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RESUMEN EJECUTIVO 

OBJETIVOS 

l. Determinar la importancia de la oferta en una campaña de marketing directo como base 

para lograr la efectividad de la misma . 

2. Cómo lograr que una oferta sea más atractiva . 

3. Cómo conseguir beneficios a largo plazo: imagen y clientes fieles . 

4. Determinar los conocimientos básicos del marketing directo a nivel empresarial y de 

agencias publicitarias en nuestro mercado . 

5. Determinar las potencialidades del marketing directo en este mercado, para el desarrollo 

de nuevos proyectos . 

METO DO LOGIA 

La primera parte del trabajo de titulación, consiste en una investigación descriptiva sobre el 

marketing directo y la oferta, basándonos en diferentes criterios de expertos en la materia . 

La segunda parte, está basada en un estudio de mercado dirigido a profesionales con 

experiencia y/o conocimiento en marketing directo que trabajan en agencias de publicidad y 

empresas comerciales . 

El tipo de estudio que se ha realizado es cualitativo-cuantitativo, desarrollado a través de 

encuestas de profundidad . 
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