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RESUMEN

Ecuador es un pais que se encuentra en vias de desarrollo en donde es
esencial que se realice emprendimientos para contribuir con el crecimiento y
economia ecuatoriana. Actualmente, Ecuador esta pasando por una
inestabilidad politica con el partido politico ganador Alianza Pais, pero a pesar
de esto el Ecuador cierra el afio 2017 con un PIB positivo, por otra parte, dentro
de las leyes actuales, el estado contribuye a empresas que realizan buenas
practicas y que fomentan el cuidado del medio ambiente siendo esta una
oportunidad para enfocar un plan de negocio en este ambito. En el aspecto
econodmico del pais, Ecuador se ha visto involucrado en varios fraudes que
afectan a su economia y por ende al crecimiento optimo de las industrias; en el
caso del presente plan de negocios que se trata de una agencia de modelos
para niflos con educacién integral en cuidado del medio ambiente, las
industrias involucradas es la de confeccion y educacion que no presentan un
crecimiento de 2.21% que se compard con las ventas del servicio mas grande
que tuvo un crecimiento del 2.66% del afio 2010-2016 siendo esto una
amenaza para emprender en este sector. Los aspectos social y tecnolégico
favorecen totalmente a este sector ya que el ministerio de educacién ha
implementado un control sobre el envio de tareas a los estudiantes,
permitiendo que esta una oportunidad a los padres que estan interesados en
gue sus hijos aprovechen el tiempo libre en algo productivo y que en la
actualidad los nifios al tener més acceso a informacion de internet encuentra a
otros nifios que se dedican al modelaje siendo esta una influencia y motivacion
para incursionar en esta carrera; por otro lado la parte tecnologica en Ecuador
se motiva y se exige que las empresas posean buenas practicas con el cuidado
ambiental siendo estd una oportunidad para generar cultura y tener una
excelente imagen en el mercado y asi mismo en el sector textl las
innovaciones tecnolégicas para la creacion de confecciones es constante. A
pesar del poco crecimiento de las industrias antes mencionadas, en la
actualidad es necesario que tanto padre y madre trabajen teniendo como
resultado que los niflos se encuentren solos y con bastante tiempo libro, por
ende, los padres y madres buscan alternativas para que sus hijos aprovechen

el tiempo luego de la escuela en al que sea divertido y que genere aprendizaje.



Debido a este motivo, el presente plan de negocios es para nifios y nifias de 4
a 12 afios de edad que vivan en la ciudad de Quito, pero las edades que mas
preferencia tienen los padres en que se realicen actividades extraescolares es
de 4 a 9 afios ya que es mas necesario que estén bajo supervision de un

adulto, ya que los nifios mas grandes ya pueden optar por cuidarse solos.

El proyecto tiene como enfoque ensefiar a los nifios el modelaje mientras se
realizan actividades amigables con el medio ambiente como: fabricar juguetes,
sembrios y gincanas ecologicas fomentando al desarrollo personal vy
profesional de los nifios y nifias con una duracion de tres meses, pero el curso
inicia cada mes. Ademas, de realizar alianzas estratégicas con el fin de brindar
alternativas a las diferentes marcas, disefiadores, agencias publicitarias de
formar parte de sus desfiles e imagen, Cabe mencionar, que la presencia de
los nifios y nifias en anuncios publicitarios, desfiles y comerciales se ha
incrementado en los Ultimos afios ya que el impacto generado es mas fuerte

para el consumidor.

El plan de marketing tuvo un proceso de desarrollo esencial para que la
agencia Eco Little Model pueda tener una participacion y posicionamiento
importante en el mercado frente a otras agencias con antigiedad en el

Ecuador.

Eco Little Model Cia. Ltda. Podr& iniciar sus servicios comerciales con una
inversion de 37.448,25 USD, en donde sera financiada con la aportacion de
accionistas en (50%) y préstamo con Banco Pichincha (50%).

Para finalizar, el proyecto presenta valores positivos en el estudio financiero
realizado los cuales indican la viabilidad del proyecto. Segun los datos

mencionados, la inversion se recupera en 3 aflos aproximadamente.



ABSTRACT

Ecuador is a developing country where it is essential to undertake ventures to
contribute to the growth and economy of Ecuador. Currently, Ecuador is going
through a political instability with the winning political match Alianza Pais, but
despite this Ecuador closes 2017 with a positive GDP, on the other hand, within
the current laws, the state contributes to companies that perform good practices
and that promote the care of the environment being this an opportunity to focus
a business plan in this area. In the economic aspect of the country, Ecuador
has been involved in several frauds that affect its economy and therefore the
optimal growth of the industries; in the case of the present business plan that is
a modeling agency for children with integral education in care of the
environment, the industries involved are the clothing and education that do not
present a growth of 2.21% compared to sales of the largest service that had a
growth of 2.66% in the year 2010-2016, this being a threat to undertake in this
sector. The social and technological aspects totally favor this sector since the
Ministry of Education has implemented a control over the sending of tasks to
students, allowing this an opportunity to parents who are interested in their
children taking advantage of their free time in something productive and that
nowadays children having more access to internet information find other
children who are dedicated to modeling being this an influence and motivation
to venture into this career; On the other hand, the technological part in Ecuador
is motivated and requires that companies have good practices with
environmental care being an opportunity to generate culture and have an
excellent image in the market and also in the textile sector technological
innovations for the Creation of garments is constant. In spite of the little growth
of the aforementioned industries, at present it is necessary that both father and
mother work with the result that the children are alone and with enough time to
book, therefore parents seek alternatives for their children to take advantage of

the time after school in which it is fun and that generates learning.

Due to this reason, the present business plan is for boys and girls from 4 to 12
years of age living in the city of Quito, but the ages that most preference is

given to parents in extracurricular activities is from 4 to 9 years since it is more



necessary that they are under the supervision of an adult, since older children

can already choose to take care of themselves.

The project aims to teach children modeling while performing environmentally
friendly activities such as: making toys, crops and ecological gymnastics
promoting the personal and professional development of children. In addition, to
make strategic alliances in order to provide alternatives to different brands,
designers, advertising agencies to be part of their parades and image, It is
worth mentioning that the presence of children in advertising, parades and
commercials has been increased in recent years as the impact generated is

stronger for the consumer.

The marketing plan had an essential development process so that the agency
Eco Little Model can have an important participation and positioning in the

market compared to other agencies with an antiquity in Ecuador.

Eco Little Model Cia. Ltda. It will be able to start its commercial services with an
investment of USD 37,448.25, where it will be financed with the contribution of
shareholders in (50%) and Iloan with Banco Pichincha (50%).
Finally, the project presents positive values in the financial study carried out
which indicate the viability of the project. According to the mentioned data, the

investment is recovered in approximately 3 years.
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1. CAPITULO I: INTRODUCCION
1.1 Justificacién del Trabajo (ClIU P8542)
La idea para realizar el plan de negocio es crear una agencia de modelos para

nifios de 4 a 12 afios de edad con una educacion integral en el cuidado del
medio ambiente con una duracion de tres meses en donde la agencia empieza
un curso nuevo cada mes, es decir los niflos mientras aprenden todo lo
necesario sobre el modelaje se complementara con actividades amigables con
el medio ambiente y asi generar una cultura en el cuidado y preservacion del
mismo. Con una finalidad de que las marcas que deseen promocionar sus
productos y servicios cuenten con una agencia que posea una gran variedad
de nifios; ya que en la mayoria de comerciales o fotos publicitarias requieren la
presencia de los mas pequefios. En la actualidad se observa que cada vez los
nifos se encuentran presentes en comerciales, desfiles y fotos publicitarias de
grandes marcas que dan a conocer los productos y servicios brindados. Por
otra parte, esta actividad extraescolar fomenta al desenvolvimiento, confianza,
seguridad, personalidad y estilo de los nifios aprovechamiento su tiempo libre
en una carrera productiva y que les servira por un largo periodo de tiempo,
ademds en la actualidad el gobierno fomenta a las empresas de todo tipo a
practicar y hacer actividades amigables con el medio ambiente, entonces
fusionando estas dos actividades la principal consecuencia en los nifios y nifias
seria crear una cultura en el cuidado ambiental mediante practicas como:
huertos, gincana ecoldgica o crear sus propios juguetes con materia reciclado
mientras aprenden a caminar correctamente, postura, manejo de casting,
fotografia, etc. El trabajo a realizar busca fomentar el modelaje en el Ecuador
gue apenas tiene 30 afios desde sus inicios, poder cumplir con los requisitos
solicitados por los clientes que en este caso serian las empresas que realizan
desfiles, fotos y comerciales, ademas de brindar una opcion a los padres de
familia para que los hijos aprovechen el tiempo de ocio en actividades
productivas que seran utiles tanto en el presente como en el futuro.

Cabe recalcar que el Ministerio de Educacion del Ecuador regulard desde el
afo 2016-2017 el envio de deberes enviados en escuelas y colegios siendo
una oportunidad que permite a los nifios que tengan mas tiempo disponible en
realizar actividades practicas, entretenidas e interesantes que los ayudara en

varios aspectos tanto en la vida personal como en la profesional. Para finalizar



es primordial crear desde ahora cultura en el cuidado ambiental y que mejor

empezar por los mas pequefios del hogar para hacerlos y con el apoyo de la

familia conseguir un mundo mejor.

Objetivos

1.1.1 Objetivo General del Trabajo

Realizar el andlisis de viabilidad para el plan de negocios para la

cracion de una agecia de modelos para nifios con educacion integral

en medio ambiente en la ciudad de Quito.

1.1.2 Objetivos Especificos del Trabajo

Realizar un estudio del mercado para analizar el mercado

meta en Quito.

Hacer un andlisis interno y externo en el mundo del modelaje

en Ecuador.

Determinar la inversion inicial que incluye el personal
requerido, gastos administrativos-operativos y permisos de

funcionamiento

Elaborar un estudio financiero para obtener la rentabilidad,
tiempo de recuperacion de la inversion y el precio 6ptimo para

ser rentables.

Disefiar la estructura organizacional y propuesta filoséfica del

negocio con actividades y funciones a ejercer.



2 CAPITULO II: ANALISIS DEL ENTORNO
2.1Analisis del Entorno Externo
Para elaborar de forma efectiva el analisis del entorno externo se utilizaran
dos herramientas importantes: PEST y PORTER con el fin de entender y
comprender a profundidad el entorno del plan de negocios a realizar.
En Ecuador, el ClIU del servicio esta determinado por (ClIU P8542) que
corresponde a Ensefianza cultural y especificamente el P8542.02

“Actividades de formacion artistica y cultural” (INEC 2012).

2.1.1 Andlisis PEST
El presente analisis PEST da a conocer factores que son determinantes
para establecer un crecimiento o declive del mercado brindando una

direccion al plan de negocios

Es importante dar una caracteristica a cada variable para entender
la posicion del mercado.

Positivo Negativo Muy Negativo

2.1.1.1 Entorno Politico (Positivo)

Republica del Ecuador es un pais sudamericano pluricultural que posee una
organizacion en forma de Republica y con una forma de gobierno
descentralizado. Ademas, Ecuador cuenta con cinco poderes: Ejecutivo,
Legislativo, Judicial, Electoral y Participacion Ciudadana. EI Economista Rafael
Correa Delgado fue elegido como presidente de la Republica del Ecuador en el
afo 2007 llevando mas de 10 afios en el poder tras una época de inestabilidad
politica donde hubo 7 presidentes en 10 afilos siendo fundador del movimiento
Alianza Pais en el cual se basa en un movimiento socialista del XXI en donde
el pueblo es lo primordial junto con su bienestar y en si la creacion de un pais
mas equitativo, ademas de la creacion de una nueva Carta Magna al pais con
el objetivo de dar estabilidad y desarrollo social, que tras su aprobacion en
2008 constituye el ultimo episodio del constitucionalismo en este pais. Por otro
lado, el Gobierno de Rafael Correa se vio acompafiado de altos precios en el
petréleo y una serie de reformas econdmicas, politicas, sociales y educativas

con grandes inversiones en educacion superior e infraestructura con el fin de



cambiar la matriz productiva, aumento de inversiones para generar un factor
diferenciador es nuestras materias primas.

En la actualidad existen 137 asambleistas en donde aproximadamente 75 son
del gobierno de Revolucion Ciudadana y el resto son grupos de oposicion. El
pasado 2 de abril el Ecuador decide de cudl seria el nuevo mandatario del pais
entre Guillermo Lasso y Lenin Moreno eligiendo asi a Lenin Moreno con su
binomio Jorge Glas que ejerceran sus funciones en el periodo 2017-2021; en
donde Jorge Glas fue destituido de sus funciones y existira una votacion para
elegir nuevo vicepresidente de la republica.

En el aspecto de impuestos y reformas laborales el actual gobierno hace
hincapié en altos aranceles desde el 2015 en productos de exportacion para
cuidar e incentivar a la produccién nacional, por otra parte, dentro de las
reformas laborales se encuentra un incremento en el salario basico unificado,
gue todos los empleados cuenten con afiliacion al IESS, seguro de desempleo,
respeto al horario de trabajo, entre otros.

Ecuador enfrenta el reto de poder llegar a acuerdos politicos para adecuar a la
economia en el nuevo contexto internacional con mayor participacion del sector
privado y proteger los avances sociales logrados durante la bonanza. (Banco
Mundial, 2017)

La Ley de Comunicacion, que se encuentra en vigencia mas de tres afios
contempla entre sus puntos el fortalecimiento de la industria publicitaria y por
ende la moda en Ecuador. En el 2014, las productoras y agencias publicitarias
dijeron que el numero de contratos se incrementd hasta en un 70% en donde el
modelaje obtuvo un incremento y desarrollo del sector. Pero a partir del afio
2016 los contratos y presupuestos se han reducido por la inestabilidad que
cruza Ecuador. Ademas de leyes para el cuidado del medio ambiente como lo
establece en el Art 2. La gestibn ambiental se sujeta a los principios de
solidaridad, corresponsabilidad, cooperacion, coordinacion, reciclaje y
reutilizacion de desechos, utilizacion de tecnologias alternativas
ambientalmente sustentables y respecto a las culturas y practicas tradicionales.
(Ministerio del ambiente, 2004). Es importante mencionar que las politicas
incorporadas a las empresas para realizar actividades amigables con el medio

ambiente es una oportunidad para el plan de negocios; por otra parte, la ley



de comunicacion vigente es una amenaza por la inestabilidad politica que cruza
el Ecuador actualmente.

2.1.1.2 Entorno Econdémico ( )

El Ecuador tras las elecciones del Gobierno en el 2017 se veran fuertes
cambios en la economia como en los sectores petroleros, laboral, bancario,
fiscal, medicina prepagada y en temas de comercio exterior. Como el Acuerdo
con la Unién Europea en donde se estable que los productos agricolas y bienes
industriales ingresen al bloque sin pagar aranceles. El nuevo salario basico en
el Ecuador para el 2017 sera de USD 375. Por otra parte, se establecera
nuevas reglas en banca y tarjetas en donde la emision de estados de cuenta a
domicilio y procesamiento del protesto no tendran ningun costo, ademas se
podra ceder los beneficios de los planes de recompensa a otro tarjetahabiente
con el mismo plan.

El sector de confecciones y ensefianza en el Ecuador aportan
aproximadamente a la economia en 2% del PIB en el 2016 segun datos del
Banco Central del Ecuador. Este sector se vio afectado por el incremento del
IVA de 12% a 14% tras el terremoto en donde los empresarios buscan
soluciones para evitar el aumento de precios al consumidor final, ademas la
medida implementada por el gobierno las salvaguardias a las importaciones
han causado que el sector moda- textil disminuya las ventas ya que se observa
un efecto negativo en la diversidad en la oferta por falta de facil ingreso de
materia prima. El Ecuador registré una inflacion 0.09% en el primes mes del
afio 2017. Las divisiones de Recreacién y cultura (0,0675%) y Educacion
(0,0874%) en el tltimo mes del afio 2016. (INEC, 2017).

TASAS DE CRECIMIENTO 2010-2016
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Figura 1: Crecimiento Industria 2010-2016

Tomado de: Banco Central del Ecuador



Tabla 1: Ventas industria

INGRESOS CN N
MODELOS ANO

$ 108.382,92 2016
$ 106.987,64 2015
$ 98.852,26 2014
$ 99.159,75 2013
$
$
$

97.635,21 2012
94.698,54 2011
90.165,83 2010

Tomado de: Servicios de Rentas Internas
Es importante mencionar que en los dos sectores de tejidos/confecciones y

ensefianza en donde se encuentra la agencia de modelos en un escenario
conservador la tasa de crecimiento anual desde el afio 2010-2016 se
mantienen en tasas casi constantes un ligero crecimiento con una tasa de
2.21%, lo cual es una amenaza ya que no se muestra una industria muy
atractiva por su bajo indice de crecimiento; por otra parte, analizando las
ventas netas gravadas con el 12 % de CN Modelos la agencia mas grande del
pais se ratifica que el crecimiento no es alto pero en los afios 2010- 2016 este
aumentan sus ingresos con una tasa promedio de 2.66% .

2.1.1.3 Entorno Social ( )

En el Ecuador existe alrededor de 4 millones de nifios, en la provincia de
Pichincha 681.142 nifios de 1 a 14 afos de edad y en Quito 576.689 nifios de

las mismas edades. Es importante mencionar que los nifios tienen acceso al

uso de la tecnologia. El 43,9% de los menores utiliza computador, el 28,1%
tiene internet y el 3,7%, celular (INEC, 2010) y gracias a la facilidad de alcance
gue poseen los nifios, jévenes y adultos a la informacion se ha incrementado
la tendencia de que los nifios aprendan actividades extracurriculares como son
el modelaje, danza, teatro, muasica, actividades al aire libre, entre otros ya que
en la actualidad existen varios iconos de la moda infantil con gran aceptacion
como Kristina Pimenova, William Franklyn Miller y entre otras celebridades que

han marcado gran admiracion en nifios ecuatorianos.



Jefatura de hogar por sexo
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En el Ecuador hay 3.810.548 hogares, de los cuales,
el 7125 tiene jefatura rmasculina
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0. 3 23.3%2 secundaria y el 15.5%2
i tiene instruccicon superior

Figura 2: Composicién y cantidad de hogares

Tomado de: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
Se ha marcado un gran incremento de que los nifios aprovechen el tiempo
libre, segun el Ministerio de Educacion menciona que las actividades
extraescolares son las que se realizan fuera de la institucién educativa,
organizadas y subvencionadas por el distrito o por organizaciones
gubernamentales o no gubernamentales que tengan convenios con el

Ministerio de Educacion.

Estas actividades extraescolares son experiencias de interaccion entre pares
gue permiten desarrollar acciones de aprendizaje ladico y buen uso del tiempo
libre, vinculadas con la cultura, el arte, el deporte, actividades al aire libre, entre

otros.

Por otra parte, el cuidado del medio ambiente es un tema de interés para todas

las generaciones y en Ecuador se ha unido a esta causa con leyes, normas



qgue rigen una responsabilidad social y ambiental. Para los nifios generar una
cultura del cuidado del medio ambiente es primordial para su desarrollo, junto
con actividades extracurriculares se logra nifios mas desenvueltos, seguros,

amigables y sobre todo conscientes del cuidado del planeta.

El uso de tiempo en actividades en el cuidado personal en el Ecuador ha tenido
un incremento en los Udltimos afios ya que los padres y profesores se
encuentran incentivando a los nifilos a realizar actividades recreativas como
baile, teatro, modelaje y pintura (19,7%), pero se encuentran datos que solo un
21,6% dice ser parte y asistir periédicamente a los actos de algun tipo de
organizacion. (INEC, 2010). Lo mencionado anteriormente es una oportunidad
para la agencia ya que permite una mayor apertura a que los nifios realicen

este tipo de actividades.

2.1.1.4 Entorno Tecnholdqgico ( )

En Ecuador en el sector de moda- textil junto con promociones para mostrar las
nuevas prendas de vestir mediante modelos se ha realizado un convenio con la
Universidad de Carolina del Norte en Estados Unidos en donde se brinda
capacitaciones en adelantos tecnoldgicos para la generacion de prendas de
vestir de calidad en el Ecuador. Por otra parte, el incremento del uso de internet
y de redes sociales con un aproximado de 2.8 millones de personas en el 2016
han permitido a las personas poder informarse y encontrar agilmente la
informacion solicitada. Instagram y Facebook que son buscadores mundiales,
en el sector del modelaje en el Ecuador es una pieza clave para encontrar
agencias de modelos para nifios. Por otra parte, el uso de tarjetas de crédito en
el pais se puede garantizar e inclusive pre-pagar el servicio de esta manera
minimizar las cancelaciones. Asimismo, la educacion del cuidado del medio
ambiente utiliza innovaciones tecnolégicas para generar la cultura de
responsabilidad social y preservacion del medio ambiente como programas,
alternativas de uso y disminucion de articulos contaminantes. El incremento en
la tecnologia en el sector textil permite que esta sea una oportunidad para el

negocio ya que mas empresarios desean promocionar sus confecciones.

2.1.1.5 Entorno Ambiental ( )




Ecuador incentiva a la construccion de la infraestructura tanto para casas,
empresas etc. Deben ser ecoldégicamente sustentables, con controles
ambientales mas estrictos por parte de entidades gubernamentales y locales.
Por otro lado, Johannes Stahl, representante del secretario ejecutivo de la
CMS, ponderé al Ecuador como un pais lider en temas medioambientales,
(Ministerio del Ambiente, 2016). En donde los negocios emprendidos para
hacer y fomentar el cuidado del medio ambiente son una gran oportunidad de
negocio en el Ecuador.

2.1.1.6 Entorno Leqgal ( )

En el aspecto de seguridad juridica no se encuentra en independencia con
respecto a los poderes del estado ya que posee gran influencia del estado
central, en el aspecto de legislacion laboral es poco flexible, eliminacion total de
tercerizadoras causando que los costos suban, ademas de un El Plan Nacional
de la Calidad esta estructurado en planes especificos y actividades que se
desarrollardn en el Sistema Ecuatoriano de la Calidad, bajo el siguiente
enfoque Directrices y asistencia técnica de modelos de gestion de calidad para
implementacion en el sector industrial (productos y servicios), considerando la

dimension ambiental.(Ministerio de Industrias y Productividad, 2014).

Segun el articulo 46 del Cddigo de la nifiez y adolescencia esta penado los

siguientes aspectos:

2. La circulacion de contenido no adecuado para nifios, nifias y adolescentes

en horarios familiares.

3. La circulacién de productos para adolescentes y nifios en donde su envoltura
se encuentre textos, imagenes, mensajes no adecuados. (Codigo de la nifiez y
adolescencia, 2013). Siendo este un factor importante para cuidar la imagen de
los nifios que se encuentren en la agencia siendo esta una oportunidad ya

gue se garantiza el cuidado de la imagen personal de los nifios.
Conclusion general

Dentro del estudio realizado en el andlisis PEST se presentan las siguientes

conclusiones:
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En el aspecto politico las leyes incorporadas a las empresas para realizar
actividades amigables con el medio ambiente es una oportunidad para el plan
de negocios; por otra parte, la ley de comunicacién vigente es una amenaza
por la inestabilidad politica que cruza el Ecuador actualmente. En la parte legal,
al existir un Cdédigo de la Nifiez y Adolescencia se protege la imagen e
integridad de los niflos y nifias siendo esta una oportunidad para garantizar la
seguridad de los mismos en esta actividad extraescolar

En el aspecto econémico los dos sectores de tejidos/confecciones y ensefianza
en donde se encuentra la agencia de modelos tiene un ligero crecimiento con
una tasa de 2.66%, lo cual es una amenaza ya que no indica una industria muy
atractiva por su bajo indice de crecimiento.

En el aspecto social, en los Ultimos afios los padres y profesores se encuentran
incentivando a los nifios a realizar actividades recreativas y en conjunto con la
altima disposicion del Ministerio de Educaciéon sobre la disminucion de tareas
enviadas al hogar permitiendo ser una oportunidad para innovar en actividades
extraescolares.

En el aspecto tecnologico y ambiental; el incremento en la tecnologia en el
sector textil permite que esta sea una oportunidad para el negocio ya que mas
empresarios desean promocionar sus confecciones y los negocios que
emprenden en realizar y fomentar el cuidado del medio ambiente son una gran
oportunidad de negocio en el Ecuador.

2.1.2 Analisis de la Industria (5 Fuerzas de PORTER)

La clasificacion nacional de actividades econdmicas con el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INEC) nos coloca en P8542 (INEC, 2012).

Tabla 2: CIUU Industria

INEC

=
[ Chiu 4.0 [ Descripcion ]

P&542 ENSENANZA CULTURAL.
P8542.0 ENSENANZA CULTURAL.
PES42.01 Clases de piano y ofras aclividades de formacion musical

PES42.02  Actividades de formaciin artistica, escuelas de teatro, escuelas de bellas arfes y escuelas de artes interpretativas
(exceplo las académicas).

Pa&s42.03 Escuelas y academias de baile.

Pa542.04 Escuelas de fotografia (axceplo las comerciales).

Tomado de: Instituto de Estadisticas y Censos
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El andlisis de la industria de tejidos/ textiles con el CIUU C1410 y ensefianza
con el CIUU P8542 que sustentan la moda en Ecuador para la creacion de una
agencia de modelos para nifios y al no poseer tanta informacion de Ecuador se
ha realizado un andlisis del sector de la moda de Colombia en donde este
estudio lanz6 que entre los afios 2009 a 2014, Colombia registré un crecimiento
del 5,5% en el volumen de ventas de prendas de vestir y calzado. Dicha cifra
es mayor que algunos paises como México (4,9%), Brasil (3,3%) y Argentina
(3,4%), segun una encuesta de Euromonitor que fue publicada en abril de
2015. La agencia anticipa que existira un crecimiento futuro mayor entre los
afios 2014 a 2019. Por otra parte, en Ecuador solo el sector de textiles y
confecciones representan 0,96% (PIB real a septiembre de 2015) y cuenta con
166.000 personas empleadas directamente en textiles y confeccion de estos
30000 son disefiadores. El sector de la moda se ha visto afectado por el
acceso limitado a materias primas e insumos, ademas el sector que enfrenta
también problemas de cultura de innovacion, segun los resultados de una mesa
de trabajo sectorial realizada en la ciudad de Guayaquil el 27 de junio del 2017
en Guayaquil.

Los andlisis realizados a continuaciones son entre las agencias mas
importantes del pais que se encuentran en la industria de la moda y como
estos se manejan en el mercado con el fin de generar una ventaja competitiva y
el papel que juegan las fuerzas rivales, productos sustitutos, proveedores,

clientes, y competidores potenciales.

Tabla 3;: Andlisis de laindustria- Ecuador

ITEM ALTO |MEDIO|BAJO
PODER DE NEGOCIACION DE LOS MEDIO
PROVEEDORES
Concentracion de Proveedores
Posicibn monopolista del proveedor X
Relacion entre demanda y oferta X
Conocimientos del proveedor de la industria X

PODER DE NEGOCIACION DE LOS
CLIENTES

Beneficio de los clientes -

ALTA
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Calidad del servicio

Concentracion de clientes X
Productos Sustitutos
Volumen de ventas

BARRERAS DE ENTRADA MEDIO
Requerimiento de capital X
Factor diferenciador
Experiencia y curva de aprendizaje X
Acciones y leyes del gobierno X
PRODUCTOS SUSTITUTOS ALTA

Disponibilidad de sustitutos

Precio relativo entre el servicio sustituto y el
ofrecido

Propension del comprador al servicio sustituto

Grado de percepcion de la diferenciacion del
servicio

RIVALIDAD ENTRE COMPETIDORES BAJO

Atractivo del Sector X
Diferenciacién del servicio
Diversidad de competidores
Politicas Gubernamentales X
Represalias Competencia
2.1.2.1 Poder de negociacién de los proveedores ( )

La industria de la moda y la ensefianza cultural del cuidado de medio ambiente
posee un poder de negociacion de los proveedores seria medio ya que existe
variedad de personas especializadas en campos como nutricion, teatro, danza.
Por otro lado, en esta industria no existe gran extensibn de personas
especializadas en el campo de modelaje profesional para nifios, manejo de
casting, educacion en el cuidado del medio ambiente lo cual haria la
negociacion moderada para la industria con poca antigiedad en el Ecuador.
Ademas, los demas proveedores serian imprentas, centro de confeccion,
suministros de oficina lo que facilita la negociacion con los mismos al existir
varios lugares que brindan estos productos y servicios, en donde se concluye
gue por estos motivos el poder de negociacion es medio. Siendo esta una
amenaza para la industria por la poca existencia de personas especializadas
en estos campos provocando que los proveedores tengan un poder de

negociacion medio.
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2.1.2.2 Poder de negociacion de los clientes (Alto)

En esta industria al no estar explotada en su totalidad y todavia tener
desconocimiento del mismo existen dos tipos de clientes: individuales (padres
de familia con nifios) e institucionales(disefiadores de moda, marcas
publicitarias, organizadores de eventos de moda, entre otros) son exigentes al
momento de contratar a la persona ya que requieren varias especificaciones y
cumplimiento de ciertos rasgos segun sean las necesidades del cliente, es por
esta razén que es una amenaza ya que los clientes tienen un alto poder de
negociacion con la existencia de algunas agencias de modelaje y centros de
recreacion.

2.1.2.3 Barreras de entrada ( )

En el marco legal de la industria no existen barreras para nuevos
emprendimientos, pero un aspecto importante a considerar es la inversion ya
que dentro de las actividades a ejercer se requieres especialistas en diferentes
campos, una adecuada infraestructura para el desarrollo e implementacion del
mismo, en donde CN Modelos tuvo una inversion inicial de aproximadamente
$60.000 que los utilizé en infraestructura y estudio fotografico y también la
agencia DIS tuvo una inversion inicial de aproximadamente $40.000; otro
aspecto a considerar es que en el mercado ecuatoriano existen pocas agencias
de modelos pero ya tienen un posicionamiento en la mente del consumidor;
dentro de esta industria la curva de aprendizaje es muy importante con el fin
de ir perfeccionando y mejorando lo que se ha observado falta de innovacion
en esta industria por ende la adquisicibn de experiencias es repetitiva. Por
estos aspectos las barreras de entrada son medio ademas se considera una
oportunidad para innovacion en la industria.

2.1.2.4 Productos sustitutos (Alto)

Las actividades extraescolares existen una gran variedad en la industria tales
como, baile, teatro, deportes, escuela de musica, escuela de idiomas, en donde
el precio en actividad escolar es alto mientras que en época de vacaciones es
bajo esto es por la afluencia de la demanda. En la industria existen varios
productos sustitutos siendo esta una amenaza porque se encuentran en el
campo de actividades extracurriculares para nifios y nifias haciendo que este

considerado como alto.
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2.1.25

La rivalidad entre en la industria es baja, ya que las principales agencias de

Rivalidad entre competidores (Bajo)

modelaje y actividades que fomentan el desarrollo integral de los nifios en el
Ecuador se encuentran ubicados en Quito con tiempo considerable de
antigiiedad en donde los clientes ya conocen el trabajo realizado por los
mismos y sus precios. Una ventaja y oportunidad es que no existe un gran

namero de agencias en el pais y que cada uno se dedica a fomentar la moda

en Ecuador y cuidar de los intereses de los/as modelos.

WA Ny/g
=< Ll

Figura 3: Competencia

2.1.3 Matriz de Evaluaciéon de los Factores Externos EFE

Tabla 4: Matriz EFE

Factores determinantes 2 £ TOTAL
de éxito PONDERACION | CALIFICACION PONDERADA
OPORTUNIDADES
Ley de comunicacion fortalece la industria de 009 | 3 0.27
publicitaria y moda
Incentivos por el gobierno central a empresas con
o : : . 0,15 | 4 0,6
practicas en el cuidado del medio ambiente
Incentivos y nuevos reglamentos por el ministerio de
educacién para la realizacion de actividades 0,13 | 4 0,52
extraescolares para nifios y minorar deberes
Convenios con extranjera en capacitacion textil 0,07 0,21
Ministerio de edugamon |mpplsa a programas de 0.14 056
cuidado ambiental
AMENAZAS
La inestabilidad politica afecta a contratos y 013 | 1 013
presupuestos
Poco crecimiento de la |ndus~tr|a de tejidos/confecciones 006 | 2 0.12
y enseflanza
Alto poder de negociacion del cliente al tener varias
. ) 0,04 | 2 0,08
exigencias al momento de contratos
Nuevas leyes disminuyen la inversion privada y
o 0,05 | 2 0,1
creacion de nuevos proyectos.
Competidores altamente pos_|C|onados en el mercado 014 | 1 0.14
ecuatoriano
TOTAL 1,00 2,73
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ANALISIS:
En la tabla anterior muestra un andlisis del entorno en donde se escogieron las

principales variables influyentes en el éxito o fracaso de la industria; en donde
se obtuvo una ponderacion total de 2.73 que se encuentra por encima del
promedio de 2.5 significando que es favorable para el desarrollo de las
empresas en el sector. Ademas, es importante mencionar que se encuentran
oportunidades fuertes que se deben mantener y aprovechar, pero asimismo
poner mayor énfasis en las amenazas encontradas para convertirlas en
oportunidades.

Conclusiones del Analisis Externo
v' El gobierno realiza incentivos a nuevos proyectos que realicen

actividades amigables con el medio ambiente.

v' La Ley de Comunicacion, que se encuentra en vigencia mas de tres
afos contempla entre sus puntos el fortalecimiento de la industria
publicitaria y por ende la moda en Ecuador

v' Se ha marcado un gran incremento de que los nifios aprovechen el

tiempo libre, segun el Ministerio de Educacion ha disminuido las tareas.

v’ La educacién del cuidado del medio ambiente utiliza innovaciones
tecnologicas para generar la cultura de responsabilidad social y
preservacion del medio ambiente como programas, alternativas de uso y

disminucion de articulos contaminantes.

v  En Quito existen 576.689 nifios de 1 a 14 afios de edad que son un

mercado potencial para el proyecto de agencia de modelos.

v’ La inversion inicial se encuentra entre $40.000 y $60.000 segun las
especificaciones de dos agencias ya que contemplan aspectos como:
estudio fotografico, infraestructura, capital humano etc.

v’ El aspecto legal cuida de manera excesiva la imagen de los nifios en
medios publicitarios.

v' La tasa de crecimiento en las dos industrias tejidos/confecciones y
ensefianza que sustentan la moda en Ecuador en promedio anual es de
2.66% Yy las ventas de la agencia de modelos con mas antigtiedad en el
pais tiene un crecimiento promedio anual de 2.21%.
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3 CAPITULO lIl: ANALISIS DEL CLIENTE

3.1 Investigacion cualitativa- ENTREVISTAS
3.1.1 Entrevista a Expertos
En este segmento se brinda una perspectiva mas especifica sobre el giro
del negocio en estudio en donde se entrevistd a dos personas que son
duefios de agencias de modelos que llevan en el medio aproximadamente
20 afios, que han superado problemas en la industria de la moda y
modelaje, ademas comportamientos del cliente, tendencias, requerimientos
de funcionamiento, entre otros.
» Para empezar, se entrevisto al Sefior Pietro Polit el dia sdbado 20 de
Mayo del 2017 es gerente y dueiio de la Agencia DIS (fashion
school) que lleva en el medio desde sus 14 afios y actualmente tiene
40 afnos es decir posee una carrera de varios afios en esta Industria.
Dentro de las preguntas realizadas, el Sefior P6lit menciona que es complicado
iniciar una agencia de modelos porque en un principio en Ecuador se tenia la
idea erronea que una persona que se dedica al modelaje es una persona
superficial y que no se debe tomar en cuenta como una carrera, por otra parte,
iniciar en este negocio se debe ser astuto y poseer gente especializada en
varios campos que incluye un pensum del modelaje. En la actualidad el sefior
Polit mencion6 que cada vez mas personas de todas las edades observan el
modelaje, fotografia y todo lo que tiene que ver con el la Industria de la moda
como una carrera en donde cada dia se aprende mas cosas y se convierten en
profesionales; mencionando también que los nifios juegan un papel importante
en el medio ya que los clientes en este caso serian todas las empresas que
utilizan comerciales, fotografias para dar a conocer el producto o servicio
brindado buscan cada vez mas y mas a nifios ya que en estudios realizados
recientemente, dentro del comportamiento del consumidor los nifios desde
temprana edad deciden que les gusta y que no, es decir son mas desenvueltos
y aptos para decir a sus padres que quieren y que no. Se pregunté también qué
preguntan los padres de familia antes de iniciar el curso y la respuesta fue la
duracion del curso, que se ensefia, personas especializadas con nifios y el
costo. Al iniciar con la agencia el Sefior Palit dijo que un nifio aprende mucho

mas rapido que un adulto y que ellos podian facilmente el curso en un mes,
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pero en Ecuador las personas que escuchan cursos de un mes no lo toman con
la misma seriedad es por eso que implementar nuevas actividades es
fundamental para generar un curso completo y cuidar el pensum como en la
SETEC; un punto importante a mencionar es que el inicid6 con 20 personas su
curso de modelaje y al siguiente mes tuvo 23 inscritos. Sr. Pietro recalc6 es
gue este tipo de actividades vuelven a los nifios mas amigables, desenvueltos y
sSeguros; una agencia competitiva en sus costos ya que en otras agencias el
costo mensual es de $200+ inscripcion + uniforme + pasarela de graduacion
con una duracion de 3-5 meses en donde el costo total sobrepasa de $1000 es
por eso que la Agencia DIS prefiere optar por un curso de 3 meses y medio y
con un valor de casi la mitad porque el fin no es dar un curso caro es ensefiar a
ser modelos profesionales y que la industria crezca en el Ecuador. El Sefior
Pietro concluyd que algunas ventajas encontradas en el negocio del modelaje
es gque se genera bastante relacion con empresas y personas que deseen
promocionar sus productos, ademas de seguir creciendo como industria, hacer
que las personas modelos sean mas desenvueltas y seguras, es un negocio
rentable y que falta por explotar e innovar. Por otra parte, algunas de las
desventajas que mencion6é el sefior POélit es que, existe bastante
desconocimiento de lo que realmente es ser modelo, falta de trabajo en equipo
entre agencias, modelos desleales y que Ecuador en general se encuentra
enfrentado por momentos dificiles que perjudican los ingresos.
= En Segundo lugar, se entrevistd a Luisa Castafio el dia 27 de mayo
del 2017, es modelo y administradora de GIA Models ella se dedica
al modelaje desde temprana edad, actualmente tiene 25 afos.
Con ella los temas a tratar fueron: actualidad en el modelaje nifios,
innovaciones en los pensum es decir nuevas actividades no solo con modelaje
si no con cultura, actualidad, etc. Luisa recalca que el estilo propio y tener una
personalidad definida ayuda a superar con mayor facilidad los problemas
existentes. Luisa menciona que la agencia que ella administra es nueva y que
es dificil salir en este mercado porque existen sitios como CN y DIS que llevan
varios afnos en esta industria Por otro lado, menciona que en el mundo de la
moda cada vez aparecen modelos de temprana edad que se vuelen un icono
como es el caso de Kristina Pimenova, Pavaga Anna, Valentine entre otros y

gue a la vez los nifios en la actualidad manejan la tecnologia facilmente llegan
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a observar a estos nifios famosos provocando admiracion y ganas de ser igual
0 mas famosos, por esta razén Luisa tuvo 18 inscritos para el curso respectivo
y lo méas importante a mencionar es que Luisa considera fundamental el
adecuado trato a los nifios que se necesita gente preparada. Una de las clases
importantes para un nifio/a es el manejo adecuado de los castings con el fin de
aumentar el desenvolvimiento escénico y confianza en si mismos. Para finalizar
Luisa cuenta que se deben aplicar estrategias cuando es temporada de clases
y vacaciones con promociones llamativas en el precio, tiempos, duracion,
facilidades de pago etc.

Las dos entrevistas a expertos permite tener una mejor orientacion de como
esta la Industria y la realidad que se vive dia a dia en el negocio de una
agencia de modelos, que como otra empresa necesita permisos de
funcionamiento, ademas de tener respaldos como la SETEC para cuidar el
pensum, generar actividades nuevas e innovadoras acompafnadas al modelaje,
alianzas estratégicas para trabajar en conjunto, problemas existentes,
competitividad, lugar estratégicos, promociones, como llegar al cliente y el
precio; permitiendo tener bases sustentables para crear una agencia acorde a
las necesidades del mercado y que sea rentable en el tiempo.

3.1.2 Analisis del grupo focal (Focus Group)

El desarrollo del Focus Group se realiz6 el dia sdbado 3 de Junio del 2017 con
8 personas es decir dos parejas de padres de familia con hijos de edades de 4
a 6 afos y también colaboracién en esto padres de familia con sus hijos de 10
y 12 afios respectivamente, en donde el objetivo es conocer a profundidad las
preferencias de los consumidores ante una agencia de modelos de nifios.

Para comenzar se realizO una pregunta de qué es lo que piensan de una
agencia de modelos para nifios en donde se concluyd que es una actividad
donde los niflos desde pequefios pueden empezar a trabajar mientras se
divierten aprendiendo a ser mas abiertos y sociables; otro comentario fue que
es un mundo todavia incierto para nifios por tantos peligros encontrados
actualmente como el maltrato, los nifios presentes mencionaron que les parece
interesante participar en fotografias y verse como imagen de alguna marca
importante. Otro punto a estudiar en el focus group fue directamente a los
padres de que tan bien ocupan el tiempo libre sus hijos en donde se concluyo

gue la mayoria utiliza a ese tiempo en videojuegos y el celular. El tercer punto a
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tratar fue en costumbres ellos realizan para cuidar el medio ambiente y si eso
transmiten a sus hijos concluyendo en que lo maximo que ellos realizan es
clasificar la basura y cuidar el agua, pero por el trabajo y las ocupaciones s
dificil transmitir y realizar actividades amigables con el medio ambiente con sus
hijos. El cuarto punto fue si estarian de acuerdo en cambiar por algo mas
productivo el tiempo libre de sus hijos en donde se concluyé que si seria
importante que sus hijos aprendieran actividades interesantes y entretenidas
como el modelaje en su tiempo libre. El quinto punto a mencionar fue que
dentro de la ensefianza del modelaje fomentar a una cultura amigable con el
medio ambiente en donde dieron su opinion los padres y los hijos diciendo que
si seria primordial aprender como cuidar el medio ambiente con practicas
faciles de hacer dia a dia empezando desde el hogar mientras aprovechan su
tiempo en una actividad extraescolar como es el modelaje.

3.2 Investigacién Cuantitativa — ENCUESTAS

Se realiz6 una investigacion exploratoria por medio de encuestas en donde se

pretende observar el comportamiento del mercado ante una agencia de
modelos para nifilos con educacion integral en cuidado del medio ambiente. Se
realizd las encuestas a una muestra no probabilistica en donde el investigador
uso su criterio para escoger la muestra y obtener la informacion esperada por
padres y madres de familia que en la actualidad invierte en actividades
extraescolares y con sus respectivos hijos que van desde los 4 afos hasta los
12 afnos. El fin de la encuesta es poder brindar directrices para elaborar
estrategias de marketing y el analisis financiero. Se enviaron 112 encuestas en
donde fueron contestadas 67 con un error de 4 encuestas que no fueron
contestadas en su totalidad.
A continuacion, se presentan los resultados:

La muestra fue elegida por personas encargadas de agencias de modelos que
poseen conocidos que especificamente son padres y madres de familia con
nifos y niflas que constantemente involucran a sus hijos en actividades
extraescolares. Se presenta una mayoria en madres de familia con 53.7%,
ademds de edades entre 25 a 38 afios en su mayoria que viven principalmente
en el norte de Quito y Cumbaya. Personas que en la mayoria no se encuentran
casados/as, su ingreso mensual se encuentra entre $800 - $3000 con 1-2 hijos

de edades aproximadas de 4 a 9 afios que tienen tiempo libre. Los
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padres/madres dan una respuesta positiva del 92.1% en invertir en actividad
extraescolar principalmente en modelaje e idiomas, ademdas consideran que
ayudan a sus hijos en el desenvolvimiento, la mayoria conocen a las agencias
CN Modelos y DIS, consideran que una educacion integral en el cuidado del
medio ambiente es importante y que estan muy de acuerdo en que las realicen.
Por otro lado, el horario escogido en clases es de 4-6pm y en vacaciones de
10am - 12pm, el precio a pagar se encontraria en el rango de $400 a $650 por
tres meses, también la agencia se encontrara en el norte de Quito y se hara
conocer mediante redes sociales. Las graficas de la encuesta se encuentran en

el ANEXO 2
Edad

67 respuestas

@ 15-24 afios

- 25-31 afios
32-38 afios

@ 39-50 ahos

& ras de S50 afios

Figura 4: Edad

El 34.3% de los encuestados se presentan en edades de 32 a 38 afos seguido
del 29.9% entre las edades de 25 a 31 afios. Son padres y madres de familia
relativamente jovenes que se encuentran trabajando y llevan una vida agitada
en donde muestran interés en que sus hijos aprovechen el tiempo libre

después de la escuela.

Donde vive?

67 respuestas

@ HNorte de Quito

W Sur de Cruito
Cumbaya

@ Ceniro de Quito

@ “valle de los Chillos

Figura 5: Sector de vivienda

Los dos sectores donde se encuentran los encuestados, 40% vive en el Norte
de Quito y un 29.9% vive en Cumbaya; siendo este un indicio para conocer el
sector en donde se encontrara la agencia de modelos para nifios y que este se
encuentre cerca del hogar.
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Cual es su ingreso mensual?

53 respuestas

- S0 - 5350

- 5351 - 3500
SS01 - S1500

& 51501 - S3000

@ PMas de S3000

Figura 6: Ingreso mensual

El 34.9% de los encuestados percibe un ingreso mensual entre $1.501 a
$3.000 seguido del 30.2% con $801 a $1.500; permitiendo conocer que los
padres y madres de familia. Siendo este un dato importante ya que una buena

parte de los ingresos lo distribuyen a la educacion de sus hijos.

En queé rango de edad se encuentran sus hijos?

53 respuestas

W 4 -6 anos

& 7 -9 anos
10 - 12 afios

a3 13 - 15 afos

Figura 7: Edad hijos
El 38.1% de las personas encuestadas tienen hijos de edades aproximadas de
7-9 afos seguidos de hijos de edades inferiores de 4-6 afios que pertenecen al
porcentaje de 34.9%. Ambos porcentajes pertenecen al mercado meta del plan

de negocios.

Considera que su hijo/a tiene tiempo libre?

63 respuestas

Figura 8: Tiempo libre

El 92.1% de los padres y madres de familia consideran que sus hijos tienen

tiempo libre después de realizar sus estudios en la escuela, permitiendo ser
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esta una oportunidad de brindar un servicio que permitan que los nifios y nifias
aprovechen el tiempo libre en actividades que incentiven su desarrollo.

Estaria dispuesto a invertir en una actividad extraescolar?

53 respuestas

Figura 9: Inversién actividad extraescolar

Los padres y madres de familia encuestados presentan una apertura positiva

en la inversion de actividades extraescolares para sus hijos.

Qué actividad extraescolar llama su atencidn para sus hijos?

83 respuestas

@ ldiomas

@ Baile
Modelaje

W Actuacidn

Figura 10: Tipo de actividad extraescolar

A continuacién de las preguntas anteriores, los encuestados presentan interés
en las siguientes actividades extraescolares como: baile 20.6%, idiomas 33.3%
y un 39.7% al modelaje.

Esta usted de acuerdo que su hijo/a estuviera en una agencia de modelos y
que se realice actividades para el cuidado ambiental?

52 respuestas

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo
Indiferente

@ En desacuerdo

@ PMuy en desacuerdo

Figura 11: Interés en el cuidado ambiental

Para los encuestados tuvieron una respuesta positiva en estar Muy de

acuerdo en que sus hijos realicen actividades que estan involucrados en el
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cuidado del medio ambiente, siendo este un aspecto favorable ya que es la
esencia del plan de negocios.

A qué precio dentro de este rango ($350-3850), consideraria una agencia de
modelos para nifios con educacion en cuidado del medio ambiente que

posee una duracion de tres meses , como muy barato que le haria dudar de
inscribirlo/a?

62 respuestas

|
40 48 (7.1,6.96)

20
9 (13,4 %)
| ) P
1 |:1.I5 %) 2 u'bi ) 2 u'ai %)

350 385 400 S350 450

Figura 12: Precio muy barato

Los encuestados dieron un valor a pagar a una actividad extraescolar como

muy barato que dudaria en inscribir a sus hijos que fue de $350 con un 71.6%.

A qué precio dentro de este rango (S350-$850), consideraria una agencia de
modelos para nifios con educacion en cuidado del medio ambiente que
posee una duracion de tres meses, como muy caro para inscribirlo/a?

63 respuestas

15
12 (179 26) 1
| 14 (20,9 36)
10 B (13,4 )
. T (104 =&y
I 5 (7.5 %) !
! 3 (4.5 %)

=%, 1.5 %)

500 550 00 650 To0 750 800 850 650 350

Figura 13: Precio muy caro

Los encuestados dieron un valor a pagar a una actividad extraescolar como

muy caro para inscribir a sus hijos que fue de $850 con un 20.9%.

A traves de cual de los siguientes medios, le gustaria recibir informacion
sobre la agencia de modelos para nifios?

63 respuesias

W Television
@ Radio

Cormmeo Electronico
i Redes Sociales
@ Flyers

Figura 14: Medios de informacion

En la actualidad las personas pueden encontrar informacién de su interés en

redes sociales y los encuestados con un 54% afirmé esta teoria.
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Andlisis de tabla de correlacion y tablas dinamicas

La tabla de correlacion para el presente proyecto permite encontrar la relacion
entre dos variables o entre todas al mismo tiempo, en donde las correlaciones
mas importantes se tomaron datos que estan cerca de 1 y -1 resaltados en
azul; a continuacion, se presentan tablas dinamicas con andlisis para predecir
el comportamiento de compra del cliente. Las tablas dinamicas explicando la
relacion de las variables mas relevante se encuentra en el ANEXO 3.

En la tabla dinamica 1 muestra en la columna izquierda la edad de las
personas y en la fila la edad de los nifios y nifias, en donde se puede observar
que las personas entre 18-24 afios de edad poseen hijos entre 4-6 afios,
personas de 25-31 afos y 32-38 afios tienen hijos entre 7-9 afos, permitiendo
tener un gran segmento de mercado porque son hijos pequefios en donde Eco
Little Model se quiere enfocar.

En la tabla dinamica 2 muestra la relacion entre la importancia de una
educacion integral en cuidado del medio ambiente y si estaria dispuesto en que
los nifios y nifias reciban esta educacion, en donde se puede observar que los
padres con 52 respuestas de 62 estan de acuerdo y consideran que tiene una
gran importancia este tipo de educacion para los nifios/as. Siendo este un
factor favorable para la agencia porque predice un comportamiento positivo en
adquirir este servicio.

En la tabla 3 muestra la relacion entre invertir en este tipo de actividades y si
estd 0 no de acuerdo en que esto e ensefie en actividades extraescolares, en
donde se concluye con 58 respuestas de 63 que si estan dispuestos en invertir
y que se encuentran muy de acuerdo en este tipo de actividades extraescolares
gue se ensefien a sus hijos, prediciendo un comportamiento positivo ante el
proyecto.

En la tabla 4 otro factor importante a analizar es el salario de los padres y
madres de familia para poder predecir si el servicio se encuentra accesible, en
donde los encuestados revelaron que su salario se encuentra entre $1501-
$3000 seguido de $801- $1500 y mas de $3000, permitiendo saber que estos
salarios permiten acceder a que sus hijos reciban una actividad extraescolar y
que aprovechen el tiempo libre aprendiendo nuevas destrezas.
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4. CAPITULO IV: OPORTUNIDAD DE NEGOCIO

La oportunidad de negocio del presente trabajo de titulacion se encuentra
sustentada por una serie de variables externas que permiten conocer la
viabilidad del presente plan; con un analisis profundo de Pest y Porter.
El servicio a ofrecer es una agencia de modelos para nifios con una educacion
integral en el cuidado del medio ambiente, es decir fomentar desde temprana
edad la cultura y concientizacion con el cuidado del planeta con actividades
faciles de realizar y divertidas para los nifios.
El servicio tiene una facilidad en inversion inicial, un mercado por explotar con
atributos diferentes por lo que se considera atractivo para la industria.

4.1 Descripcién de la Oportunidad de Negocio
En primer lugar, se ha encontrado factores gubernamentales que motivan a la
creacion de negocios que realicen o promuevan la cultura al cuidado del medio
ambiente, pero asi mismo la ley de comunicacion vigente hace un tiempo atras
en su momento fortalecié la publicidad, pero tras las dificultades que ha
atravesado el pais esto ha generado conflictos que afectd a las industrias que
promueven la moda como son textiles/confecciones y publicidad. En el aspecto
econdmico las industrias antes mencionadas en promedio no aportan con una
cifra considerable al PIB de la economia ecuatoriana y falta de crecimiento por
tanto hace que la industria de la moda se vea poco atractiva, pero realizando
un analisis sobre ventas netas realizada por la agencia con mas antigiiedad
tuvo un crecimiento afio a aflo de mas del 2%, otro enfoque esencial a
mencionar es el aspecto social que ahora los padres de familia prefieren que
sus hijos se encuentren realizando actividades y no se encuentren solo en
videojuegos, celulares, etc. El ministerio de educacion al realizar reforma sobre
la disminucién de envio de tareas al hogar es una oportunidad que se genera,
en el aspecto tecnoldgico la nueva inversién en maquinaria realizada al sector
textil permite a més disefiadores el querer mostrar sus confecciones en donde
esto causa un incremento en la moda ecuatoriana. El andlisis Pest se concluye
gue a pesar de que el sector se ha visto estancado existen otras alternativas
que impulsan a su desarrollo e innovacion en nuevos proyectos.
Otras variables a considerar es el andlisis Porter que arroja los siguientes
resultados, la industria como tal tiene un poco crecimiento pero los medios de

comunicacién y las marcas cada vez mas realizan su publicidad involucrando a
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nifios y nifias teniendo un enfoque de cuidar su imagen y desarrollo, por otra
parte es tan importante desde ahora generar una cultura en el cuidado del
medio ambiente que desde pequefios se debe inculcar y los padres de familia
se encuentran plenamente interesados en fomentar en sus hijos actividades
gue motiven a su crecimiento y desarrollo profesional y personal. En conclusién
el modelaje en Ecuador tiene como principales agencias a un numero pequefo,
en donde los mismos se enfrentan dia a dia con mas exigencias de los clientes
en donde se requiere un capital considerable con el fin de ensefar
adecuadamente la profesibn del modelaje; la oportunidad de negocio
observada es que el modelaje en nifios es poco explotado pero cada vez mas
se observa anuncios y comerciales publicitarios la presencia de los mismos en
donde existe un mercado potencial de 576.689 nifios en Quito (INEC, 2012) en
donde el 19.7% realiza actividades extraescolares como modelaje, actuacion e
idiomas en donde los padres y madres de familia que estan a cargo de los
mismos y tienen capacidad econdémica, el mercado objetivo es 113.608 siendo
una gran fortaleza para fomentar el crecimiento del sector.

En segundo lugar, el andlisis del cliente se realiz6 para comprobar la
factibilidad del presente plan de negocios. Para empezar la investigacion
cualitativa se realizé dos entrevistas a personas que manejan agencias de
modelos y han trabajado como modelos de varias marcas publicitarias en
donde mencionan que es una industria nueva en el Ecuador pero a medida que
aumentan sectores como la confeccidbn; mas y mas disefiadores desean
mostrar sus prendas de vestir asi mismo en anuncios publicitarios la presencia
de los nifios causa impacto positivo al mercado provocando que los nifios
puedan realizar estas actividades extraescolares con o un medio para aprender
a desenvolverse y ser mas seguros de si mismos. Otro punto que mencionan
es que es un mercado no saturado que puede ser innovado pero que se debe
cuidar ya que es vulnerable por la falta de ética laboral en el medio. En el lado
del focus group la oportunidad encontrada es que los padres de familia se
encuentran interesados en que sus hijos al tener tiempo libre realicen
actividades que contribuya a su desarrollo personal, profesional y que a la vez
se cultive desde pequefios al cuidado del medio ambiente. Por ultimo, la
oportunidad encontrada en las encuestas es que en un 92.1% los padres de

familia estan dispuestos a invertir en una actividad extraescolar y de estos un
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39.7% tienen en cuenta como opcion al modelaje y con gran aceptacion a las
actividades que generen cultura para cuidar el ambiente.

Para finalizar se puede observar que lo expuesto anteriormente en el analisis
externo y del cliente, la creacion de una agencia de modelos con una
educacion integral en cuidado del medio ambiente ubicada en la ciudad de
Quito es una gran oportunidad para ingresar a un mercado nuevo con tasas
positivas de crecimiento, brindado un servicio que se encuentre a la altura para

cumplir con las expectativas y necesidades del cliente.
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5. CAPITULO V: PLAN DE MARKETING
5.1 Estrategia general de marketing
La estrategia general de marketing que se va a implementara con el fin de
alcanzar el posicionamiento del servicio en Ecuador especificamente en la

ciudad de Quito es la diferenciacion ya que en el mercado actual de la moda en

el pais no se encuentra agencias exclusivas para nifios y ademas que posea

una educacion integral en el cuidado del medio ambiente.

La estrategia fue determinada ya que el servicio a ofrecer presenta un factor
diferenciador que es el desarrollo en los nifios y la implementacion de cultura
para cuidar el planeta con practicas divertida para los nifios y Gtiles en la vida
diaria, entre otras cualidades que las agencias actuales no las tienen en el
mercado. Las agencias de modelos para nifios aparte de contribuir en su
desarrollo, desenvolvimiento, seguridad y estilo; es una profesion que se ejerce
durante un largo periodo de tiempo, ademas que en la actualidad se debe
promover la cultura y concientizacion en el cuidado ambiental. Por otra parte, el
servicio a brindar tiene certificacion que otra a los nifios y niflas modelos
profesionales otorgado por la SETEC siendo este un respaldo y seguridad en el

trabajo.

5.1.1 Mercado objetivo

La adecuada seleccion del mercado objetivo es esencial para que el
servicio expuesto sea dirigido al publico correcto generando un grado mayor
de aceptacion.
El mercado meta del plan de negocios se encuentra de la siguiente manera
e Nifios y niflas que se encuentren en edades de 4 a 12 afios que en
total son 113.608 en Quito.
La segmentacion de este grupo de personas se realizé por la necesidad
del mercado en este caso disefiadores, marcas publicitarias para
anunciar sus productos o servicios y padres de familia interesados en

gue sus hijos aprovechen su tiempo libre.



Tabla 5: Mercado objetivo

Mercado Objetivo Mercado Objetivo
Variable Poblacién | Variable Poblacién
Geogréfico Geogréfico
Poblacion total en
Poblacion total en Quito | 2.239.191 | Quito 2.239.191
Total poblacion zonal 2.239.191 | Total poblacion zonal | 2.239.191
Demogréfico (Hombres Demogréfico
y Mujeres) (Hombres y Mujeres)
Niflos de 1 a 14 afios 576.689 |entre 19 a 64 afios 1.314.408
Total poblacién
demografica 576.689 | PEA 63% 828.077
Padres y madres
ubicadas en el Norte
Conductual de Quito 476.192
Realizan actividades Total poblacion
extraescolares 113.608 | demogréafica 476.192
Nivel
Mercado objetivo 113.608 | socioeconémico
Medio (C+) 22.8% 133.334
Medio alto (B) 11.2% 53.333
Alto (A) 1.9% 9.048
Total nivel
socioeconGmico 195.715
Conductual
Invertir en actividad
extraescolar 180.253
Mercado Objetivo 273.794

Tomado de: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos

5.1.2 Propuesta de valor
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El servicio brindado de la agencia de modelos para nifios es que
ademas de aprender esta linda profesion del modelaje logra contribuir al
de

seguridad, desenvolvimiento, carisma, actitud, estilo en los nifios que se

Desarrollo Personal los nifios/as es decir genera confianza,

combina con una necesidad de aprender desde temprana edad sobre el
cuidado del medio ambiente con préacticas faciles de hacer y que se
puede implementar en el hogar como son: juguetes con materiales
reciclados, sembrios y gincana ecoldgica permitiendo que los nifios

aprovechen su tiempo libre después de la escuela y ademas fomentar la



30

cultura de cuidar proteger al planeta y su ambiente. Por otro lado, la

agencia cuida la imagen y desarrollo de los nifios totalmente al momento

de que sean contratados para marcas publicitarias o desfiles.

5.1.2.1 Factores diferenciadores — Ventaja Competitiva

Segun Michael Porter lo esencia es ser diferente y ofrecer una mezcla

Unica de valor. La ventaja competitiva del servicio posee un sustento en

la jerarquia de valor del servicio ante el consumidor.

Tabla 6: Factor diferenciador

Beneficio Aprovechar el tiempo libre, motivacion al cuidado

Central ambiental.

Servicio Modelaje, fotografia, pasarela, actividades ambientales.

Basico

Servicio Agencia de modelos para nifios, aprovechar el tiempo

Esperado libre, cuidado de la imagen de los nifios en medios
publicitarios, generar nifios seguros y desenvueltos,
actividades ambientales entretenidas.

Servicio e Aprendizaje completo del modelaje

Aumentado e Manejo adecuado de castings

Actuacion para comerciales

Indicacion de posturas corporales para fotos
publicitarias y alta costura

Infraestructura amigable con el medio
ambiente para recibir clases

Instructores capacitados para ensefianza de
nifios

Book fotografico y certificado al final del curso
El servicio tiene alto contenido, en generar
nifos seguros, desenvueltos, carismaticos,
profesionales en modelaje y que puedan
identificar un estilo propio

Ubicacién central en el Norte de Quito

Fabricacion de juguetes con materiales
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reciclados aumentando el nivel de motricidad
de los nifios
e Contribucién al desarrollo de los nifios e
inculcar una cultura de concientizacion en
cuidado ambiental.
P&gina web y redes sociales en donde se colocaré:
e Informacion acerca de castings
e Tips de actividades en casa amigables con el
ambiente
e Promociones del curso
e Registro de sugerencias

e Espacio de reclamos y soluciones.

Servicio En un futuro, la agencia de modelos podria tener
Potencial sucursales en las principales ciudades del pais por
formar nifios y nifias capaces de ser profesionales en el
modelaje y que desde pequefios tengan la cultura en
cuidado del planeta desarrollando sus capacidades

personales y profesionales.

5.1.2.2 Estrategia general de posicionamiento.

Estrategia: “Mas por lo mismo”

El sustento de esta estrategia es que este servicio brinda un factor
diferenciador que es generar la cultura en cuidado del medio ambiente desde
pequefios realizando actividades que motivan e incentivan a ser mas
consientes con los recursos que proporciona el planeta y el lado profesional y
ético del modelaje. Ademas, se resalta las caracteristicas que posee el servicio
aumentado que lo convierte en un servicio élite ante la presencia de otros

similares.

5.1.2.3 Declaracién de posicionamiento

Para los padres de familia que se encuentran en la busqueda de una actividad
extraescolar que posee varios beneficios no solo en el desarrollo profesional

sino en el desarrollo personal de sus hijos; para los nifios y nifias que desean
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conocer sobre el modelaje y la cantidad de oportunidades que se brinda en
esta profesion y para los disefiadores y marcas publicitarias que estan en
busca de nuevos rostros para dar a conocer sus disefios y servicios. Eco Little
Model es una solucion a la necesidad de encontrar actividades extraescolares
que contribuyan al desarrollo profesional — personal y a la demanda de clientes
gue buscan promocionar sus productos o servicios con la presencia de nifios y

ninas.

5.2 Mezcla de marketing

5.2.1 Producto/Servicio

5.2.1.1 Branding
El nombre seleccionado para la empresa es ECO LITTLE MODEL, a pesar de
que se trata de un nombre en inglés estas palabras no son desconocidas en la
ciudad de Quito, ademas es importante mencionar que el enfoque principal de
la empresa es formar una cultura en el cuidado del medio ambiente mientras se
realizan actividades y aprendizaje en el modelaje. EI nombre comercial esta
conformado por la palabra “Eco” que se refiere a ecoldgico es decir amigable
con el medio ambiente junto con las palabras “Little Model” que en espanol se
refiere a pequefio modelo que hace referencia a los nifios que se encontraran

en la agencia de 4 a 12 afios.

5.2.1.2 Logo

Figura 15: Logo

El logo de la empresa es muy importante para captar la atencion de los clientes
en donde el mismo transmita el giro del negocio. Se elabord con el color

principal un color verde que hace referencia a la naturaleza junto con colores
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tierra que significan elegancia, estilo y diversion. Por otra parte, como imagen

principal son nifios modelos.

5.2.1.3 Caracteristicas del Servicio
Como parte principal del negocio se trata de una agencia de modelos en donde
dentro del pensum a realizar para nifios se trata de pasarela y postura, manejo
de casting, personalidad y estilo, fotografia, relaciones publicas y por otro lado
dentro de las actividades principales para generar y aprender una cultura en el
cuidado del medio ambiente se trata de gincana ecoldgica, juega y recicla,
huertos organicos. Es importante mencionar que este servicio posee tres
factores importantes para que tanto los padres de familia y niflos se encuentren
satisfechos con los resultados que son los siguientes: seguridad, entretenido y
lo mas fundamental el aprendizaje del mismo para considerar una carrera a
futuro.
Para brindar el servicio se requiere de insumos los cuales seran adquiridos de
las siguientes empresas:

¢ Novicompu: Tecnologia (camaras fotograficas, video, computadoras)

e Distribuidora GAMA: Articulos para oficina

e Agripac: Semillas hortalizas, verduras, frutas, etc.

- Agencias de publicidad
e Dupla agencia creativa
e Aingae

e Ecuapublicidad

5.2.1.4 Atributos
El aspecto importante considerando como guia al autor Lambin es que para
poder determinarlos es conocer sobre la ventaja o beneficio que est4 buscando
el cliente ya que aqui determina el criterio de seleccion en donde Eco Little
Model posee varios beneficios es decir se aplica un desarrollo del servicio
(mejora del servicio) existentes actualmente en el mercado; empezando porque
los nifios se desarrollen psicolégicamente de una manera adecuada, ocupen su
tiempo libre en actividades de aprendizaje, mayor desenvolvimiento y

seguridad, lugar amplio con personas especialistas en ensefianza a nifios,
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convenios exclusivos para que los niflos sean imagenes en marcas

reconocidas, actividades divertidas y amigables con el medio ambiente.

5.2.1.5 Soporte
La pagina web de Eco Little Model adicionalmente funcionard como un servicio
post venta ya que es esencial que el cliente reciba informacion nueva y sobre
todo que pueda proporcionar recomendaciones y sugerencias con el fin de

cumplir con un servicio excepcional.

5.2.2 Precio

5.2.2.1 Precio de venta
En el presente plan de negocios Eco Little Model tendra presente que en la
mente del cliente uno de los factores primordiales es el precio a pagar por el
servicio, por ende en la encuesta realizada anteriormente se establecieron
cuatro variables que son “tan caro”, “caro”, “tan barato” y “barato” y mediante
los valores que proporcionaron los encuestados se eligi6 el método Van
Westendorp para determinar el precio de venta que entre dos variables que son
tan barato y tan caro se estable un precio de $550, a continuacion, se

encuentra la gréfica:

120,0%
100,0% \ \ /
0,
80,0% \ \ / —=¢=tan barato
60,0% caro
\ \ / —==tan caro
40,0%
\ == barato

20,0% \
0'0% T T T T T T v T T T T T T T T T 1

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 550 600 650 700 750 800 850 900

Figura 16: Precio establecido

Es importante mencionar que el precio establecido es un total del curso que
tiene una duracién de tres meses, por otro lado, se aplica la estrategia de valor
percibido y valor agregado por el cliente ya que el propio cliente indicod los
factores que dan valor en las agencias de modelos, ademas del plus de
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aprender sobre el cuidado ambiental realizando actividades recreativas y

divertidas para los nifios.

5.2.2.2 Estrategia de entrada
Lo expuesto anteriormente, se identificO que el mercado objetivo adquiere el
servicio para sus hijos por un precio de $550 por una duracién de 3 meses.
Por otra parte, los precios de la competencia son $550 a $1000 de igual o
menor duracion del curso. Es por esta razon que la estrategia adecuada para la
fijacion de precio es la penetracion ya que la finalidad es que los clientes se
sientan atraidos por la calidad y beneficios del servicio mas no por un precio
alto, dejando a un lado la competencia existente en el mercadeo.
Adicionalmente, esta estrategia es la correcta y adecuada para cumplir una
cuota considerable en el mercado e incrementar el volumen de ventas
desalentando a la competencia (Nungaray, 2015).

5.2.3 Plaza
Estrategia de Distribucion exclusiva ya que en el servicio brindado se busca
una diferenciacion en factores esenciales como son la seguridad, aprendizaje,
exclusividad y alta calidad es por esta razén que se implementa nuevos
métodos de ensefianza a los nifios con el fin de que se obtenga el resultado de
aprendizaje de modelaje y cuidado ambiental para los nifios y que los padres
posean la confianza de incentivar a sus hijos de realizar estas actividades
extraescolares.

5.2.3.1 Punto de Venta
Es importante mencionar que en este punto serd directa ya que no se
encontrara intermediarios o distribuidores considerando este aspecto una
ventaja ya que los costos se reducen debido a que no existiria gastos extras
para llegar al cliente final, la agencia se encontrara en un solo lugar y mediante
el andlisis de realizado en las encuestas, focus group y entrevistas estara
ubicado en el norte de la ciudad de Quito, ademas los clientes pueden
contactarse con la agencia mediante, redes sociales, via telefénica, pagina web
y correo electronico para recibir informacion, proceso de inscripcidon, pensum,
forma de pago entre otras variables. El lugar a utilizar es apto para realizar el
curso de modelaje y ademas un sitio especifico donde existe la capacidad para

ejecutar las actividades de educacion integral en cuidado del medio ambiente.
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Por otra parte, el horario escogido por nuestros encuestadores donde existiria
una mayor demanda en temporada escolar es de 2-4pm y en temporada de
vacaciones 10am-12pm, pero es importante mencionar que la agencia tendra
su horario de funcionamiento de 9:00h a 19:00H de lunes a viernes y los dias
sabados de 9:00H a 16:00H.

5.2.4 Promocién
5241

Para aplicar la estrategia adecuada conociendo que la venta se realizara de

Estrategia de Promocién

forma directa se aplicara una estrategia de promocién de aspiracién o Pull ya
que la empresa tiene como enfoque principal aplicar la estrategia para brindar
una comunicacion efectiva al cliente final y entablar una fidelizacion con la
misma.

Al realizar el estudio de mercados se realizara una publicidad a través de redes
sociales, pagina oficial de la agencia y comerciales para dar informacién sobre
el factor diferenciador de la empresa.

Tabla 7: Proyeccion de costo de marketing anual y mensual

Redes sociales: Costo mensual US$.
Facebook $90
Instagram $170
Twiter $250
Pagina web PYME $193.99
Comercial en tv $ 100 por min
956.76
PROYECCION DE MARKETING ANUAL
1 2 3 4 5

Redes
Sociales
(Facebook —1$6.120,00($6.188,54 | $6.257,86 | $6.327,94 | $6.398,82
Instagram —
Twiter)
Pagina web $193,99 | $196,16 $ 198,36 $ 200,58 $ 202,83
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Alquiler de
stand Y($1.650,00|$1.668,48| $1.687,17 | $1.706,06 | $1.725,17
disefio

Certificacion | 840,19 | $849,60 | $859,12 | $868,74 | $87847

Ferias de

moda $2511,16 | $2.539,28 | $2.567,72 | $2.596,48 | $ 2.625,56

Comercial TV | $6.000 |$6.067,20| $6.135.15 | $6.203,87 | $6.273,35

Gasto Total $ $ $

17.315,34 | 17.500.26 | $17-705.38 |3 17.898.67| 14104 59

Inflacién
Anual 2016 1.12%

Ecuador

5.2.4.2 Publicidad

Difusion de informacién, actividades, casting, etc. Se realizar4 en una difusion
en redes sociales especificamente Facebook e Instagram. Cabe recalcar, que
las personas en la actualidad se encuentran bastante tiempo en redes sociales
y visitando paginas web y fan page por lo cual es una oportunidad potencial
utilizar esta herramienta para dar a conocer la agencia a los clientes.

En el punto de venta, para atraer a mas clientes en temporada escolar realizar
descuentos en inscripcidbn y en temporada de vacaciones realizar nuevas
actividades ecoldgicas recreativas para llamar la atencién de los nifios y sus

padres.

5.2.4.3 Relaciones Publicas
El giro del presente plan de negocio es incentivar a la industria de la moda para
fomentarla como una carrera a futuro, ademéas de formar una cultura en el
cuidado del medio ambiente dando una educacion integral para la conservacion
de la naturaleza junto con actividades de alto aprendizaje, divertidas y seguras.
Por esta razéon Eco Little Model es fundamental que se vea relacionada con
organizaciones y empresas involucradas en el medio como son marcas de ropa
para nifios, ministerio de educacion, disefiadores de moda entre otros. En
donde el objetivo primordial de estas relaciones es crecer la industria de la

moda y realizar actividades extraescolares amigables con el medio ambiente.
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CONCLUSIONES

1. Para iniciar una agencia de modelos el principal problema es la

competencia ya que se encuentran desde que inicié el modelaje en el
Ecuador.

2. La nueva tendencia de llegar al consumidor es a través de los nifios, en
donde son requeridos para comerciales y fotos publicitarias de marcas.

3. Cada vez mas nifios ecuatorianos se involucran en el mundo de la moda
por la facilidad de alcance e informacion de nifios modelos famosos.

4. Padres y madres de familia consideran que las actividades
extraescolares ayudan al desenvolvimiento de sus hijos.

5. Para poseer una ventaja competitiva de una agencia de modelos para
nifios es fundamental crear nuevas actividades que sean llamativas
tanto para los padres como para los nifios.

6. Las agencias por seguridad intelectual deben poseer respaldos, ademas
realizar alianzas estratégicas para el crecimiento sustentable.

El precio tentativo del curso seria $600 por una duracion de tres meses.

8. Los padres, madres e hijos consideran importante aprender a cuidar el
medio ambiente con practicas faciles, entretenidas y que se puedan
realizar todos los dias.

9. La agencia tendria una ubicacién preferencial en el norte de Quito y se
enviara informacion de la misma mediante redes sociales.

10.Es importante contar con personal especializado en el trato de los nifios
es decir personas pacientes y que ensefien a los nifios/as las técnicas

para ser un modelo profesional.
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6. CAPITULO VI: PROPUESTA DE FILOSOFIA Y ESTRUCTURA
ORGANIZACIONAL

6.1 Mision, vision y objetivos de la organizacion

6.1.1 Mision
“Eco Little Model” es una agencia de modelos innovadora que pertenece a las
industrias de moda y ensefianza cultural que va dirigido a nifios y niflas de 4 a
12 afios que tienden a realizar actividades extraescolares en la ciudad de
Quito. Utilizamos metodologias de ensefianza exclusivas para nifios y nifias en
el mundo del modelaje ademas de inculcar actividades que generan una cultura
en el cuidado del medio ambiente, brindando un servicio de calidad. Por otro
lado, nos preocupamos por el bienestar y desarrollo de nuestro personal para
lograr un crecimiento y estabilidad financiera de la agencia; junto a valores y
principios como: respeto, transparencia, responsabilidad, trabajo en equipo.

6.1.2 Vision
“‘Dentro de 5 afos ser la Agencia de modelos para nifios que contenga una
participacion importante en el mercado de la moda en Ecuador; brindando el
conocimiento necesario sobre el modelaje para el desarrollo personal y
profesional de los nifios y nifias, siendo esta una opcion de carrera a futuro,
velando por el bienestar de nuestros empleados junto a una concientizacion del
cuidado ambiental, con un enfoque de honestidad, responsabilidad social y
respeto.”

6.1.3 Objetivos

Tabla 8: Objetivos econdmicos y estratégicos

OBJETIVO- ECONOMICOS ESTRATEGICOS
TIEMPO
Mediano En el tercer afio tener un | A partir del tercer afio aumentar
Plazo margen de utilidad del 8% | el porcentaje de nifios y nifias
(2-4 aios) indicado en los indices |inscritos en la agencia en 3%,
financieros. con relacion al primer afo.
Largo Plazo | Lograr una rentabilidad de | Mejorar en un 25% los procesos
(5 afios en al menos 5% sobre el |educativos del modelaje vy
adelante) capital invertido. capacitacion del personal.
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6.2 Plan de Operaciones
6.2.1 Mapa de Procesos
Figura 17: Mapa de proceso

Gestion de planificacion
estrategica Gestion de control

. 4

MARKETING
Y VENTAS

“El enfoque a procesos implica la definicion y gestion sistematica de los

HINAITD THd

procesos y sus interacciones, con el fin de alcanzar los resultados previstos de
acuerdo con la politica de la calidad y la direccion estratégica de la
organizacion” (Sistemas de gestion de la calidad, 2015). Es importante
mencionar que el mapa de procesos para Eco Little Model es esencial para
tener u orden y control sobre variables que influyen al correcto funcionamiento
de la misma, ademas que contribuye con el cumplimiento de los objetivos, en la
figura 32 muestra que necesidad se va a satisfacer del cliente y como factores
como marketing, ventas, administracion, finanzas se involucran con el servicio

de calidad final que obtendra el cliente.

6.2.2 Proceso de curso de modelaje
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Figura 18: Proceso curso

El Flujograma del proceso del curso de modelaje profesional para los nifios,
tienen un comienzo desde que los padres y madres deseen inscribir a sus hijos
a realizar actividades extraescolares que ademas de aprovechar el tiempo de
manera productiva, se motiva y se influye en practicas para el cuidado del
medio ambiente. En general este proceso es claro sobre aspectos importantes
que interviene el curso y que gracias a esta herramienta queda sentado sobre
el proceso a seguir para brindar el servicio esperado.

6.2.3 Proceso de actividades de aprendizaje en el cuidado del medio

ambiente
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Figura 19: Proceso actividades ecolégicas

La esencia de la agencia para nifios Eco Little Model es las actividades que se
realizan con los nifios y nifias para generar una cultura de cuidado ambiental y
como este influye en la vida diaria de las personas. El flujograma presenta el
proceso de que los nifios y nifias con materiales reciclados pueden realizar
juguetes que los pueden utilizar ellos mismos o realizar objetos para regalos
gue son lindos creativos; esto en los nifios y niflas provoca el aumento de la
capacidad motriz y a la vez aprenden a crear articulos utiles. El objetivo
principal de realizar un flujograma sobre esta actividad es evidenciar quienes
son los personajes involucrados, la ayuda y servicio brindado a los nifios y
nifias y hacer participes de este aprendizaje a los padres y madres de familia
con el fin que se pueda concientizar a la sociedad sobre la importancia de
cuidar el planeta.

6.2.4 Cadena de valor servicio
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Figura 20: Cadena de valor servicio modelaje

Tomado de: La cadena de valor Business School
La cadena de valor en el servicio de curso profesional para nifios con
actividades que generan cultura en el cuidado del medio ambiente es esencial
para exponer el factor diferenciador. En las actividades de apoyo se encuentra
el recurso humano es decir la estructura organizacional que contribuyen a un
curso de modelaje de excelencia, con una organizacion interna con el fin de
que todos los miembros tengan claro sus funciones y objetivos a cumplir, en
infraestructura es muy importante tanto para los empleados como para los
clientes. Es importante mencionar que las actividades primarias y que en este
caso la agencia tiene control es marketing y ventas en donde uno de los
procesos es la realizacion del marketing mix y otro proceso es las ventas
personales a los clientes, personal de contacto en donde el proceso principal
es el (manejo y control de estudios fotograficos, produccion, disefiadores, etc.)
y otro proceso es la capacitacion continua y medicion de resultados del
personal encargado de la venta de los cursos de modelaje otro proceso es, en
la prestacion del servicio, la agencia tienen un proceso de como muestra su
imagen como una actividad extraescolar productiva con multiples beneficios
para los nifios, nifias y sus padres, otro proceso es la generacién del desarrollo
personal de los nifios/as a partir de la creacion de experiencias que cuidan el
medio ambiente. Es primordial que los clientes al no tener un control por parte
de la agencia, sea fundamental la innovacién con el fin de atraer mas clientes
tanto a los individuales como a institucionales con mas beneficios y

promociones.
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6.3 Estructura Organizacional
La estructura organizacional de Eco Little Model ser& funcional vertical ya que
estarq dividido por departamentos y en consecuencia por funciones vy
actividades. La ventaja encontrada en esta estructura es que es sencilla, se
La agencia contara con reuniones mensuales en donde el principal tema es
evaluar resultados, avances y decisiones que permitan cumplir con los

objetivos planteados por la empresa.

GERENCIA
Departamento contable
(Asistente contable)

I 1
Marketing y Departament
ventas o de Logistica

Profesor de
Jefe de ventas .
modelaje
I_ I_ Encargado de
Fotdgrafo ctividades relacionadag
con el medio ambiente

Figura 21: Estructura organizacional

En comparacién con la agencia DIS que se encuentra en el mercado tiene la
siguiente estructura organizacional que se debe tomar en cuenta para el
correcto funcionamiento del negocio, siendo que la agencia mas se maneja por
alianzas en donde el personal directo de la agencia es de seis personas que

estan a cargo de distintas areas que involucra el curso de modelaje profesional.

Gerencia (Pietro
Pélit)

Ventas y alianzas Contadora

(Xavier Cuesta) (Dolores Guaman)

Castings y Profesor Curso
Profesora pasarela intensivo y foto
(Luisa Castano) pose (Matt Pinda)

Fotografo (Juan
Pablo Juménez)

Figura 22: Estructura organizacional DIS
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Analisis Comparativo

La agencia DIS ya es una empresa constituida en donde una estrategia
esencia que realizan es que algunas clases que involucran el curso de
modelaje profesional como son: nutricién, manejo de prendas de vestir (moda)
contratan por horas a profesionales, de esta manera disminuye costos y dentro
del personal que maneja internamente la agencia es relativamente poca, pero
tiene un adecuado funcionamiento. Este punto de vista es interesante a tomar
en cuenta en Eco Little Model ya que este al ofrecer un curso de modelaje
profesional para nifios con actividades que generan cultura en el cuidado del
medio ambiente se puede realizar lo mismo, por esta razén para empezar se
contard con seis personas que manejaran lo esencial para el curso y asi mismo
el manejo de castings para brindar seguridad a los nifios al momento que sean
parte de imagen o pasarela de una marca.
6.3.1 Ndéminay funciones

Eco Little Model tendra dentro su nomina 6 miembros, en donde cada
colaborador debe tener el perfil adecuado y cumplir las funciones; e importante
mencionar que el salario concuerda con la funcion y cargo que desempefia. A
continuacion, se detalla la nébmina y funciones.

Tabla 9: Salarios mensuales

CARGO Salario Mensual
Gerente $ 1,000.00
Asistente Contable $ 500.00
Jefe de ventas $ 600.00
Profesor de modelaje $ 500.00
Fotégrafo $ 375.00
Asistente de modelaje $ 375.00

Cargos y funciones
Perfil del Cargo
Gerente
- Titulo profesional de Ingenieria Comercial, administracion de empresas,

de preferencia estudios de 4to nivel.
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Conocimientos en planeacién estratégica, presupuestos, control de
actividades y estrategias de mercado.
Experiencia minima de 3 afios en cargos administrativos, comercial.

Edad requerida entre 30 a 50 afios.

Funciones

Realizar la planeacion estratégica de la empresa

Liderar la elaboracién y aplicacién de negocios

Disefiar la estructura organizacional

Elaborar las politicas generales de la agencia

Representar a la compainiia

Elaborar estrategias para incrementar la participacion.

Controlar y dirigir la gestion administrativa para el cumplimiento de
objetivos.

Elaborar alianzas estratégicas

Coordinacion y control con el jefe de ventas para aumentar la calidad y
namero de clientes.

Realiza las mejores, crecimiento e innovacion en el servicio.

Asistente Contable

Perfil del Cargo

Titulo o especializacion en contabilidad o finanzas
Conocimiento de programas Office (Word, Excel)
Manejo en contabilidad y tributaria.

Conocimiento de un programa contable.

Funciones

Elaboracion y revision de la contabilizacion de documentos

Administrar los registros, informes de presupuestos.

Elaboracion y verificacion de relacidén entre gastos e ingresos

Anticipar en la elaboracién del presupuesto maestro e identificacion de
riesgos dentro del area y generar acciones de mejora y prevencion.
Revision y planificacién de retencion de impuestos

Elaboracion de informes periddicos de las actividades realizadas.
Elaboracion y revision de la codificacion correcta de las cuentas
bancarias.

Elaboracion y control de las facturas



Elaboracion de estados financieros

Preparacion de obligaciones fiscales.

Jefe de Ventas

Perfil del Cargo
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Titulo profesional de Ing Comercial, marketing. Especialistas en

mercadotecnia.

Experiencia de 2 afios en venta de servicios.

Cursos de inteligencia emocional, marketing digital o cursos similares.

Edad requerida 25-35 afios.

Funciones

Planificacion de ventas y marketing.

Creacion de planes, promociones para los cursos
Establecer metas y objetivos de ventas en el mercado
Céalculo de la demanda para pronostico adecuado de ventas
Manejo de cartera de clientes.

Manejo de alianzas estratégicas

Mantener relaciones cordiales con los clientes

Realizar presupuestos de ventas mensual y anual.

Realizar reportes de gestion en ventas, ingresos, gastos.

Conducir y elaborar el analisis de costo de ventas

Profesor de Modelaje

Perfil del Cargo

Diseflador de modas, Modelo profesional
Experiencia en manejo e interaccion con los nifios.

Edad requerida 18-30 afios.

Funciones

Elaboracion d plan del curso de modelaje

Organizar el aula y material educativo.

Mantener comunicacion permanente con los padres de familia.

Participar en acciones de promocion para los cursos.

Fotografo
Perfil del Cargo

Fotografo profesional

Experiencia minima de 1 afio
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Manejo de instrumentos de fotografia y video.
Cursos de fotografia profesional

Produccién

Funciones

Realizar sesiones fotogréaficas en estudio y exteriores
Preparar soluciones quimicas para el procesado fotografico
Clasificar y ordenar el material fotogréafico

Retoque de fotografias y Photoshop.

Realizar informes periédicos de actividades realizadas

Asistente de Modelaje

Perfil del Cargo

Modelo profesional, estudiante de parvulario
Experiencia en manejo e interaccion con los nifios y cursos
vacacionales.

Edad requerida 18-30 afos.

Funciones

Mantener actualizada la documentacion administrativa de su cargo.
Elaborar planes de actividades entretenidas para los nifios en cuidado
ambiental

Administrar los Utiles necesarios para las actividades.

Detectar y evaluar problemas que afectan en desarrollo del nifio y de su

aprendizaje.

6.4 Estructura Legal

Razdn Social: Eco Little Model — Agencia de modelos Compafiia Limitada

En Ecuador la creacion de una empresa de tipo Compafiia de Responsabilidad

Limitada es la adecuada para la agencia de modelos para nifios, ya que el

capital minimo que se requiere para la constitucion de la empresa es de $400,

otro requisito es que minimo se debe encontrar dos socios y maximo quince; es

importante que dependiendo el monto de los socios sus participaciones

sociales limitan su responsabilidad, pero los socios tienen derecho de participar

en las decisiones tomadas. (Ley Organica de Compafias, 1999).

Segun la Superintendencia de compafiias la creacion de una empresa se

puede realizar de manera online en el portal web institucional. En el ANEXO 4

se presentan los pasos para la creacion de una compafia limitada.
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7. CAPITULO VII: EVALUACION FINANCIERA

Tabla 10: Datos generales

. eREMSAS

Inflacion 2016 1,12%|Banco Central del Ecuador

Tasa de crecimiento de la industria moda-recreacién 2,66% [Superintendencia de Compaiiias
Mercado Objetivo 273.794 |Estudio de Mercado

Ventas de contado 100,0%|Politica de la Empresa

Compras de contado 0% |Politica de la Empresa

Compras a crédito 100%|Politica de la Empresa

Periodo de cuentas por pagar 30dias|Politica de la Empresa

Ventas de contado 60,0% |Politica de la Empresa

Ventas a crédito 40,0%|Politica de la Empresa

Periodo de cuentas por cobrar 30 dias|Politica de la Empresa

Costo del crédito (Banco Pichincha) 11,23%|Banco Central del Ecuador
Estructura del Capital 1,00 |Politica de la Empresa

Beta apalancado de la industria de recreacién 0,85|Damodaran

Beta desapalancado de la industria muebles 0,73|Damodaran

Riesgo Pais 4,96% |Ambito

Tasa de Impuestos 33,70% [SRI

Tasa libre de riesgo 1,18% |Yahoo finances Bonos del Tesoro a 5 afios
Rendimiento del Mercado 11,97%|Yahoo Finances S&P 500

Eco Little Model, en primer lugar, se establecid las premisas mas importantes,
en donde se realizé una investigacion de las mismas con el fin de obtener un
optimo desarrollo del plan financiero.

7.1 Proyeccion de ingresos, costos y gastos

Para empezar, la proyeccion de ventas fue establecida para 60 meses es decir
5 afios en donde el primer mes Eco Little Model empieza a brindar sus
servicios con 16 niflos/as y mes a mes esto incrementa conforme al crecimiento
promedio de la industria que corresponde al 2.66%, siendo este un valor
obtenido con ventas de las principales agencias de modelos del pais. Este
segmento va dirigido a personas con recursos econémicos altos y medio-altos.
Es importante mencionar que la cantidad de nifios/as dependié de la capacidad
para brindar los servicios y se encuentra acorde con el nUmero de personas
que empezaron dos agencias de modelos ya en el mercado. El precio se
obtuvo mediante el analisis Van Westendorp y aumenta conforme la inflacién.

Tabla 11: Ingresos proyectados

VENTAS PROYECTADAS
ARos 1 2 3 4 5

Cantidad 109 247 368 614 872
Precio $ 556,18 $ 562,42 $ 568,74 $ 575,13 $ 578,35
Vent

entas $ 66.807,14 $ 83.815,13 $126.134,08 | $212.769,45 | $317.759,39
Efectivo
Ventas
Crédito $ 43.997,12|$ 55.216,03| $ 83.116,76| $ 140.194,21| $ 186.551,11
Total ventas | $ 110.804,27 | $ 139.031,16 | $ 209.250,84 | $ 352.963,66 | $ 504.310,50
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Tabla 12: Costos y Gastos

COSTOS Y GASTOS PROYECTADOS
AROS 1 2 3 4 5

Costo

Materiales $ 52.725,17| % 66.034,78| $ 99.083,67 | $164.857,41 | $221.422,57
Sueldos $ 2225700]$ 24.01468] $ 23.60250] $ 24.364,04 | $ 24.628,52
Gastos

Generales $ 30.810,81|$ 35.181,31| $ 46.84293| $ 70.556,10| $ 95.928,21
Total $ 105.792,98 | $ 125.230,77 ]| $ 169.529,10 | $ 259.777,55 | $ 341.979,31

La proyeccion de costos y gastos contiene factores como materiales, es decir lo
necesario para brindar el curso de modelaje y realizar las actividades de
cuidado ambiental; el sueldo de los miembros de la empresa y gastos
generales que corresponde a gastos de publicidad, servicios basicos, arriendo,
constitucién de la empresa entre otros. Todos los costos y gastos cambian su
valor conforme a la inflacion de 1.12% este valor corresponde a diciembre de
2016.
7.2 Inversién inicial, capital de trabajo y estructura de capital
La inversion inicial necesaria para solventar el siguiente plan de negocios es
$37.448,25 obtenido de inversiones PPE, intangibles, materiales y capital de
trabajo. Es importante mencionar que el capital de trabajo se obtuvo del flujo de
efectivo con el fin de que no existan valores negativos.
Tabla 13: Inv inicial y Capital de trabajo

Inversiones PPE 17.075,00
Inversiones Intangibles 840,19
Materiales 2.107,06
Capital de Trabajo 17.426,00
Varios

TOTAL INVERSION INICIAL 37.448,25

Tabla 14: Estructura de capital

ESTRUCTURA DE CAPITAL Propio 50,00% 18.724,12
Deuda L/P 50,00% 18.724,12
La inversion inicial tiene un financiamiento de capital de los accionistas 50%

que corresponde a $18.724,12 y el otro 50% mediante una deuda con el Banco
Pichincha que posee una tasa de interés de 11.23% fue elegido ya que posee
tasa especifica para créeditos productivos.

7.3 Proyeccién de estados de resultados, situacion financiera, estado

de flujo de efectivo y flujo de caja
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Es importante mencionar que todos los estados financieros tienen una
proyeccion de 60 meses que significan 5 afios. Para el analisis del estado de
resultados en donde se involucran las ventas, costos y gastos; en donde el
primer afio se obtienen pérdidas.

Tabla 15: Estado de resultados

ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO - ANUAL

1 2 3 4 5 |
Ventas 109.992,81 138.040,08 207.791,89 350.485,52 503.211,73
Costo de los servicios proporcionados 60.944,71 69.483,28  88.928,13 122.627,92 157.027,68
UTILIDAD BRUTA 49.048,11 68.556,80 118.863,76 227.857,60 346.184,06 I
Gastos sueldos 22.257,00 24.014,68  23.602,50 24.364,04 24.628,52
Gastos generales 30.810,81  35.181,31  46.842,93 70.556,10 95.928,21
Gastos de depreciacion 1.501,67 1.501,67 1.501,67 1.444,03 1.501,67
Gastos de amortizacion 168,04 168,04 168,04 168,04 168,04
|UTI LIDAD ANTES DE INTERESES E IMPUESTOS Y PARTICIP. (5.689,41) 7.691,11 46.748,63 131.325,40 223.957,62
Gastos de intereses 1.953,56 1.603,79 1.212,65 775,26 286,14
|UTI LIDAD ANTES DE IMPUESTOS Y PARTICIPACION (7.642,97) 6.087,32  45.535,97 130.550,14 223.671,49 I
15% PARTICIPACION TRABAJADORES - 913,10 6.830,40 19.582,52 33.550,72
|UTI LIDAD ANTES DE IMPUESTOS (7.642,97) 5.174,22  38.705,58 110.967,62 190.120,76 I
22% IMPUESTO A LA RENTA - 1.138,33 8.515,23 24.412,88 41.826,57
[UTILIDAD NETA (7.642,97)  4.03589 30.190,35  86.554,74  148.294,19 |
MARGEN BRUTO 44,59% 49,66% 57,20% 65,01% 68,79%
MARGEN OPERACIONAL -5,17% 5,57% 22,50% 37,47% 44,51%
MARGEN NETO -6,95% 2,92% 14,53% 24,70% 29,47%
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA PROYECTADO

52

0 1 2 3 4 5

ACTIVOS 39.555,30 29.958,40 32.111,05 62.372,02 150.645,54 287.740,86
Corrientes 21.640,11 13.712,92 17.535,27 38.965,94 126.776,53 265.541,56
Efectivo 19.533,06 7.440,19 8.972,94 24.871,34 104.139,99 247.718,60
Cuentas por Cobrar - 3.912,05 5.328,73 8.754,62 14.202,42 17.822,95
Inventarios de Materiales 2.107,06 2.360,67 3.233,59 5.339,99 8.434,12

No Corrientes 17.915,19 16.245,49 14.575,78 23.406,08 23.869,01 22.199,31
Propiedad, Plantay Equipo 17.075,00 17.075,00 17.075,00 27.575,00 29.650,00 29.650,00
Depreciacion acumulada - 1.501,67 3.003,33 4.505,00 5.949,03 7.450,69
Intangibles 840,19 840,19 840,19 840,19 840,19 840,19
Amortizacién acumulada - 168,04 336,08 504,11 672,15 840,19
PASIVOS 20.831,18 18.877,25 16.994,01 17.064,62 18.783,41 7.584,53
Corrientes 2.107,06 3.110,67 4.534,74 8.303,81 14.158,44 7.584,53
Cuentas por pagar proveedores 2.107,06 2.360,67 3.233,59 5.339,99 8.434,12 -
Sueldos por pagar - 750,00 750,00 750,00 750,00 750,00
Impuestos por pagar - - 551,15 2.213,82 4.974,32 6.834,53
No Corrientes 18.724,12 15.766,58 12.459,27 8.760,82 4.624,97 -
Deuda alargo plazo 18.724,12 15.766,58 12.459,27 8.760,82 4.624,97

PATRIMONIO 18.724,12 11.081,15 15.117,04 45.307,39 131.862,13 280.156,33
Capital 18.724,12 18.724,12 18.724,12 18.724,12 18.724,12 18.724,12
Utilidades retenidas - (7.642,97) (3.607,08) 26.583,27 113.138,01 261.432,21
Comprobacion - - - - - -
Valoracién Empresa 39.555,30 29.958,40 32.111,05 62.372,02 150.645,54 287.740,86

El estado de situacion financiera tiene un detalle de activos y pasivos tanto

corrientes y no corrientes, ademas el patrimonio. En donde se puede observar

que a partir de afio 3 se incrementan los activos debido a reinversiones en

especial sobre el equipo de fotografia. En cuanto a pasivos este va

disminuyendo debido a que en la parte de pasivos no corrientes se va pagando

la deuda constantemente hasta que en el afio 5 se termina de pagar

completamente.
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Tabla 17: Estado flujo de efectivo

ESTADO FLUJO DE EFECTIVO ANUAL

o | 1 | 2 | 3 4 5

Actividades Operacionales - (3.021,84) (1.764,20)  1.332,56 6.732,10  10.586,38
Utilidad Neta - (207,53)  1.084,30  4.355,38  9.786,27  13.445,98

Depreciaciones y amortizacion

+ Depreciacion - 125,14 125,14 125,14 125,14 125,14

+Amortizacion - 14,00 14,00 14,00 14,00 14,00

-ACXC - (70,11)  (154,95) (77,40)  (202,41)  (209,83)

- Alnventario PT (2.107,06) - - - - -

- Alnventario MP - (44,94) (114,30) (272,20) (304,06) 10.145,79

- Alnventario SF - - - -

+/ CxP PROVEEDORES 2.107,06 44,94 114,30 272,20 304,06 (10.145,79)

+A Sueldos por pagar - (2.883,33) (2.917,73) (2.929,79) (2.964,71)  (3.000,01)

+A Impuestos - - (154,60) 260,36 270,88 1,27
Actividades de Inversion (17.915,19) - - - -

- Adquisicion PPE y intangibles (17.915,19) - - - -

Actividades de Financiamiento 37.44825  (259,28)  (289,95)  (324,24)  (362,58)  (405,46)
+A Deuda Largo Plazo 18.724,12 (259,28) (289,95) (324,24) (362,58) (405,46)
- Pago de dividendos
+ A Capital 18.724,12

INCREMENTO NETO EN EFECTIVO 19.533,06  (3.281,12) (2.054,14)  1.008,33 6.369,51  10.180,91

EFECTIVO PRINCIPIOS DE PERIODO - 10.721,31  11.027,09 23.863,01 97.770,48 237.537,69

TOTAL EFECTIVO FINAL DE PERIODO 19.533,06 7.440,19 8.972,94 24.871,34 104.139,99 247.718,60 |

Este estado de resultados muestra la cantidad de efectivo que se obtiene del
proyecto en donde se encuentra involucrado: actividades operacionales,
inversion y financiamiento.

En la gréfica 31 se puede observar que en el afio 1 no genera mucho efectivo,

pero en el afio 5 esta cifra cambia totalmente a $247.718,60.
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Tabla 18: Estado flujo de caja

FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO
Inicial__ | ANO1 | ANo2 [ ANo3 | aNos4 | afos |
0o | 12 [ 24 | 3 | a8 | e |
Ventas 9.780,14 13.321,83 21.886,54 35.506,05 44.557,39
Costo de los servicios proporcionados 5.208,12  6.194,51 8.467,68 11.609,05 13.654,21
UTILIDAD BRUTA 4572,01 7.127,32 13.418,86 23.897,00 30.903,17
Gastos sueldos 1.854,75  2.001,22 1.966,87 2.030,34 2.052,38
Gastos generales 2.63568  3.232,19 4.658,63 6.920,26 8.427,35
Gastos de depreciacién 125,14 125,14 125,14 125,14 125,14
Gastos de amortizacién 14,00 14,00 14,00 14,00 14,00
|UTILIDAD ANTES DE INTERESES E IMPUESTOS Y PARTICIP. (57,56) 1.754,76 6.654,22  14.807,27  20.284,31
Gastos de intereses 149,98 119,31 85,02 46,68 3,79
| UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS Y PARTICIPACION (207,53) 1.635,45 6.569,19 14.760,59  20.280,51
15% PARTICIPACION TRABAJADORES - 245,32 985,38 2.214,09 3.042,08
| UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS (207,53) 1.390,13 5.583,82 12.546,50 17.238,43
22% IMPUESTO A LA RENTA - 305,83 1.228,44 2.760,23 3.792,46
| UTILIDAD NETA (207,53) 1.084,30 4.355,38 9.786,27  13.445,98
FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO
UTILIDAD ANTES DE INTERESES E IMPUESTOS Y PARTICIP. (57,56) 1.754,76 6.654,22 14.807,27  20.284,31
Gastos de depreciacion 278,10 278,10 431,06 431,06 431,06
Gastos de amortizacion 14,00 14,00 14,00 14,00 14,00
15% PARTICIPACION TRABAJADORES - 245,32 985,38  2.214,09  3.042,08
22% IMPUESTO A LA RENTA - 305,83 1.228,44 2.760,23 3.792,46
1. FLUJO DE EFECTIVO OPERATIVO NETO (F.E.O) 234,55  1.495,72 4.885,46 10.278,02 13.894,84 I
INVERSION DE CAPITAL DE TRABAJO NETO (19.533,06)
VARIACION DE CAPITAL DE TRABAJO NETO (2.953,45) (2.987,64) (3.161,95) (3.193,32) (2.998,74)
RECUPERACION DE CAPITAL DE TRABAJO NETO 10.238,42
1I. VARIACION DE CAPITAL DE TRABAJO NETO (19.533,06)  (2.953,45) (2.987,64) (3.161,95) (3.193,32) 7.239,68 |
INVERSIONES (17.915,19) - - - - -
RECUPERACIONES
Recuperacion maquinaria 3.246,88
Recuperacion vehiculos 450,00
Recuperacién equipo de computacion 1.302,65
|III. GASTOS DE CAPITAL (CAPEX) (17.915,19) - - - - 4.999,53 I
| FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO (37.448,25) (2.718,90) (1.491,92) 1.723,51 7.084,70  26.134,05 I

En este estado de flujo

de caja se puede observar que en los 2 primeros afios

se encuentran con valores negativos, pero a partir del afio 3 estos valores se

vuelve positivo.

7.4 Proyeccion de flujo de caja del inversionista, calculo de la tasa de

descuento, y criterios de valoracién

Tabla 19: Flujo de caja del inversionista

FLUJO DE CAJA DEL INVERSIONISTA

FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO (37.448,25)  (2.718,90) (1.491,92) 1.723,51  7.084,70 26.134,05
(+) Préstamo 18.724,12
(-) Gastos de interés (149,98)  (119,31) (85,02) (46,68) (3,79)
(-) Amortizacién del capital (259,28)  (289,95)  (324,24)  (362,58)  (405,46)
(+) Escudo Fiscal - 50,54 40,21 28,65 15,73 1,28
I IV. FLUJO DE CAJA DEL INVERSIONISTA (18.724,12) (3.077,62) (1.860,97) 1.342,90  6.691,17  25.726,07 |

En este estado de flujo de caja se puede observar que en los 2 primeros afios

se encuentran con valores negativos sin rendimiento, pero a partir del afio 3

estos valores se vuelve positivo.
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Tabla 20: Tasa de descuento

Tasa de Descuento WACC

Tasa libre de riesgo 1,18%
Rendimiento del Mercado 11,97%
Beta 0,85
Riesgo Pais 4,96%
Tasa de Impuestos 33,70%
CAPM 15,31%
WACC

Ao 1 10,36%
Ao 2 11,15%
Ano 3 18,12%
Ao 4 14,33%
Ao 5 15,10%

Tasa de Descuento CAPM con Beta apalancada

Tasa libre de riesgo 1,18%
Rendimiento del Mercado 11,97%
Beta 0,85
Riesgo Pais 4,96%
Tasa de Impuestos 33,70%
CAPM 15,31%

Para el correcto calculo de la tasa de descuento e utilizaron los siguientes
datos: En donde se obtuvo de resultado del CAPM con 15,31%.

v Rendimiento del mercado: 11.97% (Yahoo Finance, 2017)

v Riesgo pais: 4.96% (Banco Central del Ecuador)

v' Beta de industria moda-recreacién: 0.85 (Aswath Damodaran)

v' Tasa libre de riesgo: 1.18% (Yahoo Finance)

Tabla 21: Criterios de valoracion

Criterios de Inversién con Modelo WACC Criterios de Inversion Con Modelo CAPM
Criterios de Inversién Proyecto Criterios de Inversion Inversionista

VAN $111.467,79 VAN $115.288,82
IR $3,98 IR $7,16
TIR 57,55% TIR 73,81%
Periodo Rec. 3,54 Periodo Rec. 3,52
Paso 1: Desapalancar el Beta de la Industria

Beta Apalancada Industria: 0,85 R Deuda/ Capital Industria: 27,92%
Beta Desapalancada: 0,717233242 | R Deuda/ Capital Empresa: | 111,25%
Beta Apalancada Empresa: 1,25
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En esta seccién el VAN del proyecto tiene $111.457,79 esto se debe a una
division de los valores presentes que corresponden al flujo de caja para la
inversion inicial con un indice de rentabilidad de $3.98. Por otro lado, el VAN
del inversionista tiene un valor superior con $115.288,82 con un indice de
rentabilidad de $7,16 siendo este valor bastante beneficioso.

La Tasa Interna de Retorno (TIR) para el proyecto tuvo 57.55% y para el
inversionista 73.81% con un periodo de recuperacion de la inversion para

ambos es de tres afios y medio.

7.5 indices financieros
Tabla 22: indices financieros

Indicadores Financieros
Afios | | 1 | 2 | 3 | 4 5
Razones de liquidez
Liquidez Corriente [veces | 4,40834 3,86687 4,69254 8,95413 35,01093
Razones de apalancamiento
Endeudamiento del activo 0,63012 0,52923 0,27359 0,12469 0,02636
Endeudamiento patrimonial 1,70355 1,12416 0,37664 0,14245 0,02707,
Apalancamiento 2,70355 2,12416 1,37664 1,14245 1,02707
Razones de actividad
Periodo de cuentas por pagar |dias 23,88493 23,68652 23,49992 23,55722 24,94977|
Periodo de cuentas por cobrar |dfas 12,9818 14,0900 16,2040 15,3437 12,9277
Rotacién de ventas veces 3,671518 4,298835 3,331492 2,326558 1,748837
Razones de rentabilidad
Margen de utilidad % -6,9486% 2,9237% 14,5291% 24,6957% 29,4695%
ROA % -25,5120% 12,5685% 48,4037% 57,4559% 51,5374%
ROE % -68,9728% 26,6976% 66,6345% 65,6403% 52,9327%

El indice de liquidez del proyecto es de $6.8 lo que significa que tiene $5.8 para
pagar cada délar que corresponde al endeudamiento y en el afio 5 presenta
una liquidez mas elevada con $32.93. El endeudamiento del activo en el primer
afo presenta 0.67 es decir que se encuentra bastante comprometido con los
acreedores, pero a medida que pasa los afos este valor disminuye.

En los indicadores de rentabilidad tanto ROA, ROE y margen de utilidad
presentan un valor negativo en los dos primeros afios, pero a partir del tercero

ano se encuentra valores positivos.
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8. CAPITULO VIll: CONCLUSIONES GENERALES

El proyecto presenta las siguientes conclusiones gracias al estudio realizado

anteriormente.

v

Ecuador se encuentra por una etapa complicada politicamente, en
donde se ha destituido de sus funciones a Jorge Glas por verse
involucrado en fraudes. Por otra parte, la ley de comunicacién ha
potenciado a la publicidad y por ende al fortalecimiento de la moda.

En la actualidad los padres y madres de familia por multiples actividades
no pueden pasar tiempo con sus hijos provocando su interés en que
realicen actividades con el fin de aprovechar el tiempo libre

El ministerio de educacion con nuevas reformas a limitad el envio de
tareas siendo esta una oportunidad de ser alternativa para aprovechar el
tiempo libre.

El mercado objetivo son niflos y niflas de 4 a 12 afos de edad que en su
totalidad son 113.608.

Cada vez los niflos/as tienen la facilidad de acceder a la tecnologia en
donde pueden observar mas de cerca y descubrir actividades de su
interés entre estos el modelaje que a nivel mundial se ha posicionado y
los nifios/as que pertenecen a esta industria son iconos de la moda
motivando al resto a ser modelo.

En Ecuador existen incentivos para nuevos proyectos que motiven a la
cultura y practica del cuidado del medio ambiente.

El modelaje brinda una opcion de carrera a largo plazo y las actividades
gue generan cultura al cuidado ambiental provoca nifios mas seguros,
conscientes, desenvueltos es decir un desarrollo personal.

Gracias a estudios de mercado los disefladores, marcas, agencias
publicitarias, television entre otras requieren mas la presencia de los
nifos ya que este incremente el impacto al consumidor y por ende al
aumento de ventas.

El modelaje en Ecuador es nuevo en donde no cuenta con un gran
namero de competidores. Las industrias involucradas en el modelaje son

educacién y confecciones/tejidos que presentan un crecimiento 2.66%
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Los padres y madres de familia tienen una gran predisposicion en
invertir en un curso de modelaje y consideran interesante y necesario
gue se implemente actividades que culturice al cuidado ambiental desde
temprana edad

El precio segun el estudio realizado es $550 que corresponde a un curso
por un periodo de tres meses, incluyendo actividades del cuidado
ambiental, modelaje y composite.

El uso de redes sociales, marketing, ferias de moda, eventos entre otros
es la forma mas adecuada para llegar al consumidor y la agencia se
haga conocida.

La mayoria de los padres y madres prefieren que la agencia se
encuentre en el Norte de Quito por cercania a trabajos y hogares.

Eco Little Model tendra una certificacion con el fin de cuidar su pensum,
obtener una ventaja competitiva y brindar la seguridad a los nifios y
nifas.

Una barrera importante a destacar es que a pesar de que no exista en el
Ecuador muchas agencias de modelos las pocas que existe tiene un
gran posicionamiento en el mercado.

Se requiere una inversion inicial alta debido a los equipos para
proporcionar el servicio adecuado.

El proyecto es bueno y rentable a partir del segundo afo, pero es
importante mencionar que es una industria nueva y se puede emprender
e innovar, pero se debe tener en cuenta que el modelaje por
estereotipos de la sociedad aun no es considerado como una actividad

buena para nifios y nifias.
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ANEXO 1: Modelo de Encuesta

Encuesta de
Investigacion de
Mercados para la
Creacion de una Agencia
de Modelos para Ninos
con Educacion en
Cuidado del Medio
Ambiente

La finalidad del cuestionario es de indole
estrictamente académica, por lo que los
resultados guardaran absoluta
confidencialidad respecto a los encuestados.
Le pido responder las preguntas con la mayor
honestidad posible.

Agradezco su colaboracién.

*Obligatorio

Sexo *
O Mujer
O Hombre

Tiene hijos/as?

O si
O No
Cual es su ingreso mensual?

SO - $350
$351 - $800
s$801 - $1500

$1501 - SB0O00

00000

Mas de S3000

Cuantos hijos tiene?
1-2
3-a

5-6

0000

Mas de 6

Queé actividad extraescolar
Illama su atenciéon para sus
hijos?

O Idiomas
O Baile
O Modelaje

D Actuacion

Considera que una actividad
extraescolar ayuda al
desenvolvimiento de los
ninos?

D Mucho
D Poco
C) Nada

Conoce la existencia de
agencias de modelos para
nifios?

Edad *

18-24 afios
25-31 anos
32-38 anos

39-50 afos

0000

Mas de 50 afos

nde vive? *
Norte de Quito
Sur de Quito
Cumbaya

Centro de Quito

0000 §

Valle de los Chillos

Es casado/a? *
O si
D No

En qué rango de edad se
encuentran sus hijos?

O 4-6 afos
O 7 -9 afos
O 10-12 aftos

O 13 -15 afnos

Considera que su hijo/a tiene
tiempo libre?

O si
O No

Estaria dispuesto a invertir en
una actividad extraescolar?

O si
O No

Qué actividad extraescolar

Considera importante una
educacién integral en cuidado
del medio ambiente para
ninos?

O si

O No

Esta usted de acuerdo que su
hijo/a estuviera en una
agencia de modelos y que se
realice actividades para el
cuidado ambiental?

Muy de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

00000

Muy en desacuerdo

m
b=

qué horarios es



Qué busca usted al momento
de inscribirle a su hijo/a en

En qué horarios es una agencia de modelos?
conveniente asistir a estas (Califique por importancia del
actividades en temporada 1 al 4, siendo 4 el mas
escolar? importante)
O 2-apm 1 2 3
o 4 - 6pm
Seguridad (:) (:) (:)
O 6-8pm
. Actividad
D sSabados interesante @) O O
y divertida
En qué horarios es Aprendizaje O O O

conveniente asistir a estas

actividades en vacaciones?

8-10 am A qué precio dentro de este

rango ($350-$850),

consideraria una agencia de

2-4pm modelos para nifnos con
educacion en cuidado del

TJO0am-12 pm

00000

4 -6 pm
medio ambiente que posee
Sabados -z
una duracién de tres meses,
= B8 como muy barato que le haria
Fric el s smmem st ] oo e~ o~ Adicadlmw Al limmmwilalal a S

ANEXO 2: Gréficas de encuestas

Sexo

PREGUNTAS respuesTas  ECEE

RESUMEMN (LT TRVIT=TN PN e e

sSexo

- AAuier
- Hombre

El 53.7% son madrees de familia puesto que son las mismas las que deciden
en involucrar a sus hijos en actividades extraescolares que les brinden

conocimiento y diversion.

Estado civil

Es casado/s/a?

a7 respusstas




La mayoria de los encuestados con un 58.2% no se encuentran casados.
Siendo este un porcentaje muy alto ya que cada vez mas existen hogares
disfuncionales.

Hijos

Tiene hijos/as?

&7 respuestas

El 92.5% de los encuestados tienen hijos, siendo este el factor principal para el
presente plan de negocios.

Numero de hijos

Cuantos hijos tiene?

53 respusstas

o ¥
-y

El 49.2% de los encuestados presentan en sus hogares entre 1 y 2 hijos

seguido del 41.3% entre 3 y 4 hijos. El primer porcentaje sigue la tendencia
actual a nivel mundial de familias cada vez de menos integrantes.

Importancia actividad extraescolar

Considera que una actividad extraescolar ayuda al desenvolvimiento de los
nifos?

63 respusestas

& Mucho
@ Poco
@ rMada




La mayoria de los encuestados con un 84.1% piensa que una actividad
extraescolar que realicen sus hijos contribuye en gran cantidad a su
desenvolvimiento.

Agencia de modelos

Conoce la existencia de agencias de modelos para ninos?

63 respuestas

- si
- rao

El 61.9% de los encuestados dieron una respuesta positiva al conocimiento de
agencias de modelos para nifios, siendo esta una oportunidad para innovar.

Tipos de agencias de modelos

Queé agencia de modelos conoce usted?

5832 respusstas

- oIS

& CH Modelos
Top Angels
- Mendoza Staff Models

- Klasse
- Otro

Las agencias mas conocidas segun los encuestados son DIS y CN Modelos
con 41.3% y 31.7% respectivamente esto se debe a que son pioneras en los
eventos de la moda en el pais.

Importancia del cuidado ambiental

Considera importante una educacidn integral en cuidado del medio ambiente
Para ninos?
52 respuestas

- Si
- ro

Los encuestados con un 83.9% considera importante una educacion integral en
cuidado del medio ambiente que se ensefie a sus hijos.
Horarios preferenciales

En queé horarios es conveniente asistir a estas actividades en temporada
escolar?

632 respusstas

- 2 -4 pm
- 4 - Spm

& - 2 pm
- Sabados

=



En temporada escolar, los encuestados en un 55.6% eligieron horarios de
16:00 a 18:00 para que sus hijos realicen la actividad escolar ya que la mayoria
de los establecimientos educativos tienen su jornada en la mafiana.

Horarios vacacionales

En qué horarios es conveniente asistir a estas actividades en vacaciones?

63 respuestas

& 3-10 am
& 10 am - 12 pm

2 -4 pm
- 4-6pm
- @ Sabados

En temporada de vacaciones al contrario de la temporada escolar los padres y
madres de familia con un 50.85% prefieren que sus hijos asistan a la actividad
extraescolar de 10:00 a 12:00pm.

Importancia del servicio

Qué busca usted al momento de inscribirle a su hijoya en una agencia de
modelos? (Califique por importancia del 1 al 4, siendo 4 el mas importante)

—_— 1

. 3 o
30
20
10
o — - |

Seguridad Actividad interesante ¥ divertida Aprendizaje

En este segmento los encuestados tuvieron respuestas sobre las
caracteristicas que esperan que tenga las actividades extraescolares para sus
hijos segun en orden de importancia queda la de la siguiente manera: actividad
interesante y divertida, aprendizaje, seguridad.

Precio barato

Ao queé precio dentro de este rango (S350-S850), consideraria una agencia de
modelos para nifios con educacidon en cuidado del medico ambiente que
posee una duracion de tres meses, como barato pero puede inscribirlo/a?

63 respuesias

19 (28 4 %)
20
21 (31.3 2%6) 15 (22,4 24)
(=22 )

10

3 |;4.I5 25}

1::1,|5%) 2(:’i%]

1 {1,|5 =5) 141 |5 +6)
o

350 L el 450 SO0 550 450 490 &S00
Los encuestados dieron un valor a pagar a una actividad extraescolar como
barato, pero pudiera inscribir a sus hijos que fue de $400 con un 31.3%.

Precio caro



A gque precio dentro de este rango (S350-S850), consideraria una agencia de
modelos para nifios con educacidn en cuidado del medio ambiente que
posee una duracion de tres meses, como caro pero aun asi lo inscribiria?

13 (19,4 6]
12 (179 wed 1

10 (14.9 310 (14.9 %)
8 (11,9 36)
|
5 (7.5 26}

2 (3 26 .
| 11,5963 1 (1.5 36 1 1,5 3a)
] |
o
450 S00 550 &S00 550 TOoO TS50 S5.00 S550 S50

Los encuestados dieron un valor a pagar a una actividad extraescolar como

caro pero gue si puede inscribir a sus hijos que fue de $650 con un 19.4%.
Ubicacion del servicio

Donde le gustaria que se ubique la agencia de modelos para nifios con
educacidn integral en cuidado del medio ambiente?

63 respuestas

@ rorte de Quito

- Sur de Cuito
Centro de Quito

- Cumbaya

@ alle de los Chillos

El 52.4% de los encuestados prefiere que las instalaciones de una agencia de
modelos para nifios se encuentren en el Norte de la ciudad de Quito esto se

debe a que la mayoria de los encuestados vive en este sector.

ANEXO 3: Tabla de Correlacion y Tablas Dinamicas



Tabla de correlaciéon

ICaligseroil? o oesetoen e sdnsn oo R s o

d

SR e s SO e e N a2 i s g e ot sttt poc

| G

E o s e B S Rl SR s EE S S S 2o .2 s o=

EAin=r— R i e i i A= = v e s e i = = e -

13- 19.aios 4 - b aios T-9aios (en blanco) Total general

v 1011 afos

Etiquetas de fila

1024 afiog

— o ===

Cuenta de Considera importante una educacion integral en cuidado del medio ambiente para nifios?  Etiquetas de columna +

Si {en blanco) Total general

L4

v |No

Etiquetas de fila

Wucho
Hadz

Paco

(&0 blanco)

Rl

Total general

-Uenta de Estari dispuesto a inveriren una acfvidad extraescolar?  Etiquetas de columna +

En desacuerdo Indiferente Huy de acuerdo (en blanco] Tatal general

v De acuerdo

“tiguetas de fila

o

1

3
an lgnco)

Total general



Etiquetas de fila ~ Cuenta de Estaria dispuesto a invertir en una actividad extraescolar?

$1501 - 53000 22
5351 - 5800 4
5801 - 51500 19
Mas de 53000 18
(en blanco)

Total general 63

ANEXO 4: Pasos para una compaifia limitada en Ecuador

Pasos a seguir para la creacién de empresas en Ecuador

Registro en Superintendencia de companiias

Ingresar: www.supercias.gob.ec con usuario y contrasefia

Llenar formulario de solicitud y adjuntar documentos requeridos

Hacer el pago de $400 en el Banco del Pacifico

g b~ W N| P

Validacion de documentos por parte del notario que asignara fecha y hora

para la firma de escrituras y nombramientos

Recepcidn y validacion de informacion por parte del Registro Mercantil

Envio de informacion al SRI y generar el nimero de expediente

SRI emite el RUC

6
7
8
9

El sistema notifica la finalizacion del tramite

Fuente: Superintendencia de Compafiias del Ecuador

ANEXO 4: Complementos financieros



http://www.supercias.gob.ec/

20

70

60

50

40

Unidades

30

20

10

Ciclo de Vida del Producto

~#—Unidades

Descripcion Cantidad | C. Unitario C. Total
Materiales Total $ 1.956,17
Pintura digital Pelikan 9 S 27,00 S 243,00
Pinceles 20 S 6,30 S 126,00
Tijeras para plastico 3 s 15,19 S 45,57
Esferosy lapices 20 S 450 S 90,00
Silicona 8 S 10,20 S 81,60
Guantes de siembra 20 S 17,00 S 340,00
kit de siembra 20 S 45,00 S 900,00
Uniforme 20 S 6,50 S 130,00
Total $ 131,69 |
Descripcion Cantidad | C. Unitario C. Total
Equipos de Oficina Total $ 7.180,00 | $ 2.075,00 | S 4.500,00 | S 605,00
Sillas y articulos 25| S 54,00 [ $ 1.350,00 | COMPUTADORAS | MUEBLES OFICINA |OFICINA
Escritorios 4] S 157,00 | $ 628,00
Laptop Dell 3 s 420,00 | $ 1.260,00 | $ 411,00
Computadora escritori 1l $ 384,00 | $ 384,00
Teléfono Networks Em)| 2| S 38,00 | S 76,00
Basureros 4] S 12,00 | $ 48,00
Rotulos de Sefalizacid 12| $ 15,00 | $ 180,00
Casilleros para nifios 25| S 90,00 [ $ 2.250,00
Impresora multifuncid 1| s 355,00 | S 355,00
Cafetera 1| s 44,00 | S 44,00
Estanteria Metdlica 2| S 100,00 | s 200,00
Extractor de olores 1/ $ 100,00 | $ 100,00
Archivador 1| s 125,00 | S 125,00
Ventilador 2| s 90,00 | $ 180,00
Activos Fijos Total $ 1.395,00
Sombrillas Fotograficay 3| S 87,00 | s 261,00
Parasol canon 58mm 1| s 24,00 | S 24,00
Luces Estroboscépicas 2| S 65,00 | S 130,00
La Canon EOS Rebel 1]/ $ 980,00 | S 980,00
Arriendo Total S 750,00
Casa 2 pisos 1ls 75000[s 750,00
Vehiculos Total $ 8.500,00
Chevrolet N300 1[ $ 8.500,00 | S 8.500,00
TOTAL $ 17.825,00
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