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RESUMEN

Este trabajo de titulacién presenta una campafa de publicidad social sobre el
acoso sexual a las mujeres en el transporte publico, en la ciudad de Quito. El
motivo de este estudio surge de la problematica en cuanto al incremento
considerable de denuncias en relacion al tema. Un alto porcentaje de mujeres
quitenas han sido victimas de algun tipo de acoso dentro del transporte publico,
asi lo indica el Observatorio de Seguridad Ciudadana. Esta propuesta surgié de un
estudio exhaustivo del comportamiento y percepcién de los ciudadanos usuarios
del transporte. Sus criterios fueron examinados mediante entrevistas a usuarios y
expertos, encuestas y fichas de observacion directas. Los resultados indicaron que
la falta de apoyo por las otras personas a la victima es una de las causas para
continuar con esta problematica. Los resultados indicaron varios factores que
inciden en el problema. Uno de los principales mencionados es la falta de apoyo
de las otras personas hacia la victima, lo que ocasiona inseguridad y temor para

denunciar el acoso.



ABSTRACT

This titling work presents a social advertising campaign about sexual harassment
of women in public transport, in the city of Quito. The reason for this study arises
from the problem regarding the considerable increase in complaints regarding the
subject. A high percentage of women from Quito have been victims of some type of
harassment within public transport, as indicated by the Citizen Security
Observatory. This proposal arose from an exhaustive study of the behavior and
perception of the citizens who use transport. Their criteria were examined through
interviews with users and experts, surveys and direct observation forms. The
results indicated that the lack of support by other people to the victim is one of the
causes to continue with this problem. The results indicated several factors that
affect the problem. One of the main ones mentioned is the lack of support from
other people towards the victim, which causes insecurity and fear to report the

harassment.
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INTRODUCCION

La violencia de género, a lo largo de la historia ha sufrido un cambio, se le ha
podido dar un nombre y un concepto.

Tratando la problematica desde el inicio, la violencia ha existido desde afos
atras, se evidencia en la lucha de poderes para conocer lo que hace cada
persona y el sitio que ocupa en cualquier ambito. A la misma, se la ha
clasificaba dependiendo del sitio donde ocurria, si esta se daba en el hogar y

en contra de la mujer , se la denunciaba como violencia intrafamiliar.

Tanto las leyes como la definicion fueron cambiados con el pasar de los afios
en el Ecuador, sin embargo la violencia existia y era pocas veces denunciado.
La cultura con la que se manejaba el pais en ese momento era machista, la
mujer no tenia derecho al voto y se la consideraba como un ser inferior al
hombre. En el afio 1929 cambid parte de la historia del Ecuador, cuando en su

constitucion se implemento el derecho a votar para la mujer.

En lo que corresponde a Ecuador, la campafa mas conocida es aquella que
pretende erradicar el acoso sexual en el transporte publico, fomentando una
denuncia inmediata a través de un mensaje de texto. Es el Municipio de Quito
junto con el Patronato San José que desde el ano 2015, crearon la campafa
#B4jalealacoso que pretende erradicar este problema, no solo en el transporte
publico como: metro, trole y buses alimentadores, sino también a todos los
buses convencionales.

En la actualidad esta campafia ha tenido una gran acogida pues, segun datos
estadisticos llevados por el Patronato San José, 851 personas denunciaron

acoso, de ellos 31 han sido judicializados.

Es importante realizar un estudio sobre el mensaje que se esta dando a los
usuarios del transporte, para asi determinar el por qué de la falta de ayuda

para la victima. Asi mismo, el aporte que tendra este trabajo de titulacién sera



generar una propuesta de comunicacion que permita dar a conocer que la
violencia de género, es un problema latente en el Ecuador, y que el porcentaje
de acoso va aumentando, mientras que las denuncias no en la misma

proporcion.



1. CAPITULO I: ESTADO DEL ARTE

“ La violencia sexual, racial, de género y otras formas de discriminacién
en la cultura no pueden ser eliminadas sin cambiar la cultura.”
Charlotte Bunch

La violencia de género se origina por la desigualdad entre hombres y mujeres,
manifestandose por ejemplo en la distribucion de las tareas en el hogar, en el
acoso en el transporte publico, en la politica y también en el trabajo. La
evolucion de las leyes que protegen a las mujeres han tenido varios cambios a
lo largo del tiempo, su desconocimiento generalizado se ha constituido en parte
de la problematica que hasta la actualidad, no ha encontrado una solucion que

pueda erradicar definitivamente la violencia de género.

1.1. La violencia de género.

1.1.1 La violencia de género su historia y sus inicios.

En un inicio, la familia patriarcal dominaba y convirtié a la mujer en objeto de su
propiedad y pasaba de las manos del padre a las del esposo, siempre con
plena autoridad sobre ella y su vida inclusive.

Estaba para cumplir dos funciones basicas: labores domésticos y reproduccién.
En los primeros tiempos de la Roma clasica, se sigui6 manteniendo el magro
papel de la mujer, esto es obediencia y sumision estrictas. Poco a poco se iban
dando pequefios progresos, el derecho sobre su vida fue abolido, ahora la
comunidad la juzgaba. Ya podia divorciarse, pero la violencia seguia dandose
al interior del matrimonio a través de agresiones fisicas o el asesinato inclusive.
Sin embargo, en el periodo oscuro del medievo, con amplia presencia de la
iglesia

volvia a acentuarse la discriminacion a la mujer, llegando a ser moneda de
cambio para establecer alianzas entre familias, evitando guerras y aumentando

territorio de dominacién (Camacho, 2014).



En la segunda mitad del siglo XX, las organizaciones feministas adquieren
protagonismo al visibilizar el problema de la violencia contra la mujer, sin
embargo se lo considera como un problema particular y no un hecho social.
Iberoamérica y el Caribe, a través de las redes sociales, la difusién en medios
de comunicacion y una legislacion adecuada en sus estados, permitid
concientizar los alcances de este problema, dandole una consideracién
especial.

Entre 1975 y 1985, el Desenio de la mujer, se crea la red Feminista
Internacional con programas de solidaridad y apoyo a las victimas, la Asamblea
de las Naciones Unidas aprueban la Convencion sobre la eliminacion de todas
las formas de discriminacién contra la mujer y en 1980, en México se celebra la
| conferencia mundial de la ONU sobre la mujer y en 1993 ratifica la declaracion
sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer. Finalmente en Brasil, en el
afio 1995, se adoptod la convencion Interamericana para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra la mujer. Las sociedades occidentales son las
pioneras en esta lucha. Los estados y sus pueblos han modificado su
legislacion disefando planes y campafias para sensibilizar a todos los
miembros de sus sociedades, procurando controlar este problema (Guadalupe,
1995).

En esta época sobre todo, la violencia y sus distintas manifestaciones, ha
desbordado todos los ambitos de la sociedad y facilmente se ha proyectado en
la vida social, laboral e inclusive en la politica. Asi se encuentran multiples
facetas de violencia como las doméstica, bullying en el sistema educativo,
violacion a menores en la iglesia, acoso en el transporte publico y agresion

generalizada, llegando inclusive al asesinato.

1.1.2. Violencia de género en el Ecuador y sus leyes.

El mundo esta en constante evolucion, los paises se esmeran en actualizar sus
leyes para resolver problemas. El Ecuador también ha participado de estas

instancias, buscan normar situaciones de violencia de género, con leyes que



permitan en principio, denunciar en una Comisaria de la Mujer las agresiones
de las que eran objeto. Sin embargo, una informacién inadecuada y débil, mas
una sociedad conservadora, entorpecieron la gran oportunidad de reconocer el
problema y establecer sanciones al denunciar una agresion sea esta sexual,
psicoldgica, verbal o fisica.

Con el pasar de los anos, la legislacion se ha enriquecido con leyes que han
apoyado a la mujer agredida, considerando las afectaciones, pero también las

repercusiones que la violencia trae al entorno de la victima.

Segun INEC (2011) 6 de cada 10 mujeres han sido victimas de violencia tan
solo por su autoidentificacion en el Ecuador. Un ejemplo de ello es la realidad
que viven las mujeres indigenas con un 67% de acoso, al igual que las mujeres
afroecuatorianas las cuales han vivenciado algun tipo de violencia en su dia a
dia. Las estadisticas que nos muestra el INEC concluyen que la violencia de
género existe y que el Ecuador es un pais donde dicha problematica esta

presente.

Mujeres que han vivido algun tipo de violencia de
género* a nivel nacional.

En Ecuador 6 de cada 10 mujeres han vivido algun tipo de violencia de género.

mSi
No

.INC Encuesta Nacional de Relaciones Familiares y
—
1

~= Violencia de Género contra las Mujeres

*Tipo de Violencia : fisica, psicol6gica, sexual, patrimonial

Figura 1. Tomada de INEC (2011).



Mujeres que han vivido algun tipo de violencia de
género* por autoidentificacion étnica

6 de cada 10 mujeres independientemente de su autoidentificacién étnica han vivido alguin tipo de
violencia de género; presentdndose un mayor porcentaje en las mujeres indigenas y afroecuatorianas.

67,8%
66,7%

62,9%
Mujeres de 15 afos y més segin su autoidentificacion
su cultura y costumbres - Censo de Poblacién y

59,7% 59,1% Yl:mm 2010 i
[indigena | 6a9%
| Afroecuatoriana Afrodescendiente | 6,80 %]
| Montubia 6,92 %
| Mestiza | 73219
|Blanca | 624 %
otra [os%
M Indigena m Afroecuatoriana Montubia Blanca W Mestiza

"NC Encuesta Nacional de Relaciones Familiares y
—
1

~= Violencia de Género contra las Mujeres

*Tipo de Violencia : fisica, psicolbgica, sexual, patrimonial

Figura 2. Tomada de INEC (2011).

1.1.3. Campanias Sociales.

Existen varias organizaciones que son referentes al momento de realizar
campanas, siendo su objetivo comun cuidar y velar por las mujeres. Un
ejemplo de ello es lo que hace ONU MUJERES México cuya campana para
erradicar la violencia de género en el transporte publico sentd un precedente
al momento de utilizar graficos fuertes que muestran los gestos que hace el
victimario. La campana llamada #NoEsDeHombres lanzada por esta ONG, se
establece en 3 fases las cuales dos estan siendo ejecutadas en la
actualidad.

Vale sefialar que Meéxico es uno de los 4 paises mas peligrosos de
Latinoameérica para las mujeres que toman el transporte publico, la campafa
mencionada fue lanzada a inicios del 2017, generando varias reacciones
principalmente a los hombres para que tomen conciencia sobre esta
problematica. La primera fase fue ejecutada mediante videos que generaban

reacciones por parte de los usuarios tanto hombres como mujeres, creando



expectativa sobre la campafia. Ademas los videos estan elaborados
crudamente a proposito, para que se conecte de una manera mas radical a
las personas.

El primer video llamado: El Asiento incomodo, se observa que es exclusivo
para hombres, visualizando el miembro masculino y la reacciéon que produce
es de asco. En la parte inferior del asiento esta una frase donde explica la

similitud de sensaciones cuando una mujer es acosada.

Figura 3. El asiento incomodo,Tomada de YouTube (2017).

La segunda fase es ejecutada actualmente, mostrando imagenes de cémo se
ve un hombre al momento de acosar a la mujer, las graficas llevan una frase
dirigida hacia los usuarios y victima informandoles que el acoso es un delito
penado por la ley. En México se han lanzado varias campafias que han dado
resultados positivos ya que han incrementado las denuncias de acoso sexual

en los transportes publicos.



?

ESTE ES EL MORBO
CON EL QUE MIRAN
ATUNOVIA

TODOS LOS DIAS

LA VIOLENCIA SEXUAL
ES UN DELITO Y TE PUEDE LLEVAR

o comunicote al 911

WONU i3z
MuJERES EX

Figura 4. #NoEsDeHombres, Tomada de Animal Politico (2017).

Una de las campafias que sigue en vigencia es la aplicacion para celulares
“Vive Segura”, la misma que facilita a la victima el momento de denunciar un
acto de acoso, esta es completa y facil de usar, en el procedimiento la
aplicacion redirige a paginas principales gubernamentales para que la victima

pueda hacer la denuncia y quede constancia.

En la aplicaciéon especifica cuales son las formas de acoso que pueden llegar
a ser victimas las mujeres en el transporte, también se puede visibilizar que
no solo estdn numeros a los que se podrian comunicar si esto llegara a
suceder, lo fundamental de la aplicacién es que al momento en que se quiere
realizar la denuncia ya se lo puede hacer directamente en el Ministerio y asi

queda formalizada la misma.



@ Vive Segura

Reporta

situaciones de acoso o violencia sexual
en el espacio publico o transporte plblico

Descarga y utiliza la app Vive Segura CDMX

MIBLE EM #  Consiguele

K Google Play & A pp Store rE
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Al realizar tu reporte sobre situaciones de violencia sexual a través de la plataforma Vive Segura, nos ayudaras a
ubicar las zonas de riesgo. Podras reportar en linea las siguientes situaciones de violencia sexual que has vivido:

Silbidos Comentarios Fotografias o videos

v v @ indecentes v @ sin consentimiento
Miradas lascivas Te cierran el paso Exhibicion de

v v v érganos sexuales
Propuestas sexuales Persecucion

v v v

Violacién
v

Abuso sexual,
tocamiento y/o
manoseo

iRealiza tu reporte!

Ingresa aquf

@ Reporta Denuncia

realizar tu reporte sobre situaciones de Para formalizar tu denuncia, ingresa aqui al
wolencm sexual nos ayudaras a ubicar zonas de Ministerio Publico (MP) virtual.
riesgo.

Ingresa aqui Ingresa aqui

Figura 5. Tomado de Vive Segura (2017).

Bogota es considerada una de las ciudades mas peligrosas de Latinoamérica
y con un porcentaje alto de denuncias de acoso sexual. El transporte publico
es uno de los mas inseguros para las mujeres.

Han existido varios casos denunciados de acoso por usuarias del transporte

publico, las mismas denuncias presentan videos de como sucedio el acoso
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sexual a las usuarias, gracias al caso de Magaly se inici6 una nueva
campafa para erradicar el acosos sexual a las mujeres llamado: Esa mano

es un delito.

Esa mano

es un delito

\Actuo y denuncial

P
ALcu_ziAhuvw TRANSMILENSO l SI I I
DE BOSOTADC.

Secretaria Distrital de la Mujer

Figura 7. Tomado de El ultimo de la Via (2014).

Existen varios ejemplos de campanas que han sido potentes elaboradas en
Colombia para reducir la violencia de género, un ejemplo de ellas fue el
conformar una patrulla de mujeres policias, las mismas estaban encubiertas
esperando encontrar a hombres que ataquen a las mujeres en los transportes y
asi capturar en ese mismo momento al victimario.

Peru es uno de los paises considerados peligrosos para las mujeres dentro del

transporte publico, y es por esto que existen varias campafas internas del
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transporte para ayudar a las mujeres frente a este problema que es muy grave
en el pais.

Una campafia muy importante lanzada en Peru en el afio 2013 llamada: Yo
viajo segura en el metropolitano, tiene como objetivo que las mujeres, nifias y
jévenes que son victimas de violencia de género en buses y estaciones acudan
a las autoridades para poder denunciar los casos y asi ayudar a los agentes a

culminar con la denuncia.

O viajo segura

enel (metropolitano

Ante cualquier agresion de indole sexual

iDENUNCIALO!

Actideral’
PERSONALDEL
METROPOLITANO)
guienteibrindara
ayudainmediata;
Iambienipuedesiacudiriar

WARMIP™
WASI 28

A VOLENCIA ACIA MUIERES ¥ NIRAS
Jirén Huancavelica 470 - 5% piso

Cercado de Lima - MML
Telf. 426 2281

PROTRANSPORTE ﬂimaCIUDADPARATOD. S

INSTITUTO METROPOLITANG PROTRANSPORTE DE LIVA

Figura 8. Tomado de Mas que un encuentro cercano (2013).

1.1.4. Campanas Ecuatorianas.
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En el Ecuador existen pocas campafnas sobre el acoso sexual a las mujeres
en el transporte publico, evidenciando la poca participacion que tienen las
autoridades por el tema.

En el afio 2011 fue lanzada la campana de Equidad y Género llamada:
“Quiero andar tranquila, calles sin acoso” un proyecto municipal que tuvo

ayuda de la organizacion ONU Mujeres Ecuador.

Figura 9. Tomada de Norman Wray (2012).

La segunda fase llamada “Ni toco, ni me arrimo” consiste en la difusion de
graficas dentro del transporte y paradas ubicadas en el centro y sur de Quito,
buscando sensibilizar a los usuarios, fomentando la denuncia de las victimas y

buscando que el acosador siente verglienza por su acto.

La campana realizada en Ecuador llamada Cuéntame fue lanzada en el 2008
pero a inicios del afio 2016 se potencializa y se crea la nueva plataforma

“Bajale al acoso”.
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Hasta la mitad del actual aino se han recibido 551 denuncias del tipo de
violencia en el transporte publico, de los cuales 31 casos llegaron a juicio.

Patronato San José realiz6 una encuesta donde revela que el 81% de mujeres
se sintid acosada en el transporte publico y 91% sintié violencia fuera del
transporte. Sin ser sumado el 70% de quitefios que utiliza el transporte publico
y 1,2 millones son los viajes realizados a diario en Quito da como resultado que

las mujeres son vulnerables dentro de un bus.

Figura 10. Tomada de Municipio de Quito (2017).

La campana #Bajalealacoso ha tenido una gran acogida por parte de los
usuarios del transporte publico de la ciudad de Quito, ya que han encontrado
en ello una plataforma para denunciar este acto, un ejemplo de ello son las
denuncias receptadas en eventos importantes uno de ellos la fiesta de la luz
que tuvo lugar en el centro de Quito durante 3 dias, en dicho periodo se logro
receptar mas de 30 denuncias por acoso en el transporte publico en todos los
dias, de los cuales 3 ya estaban llegando a una instancia mayor o a un juicio.
El mecanismo que se utiliza se conforma por 6 pasos para hacer que las
autoridades lleguen a la estacion mas cercana y ahi detener y proceder hacer

la denuncia si asi lo quiere la victima.



15

Figura 12. Tomado de EI Comercio (2017).

El problema radica en lo externo ya que el 61% de victimas de violencia dentro
del transporte publico comentan que no recibieron ayuda de los otros
pasajeros. Muchos de los transportes, para ser exactos en estos momentos
269 estan siendo capacitados para que en el momento que se presente este
caso ellos sepan que hacer con ayuda de la plataforma de #BajaleAlAcoso
(EPMTP, 2015).
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2. CAPITULO II: INVESTIGACION DE CAMPO

“Esta claro que la forma de sanar la sociedad de la violencia
y de la falta de amor es reemplazar la piramide
de dominacién con el circulo de la igualdad y respeto.”

Manitonquat.

2.1 Objetivos de la investigacion.
2.2.1. Objetivo General

« Conocer cual es la percepcion y comportamiento de la mujer frente

al acoso en el transporte publico en la ciudad de Quito.

2.2.2. Objetivos Especificos

o Definir el concepto de acoso para las mujeres.

« |dentificar cuales son los tipos de violencia mas frecuentes en el
transporte publico.

e Conocer la informaciéon que tienen las mujeres para denunciar el

acoso en el transporte publico.

2.2 Metodologia de la investigacion.

2.2.1 Mixta.

El siguiente estudio tiene como meta identificar los rasgos vy
comportamiento del grupo objetivo al que va a ser dirigida la campafia. Se
llevara a cabo un estudio mixto, en el cual se desarrollara un analisis
cuantitativo y cualitativo; a través de las encuestas se obtendran resultados
para determinar los dos primeros objetivos especificos , Focus group y
fichas de observacion informaciéon cualitativa sobre la violencia de género.

Para realizar una campafa social lo mas importante es conocer las
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caracteristicas y comportamiento de las personas en la sociedad en su

diario vivir.

2.2.2 Herramientas de investigacion.

2.2.3 Encuesta (cuantitativa).

Se desarrollara 123 encuestas compuestas por 19 preguntas, las cuales se
integran de 16 preguntas cualitativas y 3 cuantitativas. La misma sera
dirigida a Hombres y Mujeres usuarios del transporte publico de un nivel
NSE medio y medio bajo ubicadas en los sectores norte, centro y sur de la
ciudad de Quito. La investigacion tiene como finalidad conocer la opinion de
los usuarios sobre la violencia de género e identificar los factores que
rodean a la problematica.

Las preguntas que seran desarrolladas son fundamentales para conocer y
reafirmar el pensamiento de las personas acerca de la violencia sexual

contra las mujeres en el transporte publico.

2.2.4 Universo y muestra.

La investigacion que sera realizada la dividimos en dos grupos la primera es
a hombres y mujeres jovenes de 15 — 30 afios de un NSE medio y medio
bajo y el segundo grupo a hombres y mujeres adultos de 31 — 50 afos de
un NSE medio y medio bajo. El lugar donde se efectuara el estudio sera en
los sectores norte, centro y sur de la ciudad de Quito.

Caracteristicas de la poblaciéon: mujeres en transporte

Edad: 15- 50 afios

Numero de mujeres que van en transporte publico: 2,239.191

Se reemplazara en la férmula N con el nimero de mujeres que van en
transporte publico de Quito, E el margen de error sea el mas alto sobre 10.

La caracteristica mas importante son las mujeres que van en transporte
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publico a diario o solo dias habiles ya que han vivenciado de una mejor
manera el acoso en el transporte publico. Al reemplazar cada uno de los
valores se determina que se deben realizar 123 encuestas que seran
divididas por edad, ubicacion de las personas y las diferentes paradas

ubicadas en el norte, centro y sur de Quito .

Formula de tamafio de muestra

N= poblacién N 2.239.191
n= muestra ©0.0025(2.239.191 - 1) + 1

E= error al cuadrado
N N 285.000
TEE(N-1)+1 ©0.092(285.00 — 1) + 1

N

N 285.000
©0.0081(285.00—1) +1

N =123
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2.2.4 Resultados de encuestas.

- ¢Sequn su criterio defina que es violencia de género?

o
30%
Abusar o agredir fisicamente,
verbalmente y psicologicamente 10%

a alguien. . g
Agredir a alguien del

género opuesto para
demostrar la superioridad
del género.

18%

Cualquier acto que denigra

20% a la’persona de cualquier
> g . genero opuesto para
Agresion a la integridad demostrar la superioridad
de una persona. de su género.

Figura 13. Definicién de concepto sobre violencia de género.

Mediante la Figura 12 logramos conocer la definicion de violencia de género
para los encuestados, de 123 respuestas un 30% determina que es: Abusar o
agredir fisicamente, verbalmente y psicolégicamente a alguien, mientras que un
20% piensa que es: Agredir a la integridad de una persona, los conceptos
varian pero encontramos que un 18% de encuestados lo define como:
Cualquier acto que denigra a la persona de cualquier género que es perpetrado
por alguien de otro género, por ultimo un 10% respondié que para ellos es:
Agredir fisica o psicolégicamente a alguien del género opuesto para demostrar
la superioridad de su género.

Se partida por conocer y definir un concepto de violencia o acoso en contra de
la mujer para poder cumplir con uno de nuestros objetivos y asi conocer al

grupo objetivo.
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- Segun su opinion ¢ Quénes son mayormente victimas de acoso en el ransporte publico?

91,1%
Mujeres jovenes

Figura 14. Grafico donde se expone quienes son mayormente victimas de acoso.

Al observar el grafico podemos determinar que en la Figura 13 logramos
determinar quienes son mayormente victimas de acoso en el transporte
publico, de 123 respuestas se concluyo que un 91,1% de personas piensan
que las mujeres jovenes son mas propensas a sufrir violencia en el transporte
siendo este grupo mas vulnerables a los otros, el 7,3%.

Para una futura campana las mujeres jévenes son el principal grupo al que se
debe dirigir la misma ya que el porcentaje de vulnerabilidad es mucho mas alta
sin dejar a un lado las niflas que también entran en este grupo de inseguridad
en el transporte, dando a conocer que son un grupo pequefio y las cuales

deberian ser consideradas al momento de informar la campana.
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- En el ransporte publico ¢ Quién es el principal generador de acoso?

A A 4\

75,6% 18,7% 3,5% 2,2%
Pasajero hombre Cobradores Conductores Pasajera mujer

Figura 15. Analisis de quién es el principal generador de acoso en el transporte.

En la Figura 14 podemos notar que los encuestados respondieron que el
pasajero hombre es el principal generador de violencia con un 75,6%, dando
asi a conocer que dentro de las futuras campafas se deberia reforzar esta
imagen que se tiene del principal acosador. Un dato importante al momento de
responder se dio a conocer que un 18,7% de respuestas reluce que los
cobradores tienen un alto porcentaje de violencia dentro del transporte y este
seria un grupo al que no todas las campanas van dirigidas pero al mismo
tiempo es un personaje que mantiene poder dentro de las unidades. Si el
pasajero hombre tiene un porcentaje alto como principal generador de
violencia en el transporte la estrategia de comunicacion puede ser dirigido a el

y darle la vuelta y que el victimario sea la parte principal de la campafa.
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Hombres

5.7 %
Mu jeres

Figura 16. Conocer quien es la persona que acosa con mayor frecuencia.

El 94,3% de encuestados menciona que los hombres son los acosadores
dentro del transporte publico, este porcentaje es significativo al momento de
realizar una campafia ya que sabemos que papeles desempeian tanto
hombres como mujeres y darnos cuenta que el concepto de la campaia
deberia ser dirigido a los hombres que acosan para asi poder generar mayor

conciencia partiendo de que en este tema es el principal sujeto.
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- (Qué tipo de violencia considera usted que son expuestas

las mujeres en el transporte publico?
|

4G Sy
69.9x DIROPOS
HCERC%EI\?IENTO MIRADAS
INTIMIDANTE LASCIVAS .
56.1x
66.7x SILVIDOS
AGARRONES U 0TROS
’ b CONIDOS

164 PUNTEOS
PERSECUCION

Figura 17. Definir que tipo de violencia son expuestas las mujeres.

Se puede evidenciar en la Figura 16 que los tipos de violencia mas comunes
en el transporte publico son las miradas lascivas con un 69,9% dando a conoce
que las mujeres sienten intimidacién por parte del agresor con tan solo una
mirada que podria ser ofensiva y lograr un cambio radical en el comportamiento
de la victima, un 65% cree que un acercamiento intimidante también es una
forma de acoso en el transporte y esto hace que la victima sienta miedo y se
aleje de la persona, muchas de las veces este acercamiento no se da a relucir
al inicio ya que no es tan fuerte ni se nota, los silbidos por parte de las
personas tanto dentro como fuera del transporte hace que la victima se
incomode y sienta presion y cambie su comportamiento o su forma de vestir

siendo este un caso muy extremo que se lleve a cabo de 2 a 3 veces por dia.
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- (Cuadl es su reaccion cuando es acosada?

i ' ';b.,"

Figura 18. Saber como reaccionan las mujeres frente al acoso.

En la Figura 17 podemos evidenciar el comportamiento de la victima frente
a una caso de violencia y como ella reacciona muchas de las veces
pensamos que lo que se haria es denunciar pero solo un 6% de las
personas encuestadas respondié que acusaria formalmente mientras que
un 50% lo unico que haria es poner cara de disgusto o lo ignoraria ya que
no le importa que es un alto porcentaje que lleva la encuesta con un 26%.
El conocer el comportamiento de las mujeres al ser acosadas seria una
oportunidad al momento de realizar una propuesta de campana ya que
conocemos que la mitad de mujeres pone cara de disgusto frente a un
acoso y esto se podria evidenciar el momento de realizar las piezas graficas

para dar a conocer como se siente realmente la mujer.
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- ¢ Alguna vez realizaste alguna denuncia por acoso sexual en el
transporte publico?

r

Figura 19.Definir que hace la victima. Autoria propia.

El 90% no ha realizado una denuncia al momento de ser acosadas o
violentadas dentro del transporte publico, dandonos a conocer que existe un
problema de conocimiento y educacion por parte de las personas ya que
muchas de las veces 0 no conocen los procedimientos o simplemente no
tienen el respaldo de las entidades que deberian ayudar a la victima esta
sigue siendo una oportunidad al momento de realizar una campafia ya que
podemos informar a las personas sobre procesos, leyes y pasos que se
siguen si llegara a ocurrir este incidente tomando como una comunicaciéon
urgente y mencionando en los canales que sean mas accesibles a la

comunidad.
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- ¢ Cual ha sido su reaccion al ser testigo?

?

15,8% 9.5%
Pide ayuda Denuncia

37,6% 325%

Ayuda a la victima

No hace nada

Figura 20. Conocer que hacen las personas al ver un acto de violencia. Autoria propia.

Podemos ver que en la siguiente pregunta podemos conocer el
comportamiento de las personas que toman el transporte publico ya que no
todas reaccionan de una buena forma o de una forma que ayude a los
demas es por esto que en la Figura 19 existen dos respuestas muy
cercanas que dan a notar que ayudan a la victima con un 37% y el no
hacen nada es un 32% con numeros de diferencia bajos que no dan tanta
separacion en dos respuestas totalmente opuestas ya que muchas de las
personas no hacen nada por ayudar a las victimas y si ayudan no seria la
propia e indicada en ese momento. Un factor importante en la campana
seria enfocarse en las personas que no hacen nada por ayudar a la victima,
dando mayor énfasis en la comunicacion y realizar una estrategia la cual
este dirigida a este grupo de personas para que sepan que en este tema
son parte del problema dandoles a conocer que si se quedan callados son

complices de este delito.
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2.2.4 Conclusiones Encuestas

e Se logra definir con el 30% de encuestados el concepto de violencia
de género el cual es: Abusar o agredir fisicamente, verbalmente y

psicolégicamente a alguien por su origen.

e EI61% de personas conoce sobre alguna campana sobre el acoso a
las mujeres en el transporte publico, siendo este una oportunidad
para que las organizaciones puedan realizar mas campafas que

ayuden a esta problematica.

e Son pocas las personas que realizan denuncias cuando son victimas
de violencia o acoso, esto indica que es un gran problema y se debe
reforzar esta situacion informando a las personas sobre las leyes y

las sanciones que van si llega a pasar esto.

e Al ser testigos la mayoria de personas no ayuda a la victima y la deja
sola, por varias razones como por ejemplo no hacer un problema
mas grande, por verglienza o miedo o tan solo por no crearse un

problema para ellos.

e El principal generador de violencia es el pasajero hombre y las

victima son mujeres jovenes que van en los transportes publicos.

2.2.5 Entrevistas (cualitativo)

Se realizaran entrevistas a expertos en Psicologia, Salud, Leyes y

Organizaciones que ayudan a Mujeres para entender el proceso que sigue

la victima y el victimario al momento de efectuarse el abuso. Conocer los
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antecedentes y consecuencia de la misma para asi comprender la conducta

de los usuarios.

2.2.6 Hallazgos de las Entrevistas

Entrevista N°1

Maria Verdnica
Espinel

Subdirectora
Nacional

de Género del
consejo

de la Judicatura.

Veronica Espinel comenta que la violencia de
género es un problema grave, que aqueja a los
Ecuatorianos un importar el nivel econdmico que
ocupen, es un problema nacional que poco o
mucho tiene de interés por parte de las
autoridades. El no conocer de las leyes no exime
de ninguna culpa, pero la mayoria de veces el
victimario se acoge a esta practica siendo injusto
con la victima.

Verbonica E, expone que las leyes contra la
violencia no son muy claras y no existe un
manejo para cada una de ellas, ademas no se
conoce ni se habla abiertamente del tema en las
escuelas ni colegios. Se debe elaborar planes
que ayuden y den charlas a las personas de que
es lo que se debe hacer cuando se enfrenta un
problema asi, y como preparar a las personas
para que puedan ser agentes de cambio vy
ayuda.
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Otro tema importante es que las personas no se
ayudan entre si, cree que al quedarnos callados
también somos parte de este problema vy
ayudamos al acosador a que siga haciendo este
acto ya que si nadie le dice nada asume que esta
bien y todos le aprueban. El quedarte callado te
incluye en el problema, ya que no eres parte del
cambio.

Entrevista N°2

Jhonny Hidalgo

Teniente de caballeria,
Unidad integrada.

La unién hace que las personas puedan colaborar
entre si y como usualmente se dice la union hace
la fuerza. Un método para contrarrestar la
violencia en los transportes publicos en mi opinion
es unirse para tener un mayor aporte, un ejemplo
de ello trabajar con el ECU 911 la policia y
militares para ayudar a la victima. Las entidades
son quienes deberian ayudar y se deberia tener
mas acceso como victima ayuda por parte de
estas entidades, se debe dar charlas conocer
mas sobre el tema, saber qué se debe hacer,
capacitar a las autoridades y a los usuarios del
transporte ya que el no conocer no exime de
culpa. No existe una disminucién, el crecimiento
es evidente ya que hasta personas del extranjero
lo han vivido tanto como violencia de género ya
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cosos en el transporte ya que es donde mas se
movilizan ademas podemos ver que no solo es
cuestion de un problema interno como pais
también afecta a nuestro turismo ya que no
somos un pais seguro. No existe apoyo a la
victima y son pocos los casos denunciados y un
10% son atendidas.

Entrevista N°3

Samanta Andrade

Sociéloga, asesora de
consejo consultivo ella se
mueve segura

Desnaturalizar la violencia frente a las demas personas,
hacer que se den cuenta de que problema existe y al
momento de no hacer nada sigue incrementando un
problema que lleva afios dentro del pais. Segun
Samanta A, se debe naturalizar el problema, se debe
hacerlo mas activo por que no solo se trata de un
problema personal es un problema grupal y de pais que
las entidades también deben apoyar. Un factor
importante es el apropiarse de los espacios publicos
como mujer saber que también es nuestro derecho. El
poner en igualdad de condiciones y saber que se debe
hacer y que no frente al problema. Ayudar de las
personas, ayudar a la victima que es la principal
persona afectada porque quien debe tener todo el
apoyo moral y psicoldgico por parte de las autoridades.
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Tener mas accion policial mas accion por parte de las
personas por que no solo es un problema personal es
un problema de todos. La informacién se debe dar
como una piramide, todos deben conocer qué leyes y
procesos se deben seguir cuando se enfrenta un
problema asi, las autoridades deben ser agentes que
ayuden mas no que impidan llevan a cabo estas
denuncias.

Entrevista N°4

Israel Machado

Abogado en
penales

asuntos

“La importancia no existe tanto de lo publico
como lo privado”. Debe existir mayor presencia
policial y no solo se deberia sancionar, lo que se
debe hacer es ver velar por la victima, hacer que
se sienta segura y comoda después de un
problema tan grande. Lograr y formar campafas
integrales para dar prevencion dentro de escuelas
colegios y trabajar en la proteccion a las victimas.
Mejorar el trabajo Psicolégico que recibe la
victima, ya que dentro de las campafas no existe
esto. Crear solidaridad en la gente y que
conozcan que estos hechos deben ser
sancionados, darles a conocer que leyes son las
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que estan vigentes y como entorno como podrian
ayuda y que deberian hacer. Debe existir una
sancién, pero la victima debe tener una mayor
importancia, porque no debemos dejar a un lado
que a la persona que le esta pasando eso es
aquella que debe tener toda nuestra atencion.

2.2.6 Conclusiones

La violencia en el transporte publico es un problema existente.
Siendo una situaciéon diaria no existen las suficientes denuncias lo

que se vuelve un peligro silencioso.

Son varios los grupos de personas que podrian ser victimas de
violencia en este medio, pero el mayor porcentaje de vulnerabilidad

lo tienen las mujeres jovenes.

Existen diferentes tipos de violencia a las que estan expuestas las
mujeres en el transporte publico. Se puede conocer desde las mas
“leves” como puede ser un piropo y tener el otro lado de la moneda
llegar a ser perseguidas por el agresor fuera del transporte publico si

no es denunciado en ese momento.

Cuando una persona es testigo de un episodio de violencia trata de
ayudar a la victima en muchas ocasiones, Sin embargo hay un alto

porcentaje de personas que no hacen nada en ese momento y se
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quedan callados y lo que no saben es que al hacer eso esas

personas también son parte del problema.

Las personas desconocen cuales son las leyes y los procedimientos
que se deben seguir al momento de ocurrir un caso de violencia en el
transporte publico. Sin embargo también hay un desconocimiento por

parte de las autoridades sobre el seguimiento a las denuncias.

El denunciar es un factor importante para que esta problematica
cambie y en algun momento se termine, la razon es que si existen
mas denuncias y mayor capacitacibn a las personas
correspondientes las victimas sentiran apoyo y querran denunciar

estos actos.
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3. CAPITULO lll: PROPUESTA

“La educacion es la vacuna contra
la violencia”.

Edward James Olmos

3.1 Hallazgos

e lLogramos determinar que el 80% de encuestados desconoce la
existencia de leyes que castiguen a la violencia de género y los
procedimientos que se siguen al momento de cometer estos actos de

violencia.

e FEI| 34% de los usuarios no ayuda a la victima al momento de que ocurre
un episodio de violencia haciendo que este comportamiento acarree un

problema mas para la comunidad.

e Determinamos que un 90% de personas no denuncian el momento en
que sufren violencia dentro del transporte publico, generando una

problema grande tanto para las autoridades como para la comunidad.

e Es importante determinar cuales son los procedimientos adecuados que
se deben seguir cuando una mujer es violentada y educar a las
autoridades par que sean una fuente de informacion y de apoyo hacia

las demas personas.

e Se pudo determinar que el 94,5% de encuestados piensan que los
hombres son quienes generan violencia dentro del transporte publico, el
90,4% cree que las victimas de acoso son mujeres las mujeres jovenes,

y un 4% son las nifnas.
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3.2 Concepto y proceso.

3.2.1 Efecto Cascada

REFLEXION

*+ Gdecada10

mujeres han sido
victimas de violencia
en &l Ecuador

En Quito mujeres
sienten que son
vulnerables dentro
de un bus.

El 81% de victimas
comentan gue no
recibiercn ayuda de
otros pasajeros.

IMAGINACION

Hacerte el
desentendido
Decir no es mi
problema
No quiero tener un
prablema ajena.
£Qué podria hacer
yo?

*  Voy hacer como si
nada.
Prefiero salime del
problema.

CREACION

5i no haces nada eres
complice.

El concepto nace a partir de los resultados de la investigacion que se realizaron

a través de encuestas y entrevistas.

““Si no haces nada ante el acoso, eres complice”

3.3 Grupo Objetivo.

Se determiné el grupo objetivo a partir de los resultados de la investigacion, ya
que el 25% de encuestados son hombres y mujeres de 15 a 30 afnos, y un 40%
son hombres y mujeres de 31 a 50 afios siendo un grupo objetivo potencial
que utilizan el transporte publico de la ciudad de Quito, de un nivel econémico

medio y bajo.
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3.4 Desarrollo estratégico.

El mensaje y el tono de comunicacion sera directo y emocional ya que el
objetivo de la campaina es concientizar a las personas sobre el acoso en el
transporte publico, informando que deben marcar a un niumero para denunciar

este acto de violencia y asi no se conviertan en complices de este problema.

3.4.1 Tacticas

El objetivo de la campafa es concientizar y cambiar la forma de pensar de las
personas para que ayuden a las victimas cuando sufren de acoso en el
transporte publico y denuncien este acto de violencia para que el porcentaje de
victimas no siga creciendo. Se concluyé que la mayoria de personas no
ayudan a las victimas por diferentes razones haciendo de esto un problema
mayor.

La campafna sera dirigida a jovenes y adultos que van regularmente en el
transporte publico de la ciudad de Quito , mediante la creacion de graficas que
den un mensaje que llegue a impactar a los usuarios, dando como resultado el
incremento de ayuda por parte de la gente a la victima. La grafica principal
muestra a la victima y el victimario dentro del transporte publico y dos usuarios
de transporte que estan a su lado sin hacer nada con un cierre en la boca
como referencia de que estan callados, con la frase de: “ Si no haces nada
frente al acoso TU también eres complice!. El mensaje que se quiere transmitir
es que si te quedas callado y no haces nada por ayudar a la victima de alguna
manera la persona esta siendo cémplice. Seran 3 graficas una principal y 2
secundarias que informan y muestran que se debe hacer como usuario cuando

presencian un acto de acoso en el transporte publico.



Figura 20. Gréfica de la propuesta de comunicacién

Figura 21. Grafica de la propuesta de comunicacion

NO CALLES,
DENUNCIA
MARCA AL

1800-AC0S0

QUITO

ALCALDIA

SI OBSERVAS UN ACTO

DE ACOSO EN EL TRANSPORTE

MARCA AL

1800-ACOSO

Y DENUNCIA.

ALCALDIA
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EL MEJOR COMPLICE DE
UN ACOSADOR ES EL SILENCIO

MARCA AL

1800-ACOSO
Y DENUNCIA.

QUITO

ALCALDIA

Figura 22. Grafica de la propuesta de comunicacion

ALTO AL ACOSOENEL ||
TRANSPORTE PUBLICO
iDENUNCIA YA!

QUITO

ALCALDIA

Figura 23. Grafica de la propuesta de comunicacion

Las gréficas estaran ubicadas en las diferentes paradas de buses del norte,
centro y sur de Quito, mostrando siempre el mensaje principal de romper el

silencio de hablar y no ser un cémplice mas.
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Las graficas también estaran expuestas en vallas que estén dentro de las rutas
como por ejemplo en la 6 de Diciembre, La Plaza Argentina y la Marin 3 puntos
donde la congestion de carros y personas a horas pico son importantes, el
objetivo que cumple es reforzar el mensaje y que las personas puedan
visualizar con tan solo mirar al exterior del transporte, ademas poner un tiempo
extra para que puedan leer el mensaje.

Las graficas principales seran expuestas también en redes sociales para
manejar una misma linea y se reforzaran con otra graficas secundarias que
mostraran diferentes mensajes como: el conocer que se debe hacer y como se
debe ayudar a la victima, poniendo siempre el mensaje principal que si no

ayudas eres un complice mas.
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3.4.3 Via Publica

* ALTO AL ACOSO EN EL
‘Q' TRANSPORTE PUBLICO
@ ™

ALCALDIA

Figura 23. Grafica de la propuesta de comunicacion

El objetivo principal de incluir las graficas en buses es que las personas que
van dentro y fuera del transporte puedan ser informadas sobre la campana que
esta siendo realizada, ademas darles a conocer que es lo que pueden hacer si
en algun momento presencian un acto de acoso.

Los transportes que se va a utilizar son: El metro, Trole y la Ecovia ya que es
un transporte publico. Las rutas seran escogidas dependiendo del flujo de

personas y autos que transitan en horas pico.
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Las principales seran la parada de la 6 de Diciembre ya que esta alrededor de
espacios concurridos por las personas, las estaciones de la “Y” y “Rio coca”, y

la parada de la Marin donde termina el trayecto.

EL MEJOR COMPLICE DE
UN ACOSADOR ES EL SILENCIO
MARCA AL

1800-ACOSO

Y DENUNCIA.

n ”'_;—'--3*- g
- .

Figura 24. Grafica de la propuesta de comunicacion
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NO CALLES
EL AGOSD.

Ry e e

—

e s e e P e R g e R R L TR E R E R TR R AL R EL LR EES R RN

WE Y A . R SR A

Figura 24. Grafica de la propuesta de comunicacion

ALTO AL ACOSO EN EL
TRANSPORTE PUBLICO
iDENUNCIA YA!

Figura 25. Grafica de la propuesta de comunicacion.
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3.4.3 Redes Sociales

3.4.3.1 Pagina Principal

o(1]] (@] CONSULTAELVALOR DE (HSTH

e 1U IMPUESTO PREDIAL

INICIO  MUNICIPIO  SERVICIOS CIUDADANOS QUITOPORTEMAS TURISMO  NOTICIAS  TRANSPARENCIA

| ALTOALACOSOEN EL
TRANSPORTE PUBLICO
iDENUNCIA YA!

SESIONES DE CONCEJO 2/
TRANSMISION EN LINEA POHEN-TRIBUITARIO

Figura 26. Grafica de la propuesta de comunicacion.

Los posteos que se haran mantienen el tono de comunicaciéon emocional
que logre impactar a los consumidores, el mensaje que estara en cada uno
de los graficos tendra como objetivo el indicar al publico la importancia de
ayudar a las victimas de acoso e indicarles como deben hacerlo. Cada uno
vendra acompanada de qué numero es el que se debe marcar cuando
suceden estos actos, en otras dira como puedes ayudar y que debes hacer.
Para poder llegar de una mejor manera se utilizaran la mayoria de redes
sociales para tener un mejor alcance con el publico objetivo. Se subiran

videos explicando lo que se debe hacer si debes hacer si estas
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presenciando un acto de acoso en el transporte publico mostrando lo

importante y lo que no tiene relevancia.

3.4.3.2 Facebook

Municipio de Quito
1 hora - &

Conoce que puedes frente a un acto de acoso en el transporte publico y
como puedes ayudar a la victima. jNo te quedes callado, denuncial

3.

“Menciona en
que parada te

encuentras.

- .
denuncia este

; Que hacer ,
cuando presencias Junta a més
un acto de personas para
victima para acoso en el
que sepa que transporte plblico?

no esta sola.

|:'“'1|'II"'T'-.'I|' d a5

autoriclades

QUITO

ALCALDIA

Figura 27. Grafica de la propuesta de comunicacion



Municipio de Quito @ @MunicipioQuito - 11 h

Si no haces nada frente al acoso TU también eres complice. Marca al 1800-ACOSO
y denuncia! #Noeresuncomplice
iEs momento de hablar!,

¢TU DE QUE LADO ESTAS?
| MARCA AL

1800-ACOSO

Y DENUNCIA.

QUITO

ALCALDIA

Q 4 1 4 o i 8

Figura 28. Grafica de la propuesta de comunicacion

[ 1 municipioquito @ « Follow
m NU BALLES, @ Quito, Ecuador

o DENUNCIA

MARCA AL _
Si presencias un ac to de acoso en el

‘ 1800-ACOSU transporte publico, no te quedes

municipioquito

callado. Marca al 6365 y Denuncia,
#Nosoysucomplice

iRecuerda, no seas su complicel,
#eshoradehablar

#yodenuncié

#nosoycomplice

ala victima.

de cambiar y ayudar a los demas.

por ayudar a los demas.
@juanh mira para cuando vayas en bus.

Qo

165 likes

B DAYS AGO

Add a comment...
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paoladavila3335 Qué bueno que ayuden a las
mujeres dentro del transporte publico, y también
informarnos lo que podemos hacer para ayudar

fachoreinoso Aquinos damos cuenta que las
personas somos un poco egoistas, pero es hora

rickycruzec Ya era hora de que hagamos algo

N



46

Figura 29. Grafica de la propuesta de comunicacion

Municipio de Quito @ @MunicipioQuito - 8 h v
Si no haces nada frente al acoso tu eres complice de este acto.
iNo te quedes callado, denuncia!

Tu
puedes ayudar
a la victima

Marca al

1800-ACOSO
iDENUNCIA!

QUITO

ALCALDIA

Figura 30. Grafica de la propuesta de comunicacion



Tweets Tweets y respuestas Multimedia

Municipio de Quito @ @MuniciploQuito - 2 h

@ Si no haces nada frente al acoso, TU también eres complice. Marca al 1800-acoso
y denuncia! #Noeresuncomplice

o EL MEJOR COMPLICE DE

UN ACOSADOR ES EL SILENCIO
MARCA AL

1800-ACOSO

Y DENUNCIA

QUITO

ALCALDIA

Q 0 2 O

Figura 31. Gréfica de la propuesta de comunicacion

Municipio de Quito @ @MunicipioQuito - 11 h
Si no haces nada frente al acoso TU también eres complice. Marca al 1800-acoso
y denuncial #Noeresuncomplice

iEs momento de hablar!,

~ NOCALLES,
DENUNCIA
MARCA AL

1800-AC0S0

QUITO

ALCALDIA

Figura 32. Grafica de la propuesta de comunicacion
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Para posicionar a la campafa se haran charlas en instituciones educativas
donde mencionaremos la importancia de conocer las leyes sobre la violencia
de género, al igual estaran ubicadas en las principales estaciones un espacio
donde las personas puedan recibir mayor informacién y contar con ayuda
psicologica si es necesario, siempre manteniendo un protocolo de discrecion si
asi quiere la persona. Mencionaremos siempre el concepto de campafia “ Si no
haces nada frente al acoso, tu también eres complice” para que los usuarios
del transporte se den cuenta y concienticen sobre la gran problematica que

tiene a diario.

Figura 33. Grafica de la propuesta de comunicacion
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3.4.3.3BTL

La accion BTL se lleva a cabo en 4 paradas principales del norte, centro y sur
de la ciudad de Quito, para esta actividad se toman 3 principales factores:
tiempo, dia y lugar.

La accion esta formada por dos partes, la primera dramatiza un hecho
cotidiano en donde dos actores un hombre y una mujer durante 20 minutos
caminan por todo el transporte simulando un acto de acoso, esperando ver las
reacciones de cada uno de los usuarios y la interaccion que se llegue a tener.
Se tendra personal capacitado dentro de las unidades por cualquier
inconveniente.

Transcurrido el tiempo las personas involucradas proceden a entregar tarjetas
a los usuarios con el texto referente a la campana: “ Si esto le sucede a un
familiar cercano, ¢Te quedarias callado?. No seas su complice.
Inmediatamente se activan las pantallas en las unidades mostrando los pasos
a seguir para ayudar a las victimas de acoso.

En cada estacion se encuentra un lugar que brinda ayuda e informacion tanto

para la victima como para los demas usuarios.

SIESTO LE SUCEDE A UN FAMILIAR CERCAND,
¢TE QUEDARIAS CALLADO?

ALTO AL ACOSO EN EL
TRANSPORTE PUBLICO
IDENUNCIA YA!
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Figura 34. Grafica de la propuesta de comunicacion

Figura 35. Grafica de la propuesta de comunicacion
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= | IS e

IKHIMA AL b&“

Figura 36. Grafica de la propuesta de comunicacion

3.4.3 Plan de medios

El objetivo de la campanfa es llegar a concientizar a las personas que existe un
alto porcentaje de acoso sexual a las mujeres en el transporte publico,
mencionando que las personas que existen otras maneras de ayudar a la
victima y no quedarse callados ya que si no se hace nada al respecto la
persona seria un complice mas. Impulsar a que es momento de hablar y no
quedarse callados.

Por esta razén los medios que se van a utilizar principalmente son redes
sociales, canales que maneje el Municipio de Quito para lograr un mayor

alcance al publico objetivo.
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Tabla 1. Plan de medios campafa para concientizar a las personas sobre el acoso sexual a las

mujeres en el transporte publico de Quito.

MEDIOS DATA MEDIDOR FRECUENCIAS
BTL Estaciones: Personas que van en transporte 1 mes
“La Ofelia” por dia
“LayY” 128.000
“Rio Coca” (Plan de Movilidad, 2016)
“La Marin”
” El Recreo”
Buses Lugares: Personas que van en transporte 6 meses
Articulados 2.230.584 (permanente)
Alimentadores (AMT, 2012)
Ecovia
TroleBus
Vallas Lugares: 900 personas semanales 3 meses
6 de Diciembre
Estaciones:
HLa Y!!
“Rio Coca”
“La Marin” 700 personas semanales
Redes Fan Pages Seguidores en la pagina (201 337) 6 meses
sociales Facebook:
Municipio de Quito
Twitter: Seguidores en la pagina (234 mil ) 6 meses
Municipio de
Quito
Instagram: Seguidores en la pagina (19k )

Municipio de Quito
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Tabla 2. Cronograma campana para concientizar a las personas sobre el acoso sexual a las
mujeres en el transporte publico de Quito.

ACCION Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
Buses X X X X X X
Vallas X X X

Facebook X X X X X X
Twitter X X X X X X
Instagram X X X X X X
Btl/Charla X X X

3.4.5 Presupuesto

El Presupuesto dirigido para la campafa de concientizacion sera el siguiente:

15 Buses/Paradas 4.100 24.600

3 Vallas 7.000 21.000

3 BTL 2.000

4 Charlas 0 0

Redes Sociales

5 Facebook Post diario $5 900
Micro clips

3 Twitter Post diario $3 300
Video

3 Instagram Carrete $3 300

Subtotal $49.100
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4. CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4 1 Conclusiones

e A pesar de las campafnas existentes en el Ecuador para disminuir el
acosa las mujeres aun en el transporte publico se mantiene esta
problematica, siendo las mujeres jovenes las principales victimas de
acoso tanto verbal como fisica, existen varias formas de acoso, unas de
ellas son: los silbidos, miradas lascivas, agarrones y pocas veces

punteos dentro del transporte publico.

o Existe poca informacion sobre las leyes que ayudan a las mujeres

victimas de violencia tanto dentro como fuera del transporte publico.

e La victima muchas veces no denuncia por temor a que las otras
personas juzguen y comenten sobre el tema y asi no encontrar una

solucion.

e Las demas personas no ayudan a la victima cuando sucede una acto de
acoso en el transporte publico dando este como resultado un problema
secundario al hacer que la victima se sienta sola y tenga miedo de

denunciar este acto de violencia.

e Las autoridades dan poca importancia al tema de la violencia de género
ya que no existen muchas campafas ni apoyo por parte de las
autoridades para erradicar la violencia a la mujer. Un ejemplo de ello es
la falta de control en medios de transporte publico la falta de
comunicacién por parte de entidades gubernamentales para fomentar

desde los colegios el respeto por los demas.
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e El concepto de violencia de género luego del trabajo de investigacion se
determind como: Agredir o abusar psicolégicamente, fisicamente o

verbalmente a una persona tan solo por su origen.

4.2 Recomendaciones

« Para poder concientizar a las personas sobre el dafo que se esta
causando se debe ir primero a las bases, dar charlas en los colegios
darles a conocer que sanciones se pueden dar si incumplen una ley,

informar sobre el respeto a uno y a los demas.

e Las autoridades deben informar a los ciudadanos que leyes estan
puestas en vigencia, deben informarse de los cambios que existen de

una ley a otra.

o Capacitar a las autoridades tanto policias, psicologos, jueces y militares
para que conozcan qué pasos se deben seguir para ayudar a la victima
hacer que el episodio negativo que vivid en ese momento sea mas

llevadero con la ayuda indicada de cada una de las autoridades.

e Mayor unidad entre entidades privadas como publicas uniendo fuerzas
para erradicar la violencia de género en todos los aspectos dentro y

fuera del hogar.

e« Con la implementacién de esta propuesta se tratara de mejorar la
convivencia de las personas, concientizar que existe un problema y que

podemos hacer algo para ayudar a la victima sin involucrar la violencia.

e La campana de concientizacidn sobre el acoso sexual a las mujeres en

el transporte publico tiene como objetivo el cambiar el punto de vista de
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las personas para que se den cuenta que al no hacer nada te convierte

en un complice y en un problema mas.
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GRAFICOS DE TABULACION

1. ¢ Usted es usuario del transporte publico?

H35 EHNo

2. ¢ Con que frecuencia utiliza el transporte publico?

Brodos 'os das  Bdias hadiles D12 digs porsemans DA menosunaveralmes  Daunca



3. Segun su criterio defina que es la violencia de género?

B Agresion b la integrided de una perons

B avusar o agredit isikamente, verbalmente y psicolagicamente & alguien

Eaiga que atenta 2 mi ser en mi calidad de mujer.

Clagresion o acto viekento que se ejerce sobre i mujer gue le puede causar dafios fisica sexual o psicologico

B Aquells generada de hembres 3 mujeres es degir por ser génere lemening

B La viclencia que es perpetrada sea por un hambre o mujer hack una mujer y se lo hace con el exprese fin de hacer dafio por su condickdin de mujer .

EVialacidn de los derechos de oualguiera de los dos géneras

4. SEGUN 5U OPINIONZ QUIENES 5ON MAYORMENTE VICTIMAS DE VIOLENCIA EN
EL TRANSPORT PUBLICO?

Eniftoc ®nike Mmujer ovén B hombre jovén

5. En la mayoria de ocasiones, |la persona que acosa es:

HHombres O Mujenes
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6. En el transporte publico ¢ Quién es el principal generador de
violencia?

5%

BEcobradores BConductores EPasajera Mujer [ Pasajero Hombee

7. A QUE TIPO DE VIOLENCIA CONSIDERA USTED QUE 50N EXPUESTAS LAS
MUJERES EN EL TRANSPORTE PUBLICOD

W Miradas Lascwas  Bhikidos  BPiropos  BAcercamientointimidante W Agarranes ¢ punlecs B Pestecucian

8. Conoce usted sobre alguna campafia social sobre la prevencion del
acoso a las mujeres

BE EHo
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9. A ESCUCHADO SOBRE LA CAMPARNA QUE MANEJA PATROMATO SAN JOSE
LLAMADA BAJALE AL ACOSO?

LT

10. Cree usted que la campafia esta siendo efectiva?éPor qué?

20
i5

-
o w o

!
&

o o & & * ) & af » ®
& & o o' 5 & & o R o AN
o° & Y & & NN NN °
L% 0
oF L o o 2 ® ?® o & o &
= No
B Desconorco

B 5i, porque existen mas casos denunciados por que La gente pierde ol medo hacerlo
No mucho ya que no se lo presenta en los distintas vias de comunicacdn

B No o sé, no he visto que fundione pero parece una buena ides

® 5, porque tiene formas efectivas de denuncia y en el transporte publico hay mas sefales que nos recuerdan estar atentos 2l
21050

¥ No, porque deberla existir el ndmero de I unidad mds visible para que sea denunclado

B No porque toma mutho tiempo enviar un menssje de acoso

® No mucho, porgue muchas personas tienen vergaenza de admitir que s estdn acosando.

11. Qué aspectos cambiaria usted de la campafia actual para
una mejora

BMeniaje  EMedios B Comunacidn Pases & seguir



12. Conoce que leyes o sanciones existen sobre el acoso a las mujeres en el Ecuador

0

15

: i

:

3 |-
mHe

mEi k2 cdreel

W Circel de 2 aflas

H e, lo que of conods &5 que 8 dicta un juitia,
B Ley contes la waalencia a la mujer v a la Ramilia
m 5| existe leyes

H Ninguna

14. CADA CUANTO SUFRE DE ALGUNA FORMA DE ACOS0 EN EL
TRANSPORTE PUBLICO

B aring vaces al dia BLUngveralasemans B2-3 veces por semana

B yer per semana B pocas veors al afia

13. Ha sido victima en el ultimo afio de agresién o acoso

WS B Ne
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15. Cudl es su reaccién cuando es acosada

B Lo ignoro v que 0 me importa B No reacciono porgue estoy asustada
B No reacciona porgue el agresor se va B Pango ¢ara de dugusto

“ Acuso formalmente

16. Alguna vez realizaste alguna denuncia por acoso
sexual en el transporte pablico

i
1%

No
21%

Hs ONa



18. Ha sido testigo en el dltimo afio de un hecho de
violencia contra la mujer en el transporte piblico

B5i Wi

19. Cudl ha sido su reaccién al ser testigo

MOenuncia BPide ayuda MAyuda alavictima B Responde con viokencia & No hace nada
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RESULTADOS FICHAS DE OBSERVACION
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FICHA DE OBSERVACION

Lugar:
Dia:
Fecha:

Hara:

IMAGEN

Valoracion

Aspectos :
EX MB B R D Observaciones

Servicio:

Persanal :

Unidades:

Espacios:

Seguridad

Dentro del transporte :

Fuera del transporte :

Conclusiones:
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FICHA DE OBSERVACION

Lugar: Av. Patria
Dia: Lunes
Fecha: 6 de Noviembre

Hora: 11:45am

Valoracion

A
SPectos EX | MB| B R D | Observaciones

Son parsanas amables las que

SerViCiO: X cabran, siempre saludan y

suedes praguntar.

Personal : X

Estdn mpias, pat la hora no
- sxictis muzha g=nts o ece
U n |d a d es!: X momanta, sela se subleron

muchos vendadores.

Espacios: X
Seguridad
Dentro del transporte : X
Seplerde toda sequndad ya
Fuera del transporte : X b s
Conclusiones:

Mo existieron muchas personas pot la hota, pero los vendedores a esa hora fueron grosetros y te empujaban v los guardias

no hicieron nada, estaban mas de dos y nadie hizo nada cuando hablaron malas palabras.




FICHA DE OBSERVACION

Lugar: Calderdn
Dia: Miércoles

Fecha: 1de Noviembre
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Hora: 5:10 pm
Valoracién
Aspectos
EX MB | B R Observaciones
.. SONM Personas amables las qus
SerV| ClO: zabran, siempres saluedany
puedes preguntar,
Personal : X
Estan limplas, par la hara na
Unldades X 2ustd muchalgemeﬁncse
. moimnanly, sala se subietan
muchos vendedares.
Espacios:
Seguridad

Dentro del transporte :

Fuera del transporte :

Se pierde Lada veguridad ya
que sala en pocas paradas
sxisten policias fuera

Conclusiones:

No existieron muchas personas pot la hora, pero los vendadores a esa hora fusron groseros y te empujaban v los guardias

no hicieron nada, estabdn mas de dos y nadie hizo nada cuando hablaron malas palabras.




FICHA DE OBSERVACION

Lugar: Plaza Foch
Dia: Viernes
Fecha: 10 de Noviembre

Hora: 9:15am
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Valoracién

A t
spectos EX

MB

B

Observaciones

Servicio:

Personal :

Unidades:

Espacios:

Seguridad

Dentro del transporte :

Fuera del transporte :

Nunca pararen conde era,
candusia muy Apide

Conclusiones:

El nico problema que se tuvo fue que iba muy rdpido, y no paro donde correspondia. Lo bueno es que cuando daos

personas que se querian subir a vender el conductor cerrd la puerta y no les dejo subir, el cobrador fue ostil y estaba en

su celular, el mayor trabajo era hecho por el eonductor.
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FICHA DE OBSERVACION

Lugar: Unidad Paquisha
Dia: Jueves

Fecha: 2 de Noviembre

Hora: 7:45 am

Valoracion

Aspectos -
EX MB B R D Observaciones
Servicio: X
Personal : X
Unidades: X

Par 2l horana seguia entranda

ES pacios: X gante, na imparta que sl hus

yaestaha llena

Seguridad

Dentro del transporte : X

Mo siatnpra se quad aba 2n

Fuera del tranSporte . X L paraed as quie #xtan

astablecidas.

Conclusiones:

El transporte publico a esta hora esta |leno, ademas los choferes siguen metiendo gente sin importar que ya el transporte

este lleno, la controladora no ponia mucha atencion a los usuarios ya que solo queria ver como meter més gente por atras




FICHA DE OBSERVACION

Lugar: Comité del pueblo

Dia: Viernes

Fecha: 27 de Octubre

Hora: 2:32 pm
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Aspectos

Valoracion

EX

MB

B

R

QObservaciones

Servicio:

Personal :

Unidades:

Espacios:

Seguridad

Dentro del transporte :

Fuera del transporte :

Conclusiones:

El bus estaba sucio, el chofer fue prepotente y grosero con un usuatio ya gque se peleo por que no le dejo en la parada que

erg, mas tarde dejo que se suban 4 vendedores los cuales eran groseras y si no les comprabas slgo te gritaban y ellos no

hizieron nada, en 4 paradas mag s2 suieron mis personas y un thizo |2 empujo a una mujer venezolana v es ahl donde

existio otro problema ya que la chica dijo que se retire por que le incomoda que esta persona este cerca.
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ABSTRACT ENTREVISTAS

ENTREVISTADO DESCRIPCION PROFESIONAL

Subdirectora Nacional de Género del
consejo de la Judicatura.

PREGUNTA 1 : Nombre Maria Veronica Espinel
PREGUNTA 2: Segun su criterio defina que | EIl acoso es todo acto de, que esta
es acoso? destinado a perseguir a una persona por

alguin motivo, actos de persecucion,
intimidacién actos que llevan a las personas
sientan miedo y piensen que no hay salida.

PREGUNTA 3 : ;Segun su criterio defina | Connotacién sexual, acoso laboral para
que es acoso sexua a las mujeres? conseguir favores sexuales, espacios
laborales donde el jefe puede perseguir e
intimidar a una compariera .

PREGUNTA 4 : Segun su opinién, ¢quiénes | Las nifias , las adolescentes y las mujeres
son mayormente victimas de violencia en el | jovenes, las ultimas son mayormente

transporte publico? victimas de acoso.

PREGUNTA 5: En la mayoria de ocasiones, | En la mayoria de veces y mas en el

la persona que acosa es: transporte publico son los hombres. (
Control y empoderamiento en el transporte
publico)

PREGUNTA 6: A que tipo de violencia Diferentes casos como el contacto del

considera usted que son expuestas las | 6rgano masculi_n_o con el érgano femenino,
mujeres en el transporte publico? graves para calificarlo como abuso sexual.

Dos casos de tipos de violencia

PREGUNTA 7: ;A escuchado sobre la | Si, sistema de alertas dentro de los
campafia que maneja Patronato San José | transportes publico s, protocolo de atencion
llamada Bajalealacoso?

PREGUNTA 8: ;Cree usted que la | No uso transporte publico, temas de

campaiia esta siendo efectiva?;, Por qué? dignidad que se deben cambiar , facilitan al
acoso, controlar que los buses no vayan
llenos

PREGUNTA 9: Qué aspectos cambiaria | Tratar de ver mas a la victima no solo al

usted de la campafia actual para un victimario, hacerle principal y no dejarle de

mejora? un lado ya que no se conoce que pasa y

que ayuda tiene luego la victima.

PREGUNTA 10: ;Conoce que leyes o | COIP que sanciona penalmente, otra de las
sanciones existentes sobre el acoso sanciones seria la privacién de la libertad
dependiendo del delito.
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a las mujeres en el Ecuador?

PREGUNTA 11 ¢ Segun su opinion
cambiaria o mejoraria alguna ley contra el
acoso a las mujeres en el Ecuador?

Si, leyes acompafiadas con politica,
campanas concientizacion, educacion a las
personas.

PREGUNTA 12: Conoce que
organizaciones ayudan a las mujeres ?

Publicas y privadas funciéon judicial,
instituciones como el ministerio de justicia,
gobiernos auténomos, organizaciones de
mujeres

PREGUNTA 13: Cree que necesitan mayor
apoyo por parte de otras entidades como por
ejemplo el gobierno ?

las
mas

Si, ya que no solo depende de
organizaciones también para ser
escuchadas se necesita mayor poder.

PREGUNTA 14 : Qué reacciones genera en
el entorno?

Los demas pasajeros no intervienen , es
pero para la victima ya que nadie hizo nada
afectacion colateral.

PREGUNTA 15: Conoce que procesos se
llevan a cabo al momento de ocurrir este
incidente? (acosos en el transporte publico)

Cuando se detecta a la situacion llamar a la
policia, delito fragrante se lo lleva a la
autoridad si se debe sancionar

PREGUNTA 16: ;Que importancia dan al

acoso sexual en el Ecuador?

El acosos en el transporte publico es algo
naturalizado y escondido a los que vamos
en carro no importa

Conclusiones de la entrevista por parte del
investigador

e Desnaturalizar la violencia frente a
las demas personas.

e Naturalizacion del problema.

e Apropiarnos de los espacios
publicos como mujer saber que
también es nuestro derecho.

e Igualdad de condiciones y saber
que se debe hacer y que no frente
al problema.

e Ayuda de las personas, no solo
quedarse callada, por que te
vuelves complice.
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ENTREVISTADO

DESCRIPCION PROFESIONAL

Teniente de caballeria, unidad integrada

PREGUNTA 1 : Nombre

Jhonny Hidalgo Villa

PREGUNTA 2: Segun su criterio defina que
€s acoso?

Cuando una persona hostiga o persigue a
otra persona esto incurre a un acoso
sexual, fisico o psicolégico.

PREGUNTA 3 . ;Segun su criterio defina
que es acoso sexua a las mujeres?

Cuando un persona lo persigue o lo hostiga
y este puede llegar con miradas ofensivas
que finalmente cumple como un acoso
sexual.

PREGUNTA 4 : Segun su opinion, jquiénes
son mayormente victimas de violencia en el
transporte publico?

Las mujeres de una edad aproximada de 20
a 35 afios.

PREGUNTA 5: En la mayoria de ocasiones,
la persona que acosa es:

Hombre, en el transporte los cobradores
son generadores de violencia.

PREGUNTA 6: A que tipo de violencia
considera usted que son expuestas las
mujeres en el transporte publico?

Acoso sexual

PREGUNTA 7. ;A escuchado sobre la
campafia que maneja Patronato San José
llamada Bajalealacoso?

Si conozco

PREGUNTA 8. /;Cree wusted que la
campana esta siendo efectiva?s, Por qué?

No esta siendo muy efectiva ya que el
grado de acoso va a amentando

PREGUNTA 9: Qué aspectos cambiaria
usted de la campana actual para un
mejora?

Contando directo con el ECU 911 ya que
ellos tienen mayor acceso a las camaras de
los buses y la reaccion sea inmediata.

PREGUNTA 10: ;Conoce que leyes o
sanciones existentes sobre el acoso
a las mujeres en el Ecuador?

COIP sancion para el acoso o violencia
pero no para el acoso en el transporte
publico.

PREGUNTA 11 : ; Segin su opinién
cambiaria o mejoraria alguna ley contra el
acoso a las mujeres en el Ecuador?

Exista una ley o una pena que vaya solo
para el acoso en el transporte.

PREGUNTA 12: Conoce que

organizaciones ayudan a las mujeres ?

ONU Mujeres, Defensoria de la mujer,
Patronatos.

PREGUNTA 13: Cree que necesitan mayor
apoyo por parte de otras entidades como por
ejemplo el gobierno ?

Militares y policias tener una coordinacién
con el ECU 911 dentro y fuera de las
paradas
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PREGUNTA 14 : Qué reacciones genera en
el entorno?

La gente tiene temor de actuar y es por esto
que no existe una denuncia o ayuda para la
victima.

PREGUNTA 15: Conoce que procesos se
llevan a cabo al momento de ocurrir este
incidente? (acosos en el transporte publico)

Si una persona sufre de esta situacion debe
denunciar y en la siguiente parada
encontrara ayuda por parte de la policia y
ahi el victimario sera detenido.

PREGUNTA 16: ;Que importancia dan al
acoso sexual en el Ecuador?

las
las

No es tomado seriamente por
autoridades y no es tomada con
acciones necesarias.

Conclusiones de la entrevista por parte del
investigador

e Unirse para tener un mayor aporte,
un ejemplo de ello trabajar con el
ECU 911 la policia y militares para
ayudar a la victima.

e No existe apoyo y son pocos los
casos denunciados y un 10% son
atendidas.

e No existe una disminucién, el
crecimiento es evidente ya que
hasta personas del extranjero lo
han vivido.

ENTREVISTADO

DESCRIPCION PROFESIONAL

Sociologa, asesora de consejo consultivo
ella se mueve segura

PREGUNTA 1 : Nombre

Samanta Andrade

PREGUNTA 2: Segun su criterio defina que
es acoso?

Practica violenta que se da cuando una
forma invasiva de apropiarse del cuerpo de
la otra persona
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PREGUNTA 3 . ;Segun su criterio defina
que es acoso sexua a las mujeres?

Corporal, la intimidad un cuerpo violentado
ya que las mujeres no son duefias de su
cuerpo. Su condiciéon

PREGUNTA 4 : Segun su opinion, jquiénes
son mayormente victimas de violencia en el
transporte publico?

A muchos estudios se nota que las mujeres
son mayormente victimas de acosos segun
la encuesta un 70% son mujeres.

PREGUNTA 5: En la mayoria de ocasiones,
la persona que acosa es:

Generalmente hombres mayores.

PREGUNTA 6: A que tipo de violencia
considera usted que son expuestas las
mujeres en el transporte publico?

Creo que son dos tipos de violencia la una
es de bajo nivel por que lo hacen como una
mirada o como un empujén sin mala
intencién pero muchas veces la violencia o
acoso se ve cuando el hombre pone su
miembro en la espalda de la mujer o
cuando un hombre solo mete su mano en la
falta de una mujer.

PREGUNTA 7: ;A escuchado sobre la
campafia que maneja Patronato San José
llamada Bajalealacoso?

Si escuche de ella pero creo que es recién

PREGUNTA 8. /;Cree wusted que la
campafa esta siendo efectiva?;, Por qué?

Efectiva no se por que escucho poco pero
tiene una buena finalidad que es ayudar a la
victima.

PREGUNTA 9: Qué aspectos cambiaria
usted de la campana actual para un
mejora?

El no victimizar el hacer mas rapido las
cosas utilizar nuevos medios e implementar
otro método mas rapido y dejar la campana
mas tiempo

PREGUNTA 10: ;Conoce que leyes o
sanciones existentes sobre el acoso
a las mujeres en el Ecuador?

Ordenanza desde el 2014 erradicacion de
violencia de género.

PREGUNTA 11 : ; Segun su opinion
cambiaria o mejoraria alguna ley contra el
acoso a las mujeres en el Ecuador?

No es un problema de leyes o de
endurecer, no existe un sistema bueno para
educar y rehabilitar a las personas, ver
mecanismos para que la ley funcione.

PREGUNTA 12: Conoce que
organizaciones ayudan a las mujeres ?

ONU mujeres, organizaciones como circula
no tanto como violencia en el transporte
publico.

PREGUNTA 13: Cree que necesitan mayor
apoyo por parte de otras entidades como por
ejemplo el gobierno ?

El gobierno esta bastante deficitario ya que
no muestra nada de las encuestas o
porcentajes que ayuden a ver que esta
pasando en realidad.

PREGUNTA 14 : Qué reacciones genera en

el entorno?

Muchas de las personas y me incluyo no
hacemos nada por miedo o por temor a que
la otra persona se sienta incomoda y no se
deje ayudar.

PREGUNTA 15: Conoce que procesos se
llevan a cabo al momento de ocurrir este
incidente? (acosos en el transporte publico)

Los procesos son deficientes ya que a la
victima no se le da la ayuda necesaria y
tampoco se ve en realidad que se hace un
después de esto.

PREGUNTA 16: ;Que importancia dan al
acoso sexual en el Ecuador?

La minima por que como dije existe un plan
existe presupuesto pero jamas se nota que
es lo que hacen o que encuestas lanzaron o
si existe una campafa nueva por parte del
gobierno.
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Conclusiones de la entrevista por parte del
investigador

Desnaturalizar la violencia frente a
las demas personas.

Naturalizacion del problema.
Apropiarnos de los espacios
publicos como mujer saber que
también es nuestro derecho.
Igualdad de condiciones y saber
que se debe hacer y que no frente
al problema.

Ayuda de las personas, no solo
quedarse callada vuelve implica.
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ENTREVISTADO

DESCRIPCION PROFESIONAL

Abogado en asuntos penales

PREGUNTA 1 : Nombre

Israel Machado

PREGUNTA 2: Segun su criterio defina que
es acoso?

Acoso es todo acto o accién o conducta que
implique incomodidad en otro sujeto y este
se puede dar en varios ambitos un ejemplo
puede ser por jerarquia de poder.

PREGUNTA 3 . ;Segun su criterio defina
que es acoso sexua a las mujeres?

Toda accion que implique un acto de
naturaleza sexual en el que tiene relacion el
pedir favores sexuales para obtener algo
mas.

PREGUNTA 4 : Segun su opinion, jquiénes
son mayormente victimas de violencia en el
transporte publico?

La mayoria de casos son las mujeres

PREGUNTA 5: En la mayoria de ocasiones,
la persona que acosa es:

Es el hombre, y en el transporte son los
hombres igual.

PREGUNTA 6: A que tipo de violencia
considera usted que son expuestas las
mujeres en el transporte publico?

Expuestas tanto fisica seria contra el cuerpo
o dafo, psicolégica ya que afecta al
autoestima cuando son parte de estos
hechos y sexual en el momento que no les
permiten a ejercer libremente su acto sexual

PREGUNTA 7. ;A escuchado sobre la
campafia que maneja Patronato San José
llamada Bajalealacoso?

Si, escucho en medios que ayudan a
difundirla

PREGUNTA 8: / Cree wusted que |la

campafa esta siendo efectiva?; Por qué?

Creo que recién han iniciado, me quedan
dudas ya que no se sabe si es efectivo el
método ya que en las paradas de buses no
siempre estan policias y las paradas son
cercanas asi que eso se deberia tomar en
cuenta.

PREGUNTA 9: Qué aspectos cambiaria
usted de la campana actual para un
mejora?

Cambiaria el método ya que la presencia
policial no esta en todas las paradas, un
método mas efectivo y rapido.

PREGUNTA 10: ;Conoce que leyes o
sanciones existentes sobre el acoso
a las mujeres en el Ecuador?

Actualmente es la ley madre que regula el
acoso y la violencia, para el 25 de
noviembre obtener la ley a favor de la
mujer.
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PREGUNTA 11 ¢ Segun su opinion
cambiaria o mejoraria alguna ley contra el
acoso a las mujeres en el Ecuador?

Son sanciones minimas, establecer
politicas publicas y trabajarlo como
prevencion en trabajos, en colegios Yy
escuelas trabajalas en diferentes
instituciones

PREGUNTA 12: Conoce que
organizaciones ayudan a las mujeres ?

ONU Mujeres, fundaciéon nuestros jévenes,
SURCUNA accesoria legal, SEPAM.

PREGUNTA 13: Cree que necesitan mayor
apoyo por parte de otras entidades como por

Principal actor que debe trabajar y dar
apoyo a las organizaciones

ejemplo el gobierno ? Decreto 16 hizo que se alejaran las
entidades y organizaciones.
PREGUNTA 14 : Qué reacciones genera en | Pocos casos de solidaridad con las

el entorno?

personas y otras se quedan callados y no
ayudan en nada .

PREGUNTA 15: Conoce que procesos se
llevan a cabo al momento de ocurrir este
incidente? (acosos en el transporte publico)

Si es fragrante tendrian que llevar a la
unidad y que se inicie la instruccion fiscal.

PREGUNTA 16: ;Que importancia dan al
acoso sexual en el Ecuador?

Creo no existe mucha importancia a este
tema, podemos ver que recién esta saliendo
este tema y no se da una importancia ya
que las sanciones no son buenas son
pequefias que solo serian dias sin importar
lo que hagan.

Conclusiones de la entrevista por parte del
investigador

e Mayor presencia policial y no solo
se deberia sancionar lo que se
debe hacer es ver primero a la
victima.

e Campafas integrales para dar
prevencion dentro de escuelas
colegios y trabajar en la proteccién
a las victimas.

e Mejorar el trabajo Psicolégico que
recibe la victima, ya que dentro de
las campafas no existe esto darles

e Mayor solidaridad en la gente y que
conozcan que estos hechos deben
ser sancionados .

e Debe existir una sancién pero la
victima debe tener una mayor
importancia.
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