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RESUMEN

La siguiente investigacion tiene como objetivo analizar el papel de las
emociones positivas en el nivel de resiliencia ante contextos adversos. La
muestra estara compuesta por nifios y nifias de 8 a 10 afios estudiantes de una
escuela ubicada en el circuito rural San Miguel de Nono, al norte del Distrito
Metropolitano de Quito. Se ha tomado la Psicologia Positiva como base teérica
y se presentan los resultados de varias investigaciones que se utilizaron como
antecedente para conocer cual ha sido el desarrollo que ha tenido el estudio de
esta tematica y qué aspectos pueden resultar un aporte novedoso a la ciencia.
La investigacion toma un enfoque mixto de disefio explicativo secuencial con
predominancia cualitativa y su alcance es descriptivo. EI muestreo sera
probabilistico estratificado. Al final del estudio se presenta un programa dirigido
a la prevencion de trastornos psicologicos en nifios y nifias basado en la
promocion de las emociones positivas y su rol en el desarrollo de otros factores

protectores que contribuyan a la capacidad de resiliencia.

Palabras clave: resiliencia, emociones positivas, contextos adversos, nifios/as



ABSTRACT

The following investigation develops in order to analyze the role of positive
emotions towards levels of resilience in adverse contexts. The sample includes
children from 8 to 10 years old that assist regularly to a school located at a rural
zone of Quito District called San Miguel de Nono. Positive Psychology has been
considered as theoretical reference. Also, the results of previous investigations
are included in order to know which has been the development of the study in
these topics and how this investigation may contribute to science. The
methodology combines both quantitative and qualitative approaches and uses a
stratified sampling. The study concludes with a program focused on the
prevention of psychological disorders in children based on the promotion of
positive emotions as developers of other protective factors which contribute the

capacity of resilience.

Key words: resilience, positive emotions, adverse contexts, children
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Emociones positivas: posibles factores que inciden en la resiliencia

durante la nifez
Introduccion

Tradicionalmente las ciencias sociales han relacionado el desarrollo de la
psicopatologia infantil con contextos adversos como vivir en condiciones
precarias, el hacinamiento, la falta de acceso a servicios basicos, tener padres
alcohdlicos o con alguna discapacidad mental, pertenecer a grupos
minoritarios, etc. (Sameroff y Seifer, 1990 citado en Kotliarenco, Caceres y
Fontecilla, 1997, p.19). Sin embargo, la evidencia empirica ha demostrado que
muchos nifios y nifias se han superado en medio de este tipo de circunstancias
y han presentado un desarrollo bastante adaptativo y funcional (Grotberg, 1999
y Masten, 2001 citado en Garcia-Vesga y Dominguez-de la Ossa, 2012, p.65;
Werner, 1989 citado en Kotliarenco et al, 1997, p.1). Siguiendo este tipo de
casos, nace el interés por estudiar la resiliencia o la capacidad de mantener
cierta estabilidad emocional y mostrar comportamientos flexibles ante
situaciones problematicas, que una vez superadas, nos fortalecen para el

futuro y por ende son percibidas mas como un reto que como un obstaculo.

La investigacion que se desarrolla a continuacion tiene como objetivo analizar
el papel de las emociones positivas en relacion al nivel de resiliencia ante
contextos adversos en un grupo de estudiantes de 8 a 10 afios de una escuela
en Nono, parroquia rural de la zona norte del Distrito Metropolitano de Quito. Es
necesario comprender que segun estudios realizados por instituciones
gubernamentales, la poblacién de Nono presenta necesidades a nivel social y
familiar: el 87,75% de sus habitantes vive en condiciones de pobreza, se
reporta la existencia de abuso de alcohol, conductas violentas a nivel social y
violencia intrafamiliar (Gobierno Autonomo Descentralizado, 2012; Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos, 2010 y Sistema Nacional de Informacion,
2015). Estas caracteristicas como se indicé anteriormente, han sido

consideradas como factores de riesgo en tanto se las ha relacionado con un



desarrollo desfavorable en la nifiez. Sin embargo, es en este tipo de contextos
donde se pone de manifiesto la capacidad resiliente de las personas (Greco,
Morelato e Ison, 2006, p.90).

Para conceptualizar las variables de emociones positivas y resiliencia, se ha
tomado como referencia tedrica a la Psicologia Positiva, que es el estudio
cientifico del ser humano en funcidon de sus rasgos individuales positivos y en
los aspectos externos que pueden contribuir a su desarrollo. Asi, la Psicologia
Positiva busca trabajar otros aspectos ademas de las consecuencias del
sufrimiento (Greco et al, 2006, p.84).

Se pretende estudiar estas variables durante la segunda infancia ya que se
espera que entre los 8 y 10 afos ya esté desarrollada la capacidad de regular
emociones y de modificar estados de animo displacenteros. Por ultimo, los
ninos y nifas a esta edad ya pueden relacionar ciertas emociones con
situaciones especificas gracias a que ha aumentado su capacidad de entender

relaciones de causalidad (Gallardo, 2006).

Por otro lado, resulta necesario identificar qué relevancia tiene trabajar las
emociones Y la resiliencia en la nifiez. En primer lugar, en esta etapa se estan
estableciendo las caracteristicas que posiblemente configuraran la adaptacion
de las personas a diferentes circunstancias a lo largo de sus vidas. Como dice
la frase del escritor estadounidense Frederick Douglass: “Es mas facil construir
nifos fuertes que reparar adultos rotos.”. Las emociones son importantes para
el bienestar infantil; al contrario de lo que se creeria comunmente, no se debe
“evitar que un nifo se sienta mal”, lo que necesitan los nifos es aprender -a
través del contacto con otros- a comprender, tolerar, expresar y regular estados
de animo que les resulten displacenteros, dado que acumular solamente
experiencias positivas es algo irreal y criar a los nifios con esa idea solo les va

a provocar una intolerancia a la frustracion (Vargas y Hervas, 2014).

Aunque el desarrollo de la resiliencia se adquiere gracias a la interaccion de
condiciones ambientales y caracteristicas personales, esta investigacion se

centra solamente en estudiar a las emociones positivas como factores



protectores ya que por mucho tiempo su utilidad ha sido subestimada e incluso
invisibilizada (Fredrickson, 2001 en Vargas y Hervas, 2014). Sin embargo,
gracias a la nueva tendencia dentro de la psicologia, ahora se puede destacar
a las emociones positivas como recursos invaluables que permiten considerar
mas alternativas antes de actuar frente a una situacion, generan un
pensamiento mas creativo, amplian el foco atencional, contrarrestan el efecto
de las emociones negativas, mejoran nuestras habilidades sociales, permiten
tolerar de mejor manera el dolor y por ende, inciden en el desarrollo de la
resiliencia (Tapia, 2012, pp.54-63).

Si bien con estas herramientas niflos y nifas adquieren la capacidad de
construir su propio bienestar, dependen de los adultos que los rodean para
reconocerlo. También aporta a su bienestar el ubicarse como agentes activos
de su comunidad y que las relaciones que mantengan en este medio —ya sea
con maestros, padres de familia, otros nifios, etc.— estén basadas en el afecto,
puesto que su autoestima depende en gran medida del juicio que otras
personas tienen sobre ellos y a su vez, el grado en el que estén satisfechos
consigo mismos va a influenciar en su sensacion de bienestar (Vargas y
Hervas, 2014). Es por estas razones que resulta tan importante crear
programas que destaquen el papel de la emotividad positiva como la base para
construir recursos fisicos, intelectuales psicolégicos y sociales duraderos
(Fredrickson, 2006 en Vargas y Hervas, 2014), pues mas alla del aporte a la
psicologia que se puede realizar con esta investigacion, lo que se espera es

gue de alguna manera contribuya a la comunidad.
Formulacion del problema y justificacion

El tema propuesto en este proyecto es la emotividad positiva como uno de los
factores que pudiese promover la resiliencia durante la nifiez. Lo importante de
realizar una investigacion sobre la resiliencia infantil en contextos como la
parroquia de Nono es, por una parte, que de 1974 habitantes
aproximadamente, el 87,75% vive en condiciones de pobreza (Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos INEC, 2010). Sumado a esto, Figueroa

indica en su investigacion realizada entre los afios 2010 y 2011 que en Nono



existe una fragmentacion del tejido social dado que el sistema econdmico
comunitario (es decir, administrar las tierras a través de cooperativas) que se
pretendié entre los afos 70 y 80 fracasd —entre otras razones— porque cada
familia buscaba su propio beneficio y consideraban que sus necesidades eran
un asunto privado (Figueroa, 2012, pp.52-53). La investigacion recogio diversos
testimonios en los que se encontré que para los pobladores de Nono la
desestructuracion familiar ha sido otro factor que ha acarreado pobreza a la
parroquia, pues la mayoria de las personas que se han quedado son ancianos
y muchas veces viven solos, por lo que su capacidad de cubrir todas las
actividades propias de la zona (ordefar, sembrar, cosechar, etc.) se ha visto
limitada. Por ultimo, agregan que los jovenes que han migrado a Quito se ven
afectados por el alcoholismo y problemas educativos (Figueroa, 2012, pp.63-
64).

De esta manera, la descripcidon sobre la identidad cultural de la parroquia que
se realiza en un plan de desarrollo propuesto por el Gobierno Auténomo
Descentralizado (GAD) adquiere sentido, pues sugiere la existencia de baja
autoestima y desarraigo en la poblacion de Nono. Ademas, se presume que
factores como la ingesta desmedida de alcohol y uso excesivo de drogas ha
propiciado la aparicion de conductas violentas a nivel social e intrafamiliar
(GAD, 2012, p.48). Segun el Plan de desarrollo y ordenamiento territorial del
Sistema Nacional de Informaciéon (SNI, 2015, p.58), los pobladores que
participaron en este trabajo como informantes sefialaron la necesidad de
prevenir la violencia intrafamiliar. Frente a esta realidad, el trabajo formal de por
lo menos un psicélogo/a seria de vital importancia para Nono, sin embargo con
el unico servicio relacionado a la salud que cuenta es aquel brindado por un
centro de salud rural tipo A1, lo que significa en principio que solamente brinda
atencion primaria (medicina general y odontologia) (SNI, 2015, p.48). Por lo
tanto, este estudio aportaria en alguna medida al pedido de sus habitantes de

enfatizar el trabajo en el “aspecto humano de la comunidad” (GAD, 2012, p.48).

Varios de los aspectos descritos anteriormente se consideran factores de

riesgo porque podrian perjudicar el desarrollo adaptativo de las personas que



los enfrenten (Linley y Joseph, 2004, p.523). Sin embargo, se ha observado
que muchos nifios, nifas y adolescentes “en alto riesgo” no han presentado
problemas distintos a aquellos que han crecido en condiciones mas favorables
(Glantz y Jhonson, 2002, p.1) Cyrulnik (citado en Truijillo, 2011, p.170) propone
que una persona, después de haber sufrido a causa de adversidades como las
descritas anteriormente, inicia un proceso mediante el cual elabora el evento
doloroso y le otorga un significado que le permite sobreponerse y seguir
adelante. A esto se le considera un proceso resiliente. Este mismo autor indica
que la resiliencia se origina desde la dimension bioldgica y cultural y también
del sentir y el pensar (Cyrulnik citado en Truijillo, 2011, p.171). Tomando como
eje principal el sentir del que habla Cyrulnik, la presente investigacion destaca
la funcidon de las emociones positivas (alegria, esperanza, satisfaccion, etc.)
como factores resilientes, ya que permiten a las personas sobreponerse e
incluso fortalecerse tras enfrentar situaciones problematicas (Fredickson, 2000
citado en Vera, 2006, p.6). Si bien para desarrollar resiliencia se necesita —
entre otros factores— del apoyo afectivo, “experimentar emociones positivas
favorece el pensamiento creativo para la solucibn de problemas
interpersonales, desarrolla la flexibilidad cognitiva, promueve respuestas de
generosidad y altruismo, aumenta los recursos intelectuales y contrarresta las
tendencias depresivas” (Greco, Morelato e Ison 2006, p.84). Asi también lo
indica la investigacion cualitativa realizada en el canton Paute de la provincia
de Azuay, Ecuador por Angamarca, Caceres y Jaramillo (2014, pp.27-31). En
esta investigacion se encontr6 que los doce participantes se mostraban
resilientes gracias a que contaban con aspectos como autonomia, autoestima
consistente, creatividad y alta capacidad para relacionarse. En Toluca, México,
se llevd a cabo una investigacion similar con 75 nifos y nifias victimas de
negligencia, maltrato fisico y/o abuso sexual, su objetivo era indagar qué
relacion existe entre resiliencia, autoestima y personalidad resistente en este
tipo de poblacion, a través de la aplicacion de 3 cuestionarios. Los resultados
indican que si bien en general los y las participantes presentaron bajos niveles

de autoestima y resiliencia, si cuentan con caracteristicas resilientes



relacionadas a factores protectores internos o aquellos utiles para la solucion

de problemas (Gonzalez, Reyes, Valdez y Gonzalez, 2011, pp.51-60).

Por lo mencionado anteriormente, profundizar en investigaciones sobre la
resiliencia permite contar con mayor informacion para crear modelos de
prevencion dirigidos hacia nifios y nifias que vivan en situaciones que atenten
contra su bienestar, evitando asi consecuencias que impidan su desarrollo
optimo. De igual manera, este tipo de investigaciones son herramientas para
los profesionales cercanos a esta poblacion, pues los adultos son el apoyo y
guia que les motiva a nifios y nifias a enfrentar las adversidades de su entorno

confiando en sus propios recursos (Munoz y De pedro, 2005, pp.114-115).

En cuanto al aporte a la psicologia, se puede decir que las investigaciones
sobre constructos positivos como la resiliencia y la emotividad positiva son
bastante recientes, pues esta disciplina tradicionalmente se ha basado en la
comprension y tratamiento de disfunciones o enfermedades mentales. En el
mismo sentido, si se han considerado los factores de riesgo de los contextos,
ha sido en su mayoria para investigar cuales son sus incidencias negativas en
el funcionamiento psicolégico de las personas (Greco et al., 2006, p.83).
Asimismo, las investigaciones revisadas sobre los factores que promueven la
resiliencia, no han considerado especificamente a las emociones positivas sino
a aspectos en su mayoria psicosociales: autorregulacion, apoyo familiar, etc. o
relacionados a la autoestima. En Ecuador, el aporte de la presente
investigacion a la psicologia es aun mayor ya que los unicos estudios de
posgrado sobre resiliencia que se pueden encontrar han sido realizados en el
marco de la medicina (Reimundo y Romero, 2011; Garcia y Soria, 2011),
mientras que desde la psicologia solamente hay investigaciones de pregrado y
no relacionan estas dos variables (Aguas, 2016; Echeverria, 2015; Pefia, 2015;
Tutillo, 2014; Andrade, 2014).

Ademas, esta investigacion propone utilizar como herramienta de recoleccion
de datos un grupo focal, espacio donde los nifios y niflas se pueden percibir
como actores sociales gracias a que su opinion es tomada en cuenta

genuinamente; al recibir la informaciéon directamente de este segmento de



poblacion se le esta otorgando un protagonismo dentro de la investigacion,

dejando atras una vision adultocéntrica.

Por ultimo, es relevante centrar el estudio en la nifiez ya que en esta etapa se
establecen muchos aspectos de la personalidad que posiblemente determinen
la manera en que enfrentaran diferentes situaciones a lo largo de su vida. Asi,
si en la nifez se desarrolla la resiliencia, posiblemente las personas estén
preparadas para enfrentar dificultades en cualquier época de su vida
(Angamarca et al., 2014, p.26).

Pregunta de investigacion

¢ Cual es el papel de las emociones positivas en la resiliencia ante contextos
adversos en nifos de ocho a diez afnos de una escuela en la parroquia de

Nono?
Objetivos

Objetivo general: Describir el papel de las emociones positivas en el nivel de

resiliencia ante contextos adversos

Objetivos especificos:
1. Conocer el nivel de resiliencia en los estudiantes
2. ldentificar emociones positivas en los estudiantes

3. Definir el nivel de resiliencia segun la existencia de factores emocionales

positivos
Marco tedrico referencial y discusién tematica
Psicologia Positiva

Este estudio surge gracias a la necesidad de entender qué permite a ciertos
nifos y nifas que viven en contextos de pobreza y/o negligencia mantener
buenas calificaciones, buenas relaciones sociales, sonar en que un dia seran

profesionales y mostrarse a gusto con su vida, puesto que la teoria y la



investigacion (Sameroff y Seiffer, 1990; Blackburn, 1991 citado en Kotliarenco
et al., 1997, p.19) comunmente relacionan estos contextos con el desarrollo de
una visidbn amenazadora del mundo, desercidn escolar, problemas emocionales
y conductuales, entre otros. Dado que la presente investigacion se centrara en
los factores que posibilitan un desarrollo infantil éptimo, asume como referencia
tedrica a la Psicologia Positiva (PP), corriente que nace a manos del ex
presidente de la Asociacion Americana de Psicologia Martin Seligman cuyo
objetivo es centrar el estudio de la psicologia en aspectos positivos como
habilidades, expectativas, capacidades, habitos saludables, recursos, entre
otros (Vazquez y Hervas, 2009, p.22). Segun los autores de la PP para prevenir
dificultades psicolégicas o problemas sociales como los descritos
anteriormente, es necesario construir y nutrir competencias, fuerzas y virtudes
y dejar atras la vision patologizante centrada en “corregir debilidades” que
habia mantenido la psicologia tradicionalmente (Seligman y Csikszentmihalyi,
2000, p.7). En funcion de este nuevo lineamiento, Corey Keyes (2002, p.210),
propone que la salud mental es un continuum que permite florecer a las
personas cuando sienten un bienestar completo y experimentan emociones
positivas. El autor habla de dos tipos de bienestar: psicolégico y social, ambos
necesarios para la salud mental. El bienestar psicoldgico es algo intrinseco y
tiene que ver con la esperanza y la satisfaccidon con la vida, mientras que el
social tiene que ver con que la sociedad sea considerada un espacio que
brinda oportunidades para el desarrollo de las personas que forman parte de la
misma y que tengan el interés de contribuir de alguna forma con ella (Keyes,
2002, p.209).

La PP busca en definitiva, facilitar que las personas alcancen una mejor
calidad de vida mas alla de ayudarles en la resolucion de sus problemas (Vera,
2006, p.5).

Las ideas que propone la Psicologia Positiva encuentran su base
epistemologica en el enfoque salutogénico (Lupano y Castro, 2010, p.44). El
médico y socidlogo Aron Antonovsky acufié el término salutogénesis que

corresponde al proceso por el cual las personas, grupos u organizaciones, son



capaces de enfocarse en sus recursos, capacidades y fortalezas para darle un

sentido a su existencia (Lindstrom y Eriksson, 2009, p.19).
Resiliencia

Los defensores del enfoque positivo dentro de la psicologia han promocionado
el estudio sobre la resiliencia dado que reconocen su potencial para fomentar
un desarrollo positivo en personas, comunidades y familias en situaciones
adversas. El estudio de la resiliencia se ajusta a los objetivos de la PP ya que
es un proceso en el que se evidencian las fortalezas, capacidades y bienestar
humano, aspectos sobre los que se ha enfatizado dentro de esta corriente
(Linley y Joseph, 2004, p.535). La resiliencia es definida por Edith Grotberg
(2001, p.20) como “la capacidad humana para enfrentar, sobreponerse y ser
fortalecido o transformado por experiencias de adversidad.”. Los principales
elementos relacionados con este concepto son: “habilidad, adaptabilidad, baja
susceptibilidad, enfrentamiento efectivo, capacidad, resistencia a |la
destruccion, conductas vitales positivas, temperamento especial y habilidades
cognitivas” (Grotberg, 2001, p.86). La resiliencia se manifiesta cuando una
persona, a pesar de enfrentarse a situaciones que comunmente causan dolor,
mantiene un funcionamiento psicoldgico relativamente estable y es capaz de
experimentar emociones positivas. Esto no quiere decir que los problemas no
causen un cambio en su estado de animo o en su rutina diaria (Bonanno, 2004,
pp.20-21), sino que cuenta con una flexibilidad suficiente para recuperarse
después de haber vivido experiencias emocionalmente negativas (Hefferon,
2011, p.116).

Melillo, Estamatti y Cuestas explican que estudiar los factores resilientes
significa alejarse de la psicopatologia y centrarse en “conceptos psicolégicos
que constituyen los fundamentos de un desarrollo sano del ser humano”
(Melillo et al, 2001, p.90) y en ello radica la necesidad de enfocar este estudio
desde la Psicologia Positiva ya que esta corriente también pretende
comprender cdmo muchas personas, luego de enfrentar distintas situaciones
adversas, pueden volverse mas fuertes y mejorar su funcionamiento

psicologico (Hefferon, 2011, p.120).
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Estudiar la resiliencia durante la niiez como en la presente investigacion
resulta realmente util, pues mientras mas temprano una persona desarrolle
resiliencia es mas factible que se reduzcan los efectos negativos de vivir en un
contexto adverso. Asi lo han demostrado los estudios longitudinales publicados
por Werner entre los afios 1986-1989 y por Osborn en 1990 (Glantz y Johnson,
2002)

Este interés en el estudio de la resiliencia infantii es compartido con los
Doctores Saavedra y Castro que crearon la Escala de Resiliencia Escolar en
Chile, instrumento que sera empleado en esta investigacion. La revision
bibliografica que se realizd para su creacidn se centra especificamente en
mecanismos protectores que permiten a nifios y nifas tener un desarrollo
optimo a pesar de enfrentar un cumulo de riesgos provocado por la pobreza.
Entre estos mecanismos protectores estan los de tipo personal: humor,
creatividad y tolerancia a la frustracion, tener fe y esperanza en el futuro y en si

mismo (Saavedra y Castro, 2009, pp.9-10).
Emociones Positivas

Para comprender el proceso resiliente se debe considerar conceptos
relacionados al mismo, como por ejemplo los factores protectores, aquellos que
mitigan las consecuencias derivadas de la adversidad (Linley y Joseph, 2004,
pp.523-524). Los factores que mas frecuentemente se han estudiado en
relacién al desarrollo de la resiliencia han sido el optimismo y el apoyo social.
También se ha considerado con gran frecuencia otros factores positivos: la
autoestima, el humor, la creatividad, etc. como promotores del proceso
resiliente. Sin embargo, se ha evidenciado que aspectos relacionados con la
emotividad también facilitan la adaptacion positiva a situaciones estresantes
(Smith, Tooley, Christopher y Kay, 2010, pp.167-168) La presente investigacion
propone que las emociones positivas, aquellas relacionadas al bienestar o al
placer y que permiten desarrollar fortalezas y virtudes (Barragan y Morales,
2014, p.105) posiblemente aporten al proceso mediante el cual se desarrolla la

resiliencia, ya que representan verdaderas herramientas que facilitan el
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sobreponerse e incluso fortalecerse tras enfrentar situaciones problematicas
(Fredickson, 2000 citado en Vera, 2006, p.6).

¢ Por qué entonces las emociones positivas no adquieren mas protagonismo?
Beatriz Vera (2006, p.5) indica que posiblemente la ciencia se ha centrado en
el estudio de emociones negativas como el miedo y la ira por su clara funcién
adaptativa. Sin embargo, autores como Oros (2009, pp.290-293) indican que
las emociones positivas pueden considerarse factores protectores porque son
recursos que les permiten a los nifos y nifas —por ejemplo— desarrollar
estrategias para enfrentar de manera funcional y adaptativa ciertos eventos
estresores y por lo tanto, que evalien su desempefio de manera favorable, lo

que reforzara la experimentacion de emociones positivas en otras ocasiones.

Seligman (citado en Galarza, 2016, p.13) propone estudiar las emociones
positivas en tanto su utilidad primordial para enfrentar dificultades ya que
permiten “optimizar la salud y el bienestar humano”. ElI creador de la PP
sugiere que las personas felices soportan mas el dolor y toman mas
precauciones para mantener la salud y seguridad, gracias a que sus emociones
positivas anulan las negativas. Ademas, las emociones positiva optimizan los
recursos intelectuales, fisicos y sociales necesarios para actuar frente a
amenazas, mantener una sensacion de control sobre las situaciones y generar
una vision positiva del futuro (Fredrickson, 2001, citado en Contreras vy
Esguerra, 2006, p.314).

Ahora bien las emociones positivas tienen una funcién importante en el
desarrollo de nifios y nifias y por eso resulta interesante investigar esta variable
en la infancia. Seligman (2003) indica que la emotividad positiva facilita en los
nifos y nifas el desarrollo éptimo y la ampliacién de recursos cognitivos, fisicos
y sociales. Si un nifio experimenta emociones positivas se sentira seguro de
explorar aspectos desconocidos de su entorno y mientras mas explore sentira
que tiene mas dominio sobre distintas situaciones que se le presenten, lo que
le provocara satisfaccion y a la vez reforzara la conducta de exploracion.
También esto ayudara a que nifios y niflas desarrollen un pensamiento creativo

y que sus acciones se vuelvan mas audaces, facilitando asi que puedan crear



12

estrategias desde una perspectiva mas amplia para afrontar cualquier reto que

se les presente (Seligman, 2003).

Resumiendo se podria decir que las emociones positivas promueven la
motivacion para alcanzar metas, un autoconcepto positivo, la habilidad para
resolver problemas y la confianza en las propias capacidades para realizar
cambios positivos. Todos estos atributos han sido relacionados con la
capacidad de resiliencia en estudios longitudinales (Werner 2005, citado en
Martinez-Marti y Ruch, 2016, p.110).

Desarrollo evolutivo en la nifiez media

La presente investigacion se centra en nifios y nifias de 8 a 10 afos porque en
este rango de edad se espera que ya hayan perfeccionado la capacidad de
regular sus emociones, relacionar distintas emociones con un evento y crear
estrategias para reemplazar un estado de animo displacentero por una
emocidn positiva. Estas habilidades inician su desarrollo entre los 4 y 5 afios de
edad (Gallardo, 2006, pp.156-157). Ya en edad preescolar, los nifios y nifias
comienzan a adecuar sus reacciones segun la evaluacién que realizan de las
situaciones que enfrentan, de esta manera crean una respuesta que
consideran coherente con las demandas del contexto (Henao y Garcia, 2009,
p.790). Gracias a esto, en la nifiez media se desarrolla la regulacion emocional,
lo que se ha relacionado —en estudios sobre resiliencia— con ajustes positivos
ante situaciones de riesgo (Cicchetti y Rogosch, 1997; Cicchetti et al. 1993;
Werner y Smith 1982, 1992 citado en Vanderbilt-Adriance y Shaw 2008, p.34).

Desde el analisis del desarrollo humano que realizan Papalia y Feldman, se

describen algunos de los aspectos mas importantes de la nifiez media:

e Realizan razonamientos sobre situaciones en el aqui y el ahora vy
aumenta su capacidad para entender relaciones de causalidad.

e Cuentan con una flexibilidad suficiente para darse cuenta que lo bueno y
lo malo estan sujetos a juicios distintos a los propios y toman en cuenta

la intencionalidad antes de juzgar un acto.
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e Elaboran conceptos mas complejos sobre si mismos tomando en cuenta
la valoracidon de sus pares; actuan segun lo culturalmente aceptado

(Papalia y Feldman, 2012, pp.292-325).
A todo esto se le debe agregar que el desarrollo emocional tiene como uno de

sus pilares a la influencia parental, la del entorno familiar y escolar. De igual
manera, las emociones que los nifios y nifas desplieguen ante una situacion
determinada, junto con la regulacion de las mismas y el nivel de empatia en
sus respuestas, van a depender en gran medida de sus experiencias previas y
de los recuerdos que evoquen ante la situacién presente (Henao y Garcia,
2009, pp.787-788). Por lo tanto, se puede deducir que mientras los nifios y
nifas vayan acumulando experiencias en las que se hayan manejado con
emociones positivas, van a recurrir a respuestas emocionales similares en

situaciones futuras.
Contextos Adversos

Resulta importante aclarar que el concepto de resiliencia siempre esta sujeto al
de adversidad o exposicion al riesgo (Grotberg, 2001, p.36). Llobet y Wegsman
(2004, pp.144-148) utilizan el término insano para describir los medios en los
que las personas enfrentan factores de riesgo como la pobreza o la violencia
intrafamiliar. La sociedad etiqueta a un segmento de la poblacién como “pobre”
cuando los recursos materiales con los que cuenta no son suficientes para
cubrir sus necesidades (Fernandez, 2000, p.19). La sociologia de la pobreza
indica que, a pesar que los “pobres” no estan determinados a asumir conductas
violentas o de riesgo ni a tomar una actitud de desesperanza, esta condicion
desfavorecedora en cuanto a recursos materiales va acompafiada de una

estigmatizacion y discriminacién moral (Bayon, 2013, p.108).

El aporte de la sociologia de la pobreza se puede trasladar a Nono, es decir al
contexto donde se pretende desarrollar esta investigacion, ya que como se
menciond anteriormente es una parroquia con altos indices de pobreza y varios
problemas sociales (INEC, 2010; GAD, 2012). Ademas, algunas

investigaciones demuestran que este tipo de contextos facilitan el desarrollo de
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sintomatologia y conductas problematicas (Galindo y Ardila, 2012, pp.381-407;
Tahull, Molina y Montero, 2017, pp.39-62). En contraste, con esta investigacion
se espera encontrar niflos y nifas que rompan con los estigmas que relacionan
su status social con la aparicion de dificultades, al haber desarrollado una
capacidad de resiliencia y hayan logrado desenvolverse de manera optima en

diferentes aspectos de su vida.
Investigaciones relacionadas

Martinez-Marti y Ruch (2017, pp.110-119) llevaron a cabo una investigacion
con 363 participantes con el objetivo de encontrar la relacion entre las 24
fortalezas del caracter (propuestas por Peterson y Seligman) y la resiliencia.
Para ello, se utilizaron ocho instrumentos que evaluaban: resiliencia, fortalezas,
autoeficacia, afecto positivo y negativo, satisfaccion con la vida y apoyo social.
Se encontr6 que las fortalezas emocionales son predictores realmente
significativos de resiliencia ya que podrian otorgar a las personas la energia,

determinacion y apoyo sociales necesarios para enfrentar adversidades.

Otra investigacion realizada por Gabriela Morelato (2014, pp.1473-1484) en la
provincia de Mendoza, Argentina con la participacion de 102 nifios y nifias
entre 6 y 13 anos de edad, victimas de maltrato fisico o emocional o que
sufrieron abandono. El objetivo de la investigacion fue identificar factores
asociados a la capacidad de resiliencia en este tipo de poblacion. El disefio que
se utilizo fue transversal, no experimental y de enfoque mixto. Entre los
instrumentos empleados se encuentran el analisis de historias clinicas, el
Cuestionario de Autoconcepto de Valdez Medina, el juego de las
interrelaciones familiares de Colombo y el Test de Evaluaciéon de Habilidades
Cognitivas para la Solucion de Problemas Interpersonales (EVHACOSPI). Los
resultados indican que los nifos que demostraron tener un rango bajo de
resiliencia no reconocian dificultades en su familia y presentaban mayor
sintomatologia fisica y/o psiquiatrica. Aquellos con rango alto de resiliencia,
tenian mayor facilidad de poner sus problemas en palabras, manifestaban

menor sintomatologia y menos dificultades académicas; incluso hubo indicios
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de que mantienen relaciones sociales satisfactorias y que al menos uno de sus

familiares mostraba algun interés por darle solucion al problema.

En cuanto a investigaciones sobre emotividad positiva se puede mencionar
aquella realizada por Liliana Lengua (2002, pp.144-161) en Seattle, Estados
Unidos con el objetivo de estudiar situaciones de riesgo (nivel de educacion de
los padres, ingresos, pertenencia a una minoria racial, ser criados por madre
soltera o adolescente, historia de problemas familiares y contexto barrial),
emotividad y auto regulacién como factores predictores del ajuste positivo o
desajuste de 101 nifios y nifas de entre 7 y 11 afios. Para este fin se entrevisto
individualmente a cada participante y a sus cuidadoras primarias. Entre los
resultados de este estudio se encontré que efectivamente la emotividad
positiva puede funcionar como un predictor de ajuste adaptativo, aunque como
indica la propia investigadora, la relacion entre estas dos variables no se ha
estudiado con frecuencia. Agrega ademas que en su estudio se comprueba
que experimentar emociones positivas protege a los nifios y nifias de los
riesgos de su contexto y pueden tener una mayor tendencia a percibirse de
manera positiva a si mismos e incluso evaluar de mejor manera a las

situaciones que enfrentan.

Hipotesis

1. Objetivo especifico: Conocer el nivel de resiliencia en los estudiantes
+ El nivel de resiliencia en los estudiantes es alto.

Preguntas directrices

2. Identificar emociones positivas en los estudiantes

2.1 ;Qué tipo de emociones experimentan los estudiantes la mayor parte

del tiempo?

2.2 ¢En qué situaciones los estudiantes han experimentado emociones

positivas?
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2.3 ¢ Qué hacen los estudiantes para experimentar este tipo de emociones?

3. Describir el nivel de resiliencia segun la existencia de factores emocionales
positivos
3.1 ;Como varia el nivel de resiliencia segun la existencia de emociones
positivas?
3.2 ¢ Cual ha sido la funcion de las emociones positivas en el afrontamiento
de situaciones dificiles?
3.3 ;Qué estrategias utilizan los estudiantes para resolver problemas

cotidianos?

Metodologia del estudio

Tipo de disefio y enfoque
Esta investigacion tendra un enfoque mixto y utilizara el disefio explicativo
secuencial; es decir, primero se recogeran datos cuantitativos a través de una
escala validada y confiable que evalua niveles de resiliencia. En base al
analisis de los mismos, se procedera a la fase cualitativa: grupos focales para
explorar a profundidad emociones y recursos individuales. Finalmente la
informacién se integra para ser interpretada (Hernandez et al., 2014, p.554).
Con este disefno es factible que uno de los dos enfoques predomine; en esta
investigacion sera el cualitativo en cuanto se busca caracterizar a la muestra
a través de rasgos especificos. Los datos cuantitativos guiaran la definicion de
la muestra segun un propdsito especifico (Hernandez et al., 2014, p.7). En
este caso, el propésito es diferenciar participantes con niveles altos, medios y

bajos de resiliencia.

El alcance sera descriptivo, ya que se busca describir al grupo de nifios y
ninas en funcion de sus niveles de resiliencia y su capacidad para

experimentar emociones positivas (Hernandez et al., 2014, p.92).

Muestreo
La muestra sera tomada de una poblacion asentada en un area rural. La

situacion demografica de la parroquia esta caracterizada por altos niveles de
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migracion, alcoholismo y violencia. En los hogares se han encontrado casos
de explotacion y negligencia infantil (GAD, 2012; SNI, 2015).

Se estima que la escuela donde se recogera la muestra cuenta con un
universo de 100 estudiantes entre 8 y 10 afos. La escala se aplicara a todos
aquellos que cumplan los criterios de inclusion. Posteriormente, se
seleccionara 30 estudiantes a través de un muestreo probabilistico
estratificado para que todos los niveles de resiliencia (alto, medio y bajo)
estén representados al momento de conformar los grupos focales. Este tipo
de muestreo permite que todos los y las participantes tengan la misma
probabilidad de ser seleccionados (Hernandez et al, 2014, p.180).

Tabla 1

Criterios de inclusion y exclusion

CRITERIOS DE INCLUSION CRITERIOS DE EXCLUSION

Estudiantes de entre 8 a 10 afios Haber recibido apoyo psicoloégico
que hayan residido toda su vida en
Nono

Haber sido criados por personas Tener algun grado de discapacidad
que han residido al menos 10 afos en | fisica o mental diagnosticado
Nono

Se han estipulado los dos criterios de inclusion dado que es importante para
la investigacion que los y las participantes no tengan influencias culturales o
idiosincraticas externas, pues esto podria modificar los rasgos identitarios
adquiridos en Nono y esto a su vez influenciar en la capacidad de

afrontamiento de adversidades.

El primer criterio de exclusion es necesario ya que se pretende estudiar el
desarrollo por cuenta propia de habilidades resilientes y emociones positivas y
un seguimiento psicoldgico podria ser un factor externo que promulgue este
desarrollo. También se excluiran a nifos/as con discapacidad ya que su
desarrollo en general tiende a ser distinto e implicaria tomar en consideracion

otros factores que son ajenos a la investigacion.
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Recoleccion de datos
Se utilizaran dos herramientas para recolectar la informacion ya que esto
favorece a la riqueza de los datos que seran analizados y contrastados entre

Si.

e Grupo focal con estudiantes: es una herramienta que se adapta al rango de
edad de la muestra ya que permite incluir técnicas visuales para la
comprension de los términos sobre los que se va a dialogar. De igual
manera, al encontrarse en un grupo con personas de edades similares a las
propias, los nifios/as van a tener mayor facilidad de expresarse a

comparacion de hacerlo a solas con un adulto (Gémez, 2012, pp.50-54).

e Escala de Resiliencia Escolar E.R.E.: Es un instrumento desarrollado por los
Doctores Saavedra y Castro (2009 pp.14-21) en Chile a partir de la
necesidad de contar con una herramienta confiable, dirigida a una poblacion
escolar, que mida la resiliencia por areas y se adapte al contexto cultural. La
E.R.E ontiene 27 items que se puntuan desde 1 (muy en desacuerdo) hasta
5 (muy de acuerdo) y estan divididos en cinco dimensiones:

1. Identidad — Autoestima: (items 1-9) fortalezas personales y condiciones
internas

2. Redes — Modelos: (items 10-18) contar con redes de apoyo o capacidad
de generarlas

3. Aprendizaje - Generatividad: (items 19-27) habilidades para
relacionarse y resolver problemas

4. Recursos internos: (items 1,2,3,5,7,8,9,16,17,18,20,26,27) aspectos
estructurales, caracteristicas personales

5. Recursos externos: (items 4,6,10,11,12,13,14,15,19,21,22,23,24,25)

interacciones con el entorno

La E.R.E. fue aplicada a 300 nifos/as entre 9 y 14 afios y fue evaluada por diez
jueces expertos (6 educadores y 4 psicologos). Segun el anadlisis de validez y
confiabilidad, efectivamente se puede utilizar para evaluar la resiliencia por

dimensiones (Validez: Coeficiente de Pearson= 0,78) y los datos que
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proporciona son consistentes y coherentes (Confiabilidad: Alfa de Cronbach=
0,88).

Pre-validacion del instrumento

El guion para el grupo focal fue estructurado en base a las preguntas
directrices, las dimensiones de la E.R.E y otras investigaciones sobre
resiliencia infantil y emotividad positiva en las que se hayan utilizado focus
group. Las preguntas giran en torno a: comprension de conceptos (Gomez,
2012, p54), recursos internos y generatividad (Saavedra y Castro, 2009, p.18),
elaboracion de experiencias tomando en cuenta creencias, emociones y
actitudes (Guzman, Gonzalez y Rivera, 2015, p.706) e identificaciéon de los
problemas como obstaculos o retos (Raimundi, Molina, Giménez y Minichiello,
2014, p.523). Por ultimo, fue revisado por dos expertos que realizaron
observaciones sobre el orden, la coherencia y la pertinencia de cada pregunta.
La E.R.E fue sometida a una revision de expertos en la que se requirio la ficha
técnica de la misma y se sugirié incluir una etapa de pilotaje previo a su
aplicacion, dado que no ha sido tipificada en poblaciéon ecuatoriana. También
se consider¢ utilizarla como una prueba de tamizaje, idea que se deseché dado
que los datos obtenidos con la escala si seran analizados y aportaran a los
resultados de la investigacion. Tras revisar su validez, confiabilidad, los
aspectos que evalua y su coherencia con el estudio, ambos expertos aprobaron

Su UsoO.

Procedimiento

El contacto con la muestra sera por medio de las autoridades del plantel
educativo donde se realizara la investigacion. Tras haber explicado en qué
consiste el estudio y los posibles aportes del mismo, se procedera a contactar
via telefénica a los representantes. Personalmente se detallara el objetivo del
estudio y se presentara el consentimiento informado donde se especifican
aspectos sobre confidencialidad y las actividades en las que se requerira a los

menores.
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Contando con el consentimiento de los representantes, se estipulara con las
autoridades de la escuela los horarios en los que se podria aplicar la escala y
realizar los grupos focales. Antes de proceder a la recoleccion de datos, se
entregara a cada participante el asentimiento y se les explicara todo el
documento, principalmente temas de confidencialidad y que su participacion
es totalmente voluntaria. Después de asegurar la colaboracion de los/as
participantes, se procedera a realizar un pilotaje con la escala, para realizar
adaptaciones linguisticas de ser necesario. La aplicacion de la escala se
realizara de manera individual, lo que tomara veinte minutos
aproximadamente en cada caso. Una vez calificada la escala, se escogera de
manera aleatoria 30 estudiantes para realizar tres grupos focales; uno
conformado por 10 estudiantes que hayan obtenido puntajes altos, otro por 10
estudiantes con puntajes medios y el ultimo de 10 estudiantes con puntajes
bajos. Cada grupo focal podria tomar alrededor de una hora y media y la

retribucion por la participacion se realizara a través de un refrigerio.

Tipo de analisis
En el caso de la E.R.E., se realizara un analisis estadistico descriptivo de los
resultados. Posteriormente se realizara una triangulacion de estos datos con
los obtenidos en los grupos focales para obtener una vision integral de las
variables a estudiar. Esta triangulacion permitira que los resultados posean

mayor validez (Hernandez et al., 2014, p.574).

Para los grupos focales se utilizara un analisis cualitativo; una vez transcritos
en su totalidad, se organizaran los datos emergentes a través de categorias
que surgiran de la revision tedrica. Este proceso permitira escoger datos
relevantes, conectar conceptos y encontrar significados. El proceso finalizara
cuando ya no emerjan mas unidades de analisis o categorias nuevas y todos
los datos encajen perfectamente en el esquema (Hernandez et al, 2014,
p.423).

Dado que el alcance del estudio es descriptivo, se espera que tras este

analisis se pueda detallar la funcion de la emotividad positiva como uno de los
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factores que facilitan el desarrollo de la resiliencia. De igual manera, se
espera adquirir una perspectiva de cémo se manifiestan ambas variables en

la vida cotidiana de los/as participantes.

Viabilidad

Al haber existido un convenio anterior entre la institucion y la universidad, tanto
el personal como las familias ya estan familiarizados con la presencia de
estudiantes de psicologia en la comunidad, por lo que se espera que haya una

apertura para colaborar con el estudio.

El estudio estara supervisado por la docente Lila Adana que anteriormente
desarrollé un proyecto de vinculacion con la comunidad de Nono, lo que ha
permitido que esté familiarizada con su poblacion. Ademas, su experiencia de

trabajo con nifios y nifias es suficiente para guiar este estudio.

Los recursos que se necesitaran durante el desarrollo de la investigacion no
representan un costo elevado, por lo que pueden ser cubiertos en su totalidad
por la estudiante a cargo. La disponibilidad de los recursos es alta dado que los
materiales que principalmente se requieren son hojas de papel, lapices y una
computadora portatil. La estudiante utilizara transporte privado para movilizarse
desde y hasta la comunidad y la retribucion a los y las participantes tendra un

valor mas simbdlico (refrigerio) que econdémico.

Aspectos éticos
Consentimientos o asentimientos informados

Para llevar a cabo una investigacion, los psicologos/as deben contar con la
autorizacion de los participantes por medio del consentimiento o asentimiento
informado. Este documento debe estar redactado en términos sencillos y
explicar detalladamente en qué consiste la participacion de los invitados (APA,
2010).
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En este estudio se requiere el asentimiento de los menores de edad y la
autorizacion de sus representantes legales a través del consentimiento (ver

anexos).
Tratamiento de la informacién

Segun los principios éticos de la Asociacion Americana de Psicologia (APA,
2010), la informacién de los participantes se comparte unicamente para fines
formativos o cientificos con otros profesionales estrechamente implicados en la
investigacion. Este estudio, al tratarse de un trabajo realizado por una
estudiante en formacion, necesita de la supervision de un tutor responsable.
Asimismo, la identidad de los participantes debe mantenerse en total
confidencialidad, por lo que se les otorgara un cédigo para evitar que sus
nombres se den a conocer al momento de publicar los resultados del estudio.
Finalmente, se debe informar a los/as participantes que la confidencialidad
tiene limitaciones cuando se tiene conocimiento de que su integridad esta

siendo amenazada.
Autorreflexividad

Durante mi formacion profesional, tuve la oportunidad de conocer nifios y nifias
cuyos padres no pueden cubrir los gastos necesarios para brindarles
educacion, alimentacion y salud adecuadas y ademas viven en contextos
caracterizados por la violencia y la delincuencia Gracias a esta grata
experiencia, aprendi que eso resultaba problematico solo para mi, pues
durante el tiempo que comparti con ellos me demostraron que su capacidad de

amar, reir, jugar, sofar no estaba limitada de ninguna manera.

Espero que mas personas se den la oportunidad de aprender de los nifias y
ninas como lo hice yo. Quisiera que los logros de estos “super nifios” sean
visibilizados y reconocidos y que sus historias de vida sean tomadas como un

ejemplo para otros en condiciones similares a las de ellos.
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Consecuencias de la investigacion

Una posible consecuencia del estudio seria que los participantes, al ser
companeros de clase y se relacionan entre si, comenten sobre la investigacion
y aquellos que no fueron escogidos para la segunda fase sientan que fueron

excluidos por algun motivo relacionado a sus caracteristicas.

Para contrarrestar estos posibles efectos negativos, se realizara un taller con
este grupo de nifios donde se incentive el desarrollo de resiliencia y
experimentacion de emociones positivas. Ademas se recomendaria a
representantes y docentes que trabajen en esta area, recordandoles siempre
que la resiliencia no es algo con lo que se nace sino una capacidad que

todos/as podemos desarrollar.
Devolucién de resultados

En primer lugar seria importante que los y las participantes conozcan los
resultados de la investigacion; aquellos que obtuvieron puntajes altos en la
E.R.E contaran con evidencia para reconocerse como personas capaces de
superar adversidades y esto aportara a su bienestar y reforzara Ila

experimentacion de emociones positivas como el orgullo y la satisfaccion.

También se compartira los resultados con docentes y representantes para que
conozcan la importancia de la resiliencia y las emociones positivas en el
desarrollo de los nifios y nifias y asi promuevan comportamientos relacionados

a las mismas
Autorizacién para uso de tests

Se realizé una carta para recibir la autorizacién de los creadores de la Escala
de Resiliencia Escolar para adaptar esta herramienta segun las necesidades de

la investigacion (ver anexos).

El guion que se utilizara para el grupo focal fue validado por expertos

familiarizados con el tema de resiliencia y con el trabajo en Nono (ver anexos).
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Derechos de autor

La propiedad intelectual de los trabajos de titulacion pertenecera a la
Universidad. En casos extraordinarios en los que el o los estudiantes tengan
razones para solicitar que la propiedad intelectual les pertenezca, deberan
solicitarlo directamente a su Decano o Director, quién tratara el tema con la
Vicerrectoria y la Direccion de Coordinacion Docente. Se comunicara la
respuesta al solicitante a mas tardar dentro de los 30 dias siguientes a su
requerimiento. Los trabajos de titulacion, de aceptarse el requerimiento del
estudiante, seran tratados como secreto comercial e informacion no divulgada

en los términos previstos en la Ley de Propiedad intelectual.
Analisis de estrategias de intervencion

La prevencién es uno de los puntos en los que la Psicologia Positiva pone
mayor énfasis (Park, Peterson y Sun, 2013; Seligman y Csikszentmihalyi,
2000). Obedeciendo a esta premisa, la PP propone que experimentar
emociones positivas previo a una crisis fomenta la construccién de recursos
personales y el pensamiento creativo que facilita la resolucion de problemas;
por ende, si una persona que experimenta este tipo de emociones enfrenta un
evento doloroso o traumatico se recuperara con mayor facilidad, seguira
experimentando emociones positivas y le otorgara un significado positivo al
evento. Asi lo comprobaron Fredrickson y sus colaboradores en un estudio
realizado entre 12 y 56 dias después del atentado del 11 de septiembre de
2001 en Estados Unidos (Fredrickson, 2003, citado en Vargas, 2012, pp.54-
64). Por estas razones, las estrategias que se proponen a partir de la presente
investigacion tendran como objetivo prevenir la aparicion de trastornos
psicologicos en nifios y nifias a través de la promocion de factores relacionados
a la emotividad positiva que favorezcan el desarrollo de resiliencia. Planificar
proyectos basados en investigaciones previas va a permitir que se trabaje con
variables cuya utilidad en la intervencion social ha sido comprobada y que se
conozcan los factores que deben ser trabajados para promocionar la

resiliencia. De esta manera se cuenta con fundamentos suficientes para aspirar
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que estas intervenciones incidan en la creacion de politicas publicas enfocadas

en la prevencion (Carretero, 2010, p.2).

Los proyectos estaran dirigidos a representantes de familia y docentes ya que
estos adultos representan figuras significativas para los menores, por ende son
los llamados a crear espacios donde nifios y nifias se sientan seguros y
motivados a desarrollar habilidades y competencias para enfrentar las
adversidades presentes en sus contextos (Mufioz y De Pedro, 2005, p.113). El
trabajo debe ser coordinado entre varias instituciones y la intervencion debe
darse en varios niveles: familiar, educativo y comunitario, pues resulta muy
dificil lograr cambios de manera aislada sin considerar la influencia de los
demas elementos que interactuan simultaneamente en los contextos en los que

nifos y nifas se desenvuelven (Kreuz, Casas, Aguilar y Carbé, 2009, p.48).

Profundizando en el nivel educativo, las escuelas son espacios en los que es
posible realizar intervenciones de manera continua y que se sostengan a través
del tiempo. Ademas, son los docentes los que trabajan diariamente con nifos y
nifas; estan familiarizados con sus realidades y por lo tanto tienen mayor
oportunidad de detectar algun malestar en ellos (Melendro, Gonzalez y
Rodriguez, 2012). De igual manera, aquellos centros educativos ubicados en
contextos desfavorecidos social y econdmicamente (altas tasas de desempleo,
mayor presencia de grupos minoritarios, familias desestructuradas, violencia,
etc.) tienen el reto de tomar en cuenta todos estos aspectos al momento de
estructurar sus planes curriculares y reducir los riesgos de absentismo o
desercion escolar que también se dan en estos contextos (Greco et al, 2006,
p.83). Diversos estudios sugieren que en este tipo de situaciones la escuela
puede desplegar una serie de factores protectores, empezando por la creacién
de un clima de respeto, buen humor y motivacion para alcanzar logros (Uriarte,
2006, pp.11-15). En este sentido, el trabajo de los docentes no se limita a
impartir clases; para los y las estudiantes resulta motivante que sus profesores
inspiren confianza, que estén abiertos para comunicarse, que sean tolerantes y

empaticos (Tapia, 2012, p.111).
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Para entender la importancia de la participacion de las familias en este ambito
se hace referencia al estudio realizado por Aldaz-Carrol y Moran en el 2001
sobre la transmision intergeneracional de la pobreza en 16 paises
latinoamericanos. Sus resultados indican que fortalecer la familia puede
contribuir a la superacion de la pobreza y por lo tanto se sugiere crear
estrategias para intervenir en aspectos como estructura familiar disfuncional,
violencia domeéstica, estrés parental, entre otros (Oros y Vargas, 2012, p.70).
Tomando como antecedente este y otros estudios (Barudy y Datagnan, 2005;
Gentile, Mesurado y Vignale, 2007; Richaud de Minzi, 2009) que consideran al
apoyo social (externo) como influencia positiva en el funcionamiento familiar,
Oros y Vargas (2012, pp.74-78) proponen estrategias para fortalecer los
recursos emocionales de los padres para que estos a su vez puedan reforzar
los recursos emocionales de sus hijos y asi construyan relaciones seguras y
positivas entre. Las autoras sugieren entonces realizar talleres psicoeducativos
que estén dirigidos a: fortalecer las capacidades cognitivas, emocionales y
conductuales de los representantes, proveer alternativas de disciplina que
reemplacen al castigo fisico, brindar informacion sobre la importancia de las
emociones positivas en la adaptacion de los nifios y nifas y ensefar

habilidades comunicativas para resolucién de conflictos.

En cuanto al nivel comunitario, se espera que los nifios y nifias estén
vinculados a sistemas sociales o instituciones que trabajen en: la disminucion
del riesgo social al que se puede enfrentar este tipo de poblacion, en Ia
promocion de factores resilientes o en la creacion de programas que permitan a
los nifios y nifas tener experiencias nuevas y diferentes a las que viven dia a
dia para mitigar los posibles efectos de enfrentarse a factores de riesgo
(Lazaro, 2009, pp.93-94). En Nono, el Gobierno Auténomo Descentralizado
tiene entre sus funciones promover sistemas de proteccion integral a los grupos
de atencion prioritaria y promover actividades en beneficio de la colectividad
(Gobierno de Pichincha, 2013).

El proyecto jDando poder a los nifios! -La promocién de resiliencia en

instituciones para nifios pequefos (“Kinder Starken! Resilienzférderung in der
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Kindertageseinrichtung”) es un claro ejemplo de como los tres niveles descritos
anteriormente pueden ser integrados para desarrollar la resiliencia en esta
poblacion. Este proyecto fue llevado a cabo en Alemania entre 2005 y 2007 en
dos preescolares urbanos y dos rurales. Conté con la participacion de 247
nifos y nifas entre 3 y 6 afnos de edad y 44 educadores. También se contd con
un grupo control formado por 193 nifios/as del mismo rango de edad y 51
educadores. Se utilizaron métodos cuantitativos y cualitativos para analizar los
resultados; de igual manera, se utilizaron escalas para evaluar por separado a
las instituciones, educadores, padres de familia y nifios/as antes y después de
la intervencién (Rénnau-Bdése y Frohlich-Gildhoff, 2009, pp.303-306).

Las intervenciones que formaron parte de este proyecto son las siguientes:

o capacitacion y supervision a educadores de la primera infancia

o participaciéon de nifios y nifias en cursos enfocados en la resiliencia

o capacitacion a los padres de manera individual y entrenamiento en
grupo

o establecimiento de redes con instituciones de asistencia social

(Roénnau-Bose y Frohlich-Gildhoff, 2009, p.300).

Este proyecto se crea basandose en varias investigaciones realizadas desde la
psicologia evolutiva, pedagogia y la neurobiologia cuyos resultados indican que
promover a edades tempranas la autoestima, la autoeficacia, el autocontrol, la
autorregulacion, la habilidad de resolver problemas y la competencia social
mejora el manejo de cambios, crisis y problemas (Dornes, 2000; Singer, 2003;
Spitzer, 2000 citado en Rénnau-Bése y Frohlich-Gildhoff, 2009, p.302).

Al terminar padres y maestros afirmaron haber observado una evolucion
positiva en los nifios y niflas del grupo en el que se intervino. De igual manera,
los educadores indicaron que después de la intervencion aprendieron a
colaborar entre si y que la comunicacion con los padres habia mejorado
notablemente. Los padres por su parte, evidenciaron los beneficios del
proyecto en tanto valoraban a sus hijos/as de manera mas positiva y se
incrementd su capacidad de reconocer sus propias habilidades, con lo que se
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percibian como mas competentes en su rol parental (Rénnau-Bdse y Frohlich-
Gildhoff, 2009, pp.309-314).

Ahora, para contar con una perspectiva mas cercana al contexto donde se
realizara la presente investigacidon, se presentaran programas que promueven
el desarrollo de la resiliencia llevados a cabo en Peru, Argentina y Brasil. Estos
programas guardan algunos aspectos en comun; para empezar, todos se
enfocan en poblaciones que se encuentran entre la primera y segunda infancia
y tienen como objetivo aumentar los factores de proteccidon en nifios y nifas
para minimizar los posibles riesgos de vivir en un medio de pobreza o exclusion
social y posteriormente influenciar en las decisiones estatales en torno a
politicas que velen los derechos y el bienestar de la poblacién. También
comparten el manejo de un enfoque integral y el uso de herramientas ludicas
para sus estrategias de intervencion (Garcia-Vesga y Dominguez-de la Ossa,
2013, pp.63-74). Entre estos programas, se destaca el denominado Resiliencia
infantil andina en contextos de violencia politica y pobreza extrema en el Peru.
Su propésito fue fortalecer los factores resilientes de nifios y nifias de entre 4 y
12 anos de edad y sus familias para controlar el impacto de los riesgos
presentes en el sistema de socializacion y crianza. La Casita de la resiliencia
andina fue la estrategia de intervencion de este programa y consistié en talleres
ludicos, talleres laborales, espacios de reflexion y la creaciéon de comités para
gestionar el desarrollo infantil liderados por promotores miembros de la
comunidad. Entre los resultados se menciona un incremento en los niveles de
resiliencia infantil y el desarrollo de una visién mas esperanzadora del futuro en
las familias. De igual manera, se logré el apoyo del Estado para las iniciativas
de los Gobiernos locales relacionadas a esta tematica (Rios, 2000 citado en

Garcia-Vesga y Dominguez-de la Ossa, 2013, p.73).
Programa de Nono

Tomando en consideracion las propuestas descritas anteriormente, a
continuacion se describe un programa de prevencion dirigido a la comunidad
educativa de la escuela donde se realizara la investigacion. Este programa

tendra los siguientes objetivos:
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1. Fortalecer los aspectos relacionados a la emotividad positiva en nifios y
nifas que contribuyan al desarrollo de resiliencia

2. Capacitar a educadores y representantes de familia en temas de
emociones y habilidades comunicacionales

3. Promover la autogestion para que el trabajo se sostenga a través de
lideres comunitarios tras la intervencion externa

4. Incentivar la gestion del Gobierno Auténomo Descentralizado en torno a

la creacion de programas de prevencion en salud mental

Cada objetivo estara cubierto por una serie de estrategias adaptadas al
contexto cultural y necesidades de la poblacién, su rango de edad y nivel de

educacion.

Para el primer objetivo, las estrategias deben tener un componente ludico que
asegure el interés y la participacion de los nifios y nifias en el programa. Se
realizaran talleres participativos cuya tematica girara en torno a la identificaciéon
de habilidades y fortalezas; gestion de emociones, desarrollo de la creatividad y

fortalecimiento del autoestima.

De igual manera, fortalecer los vinculos entre pares permite que los nifios se
sientan queridos y apoyados, aspectos que contrarrestan factores de riesgo y
favorecen la resiliencia (Henderson y Milstein, 2003 citado en Uriarte, 2006,
p.14). Por lo tanto, otra estrategia que se propone dentro de este objetivo es
establecer un horario para entablar un dialogo sobre los problemas de nifios y
nifas. Lo que se espera es que el grupo realice un esfuerzo en conjunto para
encontrar soluciones creativas basadas en las emociones positivas como por

ejemplo el optimismo y la esperanza.

Esta estrategia da paso al segundo objetivo, pues se requiere de un docente
capacitado para moderar el didlogo entre nifios/as. Para ello, se realizaran
talleres de psicoeducacion enfocados en promocion de factores protectores,

comunicacion empatica, motivacion y manejo del humor.

A su vez, los representantes participaran en talleres psicoeducativos sobre

habilidades parentales, gestion de conflictos, creacién de normas y limites y
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gestion y potenciacion de emociones tales como la alegria, el amor y la
confianza. Una vez que ellos hayan aprendido la importancia que tienen estos

factores para si mismos, podran transmitirlo a sus nifios/as.

Para el tercer objetivo, se debe identificar a aquellos miembros de la
comunidad que se hayan comprometido con el programa. Posteriormente se
les brindara talleres de emprendimiento para formarlos como lideres
comunitarios y a partir de ello, gestionen nuevas estrategias que promocionen
la importancia de la emotividad positiva una vez finalizada la intervencién de la

investigadora.

Finalmente, se espera contar con el apoyo del Gobierno Auténomo
Descentralizado, pues desde las facultades que la Constitucion le otorga puede
planificar, fomentar y construir programas en conjunto con los lideres
comunitarios y disponer de los dias festivos para exponer los aportes de las

intervenciones realizadas, incidiendo asi en una mayor cantidad de personas.
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Tabla 2
Cronograma

Actividad Fecha
2 Tutoria — Revision de cronograma y estudios previos 27/03/2017
comparativos (formulacion del problema y justificacion)
Redaccién de carta a los autores de la escala 29/03/2017
Redaccioén de la introduccion y esquema de marco teorico 31/03/2017
3 Tutoria — Revision de introduccion y esquema de marco teérico | 3/04/2017
Aumentar justificacion 5/04/2017
4 Tutoria — Revisién de justificacion 10/04/2017
Redactar guion (entrevistas semiestructuradas y focus group) 13/04/2016
Aumentar marco tedrico 16/04/2017
5 Tutoria (revision de entrevistas/grupo focal y marco teérico) 24/04/2017
Contactar a los expertos para validar los instrumentos
Aumentar aspectos éticos y metodologia 27/04/2017
Redactar viabilidad
6 Tutoria (Revisidon de aspectos éticos, metodologia y viabilidad) 1/05/2017
Aumentar consecuencias de la investigacion 4/05/2017
Analisis de estrategias de intervencion
7 Tutoria (revision de consecuencias y estrategias de 8/05/2017
intervencion)
Analisis de estrategias de intervencion 11/05/2017
8 Tutoria (revision estrategias de intervencion) 15/05/2017
Reunidn con los expertos para revision y aprobacion de 23/05/2017
instrumentos
9 Tutoria (revision del borrador final) 29/05/2017
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Tabla 3
Cronograma
ACTIVIDAD FECHA
Contacto con la unidad educativa 1/09/2017
Reunién con las autoridades 4/09/2017
Contacto telefénico con los representantes 5/09/2017
6/09/2017
Reunion presencial con los representantes. Entrega de 8/09/2017
consentimientos informados
Entrega de asentimientos. Aplicacion de la escala 13/09/2017
14/09/2017
Calificacion de la escala 18/09/2017
19/09/2017
Seleccion aleatoria de participantes para grupos focales 21/09/2017
Grupo focal #1 26/09/2017
Grupo focal #2 3/10/2017
Grupo focal #3 10/10/2017
Analisis de resultados 12/10/2017 —
31/10/2017
Devolucion de resultados 6/11/2017
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Formato de asentimiento

Y O he sido invitado/a a participar en
un estudio que servira a la estudiante Guadalupe Duefias como trabajo de
titulaciéon para egresar de la carrera de Psicologia de la Universidad de las

Américas.

Entiendo que mi participacion consiste en responder algunas preguntas
y contestar un cuestionario sobre mis emociones y mi manera de enfrentar
dificultades, lo que me tomara aproximadamente 1 hora. Puedo negarme a
brindar algun tipo de informacién y de detener la entrevista en caso de asi

quererlo en cualquier momento.

Toda la informacion que yo brinde para este estudio sera conocida
solamente por la estudiante a cargo. Unicamente se compartiran ciertos datos
con profesores encargados de la supervision. Al finalizar el estudio, se me

devolvera un informe con los resultados del mismo.

Mi participacion es totalmente voluntaria y no representa ningun costo

para mi familia.

Si tengo alguna duda, puedo comunicarme con Guadalupe Duefias al

0987004836 o enviando un correo electréonico a dgduenas@udlanet.ec

Nombre del participante:
Firma del representante legal:

Fecha:


mailto:dgduenas@udlanet.ec
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Formato de consentimiento

Mi hijo/a ha sido invitado a participar en un estudio que pretende conocer
qué tipo de emociones experimenta mi hijo/a y su capacidad de afrontar
situaciones dificiles, a través de una entrevista y la resolucion de un
cuestionario. Ademas esta investigacion servira a la estudiante Guadalupe
Duefias como trabajo de titulacion para egresar de la carrera de Psicologia de

la Universidad de las Américas.

Estoy dispuesto/a a brindar informacion sobre ciertos aspectos de mi
familia y parroquia tomando en cuenta que esto no representara ningun dano

hacia mi o hacia mis allegados.

Acepto voluntariamente que mi hijo/a forme parte de este estudio y
entiendo que tengo el derecho de retirar mi consentimiento en cualquier

momento.

Si necesito mayor informacion o tengo alguna inquietud, puedo
comunicarme con Guadalupe Duefias al 0987004836 o enviando un correo

electronico a dgduenas@udlanet.ec

Nombre del participante:
Nombre del representante legal:
Firma del representante legal:

Fecha:


mailto:dgduenas@udlanet.ec
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Autorizacién para uso de tests

Carta de autorizacion para uso de la Escala de Resiliencia Escolar (E.R.E)

Para: Eugenio Saavedra (esaavedra@ucm.cl)
Ana Castro (acastro@ucm.cl)

Dres. Saavedra y Castro:

Mi nombre es Guadalupe Duefas y soy estudiante de psicologia clinica en la
Universidad de las Américas de Quito, Ecuador. Me encuentro realizando el
proyecto de tesis para obtener el titulo de psicéloga y mi investigacion es:
Emociones positivas: posibles factores que inciden en la resiliencia durante la

nifez.

Tuve la oportunidad de familiarizarme con su trabajo al realizar la investigacion
bibliografica para mi proyecto y me parecié realmente interesante y sobre todo
util el desarrollo de la Escala de Resiliencia para Escolares y el sustento tedrico
que le antecede, ya que yo también estoy interesada en estudiar aquellos
factores protectores que facilitan un desarrollo 6ptimo en nifios y nifias que
enfrentan contextos socioecondmicos adversos y pienso que el trabajo que
ustedes han realizado calza perfectamente con este objetivo. De igual manera,
concuerdo con ustedes cuando mencionan que el contexto latinoamericano
necesita sus propios instrumentos de evaluacion ya que escalas europeas 0O
norteamericanas por ejemplo, no toman en cuenta nuestros referentes

culturales.

Por estas razones me dirijo a ustedes con la finalidad de recibir su aprobacién
para utilizar la escala E.R.E en mi estudio y si fuese necesario, realizar
adaptaciones al contexto y al tipo de poblacion con la que planteo trabajar.
Creo que aplicar este instrumento con la validez y confiabilidad que presenta va
a permitirme contar con datos enriquecedores para la investigacion y que

finalmente podrian contribuir con el bienestar de los y las participantes.

Agradezco de antemano su atencion.


mailto:esaavedr@ucm.cl
mailto:acastro@ucm.cl

Validacién del guion para el grupo focal

Formato de validacion: Cada item se puede evaluar en una escala del 1 al 3, siendo 1

el menor puntaje posible

Pregunta

Claridad

Pertinencia

Congruencia

Observaciones

¢Para qué creen que sirven
las emociones? ¢ Cual es su
funcion?

213

De todas las emociones que
hemos hablado hasta ahora,
¢cuéles sienten la mayor
parte del tiempo? Por
ejemplo, en una semana la
mayoria de dias estan
alegres, tristes, enojados,
entusiasmados...

¢ Cuando han sentido
emociones positivas? Pueden
contamos sobre un dia en
especial, darnos un ejemplo

W
W

Quisiera que ahora piensen
en un problema, y tienen que
calificarle del 1 al 10 seguin lo
grave que fue

¢,Cémo se sintieron cuando
tuvieron ese problema?

¢Creen que pudieronn hacer
algo para volver a sentirse
mejor?

¢ Se acuerdan de alguna vez
en la que hayan solucionado
un problema?

¢ Qué hicieron para que se
solucione?

| ¢Como Ies hace sentir eso?

> — =)
= =5 s
5 Cémo les puede servir eso
que hicieron en el futuro? — L 5

~ A
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Fonnato de'(alidacién: Cada item se puede evaluar en una escala del 1al 3,siendo 1
elmenor puntaje posible

Pregunta \ Claridadl Pertinencia| Congruencial Observaciones
¢Para qué creen que sirven )
las emociones? ¢Cual es su bl..cemo< 0
.y 7 1
funcién? L L J pvezcia W Le-
- 3

Detodas las emociones que

hemos hablado hasta ahora,

¢Jcuales sienten la mayor

parte del £mpo? Por 3 3 3
ejemplo, en una semana la

mayoria de dias estan

alegres, tristes, enojados,
entusiasmados ...

¢, Cuando han sentido
emociones positivas? Pueden

v
contamos sobre undiaen Z 3 3

especial,damos unejemplo

Quisiera que ahora piensen
en un problema, y tienen que

calificarle del 1al 10 segun lo
grave que fue J S

¢, Coémo se sitieron cuando
tuvieron ese problema?

¢Creen que pudieronn hacer
algo para volver a sentirse

mejor? J _ 3 3

¢Seacuerdan de algunavez
en la que hayan solucionado

unproblema? 3 2 " )

¢, Qué hicieron para que se

solucione? ) 3 3 -

; Como les hace sentir eso?

1 1 1
< >
—— -
¢ Com.o)11.9.1Jede servireso

que hicieron en elfuturo?
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Aprobaciéon de la escala

Quito, 30 de mayo de 2017

PRE-VALIDACION DEL INSTRUMENTO

La presente tiene por objeto certificar la pre-validacion del instrumento Escala
de Resiliencia Escolar (E.RE), mismo que ha sido propuesto en el estudio
denominado Emociones positivas: factores resilientes frente a contextos adversos en
la nifiez, el cual seréa presentado como trabajo de titulacion para optar por el titulo de
Psicélogo/a por el/la estudiante Guadalupe Duefias.

A continuacion firman los presentes:

i CER T finhd sl

Ivan Villafuerte Edgar Zufiga

=

Lila Adana Guadalupe Duefias
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Instrumentos de recoleccion

Escala de Resiliencia Escolar (E.R.E)

ADAPTACION DE LA ESCALA DE RESILIENCIA ESCOLAR
(Saavedray Castro, 2009)

A continuacion encontraras una lista de afirmaciones. Piensa cuanto te describe cada una de ellas y dibuja una

linea en el 1 si estds “muy en desacuerdo”, 2 si estas “en desacuerdo”, 3 si estas “algo de acuerdo”, 4 si estas “de

acuerdo” y 5 si estas “muy de acuerdo.

1. Yo soy una persona que se quiere a si misma 1 2 3 4 5
2. Yo soy optimista con respecto al futuro 1 2 3 4 5
3. Yo estoy seguro/a de mi mismo/a 1 2 3 4 5
4. Yo me siento seguro en el ambiente que vivo 1 2 3 4 5
5. Yo soy un ejemplo positivo para otros 1 2 3 4 5
6. Yo estoy a gusto con mis amistades 1 2 3 4 5
7. Yo soy una persona con metas en la vida 1 2 3 4 5
8. Yosoy independiente 1 2 3 4 5
9. Yo soy responsable 1 2 3 4 5
10. Yo tengo una familia que me apoya 1 2 3 4 5
11. Yo tengo personas a quien recurrir en caso de problemas 1 2 3 4 5
12. Yo tengo personas que me guian y aconsejan 1 2 3 4 5
13. Yo tengo persona que me ayudan a evitar problemas 1 2 3 4 5
14. Yo tengo personas a las que puedo contarles mis problemas 1 2 3 4 5
15. Yo tengo amigos que me cuentan sus problemas 1 2 3 4 5
16. Yo tengo metas en mivida 1 2 3 4 5
17. Yo tengo planes para mi futuro 1 2 3 4 5
18. Yo tengo en general una vida feliz 1 2 3 4 5
19. Yo puedo hablar de mis emociones con otros 1 2 3 4 5
20. Yo puedo expresar carifio 1 2 3 4 5
21. Yo puedo confiar en otras personas 1 2 3 4 5
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22. Yo puedo dar mi opinidn

23. Yo puedo buscar ayuda cuando la necesito

24. Yo puedo apoyar a otros que tiene problemas

25. Yo puedo comunicarme bien con otras personas

26. Yo puedo aprender de mis aciertos y errores

27. Yo puedo esforzarme por lograr mis objetivos

Ficha técnica de la ER.E

Tipo de Instrumento: Escala

saber leer y escribir

Formato: En papel, dos canllas

Tiempo de admimstracion: 20 minutos

Items: 27 items con 5 alternativas cada uno

Puntaje: “muy de acuerdo™ 5 a “muy en desacuerdo™
Puntaje maximo: 135 puntos

Puntaje minimo: 27 puntos

Validez. Coeficiente Pearson r = 0,78

Confiabihdad: Alfa de Cronbach = 0,88

Rango de edad para la aplicacion: 9 a 14 anos, Requiere

Administracion: Auto administrado, individual o colectivo

Figura I. Ficha técnica de la Escala de Resiliencia Escolar (E.R.E).

Fuente: Saavedra, E. y Castro, A. (2009). Escala de Resiliencia Escolar

(E.R.E.) para nifios entre 9 y 14 afios (p.62)
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Grupo focal

Encuadre
“Hola con todos y todas, les recuerdo que mi nombre es Guadalupe y antes

de empezar con la actividad de hoy quiero darles las gracias por seguir
ayudandome con mi trabajo de investigacion. Primero, les aviso que vamos
a estar aqui reunidos mas o menos 45 minutos, si alguno de ustedes no
desea estar aqui 0 no quiere responder alguna de las preguntas que les voy
a hacer puede salir en cualquier momento sin ningun problema, pero quiero
que sepan que la opinion de cada uno de ustedes es muy importante para mi
trabajo y por eso fueron escogidos, asi que me gustaria que todos
participen. Hoy vamos a hablar de dos temas: las emociones y la manera en
que solucionamos problemas. Como no estamos en clases, no hay
respuestas correctas o incorrectas solo es una especie de conversacion en

la que ustedes van a opinar sobre este tema.

A muchas personas se les hace dificil hablar de las emociones o de sus
problemas e incluso no pueden diferenciar qué es lo que ellos mismos estan
sintiendo. Por estas razones, antes de preguntarles sobre estos temas, les
voy a mostrar unos videos que cuentan una historia y ustedes me van a
decir qué creen que esta pasando y qué emociones pueden estarse
mostrando en cada historia. Luego, yo les voy a dar una explicacion muy
corta de cada una, si algo no les queda totalmente claro, pueden hacer

preguntas. Comencemos”

Introduccion tedrica: Antes de empezar con las preguntas, es necesario
asegurarse de que todos y todas los participantes tienen claros los
conceptos sobre los que se va a discutir. Para ello, se va a trabajar
dividiendo al focus group en relacién a dos temas. Se comenzara con la
explicacion de emociones positivas a través de videos cortos donde se
refleje que los personajes estan experimentando distintas emociones
relacionadas a circunstancias especificas. Se pedira a los participantes que

opinen sobre los videos y posteriormente se dara una breve explicacion
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tedrica sobre las emociones positivas y negativas. Tras la explicacion, se
procedera a realizar las preguntas referentes a este tema. Una vez
concluidas, se contara un cuento a los participantes para aclarar el
significado de problema y de resiliencia y finalmente se procedera a realizar
las preguntas.

Los siguientes videos sobre emociones seran utilizados como referencia

para que la investigadora cree recursos audiovisuales adaptados al contexto:

ohttps://www.youtube.com/watch?v=acz4wnn8-nk
ohttps://www.youtube.com/watch?v=xtcQF O-FIpE

En el siguiente link se puede encontrar un cuento sobre resiliencia:

o http://complicesenlaempresa.blogspot.com/2010/02/cuento-sobre-la-
resiliencia.html
Para asegurar que los temas hayan sido comprendidos, se les pedira a los
participantes que hagan un dibujo que represente una emocidén y que escojan

entre una serie de ejemplos, cuales son referentes a la resiliencia

e Guion: El guion esta conformado por 5 preguntas principales y 6 secundarias
que podrian complementar/aclarar la informacién obtenida a partir las

principales:

1. De todas las emociones que hemos hablado hasta ahora, ;cuales
sienten la mayor parte del tiempo? Por ejemplo, en una semana la
mayoria de dias estan alegres, tristes, enojados, entusiasmados...

2. ¢Para qué creen que sirven las emociones?
e ¢ Cual es su funcion?

3. ¢Cuando han sentido emociones positivas? Pueden contarnos sobre un
dia o un momento en especial, darnos un ejemplo

4. Quisiera que ahora piensen en un problema, y tienen que calificarle del 1
al 10 segun lo grave que fue
e ¢, COmo se sintieron cuando tuvieron ese problema?
e ¢ Creen que pudieron hacer algo para volver a sentirse mejor?

5. ¢Se acuerdan de alguna vez en la que hayan solucionado un problema?


https://www.youtube.com/watch?v=acz4wnn8-nk
https://www.youtube.com/watch?v=xtcQFO-FlpE
http://complicesenlaempresa.blogspot.com/2010/02/cuento-sobre-la-resiliencia.html
http://complicesenlaempresa.blogspot.com/2010/02/cuento-sobre-la-resiliencia.html

¢ Qué hicieron para que se solucione?
¢,Como les hace sentir eso?
¢, Como les puede servir eso que hicieron en el futuro?
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