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RESUMEN

En el siguiente Trabajo de Titulacion se pretende dar una solucion a los
principales problemas referentes al mantenimiento industrial que realiza una
empresa de servicios petroleros. Para ello se aplicara gestion por proyectos
mediante el uso del enfoque del PMI, especificamente siguiendo los lineamientos
de la Guia del PMBOK, dentro de las areas de integracion, alcance costo y
tiempo abarcando las fases de iniciacion y planificacion de un proyecto actual de
la empresa que se tomara para realizar la siguiente propuesta cuyo objetivo es

maximizar la utilidad esperada con la realizacion del proyecto.

Este trabajo consta de cinco capitulos donde en el primero se desarrolla el marco
teorico en el cual se describen los fundamentos y bases tedricas que sustentan
el tema planteado. En el capitulo siguiente se hace un analisis de la situacién
actual de la empresa, para esto se hace la descripcion del problema donde se
denota la necesidad de controlar las variables de costo y tiempo de los proyectos
y también se realiza un levantamiento de los procesos del proyecto escogido
para consolidar la informacion referente al mismo. Luego se aplica los diferentes
pasos del enfoque PMI logrando definir actividades y sus duraciones, es decir un
cronograma que servira para controlar la ejecucion y a la vez un presupuesto
que permita el control de los gastos durante la ejecucibn de manera mas
eficiente. Seguidamente se realizara el estudio econémico de la propuesta que
consiste en un analisis costo beneficio donde se comparara la utilidad estimada
utilizando la planificacion del proyecto desarrollada por la empresa de manera
tradicional versus utilizando gestion por proyectos. Finalmente se redactaran las
conclusiones y recomendaciones en las cuales se resuman y sinteticen los
resultados obtenidos; y se detallen observaciones que podrian ser de utilidad

para siguientes proyectos que la empresa lleve a cabo.



ABSTRACT

The following titling work is a solution to the main problems related to the
industrial maintenance carried out by an oil services company. To this end,
project management will be applied by using the PMI approach, specifically
following the guidelines of the PMBOK Guide, within the areas of integration,
scope cost and time, covering the initiation and planning phases of a current
project of the company, which will be taken to make the following proposal whose

objective is to maximize the expected utility of the project.

This work consists of five chapters where the first one develops the theoretical
framework, in which the fundamentals and theoretical bases that support the
theme are described. In the next chapter, it is made an analysis of the current
situation of the company, for this the description of the problem is made where it
denotes the need to control the variables of cost and time of the projects and also
a survey of the processes of the project chosen to consolidate the information
related to it. Then the different steps of the PMI approach are applied, defining
activities and their durations, it means a schedule that will serve to control the
execution and at the same time a budget that allows the control of expenses
during the execution of more efficient way. Next, the economic study of the
proposal will be done that consist in a cost benefit analysis, comparing the
estimated utility using the project planning developed by the company in a
traditional way versus using project management. Finally, conclusions and
recommendations will be drawn up in which the results obtained are summarized
and synthesized; And detailed observations that could be useful for subsequent

projects that the company carries out.
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1. CAPITULO I. INTRODUCCION
A través del tiempo, se ha visto un amplio crecimiento en la produccién de bienes
y servicios, y asi mismo las empresas se han visto en la necesidad de ajustarse
a las diferentes exigencias del mercado por medio de la diversificacion de sus
productos o servicios. Es asi que dependiendo el resultado final que se quiera
entregar al cliente, el sistema de produccion variara dependiendo de si este es
un producto o servicio y de acuerdo al volumen de la demanda que se maneje.
Entre los sistemas de produccibn mas conocidos se puede mencionar la
produccion en linea, en masa, por lotes, por células de trabajo, artesanal y por

proyectos; siendo este ultimo en el cual se va a enfocar este estudio.

La produccion por proyectos tiene lugar cuando el entregable final no es un
producto terminado, es decir funciona muy bien cuando se pretende ofrecer un
servicio en el cual el resultado bien puede ser tangible tal como la construccién
de una obra, el montaje de un equipo o la instalacion de un sistema eléctrico. La
importancia de un proyecto se puede medir generalmente en base a dos
variables: costo y tiempo; y es por medio del analisis de ambos que se puede
saber si resulta conveniente para la empresa llevar a cabo un proyecto o no.
Entre los sectores que aplican este tipo de produccién esta el sector petrolero,

energético, civil, telecomunicaciones, entre otros.

En la busqueda de la eficiencia y lograr la competitividad, algunas
organizaciones se han planteado en servicios operar mediante la gestién por

proyectos.

1.1. ANTECEDENTES

» PMI, PMP Y PMBOK

El Project Management Institute (PMI) es una organizacion sin fines de lucro
formada por expertos en la administracion de proyectos en diferentes ambitos.
Entre sus funciones se encuentra el proponer y compartir ideas, aplicaciones,

soluciones para optimizar la gestién por proyectos y colaborar con instituciones



educativas para el desarrollo del tema con fines educativos y para beneficio de

la industria.

La certificacion Project Management Professional (PMP) es un reconocimiento
internacional avalado por las normas ISO, que valida una alta experiencia y
conocimientos avanzados en la administracion de proyectos por parte de
quienes la obtienen una vez aprobado el examen de 200 preguntas.

El Project Management Body of Knowledge (PMBOK) es una guia desarrollada
por el PMI y reconocida a nivel mundial, que contiene estandares y pautas para
la direccion de proyectos. No todo lo indicado en la guia es aplicable pues

dependera de las necesidades, tamafio y requisitos del proyecto.

» Informacion de la empresa

La empresa NIPNEGOCIOS INDUSTRIALES Y PETROLEROS S.A (NIPSA) se
dedica desde hace 10 afios al suministro, ingenieria y construcciones de

proyectos industriales sobre todo para el sector petrolero.

Actualmente en el mercado ecuatoriano existe un sin nimero de proveedores
especializados en servicios de ingenieria y por ello resulta dificil definir
especificamente la participacion en el mercado que tiene NIPSA ya que no

maneja un volumen significativo de proyectos.

El nimero de empleados en ndmina de la empresa es variable pues la
contratacion se realiza por proyectos y al término de estos los empleados dejan
de formar parte de la empresa, pero hay 5 empleados fijos que son el gerente
general; la secretaria general; el coordinador de proyectos; la jefa de seguridad,
salud y ambiente; y la jefa de recursos humanos quien también se desempefia

como asistente administrativa y analista de compras.



Respecto a sucursales, NIPSA tiene sus oficinas administrativas propias en
Quito, una bodega fija en Tumbaco, y también cuenta con 6 containers moviles
que funcionan como oficinas — bodegas de los cuales 2 se encuentran

actualmente en Esmeraldas, 2 en Lago Agrio y los otros 2 en Quito.

Para poder abarcar mayor mercado NIPSA ha tenido que diversificar su cartera

de productos y servicios y actualmente maneja:

Proyectos EPC (Suministro, Ingenieria y Construcciones).

e Proyectos de mantenimiento de equipos y maquinaria industrial.

e Proyectos de seguridad, salud y ambiente.

e Venta de materiales equipos y repuestos.

e Proyectos de construccién, obras arquitectonicas y civiles.

e Alquiler de equipo y maquinaria.

Desde su comienzo NIPSA se ha dedicado principalmente a realizar trabajos
para el sector publico, siendo EP Petroecuador su principal cliente y actualmente
el tnico, es debido al gran tamafio de Petroecuador y lo conveniente que ha sido
negociar con esta empresa publica que para NIPSA ha sido suficiente y ha
logrado mantenerse a flote de manera solvente durante ya muchos afos, aunque

Gltimamente la situacién ya no es tan favorable.

Si se habla de un volumen de produccién refiriéndonos a proyectos y sin
considerar a las ventas de materiales, equipos y repuestos como tales; la
organizaciéon manejo el afio 2016 un total de 4 proyectos de los cuales 3 han
finalizado y actualmente apenas cuenta con uno en marcha que se realiza en la

ciudad de Quito. A comienzos de 2017 se adjudicé dos nuevos proyectos a la



empresa, uno a desarrollarse en la provincia de Santa Elena y el otro en Santo
Domingo, de los cuales el ultimo servird como objeto de estudio para el siguiente

trabajo de titulacion.

Otro dato relevante de la empresa que cabe mencionar es que la facturacion
correspondiente a este afio 2016 se ha reducido en comparacién con el anterior
2015, de $700.000 a $550.000.

» Situacion del mercado

A lo largo de la historia, el petréleo se ha convertido en un recurso vital para el
ser humano, sobre todo en el mundo moderno actual, gracias a esto los paises
productores de petréleo han obtenido grandes ingresos que han contribuido al
desarrollo de los mismos. Pero el precio del barril es variable debido muchos
factores y es por ello que los paises cuyo PIB depende netamente o en su
mayoria de la renta petrolera, son los que terminan con peores consecuencias

ante una crisis en el sector.

Debido a la sobreoferta en el mercado, el precio del barril de petréleo ha
experimentado un gran declive en los Ultimos afios pasando de estar por encima
de los 100 délares el primer semestre de 2014 hasta llegar a estar en 30 délares

después de que el precio se desplomara durante el segundo semestre de 2014.

Ecuador es uno de los paises que posee reservas de petroleo y también lo refina,
es por esto que la situacién del petréleo le ha favorecido o perjudicado
ampliamente, en el primer caso tal como sucedi6 en la bonanza petrolera y en el

segundo tal como sucede actualmente debido a la crisis petrolera descrita.

Para NIPSA como proveedor de Petroecuador esta situacion ha resultado
totalmente desfavorable ya que el nimero de obras y proyectos se ha reducido
y con ello la competencia se ha vuelto mayor. También esta el tema de la falta o

atraso en los pagos por parte de la estatal petrolera y debido a la falta de



solvencia de esta para cubrir sus deudas no solo con NIPSA sino con una gran
cantidad de proveedores; es por esto que NIPSA al depender en la actualidad
exclusivamente de Petroecuador, ha tambaleado economicamente en los
altimos afos y ha tenido que solicitar diversos préstamos bancarios para poder

seguirse financiando.

1.2. JUSTIFICACION

Para tener una perspectiva clara de porque aplicar gestion por proyectos
resultaria beneficioso para la empresa NIPSA, se analizara desde 3 aspectos

macro: humano, funcional y econémico:

e Recurso Humano

La mayoria del personal que patrticipa en los proyectos de NIPSA no es fijo de la
empresa, es decir se realiza una contratacion por prestacion de servicios a plazo
definido y generalmente lo que se hace es contratar a personal que ya ha
trabajado con la empresa anteriormente. El problema de esto es que puede que
este personal no sea el mas apto ya que la seleccion es al azar y lo ideal seria
hacerlo de acuerdo a la formacion, competencias y habilidades que se requieran

de acuerdo al proyecto que se esté realizando.

e Funcional — Operacional

Uno de los factores mas importantes dentro de un proyecto es el tiempo y el no
cumplir con los plazos establecidos puede tener varias consecuencias
negativas como multas, cancelacion del contrato o no renovacion del mismo. La
gestion de proyectos es una solucion a este problema, dado que por medio de
esta se puede realizar una planificacién eficiente de las actividades a realizar y

asi asegurar el avance en la ejecucion.

e Econdmico



Realizar los proyectos mediante la gestion permite una planificacion eficiente de
recursos y es por esto que seria un gran aporte para NIPSA en el punto
econdmico permitiendo el control del presupuesto de los proyectos sobre todo
en la etapa de ejecucion ya que es en esta donde suelen aparecer gastos que

no fueron programados, provocando una reduccion en la ganancia esperada.

El propdsito de esta propuesta en general es la mejora en el desempefio de la
empresa como proveedor de servicios industriales y con ello mejorar su
competitividad para obtener nuevos contratos, asi como evitar incumplimientos

en los mismos y sus consecuencias econémicas.

1.3. ALCANCE

Para definir el alcance del siguiente proyecto de titulacién, se comenzara por
mencionar que dentro del ciclo de vida del proyecto se abarcaran Unicamente las
etapas de inicio y planificacion descartando la etapa de ejecucién, monitoreo y
control, y cierre; y con ello se descartan también las actividades que

correspondan a estas tres ultimas.

La aplicacion del enfoque PMI se limitard a lo referente a la organizacion y las
variables costo y tiempo del proyecto, es decir se limitara a 4 areas del
conocimiento; estas seran la gestion de la integracidén, gestion del alcance,
gestién del tiempo y gestiébn del costo. Es asi que tomando en cuenta lo
mencionado en el parrafo anterior de las actividades propuestas por el PMBOK

se realizaran:

e Gestion de la integracién

- Desarrollo del acta de constitucion.

- Registro de interesados.

- Procedimiento de control de cambios.
e (Gestion del alcance

- Recopilacion de requisitos.

- Definicion del alcance.



- Creacion de la EDT/WBS.

e Gestion del tiempo
- Definicion de las actividades.
- Estimacion de los recursos de las actividades.
- Estimacion de la duracion de las actividades.
- Desarrollo del cronograma.

e Gestion de costos

- Estimacioén de costos.

El proyecto seleccionado como caso de estudio para la realizacion del siguiente
trabajo de titulacion es: “CALIBRACION, REPARACION DE PINTURA
INTERIOR Y EXTERIOR, TRASLADO Y DISPOSICION FINAL DE
SEDIMENTOS DEL TANQUE TSD-625 DEL TERMINAL DE SANTO DOMINGO
DE EP PETROECUADOR", el cual tiene como fecha de inicio el 29 de marzo de
2017 y esta previsto a finalizar el 18 de mayo de 2017.

Los formatos, actividades y documentacion realizadas en esta propuesta
serviran como guia para una posterior aplicacion de gestiébn por proyectos a
todos los proyectos que realice la empresa, principalmente a:

e Proyectos EPC (Suministro, Ingenieria y Construcciones).

e Proyectos de mantenimiento de equipos y maquinaria industrial.

e Proyectos de construccion, obras arquitectonicas y civiles.

1.4. OBJETIVO GENERAL

Aplicar gestion por proyectos por medio del enfoque del PMI con el objetivo de
maximizar la utilidad en el desarrollo de un proyecto de mantenimiento y pintura
de un tanque de combustible de la empresa NIP Negocios Industriales y
Petroleros.



1.5. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar el levantamiento de procesos para consolidar la informacion
referente al proyecto y que esta sirva como entrada para el desarrollo
de la propuesta de aplicacion de gestion por proyectos por medio del

enfoque PMI.

e Analizar la administracion actual de proyectos de la empresa y
especificamente la planificacion actual del proyecto objeto de estudio
para identificar los problemas y posibles puntos de mejora.

e Aplicar los lineamientos y estandares establecidos por el PMI en los
ejes de alcance, tiempo y costos; para la gestion del proyecto
seleccionado y en el marco de los procesos de planificacion e

iniciacion.

e Evaluar econémicamente la gestién administrativa del proyecto antes

vs aplicando lo propuesto para ver el beneficio.

2. CAPITULO Il. MARCO TEORICO
2.1. Proyecto

Segun la guia del PMBOK podemos definir a un proyecto como “un esfuerzo
temporal que se lleva a cabo para crear un producto, servicio o resultado unico”
(Project Management Institute, 2013, pag. 3). Es decir, un proyecto es el conjunto
de esfuerzos que tiene como resultado un producto, bien o servicio, 0 sea no es
el producto ni es bien en si. Este concepto nos permite diferenciar claramente a
la produccion por proyectos de los diferentes tipos de produccion existentes,
pues resulta muy distinto producir en serie, en masa o por lotes un producto con
caracteristicas similares por un sinnimero de veces que hacerlo para crear un
resultado Unico pues cada proyecto tiene caracteristicas variables, entre las
principales tenemos:
e Propdsito Unico

e Definido en el tiempo (principio y fin)



e Requiere recursos de diferentes areas.

e Debe contar con patrocinador y/o cliente.

¢ Involucra incertidumbre
Como indica el Project Management Institute (2013, pag. 3) el hecho de que en
la realizacion de un proyecto se utilicen materiales repetitivos no altera el que
este sea Uunico e irrepetible pues el lugar, el disefio, las circunstancias seran
diferentes.
Otra caracteristica importante es que los proyectos se pueden medir en funcion
de 6 variables o restricciones que deben ser identificadas y controladas para
asegurar el éxito del proyecto, éstas son:

e Costo

e Tiempo

e Alcance

e (Calidad

e Satisfaccion del cliente

e Riesgo

2.2. Ladireccion o gestion por proyectos
Como lo resume el Project Management Institute (2013, pag. 47) la gestion o
direccidbn de proyectos es la aplicacibn de un conjunto de herramientas,
habilidades, conocimientos y técnicas durante la realizacién de un proyecto con
el fin de lograr los objetivos de costo, tiempo y cumplir con el resto de requisitos

gue se han establecido.

La gestién por proyectos la enfoca el PMI més bien dandole el nombre de
direccién de proyectos, de ambas formas es diferente a la administracion
tradicional de proyectos pues la primera nos permite sistematizar y establecer
una estrategia integral sobre todo el proceso de la materializacién del proyecto
mientras que en la segunda apenas se realizan lo necesario para el cumplimiento
de los requisitos del cliente y se centra mas en cumplir con la entrega sin llevar
a cabo una planificacion eficiente que permita la optimizacion de los recursos y

asegure la calidad del resultado.
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Los aspectos principales que se deben procurar cuando se realice gestion por

proyectos son:

e La identificacion de los requisitos.

e Tomar en cuenta las expectativas, necesidades e inquietudes de las
diferentes partes interesadas.

e Promover la comunicacion activa.

e EI cumplimiento de los requisitos del proyecto y la generacion de los
entregables.

e FEl control de las variables o restricciones.

2.2.1. Beneficios
Los puntos que se pueden describir en resumen como ventajas de la aplicacion

de gestidn por proyectos de acuerdo a Méndez (2010) son:

e Se definen objetivos especificos claros para el proyecto, con lo que se
facilita la evaluacién del cumplimiento de los mismos y se posibilita la
medicion con indicadores.

e Mayor facilidad para definir una estrategia clara e implementarla.

e La optimizacién de los recursos, logrando que haya la menor brecha
posible entre la planificacion y la ejecucion evitando incurrir en gastos no
programados.

e Se fomenta la responsabilidad y el sentido de pertenencia respecto al
proyecto al trabajar en equipo en busca de objetivos comunes.

e Mejor comunicacion con las partes interesadas.

¢ Mayor facilidad para la toma de decisiones y una capacidad de respuesta
mas rapida.

e Mayor celeridad en el desarrollo y finalizacién del proyecto.

e El aseguramiento del proyecto ante los diferentes riesgos que forman

parte de la naturaleza de este.
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2.2.2. Razones de los fracasos
Como menciona Baca (2013, pags. 2-3) anteriormente un proyecto casi siempre
involucra incertidumbre debido a los riesgos inherentes o que se van
presentando conforme este va avanzando y si no se es capaz de manejar
correctamente la incertidumbre entonces se obtendra el fracaso respecto a las
metas impuestas o planteadas. Algunas razones comunes de los fracasos son:

¢ Requerimientos especificos incompletos.

e Falta de involucramiento.

e Falta de recursos.

e Expectativas no realistas.

e Falta de apoyo de la alta gerencia.

¢ Requerimientos y especificaciones cambiantes constantemente.

e Mala planificacion.

e Pobre administracion del proyecto.

2.3. Herramientas para la gestion de proyectos
Existen varios formatos y documentos que sirven para el manejo de los
proyectos, estos tienen como objetivo que se determinen y se detallen el nimero
de actividades a realizar asignandoles un periodo de tiempo definido para poder
realizar una planeacion eficiente e identificar los recursos que se necesitaran
para cada una de ellas, dos de estas herramientas basicas e imprescindibles
son:
e Diagrama de Gantt
Segun Render (2014) el diagrama de Gantt, comunmente utilizado
en gestion de proyectos, es una de las herramientas mas populares
y Utiles para mostrar las actividades (tareas o eventos) en funcion
del tiempo. A la izquierda de la tabla se detalla la lista de las
actividades y en la parte superior la escala de tiempo adecuada.
Cada actividad esta representada por una barra; la posicion y la
longitud de la barra refleja la fecha de inicio, tiempo de duracion y
fecha final de la actividad, esto nos permite ver:
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- Lavariedad de actividades a desarrollar.

- Cuando empieza y termina cada actividad.

- Cuanto dura cada actividad

- Lafechade inicio y final de todo el proyecto.

- Las actividades que se realizaran simultaneamente.

Semanas
Tarea Plazo ¥ i
112|3|4 S5|6|7|8|9 |1 |11 |12 13|14

Investigacion de mercados complementaria | 2 semanas ‘
Constauacn de la empresa 3 semanas ‘
Ejecucion de las Inversiones 4 semanas | J
Construccion de la infraestiuctura 6 semanas
Montaje de maquinas y mueties 2 semanas
Recluamiento y seleccion de perscna 3 semanas
INGUCCION ¥ CAPACITACON de persona 2 Ssemanas
Preparacion de campana de lanzamiento 2 semanas
Organizacion adminstrativa 4 semanas
Irecio de cparaciones 1 semana A L l

Figura 1. Ejemplo de un diagrama de Gantt
Tomado de: (Paredes, 2011)

En resumen, un diagrama de Gantt muestra lo que se tiene que

hacer (las actividades) y cuando (el cronograma).

e Gréfico PERT
Un grafico de PERT presenta una ilustracion grafica de un proyecto
con un diagrama de red de nodos numerados (circulos o
rectdngulos) que representan eventos o hitos en el proyecto
vinculado por vectores (lineas direccionales) que representan las
tareas en el proyecto. La direccion de las flechas en las lineas

indica la secuencia de las tareas.



Disefio (4]
D i ;\’

’ Mudanza 2
. H

E
Eleccion de  p
Local (33

Construccidn (3)

() .
Ertrenamiento (3"

P

Seleccidn de
Personal (2

C Contratacian (4)

Fequerimientos
de Persanal {3

B
Plan {5}

Disposiciones
Financieras (5)

Figura 2. Ejemplo de un diagrama PERT
Tomado de: (Barker, 1999)

2.4. Software para administrar proyectos
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Otra herramienta muy util para el desarrollo de proyectos son los productos de

software especializado para ello. Actualmente existen muchas plataformas

informéticas nuevas que nos facilitan la direccion de un proyecto, entre ellas las

mas reconocidas y usadas son:

Microsoft Office Project

Se utiliza en una variedad de industrias: construccion,
manufactura, farmacéutica, servicios financieros, retail, entre otras.
Los principales médulos de Microsoft Project incluyen proyectos de
trabajo, equipos de proyectos, horarios y finanzas. Microsoft
Project estd disefiado para ayudar a los usuarios a establecer
objetivos realistas para los equipos de proyectos y clientes creando
listas, distribuyendo los recursos y administrando el presupuesto.

De acuerdo a Toro (2011, pags. 23-24) la guia de Project ayuda a
los usuarios a crear proyectos, tareas y reportar resultados. El
software ayuda a sus usuarios a ganar control sobre sus recursos
y las finanzas para simplificar la asignacién de recursos a las tareas
y presupuestos para proyectos. Microsoft Project también viene

con un asistente personalizable que guia a los usuarios a través
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del proceso de la creacion del proyecto, desde la asignacion de sus

tareas y recursos hasta informar los resultados finales.

(=) Microsoft Project - PROYECTO1 - =)
i) Archivo Edicion Ver Insetar Formato Heramientas Proyecto Informe Colaborar Team Ventana 2 -8 X
NEH &QAV (B 909 g 5B Sinagupar g @ Zie 9+ = % Mostrr~ | Arial -8 - NKS V= [ 4\
(33 Choose Team Project | gig Get Work Items 28y Publish [l Refresh | | Links and Attachments @ O
Sequimiento del proyecto
©  |Nomore de tarea Durachn | Comienzo 3 [may13 [wnt3  [wi13  [ago13 [sep3  Joct13  [novii3 [dic13  Jenetd feb1s man
14]21]28]05[12]19]26[02]09[16[23]30 07 [14]21[2804]11[18]25 01 [08]15]22[28]06]13]20 27 03] 1017 [24 [ 01]08]15]22[29]05 12 19]26 [02[09]16]23 02
1 - 1.Definicion del Problel  20dias jue 25/0443  mié 220513 .
2 1.1.Recopiaciondela 3sem jue 25004113 mié 15/05/13
3 jue 25004113 mié 2210513
4 jue 25104113 mié 01/05/13
5 a jue 230543 mié 1700713
6 21 Entrevistar usuaric. 5 sem. jue 2310113 mié 2610613
7 22.Estudiarelstemal  8sem jue 23105113 mié 17/07/13
8 2.3, Defini os requisit 5 sem jue 2300113 mié 26/06/13
9 2.4 Preparar nforme | 1 sem jue 23105113 mié 29/05/13
10 - 3.Disefiodelsistema | 50dias  jue 1800743 mié 2500913
11 - 3A.Entradasy Salide 15dias|  jue 180743 mié 0710813
2 3.1.1. Menus 3sem ue 18007113 mié 07/08/13
13 312 Pantalasper,  3sem jue 18107113 mié 07/08/13
14 31.3.Informes Peri  2sem jue 18/07/13 mié 3110713
15 10 sem jue 18007113 mié 25109/13
1 2sem jue 1807113 mié 31/07/13
7 e 2sem jue 18107113 mié 31/07/13
18 - 4.Desarrollodel sisten.  50dias  jue 26/09/3  mié 04112113 ad)
19 - 4f.Programasdeci S0dias  jue 260943 mié 04112113 ]
20 411.Paquetesde | 5 sem jue 26109113 mié 3010/13
2 412 Programas 10 sem jue 26109113 mié 04/12/13
2 42.Equipos de compu 10 sem. jue 2610913 mié 04/12/13
23 4.3.Red 6 sem. jue 26/09/13 mié 06/11/13
% 44 Preparar nforme | 2.sem jue 26109113 mié 0910/13
3 - 5. Pruebas 30 dias jue 05112113 mié 15101114
% 5.1, Programas de cor 6 sem. jue 0512113 mié 15/01/14
27 5.2. Equipos de compu| 4 sem. jue 0512113 mié 01/01/14
) 53.Red 4sem jue 0512113 mié 01/01/14  — .
29 5.4. Preparar Informe 1sem iue 0512113 mié 1112113 _ Yan —~
< « )

BRSO ©2am | |

Figura 3. Software Microsoft Project
Tomado de: (Buitrago, s.f.)

e Project Manager Workbench

Workbench es un sistema de soporte disefiado especificamente
para el uso en planificacion y control de proyectos donde los
recursos son una consideracion importante. Sus principales
objetivos son aumentar la productividad mediante la
automatizacion de largos y tediosos calculos relacionados con el
equilibrio de recursos, redes, costos, etc., y mejorar la capacidad
de respuesta a las condiciones cambiantes por lo que permite
modificar y configurar planes rapidamente y mejorar la calidad de
la planificacion ya que permite producir planes que detallados y
actuales.

Este software integra graficos de Gantt, redes de dependencia,
hojas de calculo de recursos y texto. Por lo tanto, tiene todas las

herramientas necesarias para el plan y control de proyectos.
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Praject Warksench i Portel ool 5w I3 & 4 NemgeSnees | Lm VTB m
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Figura 4. Software Project Workbench

Tomado de: (Servicenow, s.f.)

2.5. Tipos de enfoque en gestion de proyectos
Dentro de la gestidn por proyectos resulta dificil hablar sobre metodologias en
especifico pues cada fase de un proyecto es diferente a la otra y en cada una de
ella se pueden aplicar distintas metodologias por lo que en general es mejor
hablar de enfoques y entre estos se puede mencionar cuatro:
e Meétodo de la cadena critica
Como Goldratt (2000) explica, esta metodologia se basa en la
Teoria de restricciones (TOC) la cual aplicada a proyectos propone
basarse en la incertidumbre y restricciones a las que este esta
sometido para maximizar la eficiencia en la realizacion del
proyecto.
Para llevarla a cabo se deben tener en cuenta 3 aspectos basicos:
- ldentificar las restricciones del proyecto: estas limitaciones
contienen una serie de actividades y a estas se las definird
como la ruta critica.
- Priorizar las actividades de la cadena critica.

- Alinear el resto de tareas a las tareas de la cadena critica.
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e Prince 2

Esta metodologia de gestion de proyectos se basa en el producto

final en si, es decir en lograr los resultados esperados mas que en

realizar una buena planificacion de actividades. Para ello se divide
en los siguientes procesos:

- Puesta en marcha.

- Inicio.

- Planificacién.

- Direccion.

- Control de las fases o etapas.

- Gestion de las fases siguientes.

- Administracién de los entregables.

- Cierre.

A pesar de que NIPSA no tiene una metodologia de actuacion

definida, se podria decir que Prince 2 es la que aplican pues para

ellos la importancia del proyecto radica en los resultados que el
cliente desea y se resta valor a la planificacion.
e (Gestion de proyectos AGILE

Es una metodologia propuesta por el Agile Leadership Network y
su principal ventaja es la flexibilidad que ofrece al poder modificar
el producto a lo largo del proyecto. Consiste en dividir el proyecto
en sprints (fases), a través de estas el producto ya puede ser
usado. Las fases que componen al proyecto segun esta
metodologia son:

- Inicio: se define el tiempo de duracion del sprint y las
actividades que lo van a conformar.

- Desarrollo del sprint: se planifica y desarrolla las tareas y se
evallan periodicamente mediante reuniones del equipo de
trabajo.

- Cierre: se analiza el cumplimiento de tareas y objetivos en base

a la funcionalidad del producto final.
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e Enfoque tradicional
Este enfoque es el aplicado por el PMI y es comunmente usado en
el sector industrial en lo que refiere a ingenieria y construcciones y
se basa en el ciclo de vida del proyecto es decir en las fases que
lo conforman, también conocidas como grupos de procesos:
- Inicializacion
- Planificacién
- Ejecucion
- Monitoreo y control
- Cierre
Cada fase tendra diferentes objetivos y pasos para llevarlos a cabo,
pero todos alineados a cumplir con los objetivos macro del

proyecto.

2.5.1. Estandares internacionales

La globalizacién e integracion de los conocimientos y buenas practicas respecto
a la gestidn de proyectos ha ido avanzando con el pasar de los afios, es asi que
si nos referimos a estandares internacionales encontraremos a muchos de gran
prestigio y reconocimiento mundial donde a mas de destacar el PMI se debe
mencionar a la norma I1ISO 21500 (Directrices para la direccion y gestion de
proyectos).

La norma ISO 21500 segun International Organization for Standarization (2012)
nace de la necesidad de establecer un lenguaje, principios, procedimientos y
practicas comunes de gestion de proyectos, que puedan ser aplicables de
manera estandarizada a nivel global a cualquier tipo de proyecto u organizacion.
Las organizaciones dedicadas a estandarizar la gestion de proyectos pueden
otorgar certificaciones a las empresas que se sometan al proceso de
certificacion, entre los estdndares mas reconocidos internacionalmente se
encuentran:

¢ PMBOK PMI-Project Management Institute —USA.
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e |ICB® (IPMA Competence Baseline) — IPMA (International Project
Management Association)- Suiza.

e BS6079-1:2010 Guide to Project Management — UK Inglaterra.

e DIN 69901:2009-01, Project Management, Network,Techniques,
Descriptions and concepts — Alemania.

e PRINCE 2 Projects In Controlled Environment — UK.

e XLMP- SEMCON World class methodology for Projects — Suecia.

e CMMI (Capability - Maturity Model Integration) — USA.

e PRIiSM Projects integrating Sustainable Methods — Green PM USA.

2.6. Enfoque del PMI
2.6.1. PMI

El Project Management Institute (PMI) es una organizacién sin fines de lucro
formada por expertos en la direccidon de proyectos en diferentes dmbitos. Entre
sus funciones se encuentra el proponer y compartir ideas, aplicaciones,
soluciones para optimizar la gestion por proyectos y colaborar con instituciones
educativas para el desarrollo del tema con fines educativos y para beneficio de
la industria.

Su fundacién data de 1969 por un grupo de voluntarios que se asociaron para su
creacion. Cuenta con un comité de estandares y colaboradores (especialistas en
proyectos) quienes revisaron condensaron los conocimientos y estandares

internacionales que conforman la guia PMBOK.

2.6.2. PMP
La certificacion Project Management Professional (PMP) es un reconocimiento
internacional avalado por las normas I1SO, que valida una alta experiencia y
conocimientos avanzados en la gestion de proyectos por parte de quienes la
obtienen.
Para obtener la certificacion se debe rendir un examen, el cual se basa en el
PMBOK, a mas de esto se requiere:
- Bachillerato, 5 aflos de experiencia dirigiendo proyectos, 7500
horas liderando y dirigiendo proyectos y 35 horas de formacién
en direccion de proyectos.
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- Titulo de 4 afios, 3 afios de experiencia dirigiendo proyectos,
4500 horas liderando y dirigiendo proyectos y 35 horas de

formacion en direccion de proyectos.

2.6.3. PMBOK

El Project Management Body of Knowledge (PMBOK) es un libro guia
desarrollado por el PMI y reconocido a nivel mundial, que contiene estandares y
pautas para la direccién de proyectos. No todo lo indicado en la guia es aplicable
pues dependera de las necesidades, tamafo y requisitos del proyecto.
Se podria decir que el PMBOK es el conjunto de conocimientos adquiridos
gracias a la experiencia de expertos en el tema y su fin es armonizar estos
conocimientos para su aplicacion en empresas que deseen mejorar su eficiencia
en el desarrollo de proyectos.
Se fundamenta en el ciclo de vida del proyecto de principio a fin, estableciendo
5 grupos de procesos: inicializacion; planificacion; ejecucion; monitoreo y control;
y cierre.
También propone la gestion por medio de 10 &reas de conocimiento las cuales
pertenecen a varias fases o a alguna de ellas, pero no siguen un orden
especifico:

e Gestion de la integracion.

e Gestion del alcance.

e Gestion del tiempo.

e Gestion del costo.

e Gestion de la calidad.

e Gestion de los recursos humanos.

e Gestion de las comunicaciones.

e Gestion de los riesgos.

e Gestion de las adquisiciones.

e Gestion de grupos de interés.
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2.6.4. Equipo del proyecto
Por lo general la composicion de un equipo de un proyecto contiene personal
multidisciplinario donde el director del proyecto se desenvuelve como el lider de
grupo a la vez que puede tener otros miembros que le ayuden con la direccién,
el resto no necesariamente deben encargarse de la gestion del proyecto, sino
gue pueden ser todas las personas involucradas de alguna u otra forma como
vendedores, operarios, socios, patrocinadores, representantes del cliente,
técnicos, disefiadores, etc.

2.6.5. Partes interesadas (Stakeholders)
Los interesados del proyecto, también conocidos como stakeholders, son todos
aquellos que de una u otra forma son afectados o beneficiados con su
realizacion. Es importante y necesario que el equipo del proyecto identifique a
todas las partes interesadas y se asegure de satisfacer sus expectativas respecto
al proyecto. Estas partes interesadas no siempre son visibles del todo al inicio
del proyecto pues generalmente en cada fase se van involucrando mas personas
ya sea externa o internamente. Los stakeholders de un proyecto de acuerdo a la

guia PMBOK usualmente son:

Interesados del Proyecto

Director del

Portafolio

Drector del
Programa

Oficina de
Direccidn de
Proyectos

\/
El Proyecto

Figura 5. Relacion entre los interesados y el proyecto

Tomado de: (Project Management Institute, 2013, pag. 31)



2.6.6. Grupos de procesos
Como se menciond anteriormente los grupos de procesos son las fases del
ciclo de vida del proyecto, en cada fase hay una serie de pasos a seguir tal
como lo resume la guia PMBOK de la siguiente manera:
¢ Inicio
- Desarrollar el acta del proyecto.

- ldentificacién de los interesados.

¢ Planificacion

- Desarrollar el plan de gestién del proyecto.

- Levantamiento de requerimientos.

- Definir el alcance.

- Crear EDT (Estructura de desglose del trabajo).
- Definir las actividades.

- Secuenciar las actividades.

- Estimar los recursos para las actividades.

- Estimar la duracion de las actividades.

- Estimar los costos.

- Desarrollar el plan de recursos humanos.

- Desarrollar el cronograma.

- Definir el presupuesto.

- Plan de comunicaciones.

- Plan de gestion del riesgo.

- Identificar los riesgos.

- Realizar el andlisis cualitativo de los riesgos.
- Realizar el andlisis cuantitativo de los riesgos.
- Planear la respuesta a los riesgos.

- Plan de calidad.

- Plan de adquisiciones.

e Ejecucion

- Realizar el aseguramiento de la calidad.
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Gestionar las adquisiciones.

Gestionar las expectativas de los interesados.
Distribuir la informacion.

Gestionar el equipo del proyecto.

Desarrollar el equipo del proyecto.

Adquirir el equipo del proyecto.

Direccionar y gestionar la ejecucion del proyecto.

Monitoreo y control

Verificar el alcance.

Realizar el control de calidad.

Administrar las adquisiciones.

Monitoreo y control de los riesgos.

Reportes de rendimiento y salud del proyecto.
Controlar los costos.

Controlar el cronograma.

Controlar el alcance.

Realizar el control integrado del cambio.

Monitoreo y control del trabajo del proyecto.

Cierre
Cierre de las adquisiciones.

Cierre del proyecto o fase.

2.6.7. Areas de conocimiento del proyecto

EI PMBOK distribuye también los pasos mencionados de los grupos de procesos

y los agrupa de acuerdo al area de conocimiento al que corresponden, el detalle

a continuacion:
[ ]

Gestién de la integracion.
Desarrollar el acta del proyecto.
Desarrollar el plan de gestion del proyecto.

Direccionar y gestionar la ejecucion.



Monitoreo y control del trabajo del proyecto.

Realizar el control integrado del cambio.

Cerrar el proyecto o una fase.

Gestion del alcance.
Levantamiento de requerimientos.

Definir el alcance.

Crear EDT (Estructura de desglose del trabajo.

Verificar el alcance.

Controlar el alcance.

Gestion del tiempo.

Definir las actividades.

Secuenciar las actividades.

Estimar los recursos para las actividades.
Estimar la duracién de las actividades.
Desarrollar el cronograma.

Controlar el cronograma.

Gestion del costo.
Estimar los costos.
Determinar el presupuesto.

Controlar los costos.

Gestion de la calidad.
Plan de calidad.
Realizar el control de calidad.

Realizar el aseguramiento de calidad.

Gestion de los recursos humanos.
Desarrollar el plan de Recursos Humanos.

Adquirir el equipo del proyecto.

23
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- Desarrollar el equipo del proyecto.

- Gestionar el equipo del proyecto.

e Gestidon de las comunicaciones.

- ldentificar a los interesados.

- Plan de comunicaciones.

- Distribuir la informacién.

- Gestionar las expectativas de los interesados.

- Reportes de rendimiento y salud del proyecto.

e Gestion de los riesgos.

- Plan de gestion del riesgo.

- Identificar los riesgos.

- Realizar el andlisis cualitativo de los riesgos.
- Realizar el andlisis cuantitativo de los riesgos.
- Planear la respuesta a los riesgos.

- Monitoreo y control de los riesgos.

e Gestion de las adquisiciones.
- Plan de adquisiciones.

- Gestionar las adquisiciones.

- Administrar las adquisiciones.

- Cierre de las adquisiciones.

e Gestion de grupos de interés.
- ldentificacion de los interesados.

- Gestionar las expectativas de los interesados.

Cabe recalcar que como se explico en el alcance de este trabajo de titulacion
solo se abarcaran la gestion de la integracién, gestién del alcance, gestion del

tiempo y gestién del costo.
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3. CAPITULO lll. SITUACION ACTUAL

3.1. Planteamiento del problema.
NIPSA es una empresa pequefia que no maneja una gestion de proyectos
definida para la realizacion de sus proyectos y es por ello que cuenta con una
gran cantidad de limitantes al momento de aplicar o participar para la
adjudicacién de nuevos proyectos, principalmente en el portal de compras
publicas ya que la mayoria de servicios que prestan son para el sector publico y

este es muy riguroso en cuanto a la seleccion de sus proveedores.

Resulta necesario profundizar la importancia del cumplimiento de la totalidad de
lo establecido en los contratos pues de incidir en un incumplimiento las
penalizaciones van desde multas, suspension, anulacion o no renovacion del
contrato. El tiempo, por ejemplo, es un factor clave dentro de la ejecucion de los
proyectos y la empresa la mayoria de veces no cuenta con una planificacion
eficiente de las actividades a realizar por lo que ha llegado a suceder que se
incumple con el plazo estipulado en el contrato y se ha tenido que asumir severas
multas por ello. Respecto a este tema en una ocasion la empresa resultd
afectada por una fuerte multa de un valor de $93000 debido a haber excedido
con 103 dias el tiempo establecido para la reparacion de un sistema de bombeo
contraincendios (Ver ANEXO 6), el contrato era por $451000 y la multa
correspondia a $2 por cada $1000 del monto total.

Un gran problema que presenta la empresa es que no se tiene un control
adecuado sobre los gastos del proyecto y los no programados se registran
conforme van apareciendo, de manera que a veces el presupuesto inicial no
alcanza para la realizacibn del mismo y se incurre incluso en gastos no
necesarios que terminan a la final en pérdida o en una ganancia menor a la que
se deberia obtener en el proyecto. Un ejemplo claro de gastos no programados,
se presento en la realizacion del proyecto de inyeccion de quimicos a los tanques
de crudo de Refineria Esmeraldas, donde se terminé utilizando mayor cantidad
de tuberia debido a un estudio de ingenieria inicial mal realizado, pues no se

tomé en cuenta la dificultad real de la instalacién; el contrato era por $180000,
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los gastos estaban planificados por un 75% del monto es decir $135000 y a la

final resultaron gastos por $146000 es decir $11000 mas de lo planeado.

Dentro del plano econdémico, también se debe mencionar que no se realiza un
estudio econdmico para determinar correctamente el beneficio obtenido, sino
gue se lo hace de manera muy general comparando el total del pago obtenido

respecto a los costos y gastos en que se haya incurrido.

Entre los riesgos importantes que afectan a los proyectos que realiza NIPSA se
puede mencionar: factores climéticos, falta de cierto tipo de materiales, gastos
no considerados como aranceles, transporte, renovacion de polizas; aunque
estos si se incluyen en las cotizaciones son los que mayormente afectan en la
ejecucion en el campo y es por ello la necesidad de controlarlos o de ser posible
erradicarlos. Algunos de los riesgos mencionados se encuentran fuera del
control de NIPSA tal como el clima, por ejemplo, pero es importante tenerlos
presentes al momento de realizar la planificacion para evitar caer en

improvisaciones que perjudiquen o retrasen la ejecucion.

Un claro ejemplo de la incertidumbre a la que estan sujetas los proyectos y a lo
flexibles que deben ser las empresas contratistas, se ha presentado en el
proyecto escogido como caso de estudio en el cual, habiendo realizado ya la
planificacion y la logistica para proceder a la ejecucion, esta se tuvo que retrasar
debido a que Petroecuador no podia liberar el tanque para que NIPSA realice el
mantenimiento y la pintura del mismo. En un principio por este motivo se retraso
tres semanas al proyecto, luego se argumentd que serian necesarios 4 meses
mas por un problema de contaminacion y a la final habiendo transcurrido solo

dos semanas se informd a NIPSA que ya podia proceder a la ejecucion.

En sintesis y de acuerdo a las deficiencias mencionadas, los problemas a atacar

son:
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Organizacion: la cual se enmarca dentro de las éareas de
conocimiento gestion de la integracion y gestion del alcance.
Tiempo

Costos

NOTA: Los cambios entre los interesados afectan directamente
a la gestion del tiempo y de costos y sera necesario realizar un
procedimiento de control de cambios con el que la empresa no

cuenta.

3.2. El Portal de compras publicas

Como se menciond en el planteamiento del problema Petroecuador es muy

riguroso en el proceso de seleccion de sus proveedores y se vale para ello del

portal de compras publicas el cual es manejado por el Servicio Nacional de

Contratacion Publica (SERCOP). Este proceso de seleccién se lleva acabo

dependiendo el procedimiento de contrataciébn que se aplique, entre los mas

conocidos estan: subasta inversa, infima cuantia, menor cuantia, cotizacion,

régimen especial, entre otros; de estos debido a la naturaleza de los contratos a

los cuales aplica NIPSA, a los procedimientos que usualmente se somete son:

Subasta inversa: en este procedimiento una vez que se ha
hecho una pre seleccion de los contratistas que cumplen con
los requisitos especificados, se los somete a una puja donde a
partir del precio referencial asignado al proyecto, gana quien se
baje mas o sea quien esté dispuesto a cobrar menos por hacer
el trabajo.

Cotizacion: al igual que en el procedimiento anterior una vez
gue se ha escogido a aquellos que cumplen los requisitos, estos
deben presentar su cotizacion de costos del proyecto y al
contrario del procedimiento anterior en este los valores se

mantienen fijos.
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3.2.1. Requisitos
Cuando Petroecuador coloca un nuevo proyecto al portal lo primero en subir son
los requisitos y condiciones del proceso para la adjudicacién, estos se suben en
un documento llamado pliego y contiene el detalle del procedimiento de
contratacion a seguir, los documentos que se deben presentar, las
especificaciones y los requerimientos propios del proyecto (Ver ANEXO 1).
También se anexan los términos de referencia que es un documento mas
dedicado a enfatizar especificaciones, una parte de este se encuentra contenida

en el pliego.

3.3. Administracion actual

3.3.1. Estructura organizacional de la empresa
Como se ha mencionado, la esencia de la empresa es la realizacién de proyectos
de ingenieria por ello cabe recalcar la importancia de una estructura

organizacional funcional orientada a proyectos.

Debido a que la empresa solo cuenta con 5 trabajadores fijos y el resto son
variables de acuerdo a los requerimientos de cada proyecto que se realice, no
se supone mayor problema en el organigrama actual de la empresa porque a la
final todas las areas trabajan en conjunto para cada proyecto y la comunicacion
fluye ya que no existen grandes barreras departamentales sobre todo debido a
la poca cantidad de trabajadores fijos de la empresa. Los problemas podrian
presentarse si se maneja mas de dos proyectos a la vez, ya que con solo los 5
trabajadores fijos la gestion se puede volver compleja y resultar en una

sobrecarga laboral.
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Gerente General

Secretaria General

Asistente Administrativa -
Contable

Coordinador de Jefe de Seguridad Salud y Jefe de Recursos
Proyectos Ambiente Humanos

Figura 6. Organigrama actual de la empresa NIPSA

a) La Jefe de Recursos Humanos se desempefia a la par como asistente administrativa —

contable y como analista de compras en la mayoria de proyectos.

3.3.2. Mapa de procesos
El mapa de procesos es una herramienta clave si se habla de levantamiento de
procesos o0 gestion por procesos. En este caso, la empresa no cuenta con una
gestién por procesos, pero para describir a la administracion actual que se esta
llevando en ella, se procedera a realizar un mapa de procesos simple que
abarque todos los procesos de NIPSA y para ello se definiran tres tipos de
procesos:

e Procesos estratégicos: son aquellos que tienen que ver con
gestion, puede ser gerencial, y son transversales al resto de
procesos de la empresa.

e Procesos operativos: se describen como los macro procesos
gue tienen que ver con la actividad o las actividades propias de
la empresa es decir la produccion, la provision de un servicio o
en este caso la ejecucion de proyectos.

e Procesos de apoyo: sirven para dar soporte a los procesos

operativos, pero no interfieren con estos.
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Procesos estratégicos Planificacion estratégica

Administracion de recursos

Control de proyectos

Procesos operativos

aseguramiento Planificacidn Ingenieria Ejecucidn

del contrato del contrato

Suscripcion
Adjudicacién \ [ \ Entrega y

liquidacion

Procesos de apoyo Contabilidad

Recursos Humanos

Seguridad Salud y Ambiente

Compras

Figura 7. Mapa de procesos de la empresa NIPSA

3.3.3. Descripcion del proceso de realizacion de proyectos
La Procuraduria General del Estado de Ecuador establece 5 fases para el
proceso de contratacion publica: preparatoria, precontractual, contractual,
ejecuciéon y recepcion y liquidacion; la fase preparatoria le corresponde
netamente a Petroecuador y abarca el plan anual de contrataciones,

presupuesto y la elaboracion y aprobacién de pliegos para nuevos proyectos.

NIPSA por su parte siendo la empresa encargada de ejecutar el proyecto maneja
el proceso de manera distinta pero dentro de las 4 fases que le corresponden:
precontractual que abarca el proceso en si de adjudicacién del contrato,
contractual que abarca el proceso de suscripcion del contrato, la fase de
ejecucion que abarca los procesos de planificacion, ingenieria, compras,
logistica y la misma ejecucion de los trabajos o actividades objeto del proyecto,
y finalmente la fase de entrega y liquidacion (desde el punto de vista de NIPSA)

del proyecto que refiere al cierre del mismo.

e PSS |
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La planificacion no es consecutiva a la adjudicacion del contrato, sino que se
realiza a la par, primero como una pre planificacion sobre todo para la
presentacion de la oferta y se realiza en base a los lineamientos proporcionados
por Petroecuador. Una vez se ha obtenido la adjudicacion del contrato a favor,
se hace una planificacion definitiva y mas real sobre todo de los aspectos que no
se tomaron en cuenta en la pre planificacion o incorporando las variables que

hayan podido presentarse hasta la firma del contrato.

No todos los proyectos requieren de ingenieria ya que esta solo se realiza en
aguellos donde se debe hacer disefio como en el caso de una obra, una
instalacién o el disefio de un sistema. Aquellos proyectos que no requieren
ingenieria son principalmente los de mantenimiento como el de este caso de

estudio correspondiente al mantenimiento de un tanque.

El proceso de compras forma parte de la fase de ejecucion pues lo mas probable
es gue se necesite comprar materiales especificos para el proyecto, pero de

acuerdo al mapa de procesos de la empresa este seria un proceso de apoyo.

Por otro lado, la logistica de los materiales, suministros y equipos se realiza no
solo previamente al arranque de la obra sino también a la vez de esta, pero de
acuerdo a la programacion planificada para asegurar que estos no falten o se

atrasen cuando sean requeridos.

El detalle de las actividades correspondientes a los procesos clasificadas en las

diferentes fases se describe a continuacion:

e Fase Precontractual
1) Adjudicacion del contrato
- Preparacion de la documentacion y demas requisitos de
acuerdo al pliego.
- Se realiza una pre planificacién que abarca el célculo de

costos y gastos para estimar el presupuesto necesario
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para el proyecto y la utilidad esperada para realizar la
oferta.

- Realizacion de la cotizacion y presentacion de la oferta en
el caso de procedimiento de contratacion por cotizacion.

- Presentacion de la oferta y participacion en la puja donde
se tiene establecido rebajar el monto hasta obtener como
minimo un 20% de utilidad, en el caso de procedimiento
de contratacion por subasta inversa.

- Adjudicacion del contrato a favor de Nipsa (Suponiendo
gue esta ha presentado la mejor oferta respecto al resto
de participantes).

Fase Contractual
2) Suscripcion del contrato

- Elaboracion del contrato.

- Presentacion de garantias; de fiel cumplimiento por parte
de la contratista (5% del monto en obra o materiales para
asegurar la ejecucioén); y/o del anticipo acordado por parte
de la contratante para la financiacion del contratista.

- Presentacion de documentos de respaldo.

- Firma del contrato.

Fase de Ejecucion del objeto contractual
3) Planificacion
- Organizacién de las actividades, participantes, tiempos,
recursos, referentes al proyecto en base a la pre
planificacion realizada en la oferta.

- Planeacion y programacion de la logistica para la

movilizacion y el abastecimiento de equipos, personal,

materiales y suministros.

4) Ingenieria (En caso de que el tipo de proyecto lo requiera)
- Inspeccion del terreno en campo.

- Realizacion del diseiio de la obra, instalacion o sistema.
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5) Compras

- Adquisicion de los materiales y suministros requeridos
para el proyecto.

6) Ejecucion (Realizacién de los trabajos en campo)

- Logistica: abarca la movilizacion de los equipos,
herramientas y materiales hasta el sitio de trabajo previo
al inicio de actividades en este. También incluye el
abastecimiento durante los trabajos de otros materiales
y suministros acorde a la programacion realizada en la
planificacion.

- Realizacién de los trabajos y/o actividades acordados en
el alcance del contrato, en base a la planificacion.

- Elaboracion de informes sobre los avances,
comunmente de las actividades realizadas cada dia y
condensadas en un libro de obra.

- Realizacién de controles de calidad.

- Aplicacion de las normativas en Seguridad, salud y

ambiente.

e Cierre
7) Entrega del servicio y liquidacion
e Entrega del informe final de trabajo, planilla para
autorizacion de pago y factura para el pago.
e Firma de las actas de entrega y recepcion por las
partes.
e Liquidaciones de pagos.

e Liberacion de garantias.

Nota: El proceso descrito se rige a la realizacion de proyectos para la empresa
publica EP Petroecuador, para empresas privadas usualmente se sigue el mismo
omitiendo la participacion en el portal de compras publicas y algunos pasos

especificos para este cliente.
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3.3.4. Planificaciéon actual del proyecto
Proyecto: “CALIBRACION, REPARACION DE PINTURA INTERIOR Y
EXTERIOR, TRASLADO Y DISPOSICION FINAL DE SEDIMENTOS DEL
TANQUE TSD-625 DEL TERMINAL DE SANTO DOMINGO DE EP
PETROECUADOR"
e Justificacion: El trabajo de mantenimiento del tanque TSD-625 se realiza
para dar cumplimiento a lo dispuesto por la ARCH (Agencia de Regulacion
y Control Hidrocarburifero), en base a la norma API 653, sobre el
monitoreo de corrosidon minimo en periodos de 5 afios con el propdésito de
precautelar la integridad de los tanques de almacenamiento de
combustible y en base a que el tanque tiene un proceso de corrosion
interior generalizado con desgaste de hasta dos milimetros en la parte
interior y exterior.
Para la descripcién de la planificacién actual se comenzara mencionando que el
contrato del proyecto fue adjudicado bajo el proceso de subasta inversa por lo
que fue sometido a puja. Para la puja NIPSA hace una cotizacién en base a los
datos proporcionado por EP Petroecuador para costear el proyecto y presenta la
oferta donde incluye el valor de la utilidad programada y cotiza el total a cobrar
por el detalle de los servicios requeridos (VER ANEXO 8), esto se enmarca en
una pre planificacion que generalmente solo varia en caso de cambios como el
gue sucedié en este proyecto con el aplazamiento de la fecha de inicio de
trabajos debido a la demora de EP Petroecuador en liberar el tanque de
combustible.
El problema con esta estimacion realizada para la presentacion de la oferta es
gue se deja de lado algunos detalles que una planificacion PMP si contempla.
A continuacién, se colocaré la informacién que se pudo obtener de parte de la
empresa sobre el presupuesto que estimaron para la presentacion de la oferta.
e El detalle de los gastos calculados para el personal: para lo cual tomaron
en cuenta solo los 46 dias calendario de ejecucion en campo (VER
ANEXO 11), considerando la jornada semanal de lunes a sdbado, es decir

excluyendo domingos resultando un total de 40 dias de trabajo.
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PRESUPUESTO DE GASTOS PERSONAL

CONTRATO 2017073
CARGO CANT | dias sueldo | Modalidad| total iess total

DIRECTOR DE PROYECTO 1 40 mensual 2550 525,3 3075,3
RESIDENTE DE OBRA 1 40 1200|mensual 2400 494,4 2894,4
CONTROL DE CALIDAD 1 40 1700|mensual 2550 525,3 3075,3
SEGURIDAD INDUSTRIAL 1 40 1100|mensual 1650 339,9 1989,9
PINTORES Y GRANALLADO 3 40 80|dia 9600 478,8 10078,8
AUXILIARES PINTURA 4 40 30|dia 4800 638,4 5438,4
PERSONAL LOGISTICA 1 40 600{mensual 900 185,4 1085,4

27637,5

Figura 8. Gastos de personal estimados por NIPSA

El detalle del total del presupuesto: el calculo para la granalla y la pintura

se hizo en base a las cantidades detalladas en la oferta y que fueron

proporcionadas por el cliente (Ver ANEXO 8)

NOTA: no se tienen registros del desglose de cada rubro mas que el de

personal.

PRESUPUESTO DE GASTOS EJECUCION
CONTRATO 2017073
PERSONAL 27637,5
GRANALLA 6000
PINTURA 22000
INCINEROX 3800
EQUIPOS 20000
CALIBRACION TANQUE 1000
PLAN DE MANEJO AMB 800
ALOJAMIENTO Y ALIMENTACION 9500
MOVILIZACION Y COMBUSTIBLE 6000
TOTAL 96737,5

Figura 9. Resumen del total de gastos estimados por NIPSA

Una vez adjudicado el contrato se realizé la primera version del cronograma de

NIPSA en el que se contemplaba el cumplimiento de los 46 dias calendario de
requisito. (VER ANEXO 11).
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2.3.4.1 Levantamiento de procesos del proyecto

Una vez que se ha descrito la planificacion realizada por el equipo de NIPSA
para ejecutar el proyecto, se procedera a hacer el levantamiento de procesos
referente a la ejecucion del mismo con el fin de consolidar la informacién que nos
servira como entrada para el desarrollo de la planificacion del proyecto mediante
el enfoque del PMI. Este levantamiento de procesos se regira Unicamente a la
ejecucion de este proceso en especifico, es decir no se hara un levantamiento
de todos los procesos de la empresa descritos en el mapa de procesos
desarrollado (Ver Figura 7).

Para comenzar la caracterizacion se definira a la ejecucion del proyecto como
macroproceso, el cual se dividira en varios procesos como la pintura, el

granallado, la calibracién, etc.

e Caracterizacion

La caracterizacibn de procesos es una parte fundamental en gestion por
procesos ya que en esta se detallan los diferentes elementos que conforman o
intervienen en el proceso, su estructura estd sustentada en la herramienta
SIPOC cuyas siglas se encuentran en inglés y en espafiol significan
proveedores, entradas, procesos, salidas y clientes.

En este caso la caracterizacion se realizara para todo el macroproceso de la
ejecucion ya que con ello es suficiente para resumir la informacion del proyecto
en general. Esta informacion se sustentara en los documentos referentes al
contrato como los Términos de Referencia y el Pliego del mismo.

Un punto que cabe destacar es que los clientes también pueden fungir como
proveedores ya que son estos quienes suministran los requisitos que sirven de
entrada para los procesos.

Los procesos se han identificado en base a las actividades a realizar para
materializar los productos o servicios esperados que conforman el alcance del

proyecto.



37

uoIonNo2al3 — sosasold ap ugioezisorIRe) 0T BINbi4

01e1JU0D 9P BIOUSISJa) 9P SOUIWIDL

sanbue) ap UQIDONIISU0JaY A UQIoela)y
‘ugioereday ‘ugiooadsuy] (€59 |V BWION

(¥ OXaNy) awsiquiy
oipa\ A pepunBas ‘pnjes ap soidioulid

solisinbay

sobed ered einoe; A ejiue|d

VIN [9p ouaiwidwnd ap awlou|

ajalque oipaw A pepunbas ap Ja1ssoq

oleqely op feuy awlou|

Teusnpul
pepunbas ap sejreyd ap souelp solisibay

®IQO 8p 0Iq| BP Souelp solisiBay

pepifed ap [0J3U0D op SOLEeIp SaWlIop|

uoloeLwIojU|

souewnH

s092160j0U29 ]

S0SINJayYy

rejuid
A rejeuelf ered sjsique einjeladwa)

rejuid A rejreuesf ered pepawny ap opelo

sonpisal ap
uoIoEeNJRAS B B enaid sasel ap uoloipan

elmuid ap eded e| ap Josads]

ope|reuelb |ap pepisobni ap opeio

solelp pepifed
3p |0JIUOD |8 US SBWLIOJUOD Ssofeqel|

OleIp pepifed ap [011U0D

BIp |8 U3 Uadl[eal as anb sapepAnoe

PEpIIqeIuoD

eofs|fo]

seidwo)

auodos 9P S0sadoid

o1eNU09 [9p Josiadng

01e11U09 [9p JopeiISIuIWPY

(saselixne ‘salojuid/saiope|eueid
‘feuysnpul pepunfas ap otaiuabul
‘pepifed ap |013u0d ap olsiuabul ‘eiqo
ap auapisay) 0109/0id |ap odinbg

SaURID

Sal0paanoid

sajuedioiied

VSdIN ep [elsua ajualas

"el1qo

Olenued Se| Uod OLeIp BICGO 9P 0IqI| UN Jend|] ap aapIsay / 0303kolid [ap 103081
sojuawnaoqg |0J3U0D Bp Sol}dWweled a|qesuodsay
uo|deIqIed ap Se|qel ap ugideloqe|3
uogloelqied
anbue) [ap ugidedynUSp! ap eINUId
JoUR1X3 eINjuId
Jouaiul einuid euozjeg
ugloeIqI[ed ap sejqeL salosadse ap ugioeladnoay e|leueln 13dNTH
opeuqied anbuey ope|leuelo 'INuId 13dI93an
opezieUss S0JINCUIEJ0IPIY Bp OJudlWeuadeWe
A OpEOUIUSPUI S1USLIEPIGED mrumm._. Safejuaigue SauoIdIpuod ap UQIORIYLBA ap sanbue) ered eimuid A (opejreue.b) XOH3ANIONI
> : ; aloadns ap ugloeredaid ap owsiwipadold
opejuid anbue sonpisal ap uoloisodsiq ERVEEENEJENTUETR [ejusiquiy 103jNSU0D
HOYVY sonpisal ap aiqi| anbue] SoNpIsal ap UgIdeNJen] ©BUSJo B| 8p sowlujw soyisinbay HOYV

Jopenodsonad d3

[elusiqwe ofouew ap ue|d

[elusiquy ofsue ap ueld ap ugloeioqe|3

©OIUD9) BUBJO

Jopenosonad d3

EIVEITe) eplles S0S920.d epenug 10p@anoid
(0T OX3NYV) 21310 |2 Jod sopeladsa SOI2IAIBS 0 S01oNpoid so| Jejjolesaq :oAnalqo

uoionoalg :0sad0idoioep

.40avNO30413ad d3 3d OONINOAQ OLNVS 3d TVYNIWGIAL 13d §29-aSL ANONVL 13d SOLNANIAIS :0308A0.d

i{_—-‘"‘
—

3d TYNIJ NQIDISOdSIA A OAVISVHL ‘HOIHIIX3 A HOIMILNI VINLNIA 3A NQIOVEVYdIY ‘NOIDVHEITVO,

S0S9001d ap uoldeziia1oeie)




38

e Flujo de procesos

El flujo de procesos sirve para describir la secuenciacion de actividades o tareas
de un proceso. En este caso se utilizara la herramienta Visio de Microsoft Office
para realizar diagramas de flujo para cada proceso descrito en la caracterizacion
a excepcion de aquellos que son subcontratados pues estos no son realizados
por NIPSA y no se maneja informacion precisa del procedimiento para llevarlos
a cabo: estos son: la elaboracién del plan de manejo ambiental, la disposicion de
residuos (incluye transporte de los mismos), la calibracién y la elaboracion de
las tablas de calibracion del tanque.

El proceso de evacuacién si sera diagramado pues a pesar de que los residuos
son cargados por el camion cisterna de la empresa subcontratada, en él también
se requiere de la ayuda del personal de NIPSA para la primera evacuacion de
los residuos hacia el exterior del tanque.

Para el resto de procesos a diagramar: la verificacion de condiciones
ambientales, el granallado, la recuperacién de espesores, la pintura interior, la
pintura exterior y la pintura de identificacién del tanque; se utilizara la informacién
contenida en el “PROCEDIMIENTO DE PREPARACION DE SUPERFICIE
(GRANALLADO) Y PINTURA PARA TANQUES DE ALMACENAMIENTO DE
HIDROCARBUROS” el cual se desarroll6 en base al punto 4.3:
“CARACTERISTICAS Y PROCESOS TECNICOS DE LOS TRABAJOS’ del
documento Términos de Referencia (Anexo 5); y a proyectos anteriores

similares.



Macroproceso: Ejecucion
Subproceso: Evacuacion de residuos

Ingeniero de seguridad
industrial

Auxiliares

INICIO

Medir gases del
interior del tanque

¢Los gases se
encuentranen el
ango permitido

Ingresar al tanque
con equipo especial
y respiracion
asistida

St
4

Ingresar al tanque
solo con méscara >
para gases

¢Los residuos son
muy espesos?

No

\ 4

Empujar con paletas
los desechos hacia
cubeto en el
exterior

Si—p

Echar agua con una
manguera para
lodificar

Fase

FIN

Figura 10. Diagrama de flujo - Evacuacion de Residuos
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Macroproceso: Ejecucion
Subproceso: Granallado

Ingeniero de control de
calidad

Granalladores / Pintores

INICIO

Verificacion de
condiciones
ambientales

Fase

v

Poner en marcha los
compresores y las tolvas

v

Apuntar con la boquilla
de las mangueras 15 cm
de la plancha

v

Realizar movimientos
bidireccionales con las
boquillas para granallar

hasta un grado SSPC-SP-
10

FIN

Figura 11. Diagrama de flujo - Granallado
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Macroproceso: Ejecucion
Subproceso: Pintura interior

Granalladores / Pintores

Ingeniero de control de
calidad

INICIO

Granallado

v

Recuperacion
de espesores

4

Verificacidon de
condiciones
ambientales

v

Aplicar primera capa de
pintura de fondo epoxi-
fendlico de 60% de sdlidos en
volumen, espesor seco 4 mils.

v

Verificacion de
condiciones
ambientales

v

Aplicar segunda capa de
pintura de acabado epoxi-
fenolico de 60% de sélidos en
volumen, espesor seco 4 mils.

FIN

Fase

Figura 12. Diagrama de flujo — Pintura Interior

41



Macroproceso: Ejecucion

Subproceso: Recuperacion de espesores

Fase

calidad

Ingeniero de control de

Granalladores / Pintores

INICIO

Elegir 3 secciones al azar
de un drea de 10 m? del
interior del tanque

v

Medir 5 puntos en cada
seccion tomando 3
medidas de cada uno

v

Calcular el promedio por
cada punto

¢El promedio es mayor 0
igual al 80% del espesor
seco requerido?

Aplicar supermetal
No—» Belzona 1111 sobre el
area con espatula

FIN

Figura 13. Diagrama de flujo - Recuperacion de Espesores
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Macroproceso: Ejecucion
Subproceso: Pintura exterior

Granalladores / Pintores

Ingeniero de control de
calidad

Auxiliares

INICIO

Granallado

v

Verificacion de
condiciones
ambientales

v

Aplicar primera capa de
pintura de zinc inorganico con
un minimo 60% de sélidos en
volumen espesor seco de 2,0

mil

v

Verificacién de
condiciones
ambientales

v

Aplicar segunda capa de
epoxi-poliamida, con un
minimo de 60% de sélidos de
volumen, espesor seco 5 mils.

v

Verificacién de
condiciones
ambientales

v

Aplicar tercera capa de
acabado tipo poliuretano, con
un minimo del 55% de sdlidos

en volumen, de color
plateado brillante, aspero /
seco 2,0 mils.

Fase

v

Verificacién de
condiciones
ambientales

Figura 14. Diagrama de flujo - Pintura Exterior (Pagina 1/2)
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Macroproceso: Ejecucion
Subproceso: Pintura exterior

Granalladores / Pintores

Ingeniero de control de
calidad

Auxiliares

Aplicar capa de acabado tipo
poliuretano, con un minimo
del 55% de sélidos en
volumen, de color café
brillante, aspero /seco 2,0

mils.

v

Verificacién de
condiciones
ambientales

v

Aplicar capa de acabado tipo
poliuretano, con un minimo
del 55% de sélidos en
volumen, de color negro
brillante, aspero /seco 2,0
mils.

v

Lavar quimicamente
escaleras

Lijar escaleras

v

Verificacién de
condiciones
ambientales

v

Aplicaciéon de una capa de
pintura de acabado tipo
poliuretano, con un minimo
de 55% de sdlidos en
volumen, de color plateado
brillante, aspero/seco 2,0 mils
en escaleras.

v

FIN

Fase

Figura 15. Diagrama de flujo - Pintura Exterior (Pagina 2/2)



Macroproceso: Ejecucion
Subproceso: Pintura de identificacion del tanque

Ingeniero de control de

. Granalladores / Pintores
calidad s

INICIO

Verificacion de
condiciones
ambientales

v

Pintar el isologotipo

v

Verificacién de
condiciones
ambientales

4

Pintar letras con nombre
del tanque, cédigo y
volumen en m3y
barriles segun la norma
de EP Petroecuador

v

Verificacion de
condiciones
ambientales

4

Pintar rombo NFPA

FIN

Fase

Figura 16. Diagrama de flujo - Pintura de Identificacion



Macroproceso: Ejecucion
Subproceso: Verificaciéon de
condiciones ambientales

Ingeniero de control de
calidad

INICIO

Medir la
> temperatura
ambiente

¢Estaa3°C
sobre el punto
de rocio?

Si
v

Medir la humedad
relativa

S menor o igua
al 85%

Si
v

Aprobar inicio del
siguiente proceso

FIN

Fase

Figura 17. Diagrama de flujo - Verificacion de Condiciones Ambientales
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4. CAPITULO IV. Aplicacion del enfoque PMI

4.1. Gestion de laintegracion
La gestion de la integracion constituye una de las areas del conocimiento de la
gestion por proyectos bajo el enfoque del PMI, esta consiste en la consolidacion
de la diversa informacion que se tiene del proyecto para asegurar una
planificacion eficaz y a la vez poder llevar a cabo el proyecto de manera
controlada logrando que las distintas partes que conforman el proyecto estén

adecuadamente coordinadas (PMI, 2013).

4.1.1. Desarrollo del acta de constitucion del proyecto.

El acta de constitucion es el documento que nos permite formalizar la existencia
de un proyecto y pertenece al proceso de inicializaciéon, sirve para describir y
justificar el proyecto, establecer responsabilidades y detallar requisitos,
permitiéndonos asi ver la necesidad en cuanto a recursos para una posterior
asignacion adecuada de los mismos.

Su desarrollo se realizara hara una vez se haya desarrollado la gestion del
alcance, tiempo y costos en esta propuesta para la recopilacion y consolidacion
de toda la informacion; se definiran los objetivos e indicadores del proyecto y se

incluira una breve identificacion de riesgos (Ver ANEXO 12).

3.1.1.1 Documentacién de indicadores.

En el acta de constitucion (Ver ANEXO 12), se establecieron objetivos de
alcance, tiempo, costo, calidad y SSA para el proyecto; a cada uno se asigné un
indicador con el fin de que cada objetivo pueda se medible y se permita

determinar si se cumplié o no con estos.

Estos indicadores han sido disefiados para ser medidos principalmente durante
y al finalizar la etapa de ejecucion del proyecto, obtener valores positivos de los
mismos dependerd en gran parte de una planificacion bien realizada y para
formalizar el uso de los mismos sera necesario documentarlos y con esto detallar

las caracteristicas tales como el responsable o la féormula de cada uno.



Nota: El nUmero de dias ejecutados y el # de dias planificados corresponden

Unicamente a la ejecucion de los trabajos en campo ya que a ello se rige el plazo

fijado por el cliente.

Tabla 1.

Documentacion de indicadores - Avance del proyecto

DOCUMENTACION DE INDICADORES

LEVANTAMIENTO Y
REPORTE

NOMBRE Avance del proyecto

DEFINICION Indica el porcentaje de avance del proyecto diario
FORMA DE CALCULO | (# dias ejecutados / # total de dias planificados) * 100%
RESPONSABLE Residente de obra

FRECUENCIA DE

Diario

Controlar que el avance real del proyecto se desarrolle conforme
a lo programado para asegurar el cumplimento de todas las

FINALIDAD actividades
FUENTE DE LA
INFORMACION Cronograma, libro de obra diario

NIVELES DE REPORTE

Gerente General de NIPSA

Tabla 2.

Documentacion de indicadores - Eficiencia de tiempo

DOCUMENTACION DE INDICADORES

LEVANTAMIENTO Y
REPORTE

NOMBRE Eficiencia de tiempo
Indica el porcentaje en que se cumplid con el plazo establecido
DEFINICION para el proyecto
FORMA DE CALCULO | (# total de dias ejecutados / 46 dias) * 100%
RESPONSABLE Residente de obra
FRECUENCIA DE

Una vez finalizado el proyecto

Medir el desempefiio de lo real vs lo ideal. A menor valor del

FINALIDAD indicador, mayor eficiencia.
FUENTE DE LA
INFORMACION Cronograma

NIVELES DE REPORTE

Gerente General de NIPSA




Tabla 3.

Documentacioén de indicadores - Ganancia obtenida

DOCUMENTACION DE INDICADORES

LEVANTAMIENTO Y
REPORTE

NOMBRE Ganancia obtenida
) Indica el porcentaje del margen de utilidad obtenido comparando
DEFINICION ingresos vs costos y gastos
FORMA DE CALCULO | ((Ingresos - Costos y gastos) /Ingresos) * 100%
RESPONSABLE Asistente financiero
FRECUENCIA DE

Una vez finalizado el proyecto

Evaluar el beneficio econdmico que representd la realizacién del
proyecto para la empresa. Para considerar beneficioso al

FINALIDAD proyecto este indicador no debe ser menor al 15%.
FUENTE DE LA
INFORMACION Planilla y factura

NIVELES DE REPORTE

Gerente General de NIPSA

Tabla 4.

Documentacion de indicadores - Calidad de los trabajos

DOCUMENTACION DE INDICADORES

NOMBRE Calidad de los trabajos
Indica el porcentaje de especificaciones que se cumplen respecto
DEFINICION al total de especificaciones verificadas en el control de calidad

FORMA DE CALCULO

(# de especificaciones conformes / # de especificaciones
evaluadas)

RESPONSABLE

Ingeniero de control de calidad

FRECUENCIA DE
LEVANTAMIENTO Y
REPORTE

Diario

Asegurar el cumplimiento de las especificaciones dadas. En el
granallado y la pintura si este indicador no es igual al 100% se
deben volver a realizar al dia siguiente los trabajos cuyas

FINALIDAD especificaciones no cumplen lo requerido.
FUENTE DE LA
INFORMACION Control de calidad, informes de control de calidad

NIVELES DE REPORTE

Residente de obra
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Tabla 5.

Documentacion de indicadores - Accidentabilidad del proyecto

DOCUMENTACION DE INDICADORES

NOMBRE Accidentabilidad en el proyecto
Indica la cantidad de accidentes presentados durante la ejecucién
DEFINICION de los trabajos en campo del proyecto en especifico
FORMA DE CALCULO |# de accidentes presentados
RESPONSABLE Ingeniero de seguridad industrial
FRECUENCIA DE
LEVANTAMIENTO Y
REPORTE Una vez finalizado el proyecto

Generar una estadistica que sirva para tomar acciones
preventivas en proyectos siguientes de este tipo. Lo ideal es que

FINALIDAD esta cifra seaiguala 0
FUENTE DE LA
INFORMACION Dossier de seguridad y medio ambiente

NIVELES DE REPORTE | Gerente General de NIPSA

4.1.2. Registro de interesados.
A pesar de que no se realizara dentro de este trabajo de titulacion la gestion de
los interesados, se desarrollara una tabla donde se registren los principales
stakeholders, sus expectativas y la clasificacion de los mismos principalmente
con el objetivo de identificarlos y documentar sus intereses respecto al proyecto
y con ello darles seguimiento durante la ejecucion para asegurar que se cumplan
a fin de satisfacer a todas las partes interesadas.
El significado de las siglas utilizadas en la tabla se describe a continuacion:
A: Alto
B: Bajo
D: Desconoce (Desconoce el proyecto y sus impactos potenciales)
N: Neutral (Conoce el proyecto, aunque ni lo apoya ni es reticente)
R: Reticente (Conoce el proyecto y sus impactos potenciales y es reticente al
cambio)
P: Partidario (Conoce el proyecto y sus impactos potenciales y apoya el cambio)
L: Lider (Conocedor del proyecto y de sus impactos potenciales, y activamente
involucrado en asegurar el éxito del mismo.
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La diferencia entre el administrador y el supervisor del contrato radica en que el
administrador se encarga de la parte administrativa-financiera es decir le importa
mas el tema del plazo, de costos y el supervisor se encarga de fiscalizar y
asegurarse de gque se cumplan sobre todo las especificaciones técnicas de los

trabajos de la misma forma en el plazo establecido.

4.1.3. Realizacion del procedimiento de control de cambios.
Los cambios constituyen una de las partes mas importantes dentro de la gestion
de proyectos pues modifican directamente a la planificacion realizada y si no se
lleva un debido control de los mismos, estos pueden afectar seriamente el
desemperio sobre todo en la ejecucion o realizacion del producto final o servicio
y también implican una actualizacion de documentos.
La empresa NIPSA como contratista de este proyecto estd sujeta a todos los
cambios y variaciones del cliente EP Petroecuador como por ejemplo cambios
en la fecha de inicio de los trabajos tal como sucedi6 en este proyecto ya que EP
Petroecuador no podia liberar el tanque y esto ocasioné una modificacién del
cronograma planeado, pero los cambios no solo pueden venir del cliente sino
también del equipo del proyecto y el procedimiento a realizar tiene que ser véalido
para ambos casos.
La restriccibn mas importante en este caso son los 46 dias calendario de plazo
que corren desde el inicio de los trabajos en campo y para cumplir este plazo se
debe ser flexible para ajustarse a los cambios que se presenten.
Con esto se puede concluir que entre mejor identificados y documentados los
cambios sera mas féacil realizarlos y darles el seguimiento adecuado y para ello
se creara el siguiente procedimiento de control de cambios, el cual también

puede servir para otros proyectos con las actualizaciones que se requiera.



Tabla 6.

Membrete del Procedimiento de Control de Cambios
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N

D=8

ot ==

P

Procedimiento de Control de
Cambios

Version 001

“CALIBRACION,
REPARACION DE PINTURA
INTERIOR Y EXTERIOR,
TRASLADO Y DISPOSICION
FINAL DE SEDIMENTOS DEL
TANQUE TSD-625 DEL
TERMINAL DE SANTO
DOMINGO DE EP
PETROECUADOR"

El siguiente procedimiento de control de cambios del proyecto “CALIBRACION,

REPARACION DE PINTURA

INTERIOR Y EXTERIOR, TRASLADO Y
DISPOSICION FINAL DE SEDIMENTOS DEL TANQUE TSD-625 DEL

TERMINAL DE SANTO DOMINGO DE EP PETROECUADOR"; se realiza con el

fin

de:

Identificar cualquier tipo de cambio que aparezca y deba ser realizado al

proyecto ya sea por implicacién de variables o riesgos o por cambios en los

intereses o requerimientos del cliente Ep Petroecuador o por decisiones

propias del equipo del proyecto respecto a su proceder para llevar a cabo

la ejecucion del servicio.

Formalizar las peticiones de cambio por medio de un documento para la

solicitud del mismo y con ello plasmar los nuevos requerimientos y posibles

efectos que estos tendrian.

Monitorear y asegurar que los cambios se realicen y modifiquen el

cronograma para evitar problemas con el tiempo de ejecucién, para esto se

manejara un formato de seguimiento de cambios.

PROCEDIMIENTO

1)

En caso de que este se produzca por parte del cliente, se debera realizar una
reunion entre el cliente y el equipo del proyecto donde se discuta y queden claros

Identificacién del cambio
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los nuevos requerimientos o intereses, la razén del cambio y el cdmo afectara al
contrato. Se realizara un acta de la reunion.

Si fuese por parte del mismo equipo del proyecto ya sea debido a un riesgo o
una variable, se deberé analizar la necesidad del cambio y el impacto que tendra
principalmente en el tiempo o en el costo para ver cuan viable sera llevarlo a
cabo.

De dar paso al cambio o modificacion en el proyecto, se debera proceder a

realizar la solicitud.

2) Solicitud del cambio
Para hacer una solicitud de cambio se deberd llenar el siguiente formato y ser
entregado y aprobado por el director del proyecto, asi como por el administrador

el contrato.

Solicitud de cambio
“CALIBRACION, REPARACION DE PINTURA INTERIOR Y EXTERIOR,
TRASLADO Y DISPOSICION FINAL DE SEDIMENTOS DEL TANQUE TSD-
625 DEL TERMINAL DE SANTO DOMINGO DE EP PETROECUADOR"
Fecha:

Datos de la solicitud de cambio

Tabla 7.

Datos de la solicitud de cambio

N° control de solicitud de cambio

Solicitante del cambio

Area del solicitante

Lugar

Patrocinador del proyecto

Gerente del proyecto




Categoria de cambio

Marcar todas las que apliquen:

55

[ Alcance I Costos | Calidad I Recursos I Procedimientos

[ Documentacion [ Otro

Causa/ origen del cambio

[ Solicitud de cliente | Reparacion de defecto I Accién correctiva
I~ Accion preventiva I Actualizacion / Modificaciéon de documento

[ Otros

Descripcion de la propuesta de cambio

Justificacion de la propuesta de cambio
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Impacto del cambio en los objetivos

Alcance:

Cronograma:

Costo:

Calidad:

SSA:




Implicaciones de recursos (materiales y capital humano)
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Implicaciones para los interesados

Implicaciones en la documentacion del proyecto




Riesgos
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Comentarios

Aprobacion de la solicitud

Tabla 8.
Aprobacion de la solicitud de cambio

Ing. Diego Barros

Administrador del contrato

Ing. Olmedo Guerra

Director del proyecto




3) Seguimiento de cambios
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Una vez que se ha dado paso a la solicitud, el seguimiento de los cambios

correspondera exclusivamente a NIPSA y estard a cargo del equipo del

proyecto. Como prueba de la realizacion del seguimiento se manejara el

siguiente formato.

Tabla 9.

Membrete de la hoja de Seguimiento de Cambios

Proyecto: Fecha:

Cliente: Revision:

Autor: Version:
Tabla 10.

Formato de la hoja de Seguimiento de Cambios

ITEM

Paquete
de trabajo
afectado
(EDT/WBS)

Descripcién

del cambio

Efecto
sobre el

costo

Efecto
sobre el

cronograma

N de
solicitud

de cambio

Aprobado

por

Fecha de

aprobacion

Coment

arios
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Tabla 11.

Aprobacién del Procedimiento de Control de Cambios

Preparado por: Revisado por:

Aprobado por:

4.2. Gestion del alcance

4.2.1. Recopilacion de requisitos.

Para comenzar con la gestion del alcance sera necesario documentar e
identificar los distintos requisitos tanto del proyecto y del producto.

En el caso de este proyecto ejecutado por la empresa NIPSA para EP
Petroecuador, la cantidad de requisitos es amplia y se encuentra ampliamente
detallada en el pliego y el documento términos de referencia correspondientes al
contrato. Identificar y resumir estos requisitos es necesario ya que en ambos
documentos estos no se encuentran de manera clara, sino que también se hace
referencia a condiciones de la participacion en el portal de compras publicas o
las obligaciones de ambas, es decir no todo lo que consta en estos dos
documentos es referente a requisitos y por ello sera importante realizar la

documentacion y la matriz de trazabilidad de los mismos.

4.2.1.1. Documentacién de requisitos.

Para proceder a documentar los requisitos, se los clasificara en dos:

e Requisitos del proyecto.

e Requisitos del producto.
Teniendo en cuenta que el producto esperado de este proyecto es el tanque de
combustible pintado y calibrado, es decir una vez se han realizado las
actividades que conforman el alcance del producto, es decir en este caso el
producto puede ser considerado de igual manera como el servicio a realizar.

(Ver enunciado del alcance).
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Los stakeholders involucrados en esta documentacion de requisitos son EP
Petroecuador como cliente y quien solicita el cumplimiento de los mismos; y
NIPSA como la empresa ejecutante a cargo de cumplirlos.

Estos requisitos tendran un nivel de prioridad basado en el impacto del mismo

en el proyecto y en el tiempo en que se necesita que este se haya cumplido.

e Requisitos del proyecto.
Tabla 12.

Documentacion de requisitos del proyecto

Componente Descripcion
Cédigo R-PROY-01
Cumplir con el conjunto de requisitos minimos de la
oferta que se encuentran detallados en la Seccion
IV: "EVALUACION DE LAS OFERTAS TECNICAS";
del pliego correspondiente al contrato del proyecto
(Ver Anexo 3) y referentes a:
* Equipo minimo.
Requisito * Personal técnico minimo. . o
* Umbral de Valor Agregado Ecuatoriano Minimo
(VAE).
* Experiencia minima del personal técnico.
* Patrimonio.
* Experiencia especifica minima.
Lo 1. Oferta aceptada y calificada.
Criterios de S .
o, 2. Adjudicacion del contrato en caso de ser la mejor
aceptacion o
oferta respecto al resto de participantes.
Prioridad Muy alta
Componente Descripcion
Caddigo R-PROY-02
Elaborar un registro de libro de obra cada dia que
Requisito contenga !as activi(_jades realizad_as por dia gyrante
la ejecucién y que incluya un registro fotografico.
o 1. Registros diarios de libro de obra firmados cada
Criterios de dia por el supervisor del contrato.
aceptacion 2. Registros diarios de libro de obra adjuntos al
informe final de trabajo y a la planilla para el pago.
Prioridad Alta
Componente Descripcion
Caédigo R-PROY-03




Presentar un Plan de Manejo Ambiental (PMA)
previo al inicio de actividades, este debe detallar las
acciones requeridas para prevenir, mitigar y

Requisito X i .
controlar posibles impactos ambientales durante la
ejecucion del proyecto.
Criterios de 1. PMA aprobado por el Area de Ambiental de la
aceptacion Gerencia de Transporte de EP Petroecuador.
Prioridad Muy alta
Componente Descripcion
Codigo R-PROY-04
Proveer a su personal de una tarjeta de
o identificacion donde conste el nombre de la
Requisito empresa, nombre del trabajador, foto y nimero de
documento de identidad ya sea cédula o pasaporte.
Criterios de 1. Ingreso permitido del personal al terminal de
aceptacion Santo Domingo de EP Petroecuador.
Prioridad Media
Componente Descripcion
Cadigo R-PROY-05
Cumplir con todas las disposiciones legales en
materia de Seguridad, Salud y Ambiente
especificadas en el ANEXO No. 1: "PRINCIPIOS DE
Requisito SALUD, SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE"; del
documento términos de referencia correspondiente
al contrato del proyecto. (Ver Anexo 4)
1. Impactos ambientales nulos o bajos.
Criterios d 2. Cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental.
riterios de 3. Charlas de seguridad industrial realizadas
aceptacion diariamente.
4. Dossier de Seguridad y Medio Ambiente recibido
y aprobado.
Prioridad Alta
Componente Descripcion
Caédigo R-PROY-06
Cumplir con el plazo de ejecucién del trabajo de 46
Requisito dias contados a partir de la fecha de suscripcion del
contrato.
Cr|ter|os_,’de 1. Finalizacion de trabajos dentro del plazo.
aceptacion
Prioridad Muy alta
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e Requisitos del producto.
Tabla 13.
Documentacion de requisitos del producto

Componente Descripcion

Cadigo R-PROD-01

Entregar la totalidad de productos o servicios
esperados que a la vez forman el alcance del
producto total esperado:

* Presentacion y cumplimiento del plan de manejo

ambiental.
* Evacuacion, transporte y disposicion final de los
residuos.
o * Reparacion de la pintura interior del cuerpo, piso,
Requisito techo y accesorios.

* Reparacion de la pintura exterior del cuerpo, techo
y accesorios.

* Recuperacién de espesores con masilla metalica.
* Pintura del isologotipo, datos del tanque y demas
datos de identificacion.

* Calibracion del tanque y entrega de tablas de
calibracion certificadas.

1. Registros diarios de libro de obra firmados cada

Criterios de dia por el supervisor del contrato.
aceptacion 2. Tablas de calibracién recibidas y validadas por la
ARCH.
3. Informe final de trabajo recibido y aprobado.
Prioridad Muy alta
Componente Descripcion
Cédigo R-PROD-02

Cumplir con las especificaciones técnicas dadas por
EP Petroecuador para la realizacion de los trabajos
y detalladas en el punto 4.3: "CARACTERISTICAS Y
Requisito PROCESOS TECNICOS DE LOS TRABAJOS"; del
documento términos de referencia correspondiente
al contrato del proyecto. (Ver Anexo 5)

1. Trabajos conformes en el control de calidad
realizado a diario por cada actividad por el ingeniero
de control de calidad del equipo del proyecto.

Cr|ter|os_,,de 2. Informes diarios de control de calidad aprobados
aceptacion .
por el supervisor del contrato.
3. Tablas de calibracién recibidas y validadas por la
ARCH.
Prioridad Alta

4.2.1.2. Matriz de trazabilidad de requisitos.
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4.2.2. Definicion del alcance.

4.2.2.1. Enunciado del alcance del proyecto.
Tabla 14.

Enunciado del alcance del proyecto
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Fecha: proyecto: REPARACION

Nombre del "CALIBRACION,

DE PINTURA INTERIOR Y EXTERIOR, TRASLADO Y DISPOSICION FINAL DE
SEDIMENTOS DEL TANQUE

TSD-625 DEL TERMINAL DE SANTO DOMINGO DE EP PETROECUADOR"

Acuerdos de alcance del producto

Los trabajos de calibracién, reparacién de pintura interior y exterior del tanque TSD-625 del
Terminal de Productos Limpios de Santo Domingo y evacuacion (carga), transporte y
disposicion final de los residuos (aguas emulsionadas y lodos contaminados) de la
Gerencia de Transporte de EP PETROECUADOR, comprenden las siguientes actividades:
1. Presentacion de un plan de manejo ambiental (PMA) para el desarrollo del proyecto.

2. Evacuacion transporte y disposicién final de los residuos (aguas emulsionadas y lodos
contaminados).

3. Reparacioén de la pintura interior del cuerpo, piso, techo y accesorios (incluye limpieza
total mediante sand blasting, aplicacion de capas de pintura).

4. Reparacion de la pintura exterior del cuerpo, techo y accesorios, incluye escaleras.
(incluye limpieza total mediante sand blasting, aplicacién de capas de pintura).

5. Recuperacion de espesores con masilla metalica.

6. Pintura de Isologotipo, datos de tanque y demés datos de identificacion.

7. Calibracion del tanque y entrega de tablas de calibracién certificadas.

Tanque: TSD-625 Didmetro:17,68 mts. Altura:11,77,7 mts. Capacidad:14.618 barriles
Producto: Gasolina Extra E5 Techo: Flotante

Puntos no incluidos en el alcance

* Realizar la primera carga de combustible.

* Operacion del tanque.

* Mantenimiento posterior del tanque.

* Tramite para la aprobacion de las tablas de calibracion en la ARCH.

Criterios de aceptacidn

* PMA aprobado por el Area de Ambiental de la Gerencia de Transporte de EP
Petroecuador.

* Registros diarios de libro de obra firmados cada dia por el supervisor del contrato.

* Trabajos conformes en el control de calidad realizado a diario por cada actividad por el




67

ingeniero de control de calidad del equipo del proyecto.

* Registros diarios de charlas de seguridad industrial firmados por los trabajadores.
* Informes diarios de control de calidad aprobados por el supervisor del contrato.

* Tablas de calibracion recibidas y validadas por la ARCH.

* Informe final de trabajo recibido y aprobado.

Entregables

1.- Plan de manejo ambiental: Se entrega previo al inicio de los trabajos y debe abarcar el
tema de tratamiento de desechos, evaluacion de impactos ambientales y las medidas de
prevencion para los trabajos a realizar.

2.- Tablas de calibracion volumétrica: se entregan una vez realizada la calibracién del
tanque y sirven para la realizacion de los despachos de combustible.

3.- Dossier de seguridad y medio ambiente: Se entrega una vez se haya finalizado trabajos
es decir se haya acabado el servicio y debe contener todos los registros diarios de charlas
de seguridad, verificacion de equipos, ambiente de trabajo y registro de incidentes en caso
de presentarse. 4.-
Informe de cumplimiento del PMA: Se entrega a la par del dossier y debe contener un
resumen de lo realizado para el cumplimiento del PMA en base a lo especificado en este.
5.- Informe final de trabajo: Se entrega una vez finalizado los trabajos y debe incluir los
registros diarios de libro de obra e informes diarios de control de calidad.

6.- Planilla y factura para pagos: Se entregan una vez entregados y verificados los
entregables anteriores, marcan la finalizacion del proyecto. La planilla contiene el detalle de
los valores por las actividades realizadas y la factura para el pago.

Restricciones del proyecto:

1.- Crisis econdmica de EP Petroecuador.

2.- Incumplimiento del presupuesto.

3.- Problemas con el financiamiento del proyecto.

4.- Renuncia del personal del proyecto.

5.- Paros por mal funcionamiento o dafios de los equipos.
6.- Cambio de gobierno en el pais.
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Supuestos del proyecto:

* Condiciones climaticas adecuadas para la realizacion de trabajos principalmente
ausencia de lluvias.

* El desembolso del financiamiento se da en las fechas programadas.

* La provision de materiales se realiza acorde a la programacion.

* El personal del equipo del proyecto se mantiene hasta el final.

* Los equipos funcionan correctamente y no se presentan paros en la obra.

4.2.3. Creacion de la EDT/WBS.

4.23.1. EDT
Para la creacion de la estructura de desglose del trabajo se utilizara el juicio de
expertos como herramienta pues la fase de ejecucion se hara en base a las
especificaciones técnicas del ANEXO 5. También se incluira la fase de gestion
por proyectos que se estd aplicando en este proyecto mediante el enfoque del
PMI, las adquisiciones que no forman parte de la gestidbn del proyecto
implementada y el cierre que también se conoce como entrega del servicio
(obra). Las fases del proyecto quedaran definidas por la fila del nivel superior de
la jerarquia y al mayor nivel de detalle o de desglose al que se llegara se
conocerad como paquete de trabajo, pero no todas las fases llegaran al mismo
nivel de detalle; esto con el fin de simplificar la realizacion y visualizacion de las

actividades e hitos y con ello el seguimiento del cronograma.
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4.3. Gestion del tiempo
La gestion del tiempo seré sin duda una de las partes més importantes de esta
aplicacion de gestion por proyectos ya que en esta se definiran las actividades,
hitos, sus duraciones y recursos; y en base a ello se podra calcular
posteriormente los costos de manera mas detallada al contemplar cada recurso
asignado por actividad.

4.3.1. Definicion de las actividades.
La gran ventaja con la que se contara para la definicion de actividades es haber
realizado la EDT, de modo que por cada paquete de trabajo se asignard una o
mas actividades pretendiendo hacerlo de la forma més simplificada posible para
no terminar con una gran cantidad de actividades, ya que esto complicaria y
alargaria el trabajo posterior de asignacion de recursos y célculo de costos, asi
como la visualizacién y comprension del cronograma. Con esta pauta podemos
decir que la herramienta a utilizar para la definicion de actividades es la

descomposicion en base a la EDT.

4.3.1.1. Listade actividades.

Para la fase 1 de gestion del proyecto las actividades constituiran el desarrollo
de cada una de las areas de conocimiento que abarca esta propuesta;
integracion, alcance, tiempo y costos; mientras que en el alcance de las
actividades se detallara los pasos que corresponden a cada una.

Las actividades de la fase 3 de ejecucion se definiran en marco al cumplimiento
del punto 4.3: “CARACTERISTICAS Y PROCESOS TECNICOS DE LOS
TRABAJOS” del documento Términos de Referencia (Anexo 5), especificamente
en base al levantamiento de procesos realizado en el Capitulo 2 donde se
detallan las actividades a realizar en base al “PROCEDIMIENTO DE
PREPARACION DE SUPERFICIE (GRANALLADO) Y PINTURA PARA
TANQUES DE ALMACENAMIENTO DE HIDROCARBUROS?” del proyecto.
Otro punto a considerar es que en la fase 4 las actividades corresponderan
Gnicamente a la elaboracion de los documentos entregables mas no a su entrega
0 aprobacién, ya que en ese caso se trataria de hitos y estos se enlistaran en

otra tabla.
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Tabla 15.

Lista de actividades del proyecto

Fase 1: GESTION DEL PROYECTO

PAQUETE DE TRABAJO

ACTIVIDAD DEL PAQUETE DE TRABAJO

CE%'.?O Nombre Caddigo Nombre Alcance del trabajo de la actividad
Incluye:
3 Desarrollar la * Desarrollg del acta d_e constitucion.
111 G_-esuon dg la 1.1.1.A01 |gestién de la * Elaboracion del Registro de
o integracion R integracion interesados.
' * Realizacién del procedimiento de

control de cambios.
Incluye:
* Documentacion de requisitos.

112 | Gestiondelalcance | 1.1.2.a01 |Desarollaria * Matriz de trazabilidad de requisitos.

gestion del alcance. |« gnynciado del alcance del proyecto.
*EDT
Incluye:
* Elaboracioén de la lista de actividades
. ' Desarrollar la * Elabpracién de IallisFa de hitos
113 Gestion del tiempo 1.1.3.A01 gestion del tiempo * Realizar el requerimiento de recursos
" | para las actividades.

* Estimar la duracién de las actividades.
* Elaborar el cronograma del proyecto.
Incluye:

114 Gestion de costos 11.4.A01 Desz_‘;\rrollar la * Realizaci_én de la estimacion de costos.

o e gestién de costos * Elaboracion de la linea base de costos

o linea base del presupuesto.

Fase 2: ADQUISICIONES

PAQUETE DE TRABAJO

ACTIVIDAD DEL PAQUETE DE TRABAJO

CE%'.?O Nombre Caodigo Nombre Alcance del trabajo de la actividad
Solicitar Cotizar materiales en base al
cotizaciones a requerimiento de recursos realizado en la

1.2.1. A01 ; - : o
posibles gestion del tiempo (tres cotizaciones por
) proveedores material).
Materiales y - ,
1.21 SuMinistros Evaluar la meior Analizar ofertas en base al mejor costo,
1.2.1. A02 oferta ) calidad de los materiales y el tiempo de
entrega.
Colocar las 6rdenes | Hacer el o los diferentes pedidos a los
1.2.1.A03
de compra proveedores.
Evaluar los Se analiza cuales actividades del
servicios o alcance del producto NIPSA no esta en
1.2.2.A01 L ) :
actividades a la capacidad de realizar para proceder a
subcontratar subcontratar.
. Realizar el proceso | Incluye solicitar cotizaciones y evaluar la
1.2.2 Subcontrataciones 1.2.2.A02 |de seleccién a mejor oferta de acuerdo a costo, calidad
candidatos y tiempo de ejecucién.
Validar a Informar por escrito a EP Petroecuador
1.2.2.A03 |subcontratista con |sobre la subcontratacién y solicitar
EP Petroecuador aprobacion.
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1.2.2.A04

Colocar las 6rdenes

Contratar los servicios requeridos, una
vez EP Petroecuador haya dado la

de servicio .
aprobacion.
Fase 3: EJECUCION
PAQUETE DE TRABAJO ACTIVIDAD DEL PAQUETE DE TRABAJO
CE%'.?O Nombre Caédigo Nombre Alcance del trabajo de la actividad
El plan incluye el tratamiento de
Plan de maneio Elaboracion del desechos, evaluacion de impactos
131 . ] 1.3.1.A01 |Plan de manejo ambientales y las medidas de prevencion
ambiental (PMA) , : . L
ambiental para los trabajos a realizar. Actividad
subcontratada.
Trasladar Transportar equipos, materiales y
13211 Acarreq de matenajes, 13.21.1.A01 materla_les, herramle;ntas desde thp hasta e! sitio
herramientas y equipos herramientas y de trabajo en santo Domingo previo al
equipos a obra inicio de actividades.
Incluye la instalacion de equipos y
1321201 Instglar y probar pruebas de f_unC|onam|ento. .N.O aplica
equipos para los equipos de los servicios
Pruebas de equipos, subcontra_tados. :
13212 sefialética, armado de | 1 3.2.1.2. A02 | Sefializar el 4rea Colocar cinta de seguridad al contorno
~2+<=< | andamios y pantalla de del area de trabajo y sefalética
proteccion 1.3.2.1.2.A03 | Armar andamios Arm{:\do de andamios en el exterior e
interior del cuerpo del tanque
Armar pantallade | La pantalla de proteccién se coloca en
1.3.2.1.2.A04 i )
proteccion todo el cuerpo exterior del tanque
Incluye la evacuacion (carga y descarga
posterior), el transporte y la disposicion
Evacuar, . . X
., final y tratamiento de los residuos. Estas
Evacuacion (carga), transportar y L o
: o ; tres actividades constituiran una sola
1.3.2.2 | transporte y disposicion | 1.3.2.2.A01 |realizar la
X . - L dentro del cronograma ya que son
final de los residuos disposicion de los b d :
residuos su contrr?qa as a una misma empresa.
Su duracion en el cronograma de NIPSA
se limita al tiempo de la evacuacion.
L|mp|ar totalmente Retiro de las capas de pintura vieja y de
mediante sand - o
: las trazas de 6xido del cuerpo interior del
1.3.2.3.A01 |blasting (metal o >
Tanque utilizando granalla a presion con
blanco) SSPC-SP- |, " 2lidad SSPC-SP-10
10 con GRANALLA. '
Aplicar primera
capa de pmtura ,d.e Aplicacion de pintura de fondo epoxi-
fondo epoxi-fendlico fenolico de 60% de sdlidos en volumen
Pintura interior, del 1.3.2.3.A02 |de 60% de sélidos Co
. en el interior del tanque con un espesor
1.3.2.3 cuerpo, piso techo y en volumen, .
; de 4 mils.
accesorios espesor seco 4
mils.
Aplicar segunda
capa de pintura de Aplicacion de pintura de acabado epoxi-
acabado epoxi- fenolico de 60% de solidos en volumen
1.3.2.3.A03 |fenolico de 60% de

s6lidos en volumen,
espesor seco 4
mils.

en el interior del tanque con un espesor
de 4 mils.
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Recuperacion de

Recuperar
espesores con

Aplicar la Belzona 1111 para recuperar

1324 1.3.2.4.A01 | masilla metélica o espesores desgastados por la corrosion
espesores e
super metal en el interior del tanque.
BELZONA 1111
Limpiar totalmente | Retiro de las capas de pintura vieja 'y de
mediante sand las trazas de 6xido del cuerpo exterior
1.3.2.5.A01 |blasting (metal del tanque utilizando granalla a presion
blanco), SSPC-SP- |con una calidad SSPC-SP-10.
10 con GRANALLA
Aplicar primera Aplicacién de una primera capa de
capa de pintura de | pintura de fondo de Zinc inorganico con
zinc inorgénico con | un minimo de 60% de sdlidos en
1.3.2.5.A02 |un minimo 60% de |volumen en el cuerpo exterior del tanque
sélidos en volumen | con un espesor de 2 mils en seco.
espesor seco de 2,0
mil
Aplicar segunda
capa de epoxi- Aplicacion de una segunda capa de
poliamida, con un pintura epoxi-poliamida con un minimo
1.3.2.5.A03 | minimo de 60% de |de 60% de sélidos en volumen en el
sélidos de volumen, | cuerpo exterior del tanque con un
espesor seco 5 espesor de 5 mils en seco.
mils.
Aplicar tercera capa
de acabado tipo Aplicacioén de una tercera capa de
poliuretano, con un | pintura de acabado tipo poliuretano con
minimo del 55% de |un minimo de 55% de sélidos en
1.3.2.5.A04 . )
so6lidos en volumen, | volumen color plateado brillante en el
Pintura exterior del de color plateado cuerpo exterior del tanque con un
1.3.25 cuerpo, techo y brillante, &spero espesor de 2 mils en seco
accesorios /seco 2,0 mils.
Aplicar capa de Aplicacién de una capa de acabado tipo
acabado tipo Poliuretano con un minimo de 55% de
poliuretano, con un | sélidos en volumen color café (Cod.
1.3.2.5A05 minimo del 55% de |No.12 pantone 175 CVU segun norma
e sélidos en volumen, | SH-09 y SH-10 EP Petroecuador)
de color café brillante, aspero /seco 2,0 mils en una
brillante, aspero franja de 50 cm al rededor del tanque en
/seco 2,0 mils. la parte externa superior del tanque.
. Aplicacion de capa de acabado tipo
Aplicar capa de : e
' poliuretano, con un minimo del 55% de
acabado tipo Alid | q | d
oliuretano. con un | $0/idos en volumen, de color negro (Cod.
pminimo del,55°/ de No.01 pantone negro proceso 100%
1.3.2.5.A06 s 0 segun norma SH-09 y SH-10 EP
sélidos en volumen, . .
Petroecuador) brillante, aspero /seco 2,0
de color negro ; .
. . mils. En una franja de 90 cm al rededor
brillante, aspero o
' del tanque en la parte externa inferior del
/seco 2,0 mils.
tanque.
Lavar y aplicar una Lavado quimico de escaleras, lijado
capa de acabado ; N
: ; exterior y Aplicacion de una capa de
tipo poliuretano en intura de acabado tipo poliuretano, con
1.3.2.5.A07 |las escaleras, con P Pop '

un minimo de 55%
de sélidos en
volumen, de color

un minimo de 55% de sélidos en
volumen, de color plateado brillante,
aspero/seco 2,0 mils.
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plateado brillante,
aspero/seco 2,0
mils.

Pintura del Logotipo del tanque de

1.3.2.6.A01 |Pintar el isologotipo |acuerdo a las normas ISO de EP
Petroecuador.
Pintura del isologotipo, Pintar letras con Incluye letras del nombre del
datos del tanque y nombre del tanque, |combustible, la cantidad que se
1326 demas datos de 13.2 6.A02 caédigo y volumen almacena y el codigo del tanque de
identificacion. e en m3y barriles acuerdo a norma de Ep Petroecuador.
segun la norma de
EP Petroecuador
1.3.2.6.A03 | Pintar rombo NFPA | Pintura del rombo NFPA.
Realizar la calibracion volumétrica del
tanque y realizar las pruebas fisicas de
verticalidad, concentricidad y
Calibracién del tanque Calibrar tanque y asentamiento del tanque, para verificar el
1.3.2.7 ' tanqu 1.3.2.7.A01 |elaborar tablas de estado del tanque; con dichos registros
y tablas de calibracion . - .
calibracion se elaboran posteriormente las tablas de
calibracion. Actividad subcontratada.
Dentro de la ejecucion de la obra se rige
al tiempo de calibracién.
Fase 4: Cierre
PAQUETE DE TRABAJO ACTIVIDAD DEL PAQUETE DE TRABAJO
CE%'.IQ_]O Nombre Cddigo Nombre Alcance del trabajo de la actividad
. Una vez finalizado los trabajos de pintura
Realizar la del tanque se realiza la inspeccion final
141 Entrega de obra 1.4.1.A01 |inspeccion final del que se pec
o con el Fiscalizador y el Administrador del
servicio (obra)
contrato.
Preparar dossier de Incluye todos los registros diarios de
Dosier de seguridad y pa : charlas de seguridad, verificacion de
1.4.2 ; ; 1.4.2.A01 |seguridad y medio . : X .
medio ambiente . equipos, ambiente de trabajo y registro
ambiente L
de incidentes en caso de presentarse.
Preparar informe de . . _
143 I_nf_orme de 1.43.A01 |cumplimiento del Incluyg_ewdenmas del cumplimiento de lo
cumplimiento del PMA PMA especificado en el PMA.
Preparar informe Incluye registros diarios de libro de obra
1.4.4 Informe final de trabajo 1.4.4.A01 ep . e informes de control de calidad de los
final de trabajo . )
trabajos realizados.
1.45A01 |Elaborar planilla Inc!u_ye el detaII(_a de los valores por las
. actividades realizadas.
Planilla y factura para
145 pagos Se elabora la factura para el pago por
1.4.5.A02 | Elaborar factura parte de EP Petroecuador acorde a la

planilla.
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4.3.1.2. Lista de Hitos.

Antes de comenzar a enlistar los hitos es necesario tener claro que se define
como hito a un evento importante que tiene un lugar en el tiempo, pero no tiene
una duracion definida.

En esta tabla podemos ver que el proyecto comienza con la adjudicacion del
contrato, esto se explica ya que segun el cronograma del pliego (Ver Anexo 7) la
fecha de publicacion del proceso en el portal es el 30 de diciembre de 2016 y la
fecha limite de recepcion de la oferta técnica es el 10 de enero de 2017, es decir
gue solo se tienen 10 dias para planear tiempos en base al plazo y costos en
base a los valores pre establecidos por EP Petroecuador y en este tiempo no es
posible realizar una gestion de proyectos adecuada; de manera que para realizar
la oferta se hace una pre planificacion en base a los datos y documentos
proporcionados por EP Petroecuador y una vez se ha adjudicado el proyecto a
favor de NIPSA como se dio en este caso, se procede a hacer la planificacion
aplicando el enfoque PMI ya que con la adjudicacién del contrato el proyecto ya
es casi seguro hasta la firma del contrato donde se puede decir que ya es
definitivo.

El final del proyecto tiene lugar con la entrega de la planilla y la factura para el

pago respectivo.

Tabla 16.

Lista de hitos del proyecto

LISTA DE HITOS

Fecha de creacion: Fecha de actualizacion:
Hito Fecha

Adjudicacion del contrato a favor de

NIPSA 19/01/2017

Inicio del proyecto 19/01/2017

Firma del contrato 17/02/2017

Entrega y aprobacion del plan de

. : 29/03/2017
manejo ambiental

Inicio de trabajos en campo 29/03/2017
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Entrega y aprobacion de tablas de 12/05/2017
calibracion

Fin de trabajos en campo 13/05/2017
Notificacion de fin de trabajos a EP 13/05/2017
Petroecuador

Entrega del Dossier de seguridad y

medio ambiente 15/05/2017
Entrega del informe de cumplimiento

del PMA a fiscalizacion 15/05/2017
Entrega y aprobacion de informe 15/05/2017
final de trabajo

Entrega de planilla y factura para 16/05/2017
pagos

Fin del proyecto 16/05/2017

4.3.2. Estimacion de los recursos de las actividades.

Para estimar recursos se utilizara el juicio de expertos como parte de la técnica
pues en base al conocimiento de proyectos similares realizados anteriormente
se puede definir qué trabajadores y maquinas se necesitaran para cada actividad
dentro del marco de lo establecido en los requisitos de la oferta respecto a
personal y equipo minimo (Ver Anexo 3).
Los materiales se definirdn de acuerdo a lo especificado y detallado en el alcance
de las actividades de la lista de actividades realizada y usando como herramienta
la estimacion paramétrica para calcular cuanto se requiere de materiales
consumibles (materia prima) como la pintura o la granalla. La estimacion de la
pintura se hara en base a los rendimientos reales, que se calculan con el
rendimiento tedrico (m2/It) de las hojas técnicas de las pinturas (Ver ANEXO 9)
mas el 30% que se pierde en el ambiente; y a esto para obtener la cantidad de
pintura requerida se debe dividir por los m2 a pintar en esa actividad,
posteriormente se invierte y se obtiene la cantidad requerida en It. (Ver Anexo
8). La formula queda de la siguiente manera:
C= (RT+(RT*0.3)) /m?2
Donde:

C= cantidad de It requerida

RT= rendimiento tedrico

m?2= cantidad de m? a pintar
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En el caso de la granalla el rendimiento es 1 saco/3mz2; a esto se multiplica por
los m2 necesarios a granallar (VER ANEXO 8), posteriormente se multiplica por
100 para obtener la cantidad de sacos y luego se divide para 2.2 para calcular la
cantidad en kg. Ya que es posible utilizar la granalla dos veces, al total estimado
se le divide para dos y asi se obtiene finalmente la cantidad de granalla a

compratr.

4.3.2.1. Requerimiento de recursos para las actividades.

Para el requerimiento de recursos se debera tener en cuenta que 3 de las
actividades seran subcontratadas y en la clasificacion de recursos estas se
colocaran en la columna de personal, pero en la estimacion de costos se definira
el tipo de costo al que pertenecen, tomando en cuenta que el valor a pagar por
ellas es fijo sin importar el personal ni por la maquinaria sino el total que ellos
cotizaron por realizar la actividad.

Cabe recalcar que estas tres actividades se subcontratan ya que NIPSA no es
especializada para llevarlas a cabo como en el caso de INCINEROX que posee
la licencia y permiso ambiental ademas de la maquinaria requerida para el
tratamiento de desechos y residuos peligrosos. El SERCOP establece que solo
se puede subcontratar un porcentaje de las actividades mas no todas. Las tres
subcontrataciones a realizar son:

e Consultor ambiental: para la elaboracion del Plan de manejo Ambiental.

e INCINEROX: para la evacuacion transporte y disposicion final
(tratamiento) de los residuos. Incluye camion cisterna y chofer.

e VERIPET: para la calibracion, pruebas fisicas de concentricidad,
verticalidad y asentamiento; y elaboracion de tablas de calibracién del
tanque. Incluye topografo, especialista en calibracion y equipo de
topografia.

En la actividad de evacuacion, transporte y disposicion final de los residuos a
cargo de INCINEROX, también se requerira del personal del equipo del proyecto
de NIPSA sobre todo de los técnicos quienes tienen que ingresar para realizar la
primera evacuacion del residuo interior del tanque hacia un cubeto en el exterior,
luego procede el camion cisterna de INCINEROX a cargar y trasladar los

residuos para su posterior tratamiento. Una vez evacuado el producto residual el
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mismo personal de NIPSA debe realizar el secado del tanque utilizando aserrin

para que absorba la humedad y trazas de desecho sobrante.

Tabla 17.

Requerimiento de recursos del proyecto

Fase 1. Gestién del Proyecto

ACTIVIDAD DEL

Materiales o consumibles

Maquinas o no consumibles

PAQUETE DE Personal requerido id id
TRABAJO requeridos requeridos
el Nombre Trabajador/es _Cant Material/es Unidad Qant Maquinals S
go idad idad ad
Desarrollar la | Gerente Nipsa
1.1.1 - . 1
gestion de la | Director del
A01 | 2, 1
integracion. proyecto
1.1.2 D:sst?ér;}otljl;r la Director del 1
A0l |9 proyecto
alcance.
1.1.3 | Desarrollaria | ooy el
AOL gestion del rovecto 1
) tiempo. proy
Desarrollar la | Gerente Nipsa
114 estion de Analista de L
Aol |9 1
costos compras

Fase 2: Adquisiciones

ACTIVIDAD DEL
PAQUETE DE
TRABAJO

Personal requerido

Materiales o consumibles
requeridos

Maquinas o no consumibles

requeridos

Caodi
go

Nombre

Trabajador/es

Cant
idad

Material/es

Unidad

Cant
idad

Maquinals

Cantid
ad

Solicitar
cotizaciones a
posibles
proveedores

121

AO1

Analista compras

121 Evaluar la

AQ2 | Mejor oferta

Gerente Nipsa

Colocar las
ordenes de
compra

121
.A03

Analista compras

Evaluar los
Servicios o
actividades a
subcontratar

1.2.2
.A01

Gerente Nipsa

Realizar el
proceso de
seleccién a
candidatos a
subcontrataci
on

1.2.2
.A02

Gerente de Nipsa
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Validar a
subcontratista
con EP
Petroecuador

1.2.2
.A03

Gerente Nipsa 1

Colocar las
ordenes de
servicio

1.2.2
.A04

Analista compras

Fase 3: Ejecucion

ACTIVIDAD DEL

Materiales o consumibles

Maquinas o no consumibles

P?ggg;ﬁgE FEEEME] MRSt requeridos requeridos
el Nombre Trabajador/es _Cant Material/es Unidad _Cant Maquinals Cemie
go idad idad ad
Elaboracién
1.3.1 | del Plan de Consultor 1
.A01 | manejo Ambiental
ambiental
Trasladar
1.3.2 | materiales, Plataformas 2
.1.1 | herramientas | Residente de Obra 1 Contenedor 40fts"3 2
AO01 |y equipos a Contenedor 20ft"3 1
obra
Residente de Obra 1
1.3.2 | Instalar y Técnicos 4
.1.2. | probar Diesel galones | 15
AO1 | equipos
1.3.2 . Técnicos 2 | Cinta de seguridad Rollo 2
12 §enallzar el
AQ2 | &rea
132 Armar
1.2 . Técnicos 7 Modulos de andamio 120
andamios
A03
1.3.2 | Armar
.1.2. | pantalla de Técnicos 7 | Lonade yute Rollo 2
AO04 | proteccion
Evacuar,
1.3.2 | transportar y Técnicos 1
.2.A |realizar la Ina. Sequridad 1 |Aserrin sacos 10
01 |disposicion de 9. 5€g y 1
. salud
los residuos
Limpiar Ingeniero 1
totalmente residente, 1
1.3.2 ;nai?jleg:;itin Lr;gir;:gg% % Compresores 750 cfm | 1 un
3.A 9 gun ! Granalla kg 9500 | Tolvas de Granalla, 2 un
01 (metal blanco) Ingenlgro _control Mangueras 2 sets
SSPC-SP-10 |cal. Técnicos
con
GRANALLA.
Aplicar Ingeniero 1
primera capa | residente, 1
1.3.2 de pintura c_ie Ingen!ero L Pintura Epoxico Compresores 185¢cfm | 1 un
fondo epoxi- | seguridad, 7 . . . .
3.A f X . Fenolico  Hempel litros 240 | Equipos de pintura 2 un
02 enolico de Ingenlgro _control 85671 Mangueras 2 sets
60% de cal. Técnicos
soélidos en
volumen,
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espesor seco
4 mils.

Aplicar Ingeniero 1
segunda capa | residente, 1
de pintura de | Ingeniero 1
1.3.2 acabgdo . segur!dad, ! Pintura Epoxico Compresores 185cfm | 1 un
epoxi-fenolico | Ingeniero control . . . .
3.A - Fenolico  Hempel litros 240 | Equipos de pintura 2 un
de 60% de cal. Técnicos
03 o 85671 Mangueras 2 sets
sélidos en
volumen,
espesor seco
4 mils.
Recuperar Ingeniero 1
espesores residente, 1
1.3.2 | con masilla Ingeniero 1
4.A | metalica o seguridad, 7 |Belzona 1111 Kg 50 Espatulas 1 1/2" 10
01 |super metal Ingeniero control
BELZONA cal. Técnicos
1111
Limpiar Ingeniero 1
totalmente residente, 1
mediante Ingeniero 1
1.3.2 | sand blasting | seguridad, 7 Compresores 750 ¢fm | 1 un
.5.A | (metal Ingeniero control Granalla kg 8500 | Tolvas de Granlla, 2 un
01 |blanco), cal. Técnicos Mangueras 2 sets
SSPC-SP-10
con
GRANALLA
Aplicar Ingeniero 1
primera capa | residente, 1
de pintura de | Ingeniero 1
zinc seguridad, 7 Pintura Zinc
1.3.2 | inorgéanico Ingeniero control | ; Compresores 185cfm | 1 un
. norganico . . .
.5.A | conun cal. Técnicos . litros 190 | Equipos de pintura 2 un
P Hempel Galvosil
02 | minimo 60% Mangueras 2 sets
1 15670
de sélidos en
volumen
espesor seco
de 2,0 mil
Aplicar Ingeniero 1
segunda capa | residente, 1
de epoxi- Ingeniero 1
1.3.2 pollaml_da, con segur!dad, ! Pintura Epoxico Compresores 185c¢fm | 1 un
un minimo de | Ingeniero control o . . .
5A . Poliamida litros 220 | Equipos de pintura 2 un
60% de cal. Técnicos
03 o Hempel 45881 Mangueras 2 sets
so6lidos de
volumen,
espesor seco
5 mils.
Aplicar tercera | Ingeniero 1
capa de residente, 1
acabado tipo | Ingeniero 1
poliuretano, seguridad, 7
132 con un Ingeniero control Pintura Poliurethano . 160, Corr_lpresores_ 185c¢fm | 1 un
5.A P P litros Equipos de pintura 2 un
minimo del cal. Técnicos Hemphatane 55210 5
04 Mangueras 2 sets
55% de
sélidos en
volumen, de

color plateado
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brillante,
aspero /seco
2,0 mils.

1.3.2
S5A
05

Aplicar capa
de acabado
tipo
poliuretano,
con un
minimo del
55% de
solidos en
volumen, de
color café
brillante,
aspero /seco
2,0 mils.

Ingeniero
seguridad,
Ingeniero control
cal. Técnicos

[

Pintura Poliurethano
Hemphatane 55210

litros

2,5

Compresores 185c¢fm | 1 un

Equipos de pintura
Mangueras

1 un
1 sets

1.3.2
S5A
06

Aplicar capa
de acabado
tipo
poliuretano,
conun
minimo del
55% de
solidos en
volumen, de
color negro
brillante,
aspero /seco
2,0 mils.

Ingeniero
seguridad,
Ingeniero control
cal. Técnicos

NP

Pintura Poliurethano
Hemphatane 55210

litros

Compresores 185c¢fm | 1 un

Equipos de pintura
Mangueras

1 un
1 sets

1.3.2
S5.A
07

Lavary
aplicar una
capa de
acabado tipo
poliuretano en
las escaleras,
conun
minimo de
55% de
sélidos en
volumen, de
color plateado
brillante,
aspero/seco
2,0 mils.

Ingeniero
seguridad,
Ingeniero control
cal. Técnicos

e

Pintura Poliurethano
Hemphatane 55210

litros

Compresores 185c¢fm | 1 un

Equipos de pintura
Mangueras

1 un
1 sets

1.3.2
.6.A
01

Pintar el
isologotipo

Ingeniero control
cal. Técnicos

Pintura Poliurethano
Hemphatane 55210

litros

Rodillo para pintar,
pinceles

1.3.2
.6.A
02

Pintar letras
con nombre
del tanque,
codigo y
volimen en
m3y barriles
segun la
norma de EP
Petroecuador

Ingeniero control
cal. Técnicos

Pintura Poliurethano
Hemphatane 55210

litros

Rodillo para pintar,
pinceles
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1
léSAZ Pintar rombo | Ingeniero control 2 | Pintura Poliurethano litros 2 Rodillo para pintar, 2 un
'0'3 NFPA cal. Técnicos Hemphatane 55210 pinceles 2 un
Calibrar
1.3.2 |tanque y
.7.A | elaboracion
01 |de las tablas
calibracion
Fase 4. Cierre
ACTIVIDAD DEL . . L .
PAQUETE DE Personal requerido Materlalreés Lcj)e(iiodnossumlbles Maquma?eo ungriiioonssumlbles
TRABAJO q q
Codi n Cant . . Cant P Cantid
g0 Nombre Trabajador/es idad Material/es Unidad idad Méquinals ad
Realizar la
1.4.1 | Inspeccion .
AO1 | final del Residente de obra 1
servicio (obra)
Elaborar
142 dossier de Ingeniero de
~4 | Seguridad y Seguridad 1
A01 . -
medio Industrial
ambiente
Elaborar Ingeniero de
1.4.3 | informe de Sg uridad 1
.A01 | cumplimiento Ind%strial
del PMA
144 Elaborar
4 | informe final Residente de obra 1
A01 .
de trabajo
1.4.5 | Elaborar .
A01 | planilla Residente de obra 1
1.4.5 | Elaborar .
A02 | factura Residente de obra 1

La tabla realizada nos sirve para ver la necesidad de recursos por actividad, pero
no significa que se deba adquirir uno a uno ya que habra personal que pueda
realizar varias actividades al igual que maquinas con las que se pueda trabajar
una vez acabada la actividad anterior o simultaneamente, o en el caso de
consumibles como los tipos de pintura se sumara cuanto se requiere en total por
cada una. Para poder ver con exactitud el total de recursos que se requiere, se
procede a resumir en base a los 3 tipos de recursos planteados y sin tomar en
cuenta las 3 subcontrataciones que también seran necesarias pero que ya se

detallaron anteriormente:
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e Personal (Mano de obra en campo y personal administrativo)
- Gerente de NIPSA
- Analista de compras
- Ingeniero residente de obra (director del proyecto)
- Ingeniero de control de calidad
- Ingeniero de seguridad industrial
- 7 técnicos: se divide en 3 granalladores/pintores y 4 auxiliares.
- Asistente de logistica: no consta en la hoja de recursos ya que no es
requerido en una actividad especifica, pero es necesario para brindar
soporte al grupo en asuntos de movilizacion y la compra y abastecimiento

de materiales en la obra.

e Materiales o consumibles (Materia prima)
- 15 galones de Diesel
- 10 sacos de aserrin
- 50kg de belzona 1111
- 18000 kg de granalla
- 480 It de pintura Epoéxico Fendlico Hempel 85671
- 190 It de Pintura Zinc Inorganico Hempel Galvosil 15670
- 220 It de Pintura Epdxico Poliamida Hempel 45881
- 180 It de Pintura Poliurethano Hemphatane 55210
- 2 cintas de seguridad
- 2 lonas de yute
- 10 espatulas 1 1/2"
- 2 rodillos para pintar
- 2 pinceles

e Maquinas o no consumibles requeridos
- 2 plataformas: Deberan alquilarse para el traslado de los materiales y
maquinaria a obra ya que NIPSA no cuenta con ellas.
- 2 contenedores de 40fts"3
- 2 contenedores de 20ft"3
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- 1 compresor de 750 cfm

- 1 compresor de 185 cfm

- 80 modulos de andamio: Deberan alquilarse ya que NIPSA no cuenta
con estos.

- 2 tolvas de granalla

- 2 sets de manguera para granallado

- 2 set de mangueras para pintura

- 2 equipos de pintura neumaticos

4.3.3. Estimacion de la duracion de las actividades.
Para la estimacion de las actividades se utilizara como herramienta la estimacion
analoga ya que se hara tomando en cuenta las duraciones de actividades en
proyectos similares anteriores y a la vez se tendra en cuenta la restriccion del
plazo de los 46 dias calendario limitando la estimacion de las duraciones a lo

estrictamente necesario.

4.3.3.1. Estimaciones de la duracion de las actividades.

El método para encontrar una duracion mas aproximada a lo real sera el analisis
PERT, este consiste en analizar la duracion de la actividad desde tres
escenarios: optimista, mas probable y pesimista para obtener el tiempo PERT
gue es como una media de los tres tiempos pero que le proporciona mayor peso
a la duracién més probable.

Suponiendo que el escenario pesimista contempla que se presenten los riesgos
descritos en el acta de constitucion como por ejemplo la presencia de lluvias en
dias de ejecucion, del lado optimista seria lo contrario y en el escenario mas
probable se considerara cuanto llueve actualmente en la zona y que probabilidad
habria de que ocurriera en esos dias.

La férmula del tiempo PERT es:

PERT= do + dmp(4) + dp

6
Figura 22. Férmula del tiempo PERT
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Donde:
do: duracion optimista
dmp: duracion mas probable

dp: duracion pesimista

Se calcula también la desviacion estandar y la varianza. La desviacion estandar
indica cuan dispersos estan los datos de su media o sea si hay una gran
diferencia entre los 3 valores de las duraciones obtendremos un valor alto en la
desviacion estandar. Mientras que la varianza, la cual esta directamente ligada
a la desviacion estandar, sera el valor que nos indicara si una actividad podria
variar demasiado en su duracién, es decir aquellas actividades donde el valor de
la varianza sobrepase a 1 seran aquellas en las que se debera establecer mayor

control durante la ejecucion ya que su variabilidad es alta. Sus formulas son:

DS= dp-do
6

Figura 23. Férmula de la desviacion estandar

Donde:

DS: desviacion estandar

V= (DS)?

Figura 24. Férmula de la varianza

Donde:

V: Varianza
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Estimacion de la duracion de las actividades
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Fase 1: Gestion del proyecto

Duracién

codigo Nombre Dur_ac_|on + Dur_acllon PERT Desvrlamon Varianza
optimista pesimista Estandar
probable
Desarrollar la gestién de la
1.1.1.A01 . i
integracion. 3 4 7 4,33 0,67 0,44
11.2. A01 Desarrollar la gestién del
alcance. 5 7 9| 7,00 0,67 0,44
Desarrollar la gestion del
1.1.3.A01 X
3.A0 tiempo. 7 10 14| 10,17 1,17 1,36
Desarrollar la gestién de
1.1.4.A01
costos 5 7 10 7,17 0,83 0,69
Fase 2: Adquisiciones
Duracién DU Duracién Desviacién
Cédigo Nombre o + e PERT a Varianza
optimista pesimista Estandar
probable
Solicitar cotizaciones a
12.1.A01 posibles proveedores 2 3 5 3,17 0,50 0,25
1.2.1. A02 | Evaluar la mejor oferta 5 5 3 217 0,17 0,03
Colocar las 6rdenes de
L2.1.A03 | compra 1 2 3| 2,00 0,33 0,11
Evaluar los servicios 0
12.2.A01 actividades a subcontratar 1 1 3 1,33 0,33 0,11
122802 | G0 iatos
2 3 5 3,17 0,50 0,25
Validar a subcontratista con
1.2.2.A03 EP Petroecuador 2 3 5 3,17 0,50 0,25
Colocar las érdenes de
1.2.2.A04 1 senvicio 2 2 3| 217 0,17 0,03
Fase 3: Ejecucién
Duracién DUrEEkdn Duracion Desviacion
Cédigo Nombre S + L PERT . Varianza
optimista pesimista Estandar
probable
Elaboracion del Plan de
1.3.1.A01 manejo ambiental 3 5 8 5,17 0,83 0,69
13.2.1.1A01 Traslad_ar materlale_s,
herramientas y equipos a obra
2 2 4 2,33 0,33 0,11
1.3.2.1.2.A01 |Instalar y probar equipos
1 3 1,33 0,33 0,11
1.3.2.1.2.A02 | Sefializar el area 0,5 0,5 2 0,75 0,25 0,06
1.3.2.1.2.A03 | Armar andamios 3 7 3,67 0,67 0,44
1.3.2.1.2.A04 | Armar pantalla de proteccion 0,5 1 2 1,08 0,25 0,06
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1.3.2.2.A01

Evacuar, transportar y realizar
la disposicion de los residuos

2,00

0,33

0,11

1.3.2.3.A01

Limpiar totalmente mediante
sand blasting (metal blanco)
SSPC-SP-10 con GRANALLA.

11

9,00

0,67

0,44

1.3.2.3.A02

Aplicar primera capa de
pintura de fondo epoxi-fendlico
de 60% de solidos en
volumen, espesor seco 4 mils.

11

9,00

0,67

0,44

1.3.2.3.A03

Aplicar segunda capa de
pintura de acabado epoxi-
fendlico de 60% de solidos en
volumen, espesor seco 4 mils.

15

2,08

0,25

0,06

1.3.2.4.A01

Recuperar espesores con
masilla metélica o super metal
BELZONA 1111

5,83

0,50

0,25

1.3.2.5.A01

Limpiar totalmente mediante
sand blasting (metal blanco),
SSPC-SP-10 con GRANALLA

10

12

9,83

0,83

0,69

1.3.2.5.A02

Aplicar primera capa de
pintura de zinc inorganico con
un minimo 60% de so6lidos en
volumen espesor seco de 2,0
mil

10

12

9,83

0,83

0,69

1.3.2.5.A03

Aplicar segunda capa de
epoxi-poliamida, con un
minimo de 60% de sélidos de
volumen, espesor seco 5 mils.

2,00

0,33

0,11

1.3.2.5.A04

Aplicar tercera capa de
acabado tipo poliuretano, con
un minimo del 55% de soélidos
en volumen, de color plateado
brillante, &spero /seco 2,0 mils.

2,00

0,33

0,11

1.3.2.5.A05

Aplicar capa de acabado tipo
poliuretano, con un minimo del
55% de sélidos en volumen,
de color café brillante, &spero
/seco 2,0 mils.

2,00

0,33

0,11

1.3.2.5.A06

Aplicar capa de acabado tipo
poliuretano, con un minimo del
55% de sélidos en volumen,
de color negro brillante, aspero
/seco 2,0 mils.

2,00

0,33

0,11




88

Lavar y aplicar una capa de
acabado tipo poliuretano en
las escaleras, con un minimo

1.3.2.5.A07 de 55% de solidos en
volumen, de color plateado
brillante, aspero/seco 2,0 mils. 2,5 3 4 3,08 0,25 0,06
1.3.2.6.A01 |Pintar el isologoti
3.2.6.A0 intar el isologotipo 05 1 15 1.00 0,17 0,03
Pintar letras con nombre del
13.2 6.A02 tanque, C(_)d|go y\folumen en
m3 y barriles segln la norma
de EP Petroecuador 0,5 1 1,5 1,00 0,17 0,03
1.3.2.6.A03 | Pintar rombo NFPA 0,5 1 1,5 1,00 0,17 0,03
1.3.2.7.A01 | Calibrar tanque
1 2 3 2,00 0,33 0,11
Fase 4: Cierre
Duracion DUIFEEET) Duracion Desviacion
Cédigo Nombre S + o PERT . Varianza
optimista pesimista Estandar
probable
1.4.1.A01 SR:r?/Iilcziir(fblgs)pecmon final del
0,5 1 15 1,00 0,17 0,03
Preparar dossier de seguridad
1.4.2.A01 . :
y medio ambiente 0,5 1 2 1,08 0,25 0,06
Preparar informe de
1.4.3.A01 cumplimiento del PMA 0,5 1 1 0,92 0,08 0,01
144701 Pr%pqrar informe final de
trabajo 0,5 1 15 1,00 0,17 0,03
1.4.5.A01 Elaborar planilla 05 15 1,00 0,17 0,03
1.4.5.A02 Elaborar factura 0,5 0,5 1 0,58 0,08 0,01

4.3.4. Desarrollo del cronograma.

Para el desarrollo del cronograma se utilizara la herramienta de programacion

Project, este software sofisticado ha sido disefiado para facilitar el desarrollo del

Diagrama de Gantt. Las actividades se insertaran en base a la EDT creada y al

desglose de realizado en la lista de actividades, mientras que las duraciones se

colocaran de acuerdo a la duracién PERT estimada anteriormente para cada una

de ellas y se afadié también los hitos que se presentan en el proyecto.

4.34.1.

Cronograma del proyecto.

El siguiente cronograma se elaboro tomando en cuenta la jornada semanal de

lunes a sabado, es decir en los valores obtenidos en la columna duracion estan
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contabilizados los dias de trabajo mas no dias calendario, pues no se tomé en
cuenta a los domingos ya que estos son de descanso.

El proyecto inicia con la adjudicacién del contrato el jueves 19 de enero y segun
lo obtenido por el desarrollo del diagrama de Gantt tiene como fecha de
finalizacion al martes 16 de mayo de 2017, un total de 97 dias de trabajo.

El orden en que se colocé las actividades se rige a la EDT del proyecto, pero la
secuenciacion se realizd por medio de la vinculacién entre estas. A continuacion,
se describiran los resultados obtenidos y los criterios que se utilizaron para la

secuenciacion de las actividades.

Nota: para identificar las actividades mencionadas se colocara entre paréntesis

el nimero de la fila.

e Fase 1. Gestion del proyecto (4)
Se obtuvo 28 dias de trabajo de duracién y comienza con la gestion del
alcance (7) seguida por la gestién del tiempo (9) posteriormente la gestidén
de costos (11) y por ultimo la gestién de la integracion (5) con el fin de
consolidar la informacion en el acta de constitucion desarrollada en esta
altima.

e Fase 2. Adquisiciones (14)
Se obtuvo 12 dias de trabajo, las actividades tanto para los materiales y
suministros como para las subcontrataciones: las actividades de cotizar,
evaluar ofertas, evaluar servicios a subcontratar y seleccionar candidatos
(16,17,20,21) e incluso la validacion del proveedor seleccionado con EP
Petroecuador (22); se realizan consecutivamente la una de la otra pero
todas ellas a la par de la gestién de costos (11), esto se justifica porque
intentando optimizar el tiempo se intenta dejar todo a punto para que una
vez firmado el contrato se realicen inmediatamente las compras y las
contrataciones (18 y 23).

e Fase 3. Ejecucion (24)
Se obtuvo 67 dias de trabajo como su duracién y comienza con la

elaboracion del PMA (26) el miércoles 22 de febrero para luego de
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correcciones realizar su entrega final el miércoles 29 de marzo dia que
coincide con el inicio de trabajos en campo y a tiempo segun lo
establecido en los términos de referencia. El inicio de trabajos en campo
esta marcado por el comienzo de la actividad de evacuacion, transporte y
disposicion final de residuos (39).

Una restriccion importante es que el acarreo de materiales y equipos (30)
no debe constar dentro del plazo de 46 dias calendario de realizacion del
servicio, por ello este plazo se empieza a contar con el inicio de la
actividad (39) es decir con el inicio de los trabajos en campo.

Algunas actividades de la ejecucidn requeriran ser programadas
simultdneamente como en el caso de la actividad de granallado interior
(41) y la aplicacién de la primera capa de pintura del cuerpo interior (42);
del mismo modo el granallado exterior (47) y la aplicacion de la primera
capa de pintura del cuerpo exterior (48); esto se debe a que una vez se
granalle se debe aplicar la primera capa de pintura enseguida ya que si
no se oxida y se necesitaria un retrabajo.

Por otro lado, algunas actividades se programaran simultaneamente a fin
de asegurar el maximo aprovechamiento del personal y la optimizacién
del tiempo, como en el caso de la pintura del rombo NFPA (58) que
pueden realizar algunos técnicos, mientras el resto pinta el isologotipo
(56). O en el caso de la calibracién del tanque (60) que no interfiere con
el lavado y pintura de las escaleras (53), a mas de ser realizada por
personal subcontratado, pero que finalmente se puede realizar a la vez.
Se planea que el fin de los trabajos en campo se dé con la finalizacion de
la pintura de las letras del tanque (56) el sabado 13 de mayo.

Fase 4. Cierre (62)

Suma dos dias mas de trabajo al proyecto y comienza con el fin de la fase
de ejecucion. En esta fase de cierre se define la finalizacion del proyecto
con la entrega de la planilla y factura para pagos (78) el martes 16 de
mayo de 2017.
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Estos 2 dias solo requeriran la preparacion de documentos entregables y
Su entrega, por ello no se tomaran en cuenta para el calculo del pago de

los trabajadores.

El requisito del plazo de los 46 dias calendario para la ejecucion del servicio se
logré en este cronograma desarrollado en Project ya que desde el inicio de los
trabajos en campo hasta la ultima actividad en campo que fue la de pintura de
las letras del tanque (56) se suman 39 dias de trabajo que agregando los
domingos faltantes suman 46 dias. EP Petroecuador pide como requisito el
cumplimiento de esto y un diagrama de Gantt que lo pruebe, la ventaja de este
cronograma realizado en Project es que sirve para cumplir este requisito y a la
vez para que NIPSA pueda planificar y controlar los tiempos en todas las fases

gue abarca el proyecto, no solo la ejecucion.

También en el cronograma desarrollado podemos observar en rojo aquellas
actividades que conforman la ruta critica, esto significa aquellas que no se
pueden retrasar ya que alargarian el tiempo del proyecto. Y podemos ver en el
que hasta la elaboracion del plan de manejo ambiental ninguna tarea se ha
marcado de color rojo; esto quiere decir que estas tarreas poseen holgura. La
holgura es un atributo de una actividad que se puede retrasar sin ocasionar un
alargamiento en el tiempo total del proyecto. Cabe mencionar que esto se da
porque el tiempo de inicio de trabajos es muy distante de las actividades
anteriores y este inicio de trabajos se rige a la fecha que EP Petroecuador ha
definido para la liberacion del tanque y su entrega a NIPSA para que lleve a cabo

el servicio acordado.
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4.4. Gestion de costos

4.4.1. Estimacion de costos.
Para la siguiente estimacion de costos se utilizaran datos de precios de las
cotizaciones pedidas y en base al resumen del requerimiento de recursos y sus
cantidades realizado por actividad. A mas de ello nos puede servir la técnica de
estimacion anéloga para aquellos costos de los que no se tenga una cotizacion
actual, pero se puede tomar los datos de proyectos similares anteriores acerca
del mantenimiento de tanques de combustible.
Los dias de trabajo para calcular los costos del personal, se tomaran de lo
calculado en el cronograma realizado en Project.
La estimacion de costos se realizara para determinar el presupuesto necesario
para el proyecto y calcular la utilidad que se pronostica obtener. Se clasificara a
los recursos de acuerdo a su tipo de costo o gasto.
Nota: Todos los valores de costos y gastos utilizados para la estimacion de

costos no contemplan el valor del IVA.

4.4.1.1. Estimacion de costos de las actividades.
1) Costos de Produccién
Son aquellos que nos permiten mantener la operacion, en este caso nos
permiten realizar la ejecucion de lo acordado en el proyecto. Se dividen
en costos directos e indirectos.
e Costos directos
Son aquellos relacionados directamente a la realizacion de los trabajos
gue nos permiten ejecutar el servicio o producto, es decir tienen que
ver con hacer actividades como la pintura o el granallado o la
recuperacion de espesores. Abarcan los materiales directos y la mano
de obra directa y en este caso las subcontrataciones ya que estas son
necesarias para realizar actividades directamente ligadas a obtener el

producto esperado.
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MATERIALES DIRECTOS
Estos son aquellos que serviran como materia prima para realizar la obra. El
costo total se obtendr4 mediante la multiplicacion de la cantidad total del

material requerida por el valor cotizado del costo del mismo.

Proyecto: “CALIBRACION, REPARACION DE PINTURA INTERIOR Y EXTERIOR, TRASLADO Y

DISPOSICION FINAL DE SEDIMENTOS DEL TANQUE TSD-625 DEL TERMINAL DE SANTO DOMINGO

DE EP PETROECUADOR"

Costos de Produccion
Costos Directos

Materiales Directos

Unidad de Valor ($/unidad

Item Descripcion Cantidad medida de medida) Costo total

1 Aserrin 10 Sacos $ 300 $ 30,00
2 Belzona 1111 50 kg $ 7500 $ 3750,00
3 Granalla 18000 kg $ 030 $ 5 400,00
4 Pintura Epoxico Fenolico  Hempel 85671 480 It $ 1450 $ 6 960,00
5 Pintura Zinc Inorganico  Hempel Galvosil 1567( 190 It $ 3250 $ 6 175,00
6 Pintura Epoxico Poliamida ~ Hempel 45881 220 It $ 1045 $ 2299,00
7 Pintura Poliurethano Hemphatane 55210 180 It $ 1300 $ 2340,00

Total Materiales Directos $ 26 954,00

Figura 29. Estimacion de costos de materiales directos

MANO DE OBRA DIRECTA

En ella solo se tomara en cuenta al personal que realiza los trabajos en
campo, al cual se le asignara el nimero de dias de trabajo de la fase de
ejecucion exceptuando la actividad de acarreo de materiales y equipos al
lugar de trabajo en lo cual no participan y la elaboracion del PMA, actividad
de la que tampoco forman parte. EIl ingeniero residente de obra quien
también figura como director del proyecto tendra una mayor asignacion en el
namero de dias ya que intervendra en la fase de gestion del proyecto y en la
de ejecucién en la cual si participa en la movilizacion de los materiales y
equipos, pero al igual que el resto de la tabla tampoco en la elaboracion del
PMA. Esto nos indica que el pago se realizara por fase mas no por actividad
realizada, ya que, aunque cada actividad tenga requerimiento de personal
diferente, se considera que el personal permanece en Santo Domingo y debe
estar todos los dias en el lugar de trabajo para hacer las actividades que le
corresponda o estar disponible para apoyar en aquellas que se le requiera
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en caso de desocuparse antes de tiempo o estar libre. De la misma forma
sucedera con el personal administrativo y mano de obra indirecta.

De manera que el costo total se definird multiplicando el costo/hora por el
total de dias laborados y por el 9 que corresponde al nimero de horas de
trabajo al dia. Para este proyecto, se contemplaran dos jornadas de trabajo
en el dia, de 7:00am a 12:00pm y de 13:00pm a 17:00pm.

Proyecto: “CALIBRACION, REPARACION DE PINTURA INTERIOR Y EXTERIOR, TRASLADO Y
DISPOSICION FINAL DE SEDIMENTOS DEL TANQUE TSD-625 DEL TERMINAL DE SANTO
DOMINGO DE EP PETROECUADOR"
Costos de Produccion
Costos Directos
Mano de Obra Directa

ltem Descripcion Valor ($/h) Dias Laborados Costo total

1 INGENIERO RESIDENTE DE OBRA (Director del proyecto)  $ 9,00 67 $ 5427,00
2 INGENIERO CONTROL DE CALIDAD $ 8,00 39 $ 2 808,00
3 INGENIERO SEGURIDAD INDUSTRIAL $ 6,00 39 $ 2 106,00
4 GRANALLADOR/PINTOR 1 $ 8,80 39 $ 3088,80
5 GRANALLADOR/PINTOR 2 $ 8,80 39 $ 3 088,80
6 GRANALLADOR/PINTOR 3 $ 8,80 39 $ 3 088,80
7 AUXILIAR No. 1 $ 3,30 39 $ 1 158,30
8 AUXILIAR No. 2 $ 3,30 39 $ 1 158,30
9 AUXILIAR No. 3 $ 3,30 39 $ 1 158,30
10 AUXILIAR No. 4 $ 3,30 39 $ 1 158,30

Total Mano de Obra Directa $ 24 240,60

Figura 30. Estimacion de costos de mano de obra directa

e SUBCONTRATACIONES

El valor de costo total de las subcontrataciones es un valor fijo establecido
por la empresa en base a la actividad que van a realizar. Estos valores se
colocan en costo total y provienen de las cotizaciones facilitadas por los
mismos sobre todo de proyectos similares en los que ya se ha trabajado con

estos.
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Proyecto: “CALIBRACION, REPARACION DE PINTURA
INTERIOR Y EXTERIOR, TRASLADO Y DISPOSICION FINAL
DE SEDIMENTOS DEL TANQUE TSD-625 DEL TERMINAL DE
SANTO DOMINGO DE EP PETROECUADOR"

Costos de Produccién
Costos Directos
Subcontrataciones

Item Dias Laborados Costo total
1 CONSULTOR AMBIENTAL $ 915,00
2 INCINEROX $ 4.826,00
3 VERIPET $ 3.150,00
Total Subcontrataciones $ 8 891,00

Figura 31. Estimacion de costos de subcontrataciones

e Costos indirectos
Son aquellos relacionados indirectamente a la realizacion de los
trabajos que nos permiten ejecutar el servicio o producto, es decir nos
permiten realizar los trabajos, pero no influyen de la misma manera que
los que conforman los costos directos. Abarcan los materiales

indirectos, mano de obra indirecta y el alquiler de maquinaria.

MATERIALES INDIRECTOS

Estos son aquellos que nos permiten realizar el trabajo, pero no son
consumibles sino mas bien herramientas para realizar el trabajo, a excepcion
del Diesel que es un consumible, pero se considera material indirecto pues
servira para abastecer a las maquinas que realizaran el trabajo. El costo total
se obtendrd mediante la multiplicacion de la cantidad total del material

requerida por el valor cotizado del costo del mismo.
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Proyecto: “CALIBRACION, REPARACION DE PINTURA INTERIOR Y EXTERIOR, TRASLADO Y DISPOSICION
FINAL DE SEDIMENTOS DEL TANQUE TSD-625 DEL TERMINAL DE SANTO DOMINGO DE EP

PETROECUADOR"

Costos de Produccidon

Costos Indirectos

Materiales Indirectos

Item Descripcion Cantidad Umda(.j e e u.n|dad Costo total
medida de medida)
1 Diesel 15 Galones $ 145 $ 21,75
2 Cinta de seguridad 2 Rollos $ 6,00 $ 12,00
3 Lona de yute 2 Rollos $ 9500 $ 190,00
4 Espatulas 1 1/2" 10 Unidad $ 200 $ 20,00
5 Rodillo para pintar 2 Unidad $ 300 $ 6,00
6 Pinceles 2 Unidad $ 050 $ 1,00
Total Materiales Indirectos $ 250,75

Figura 32. Estimacion de costos de materiales indirectos

e MANO DE OBRA INDIRECTA

En ella se tomara en cuenta aquellos que se requieren para el trabajo en
campo, pero que no realizan actividades directas para la realizacion de la
obra, como en este caso que se contara con una persona para el apoyo de
la logistica esto es: compra de materiales, apoyo como chofer para
movilizacion, apoyo en la alimentacion y demas actividades de este tipo. Los
dias de trabajo que se le asignaran corresponden al igual que a la mano de
obra directa, exceptuando al residente de obra, a el nimero de dias de
trabajo de la fase de ejecucion sin contar los dias de acarreo de materiales
y equipos al lugar de trabajo y la elaboracion del PMA.

El costo total igualmente se definird multiplicando el costo/hora por el total

de dias laborados y por las 9 horas de trabajo diario.

Proyecto: “CALIBRACION, REPARACION DE PINTURA INTERIOR Y EXTERIOR, TRASLADO Y
DISPOSICION FINAL DE SEDIMENTOS DEL TANQUE TSD-625 DEL TERMINAL DE SANTO
DOMINGO DE EP PETROECUADOR"
Costos de Produccion
Costos Indirectos
Mano de Obra Indirecta

ltem Descripcion Valor ($/h) Dias Laborados Costo total
1 ASISTENTE DE LOGISTICA $ 3,30 39 $ 1.158,30
$
Total Mano de ObraIndirecta $ 1.158,30

Figura 33. Estimacion de costos de mano de obra indirecta
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e ALQUILER DE MAQUINARIA

Considera los equipos que no son propios de la empresa pero que se requieren
para el trabajo y por ello se deben alquilar. ElI costo total se obtendra
multiplicando la cantidad de equipos a alquilar por el costo de alquiler diario y por
el numero de dias que se utilizar4 dichos equipos.

Las plataformas solo se requieren por los dos dias del traslado de materiales y
equipos a Santo Domingo mientras que los andamios permaneceran 39 dias en

uso mientras se desarrollan los trabajos.

Proyecto: “CALIBRACION, REPARACION DE PINTURA INTERIOR Y EXTERIOR, TRASLADO Y DISPOSICION
FINAL DE SEDIMENTOS DEL TANQUE TSD-625 DEL TERMINAL DE SANTO DOMINGO DE EP

PETROECUADOR"
Costos de Produccion
Costos Indirectos
Alquiler maquinaria
Item Descripcion Cantidad  Costo/dia Dias COSTO TOTAL
1 Plataformas 2 300 $ 200 $ 1 200,00
2 Médulos de andamio 80 1 $ 39,00 1730,04

Total Alquiler maquinaria $ 2 930,04
Figura 34. Estimacion de costos de alquiler de maquinaria

2) Gastos administrativos y generales
Estos son gastos que no corresponden a la operacion de los trabajos pero
gue son necesarios o estan presentes. En esta estimacion dentro de ellos
se toma en cuenta: personal administrativo, gastos generales y

amortizaciones.

e PERSONAL ADMINISTRATIVO
Sera el personal que no intervenga en la ejecucion pero que sera necesario
para las fases de gestion del proyecto y adquisiciones; y los dias laborados

de estos corresponderan al total de dias de trabajo de estas dos fases.
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El valor del costo total se obtendra con la multiplicacion del costo por hora
por los dias laborados y por las 9 horas diarias de trabajo que también

maneja la empresa como horario de oficina.

Proyecto: “CALIBRACION, REPARACION DE PINTURA INTERIOR Y EXTERIOR,
TRASLADO Y DISPOSICION FINAL DE SEDIMENTOS DEL TANQUE TSD-625 DEL
TERMINAL DE SANTO DOMINGO DE EP PETROECUADOR"
Gastos de Administracién y Generales (Personal Administrativo)

Personal
Iltem Descripcion Valor ($/h) Dias Laborados Costo total
1 GERENTE NIPSA $ 12,00 40 $ 4 320,00
2 ANALISTA DE COMPRAS $ 3,00 40 $ 1 080,00

Total Personal $ 5 400,00
Figura 35. Estimacion de gastos de personal administrativo

e GASTOS GENERALES

No estan directamente relacionados a alguna actividad de la lista de
actividades, sino mas bien a todas ya que se requieren para la estadia y
movilizacion del personal en Santo Domingo.

Los costos totales de estos tres rubros se haran en base a los dias de trabajo
en campo ya que tampoco se tomara en cuenta los domingos que eran los
dias libres del personal. Y el costo del alojamiento en el hotel se ha cotizado
por $10/persona diarios y la alimentacion $9/persona diarios, el costo de la
movilizacion corresponde al alquiler de una buseta para el personal en
general y camioneta para el residente de obra, ingeniero de control de
calidad e ingeniero de seguridad industrial, en este valor se incluye gastos
de combustible.

Proyecto: “CALIBRACION, REPARACION DE PINTURA
INTERIOR Y EXTERIOR, TRASLADO Y DISPOSICION FINAL
DE SEDIMENTOS DEL TANQUE TSD-625 DEL TERMINAL
DE SANTO DOMINGO DE EP PETROECUADOR"
Gastos de administracion y generales

Gastos Generales

Item Dias Laborados Costo total
1 ALOJAMIENTO $ 4.400,00
2 ALIMENTACION $ 3.960,00
3 MOV ILIZACION $ 3.200,00
Total Gastos Generales $ 11 560,00

Figura 36. Estimacion de gastos generales
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e AMORTIZACIONES

Las amortizaciones se refieren al valor a cobrar por el desgaste y uso de los
equipos propios de NIPSA, cuyo valor ha sido establecido por la empresa para
cada proyecto como el equivalente de alquilar el equipo, estos valores se detallan

en la columna del costo/dia.

El costo total se obtendra del producto de la cantidad de equipos por el costo
diario por la cantidad de dias de trabajo que en este caso no abarcara solo la
duracion de la actividad para la que se utilice el equipo sino el total de dias que

se mantenga a estos en el lugar de trabajo.

Proyecto: “CALIBRACION, REPARACION DE PINTURA INTERIOR Y EXTERIOR, TRASLADO Y DISPOSICION FINAL DE
SEDIMENTOS DEL TANQUE TSD-625 DEL TERMINAL DE SANTO DOMINGO DE EP PETROECUADOR"
Gastos de Administracion y Generales
Amortizaciones

Item Descripcion Cantidad Costo/dia Dias COSTO TOTAL
1 Contenedor 40fts"3 $ 200 $ 20,00 39 $ 1560,00
2 Contenedor 20ft"3 $ 100 $ 20,00 39 $ 780,00
3 Compresor 750 ¢fm $ 100 $ 70,00 39 $ 2730,00
4 Compresor 185 ¢fm $ 1,00 $ 40,00 39 $ 1560,00
5  Tolvas de granalla $ 200 $ 5,00 39 $ 390,00
6 Setde mangueras para granallado $ 200 $ 3,00 39 $ 234,00
7 Setde mangueras para pintura $ 200 $ 2,00 3 $ 156,00
8  FEquipo de pintura neumatico $ 200 $ 5,00 39 $ 390,00

Total Amortizaciones $ 7800,00

Figura 37. Estimacion de amortizaciones para el proyecto

e IMPREVISTOS
Este rubro se considera como un porcentaje que servira como reserva en
caso de que se altere el cronograma y se calculara sobre el total de la
suma de los rubros correspondientes a costos de produccién. Para este

calculo utilizaremos un porcentaje de improvistos del 5%.
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Proyecto: “CALIBRACION, REPARACION DE PINTURA
INTERIOR Y EXTERIOR, TRASLADO Y DISPOSICION FINAL
DE SEDIMENTOS DEL TANQUE TSD-625 DEL TERMINAL DE
SANTO DOMINGO DE EP PETROECUADOR"

Costos de Produccion

Imprevistos

Item Descripcion Costo Anual
1 Materiales Directos $ 26 954,00
2 Mano de Obra Directa $ 24 240,60
3 Materiales Indirectos $ 250,75
4 Mano de Obra Indirecta $ 1 158,30
5 Alquiler maquinaria $ 2 930,04
6 Subcontrataciones $ 8891,00
Total Costos Directo e Indirectos $ 64 424,69
% Imprevistos 5%
Total Imprevistos $ 3 221,23

Figura 38. Estimacion de costos por imprevistos

Resumen de Costos y Gastos (Presupuesto)

El resumen de costos y gastos del proyecto se definirdA como el
presupuesto necesario para la realizacion del mismo. Para este resumen
se tomaran los valores de cada rubro detallado anteriormente y se
clasificardn por costos directos, costos indirectos y gastos de
administracion y generales.

Es asi que, como monto obtenido de costos y gastos, es decir el valor del
presupuesto con el que sera necesario contar es de $ 92405,92. A partir
de este valor se puede calcular y buscar el financiamiento para el

proyecto.
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Proyecto: “CALIBRA CION, REPARACION DE PINTURA INTERIOR Y EX TERIOR,
TRASLADO Y DISPOSICION FINAL DE SEDIMENTOS DEL TANQUE TSD-625
DEL TERMINAL DE SANTO DOMINGO DE EP PETROECUADOR"
Empresa: NIP NEGOCIOS INDUSTRIALES Y PETROLEROS

Costos y Gastos
Resumen de Costos y Gastos Anuales

ltem Descripcion Costo Total
Costos Directos $ 60 085,60
1 Materiales Directos $ 26 954,00
2 Mano de Obra Directa $ 24 240,60
3 Subcontrataciones $ 8891,00
Costos Indirectos $ 7 560,32
1 Materiales Indirectos $ 250,75
2 Mano de Obra Indirecta $ 1 158,30
3 Alquiler maquinaria $ 2930,04
4 Imprevistos $ 3221,23
Gastos de Administracion y Generales $ 24.760,00
1 Personal administrativo $ 5 400,00
2 Gastos Generales $ 11 560,00
3 Amortizaciones $ 7 800,00
Total Costos y Gastos Anuales $ 92 405,92

Figura 39. Resumen de costos y gastos - Presupuesto planificado

e Estado de resultados

También conocido como estado de pérdidas y ganancias, sirve para
comparar los valores del resumen de costos y gastos respecto a los
ingresos de produccién, que en este caso sera el valor por el cual se firmé
el contrato, es decir el pago a obtener, de los $131000 sin IVA. El objetivo
final del estado de resultados es obtener la utilidad estimada, ya que se
trata de una planificacién, del proyecto.

De manera que la utilidad obtenida con esta propuesta resulta ser de
$38594,08.
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Proyecto: “CALIBRACION, REPARACION DE PINTURA INTERIOR Y EXTERIOR,
TRASLADO Y DISPOSICION FINAL DE SEDIMENTOS DEL TANQUE TSD-625
DEL TERMINAL DE SANTO DOMINGO DE EP PETROECUADOR"
Empresa: NIP NEGOCIOS INDUSTRIALES Y PETROLEROS

Estado de Resultados

Ingresos $ 131 000,00
Ventas $ 131 000,00

Otros Ingresos $

Costos de Produccion $ 67 645,92
Utilidad Bruta $ 63 354,08
Gastos de Operacion $ 24.760,00
Gastos de Administracion y Generales $ 24 760,00

Utilidad de Operacion $ 38 594,08
Utilidad Neta $ 38 594,08

Figura 40. Estado de resultados - Calculo de la utilidad planificada

5. CAPITULO V. Estudio econémico.

5.1. Analisis Costo - Beneficio

El analisis econdmico de la propuesta planteada en este trabajo de
titulacion se realizard mediante un analisis costo beneficio donde se
pretenderd comparar la utilidad pronosticada por la planificacién de
NIPSA vs la utilidad pronosticada con la aplicacién de la planificacion
usando el enfoque del PMI.

En el siguiente cuadro de analisis costo — beneficio se colocara en la
columna de la propuesta, los valores obtenidos en la realizacion de la
gestion del costo, especificamente los valores del resumen de costos y
gastos; mientras que en la columna de la planificacién real o sea la
desarrollada por NIPSA se colocaran los valores del Presupuesto del
contrato que se encuentra en el punto 2.3.4 del capitulo 2.

Cabe destacar que en el presupuesto realizado por NIPSA, estos no
clasificaban sus costos y gastos por lo gue se hizo la clasificacion a partir

de los rubros con los que se contaba de la siguiente manera:
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e De la tabla de personal se consider6 Unicamente al gerente como
personal administrativo y al asistente de logistica como mano de obra
indirecta mientras que al resto como mano de obra directa.

e Se sumo los valores de los Unicos dos materiales considerados en su
presupuesto que fueron la pintura y la granalla y se colocaron en el rubro
de materiales directos de la columna real.

e Respecto a la maquinaria que constaba en un solo rubro no se tiene la
informacion de cuanto estaba destinado al alquiler del quipo con el que no
cuentan y cuanto a cubrir las amortizaciones de equipos propios, de
manera que sabiendo que la mayoria de equipos son propios segun
nuestro detalle de equipos, se colocé todo el valor de maquinaria en el
rubro de amortizaciones.

Como resultado se obtuvo un porcentaje mayor pronosticado para la utilidad

con la propuesta respecto a la utilidad pronosticada por NIPSA, esto aun

cuando en la propuesta se tomaron en cuenta mayor cantidad de detalles,
recursos y rubros que los que NIPSA tomo en cuenta para calcular su

presupuesto.

Tabla 19.

Anéalisis Costo - Beneficio

REAL PROPUESTA |DIFERENCIA
RESULTADOS Planificacion de | Planificacion
OPERACIONALES NIPSA ($) | enfoque PMI ($)
Ingresos $ 131.000,00 $ 131.000,00
COSTOS DE
PRODUCCION $58.162,20 $ 67.645,92 $9.483,72
Costos Directos $57.076,80 $ 60.085,60 $ 3.008,80
Materiales Directos $ 28.000,00 $ 26.954,00
Mano de Obra Directa $ 23.476,80 $ 24.240,60
Subcontrataciones $ 5.600,00 $8.891,00
Costos Indirectos $1.085,40 $ 7.560,32 $6.474,92
Materiales Indirectos $- $ 250,75
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Mano de Obra Indirecta $1.085,40 $1.158,30

Alquiler maquinaria $ - $ 2.930,04

Imprevistos $ 3.221,23

GASTOSDE

ADMINISTRACION Y $
GENERALES $ 38.575,30 $24.760,00| (13.815,30)
Personal administrativo $ 3.075,30 $ 5.400,00

Gastos Generales $ 15.500,00 $11.560,00
Amortizaciones $ 20.000,00 $ 7.800,00

UTILIDAD ESTIMADA ($) $ 34.262,50 $ 38.594,08 $4.331,58
UTILIDAD ESTIMADA (%) 26,15% 29,46% 3,31%

6. Conclusiones y Recomendaciones

6.1. Conclusiones

Se logré identificar la forma en que la empresa NIPSA maneja sus

proyectos actualmente, pudiendo ver que la mayoria de proyectos que

ejecutan los realizan para el sector publico con lo que estan sujetos a un

alto nivel de incertidumbre y no tienen control sobre los cambios, que en

muchos casos suelen ser continuos, y deben ser obligatoriamente

aceptados y atendidos por la empresa ya que en este caso el poder de

negociacion del cliente es mayor.

Aplicando la gestidén de proyectos bajo el enfoque del PMI, siguiendo los

lineamientos de alcance, tiempo y costos del PMBOK, se pudo obtener

como resultados respecto a cada eje:

e Alcance: un mayor nivel de desglose de las actividades a realizar y

una visibn mas globalizada respecto al ciclo de vida del proyecto,

incluyendo la fase de gestion; respecto a la planificacion de NIPSA

gue solo abarcaba la ejecucion.
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e Tiempo: una estimacion mas confiable de la duracién de las
actividades establecidas a seguir en el alcance, pudiendo obtener un
tiempo de duracion total del proyecto mas acercado a la realidad y un
cronograma que abarque todo el desarrollo del mismo y no solo de la
ejecucion. Asi mismo una mejor asignacion de recursos por cada
actividad.

e Costos: una estimacion de costos y gastos mas precisas en base a
los recursos que se planificaron mediante la gestion del tiempo. En
este eje con la propuesta se logré considerar varios aspectos que la
planificacion de NIPSA no tomaba en cuenta como por ejemplo en
esta Ultima como materiales se tomaba en cuenta Unicamente a la
granallay la pintura, mientras que en la propuesta se pudo considerar
incluso la compra de rodillos y demas materiales indirectos que la

empresa paso por alto.

En el andlisis econdmico de la propuesta vs lo real, se pudo ver que la
utilidad obtenida con la propuesta sobrepasa por mas de 3 puntos de
porcentaje a la que obtuvo NIPSA con su planificacion, esto aun habiendo
considerado costos y gastos que la segunda no consider6 y habiendo
incluso tomado en cuenta un monto para imprevistos. Esto quiere decir

que la empresa sobreestimo en su presupuesto.

La mejor exactitud en el célculo del presupuesto que nos proporciona
seguir los lineamientos de esta gestidbn por proyectos nos puede servir

para estimar mejor el financiamiento que se requerira para el mismo.

6.2. Recomendaciones
La aplicacion de esta gestion por proyectos no es recomendada para
aplicar a todos los proyectos de la empresa pues dependera del tiempo,
de las condiciones del contrato y del tiempo disponible para planificar. En
la pre planificacidén no seria recomendada en caso de darse como en este

proyecto donde solo se tenia 10 dias para realizarla y presentar la oferta.
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En todo caso se podria realizar esta propuesta de aplicacion, una vez se
haya adjudicado el contrato, tal como se consideré en el cronograma
desarrollado para la misma, suponiendo que la ejecucion del proyecto no
sea inmediata a la firma del contrato. O se podria aplicar para la
planificacion no siguiendo la estructura secuencial del enfoque sino mas
bien ciertas herramientas que igualmente podrian ayudar a hacer una
planificacion mas precisa, tales como:

e Estructura de desglose del trabajo.

e Andlisis PERT para estimar una duracion mas real de actividades,
siendo mas realistas en la consideraciéon de la duracion real y sobre
todo de la pesimista para ver cuan viable es cumplir con el plazo de
tiempo impuesto y tomar medidas.

e Project como una herramienta para el manejo de proyectos en la
empresa.

e Estimacién de costos, clasificando costos directos, indirectos y gastos

generales.

Considerando que por la competitividad las empresas en la puja participan
considerando bajarse hasta en un 15% de utilidad neta, es recomendable
calcular la misma mediante un analisis de costo realizado como el que se
ha hecho en la propuesta ya que nos proporciona un porcentaje de utilidad
mejor calculado y esto nos permitiria tomar mejores decisiones sobre todo

para un proceso de adjudicacién bajo subasta inversa.

Debido a la alta variabilidad, restricciones e incertidumbre de este tipo de
proyectos se recomendaria considerar un porcentaje mas elevado para
calcular el monto de imprevistos. En este caso fue del 5 % y se podria

recomendar como minimo un 10%.
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ANEXOS



ANEXO 1. Contenido del pliego del proyecto bajo subasta inversa.

1. CONDICIONES PARTICULARES DEL PROCEDIMIENTO DE SUBASTA INVERSA ELECTRONICA DE

BIENES Y/O SERVICIOS
SECCIONI CONVOCATORIA
SECCION I OBJETODE LA CONTRATACION PRESUPUESTO REFERENCIAL,
ESPECIFICACIONES TECNICAS O TERMINOS DE REFERENCIA.
2.1 Objeto
2.2 Presupuesto referencial

2.3 Especificaciones técnicas o términos de referencia

SECCION I CONDICIONES DEL PROCEDIMIENTO

3.1 Cronograma del procedimiento
3.2 Vigencia de la oferta

3.3 Precio de la Oferta

3.4 Forma de presentar la oferta

3.5 Plazo de Ejecucion
3.8 Forma de Pago

SECCION IV EVALUACION DE LAS OFERTAS TECNICAS

4.1 Evaluacion de la oferta

4.1.1 Integridad de las ofertas

4.1.2 Equipo Minimo

4.1.3 Personal técnico minimo

4.1.4 Experencia general y especifica minima

4.1.5 Experiencia minima del personal técnico

4.1.6 Especificaciones Técnicas o Téminos de Referencia
4.1.7 Patnimonio (Personas Juridicas)

4.1.8 Umbral de Valor Agregado Ecuatoriano de la oferta
4.1.9 Verificacion de cumplimiento de integridad y requisitos minimosde la oferta.
4.1.10 Informacion Financiera de Referencia

SECCION V PUJA

5.1 Oferta economica inicial
52 Puja
5.3 Negociacion Unica

SECCION VI OBLIGACIONES DE LAS PARTES

6.1 Obligaciones del Contratista
8.2 Obligaciones de la Contratante




ANEXO 2. Contrato

Comparecen a la celebracion del presente contrato, por una parte, la Empresa Publica
de Hidrocarburos del Ecuador, EP PETROECUADOR, representada por el Jefe de
Contratos, sefior Camilo Castro Castro, a quien en adelante se le denominara
‘EP PETROECUADOR” o “CONTRATANTE”; y, por otra parte la compafiia
NIPNEGOCIOS INDUSTRIALES Y PETROLEROS S.A., representada legalmente por
el ingeniero Romel Heleodoro Samaniego Tinoco quien en adelante se le denominara
“CONTRATISTA". Las partes se obligan en virtud del presente contrato, al tenor de
las siguientes clausulas:

Primera.- ANTECEDENTES

1.1 Mediante Decreto Ejecutivo No. 315 de 6 de abril de 2010, publicado en el

Suplemento del registro Oficial No 141 de 14 de abril de 2010, se cred la

Empresa Publica de Hidrocarburos del Ecuador, EP PETROECUADOR, como

una persona de derecho publico con personalidad juridica, patrimonio propio,

= dotada de autonomia presupuestaria, financiera, econémica, administrativa y de
gestion, con domicilio principal en el cantén Quito, provincia de Pichincha.

1.2 De conformidad a lo dispuesto en los articulos 22 de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica -LOSNCP-, y 25 y 26 de su Reglamento
General, el Plan Anual de Contratacion de EP PETROECUADOR 2016,
contemplé: “GT. TTN.STD REPAR. DE PINTURA INTERIOR Y EXTERIOR,
TRASLADO Y DISPOSICION FINAL DE SEDIMENTOS, CALIBRACION DEL
TANQUE TSD 625 DEL TERMINAL STO DOMINGO”.

1.3 Mediante Resolucion No. I-SIE-142-EPP-OSC-2016 de 30 de diciembre de 2016,
EP PETROECUADOR resolvio aprobar el Pliego y autorizar el inicio del
procedimiento de Subasta Inversa Electréonica SIE-142-EPP-OSC-2016, para el
servicio de “CALIBRACION REPARACION DE PINTURA INTERIOR Y
EXTERIOR, TRASLADO Y DISPOSICION FINAL DE SEDIMENTOS DEL
TANQUE TSD-625 DEL TERMINAL SANTO DOMINGO”.

1.4 EI 30 de diciembre de 2016, se realiz6 la invitacion a participar en el procedimiento
L SIE-142-EPP-OSC-2016, a través del Portal Institucional del SERCOP.

1.5 Se cuenta con la existencia y suficiente disponibilidad de fondos en la Partida
Presupuestaria “Mantenimiento Complementario”, conforme consta en
Certificacion Presupuestaria 001700-CERT-PRES-2017 de 20 de enero de 20177
emitida por el Analista de Presupuesto.

1.6 Luego del proceso correspondiente, EP PETROECUADOR, mediante Resolucion
No. ADJ-SIE-142-EPP-OSC-2016 de 24 de enero de 2017, adjudicé el contrato
para la “CALIBRACION REPARACION DE PINTURA INTERIOR Y EXTERIOR,
TRASLADO Y DISPOSICION FINAL DE SEDIMENTOS DEL TANQUE TSD-625
?& DEL TERMINAL SANTO DOMINGO” al oferente NIPNEGOCIOS
INDUSTRIALES Y PETROLEROS S.A,, por el valor de USD. 131,000.00 (Ciento
treinta y un mil, 00/100) ddlares de los Estados Unidos de América, sin incluir el
) IVA; con un plazo de ejecucion cuarenta y seis (46) dias contados a partir de la

P A fecha de suscripcion del contrato.
z 1.7 Mediante Resolucion No. PGER-2016245 de 1 de junio de 2016, el Gerente
General de EP PETROECUADOR, aprobé la version 12 del ANEXO No. 1

Pagina 1 de 13
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ANEXO 3. Seccidn IV Pliegos: Evaluacion de las Ofertas Técnicas.

SECCION IV

EVALUACION DE LAS OFERTAS TECNICAS

4.1 Evaluacion de la oferta: Para la verificacion del cumplimiento de los requisitos minimos es estara a la
metodologia “cumple o no cumple”.

4.1.1 Integridad de la oferta: La integridad de la oferta técnica se evaluara considerando la presentacion de los
Formularios y requisitos minimos previstos en el pliego, de acuerdo con el siguiente detalle:

| Formulario de la Oferta

1.1 Presentacion y compromiso;

1.2 Datos generales del oferente;

1.3 Identificacion de socios, accionistas, participes mayoritarios del oferente en caso de ser persona
juridica;

1.4 Situacion financiera del oferente;

1.5 Componente de los bienes y servicios ofertados;

1.6 Oferta Econdmica Incial;

1.7 Experiencia del oferente.

Soporte técnico en caso de haber sido exigico)

1.8 Personal tecnico propuesto para el proyecto

1.9 Equipo minimo requerido

1.10 Umbral de Valor Agregado Ecuatonano de la oferta

1.11 Calculo del porcentaje de valor agregado ecuatoriano de la oferta.

4.1.2 Equipo minimo:

No. Descripcion Cantidad Caracteristicas

Compresor de aire 1 Minimo 600 cfm

Equipo de Limpieza Sand | 2 SSPC-5P-10

Blasting

Maquina de pintura 2 451

Equipo de medicion de |1 De 1 mils en adelante

espesores

Auto Tangue 1 De 1 mils en adelante
VER ARCHIVO
TERMINOS DE
REFERENCIA.

4.1.3 Personal técnico minimo:

No. Funcion Nivel de Estudio Titulacion Cantidad
Académica
Resdente de Obra TERCER  NIVEL | Tercer mvel 1
CONTITULO Ingentaro Mecanico
Especiahsta de Control de  TECNOLOGO Nivel técnico o 1
Calidad Tecnoldgico
Supenor, Técnico
Mecanico
Suparvisor de Segundad, Salud | TECNOLOGO Nivel téenico o 1
y Ambente Tecnoldgico
supenor, Tacnico an
Segundad




ANEXO 4. Anexo 1 de los Términos de Referencia: Principios de Salud,

Seguridad y Medio Ambiente

ANEXO No. 1

PRINCIPIOS DE SALUD, SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE

La Contratista esta obligada a cumplir todas las disposiciones legales en materia de
Seguridad, Salud y Ambiente. Debe prestar especial atencion al cumplimiento de las
Normas de EP PETROECUADOR, Ley de Hidrocarburos, Ley de Gestion Ambiental
Ley Forestal y su Reglamento General, Ley Forestal y de Conservacion de Areas
Naturales y Vida Silvestre y su Reglamento, Ley para la Preservacion de Zonas de
Reserva y Parques Nacionales, Ley del Sequro Social Obligatorio, Reglamento
General del Sequro de Riesgos del Trabajo del IESS, Instrumento Andino de
Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento, Reglamento de Sequridad y Salud
de los Trabajadores (Decreto Ejecutivo 2393), Reglamento de Seguridad e Higiene del
Trabajo del IESS, Ley de Transito y Transporte Temestre y Reglamento Sustitutivo al
Realamento Ambiental de las Oneraciones Hidrocarburiferas en el Feiiadnr



ANEXO 5. Punto 4.3: Caracteristicas de los Equipos y Procesos Técnicos de

los trabajos; del documento Términos de Referencia

4.3

4.3.3

CARACTERISTICAS Y PROCESOS TECNICOS DE LOS
TRABAJOS

Los procesos técnicos de los trabajos son:

4.3.1 PLAN DE MANEJO AMBIENTAL.

Previo el inicio de los trabajos se entregara al delegado de Medio
Ambiente de EP Petroecuador el Plan de Manejo Ambiental el cual

debera estar realizado por un profesional debidamente calificado
para el efecto.

4.3.2 EVACUACION (CARGA), TRANSPORTE Y

DISPOSICION FINAL DE LOS RESIDUOS (AGUAS
EMULSIONADAS Y LODOS)

Este proceso Incluye:

o Evacuacion (Carga) de residuos (lodos y aguas contaminadas)
en el Terminal Santo Domingo,
o Transporte de los residuos (lodos) desde los tanques del
Terminal Santo Domingo hasta la planta de tratamiento donde la
contratista lo crea conveniente, y

o Tratamiento y Disposicion Final.

PINTURA INTERIOR DEL CUERPO, PISO, TECHO Y
ACCESORIOS

o Limpieza total mediante sand-blasting (metal casi blanco) segun
norma Americana SSPC-10, con granalla.

o Aplicacion de una capa de pintura de fondo epoxi-fenolico con un
minimo de 60% de soélidos en volumen, con pistola airless, con un
espesor de pelicula seca de 4.0 mils.
e Aplicacion de una capa de pintura de acabado epoxi-fendlico con
un minimo de 60% de solidos en volumen, con pistola airless, con un
espesor de pelicula seca de 4.0 mils.



4.3.4 PINTURA EXTERIOR DEL CUERPO, TECHO Y
ACCESORIOS

e Limpieza total mediante sand-blasting (metal casi blanco) segun
norma Americana SSPC-10, con granalla.

e Aplicacion de una capa de pintura de fondo epoxi-fenolico con un
minimo de 60% de solidos en volumen, con pistola airless, con un
espesor de pelicula seca de 4.0 mils.

e  Aplicacion de una capa de pintura de acabado epoxi-fenélico con
un minimo de 60% de sélidos en volumen, con pistola airless, con un
espesor de pelicula seca de 4.0 mils.

4.3.5 RECUPERACION DE ESPESORES

La recuperacion de espesores se aplicara mediante masilla metalica
o super metal Belsona 1111, cuando en el area que descansa el
techo flotante (aproximadamente entre 1,80 a 2,0 mts de altura),
exista presencia de piten profundos o donde se lo requiera en
cualquier zona del tanque.

4.3.6 PINTURA DE ISOLOGOTIPO E IDENTIFICACION

La pintura de Isologotipo se lo realizara colocando las letras con
nombre del tanque, codigo y volumen en m3 y barriles segin norma
de EP PETROECUADOR, asi como rombo de la NFPA y demas
identificacion necesaria requerida por EP Petroecuador.

4.3.7 CALIBRACION DE LOS TANQUES

El procedimiento para la calibracion del tanque TSD-625 es el
siguiente:

e La metodologia a utilizarse sera la que rige en la Norma API
2550 — ASTM D1220 y Cap. 2.2A y 2.2B referente a la calibracion de
tanques verticales.

e La calibracion de los tanques sera utilizando distanciometro
electronico (equipo de topografia de medicion dptica es decir método
sin agua), aplicando la Norma, para determinar los diametros y
alturas en los tanques.

e Las tablas de calibracion volumétrica estaran sujetas a la Norma
API 2550 y sus unidades seran (cm., Its., gls).



ANEXO 6. Detalle de apelacion de multa

) NIPSA

BWMINILSTIOS « INGENIERIA - CONSTRUWSDIONES

Oficio No. 120-NIPSA-20186
Quito, 11 de Diciembre del 2015
Senor Ingenlero

Alex Bravo Panchano
GERENTE GENERAL EP PETROECUADOR Eg k\d\m ic Qy
En su despacho, c'“-mc-'lS.m. 3 17)

REF.. IMPUGNACION MULTAS CONTRATO CNA-2014 221
De mi consideracion:

Estimado Ingeniero Alex Bravo Panchano, pornndiodohm“moxpieoloohod\oo
ocurridos en relacion a la aplicacion de 2 multas por supuestos incumplimientos de
trabajos correspondientes al contrato CNA-2014221 *“SERVICIO ESPECIALIZADO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE EQUIPOS Y SISTEMAS DE
CONTRAINCENDIOS DE LAS INSTALACIONES OPERATIVAS Y ADMINISTRATIVAS
DE LA GERENCIA DE COMERCIALIZACION NACIONAL DE EPPETROECUADOR".

Mediante cormreo electronico recibido el viemes 11 de Septiembre de 2015 a las 11h48,
se recibe la notificacion de descuento en los pagos por aplicaciéon de multas, en la que
nos enteramos sobre la aplicacion de una multa (Anexo # 1).

El Lunes 14 de Septiembre, el Supervisor de NIPSA acude donde la Administradora del
Contrato, para solicitarie una explicacion de lo sucedido, tomado en consideracion que
NIPSA no habia sido notificado sobre la aplicacion de la multa y considerando la
apelacion presentada en Oficio No. 051-NIPSA-2015 del 26 de Mayo del 2015 (Anexo #
1.A)

MULTA 2.-
Hechos ocurridos por lo que supuestamente se impone la segunda multa:

En lo que se refiere a la falla del sistema de bombeo del sistema de contraincendios
(SCl) de la estacidon de Lumbaqui, se puede evidenciar en los informes desde
Diciembre del 2014 a Mayo del 2018 que los Supervisores de EP PETROECUADOR
y NIPSA reportaron que el sistema de enfriamiento (SCIl) se encuentra operativo y que
la bomba se encuentra averiada, Ver Anexo #4, pero evidentemente no se reportd a
NIPSA |la reparacion de la bomba ,porque la misma se encontraba en GARANTIA, ver
memorando # 134003-VMI-SSA |

Adicionalimente, de acuerdo a la informacion obtenida en Petroecuador, se suscribié un
contrato No. 2013281 para Remodelacion de la Estacion de Servicio “Petrocomercial
Lumbaqui® con la empresa CONSTRUCOOCIV CIA LTDA, cabe indicar que el
Adedﬂm&ubmWoanuomuMmﬂodmmgo;



ANEXO 7. Cronograma del Pliego

3 C}unugrama del procedimiento; El cronograma que reqird el procedimiento serd el siguiente:

No. Concepto Dia Hora
1 Fecha de publicacion del proceso en el portal 20161230 1300
2 Fecha limite para efectuar preguntas 2017101/04 1500
3 Fecha limite para emitir respuestas y aclaraciones | 2017/01/06 1500
4 Fecha limite recepcion oferta técnica 2017101110 10:00
i Fecha de apertura de oferta 201710110 1100
i Fecha limite para solicitar convalidacion de errores | 2017/01/11 1500
[ Fecha limite para convalidacion de emores 2017101113 1500
§ Fecha limite calificacion tecnica de participantes 201710116 1700
9 Fecha inicio de puja 0170117 10:00
10 Fecha fin de puja 0170117 10:30
| Fecha estimada de adjudicacian 2017101119 1700




ANEXO 8. Detalle de la Oferta Técnica presentada para la subasta inversa.

ANEXO No. 1
P. UNTARIO P, TOTAL
EM DESCRIPCION RUBRO UNDAD | CANTIOND | Cloes coLAES
1 |TANQUE TSD 625
11 L y Gisposicion final de los galones | 3.300.00 1.85 6.435
reskduos(lodos y agus contaminads)

12 [Pintura interior del cuerpo, piso, techo y accesorios

124 |mMWmmmmmgmu blanca) m’ 1.168.21 2500 28.205.12)
S$SPC-5P-10 con GRANALLA

122 |Aplcacién de una capa de pintura 08 fondo epa-fanciico m 116821 1400 16.354.8
de 80% de solklos en volumen. espesor $c0 4 mils. #'i

12.3 [Aplicacidn de una capa de pintura de acabado epod-eno m 1168 21 14,00 16.354 98|
lico de 0% de salidos en valumen, espesor 56co 4 mils g |

13 _|Recuperacion de espesor con masilla metalica o super m 153,00 §8,00 14.994 00|
metal Belsona 1111

Pintura exterior de cuerpo, techo y accesorios incluye
14 _|pintura de tuberla y cimaras de espuma
Limgiaza total mediante sand Nasting (metal blanco), SSPC-SP-

1.4.1 |10 con GRANALLA m2 s22.11 24.000 22“6@
Aplicacidn de una capa de pinfurs de zinc incrgdnico con un

1.4.2 |minimo de 50% de sdlido en voliemn, espsor seco de 2.0 mi m2 g2.n 7,60 7012
Aplicacidn de una capa de epark-poliamida, con un mirmo de

14.3 [60% 06 s0lid0 08 volumen, espesor £8c0 5 mils. m2 g2.n 9.000| 8.504

Aphicacin de una capa de acabada tipo poluretano, con un
minimo del 55% de sdidos an vollmen, de color plateado
brillants, &sparo /sece 2,0 miks m2 82 M 5.70| 5.256.45)

Aplcacion de una capa de acabado tpo poluretano, ¢on un

minimo dol 88% de sikdos en volimen, de color ca% (Cod.

No.12 pantane 175 CVU segin norma SH-09 y SK-10 EP
" Petroecuador) brllante, dspero Sseco 2.0 mils. m2

144

2177 870 158.30{
Aplicacitn de una capa de acabado §po poluretano, con un
minimo del 55% de sdikios an volimen, de color negro (Cod.
No.01 pantone nagro proceso 1005 segdn norma SH-09 y SH-
145 110 EP Petroacuador) brillanta, aspero seco 2,0 mils. m2 54 53 5,70 310,79)
15 |Limpieza y pintura externa de escalera y accesorios |
15,1 |Lavado quimico y lado exterior mé 60.00 _925 566@2]

Aplicacion de una capa de acabado tipo peliuretano, con un
minima de 55% de sdlidos en volimen, de color plateado
152 |wiliante, dspecoseco 2.0 mis. m2 60,00 570 342,00
Pirtura de Isologatipo, letras con nombre del tanque, codigo y
volumen en m3 y barriles segn norma de EP
PETROECUADOR, asi como rombo de la NFPA y demds

153 |idendficacion unidad 1,00 833,06 833,08|
Calbracon del tanque incluye tramite para parmisa de uso do
16 |tablas de calbeacion o la ARCH glooal 1,00 150266 1562
1.7 |Plan de Manejo Ambiental unided | 100 | 114240 1.14z:§
SUBTOTAL TANQUE TSD-£28| 131,000,
VA 14% 18.340

COSTO TOTAL TANQUE TSD-625 149.340,




ANEXO 9. Hojas 1y 3 del Plan de Pinturas

ESPECIFICACION TECNICA

Hempe! [Ecuadar) 5. A

Proyecto: MANTENIMIENTO DE TANGUE DE GASOLINA DEL TERMINAL DE SANTO DOMINGO - NIF3A

© HEMPEL

Area: Superficie 1188 m?
INTERIOR DE CURPO,PISO, TECHO ¥ ACCESORIOS
Preparacion de superficie:
Cleaning and degreasing. Abrasive blasting to Sa 2% according to 150 B501-1:1868
Espesor  Rendimieniaistrico  Meindo aplcacin Recomendads

Areatratada N° Color {mikzas) Radlio 2 boquilla Prasion en
Mambre def productn {Incluyenda ne calklad) % Color Him  5ec0 {meL Brocha PlEtola toguila
HEMPADUR 85871 fle 100 | Gris Claro 11150 150 100 6.8 X X | 0i8-021" 200 bar
HEMPADUR 85871 fle 100 | Gris Claro 11150 150 100 6.8 X X | 0i8-021" 200 bar
HEMPADUR 85871 fle 100 | Gris Claro 11150 150) 100 68 X X | 018-021" 200 bar

tu: touch up fle: full coat sl stripe coat | Espesor fotal 300 ¥: Recomendado, (X)Posble
Intervakos de repintado. Buena ventilacion Hrs=Horals) Mes=Mesies) N/R=No recomendado
DFT.
Repiniada con K ire arc ae e re -i0'c

N° Calkiad [micras) Caligad MR MI [ MR M3t | MR Max | MR Mar [ M Max | wmm o max
BT 100 5T BHrs  6%Dia| @Hm 104Da| 18He  21Dia| 28He 47D MR NR| NR  NR
25671 100 45671 BHrs %Dl  OHrs 104D| 18Hs  21Dia| 2%Hm 47Dia] MR NR| MR NR

ESPECIFICACION TECNICA

Hempe [Ecuadar £ 4

Proyecto: MANTENIMIENTO DE TANQUE DE GASOLINA DEL TERMINAL DE SANTO DOMINGO - NIPSA

() HEMPEL

Area: Superficie

EXTERIOR DE CUERPO, TECHO Y ACCESORIOS

Preparacion de superficie:

Desengrar y eliminar contaminantes.
Chomeado abrasivo hasta el grado 5a 2%% de la noma 150 B501-1:1888

B23m?

Esgestt  Rendmientatetrico  Metodo aplcacn Recomentat

Areafratas NF Color {misas) Rodllo @ooqulla Presion en
Namire del prodieck incluyenda n° calkdad) % coor Him S0 {miL) Brocha Plstola Loquila
HEMPEL'S GALVOSIL 15670 fic 100 Gris metal 18640 750 5 140 X X | 018-023  100bar
HEMPADUR MASTIC 45881 fic 100 Gris 11480 50| 125 fi4 [ K| 07023 250bar
HEMPATHANE TOPCOAT 55210 fic 100 | Aluminio 18000 0] 50 04 X 00 X 07018 150bar

b touch up fle: full coat s stripe coat | Espesor otal 5 X: Recomendado, (X)Poskle
Intervalos de repintads. Buena venflacion Hre=Horafs) Mes=Mesles) NR=No recomendado
DFT.
Fepintado con A° e e we 10c i -i0'c

NP Caldad {mas) Cali=a Mh  Max | Mmoo Mar | MR Mar | MR MaL | MR Ma | Mmoo Max
15670 W0 45681 s No| 1He M| s Me| NR NR| NR NR| NR NR
45881 125 a0 44s  Ed| BHs  Ed| THs  Ed| NR_ NR| NR NR| NR NR




ANEXO 10. Productos y Servicios esperados

E! servicio que EP PETROECUADOR espera recibir a enlera satisfaccion es el

cumplimiento del alcance del Proyecto, es decir;

Presentacion y cumplimiento €l Plan de Manejo Ambiental.
Evacuacion, transporte y disposicion final de los residuos (aguas

emulsionadas y lodos contaminados).

v Reparacidn de |a pintura interior del cuerpo, piso, techo y accesorios (incluye
limpieza total mediante sand blasting, aplicacion de capas de pintura)

v Reparacion de la pintura exterior del cuerpo, techo y accesorios (incluye
limpieza total mediante sand blasting, aplicacion de capas de pintura)

v Recuperacion de espesores con masilla metalica.

v Pintura de Isclogetipo, datos de tanque y demas datos de identificacion

v Calibracion de los tanques y entrega de tablas de calibracion certificadas.

ANEXO 11. Diagrama de Gantt

CRONOGEAMA DE TEABATO
CONTHATISTA NIFSA L™
CORTRATO LAE Ma. 2017073 "CALTERACTOM REFARACTON DE PIMTURA TMTERTOR ¥ EXTERTOR, TRASLADLD ¥ LISPOSICION FIMAL DE H‘_
SELTMENTOS, DEL TARGLE TSh-EZ% DEL TERMIMAL DE SANTO DOMINGO™
Laicic comtresa: 39 Sx Maraz da ZULY
Terminacion casiresa: L3 de Maps 2017
e DESTRTMTON DE TAREA CANT. ..,'""'l a|a|=|e ] o | ) e] 07| m| 08| 20| 21| 22| o] 2w |om| an) 27| 2w | 28| 0| w1 |nz| 2m| na) 2= | 36| o7 | 20| e | A 4z | 4z | 4| wu]am )
L |Trazeos preliminas
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11 | pocon § sgum conterurmes) e gl g
FarTicae.  FraSban G8 SO.R08, BRFRAECE § ETTESG 08
12 |a-cmrcs ¢ panisis ds proisccen
TRABAIDS EF PETROECUADC R: INSPECCION TECMICA.
2 |Pesurs imerior gl cosepn, pisa, teche ¥ scomones
T Tl rednrs e DRy (raal Seno) B T-ar T
21 | com GRANALLA A% &1 m2
ApiCantn e SrreTa CHTE D8 (P On fonan S por-Renoics Oe
22 |80 de soidios e voumes, sspecr ssco 4 mis Bl
FrCacEn e wegir e Carm Su PR Oe RoeEedo epod- e ED
23 |de BOR e sl me volorme, smpemor meos 4 i Temry | =i =T
e O s o ARl el © me ek
24 |smiroms 153,80 m
Firturs asteno: 08 cusrso, teche y BCORSCR0N, INCizye Luserns
* |y camarm 2 sszuma
T Tl redurs e DRy (el Sencd), SEPT-reTT
BT |oos GRANALLA a2, ml
FrlCacE e Srries Case D8 0w O Src FrpRnes Con
52 |rrimimz B0 de midc e volimee snsscr s s 2.0 Lk L
Apicacin e megurcs CapE Se spaIpOTES, Son U TS S
33 | oo de mhicis s woilren, sspmne secs S il 2, m =
Apicacdn os SOaE CROE 08 BCREEGS Hed polloriane, con un
34 |rinme el S5 ds mhirios == volimee, ds cobr sleisc brinns, | oo m3 ——
nzar: oo 20 s
Apicandn oserm ez ds acaes tes polusann, oo o i
55 [48/52% s mifcn an voilean, du cokor cult (Cod Mo 2 metens | oo it (-
528 |partore segro srocess YOUS. megin sorm SHAE y SH10 ER 4K i o
Pairoscumdor] brilinis, dnpen fscz 20 min
3 [Timpiea 7 Sl siama On sacaen 7 oo
21 | e i ¢ s eriees = -y =i
AAICACEn G orm CaEE 28 SCESES 16D PCRSNE, 5o o i
43 |8 55 ce milidon s= voilems, Sn czior il vrilass ™ m3 =
20min
Firfure de Ieclogois, ietmm con sombee del langus, mdga
43 | o e md p barries segie norrm de EF PETHOECUASON ==
il oo o de i MEPA y ek deifcacie,
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Ing. Ing. Olmeds Guerra
Fehdeste de Obra

Ing Diegs Barres
Adminivirador Contrats

Confiabilidad que Petreecundsr va a utilizar 5 diss pora la Trapeceibn Tdonica del
Tangue, plars no imputable & MIFSA




ANEXO 12. Acta de constitucion

Fecha: | Nombre del proyecto: |"CALIBRACION, REPARACION

DE PINTURA INTERIOR Y EXTERIOR, TRASLADO Y DISPOSICION FINAL DE SEDIMENTOS DEL TANQUE

TSD-625 DEL TERMINAL DE SANTO DOMINGO DE EP PETROECUADOR"

Justificacion:

El trabajo de mantenimineto del tanque TSD-625 se realiza para dar cumplimineto a lo dispuesto por la
ARCH (Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburifero), en base ala norma API 653, sobre el monitoreo
de corrosién minimo en periodos de 5 afios con el proposito de precautelar la integridad de los tanques de
almacenamineto de combustible y en base a que el tanque tiene un proceso de corrosién interior
generalizado con desgaste de hasta dos milimetros en la parte interior y exterior.

Objetivos:

Objetivo Indicador

(Alcance): Realizar la calibracidn, pintura interior y exterior, traslado y

Porcentaje de avance (%
disposicién final de sedimentos del tanque TSD-625. ) (%)

(Tiempo): Cumplir con el plazo de ejecucién de 46 dias calendario a partir de

Dias ejecutados / 46 dias
la fecha de suscripcién del contrato. ] /

(Costo): Cumplir con el presupuesto planificado para lograr la ganancia

Porcentaje de ganancia (%)
esperada.

(Calidad): Asegurar la calidad de los trabajos realizados mediante el
cumplimiento de las especificaciones técnicas proporcionadas por EP
Petroecuador.

N° de trabajos conformes /
N° de trabajos auditados

(Seguridad, salud y ambiente): Salvaguardar la integridad de los trabajadores
y evitar impactos al medio ambiente mediante el cumplimiento de las
normas de seguridad y ambiente requisito de EP Petroecuador.

N° de accidentes
presentados

Descripcion del proyecto:

Lugar: Santo Domingo de los Tsachilas

Equipos: 2 Compresores, equipos de granallado, equipo de pintura, contenedores, herramientas.

Materiales: Granalla mineral, pintura.

Recurso Humano: 3 Ingenieros y 8 Técnicos

Principales Interesados:

Nombre Roles

Ente de control publico /

ARCH (Agencia de Regulaciéon y Control Hidrocarburifero) X ]
Fiscalizador externo

Empresa contratante /

Ep. Petroecuador - Terminal de Santo Domingo . ) ] .
Cliente / Fiscalizador directo

Ing, Diego Barros Administrador del contrato
Ing. Wilson Cajas Supervisor del contrato
Negocios Industriales y Petroleros S. A (NIPSA) Empresa contratista

Director del proyecto /

Ing. Olmedo Guerra (NIPSA) Residente de ob
esidente de obra

Banco del Pacifico Patrocinador
Hempel Ecuador S.A. Patrocinador
Requisitos

Los requisitos minimos de la oferta corresponden a los siguientes parametros:

* Integridad de la oferta

* Equipo minimo

* Personal técnico minimo

* Umbral de Valor Agregado Ecuatoriano Minimo (VAE)

* Experiencia minima del personal técnico

* Patrimonio (Personas Juridicas)

* Especificaciones técnicas o Términos de referencia

* Experiencia especifica minima

El detalle de los requisitos se encuentra en el Plan Integrado del proyecto. Para mayor informacion ver
documento Términos de Referencia.




Entregables:

1.- Plan de manejo ambiental

2.- Tablas de calibracién volumétrica

3.- Dossier de seguridad y medio ambiente

4.- Informe de cumplimiento del PMA

5.- Informe final de trabajo

6.- Planilla y factura para pagos

Obligaciones (de la empresa contratista):

a) Garantizar el cumplimiento del porcentaje de VAE ofertado

b) Dar cumplimiento cabal a lo establecido en el pliego de acuerdo a los términos del contrato.

c) Proteger a Petroecuador y sus representantes de cualquier reclamo o juicio por contravencion o falta de
cumplimiento de cualquier norma juridica.

d) Facilitar toda la informacidn y documentacidn que las personas designadas por Petroecuador soliciten.

e) Ejecutar el contrato conforme a los terminos de referencia establecidos en el pliego.

f) Cumplir con la legislacion ecuatoriana en materia relacionada con la ejecucidn del contrato.

g) Los contratos de trabajo y sueldos deberan cefiirse estrictamente a las leyes laborales del Ecuador

h) Cumplir con las obligaciones referentes a la seguridad social.

Restricciones

1.- Crisis economica de EP Petroecuador.

2.- Incumplimiento del presupuesto

3.- Problemas con el financiamiento del proyecto.

4.- Renuncia del personal del proyecto.

5.- Paros por mal funcionamiento o dafios de los equipos.

6.- Cambio de gobierno en el pais.

Riesgos:

Descripcion del riesgo + Impacto Causa

Riesgo: Presencia de lluvias durante la ejecucion.
Impacto: Suspensidn de trabajos. Atraso en la entrega|* Temporada invernal en el lugar de ejecucion.
del proyecto. Multas.

* Durante la ejecucion surgen gastos no

Riesgo: Falta de capital parala ejecucion del programados.

proyecto. * Incumplimiento del presupuesto por parte de
Impacto: Suspensién del proyecto, atraso en la Nipsa.

entrega, multas. * Problemas con el financiamiento por parte del

patrocinador.

Riesgo: Dificultades con el transporte.
Impacto: Falta de materiales o personal. Atraso en los
trabajos.

* Planificacién deficiente de la logistica.
* Factores externos del lugar.

Riesgo: Ausencia del personal durante la ejecucién. [* Renuncia del personal.
Impacto: Atrasos, Mala calidad del trabajo. * Accidentes de SSO.

Riesgo: Dafio o mal funcionamiento de los equipos. [* Personal no capacitado.
Impacto: Paro de obra, atrasos, costos de reparacién o|* Equipo antiguo.
comprar nuevos equipos. * Falta de mantenimiento.

Riesgo: Cambio de intereses, reglas o administrador [* Cambio de gobierno.
del contrato por parte de la empresa contratante. * Reestructuracién en materia de contratacidn
Impacto: Suspensidn o cancelacion del contrato. publica.




Hitos:

Hita Fecha
Adjudicacion del contrato a favor de NIPSA 1/01,/2017
Inicio del proyecto 19,/01,/2017
Firma del contrato 17/02/2017
Entre_ga y aprobacion del plan de manejo 29/03/2017
ambiental
Inicio de trabajos en campo 29/03,/2017
Ent_rega :,-'aprabac'lc'\n de tablas de 12/05/2017
calibracion
Fin de trabajos en campo 13/05,/2017
Motificacion de fin de trabajos a EP 13,/05/2017
Petroecuador
Entre_ga del Dossier de seguridad y medio 15/05/2017
ambiente
Entrega del informe de cumplimiento del
PMA = fiscalizacion 15/05/2017
Entrega de informe final de trabajo 15,/05,/2017
Entrega de planilla y factura para pagos 16,/05,/2017
Fin del proyecto 16,05,/2017
Presupuesto preliminar:
Item Descripcion Costo Total
Costos Directos 5 60 085,60
1 Materiales Directos 5 26 854,00
prd Mano de Obra Directa 3 24 24060
3 Subcontrataciones g 2 891,00
Costos Indirectos 5 7 560,32
1 Materiales Indirectos 5 250,75
prd Mano de Obra Indirecta 3 1158,30
3 Alguiler maguinaria g 2930,04
4 Imprevistos -] 322123
Gastos de Administracion y Generales $ 24 760,00
1 Personal administrativo 3 5400,00
2 Gastos Generales g 11 560,00
3 Amortizaciones 5 7 800,00
Total Costos y Gastos Anuales $ 92 405,92
Responsabilidad:
Responsabilidades Nombre Firma
Administracion del personal
Director del Coordincion de trabajos
- - — Ing. Olmedo Guerra
Registro de Libro de Obra diairo
Seguiniemto al cumplimineto
Autorizaciones:
Nombre Firma

Administrador del

Ing. Diego Barros
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