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RESUMEN

El cambio de la matriz productiva demanda de nuevas alternativas de
produccion que permitan la industrializaciéon de productos para que adquieran
mayor valor en los mercados internacionales. Ecuador es un pais que goza de
importantes ventajas absolutas que le permiten producir bienes primarios de
alta calidad. El cacao es uno de ellos, siendo necesario la produccion de
derivados como el cacao que es requerido por varias industrias. Por ello, la
presente investigacion tiene como principal objetivo analizar la factibilidad de su
produccion, para lo cual se ha realizado un levantamiento administrativo,
técnico y operativo que permitié concluir que la actividad es rentable, debiendo
ejecutarse. La metodologia de estudio utilizada abarcé estudios cualitativos y
cuantitativos, los cuales permitieron disponer de informacién vital para
sustentar cada una de las estrategias planteadas, dando lugar a una estructura
debidamente direccionada a alcanzar importantes niveles de rentabilidad. La
propuesta ademas de generar rentabilidad produce fuentes de empleo directas
e indirectas las cuales aportan al desarrollo econdmico nacional y al
mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion en general. De esta
manera, se fomenta la generacibn de valor agregado en productos
tradicionales, siendo una base para recuperar un posicionamiento de liderazgo
en el mercado nacional en funcién del cacao fino de aroma y la produccion de

pasta.

Palabras clave: Industrializacién, produccion, valor agregado, estrategias,

mejoramiento.



ABSTRACT

The change in the productive matrix demands new production alternatives that
allow the industrialization of products so that they acquire greater value in the
international markets. Ecuador is a country that enjoys important advantages
that allow it to produce high quality primary goods. Cocoa is one of them, being
necessary the production of derivatives like the cocoa that is required by
several industries. Therefore, the main objective of the present investigation is
to analyze the feasibility of its production, for which an administrative, technical
and operational survey has been carried out, which allowed us to conclude that
the activity is profitable and must be executed. The study methodology used
included qualitative and quantitative studies, which allowed to have vital
information to support each one of the strategies presented, giving rise to a
structure properly directed to reach important levels of profitability. The proposal
in addition to generating profitability produces direct and indirect sources of
employment which contribute to the national economic development and the
improvement of the living conditions of the population in general. In this way,
the generation of added value is promoted in traditional products, being a base
to recover a positioning of leadership in the national market based on fine

aroma cocoa and pulp production.

Keywords: Industrialization, production, value added, strategies, improvement.
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1. CAPITULO I.INTRODUCCION

1.1 Antecedentes

La produccién de pasta de cacao representa una oportunidad para fomentar el
cambio de la matriz productiva en Ecuador. Su desarrollo parte de la necesidad
de fomentar las exportaciones de productos procesados los cuales dispongan
de mayor valor en los mercados internacionales. Por ello, se plantea la
posibilidad de creacién de una planta que mediante el acopio del cacao y su
posterior procesamiento permita brindar un producto de calidad que fomente un

reconocimiento del cacao ecuatoriano.

Su enfoque plantea paralelamente un desarrollo del sector primario y
secundario de la economia nacional, siendo esto un mecanismo para un
crecimiento sostenido y sustentable. El proyecto se considera realizar en el
sector del Bua en la provincia de Manabi, aspecto que contribuird para la

apertura de nuevas fuentes de empleo.

1.1.1. Objetivo General

Determinar la factibilidad de crear una planta de acopio de cacao,
procesamiento y exportaciéon de pasta de cacao ubicada en el sector del Baa,
en la provincia de Manabi.

1.1.2. Objetivos Especificos

e Determinar la estrategia genérica y mercado para permitir el
posicionamiento del negocio.

e Definir las operaciones de negocio para el acopio, procesamiento de
pasta y comercializacion.

o Establecer la factibilidad financiera para la viabilidad en la puesta en

marcha del negocio.



1.1.3. Justificaciéon

La importancia en el desarrollo de la presente investigacion radica en el
reposicionamiento del cacao nacional a través del impulso del sector agricola y
productor nacional. La relevancia investigativa tiene lugar en el fomento del
cambio de la matriz productiva como mecanismo idoneo para alcanzar el Buen

Vivir.

El desarrollo investigativo plantea nuevas alternativas para exportar productos
procesados, los cuales dispongan de un mayor valor de mercado, fomentando
un incremento de la oferta laboral interna y el ingreso de divisas que
fortalezcan la dolarizacion. Para ello, se aprovechan las ventajas absolutas
relacionadas al clima que permiten disponer de un cacao de alta calidad.

La importancia tedrica de la investigacion se basa en la recopilacion de teorias
que permitan sustentar la investigacion con fundamentos efectivos de
orientacién y direccionamiento. Por otra parte, la importancia de su ejecucion
se basa en la determinacion de la factibilidad operativa, administrativa y

financiera de su desarrollo.

Son beneficiarios de la investigacion la poblacion de Manabi quienes
dispondran de fuentes de empleo que motiven el cultivo del cacao. De igual
manera, los socios del negocio quienes dispondran de mejores condiciones de
vida. Finalmente, los clientes que dispondran de un producto (pasta de cacao)

de alta calidad.

1.1.4. Conclusiones del Capitulo

El planteamiento de la investigacion permite entender la importancia de
fomentar el sector agricola y productivo mediante la pasta de cacao que
permite el mayor reconocimiento del pais a nivel exterior. Su desarrollo amerita
un estudio amplio que establezca la factibilidad de la realizacion de la actividad,

hecho que se cumple en los capitulos siguientes.



2. CAPITULO Il. REVISION DE LA LITERATURA ACADEMICA DEL AREA

2.1 Proyectos similares que se hayan disefiado, analizando o puesto en

practica previamente

El desarrollo del sector primario en Ecuador demanda de procesos técnicos
que permitan afianzar un alto volumen de produccion en cumplimiento de
estdndares que permitan alcanzar niveles competitivos que den paso al
incentivo de la industria en general. El cacao es un producto tradicional para el
pais, el cual ha perdido vigencia no por circunstancias externas sino
principalmente por falta de acciones concretas que permitan un mayor

desarrollo.

Elementos como el clima, la ubicacion geografica y la temperatura
principalmente de la Region Costa, hacen del Ecuador un pais idoneo para la
produccién del cacao, materia prima que permite el desarrollo de la industria
alimenticia, de belleza y salud principalmente. De esta manera, se puede
concluir que el impulso del sector genera un impacto positivo en la economia
general, contribuyendo al cambio de la matriz productiva y a la
desconcentracion de la produccion actualmente centralizada en el sector de

minas y petroleos.

Tomando como referencia informacion de la (Asociacion Nacional de
Exportadores de Cacao, 2014), Ecuador es el sexto mayor productor de cacao
en el mundo, habiendo sido el primero en la década de los 70 y 80. Sin
embargo, la produccion principalmente es exportada en bruto a Estados
Unidos, México, Malasia, Alemania y Holanda, siendo un aporte importante
para la economia pero no suficiente por la falta de transformacion local que
ayudaria a generar mayores fuentes de empleo en beneficio de la calidad de
vida de la poblacion. En este sentido, urgen proyectos que ademas de
incentivar la produccion permitan un mayor impulso de la economia interna,
dando paso a la produccion de productos procesados en funcion de esta

importante materia prima.



Conforme lo expuesto, en primera instancia se ha realizado una investigacion
de proyectos similares al planteado en el capitulo anterior, para que se
evidencie el estado actual de la actividad econdmica seleccionada permitiendo

una mejor orientacién que permita el cumplimiento de los objetivos planteados.

(Cepeda, 2011) propone una investigacién basada en la conformacion de un
centro de acopio de cacao en el sector La Troncal, sefialando como objetivo
principal el identificar la factibilidad de la creacion de un centro de acopio que
permita generar beneficios econémicos y sociales a la poblacion del sector. El
estudio identifica la necesidad de impulsar el sector a través de la demanda de
la produccion para que a través del acopio se pueda disponer de las
economias de escala necesarias para poder iniciar actividades de mayor
alcance y cobertura. Sin embargo, la investigacion se limita al proceso logistico
y no al productivo, siendo este una debilidad tomando en consideracién que el
real beneficio econdmico tiene lugar en la produccion, aspecto que genera
fuentes de empleo directas e indirectas e impulsa la mayor circulacion de

moneda.

(Agrocalidad, 2012) expone practicas referentes a los procesos de siembra y
cosecha del cacao, evitando dafios en los cultivos. Su normativa permite una
mayor optimizacién de la produccion, siendo necesaria para incrementar los
voliumenes de producto de calidad en cada periodo. El estudio hace énfasis en
la calidad, siendo est& concebida desde el registro de la finca, condiciones del

suelo y medidas de cuidado ambiental.

(Latiali S.A., 2014) presenta un proyecto completo de acopio de cacao y
produccién, siendo un referente de estudio debido al detalle de las actividades
necesarias a cumplir para disponer de productos de alta calidad. Es importante
sefalar la descripcién del marco legal referencial vigente, en el cual se hace
mencion a la economia social y solidaria como modelo esencial para alcanzar
el Buen Vivir. Sobre este aspecto, se considera que el enfoque investigativo

establecido y propuesto en funcién del tema seleccionado se orienta al objetivo



No. 3 del Sumak Kawsay que busca “mejorar la calidad de vida de la

poblacion”. (PLan Nacional del Buen Vivir, 2016).

Los proyectos establecidos muestran una amplia vision del tema. En este se
hace referencia a casos y propuestas de factibilidad, normativas de gestion y
desarrollo y proyectos ejecutables, que confirman el atractivo de mercado
nacional e internacional que gira alrededor del cacao. Es importante sefalar
gue como aporte investigativo se plantea ademas del acopio el procesamiento
en pasta de cacao, siendo un conjunto de actividades tendientes a impulsar
varios sectores productivos que tomen a este producto como una materia prima

requerida.

2.2 Hallazgos de la revision literaria

La revision literaria desarrollada ha sido clasificada en tres secciones las cuales
se consideran utiles para sustentar la investigacion y permitir un desarrollo

efectivo del tema. La clasificacion responde a los siguientes criterios:

e Procesos logisticos para el acopio: En este acapite se espera analizar
las diferentes técnicas vigentes requeridas para disponer de un proceso
de acopio y abastecimiento efectivo que incentive al productor y permita
disponer de voliumenes de cacao en funcion de la demanda requerida,
garantizando productos de alta calidad.

e Procesos operativos de produccion: Se focaliza en el disefio de los
procesos productivos amparados en criterios de calidad y mejoramiento
continuo. Su desarrollo permitira fortalecer la investigacion conformando
una planta de acopio debidamente definida con procesos gerenciales,
criticos, de apoyo y evaluacion.

e Procesos de valoracion de factibilidad: Establece los mecanismos
necesarios para determinar la viabilidad en la creacion de la planta
evaluada desde criterios financieros de rentabilidad, flexibilidad y

atractivo. Su desarrollo confirmara la viabilidad de obtener



financiamiento requerido para la puesta en marcha de la actividad

econdmica.

Sobre la clasificacion manifestada, se procede a describir las diversas teorias
identificadas, las cuales fueron seleccionadas en funcion de criterios de
utilidad. Es decir, establecer aquellas teorias que pueden acoplarse a la
realidad ecuatoriana y que aportaran a consolidar una actividad econémica

efectiva y sostenible en el tiempo.

2.2.1 Procesos logisticos de acopio

La actividad principal en la creacién de la planta propuesta es el acopio, mismo
que puede ser definido como un mecanismo de acoplamiento en el cual se
consolida la produccion obtenida dentro de un determinado periodo en un
territorio especifico. Técnicamente el acopio debe describirse como un conjunto
de actividades cuyo resultado es la agrupacion de determinados productos
obtenidos en diferentes puntos de produccion. Segun el (Instituto
Interamericano de Ciencias Agricolas, 2014, pag. 13) el centro de acopio es
“‘una construccion en el area rural, que permite reunir los productos de varios
agricultores, para alcanzar un volumen comercial de operacion, en el cual se
realiza la preparacion del producto para su transporte y venta en las mejores

condiciones posibles”.

Analizando la definicion citada se observan caracteristicas intrinsecas dentro
del acopio que deben ser profundizadas. En primer lugar, su ubicacion
geografica se describe en el sector rural, aspecto que si bien no es una
exigencia es requerida para mantener un acercamiento efectivo con los
productores. Es decir, el acopio genera costos de transporte que pueden
afectar al productor, reduciendo la posibilidad de agruparse. Al respecto, se
entiende es importante disponer de una ubicacion accesible que incentive al

productor para que entregue su producto acorde las exigencias establecidas.



Desde una perspectiva econdmica, el acopio promueve la produccion agricola,
permitiendo que el agricultor disponga de una demanda constante que
minimice el riesgo de produccién y le ayude a tomar decisiones con respecto al
cultivo a desarrollar. En este caso, el acopio de cacao representa un
mecanismo para recuperar posicionamientos estelares a nivel mundial,

pudiendo convertirse el pais huevamente en el principal productor de cacao.

Otro aspecto importante en el concepto sefialado es el nivel de produccion
esperado. En este sentido, el acopio va directamente relacionado con las
economias de escala. (Berumen, 2013, pag. 125) sobre lo expuesto hace una
relacion con el comercio internacional, manifestando que en la actualidad “se
alienta en la adopcion de nuevas formas de organizacion de la actividad
productiva, en donde la flexibilidad y capacidad de adaptacion de las empresas
se convierte en un elemento valioso”. Su concepto aclara la necesidad de
mantener una vision de globalizacién en las actividades econdmicas, la cual es

posible en funcién de la capacidad de produccién posible a desarrollar.

La alta competitividad en los mercados, establece que aquellas empresas que
logren disponer de volumenes altos de producciéon podran mantenerse activas
en el mercado, imponiendo incluso condiciones que atraigan a la demanda
objetivo. Sobre este tema, el acopio se establece como un mecanismo que
hace posible la disponibilidad de productos en cantidades adecuadas para
maximizar la produccién y con ello disponer de ventajas en costos frente a

aguellas empresas que no puedan integrar este procedimiento.

Finalmente, haciendo referencia a la comercializacién en mejores condiciones,
se puede indicar que el acopio permite reducir costos tanto de materias primas
como de produccion que impulsan la competitividad en los mercados.
(Hernandez, 2012, pag. 24) indica que la tendencia de los mercados se enfoca
hacia la integracion, eliminandose progresivamente los limites geograficos para
dar paso a un concepto amplio de unico mercado. Expone que ‘la

competitividad implicada por la definicibn debe ser, por ello, en mercados



abiertos y sujetos al menor numero de regulaciones posibles”. Se entiende que
la conformacion de mercados universales demanda de mecanismos de
atencion, que exclusivamente seran posibles si la produccion puede disponer

de una amplia cobertura de demanda.

Apoyado lo expuesto mediante una concepcion de costos, se puede inferir que
la capacidad de acopio va directamente relacionada con la produccion y esta
con la reduccién de valores de produccion lo que generan un atractivo que

puede marcar la diferencia entre la rentabilidad y la pérdida.

Definido el acopio es necesario identificar procesos relacionados a su alcance.
En este caso, no es adecuado limitar su gestion exclusivamente a un
mecanismo logistico de recepcion de productos. El acopio incluye fases
determinadas que hacen viable su aplicacion. Estas se han clasificado de la

siguiente manera:

¢ Incentivo: Enfocadas principalmente en la informacion y agrupacion de
agricultores que decidan destinar sus parcelas de tierra a la produccién
de un determinado bien como el cacao. Este alcance dependera de
varios factores entre los cuales se encuentre el precio de compra, la
capacidad de produccion y la rentabilidad que el agricultor obtendra de
Su entrega.

e Acopio: Incluye el proceso real y fisico en el que se recepta el producto,
se verifica si este cumple con las condiciones requeridas y se procede a
su almacenamiento. (Montes, 2013, pag. 120) enfatiza la necesidad de
establecer un proceso efectivo que permita la captacion de una
produccion especifica. Sefala que “el acopio debera regularse por
procedimientos propios de quien lo ejecuta y de la normativa existente”.
Su exposicion resalta la importancia en el establecimiento de procesos
viables, légicos, ordenados y sujetos de control por parte de las
autoridades, debiendo cumplirse condiciones justas referentes a los

costos de captacion del producto.



e Almacenamiento: Incluye los mecanismos de almacenaje del producto
durante un tiempo determinado. Su disefio deberd incluir servicios como
el de mantenimiento, seguridad entre otros. Se entiende que el
almacenamiento serd temporal, ya que el acopio no es bajo ninguna
circunstancia una actividad rentable. Es una actividad que conforma un
proceso en donde el producto recopilado debera comercializarse o
introducirse a procesos productivos. Sobre este tema, se debe sefialar
que el acopio representa una garantia para disponer de un producto en
una cantidad necesaria en condiciones de calidad establecidos. Sin
embargo, mientras mas almacenamiento se disponga mayor riesgo en la
actividad econdmica. En el caso del cacao, al ser un producto perecible,
el almacenamiento deberd establecerse durante un tiempo que evite
dafnos que atenten contra la calidad del producto terminado, siendo este
la pasta.

e Distribucion: La distribucion termina el almacenamiento. Su desarrollo
se enfoca en la comercializacion directa del producto acopiado o la
entrega para su transformacion. (Balbou, 2012, pag. 5) con respecto a
los procesos de logistica se enfoca en la cadena de suministro, dando a
entender que el acopio es una actividad dentro de un proceso con un fin
determinado. La cadena de suministro “coordina flujos de producto
mediante funciones y a través de las compafias para lograr la ventaja
competitiva y la productividad para empresas individuales”. Se concluye
que el acopio arranca una cadena de actividades que deben ser
planificadas a fin de evitar gastos que incidan en la rentabilidad de la

actividad.

Los procesos logisticos inmersos en el acopio, muestran una realidad que debe
ser considerada en la investigacion, la cual se basa en la conformacion de una
cadena debidamente planificada de procesos que permitan cumplir con
requerimientos comerciales y de produccion. En este caso, se ha expresado la
cadena focalizada en el ambito del cacao como referencia atil que direccione lo

gue se espera alcanzar:
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PROCESO DE ACOPIO PARA EL CACAOQ Patricio Jarrin
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condiciones de acopio productores condiciones fijadas

v

Almacenar el
producto

Enviar a distribucion

Figura 1. Procesos de acopio de cacao

Como se observa en la figura, el acopio incluye procesos de calificacion de
proveedores y evaluacion de calidad, mismos que garantizan alta calidad de
producto para que este pueda soportar procesos que eleven la competitividad y

el posicionamiento de mercado de la empresa que utiliza la materia prima.

2.2.1 Procesos de produccion

La produccién de la pasta parte del abastecimiento del cacao que ha sido
acopiado. En este sentido, demanda de un disefio de transformacion que
incluye criterios técnicos y contables. Dentro de los criterios técnicos se incluye
la definicién de redes de produccién que eviten duplicidad de funciones y gasto
de materias primas innecesarios. (Juran, 2013, pag. 1182) identifico la
necesidad de establecer una estructura de produccion, en la que se delimiten
procesos que permitan una transformacion efectiva de las materias primas. La
conformacion de redes es un requerimiento esencial que permite optimizar la
materia prima y garantizar el cumplimiento de estandares de calidad. Sefiala al
respecto que “los rapidos cambios experimentados por la industria deben
continuar en las préximas décadas y con toda seguridad han de plantear un

apasionante reto a los profesionales de la calidad”.
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Analizando la cita, se considera que los procesos productivos seran
influenciados por conceptos de calidad apoyados con el avance cientifico y
tecnoldgico. Surge un reto constante en el que la produccién debera ser

definida con criterios claros de obtener el mejor producto al menor costo.

(Suarez, 2014, pag. 51) considera a la calidad como “el resultado final del
trabajo, de los procesos productivos, del personal obrero, de los mandos
medios, de los ejecutivos, de la planeacion de la calidad”. Como se observa, su
concepto evidencia la necesidad de una visidon de integracion apoyada con
técnicas que permiten elevar los niveles de produccién con mayor eficiencia,

efectividad y eficacia.

La produccion de la pasta de cacao debe ser el resultado de un disefio
estructurado en el que se definan los procesos, los procedimientos internos, las
normas de produccion, los recursos, las especificaciones técnicas de la materia
prima y los requerimientos esenciales que permitan disponer de un producto
adecuado. La calidad inmersa en la produccion da lugar a un crecimiento
econdémico, en la medida que permite obtener un reconocimiento en el mercado
nacional e internacional que se entiende se relacionard a los niveles de

aceptacion y demanda.

También en el disefio productivo, se evidencian conceptos de contabilidad de
costos. (Rocafort, 2014, pag. 199) describe la necesidad de incorporar a los
procesos productivos de una vision clara de costos. Esta debe ser estructurada
por fases las cuales ayuden a determinar la verdadera utilidad esperada por
cada unidad producida. A continuacién, se hace una descripcién de las fases

propuestas.
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Tabla 1.
Costeo relacionado a la produccion
Fase Descripcion
Clasificacion Ordenar los costos para que permita su
imputacion en cada proceso productivo
Localizacion Determinar el costo mediante centros de
produccién que permitan identificar su relacion en
funcién del tiempo y cantidad de unidades
utilizadas.
Imputacién Asignacion del costo por cada producto
Costo total Valor total del costo aplicado a las unidades de
produccion definidas

Tomado de: (Rocafort, 2014, pag. 199)

Si bien el costeo permitird establecer la posible aceptaciéon del producto en el
mercado, definiendo la rentabilidad, su desarrollo apoya también a la
delimitacién del disefio de los procesos productivos. En este caso, se espera
disponer de sistemas totalmente establecidos en donde se defina la cantidad
de materia prima a introducirse y los resultados. Como se observa, se requiere
de una cadena de produccién delimitada que puede ser realizada mediante

ordenes de produccion o por procesos delimitados.

En el caso de la produccion de la pasta de cacao es considerado aplicar un
costeo de procesos, debido a que se mantendra flujos constantes de
produccioén y poca variabilidad en cuanto al producto terminado. (Ribaja, 2014,
pag. 364) indica que “el costo de produccién se ira trasladando a la cuenta de

productos terminados a medida que los productos vayan siendo acabados”.

Se entiende que el proceso se conformara de actividades en las que se
delimitan mecanismos de transformacion especificos que han sido definidos

previamente. En este sentido, las salidas producidas por cada proceso seran
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las entradas del proceso siguiente, a las que pueden incorporarse mayores

ingresos. A continuacion, el detalle:

PROCESO DE COSTEO DE LA PASTA CACAD

Pig.1del
Patricio Jarrin

PROCESO 1

PROCESO 2

Transformadon Transformadon

!

PROCESO 3

Transformacién

Figura 2. Costos de produccion

En la figura se observa la importancia del disefio en la produccion, misma que

debe ser delimitada en funcion de una estructura organica definida la cual

disponga de un nivel de jerarquia claramente establecido. Se entiende que el

recurso humano, la infraestructura disponible, tecnologia y métodos de trabajo

seran determinantes en los resultados obtenidos.

(Montalvan, 2014, pag. 21) indica que ademas de la organizacion deben

integrarse aspectos de direccionamiento que permitan identificar los procesos

que son necesarios. Estos son:

e La ubicacion del personal

La visidon general e integral de la empresa

e Ladistribuciéon de las areas de qué costa la empresa

e Laforma como se distribuye la autoridad

e La posibilidad de detectar problemas en la empresa que puedan estar

generados por la estructura

e La posibilidad de disefiar cambios estructurales de puestos y personas.

Cada uno de los elementos sefialados deben ser definidos por la empresa para

establecer un mecanismo de acopio, procesamiento y exportacion de la pasta
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de cacao. En la medida que se defina una filosofia institucional clara, eficiente y
apoyada con una estructura organica funcional definida, sus procesos
aportaran valor para obtener un producto de alta calidad.

2.2.3 Procesos de valoraciéon de factibilidad

La creacion de una planta para el acopio del cacao y su procesamiento sera
viable en la medida que sus resultados permitan confirmar la existencia de una
rentabilidad. Es por lo tanto indispensable que en la presente investigacion
haga referencia al uso de metodologias que determinen si la actividad disefiada

debe ejecutarse.

Desde una perspectiva financiera, el estudio debe ser valorado aspecto que
implica la necesidad de determinar aspectos referentes a la rentabilidad,

recuperacion de la inversion y flexibilidad.

Con respecto a la rentabilidad, una de las técnicas requeridas es el valor actual
neto el cual parte de “la suma de todos los flujos actualizados de efectivo
futuros de una inversiébn o un proyecto, menos todas las salidas” (Hamilton,
2014, pag. 172). El calculo del VAN describe la necesidad de ejecutar
proyecciones de los posibles ingresos esperados, los costos de produccion y
gastos para en funcion de la utilidad traida a valor presente definir la capacidad

de recuperacion.

Es importante que el estudio obtenga la inversién inicial, la cual sera el
resultado de la identificacion de los activos fijos requeridos y los gastos
esperados los que conforman el capital de trabajo. En este caso, para evitar
posibles riesgos de quiebra, se debera definir un capital de trabajo por lo
menos de tres meses consecutivos, aunque la temporalidad debe ser definida

cuando se disponga de datos técnicos referentes al estudio.

(Arellano, 2013, pag. 113) aconseja seguir un proceso definido que identifique
la rentabilidad. Este ha sido establecido en funcion de las siguientes

actividades:
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e Determinacién de la inversion inicial: Definir los activos fijos y gastos
necesarios para la operatividad de la empresa.

e Establecer el financiamiento: Sefialar las fuentes de financiamiento
esperadas para disponer de los recursos indicados en la inversion inicial.

e Proyeccion de resultados: Definir el mercado objetivo, estableciendo los
posibles volimenes de comercio de la pasta de cacao. En este caso, la
comercializacién se fundamentara en la exportacion.

e Definicion de resultados: Presentacion de los resultados de las
proyecciones en funcién del Balance General, Balance de Pérdidas y
Ganancias y Flujo de caja.

e Valorar el negocio: Obtener el valor actual neto que establezca la posible
rentabilidad a obtener en base a los flujos traidos a valor presente
menos la inversion inicial.

La ecuacion a utilizarse se describe a continuacion:

Ecuacion 1. VAN

VAN = -INV+({Flujo 1/{1+i)}+(Flujo 1/{1+i)1)+(Flujo 1/(1+i)%)+...+(Flujo 1/{1+i)")

Tomado de: (Oriol, 2013, pag. 214)

El criterio financiero a ser aplicado se basara en el resultado del VAN. Se
entendera que la actividad es rentable cuando se obtenga un VAN positivo. Por
el contrario, si es negativo se desechara el negocio. Es necesario sefialar que
ademas de ser positivo el VAN se debera evaluar su capacidad de
recuperacion de la inversion, aspecto que debera ejecutarse mediante el costo
de oportunidad. Es decir, se requiere que se compare el negocio con otros que
requieran similares montos de inversién a fin de poder comparar la viabilidad

de su desarrollo.

Otro aspecto importante dentro de la decision de crear el negocio es el
atractivo, el cual establece el interés de los posibles socios en consolidar la

actividad econdmica. En este caso, apoyado en los céalculos del VAN, se debe
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ir acumulando su valor para poder establecer en que tiempo se recupera la

inversién si el negocio es rentable.

En este caso, el criterio que va a utilizarse se basa en la temporalidad. En la
medida que se recupere en el menor tiempo posible la inversion, existira un
mayor interés por parte de los posibles socios. Sobre lo expuesto, se sefiala la
necesidad de realizar una valoracion proyectada para cinco afos, tiempo que
se considera maximo para evitar ser afectados por la variacion propia e

incertidumbre en el comportamiento de la demanda y oferta.

Finalmente, se debe evaluar la flexibilidad del negocio. Esta mide su capacidad
para afrontar retos de mercado y mantenerse rentable. Técnicamente, su
calculo se realizar4 mediante la tasa interna de retorno TIR. (Keat, 2013, pag.
573) indica que este proceso “es el segundo de los métodos para descontar
flujos de efectivo”. Su utilidad se basa en definir la capacidad del negocio en

mantenerse rentable pese a presentarse cambios en el mercado.

Ecuacion 2. TIR
I+, F

TIR =
Yii*F

Tomado de: (Keat, 2013, pag. 573)

Para poder evaluar si el negocio a crear es flexible, debe cumplirse con el
andlisis de sensibilidad. En este caso, se comparard el TIR con la tasa de
riesgo de la empresa, verificando acorde a su resultado la capacidad de
mantenerse rentable. El criterio a ser utilizado se basa en la diferencia positiva
del TIR y la Tasa de Riesgo. Mientras mayor sea la primera mejor sera el

negocio.

Lo expuesto sefiala que el negocio se sujetara a un riesgo determinado, el cual
incidira en el mercado. Financieramente, el riesgo dependera de varios

aspectos entre los cuales se encuentran los siguientes:
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e Capacidad de financiamiento con recursos propios. A mayor uso de
apalancamiento mayor riesgo.

e Condiciones externas de mercado. Si la economia del Ecuador se
encuentra en un proceso de recesion, impactara negativamente en el
negocio por lo que afectara los resultados esperados. Es requerido
analizar variables macroecondmicas como la inflacion, el riesgo pais, la
tasa activa. Estos ayudaran a establecer las condiciones de mercado

existentes para la creacion de la empresa.

Dado que todo proyecto dispone de un riesgo diferente, la valoracion debera
tomar en consideracion aspectos que puedan afectar el normal
desenvolvimiento de las actividades, siendo necesario elaborar los estudios
desde una perspectiva pesimista, es decir considerando condiciones lo mas
restringidas posibles. Si aun bajo este entorno se obtiene rentabilidad, se
considerara que el negocio es factible y por lo tanto debe ejecutarse.

Ademas de los procesos expuestos, es posible utilizar otras técnicas
complementarias que se consideran requeridas tomando en cuenta que los
posibles socios de la empresa demandaran de una evaluacién amplia sobre las
condiciones del negocio. Dentro de las técnicas adicionales, se encuentran las

siguientes:

e Punto de equilibrio: Ayudara a establecer la cantidad de pasta de
cacao que debe exportarse para cubrir con los costos y gastos sin
obtener rentabilidad. A partir de esa cantidad cualquier unidad mas
colocada producira un rendimiento favorable. (Horngren, 2012, pag. 64)
indica que el célculo del punto de equilibrio es un referente para
establecer si realmente el negocio tiene la capacidad de colocar en el
mercado una determinada cantidad de producto. Como se observa,
relaciona la produccion con la eficiencia en la comercializacion, aspectos

gue van relacionados a la rentabilidad esperada.
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e Indicadores financieros: Se considera necesario evaluar el rendimiento
de la empresa, desde varias perspectivas dentro de las cuales se
encuentra la rentabilidad, liguidez, endeudamiento y rotacion. Para ello,
se utilizaran diferentes razones financieras, las que ayudaran a
establecer si el negocio mantiene un crecimiento sostenido en cuanto a
los resultados obtenidos. Su desarrollo es de vital importancia para tener
una radiografia clara de lo que puede suceder, aspecto que inclusive
servirh como parametro de evaluacion cuando se produzcan resultados

reales.

Los estudios complementarios planteados son importantes en la medida que
proporcionan una informacioén clara sobre la factibilidad del negocio, ayudando
a tomar decisiones referentes a su creacion. Como se mencioné anteriormente,
la situacion actual del pais no es totalmente favorable. Aspectos como la caida
del precio del petréleo inciden en la liquidez de los mercados. No obstante, al
mantener una vision hacia la exportacion, el negocio esperado puede
convertirse en un impulsador econémico que permita el ingreso de divisas

indispensables para el sostenimiento de la dolarizacion.

Por ello, es requerido realizar un analisis minucioso que determine si la
actividad planteada es adecuada y debe convertirse en una realidad. Lo
estudios permitiran disponer de una informacion amplia que ayude a tomar

decisiones efectivas.

2.3 Conclusiones del capitulo

La revision de la literatura expuesta permite concluir en primera instancia que el
tema planteado ha generado alto interés en el mercado ecuatoriano. Se han
podido identificar investigaciones previas de diversos tipos, enfocadas tanto en
el acopio, la creacion de empresas productoras e incluso en la formulacion de
normativas que permitan maximizar la produccién de cacao al menor precio y

menor impacto ambiental.
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Lo expuesto, evidencia la necesidad de volver a convertirse en el principal
productor mundial de cacao, actividad que por su naturaleza impulsa
ampliamente la economia, activando tanto al sector primario como secundario y
terciario. En primera instancia, el desarrollo de actividades de acopio,
representa una oportunidad para que diversos agricultores puedan aumentar su
produccién a menor riesgo. Se espera con ello, incrementar los niveles de
calidad del producto y alcanzar voliumenes que den paso a una importante

apertura del mercado internacional.

El acopio incentiva la produccion agricola, siendo los pequefios y medianos
agricultores los mas beneficiados. Esto determina que la actividad impulsa la
apertura de nuevas fuentes de empleo que son indispensables para mejorar la

calidad de vida de la poblacion.

Por otra parte, el negocio planteado incluye a la produccion, la cual parte de la
transformacién del cacao en una pasta que pueda ser utilizado en multiples
actividades econdmicas. La transformaciéon del cacao genera nuevas fuentes
de empleo las que se concluye se relacionan a la necesidad del cambio de la

matriz productiva.

Como se observa, el tema propuesto se enfoca en los objetivos del Buen Vivir,
lo que se espera ayude a impulsar fuentes de financiamiento a través de

instituciones como la Corporacion Financiera Nacional, entre otras.

Sobre la produccion, las teorias levantadas muestran la necesidad de mantener
un sistema efectivo de planificacion que incluya desde la definicibn de una
filosofia corporativa hasta la conformacién de procesos apoyados en una sélida
estructura organica funcional. El disefio de procesos es un requerimiento
indispensable que ayude a transformar las entradas en salidas que den lugar a
una pasta de cacao competitiva no solo en el mercado nacional sino

principalmente en el internacional.
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El disefio de procesos plantea la adopcion de programas de mejoramiento de
procesos, que incluyan sistemas de costeo permanentes, que ayuden a
identificar la verdadera rentabilidad que puede obtenerse con la actividad
propuesta. Esto sera necesario para establecer la factibilidad del negocio.
Sobre lo expuesto, se concluye que un elemento necesario para minimizar el
riesgo es justamente el diseiio de las diferentes actividades que aporten valor
al cliente. En la medida que se disponga de una vision clara y transparente se
podra alcanzar un posicionamiento mas efectivo en mercados altamente

competitivos como es el internacional.

Otro aspecto analizado es el estudio de factibilidad, el cual se ha considerado
realizarlo financieramente. Al respecto, técnicas como el VAN, TIR y PRI son
utiles pudiendo estas ser acompafiadas con el punto de equilibrio e indicadores
financieros de rentabilidad, liquidez, endeudamiento y rotacién. Para el calculo
de estas técnicas es necesario conformar un estudio que identifique la
inversion inicial, las fuentes de financiamiento y la proyeccion de resultados, lo

gue se considera realizar bajo un escenario pesimista.

Si bien las proyecciones no van a ser nunca exactas dado a que el mercado no
responde a férmulas matematicas, su desarrollo permitird disponer de una
vision a futuro que incluso se convierta en un parametro de evaluaciéon de los
resultados reales obtenidos. El estudio, establecera si el negocio debe
ejecutarse, marcando el posible atractivo esperado por parte de los

inversionistas interesados.

Como se observé en la literatura, cada uno de los elementos estudiados
deberan ser desarrollados mediante técnicas, las cuales ayuden a conformar

una propuesta solida y totalmente demostrable.

En forma general, los elementos expuestos, permiten establecer las siguientes

conclusiones generales:
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La conformacion del negocio debe partir de una delimitacion efectiva de
todas las actividades necesarias para la ejecucion del acopio,
procesamiento del cacao y exportacion. Esto permitird disponer de
volumenes de produccion adecuados con alta calidad idéneos para

esperar la exportacion del producto.

El acopio impulsa las actividades primarias, generando oportunidades
para que el agricultor decida sobre la produccion del cacao. Esta
situacion tiende a recuperar el puesto del primer productor de cacao a

nivel mundial.

La produccion demanda de un disefio adecuado que permita una
transformacion controlada del cacao. Para ello deben primarse
conceptos de calidad, organizacion y costos. En cada uno de estos
elementos se dispone de metodologias y técnicas que pueden ser
aplicadas. En el ambito de los costos, el costeo por procesos es un
mecanismo considerado efectivo debido a que se mantendra flujos

constantes de produccion con baja variabilidad.

La decision de puesta en marcha del negocio dependera de los estudios
que desde el campo financiero se realicen. Sobre este tema, se han
definido una serie de técnicas entre las cuales se encuentra el VAN, TIR
y PRI. Como se indicé en la teoria, es necesario que se compare el
proyecto con otras alternativas en funcién de la inversion, esto ayudara a
establecer mediante el costo de oportunidad si la propuesta realizada

tendra oportunidad de ejecutarse.
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3. CAPITULO lll. ESTRATEGIA GENERICA Y MERCADO

3.1 Naturaleza y filosofia del negocio

La naturaleza del negocio versa en el acopio de cacao, su procesamiento para
la obtencion de pasta y su respectiva exportacién. Su desarrollo plantea dos
actividades principales, la primera el acopio que incentiva la produccion de

cacao Y la segunda su procesamiento para la obtencion de pasta.

Conforme lo expuesto, el negocio se enmarca en el sector secundario de la
economia, siendo un aporte fundamental para el cambio de la matriz
productiva, basandose en el impulso del cacao en funcién del aprovechamiento

de las ventajas absolutas existentes en el pais.

3.2 Estilo corporativo, Imagen

Se ha considerado como nombre de pila del negocio a CACAO JARRIN, mismo
que hace alusion a la materia prima principal del negocio y al nombre del autor
del mismo. Se procedié a la revision fonologica del mismo, encontrandose
activo para poder ser utilizado en el pais. En base a ello, se propone la

siguiente imagen comercial:

Figura 3. Imagen comercial
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El disefio propuesto se desarrolla dentro del fruto del cacao, mostrando en su
interior una imagen del mismo con los respectivos nhombres de identificacion.
Se ha utilizado una base croméatica de negro y amarillo palido para generar un

contraste que identifique el producto.

3.3 Enfoque social, impacto en la comunidad

Se espera que la apertura del negocio produzca un efecto directo y otro
indirecto dentro de la comunidad. En primera instancia, el enfoque directo se
basa en la generacibn de fuentes de empleo relacionadas a las areas
operativas y administrativas que la empresa requiere para poder cumplir con su
razon social. El segundo en el empleo indirecto causado por el incentivo en la
producciéon de cacao en la region, aspecto que permitirAd principalmente al
agricultor disponer de una fuente segura de ingreso, mejorando su capacidad

de produccién y calidad del cacao.

Ambos impactos son positivos para la comunidad en general, permitiendo que
el pais recupere puestos estelares en relacién al cacao, para que pueda ser

reconocido por su produccién y también por su procesamiento.

3.4 Misién y Vision

Se propone la siguiente filosofia corporativa

e Vision
Ser la principal empresa productora de pasta de cacao para el 2021 en
Ecuador, exportando producto de alta calidad que contribuya al incentivo y

crecimiento del sector.

e Mision
Fomentar el acopio de cacao para la produccion de pasta de alta calidad,

trabajando con personal altamente calificado, tecnologia de punta y
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equipamiento pertinente a fin de abrir mercados internacionales que permitan

sostener un crecimiento progresivo de la actividad.
3.5 Objetivos de crecimiento y financieros
El desarrollo del negocio se plantea en funcién de los siguientes objetivos:
Objetivos de acopio:
e Levantar el 100% de agricultores de la zona verificando la capacidad de
produccion de cacao.
e Concentrar el 80% de la produccién de cacao del sector en funcién de
contratos establecidos con los agricultores.
¢ Impulsar el mejoramiento de la calidad de los procesos de produccion de
cacao, permitiendo disponer de una materia prima de calidad.
Objetivos de produccion:
e Disponer de un 100% de control en los procesos de transformacion del
cacao en pasta.
e Alcanzar una produccion requerida en funcion de las cuotas de
exportacion determinadas en los mercados internacionales atendidos.

Objetivos de mercado

¢ Mantener un crecimiento del 4% sostenido anual en la venta de pasta de

cacao en los mercados internacionales.

Objetivos financieros

e Alcanzar una rentabilidad del 12% del total de ingresos brutos en el

primer afio de gestion con un crecimiento del 2% anual.
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3.6 Informacion legal

3.6.1 Tipo de empresa

La constitucion de la empresa se realizara bajo la figura de Responsabilidad
Limitada, la cual como su nombre lo indica participaran socios, siendo su
capital en porcentaje el monto de responsabilidad frente a la misma. Segun el
Art. 92 de la (Ley de compafias, 2010), “la compania de responsabilidad
limitada es la que se contrae entre dos 0 mas personas, que solamente
responden por las obligaciones sociales hasta el monto de sus aportes
individuales y hacen el comercio bajo una razon social o denominacion
objetiva, a la que se afiadira, en todos los casos Compaiiia Limitada o su

correspondiente abreviatura”.

De esta manera, el nombre legal de la empresa serd: CACAO JARRIN CIA.
LTDA. Como se ha indicado, son ventajas de esta modalidad la
responsabilidad relacionada al aporte. Ademas, su constitucién permite tener
un respeto permanente de las personas antes que el capital, por lo que los
socios de la misma tendrdn siempre la primera opcion de adquirir
participaciones de aquellos socios que quieran dejar de pertenecer a la misma.
Esto garantizara siempre un control efectivo del capital y la gestion de la

empresa.

En cuanto a las desventajas se puede sefialar que su constitucion no permite la
apertura amplia de capital, por lo que no podra esta empresa emitir acciones de
ningun tipo para su respectiva comercializacion de manera bursatil o

extrabursatil.

Definida la figura de constitucion, es importante sefialar requisitos que se

deben tomar en cuenta para su constitucion, estos se describen a continuacion:

e Obtencién del Registro Unico de Contribuyentes RUC

e Pago del capital, minimo 400 usd.
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e Obtencion de los permisos de funcionamiento en la administracion del
Gobierno Local GAD.
e Permiso del cuerpo de bomberos

e Patente de funcionamiento

A nivel financiero, debe fijarse un presupuesto de constitucion de la empresa,

gue se considera debe disponer de los siguientes fondos:

Tabla 2.
Presupuestos de constitucion
Gastos de Constitucion
Descripcién Valor Total

Honorarios legales $1.200,00
Deposito constitucion $ 150,00
Notaria $ 110,00
Registro Mercantil $ 50,00
Municipio $ 40,00
Afiliaci6bn Camera de productores $ 210,00
Permiso bomberos $ 40,00
Varios (Copias) $ 20,00
Total $ 1.820,00

Se considera inicialmente disponer de dos a tres socios capitalistas con los

siguientes porcentajes de participacion:

Tabla 3.
Porcentajes de participacion
Personal Tasa
Patricio Jarrin 51%
Miguel Orellana 32%

Maria Rodriguez 17%




3.7 Estructura organizacional

La estructura organizacional de la empresa sera vertical, dispondra de

siguientes areas:

JUNTA DE 50CIOS

GERENTE GENERAL
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las

ADMINSITRACION Y FINANZAS

OPERACIONES Y PRODUCCION

COMERCIO Y MERCADEO

TALENTO HUMANO

CONTABILIDAD

— ACOPIO DEL CACAO

- PRODUCCION DE PASTA

ALMACENAMIENTO

Figura 4. Estructura organizacional

— PUBLICIDAD

COMERCIO EXTERIOR

La empresa se propone se conforme de las siguientes areas:

e Administracion y finanzas: Encargada de los procesos de seleccion,

reclutamiento y capacitacion del personal. Ademas, cumplirhd con el

registro contable de todas las transacciones que la empresa realice,

cumpliendo las disposiciones legales relacionadas a la tributacion

producto de sus actividades. Sus responsabilidades son:

o Talento Humano:

» Reclutar personal para todas las areas

= Seleccionar el personal

= Capacitar el personal

= Controlar la nébmina y pago de sueldos

= Controlar el cumplimiento de los derechos laborales

o Contabilidad

» Registrar contablemente cada transaccion

» Realizar la declaracion del impuesto al IVA y Renta
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» Presentar los balances
= Administrar los fondos financieros de la empresa.

e Operaciones y produccién: Representa el &rea mas importante de la
empresa. Su funcién principal es el acopio y produccion de pasta de
cacao. Sus actividades incluyen los procesos de almacenamiento y
logistica permitiendo cumplir con las exportaciones requeridas. Son

responsabilidades las siguientes:

o Acopio:
» Fijar las cuotas de recepcion del cacao por parte de los
agricultores
» Realizar las inspecciones de calidad sobre el cacao
recibido
= Abastecer a la planta de produccion de pasta
o Procesamiento:
» Cumplir los volimenes de produccién acorde
presupuestos.
» Realizar el empaque de la pasta
o Logistica
= Controlar el almacenamiento

» Realizar la distribucién del producto

e Comercio y Mercadeo: Cumple con el manejo de las estrategias
comerciales y publicitarias. Ademas, realiza todas las operaciones de
comercio exterior para garantizar la venta de la pasta de cacao en los
mercados internacionales. Son responsabilidades del area:

o Mercadeo:
= Definir las estrategias de mercado
= Desarrollar la publicidad de la marca
= Abrir mercados internacionales

=  Cerrar las ventas
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o Comercio
= Cumplir con los tramites de exportacion

= Verificar la satisfaccion del cliente
Se ha desarrollado una estructura lo més plana posible, siendo la base
mostrada la requerida para iniciar las operaciones. A medida que la empresa

vaya creciendo podra incrementar sus areas.

3.8 Ubicacién

La ubicacion del proyecto sera:

Pais: Republica del Ecuador
Region: Costa

Provincia: Manabi

Sector: Bua

3.9 Justificacion de la ubicacién

El sector seleccionado reune las condiciones climaticas y territoriales idoneas
para la produccion del cacao. Se busca por lo tanto establecer una reduccion
de costos por transporte, ubicando la planta lo méas cerca de las areas de
produccion del cacao a fin de garantizar un efectivo y permanente acopio de la

misma.

Es importante sefialar que existe cerca de 10.000 habitantes dedicados a la
agricultura en la regiébn que pueden iniciar sus operaciones de produccion de
cacao en la medida que se vean incentivados por un acopio constante y
altamente rentable. Esta situacion da paso a un fomento e integracion del
productor, siendo esto necesario para garantizar la viabilidad de la produccion

de pasta.
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3.10 Subsidiarias

Inicialmente no se utilizaran subsidiarias de la produccién, considerando que la
capacidad de acopio permitird sostener las operaciones por lo menos durante
los primeros cinco afos. Posteriormente a este tiempo, se verificara la

viabilidad de optar por la apertura de otros lugares.

3.11 Analisis de la Industria

3.11.1 Entorno macroecondmico y politico

El entorno politico del Ecuador se encuentra en un proceso de transicion. En el
afio 2017 se efectuaran elecciones presidenciales, que seguramente cambien
las disposiciones actuales. Esta situacion representa un aspecto que toda
actividad economica debera evaluar, tomando en consideracion que existen

propuestas altamente marcadas.

En la actualidad, la economia ha entrado en un proceso recesivo luego de
haber mantenido un crecimiento constante de cerca del 4,5% anual. Esto
principalmente provocado por la caida del precio del petréleo a fines del 2015,
gue evidencia la dependencia econémica que tiene el pais frente a los recursos

naturales.

En cuanto al cacao, su produccion goza de importantes ventajas climaticas que
hacen posible pensar en que es un negocio atractivo. Es importante resaltar
que la propuesta se concentra en el sector secundario que tiene como ventaja
la generacion de fuentes de empleo. Como se indic6é anteriormente, su
desarrollo impulsa el cambio de la matriz productiva, por lo que se considera es

una opcion importante para mejorar las condiciones de vida de la poblacién.

Ademas, el impulso a la exportacion produce el ingreso de divisas, siendo un

elemento que ayuda a la estabilidad de la dolarizacion. Esta situacién permite
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concluir que la actividad fomenta el crecimiento nacional y se encuentra

totalmente alineada al Plan Nacional del Buen Vivir.

3.11.2.1 Tamafno de la industria

La industria del cacao no se encuentra en el mejor momento en la actualidad.
Ecuador ha dejado de ser el principal productor de este fruto en el mundo.
Pese a esta situacion, el negocio evalla las condiciones de la produccion, las

cuales son totalmente Optimas para iniciar la actividad econdmica.

Segun datos de (Proecuador, 2016), el cacao ecuatoriano es altamente
reconocido a nivel mundial. En el ano 2011 el pais fue premiado por “el mejor
cacao por su calidad floral y el mejor grano por regién geografica”. Estas
distinciones muestran una industria de calidad que mantiene tasas de

crecimiento constante.

Las exportaciones de cacao, confirman la existencia de una industria en pleno

desarrollo, que dispone de importantes oportunidades:

portaciéon total de cacao ecugtoriano. En miles de Toneladas Métricas.

Figura 5. Exportaciones de cacao
Tomado de: (Anecacao, Exporrtaciones, 2015)

Como se puede apreciar, se han exportado en el 2015, 260 mil toneladas

métricas de cacao en grano y productos derivados, confirmando una industria
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en pleno auge. Es no obstante necesario ir aumentando la exportacion de
productos derivados debido a su mayor valor de mercado y al impacto

econdémico nacional producido por las fuentes de empleo.

3.11.2.2 Ciclos econdmicos

La produccién de pasta de cacao es una alternativa para incrementar la
rentabilidad en el negocio de produccién de cacao. Su desarrollo encuentra una
amplia oportunidad, toda vez que, en el afio 2016, Ecuador concretd sus
relaciones comerciales con la Union Europea, entendiéndose mayores ventajas
para la exportacion. De esta manera, se entiende que los volimenes actuales

de exportacion se incrementaran progresivamente.

== N : e
=T a2 ﬂsxp (TACION DE |
"o Participa ase a volimenes |
236.677
12%
23.090 T™M 13_'336 ™
Cacao en Grano Elaborados de Cacao Chocolates

Semielaborados equivalentes su peso a granos de cacao.

Figura 6. Exportaciones de cacao
Tomado de: (Anecacao, Exporrtaciones, 2015)

El acuerdo de Ecuador con la UE se ha concretado tras nueve afios de
intensas negociaciones. Dentro de los puntos que favorecen el comercio en
general se encuentran la eliminacion de aranceles a varios productos dentro de
los cuales se encuentran los procesados. Se entiende de esta manera, que el
ciclo del negocio futuro se incrementard, siendo una oportunidad para el

impulso de actividades como la produccién de pasta.



33

3.11.3 Anélisis del mercado

Conforme lo expuesto, la exportacion de pasta de cacao encuentra tres
mercados interesantes a nivel mundial. ElI primero el americano compuesto
principalmente por Estados Unidos que actualmente concentra cerca del 26%
de la exportacion. El segundo es el bloque de la UE, que se espera mantenga
un crecimiento exponencial y el tercero es Asia en donde Japén es el principal

consumidor

Principales destinos de las exportaciones de Sector Cacao,
sus Elaborados y confiteria
Participacion % 2012

PERU DEMAS
3% 19%
ESPANA\
3%

CHINA
3%

COLOMBIA
4%

HOLANDA(PAIS
ES BAJOS)
10%

Figura 7. Exportaciones de cacao al mundo
Tomado de: (Exportacién de cacao, 2015)

Los destinos sefialados evidencian la existencia de grandes oportunidades
para el negocio de procesamiento del cacao, esperando que se pueda
aumentar principalmente los volimenes de exportacion en la UE. Esta situacién
principalmente por la amplia gama de productos que pueden derivarse de su
produccién, muchos orientados a segmentos gourmet como el propio

chocolate.

En este sentido, se puede definir que la pasta de cacao da paso a la apertura
de negocios de descreme dirigidos a mercados selectos de alta capacidad
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econémica que generan margenes de contribucion por encima del 90%. En
este caso, la pasta de cacao se convierte en una materia prima para negocios

selectos, que pueden generar importantes volimenes de rentabilidad.

3.11.4 Anélisis de la competencia

La competencia debe ser vista desde dos dimensiones. La competencia
nacional compuesta por inversionistas que busquen producir la pasta de cacao
y que consoliden el acopio interno y la competencia internacional compuesta

por los paises productores de cacao en el mundo.

En cuanto a la competencia local, segun datos Anecacao la produccion de
cacao se concentra en la region costa del Ecuador, existiendo un registro de
10.000 familias productoras de cacao puro, aspecto que indica que es viable el
proceso de acopio que se espera realizar. En cuanto a las empresas
procesadoras de cacao que son competencia directa en relacion a la pasta, los
registros sefialan la existencia de 40 industrias de las cuales el 80% se dedica
ademas a la produccion de chocolate. Es decir, los resultados sefialan que la
pasta producida a nivel local no se destina en su mayoria para la venta sino se
ejecuta como u proceso productivo de productos terminados. Dentro del

mercado del chocolate, por ejemplo, destacan las siguientes empresas:

e Nestlé Ecuador
e Osella

e Olam

e Quevexport

e Ristok Cacao

e Transmar

e Unocafé

e La Universal

e \Vervesa

e Adelcocoa SA



e Agroarriba SA
e AROM

e Cafeica

e Cafiesa

e COFI

e Casacao

e Confiteca

e ECOKAKAO
e Ecuatoriana

e Agro Sanchez
e Al

e EXIMORE. (ANECACAQO, 2015)

A nivel internacional, los principales productores de cacao son:
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Figura 8. Principales productores de cacao en el mundo
Tomado de: (United Cacao, 2016)
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La produccién alta de cacao muestra la existencia de viabilidad operativa para

la puesta en marcha de la produccién de pasta, aspecto que representa un

aspecto de seguridad. Sin embargo, es necesario evaluar la competitividad del

sector especifico en donde operara la empresa. Al respecto, se obtienen los

siguientes resultados:
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Figura 9. Produccién de semielaborados de cacao(Pasta)

Tomado de: (Anecacao, Semielaborados, 2016)

En Ecuador, se produce anualmente 125 mil toneladas métricas de pasta de
cacao, las cuales la mayoria se destinan a produccion local de productos
terminados como chocolate. Esto sefala que no se ha considerado a la pasta
como un producto exportable, siendo una oportunidad que se puede

aprovechar.

3.11.5 Anélisis FODA

Con base a los datos levantados, se procede a realizar el siguiente analisis
FODA, el cual permitira identificar el estado real de las condiciones que
impulsan o no el desarrollo de la empresa. EIl FODA permitira establecer
acciones que permitan transformar las debilidades en fortalezas, a la vez que
se utilicen estas para alcanzar las oportunidades minimizando las amenazas. A

continuacion, los resultados:

Fortalezas:

e Conocimiento en la actividad de produccién de pasta de cacao
e Disponibilidad de financiamiento para la apertura de la empresa
e Know How sobre los procesos de acopio del cacao

e Disponibilidad del area fisica para la puesta en marcha del negocio.
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Oportunidades:

Ecuador se encuentra entre los cinco productores de cacao del mundo
Ecuador dispone de premios internacionales por su cacao fino de aroma
Las condiciones geogréficas fomentan una produccion constante
durante todo el afio.

Existen cerca de 10.000 familias productoras de cacao en la region
seleccionada.

La tendencia econdmica del pais se basa en el cambio de la matriz
productiva.

Acuerdo con la UE incrementa las posibilidades de exportacion.

Debilidades:

Falta de contactos internacionales para la apertura de mercados.

No se cuenta con una marca posicionada en el mercado internacional
Necesidad de establecer acuerdos con los productores de cacao de la
region

No se cuenta con la infraestructura para empezar las actividades de

acopio y produccion.

Amenazas:

Cambio en la politica del Ecuador por elecciones presidenciales en el
2017

Caida del precio del petréleo afecta la economia nacional.

Apreciacién del délar puede afectar a las exportaciones

Cambios en la economia mundial genera presion por crecimiento del

mercado Chino.

3.11.6 Anélisis Porter

Porter plantea un analisis de cinco fuerzas que existen en el mercado y que

inciden en la gestion de la actividad a cumplirse. “Es un modelo estratégico que

analiza la competencia existente a fin de establecer directrices que den paso a

una mayor diferenciaciéon”. (Carneiro, 2014, pag. 18).
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A continuacion, su aplicacion:

Amenaza de nuevas
competidores
productores de pasta
de cacao

¥

Poder de
negociacién con los
clientes (Exterior)

Poder de Rivalidad entre los competidores
negociacidncon los existentes que comercializan pasta de
proveedores(Acopio)

cacao.

> 4

Amenaza de

sustitutos

Figura 10. Andlisis de PORTER

¢ Rivalidad entre competidores existentes (Alta): Se ha calificado como
alta la rivalidad actual debido a que el cacao va ganando terreno en
Ecuador. El pais tiende a recuperar sus posiciones de liderazgo en la
produccion, lo que se entiende incentivara a la industria derivada para la
produccién de pasta, chocolate, entre otros. Esta situacion sefiala una
mayor competitividad que puede afectar los procesos de abastecimiento.

e Poder de negociacion de los clientes (Alta): Al ser los clientes
internacionales, su poder de negociacibn es determinante.
Principalmente la exportacion demandara de importantes economias de
escala lo gue incentivara una mayor producciéon de pasta. Es importante
ademas sefialar que el producto deberd cumplir con normas
fitosanitarias que se encuentren establecidas en los paises destinos,
aspectos que garantizara la compra del producto procesado.

e Poder de negociacion con los proveedores (Baja): La alta
competitividad en el sector del acopio del cacao hace que el
abastecimiento sea complejo. Es importante establecer acuerdos con los

productores para disponer de manera garantizada las cuotas requeridas
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para mantener los niveles de produccién requeridos acorde el
presupuesto que se va a presentar mas adelante.

e Amenaza de nuevos competidores (Alta): El creciente sector de la
produccion de cacao genera interés a posibles inversionistas nacionales
e internacionales que encuentran en el producto un mecanismo de
cambio de la matriz productiva. Al respecto, se debe esperar altos
niveles de competencia los cuales obligaran a un mejoramiento
constante de la calidad, entendiendo que los procesos internos deberan
ser objeto de una optimizacidén constante para alcanzar mayores niveles
de rendimiento con la mayor calidad posible.

e Amenaza de productos sustitutos (Baja): Es baja la competitividad
con productos sustitutos a la pasta de cacao. Se entiende que el
producto es natural y ha sido elaborado en funcion de procesos de
transformacién en donde la injerencia de quimicos es nula. En este
sentido, la pasta da paso a una amplia linea de produccién que es de
interés de industrias internacionales, no siendo posible un reemplazo
directo. Si bien existen otros frutos que pueden generar pasta como el
anona, coco, estos no mantienen el mismo sabor y aroma que es una

caracteristica propia de cacao.

3.11.7 Estrategias de mercado

A continuacioén, se describen estrategias de mercado

3.11.7.1 Concepto de producto

El concepto de producto es la pasta de cacao:



Tabla 4.

Caracteristicas del producto
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Pasta de cacao

Nombre Especifico del Producto

Masa de Cacao.

Descripcion General del Producto

Producto obtenido por la trituracion de las habas del cacao previamente seleccionadas,

tostadas y descascaradas sin la adicién de aditivos. También se le denomina Licor de Cacao o

Usos
Uso industrial.

Composicién / Ingredientes
Cacao en grano de Fino Aroma.

Presentacion
Caja por 30 kg.

Sistema de Identificacion de Fecha de
Vencimiento

Marcado en el empaque externo como dia / mes /

afo.

almacenamiento

°Cy 65%de H. R.

Condiciones de Conservacion y

Conservar en lugar seco y fresco. Evitar la
exposicion directa al sol 6 a cualquier otra
fuente de calor. Recomendable mantener a 18

Periodo de vida util
Bajo las condiciones de almacenamiento
establecidas, minimo 12 meses. Fecha de

vencimiento indicada en el envase.

Caracteristica Parametro Unidad Especificacion
Sensorial Aspecto - Pasta
Color Marrén claro
Olor Caracteristico
Sabor Caracteristico
Fisico-Quimico Humedad % Maximo 2,0
Grasa (Manteca de Cacao) % Minimo 50,0
Cenizas % Maximo 4,0
pH (Solucién al 10%) - 50-6,5
Microbioldgico Recuento Mesofilos Aerobios ufc/g 10 000
Numeracion Coliformes NMP/g 10
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Totales
Recuento Mohos ufc/g 100
Recuento Levaduras ufc/g 100
Deteccion de Escherichia coli Eni10g Negativo
Deteccion Salmonella En25¢g Negativo
Staphylococcus aureus ufc/g 10
Peligros Quimicos | Metales Arsénico (As) mg/kg Méximo 1
Pesados
Cobre (Cu) Maximo 30
Plomo (Pb) Maximo 2

Tomado de: (Disupp, 2015)

3.11.7.2 Estrategias de distribucion

La distribucion se basa en la exportacion del producto. Esto implica la

necesidad de optar por acuerdos directamente con los adquirientes. Dado a

que la actividad de la empresa se encuentra en una etapa inicial, se ha

considerado utilizar como Incoterm a FAS que es una entrega indirecta sin

pago del transporte principal.

Bajo esta modalidad la distribucién se realizara entregando la pasta en el

puerto maritimo en Ecuador y el responsable de la compra cumplira el proceso

de exportacion, debiendo este cancelar los valores correspondientes al vapor y

permisos de exportacion.

3.11.7.3 Estrategia de precios

La estrategia de precios serd atada al volumen, es decir, a mayor compra

menor precio. Para ello, se ha disefiado la siguiente tabla:
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Tabla 5.
Precios
Volumen Precio por TM de Precio por TM de pasta de
cacao puro cacao puro
Menos de 1000 $2.510,00
™ 2.400,00
Entre 1000 a $ 2.450,00
5000 T™M 2.390,00
Mas de 5000 TM $ 2.420,00
2.380,00

3.11.7.4 Estrategias de promocion

Se plantean las siguientes estrategias:

e Estrategia de precios: Mayor volumen adquirido menor costo. Se busca
incentivar al comprador a adquirir en mayor cantidad de TM la pasta de
cacao.

e La promocion en medios se realizara mediante

o Estrategias de mercadeo virtual. Uso de web, redes sociales,
emailing
o Participacion en ferias internacionales de alimentos

o Agentes de alimentos en los paises de mayor demanda.

3.11.7.5 Estrategias de comunicacion

La comunicacion sera efectuada mediante el apoyo de la tecnologia. En este
caso, su uso permitira disponer de contactos directos entre Ecuador y los
paises demandantes. Como se indicé en las estrategias anteriores, en los
paises de mayor demanda se podra utilizar agentes que impliquen empresas
gue promocionen de manera exclusiva el producto a cambio del pago de una

comision.
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Para los primeros cinco afios no se considera viable abrir agentes por los
costos internos, debiendo la estrategia concentrarse en medios digitales y

ferias con los que se espera alcazar un volumen de ventas atractivo y rentable.
3.11.7.6. Estrategias de servicio

El servicio contempla un servicio integral en el origen. La garantia se realizara
por la calidad de la pasta la cual se basara en el uso de un cacao de alta

calidad, debidamente seleccionado en los procesos de acopio.

De igual manera contempla los servicios de empaque y distribucion hasta el

puerto seleccionado por el cliente. Esto en funcion del incoterm establecido.

3.11.7.7 Presupuesto

Los costos para las estrategias se fijan en funcion de los medios digitales y

participacion de ferias acorde al siguiente cuadro:

Tabla 6.
Presupuesto
Gastos de mercadeo
Descripcion Cantida | Valor Unitario Valor Anual Valor Valor
d Total Trimestral mensual
Ferias 4 $ 1.200,00 $ 4.800,00 $1.200,00 $ 400,00
internacionales de
exposicion
Disefio Web 1 $ 300,00 $ 300,00 $ 75,00 $ 25,00
Redes y medios 1 $ 200,00 $ 200,00 $ 50,00 $ 16,67
TOTAL $ 5.300,00 $ 1.325,00 $ 441,67
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3.11.7.8 Proyeccidn de ventas

Se plantea la siguiente proyeccion tentativa de ventas, la cual fue realizada
tomando la proyeccion de exportacion total obtenida mediante minimos
cuadrados en funcion del 10% del meta objetivo propuesta a alcanzar. Los

resultados se definen a continuacion:

Tabla 7.
Proyeccion de ventas
Afio | Demanda Esperada TM | Objetivo

2017 175.527,00 | 17.552,70
2018 180.792,81 | 18.079,28
2019 186.167,45 | 18.616,74
2020 191.652,90 | 19.165,29

2021 197.251,18 | 19.725,12
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4. CAPITULO IV OPERACIONES

4.1 Estado de desarrollo

La produccion de pasta de cacao presenta un valor agregado que puede ser
definida como un aporte en el cambio de la matriz productiva. La capacidad de
venta de un producto transformado genera mayor margen de utilidad que la
venta de la materia prima, por lo que el acopio y la posterior transformacion del

cacao impulsa la economia del sector.

El producto planteado aprovecha la ventaja de disponer de un cacao de alta
calidad que ha impulsado empresas internacionales de produccion de
chocolate y diversos alimentos, por lo que es indispensable el buscar nuevas
fuentes de mayor ingreso a través de la comercializacion y exportacion de la
pasta. A diferencia de la venta del cacao en natural, la pasta es un producto
procesado lo que incrementa el valor del precio por kg, permitiendo disponer de

mayor rentabilidad.

De igual manera, la capacidad de generacion de fuentes de empleo se ve
beneficiada, toda vez que su desarrollo impulsa empleo directo e indirecto. Es
directo en base a la demanda de personal para los procesos de acopio,
clasificacion de cacao, almacenamiento, procesamiento y distribucion. Es
indirecto en la medida que genera funciones de caracter administrativa,
financiera, comercial y operativa que permiten la normal operatividad del

negocio.

Conforme lo expuesto, el estado de arte que hace mencién la presente
investigacién parte de la busqueda de pasar de una economia primaria a una
secundaria con la puesta en marcha de un negocio que aprovechando las
ventajas absolutas del cacao permitan disponer de productos transformados
gue impulsen la produccion de varios alimentos a nivel nacional e internacional.

Concretamente, la exportacién de pasta se convierte en un nuevo mercado que
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se espera sea de mayor rentabilidad que la exportacion del cacao puro sin

ningun tipo de transformacion.

La estrategia operativa propuesta se fundamenta en disponer de nuevas
alternativas para el mercado internacional que demanda de cacao nacional. Su
aporte permitir4 a los diferentes paises demandantes disponer de un producto
de alta calidad idoneo para facilitar los procesos productivos que ejercen y que
actualmente se nutren de cacao puro. En este sentido, se impulsara nuevas

negociaciones que deben generar mayor volumen de rentabilidad.

Por otra parte, la estrategia tactica se basa en posicionar la marca creada con
el objetivo de impulsar la identificacion del cacao nacional pero ahora en
funcion de productos transformados que cumplan con altos estandares de

calidad.

4.2 Descripcién del proceso

El disefio de la produccién parte de una cadena de valor definida compuesta de
actividades de apoyo y criticas. Las de apoyo encargadas de garantizar el
proceso entregando los insumos y materias primas necesarias para la efectiva
produccion de la pasta de cacao. Las criticas enfocadas en los procesos
requeridos para la fabricacion de la pasta, incluyendo actividades propias del

proceso de transformacion.

Para una mejor visualizacion, se representa la cadena de valor de manera

grafica. A continuacion, los resultados obtenidos:
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Talento Humano

Calidad
TOSTADO ATEMPERADO
ACOPIO DESCASCARADO MOLIENDA EMPAQUE

Figura 11. Cadena de Valor

Definida la cadena de valor, se procede a la descripcion de cada proceso para

una efectiva comprension del mismo:

e Procesos de apoyo:

Talento Humano: Responsable de los procesos de reclutamiento, seleccién,
contratacion, promocién y evaluacion del personal. Tiene la funcion de
abastecer a todos los procesos de personal calificado para garantizar su
efectivo desempefio, contribuyendo al cumplimiento de los objetivos definidos.

Calidad: Responsable de la revision de la calidad del producto, necesario para
el cumplimiento de estandares internacionales que certifiquen y permitan la
aceptacion del mismo en los mercados objetivo. Su desarrollo permitira orientar
sobre procesos y practicas productivas que maximicen la productividad con alta

calidad en su gestion.

e Procesos criticos:

Los procesos criticos incluyen la transformacion del cacao en la pasta. Su
desarrollo es de vital importancia en la medida que cada actividad determinara
el nivel de calidad alcanzado. A continuacion, se describen los procesos

incluidos en su desarrollo:
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Acopio: Incluye los procesos de recepcion del cacao por parte de los
agricultores. Su desarrollo determina el primer nivel de control de calidad en la
medida que se verifica si el cacao es apto para disponer de un producto

adecuado. El acopio incluye dos subprocesos que deben ser realizados.

El primero se denomina secado, el mismo permite la fermentacion del grano
retirando cualquier humedad que exista. Su desarrollo se realizara
principalmente de manera artificial, es decir se espera disponer de una camara
de secado que acelere el proceso. La humedad méaxima que se aceptara sera
del 7%, lo que evitara el crecimiento de microorganismos que pongan en riesgo

la calidad del producto para el consumo humano.

Tostado y Descascarado: El segundo se denomina la limpieza e incluye el
retiro de cuerpos extrafios que puedan venir con el cacao como arena, madera,
vidrio o cualquier elemento externo. La limpieza se llevara a cabo mediante un
sistema tamizador en donde mediante bandas magnéticas el cacao va pasando

por filtros que van eliminando cualquier aspereza.

El segundo proceso es el tostado y descascarado del cacao. El primero
representa un proceso altamente requerido permitiendo la remocién de la
cascarilla propia del cacao. Su desarrollo se realizard mediante el uso de aire
caliente, mediante vapor saturado con radiacion infrarroja. La temperatura para

el tueste del cacao sera de 150 °C.

Por otra parte, el descascarado comprende el retiro de la cobertura o cascara
del cacao. Su desarrollo es viable mediante el uso de un equipo rompedor del
grano que parte al producto en dos partes. De esta manera se separa la

cascara quedando el producto libre de la misma.

Molienda: La molienda se cumple en dos etapas. La primera molienda permite
la transformacion del cacao en pasta. Su desarrollo tiene lugar mediante el uso

de molinos de pistones que muelen el grano alcanzando una finura del 90%. El
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proceso permite la liberacion de la manteca de cacao lo que se logra mediante

el incremento de la temperatura por friccion.

La segunda molienda permite aumentar la finura de la pasta hasta el 99%,
proceso que se realiza con un molino de bolas La temperatura trabajada oscila
entre 65°Cy 70 °C.

Atemperado: El temparado se inicia con el enfriamiento del producto se realiza
en un tanque de acero permitiendo que se llegue a la temperatura de 45°C
hasta 41°C. Su desarrollo evita la acumulacion de cristales que puedan dar

lugar a una solidificacion del producto.

Técnicamente el atemperado se cumple en cuatro etapas. La primera libera de
cristales la pasta. La segunda la enfria suavemente hasta el 33°C. La tercera
etapa comprende un enfriamiento gradual y la cuarta etapa se incrementa

ligeramente la temperatura hasta 4°C.

Finalmente, una vez disponible la pasta se procede al empaque, lo cual se
realiza con fundas de polietileno de alta densidad. Posteriormente, se empaca

en cartén corrugado.

Cumplidas las etapas productivas el cacao de pasta queda totalmente
terminado listo para ser comercializado. Cada una de las etapas deben ser
realizadas acompafiadas de normas técnicas y equipamiento definido a fin de

evitar manipulaciones innecesarias que atenten contra la calidad alcanzada.

4.3 Necesidades y requerimientos

A continuacién, se describe los requerimientos de equipamiento y materias

primas necesarios para el cumplimiento del proceso:



Tabla 8.

Materias primas

Materias Primas Produccion Costo Costo Total
Requeridas Anual TM | promedio
USD/TM
Cacao 870,00 | 1.719,00 | 1.495.530,00
Cartones 10,78 260,00 2.802,80
Fundas para empaque 1,00 580,00 580,00
Tabla 9.
Recursos de produccion
Recurso Costo
Promedio
Energia eléctrica 4.800,00
Agua 1.200,00
Combustible 29.000,00
Total 35.000,00

4.4 Plan de produccién
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Para establecer la inversion inicial es necesario determinar el nivel de

produccion. Técnicamente, su desarrollo debe marcar la capacidad de la planta

que se espera alcanzar. Conforme lo definido en el plan de ventas, la

capacidad de produccion ha sido estimada en las siguientes TM:

Tabla 10.
Produccion

Afo | Produccion T™M
2017 17.552,70
2018 18.079,28
2019 18.616,74
2020 19.165,29
2021 19.725,12
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Los tiempos de produccion se fijaran en base a periodos mensuales, teniendo

acorde a la existencia de cacao la siguiente planificacion de produccion.

Tabla 11.
Plan de produccién mensual (proyectado 2017)
Mes 2017

Enero 877,635
Febrero 1579,743
Marzo 2457,378
Abril 2983,959
Mayo 1404,216
Junio 2106,324
Julio 877,635
Agosto 1930,797
Septiembre 2106,324
Octubre 351,054
Noviembre 175,527
Diciembre 702,108

La capacidad de produccién establece la necesidad de definir un sistema de
inventario de acopio que garantice la productividad. En este caso, se ha

establecido la siguiente relacion:
Ecuacion 3. Relaciéon de productividad
1 kg depastade cacao = 1,4 kg de cacao puro

Fuente: (Gil, 2012, pag. 45)

El proceso de relacibn muestra la necesidad total de cacao, expresada en la

siguiente tabla:
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Tabla 12.
Requerimiento de cacao puro
Mes 2017 KG Cacao

Enero 877,635 877635 1053162
Febrero 1579,743 1579743 1895691,6
Marzo 2457,378 2457378 2948853,6
Abril 2983,959 2983959 3580750,8
Mayo 1404,216 1404216 1685059,2
Junio 2106,324 2106324 2527588,8
Julio 877,635 877635 1053162
Agosto 1930,797 1930797 2316956,4
Septiembre 2106,324 2106324 2527588,8
Octubre 351,054 351054 421264,8
Noviembre 175,527 175527 210632,4
Diciembre 702,108 702108 842529,6

Para determinar el proceso de abastecimiento, se procedi6 al calculo de la

Orden Econdmica de Pedido. La ecuacion utilizada es:

2rs
OEP = ——
Cl

Tomado de: (Gil, 2012, pag. 45)

Donde,
R: Requerimiento en kg de cacao.
S: Costo de Pedido

C: Costo del Cacao

Ecuacion 4. OEP

I: Costo de mantenimiento en inventario. Se establecioé una tasa del 10%

Los datos disponibles son:
R: Valor de cacao por mes
S: 4,5 usd por kg

C:2,51 por kg

M: 0,25 usd

Se procede al calculo del OEP por mes:




Tabla 13.
Requerimiento de cacao puro
Mes OEP KG
Enero 2.748,19
Febrero 3.687,09
Marzo 4.598,60
Abril 5.067,41
Mayo 3.476,22
Junio 4.257,48
Julio 2.748,19
Agosto 4.076,23
Septiembre | 4.257,48
Octubre 1.738,11
Noviembre | 1.229,03
Diciembre | 2.458,06
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En cuento a la metodologia a aplicarse para la administracion del inventario,

sera la FIFO, es decir el primer producto en ingresar sera el primero en salir.

Esto evitar4 que se dafie el cacao. Es importante sefalar que el proceso de

inicio de producciéon sera inmediato, por lo que una vez ingresado el cacao se

producira el proceso de produccion de pasta.

4.5 Plan de compras

Los proveedores seran los agricultores calificados de la regién, a los cuales se

les asignara cuotas de abastecimiento mensual en funcion del total de

requerimiento obtenido. El proceso de calificacion evaluara los siguientes

parametros:
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e Tipo de cacao: Se trabajara exclusivamente con el cacao fino de
aroma, por lo que se estableceran los procesos de abastecimiento
exclusivamente con esta materia prima.

e Calificacion: Para garantizar la calidad del producto, se establecera
procesos de calificacion rigurosos, los cuales permitan garantizar un
cacao Optimo para producir la pasta. En este sentido, seran parametros
establecidos los siguientes:

o Area disponible de terreno: Se evaluara el area de terreno
disponible por el agricultor para la produccion de cacao.

o Capacidad: Se evaluara en kg la capacidad de produccion de
cacao, sefalando las fechas de abastecimiento.

o Servicios: Se determinara los servicios posibles que disponga el
productor como transporte a la planta, limpieza del cacao, entre
otros.

o Registro: Se evaluara los registros de cada proveedor dados por
cédula de ciudadania, propiedad del terreno, entre otros.

e Evaluacion: Conforme el proceso de calificacion se determinara el nivel
de cumplimiento del agricultor con la entrega del cacao. Los rubros de
evaluacion seran:

o Cuotas: Cumplimiento en cuento a las cuotas de entrega del
producto.

o Plazo: Cumplimiento de los plazos de entrega del producto.

Los mismos criterios se estableceran para el abastecimiento de otros insumos.

Dada la naturaleza del negocio, el abastecimiento del cacao debe ser mensual
a fin de mantener operativa la planta en base al presupuesto de producciéon. En
este sentido, el proceso de control de calidad evitara que ingrese a produccion
un cacao que no cumpla especificaciones técnicas definidas en base del tipo

de cacao, peso, consistencia y estado de conservacion.
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El control de calidad se aplicard a todos los procesos a fin de que estos

garanticen un producto adecuado:

Pag.1del
CONTROL DE CALIDAD Patricic Jarrin

TOSTADO ATEMPERADO
MOLIENDA
ACOFIO DESCASCARADO EMPAQUE

CONTROL DE
CALIDAD

Figura 12. Control de calidad

4.6 KPI de desempefio del proceso productivo

4.6.1 Defina las KPI del proceso productivo

Las métricas a utilizarse para evaluar los resultados de produccién se basaran

en cada uno de los procesos establecidos. A continuacién, los resultados:
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Tabla 14.
KPI por proceso

Proceso KPI

Acopio Cantidad de cacao acopiado por proveedor
Calidad de cacao receptado
Tiempo de recepcion
Costo presupuestado y real

Tostado Cantidad de desperdicio de cacao
Nivel de humedad del cacao
Consistencia del cacao

Descascarado | Peso real del cacao descascarado

Peso eliminado por sedimentos
Tiempo del proceso

Molienda Cantidad en KG de cacao molido
Consistencia en primera y segunda molienda
Calidad del cacao

Atemperado Nivel de enfriamiento

Volumen de produccion
Especificacion de calidad

Empaque Calidad del empaque

Nivel de almacenamiento

Calidad del producto terminado
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4.6.2 Conclusiones del capitulo

El proceso productivo debe garantizar el adecuado abastecimiento de cacao, el
cual pase por procesos de revision de calidad para garantizar una produccion

de pasta altamente competitiva en los mercados internacionales.

Como se ha sefialado en el presente capitulo, la produccion cumple una
cadena de valor totalmente definida, en donde se han clasificado las
actividades en apoyo y criticas. Las primeras permiten disponer de
mecanismos que garanticen una produccion efectiva. Por otra parte, las
segundas comprenden las actividades de transformacion hasta la obtencién de

la pasta.

El proceso técnico de produccion se fundamenta en actividades requeridas las
cuales permitieron determinar los montos de abastecimiento a disponer para
mantener una planta productiva. Se ha proyectado la produccion de manera
mensual a fin de mantener un control que permita un abastecimiento de la

demanda acorde los pedidos que se esperan recibir.

Internamente, se han definido indicadores de calidad a fin de que cada
actividad pueda ser sometida a un control riguroso que permita disponer de un
producto adecuado. En este sentido, la produccion se considera viable y
factible de aplicarse contribuyendo al crecimiento de la economia del sector. Es
importante que la informacion levantada permita un costeo efectivo del

producto, aspecto que se realizara en el siguiente capitulo.
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5. CAPITULO V. PLAN FINANCIERO

5.1 Supuestos a considerar para la elaboracion del plan financiero

El presente plan financiero ha sido desarrollado en funcion de una economia
gue en promedio presente un crecimiento general del 4%, tomando como base

los cinco ultimos afos segun informacién del Banco Central del Ecuador.

Los resultados han sido proyectados a cinco afios en funcion de un escenario
pesimista, es decir aquel en donde se estima la menor produccién en funcion
de la capacidad para determinar la efectiva rentabilidad del negocio. A

continuacion, los resultados obtenidos.

5.2 Estados Financieros proyectados

5.2.1 Estado de resultados

El estado de resultados integra la proyeccién de ventas, costos y gastos para
determinar la rentabilidad posible esperada por el negocio. Su célculo incluye
ademas las obligaciones laborales (15% de trabajadores) y los tributos
(Impuesto a al Renta) para obtener la utilidad neta posible a alcanzar. En este
caso, como se observa, se obtuvo resultados positivos, siendo esto adecuado
pero no suficiente ya que el proyecto amerita una valoracion en funcion del

monto de inversion aplicada. A continuacion, los resultados:
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Tabla 15.
Estado de resultados
Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Ingresos $ $ $ $ $
279.397,86 | 296.557,14 | 314.770,26 | 334.101,93 | 354.620,
87
Costos $ $ $ $ $
113.984,70 | 120.985,10 | 128.415,42 | 136.302,08 | 144.673,
10
Utilidad Bruta $ $ $ $ $
165.413,16 | 175.572,04 | 186.354,83 | 197.799,85 | 209.947,
77
Gastos $ $ $ $ $
109.351,03 | 111.631,52 | 113.927,62 | 113.515,80 | 115.821,
45
Utilidad antes de $ $ $ $ $
impuestos 56.062,13 63.940,53 72.427,21 84.284,06 | 94.126,3
3
15% Trabajadores $8.409,32 | $9.591,08 $ $ $
10.864,08 12.642,61 | 14.118,9
5
Utilidad antes renta $ $ $ $ $
47.652,81 54.349,45 61.563,13 71.641,45 | 80.007,3
8
22% Renta $ $ $ $ $
10.483,62 11.956,88 13.543,89 15.761,12 | 17.601,6
2
Utilidad Neta $ $ $ $ $
37.169,19 42.392,57 48.019,24 55.880,33 | 62.405,7
5

5.2.2 Estado de situacion

El Estado de situaciéon presenta la inversion expresada en activos para luego

determinar el financiamiento en pasivos y la inversion de los socios en

patrimonio. Como se puede observar, su estudio cumple con el principio de

partida doble en donde el Activo es igual al Pasivo + Patrimonio. Los estados

financieros obtenidos se detallan a continuacion:



Tabla 16. Estado de situacion
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Balance General Apalancado
Afio 0
ACTIVOS CORRIENTES PASIVOS
CORRIENTES
Cajay Equivalentes $ 142.263,21 Préstamos 55.000,00
ACTIVOS FIJOS Propiedad,
Plantay Equipos
Equipos de computacién $ 8.150,00
Depreciacién
Muebles y enseres $ 3.540,00 TOTAL 55.000,00
PASIVOS
Depreciacién
Equipos de produccion $ 111.410,00 Capital Social 210.363,21
Depreciacion Utilidades /
pérdida
retenidas
Depreciacién Politica de
Reinversion
(-) Depreciacién acumulada TOTAL 210.363,21
PATRIMONIO
TOTAL ACTIVOS $ 265.363,21 TOTAL 265.363,21
PASIVO Y
PATRIMONIO

5.2.3 Estado de flujo de caja

El flujo de caja presentado representa la real cantidad de dinero disponible en

cada periodo. Para su célculo se tomoé la utilidad neta obtenida a la cual se

sumo la depreciacion por no ser un gasto exigible. De igual manera, se resto la

amortizacion del crédito. A continuacion, los resultados:



Tabla 17.
Flujo de caja

Afio 0 Afio 1 Afo 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5
UTILIDAD NETA 37.169,19 42.392,57 | $ 48.019,24 | $ 55.880,33 | $ 62.405,75
(+) Depreciaciones 14.565,67 14.565,67 | $ 14.565,67 | $ 11.849,00 | $ 11.849,00
INVERSIONES
(-) Activos tangibles e intangibles (123.100,00)
(+) Valor de rescate $ 3.540,00
(-) Inversién de capital de trabajo (142.263,21)
(+) Recuperacion capital de trabajo $ 142.263,21
FLUJO DEL PROYECTO (265.363,21) 51.734,86 56.958,24 | $ 62.584,91 | $ 67.729,33 | $ 220.057,97
Préstamos
(+) Crédito Banco Pichincha 55.000,00
Pagos
(-) Amortizacién del capital $8.857,76 $9.818,82 $10.884,16 $12.065,10 $13.374,16
FLUJO DEL INVERSIONISTA (210.363,21) 42.877,10 47.139,41 | $ 51.700,75 | $ 55.664,23 | $ 206.683,81

19



5.2.3 Archivos financieros
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El estudio financiero se basd en primera instancia en la determinacion de la

inversion inicial compuesta por los activos fijos, capital de trabajo proyectado a

3 meses en donde se acumuld

los diferentes gastos administrativos,

comerciales, financieros y operativos. A continuacion, el detalle respectivo.

Los activos fijos representan los bienes muebles que se requiere para operar

de manera adecuada. Su detalle a continuacion:

Tabla 18.
Descripcion de activos fijos

Equipos de computacion

Descripcién Cantidad | Costo Unitario | Costo Total
Computador Fijo HP 4 $ 700,00 $ 2.800,00
Impresora Multifuncion 1 $ 200,00 $ 200,00
Central telefénica 1 $ 700,00 $ 700,00
Teléfonos de comunicacion 5 $ 75,00 $ 375,00
SubTotal $4.075,00
Total $ 8.150,00

Muebles y Enseres

Descripcién Cantidad | Costo Unitario | Costo Total
Escritorio Ejecutivo 3 $ 150,00 $ 450,00
Estaciones Modulares 2 $ 100,00 $ 200,00
Mesa de desuerado de acero inoxidable 2 $ 140,00 $ 280,00
Estanterias de almacenamiento 4 $ 210,00 $ 840,00
SubTotal $1.770,00
Total $ 3.540,00

Equipo de Produccién

Descripcién Cantidad | Valor Unitario | Valor Total
Balanza Electrénica 1 $2.570,00 $2.570,00
Despregadora NA-1 3 $ 3.100,00 $9.300,00
Despregadora CPFBNR1X 2 $12.400,00 | $24.800,00
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Seleccionadora Gravimétrica 2 $ 14.900,00 | $29.800,00
Separadora Desimétrica 2 $ 1.590,00 $ 3.180,00
Secadora AS-10 2 $1.450,00 $2.900,00
Peladora de Cacao 2 $1.200,00 $ 2.400,00
Clasificadora Porto 2 $ 200,00 $ 400,00
Liras de corte de queso 4 $1.140,00 $ 4.560,00
Molino de granos 1 $ 18.000,00 | $ 18.000,00
Tostadora 3 $4.500,00 | $13.500,00
SubTotal $111.410,00
Total $111.410,00

Determinado los activos, se procede a obtener el total, valor que representa

parte de la inversion inicial como se vera mas adelante:

Tabla 19.
Rubro

Rubro Costo Total
Equipos de computacion $ 8.150,00
Muebles y enseres $ 3.540,00
Equipos de produccion $
111.410,00
Total $
123.100,00

Definido el activo fijo, se procede al célculo del capital de trabajo. Se
acumularon todos los gastos posibles a tener en la operatividad de la actividad
econdémica. Determinada la inversion por activos fijos, se procede al calculo del
capital de trabajo. Este permitira solventar las necesidades de la empresa en
un trimestre completo hasta que se pueda disponer de ingresos propios. En
este caso el capital se obtiene verificando los gastos administrativos,
operativos, comerciales y financieros. Como se observara, los gastos
operativos se calculan integramente debido a que estos son indispensables en
primera instancia para que el negocio pueda operar. A continuacion, los

resultados:




Tabla 20.
Detalle de los gastos
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Gastos de Constitucion

Descripcién Valor Total

Honorarios legales $ 1.200,00

Deposito constitucion $ 150,00

Notaria $ 110,00

Registro Mercantil $ 50,00

Municipio $ 40,00

Afiliaci6én Camara $ 210,00

Permiso bomberos $ 40,00

Varios (Copias) $ 20,00

Total $1.820,00

Adecuaciones de local y oficina
item Cantidad Valor Valor Anual
Unitario Total

Instalaciones eléctricas planta productora 1 $2.200,00 $2.200,00

Instalaciones de agua 1 $ 1.250,00 $ 1.250,00

TOTAL $ 3.450,00

Rubro Valor

Gastos de constitucion $ 1.820,00

Adecuaciones Local $ 3.450,00

Total $5.270,00

Materias Primas para tres meses

Descripcién Unidad | Cantidad | Valor Unitario | Valor Total

Cacao puro un 37,59 $3.032,00 | $113.984,70

Total $113.984,70

Arriendo
Descripcion Cantidad Costo Valor Valor Trimestral | Valor Anual
Unitario Mensual

Arriendo plantay 1 $ 1.000,00 $ 1.000,00 $ 3.000,00 $ 12.000,00

oficinas
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TOTAL $ 1.000,00 $3.000,00 | $12.000,00
Servicios basicos
Descripcion Valor Mensual | Valor Trimestral | Valor Anual
Agua $ 300,00 $900,00 | $3.600,00
Luz $ 220,00 $ 660,00 | $2.640,00
Teléfono $ 110,00 $330,00 | $1.320,00
Internet $ 100,00 $ 300,00 | $1.200,00
IMPREVISTOS 2% $ 175,20
Total $ 744,60 $2.233,80 | $8.935,20
Seguros
Descripcién Valor Valor Valor Valor Anual
Mensual Trimestral (2,5%)
Equipos de $ 8.150,00 $ 16,98 $50,94 $ 203,75
computacion
Muebles y enseres $ 3.540,00 $7,38 $22,13 $ 88,50
Equipos de $111.410,00 $ 232,10 $ 696,31 $2.785,25
produccién
Total $ 123.100,00 $ 256,46 $ 769,38 $ 3.077,50

Determinados los gastos administrativos, se presenta el resumen de estos a

nivel mensual, trimestral y anual:

Tabla 21.
Resumen de gastos administrativos
Descripcion Valor Valor Valor Anual
Mensual Trimestral

Arriendo $ 1.000,00 $ 3.000,00 $12.000,00
Servicios basicos $ 744,60 $ 2.233,80 $ 8.935,20
Seguros $ 256,46 $ 769,38 $3.077,50
Sueldos $5.100,43 $15.301,29 $61.205,16
Total $7.101,49 $ 21.304,47 $ 85.217,86

Debido a que dentro de los gastos administrativos se encuentran los sueldos

de personal, se calcula su valor en funcion del Cédigo del Trabajo:



Tabla 22.

Sueldos de personal

TALENTO N. SUELDO SUELDO IESS XIII XV F. VACACIONES COSTO COSTO COSTO
HUMANO PER TOTAL PATRONAL RESERVA EMPRESA EMPRESA EMPRESA

12,15% MENSUAL MENSUAL ANUAL

TOTAL POR TOTAL

EMPLEADO
Gerente General 1 $1.000 $ 1.000,00 $121,50 $ 83,33 $ 30,50 $ 0,00 $41,67 | $1.277,00 $1.277,00 | $15.324,00
Contador 1 $ 400 $ 400,00 $48,60 | $33,33 $ 30,50 $ 0,00 $ 16,67 $529,10 $529,10 $6.349,20
Jefe de Ventas 1 $ 400 $ 400,00 $48,60 | $33,33 $ 30,50 $ 0,00 $ 16,67 $529,10 $529,10 $6.349,20
Operarios 5 $ 370 $ 1.850,00 $ 224,78 $30,83 | $152,50 $ 0,00 $1542 | $2.273,53 $454,71 | $27.282,30
Operador 1 $ 370 $ 370,00 $ 44,96 $ 30,83 $ 30,50 $ 0,00 $ 15,42 $491,71 $491,71 $5.900,46
Inventario

Total 9 $ 2.540,00 | $4.020,00 $488,43 | $211,67 | $274,50 $ 0,00 $105,83 | $5.100,43 $3.281,61 | $61.205,16

99
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Se procede a determinar los gastos comerciales, necesarios para disponer de
un reconocimiento de marca y posicionamiento. En este caso, dado a que el
producto serad exportado, estos gastos se enfocan a procesos basicos de
gestion mas que estrategias de posicionamiento en el mercado local las cuales

no son requeridas.

Tabla 23.
Gastos de mercadeo/comerciales
Gastos de mercadeo

Descripcidn Cantid Valor Valor Anual Valor Valor
ad Unitario Total Trimestral mensual

Seflalética 30 $5,20 $ 156,00 $ 39,00 $ 13,00
Empresa
Letrero exterior 1 $ 180,00 $ 180,00 $ 45,00 $ 15,00
Disefio Web 1 $ 300,00 $ 300,00 $ 75,00 $ 25,00
Papeleria 1500 $ 0,05 $ 75,00 $ 18,75 $6,25
Tarjetas de 1500 $0,04 $ 60,00 $ 15,00 $ 5,00
Presentacion
Pancartas 1500 $0,25 $ 375,00 $ 93,75 $ 31,25
puntos de
venta
Empaques por 2 $ 700,00 $ 1.400,00 $ 350,00 $ 116,67
™

TOTAL $ 2.546,00 $ 636,50 $212,17

Se procede a calcular los gastos financieros en funcién de la obtencion de un
crédito en la Corporaciéon Financiera Nacional CFN. Esta sera detallada en el
financiamiento de la inversion inicial. A continuacion, la tabla de amortizacién

para cinco afios:
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Tabla 24.
Gastos Financiero
Crédito $ 55.000,00
Tasa Anual 10,85%
Plazo Aios 5
PERIODO SALDO CUOTA AMORTIZACIO | INTERES SALDO
INICIAL N FINAL
1 $ 55.000,00 $ 14.825,26 $ 8.857,76 $ | $46.142,24
5.967,50
2 $46.142,24 $ 14.825,26 $9.818,82 $ | $36.323,42
5.006,43
3 $ 36.323,42 $ 14.825,26 $10.884,16 $ | $25.439,26
3.941,09
4 $ 25.439,26 $14.825,26 $ 12.065,10 $ | $13.374,16
2.760,16
5 $13.374,16 $14.825,26 $13.374,16 $ $ 0,00
1.451,10

La inversidon resultante de los activos fijos y capital de trabajo la cual sera
anual. En este caso integra los activos fijos y capital de trabajo calculado en

funcion de los gastos presentados:

Tabla 25.
Inversion Inicial anual
Descripcion Valor Tasa

Activos Fijos $ 123.100,00 46,39%

Capital de trabajo $ 142.263,21 53,61%

Total $ 265.363,21 | 100,00%

El financiamiento se obtuvo mediante el aporte de socios y financiamiento a
través de la CFN como se indico en la tabla de amortizacion. En el caso de los
socios, estos fueron integrados al proyecto antes de su estudio, mostrando
interés en la apertura del negocio. Los aportes de los socios no seran en

especies sino en capital.



Tabla 26.

Financiamiento

Descripcién Valor Tasa
Recursos Propios $210.363,21 79,27%
Recursos $ 55.000,00 20,73%
financiados
Total $265.363,21 | 100,00%

Se calcul6 la depreciacion de activos. Estos no se incluyeron

trabajo por no ser un gasto real exigib

Tabla 27.
Depreciacion
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en el capital de

GASTOS DEPRECIACION

EQUIPOS COSTO VIDA UTIL ANOS DEP. ANUL
Equipos de computacién $ 8.150,00 3 $2.716,67
Muebles y enseres $ 3.540,00 5 $ 708,00
Equipos de produccion $111.410,00 10 $11.141,00
TOTAL $123.100,00
EQUIPOS ANO1 | ANO2 | ANO3 | ANO 4 ANO 5 VALOR DE
RESCATE
Equipos de $ $ $
computacion 2.716,67 | 2.716,6 | 2.716,6
7 7
Equipos de oficina | $ 708,00 $ $ $| $708,00 $ 3.540,00
708,00 708,00 708,00
Muebles y $ $ $ $ $
Enseres 11.141,0 | 11.141, 11.141, 11.141, | 11.141,00
0 00 00 00
TOTAL $ $ $ $ $ $ 3.540,00
14.565,6 | 14.565, 14.565, 11.849, | 11.849,00
7 67 67 00

Se calcula la proyeccion de ingresos, costos y gastos. Los ingresos en funcion

de los objetivos expresados anteriormente en el estudio:
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Tabla 28.
Ingresos
Afio Produccién de Pastaen TM
2017 30,08
2018 30,56
2019 31,05
2020 31,54
2021 32,05
Precio Unitario Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Ao 5
Precio Total TM $ 9.290,00 $9.705,26 $ 10.139,09 $ 10.592,31 $ 11.065,78
Ingreso total Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Ingreso por venta $279.397,86 | $296.557,14 | $314.770,26 | $ 334.101,93 $
de pasta 354.620,87
Total $279.397,86 | $296.557,14 | $314.770,26 | $334.101,93 $
354.620,87

Definido los ingresos, se proyectan los costos los cuales se basan en el acopio

del cacao y su procesamiento directo.

Tabla 29. Costos
Costos

Afo Cacao TM

2017 37,59

2018 38,20

2019 38,81

2020 39,43

2021 40,06
Costo Unitario Afo 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
Precio Total TM | $ 3.032,00 | $3.167,53 $3.309,12 | $3.457,04 | $3.611,57
Ingreso total Afio 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
Costo de $ $ $ $ $
produccion 113.984,70 | 120.985,10 | 128.415,42 | 136.302,08 | 144.673,10
Total $ $ $ $ $

113.984,70 | 120.985,10 | 128.415,42 | 136.302,08 | 144.673,10
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Finalmente, tomando los gastos obtenidos en el capital de trabajo se proyectan

para cinco afios en funcion de la tasa inflacionaria:

Tabla 30.
Gastos
Gastos Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
Arriendos $12.000,00 | $12.440,40 | $12.896,96 | $13.370,28 $
13.860,97
Servicios basicos $8.935,20 $9.263,12 $9.603,08 $9.955,51 $
10.320,88
Seguros $ 3.077,50 $ 3.190,44 $ 3.307,53 $ 3.428,92 $
3.554,76
Sueldos $61.205,16 | $63.451,39 | $65.780,06 | $68.194,18 $
70.696,91
Depreciacién de Activos $14.565,67 | $14.565,67 | $14.565,67 | $11.849,00 $
11.849,00
Total Gastos $99.783,53 $ $ $ $
Administrativos 102.911,02 106.153,30 106.797,90 | 110.282,5
2
Gastos de constitucién $ 364,00 $ 364,00 $ 364,00 $ 364,00 $ 364,00
Adecuaciones Local $ 690,00 $ 690,00 $ 690,00 $ 690,00 $ 690,00
Total Gastos Operativos $ 1.054,00 $ 1.054,00 $ 1.054,00 $ 1.054,00 $
1.054,00
Publicidad Varios $ 2.546,00 $ 2.660,06 $2.779,23 $2.903,74 $
3.033,83
Total Gastos Mercadeo $ 2.546,00 $ 2.660,06 $2.779,23 $2.903,74 $
3.033,83
Interés Financiero $5.967,50 $5.006,43 $3.941,09 $2.760,16 $
1.451,10
Total Gasto Financiero $5.967,50 $ 5.006,43 $ 3.941,09 $2.760,16 $
1.451,10
Total Gasto $ $ $ $ $
109.351,03 | 111.631,52 | 113.927,62 | 113.515,80 | 115.821,4
5

5.2.4 Andlisis de relaciones financieras

Se procedi6 al célculo de la tasa de riesgo para proceder a realizar las

evaluaciones financieras:
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Tabla 31.
Tasa de descuento
Célculo del Tasa de descuento
DEUDA (Wd) 20,73 | 55.000,00
%
RECURSOS PROPIOS (We) 79,27 | 210.363,2
% 1
Inversion total 265.363,21
Ke (Riesgo Financiero) 15,96%
Kd (Interés del Préstamo) 10,85%
TD 14,90%

Se calcula el VAN para determinar la rentabilidad del negocio. Su calculo se

aplicé con la tasa de descuento del 14,90% obtenida en el estudio:

Tabla 32.
VAN
VAN PROYECTO
Periodo Flujo VA Vacumulado
0 -$ 265.363,21
1 $51.734,86| $45.092,71| $45.092,71
2 $56.958,24| $43.271,56| $ 88.364,26
3 $62.584,91| $41.441,80|$ 129.806,07
4 $67.729,33| $39.090,28| $ 168.896,35
5 $ 220.057,97($ 110.701,15| $ 279.597,50
VAN | $14.234,29

El VAN positivo confirma la rentabilidad del negocio. Su calculo se obtuvo
descontando el flujo en funcion de la tasa calculada, mostrando el valor real
actual de los resultados esperados a obtenerse en el negocio. Posteriormente,
los valores fueron acumulados para ser relacionados con la inversion inicial.
Debido a que el VAN es positivo se entiende que el negocio permitira cubrir la
inversion y generar un rendimiento, lo que muestra la factibilidad de su

desarrollo.
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Para determinar la flexibilidad del negocio, se procedié a calcular el TIR. La
flexibilidad mide la capacidad del negocio de mantenerse rentable en funcién
de cambios en el mercado. Para su calculo se calculd la diferencia entre el TIR
y la Tasa de Descuento, su calor positivo confirma la flexibilidad, lo que hace

segura la inversion.

Tabla 33.
Tasa Interna de Retorno

TIR PROYECTO
Periodo Flujo
0 -$ 265.363,21
1 $51.734,86
2 $ 56.958,24
3 $62.584,91
4 $67.729,33
5 $ 220.057,97
TIR 16%

Al ser el TIR mayor que la tasa de riesgo, se confirma que el negocio es
flexible, es decir, se mantendra rentable aun cuando el mercado cambie. A
continuacion, la sensibilidad.

Tabla 34.
Sensibilidad

| Sensibilidad 1,59%

La sensibilidad muestra que el TIR es mayor a la tasa de descuento por lo que
se espera que el negocio sea rentable en cualquier cambio de mercado

esperado a presentarse.

Se calculd la recuperacion del negocio, verificando la acumulaciéon del VAN.
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Tabla 35.
Periodo de Recuperacion

VAN PROYECTO

Periodo Flujo VA Vacumulado
0 -$ 265.363,21
1 $51.734,86| $45.092,71| $45.092,71
2 $56.958,24 | $43.271,56| $88.364,26
3 $62.584,91| $41.441,80| $ 129.806,07
4 $67.729,33| $39.090,28 | $ 168.896,35
5 $ 220.057,97 | $110.701,15 | $ 279.597,50

La inversion se recupera al 5to afio. Se confirma la viabilidad financiera del

negocio

Una vez terminada la valoracidbn, se procede a realizar estudios
complementarios, los cuales ayudaran a comprender el negocio. En primera
instancia se procede al célculo del punto de equilibrio. Este relaciona los gastos
fijos con el precio de venta y costo de produccion. Se obtuvo los siguientes

resultados:

Tabla 36.
Punto de Equibilirio

Precio | $ 9.290,00
Costo $ 3.032,00
Gasto $ 109.351,03

. 109351,02
"~ 9290 — 3032

Los resultados muestran que el equilibrio se obtiene si se comercializan 17,47

TM de pasta anualmente.

Adicionalmente, se procedié al calculo de indicadores de liquidez, rentabilidad y

endeudamiento. A continuacion, los resultados:




Tabla 37.
Liquidez

Liquidez Afo 1
Activo $ 142.263,21
Corriente

Pasivo $ 55.000,00
Corriente

Razdn 2,59
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La liquidez sefala que el negocio podra cubrir sus obligaciones de manera

adecuada, confirmando que el negocio debe ejecutarse. Posteriormente, se

calcula la rentabilidad sobre activos ROA y sobre patrimonio ROE:

Tabla 38.
ROA Yy ROE
ROE Ano 1 Afo 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Utilidad Neta $ $ $ $ $
37.169,19 42.392,57 48.019,24 55.880,33 62.405,75
Patrimonio $ $ $ $ $
Promedio 105.181,61 105.181,61 105.181,61 105.181,61 105.181,61
Razon 0,35 0,40 0,46 0,53 0,59
ROA Ano 1 Afo 2 Afo 3 Ano 4 Afo 5
Utilidad Neta $ $ $ $ $
37.169,19 42.392,57 48.019,24 55.880,33 62.405,75
Activo promedio $ $ $ $ $
61.550,00 61.550,00 61.550,00 61.550,00 61.550,00
Razon 0,60 0,69 0,78 0,91 1,01

La rentabilidad esperada es creciente, lo que hace atractivo al negocio. A

continuacion, se muestran los resultados de manera grafica:
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Figura 14. Rentabilidad

5.3 Impactos

Se procede a revisar los posibles impactos a provocarse en el negocio. Para

ello, se utilizo la siguiente tabla de valoracion:



Tabla 39.
Impactos
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Valor

Descripcion

Nulo Impacto

Bajo Impacto

Medio Impacto

wi N | O

Alto Impacto

5.3.1 Econdmico

Se considera que el negocio tendra un impacto econémico alto debido a que

provocara nuevos empleos de manera directa e indirecta. Ademas, incentivara

dos sectores econdmicos, el primario a través del fomento del agricultor para la

produccion del cacao y el secundario a través de la produccion de pasta.

Fomentara el ingreso de divisas por las exportaciones del producto lo que

permitira aportar al sostenimiento de la dolarizacién, permitiendo un cambio de

la matriz productiva nacional. A continuacion, la ponderacion resultante:

Tabla 40.
Impacto Econdmico
Impacto Calificacion
Generacion de empleo directo 3
Generacion de empleo indirecto 3
Aporte al cambio de la matriz 3
productiva

Aporte al desarrollo agricola 3
Total 12

5.3.2 Regional

Para el sector seleccionado el proyecto produce un mejoramiento de la calidad

de vida de la poblacién. El agricultor dispondra de un negocio seguro que le
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permita comercializar su cacao. Para la empresa, la gestion incrementara las

relaciones con proveedores lo que permitira incentivar el desarrollo local.

Tabla 41.
Impacto Regional
Impacto Calificacién
Mejoramiento de la identificacién del 3
sector
Impulso ala calidad de vida de la 2
poblacién
Relaciones con proveedores 3
Presién a autoridades para 2
mejoramiento de vias y servicios
Total 10

5.3.3 Social

El proyecto impulsara el Buen Vivir, impulsando el posicionamiento del cacao a
nivel internacional, pero en pasta producida. Esto cambia la vision primaria a

secundaria que es requerida para incentivar nuevas alternativas de negocio.

Tabla 42.
Impacto Social
Impacto Calificacion

Buen Vivir 2
Globalizacién 3
Posicionamiento del Cacao 3
Generacién de servicios 3
Total 11




5.3.4 Ambiental
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El proyecto impulsara controles para el cultivo adecuado del cacao, evitando

contaminacion por uso de pesticidas, mal tratamiento del terreno, entre otras.

La exigencia de calidad del cacao fomentard una mejor preparacion del

productor.
Tabla 43.
Impacto Ambiental
Impacto Calificacion
Mejor produccion de cacao por el 2
agricultor
Exigencia de calidad con 2
responsabilidad
Capacitaciéon uso de pesticidas 2
Incentivo de cuidado ambiental 1
Total 7
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

Concluida la investigacion, se procede a concluir lo siguiente por cada objetivo

planteado:

Es requerido el impulso de negocios que fomenten el cambio de la matriz
productiva, los cuales permiten un mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacidén y un fortalecimiento del sistema econémico nacional. La puesta en
marcha de un negocio de produccidén y comercializacion de pasta de cacao es
adecuada, toda vez que permite recuperar el espacio perdido de Ecuador como
el principal productor mundial del cacao, fomentando su exportacién en base a
la transformacion que da paso a la generacion de importantes fuentes de

empleo directas e indirectas.

La puesta en marcha del negocio demanda de una definicién clara y efectiva de
procesos técnicos los cuales garanticen una alta calidad. En este sentido, es
importante establecer efectivos mecanismos de acopio que a Ssu vez
incentivaran al agricultor a mejorar la produccion del cacao en relaciéon al
cuidado ambiental. Para la empresa, su disefio permite promocionar un
producto procesado en mercados internacionales, aspecto que da paso a

mayores oportunidades de rentabilidad.

Las operaciones sefialadas muestran que el proceso de produccién de pasta
debe ser técnicamente evaluado para garantizar una alta calidad que fomente
una amplia aceptacion del producto en los mercados internacionales. Los
estudios realizados se enfocaron en un sistema lineal, sistematico y ordenado
que se espera incremente progresivamente la calidad de la pasta producida,

dando paso a una mayor aceptacion por parte del mercado.

Los estudios financieros confirman que el negocio propuesto es rentable. Su

desarrollo permitira cubrir la inversion propuesta en un lapso de cinco afos.
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Ademas, los estudios complementarios muestran que su desarrollo soportara
cambios de mercado, lo que producird adecuados efectos econdmicos,

sociales y ambientales.

6.2 Recomendaciones

Se recomienda lo siguiente en funcion de las conclusiones formuladas:

Es necesario la integracién del sector publico y privado en el fomento de los
productos procesados del cacao. Se recomienda que se establezca una
comision entre productores de cacao y de productos procesados a fin de que
se presente un proyecto que permita el mejor financiamiento publico por parte
del Estado a través del BANECUADOR.

Se recomienda que las universidades y escuelas politécnicas dentro de sus
procesos de vinculacion con la colectividad impulsen seminarios que permitan
incrementar la calidad en la produccién del cacao a través de capacitaciones al
agricultor. Su desarrollo permitird que negocios como el propuesto dispongan
de una materia prima de alta calidad que les permita producir pasta u otros

productos que ingresen competitivamente a mercados internacionales.

Se recomienda que el estudio sea publicado en medios web para dar a conocer
el negocio a fin de incentivar a posibles socios que puedan incrementar la
capacidad de produccion en funcién de los resultados mostrados. Esto
ampliard la posibilidad de comercializacion y apertura de mercados

internacionales.

Se recomienda que los resultados obtenidos sean expuestos en un foro para
gue estudiantes, docentes y poblacién civil en general puedan conocer mas
sobre la importancia del emprendimiento en el sector de transformacion del
cacao, dando lugar a mayor cantidad de negocios relacionados que incentiven

la demanda.
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