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RESUMEN

Este proyecto se basa en la investigacion sobre la rentabilidad de instituciones
gue trabajan con el fallecimiento de personas. El objetivo se centra en conocer
los costos, servicios y accesibilidad econdémica de estos productos para
diferentes estratos sociales. Para esto se realizaron entrevistas a personas que
trabajan en empresas que se relacionan con ceremonias funebres como la
venta de flores, ataudes, lapidas, tanatopraxia, entre otros. Ademas, empresas
que ofrecen productos que permiten al cliente estar preparado ante la muerte
como seguros de vida y servicios exequiales. En las entrevistas se abordaron
temas sobre la preparacion del cuerpo del difunto, los costos de los servicios
exequiales y tipo de servicios. Por otro lado, se buscé casos concretos sobre
personas que adquirieron este producto antes de su muerte y experiencias
posterior a la muerte. El analisis del trabajo concluye en que las instituciones
que trabajan con el fallecimiento de personas en el pais son rentables por la
necesidad que emiten los mismos, al final todos los dias hay funerales.
También se demostré el efecto econdmico que estas ceremonias provocan en

diferentes estratos sociales por sus altos precios.



ABSTRACT

This project is based on research on the profitability of institutions working with
the demise of people. The objective is to know the costs, services and
economic accessibility of these products for different social strata. For this |
conducted interviews to people working in companies that are related to funeral
ceremonies such as the sale of flowers, coffins, gravestones, thanatopraxy,
among others. In addition, companies that offer products that allow the client to
be prepared before death as life insurance and funeral services. The interviews
dealt with topics on the preparation of the body of the deceased, the costs of
the funeral services and the type of services. On the other hand, | looked for
specific cases about people who bought this product before his death and
experiences after death. The analysis of the work concludes that the institutions
that work with the death of people in the country are profitable because of the
need they emit, at the end every day there are funerals. It was also
demonstrated the economic effect that these ceremonies cause in different

social strata by their high prices.
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INTRODUCCION

La velacion al difunto empieza desde el Antiguo Egipto tras la creacion de
templos funerarios con el objetivo de realizar ofrendas para reafirmar la unién

entre los vivos y los muertos.

En la actualidad, este tipo de ceremonias se convirtieron en fuentes rentables
para instituciones que prestan servicios de velacion, cremacion y entierro.
Solamente en Ecuador existen mas de 70 instituciones que ofrecen esta clase

de servicios.

El presente proyecto abarca conocimientos del manejo, costos y servicios que
se relacionan con la muerte en habitantes en Ecuador. En los ultimos afios, la
religion y la rentabilidad de este negocio generd cambios en las regulaciones,
procedimientos como también la creacion o eliminacion de ciertos servicios.
Ademas, se muestra las problematicas del costo de los servicios segun la

economia de diferentes clases socio-econdmicas del Ecuador.

El marco conceptual de la investigacion que presenta el escrito en el estado del
arte asi como el marco teérico proponen indagar la problematica y se detalla
los conceptos base como la relacion entre la muerte y la religion, la muerte
como concepto Unico, la muerte y su relacién con la cultura, seguros de vida y

servicios funerarios (velacion, entierro, incineracion).

El trabajo propone un disefio metodologico con enfoque cualitativo y técnicas
de investigacion como el uso de entrevistas a profundidad de funcionarios o
directivos de las instituciones funebres y casos que muestren las
consecuencias econémicas en ciudadanos de distintas clases sociales que

pagan por estos servicios.



1. Tema del reportaje

Fallecer en Ecuador: La muerte como negocio. ¢ COmMo se maneja y cuales son
los costos de los servicios relacionados con la muerte de personas en

Ecuador?

2. Objetivo del reportaje

Esta investigacibn en conocer el manejo, costos y servicios actuales que se
relacionan con la muerte de personas en Ecuador mediante la identificacion de
regulaciones, procedimientos, accesibilidad y servicios. Ademas, mostrar casos

y opciones respecto al manejo del fallecimiento en el pais.

3. Justificacion

El presente proyecto propone la investigacion sobre la evolucion de
ceremonias funebres y la necesidad de requerir estos servicios, ademas,
demostrar los efectos econdmicos que provoca este tipo de gasto segun el
estrato social. Esto permitira encontrar un mejor enfoque sobre la importancia y
utilizacion de instituciones que trabajan con difuntos. Ademas, se profundizara
el conocimiento sobre el sistema financiero y opciones de mercado de estas

instituciones.

4. Antecedentes y contextualizaciéon del tema

En el Ecuador aproximadamente 65.000 personas fallecen anualmente y para esto
los ciudadanos necesitan los servicios de funerarias o seguros de vida para
sepultar, velar o cremar a un ser querido. Los costos de estos servicios son
variables y dependen de la empresa, por ejemplo, ‘Camposanto Monteolivo’
obtiene ganancias con un promedio de $15.000 ddlares para el entierro de una
persona, obviamente incluye servicios de velacion y también depende del estrato
social, segun una nota periodistica de El Universo. Algunos de estos precios son

demasiado altos y no permite la accesibilidad de todos/as.



‘Sociedad Funeraria Nacional’ presta servicios como salas de velacién, urnas
de cremacidn, carrozas de lujo, servicio religioso, entre otros; cada una de ellas
se dividen en tipos y precios para el alcance econdmico de las diferentes
clases socio-econémicas, por ejemplo; en la pagina oficial de la “Sociedad
Funeraria Nacional” se fraccionan los servicios exequiales en cinco: Bésico,
Especial, Especial con cremacion, Premium y Premium con cremacion. Esto
muestra que el alcance econdmico varia segun la institucion y el tipo de

servicio.

Asi mismo como muestra la pagina web de ‘Funeraria Memorial’ en la sede
principal de Quito cuenta con tres salas de velacién y también con servicios
como arreglos florares, servicio de cremaciones, cofres de calidad,
acompafamientos musicales, etc.; los precios cambian segun el tipo de
servicios que incluya el funeral, por ejemplo, el basico de la institucién tiene un
costo entre 400 a 450 délares para una velacién de 24 horas. Por otro lado,
otros servicios oscilan precios entre 2.500 y 3.000 dolares, y la mismas cuentan

con salas para 180 personas, capilla de lujo, cofre importado de madera y mas.

Los seguros de vida forman parte del grupo de la rentabilidad de la muerte por
ser un seguro con demanda en Ecuador. ‘Equivida’ es una empresa que ofrece
seguros de vida temporales o permanentes que cubren principalmente la
muerte por cualquier causa, ademas, detalla que la edad del beneficiario va de
18 a 69 afos y las coberturas adicionales tramiten los gastos médicos por
accidentes, asistencia en viajes, incapacidad total y permanente. Los costos
varia segun la persona y la salud de la misma como también el tipo de servicio,
los costos no son definitivos y varian segun el analisis de la empresa. El pago
se puede realizar mediante tarjeta mediante por mes, trimestre, semestre o
afio. ‘Planvital’ también se encarga de la prestacion de seguros de vida, pero
los mismos de distinguen por el tipo y el costo, existen cuatro planes: Plan
Gold, Plan Platinum, Plan Black y Plan 80/20. Los precios son desde 7.500 a
25.000 ddlares. La informacion de los costos de ‘Equivida’ se encuentran en la

pagina web de la misma.



Ademas, varios espacios en cementerios ya estan ocupados previamente, es
decir, las personas compran con anticipacién el espacio en donde se sepultara
a la persona. El valor de los espacios varian segun la necesidad de las
persona; los espacios en arrendamiento por cuatro afios en el ‘Cementerio del
Batan’ tiene un costo estimado de $400, en cambio, en el ‘Cementerio Parque
de los Recuerdos Calderéon’ estiman su precio a $1600 para obtener espacio
doble en propiedad, por otro lado, se cobra $700 por un columbario en

propiedad en el ‘Parque de los Recuerdos Panamericana’.

Tras la investigacion de costos y servicios se ha demostrado que las funerarias
y seguros de vida son rentables por la demanda, necesidad y ganancia de los
mismos. Los datos de precios y tipo de servicios estan actualizados en las
paginas webs de cada institucion; por otro lado, la situacion actual de la
rentabilidad de la muerte en el Ecuador es indefinida porque no hay datos que
expliquen cuantos ecuatorianos requieren de este servicio al afio. No existen

datos concretos.

5. Marco Tedrico

5.1. Muertey Religion

La presente investigacion se basa con el estudio de la muerte y el
acompafiamiento de la religibn desde sus inicios. La relacion entre el ser
humano y los dioses implement6 nuevas teorias o definiciones sobre la muerte
y su practica. Segun el antropdlogo E.B. Taylor en su texto “Cultura Primitiva:
Investigacion en el desarrollo de la mitologia, filosofia, religion, lenguaje, arte y
costumbre” de 1871, sostiene la idea que la religion produjo que la practica del
entierro se convierta en una veneracion hacia los muertos mediante la
construccion ideologica que los seres humanos tenemos: alma. La transicion
de la vida a la muerte pretende ser una via de purificacion y liberacion, por lo
tanto, se opta que por embellecer y velar al cuerpo desde la Grecia y Roma
Antiguas. Como se define en el texto “Ritos, historias, costumbres, objetos y
cosas en torno a los difuntos” de Mariano Marco Yague:



Toda persona, por tanto, estaba revestida en todo y por todo de la religion,
diriamos que cuanto la rodea es religiosidad, cristianismo. Podriamos decir que
lo religioso asegura y confirma al hombre, por su relacion con lo sagrado. A
través del rito y sus oraciones el hombre vive su situacion en el mundo, y por
sus creencias y su fe el hombre ocupa esa situacion, con la seguridad de que
lo sagrado lo mantiene a €l y a todo lo que existe. (...) La muerte es la que
cierra este ciclo de vida, e igual que vivié inmenso entre cristianos que vivian
cristianamente como él, ha de morir cristianamente, entre cristianos y por tanto
enterrado entre los suyos para favorecer la resurreccion de la carne. (Yagle,
2010, p. 5).

La muerte y la obligacion de ejecutar ceremonias al difunto era el cumplimiento
de la persona con la iglesia para demostrar que se pertenece a la cofradia de
ser cristiano, ademas; estos rituales funerarios formaban parte del pensamiento
de “evitar el miedo al infierno que se concebia como un fuego que nunca se

extinguia”. (Yague, 2010, p. 16).

5.2. Muerte

El concepto de muerte no es estatico y puede cambiar segun la cultura, religién
y pensamiento filosofico, por lo tanto, existen distintas definiciones de la misma,
por ejemplo; Martin Heidegger en el texto “El pensamiento de la muerte en
Heidegger y Pierre Theilhard de Chardin” de 2003 explica que el hombre y la
mujer son seres que viven para la muerte, por esta razén, al ser humano se le
hace dificil hablar sobre la muerte por la creencia de poseer vida e
inmortalidad, por esta razon, el hombre se transforma en victima de ansias e
inquietud al aferrarse la vida. De igual manera, el analisis de Josué Manzano
Arzate “El sentido de la muerte en Ser y Tiempo de Heidegger” de 2011, senala
que “se nos ha ensefiado a pensar la vida como algo futuro y no la muerte
como algo que crece, estar vuelto presupone una accion de viraje. (...) La
muerte esta entre nosotros ahora como algo agobiante, como algo ante lo que
hay que huir.” (Arzate, 2011, p. 80). Por otro lado, Georges Bataille en su libro
“Hegel, La muerte y el sacrificio” toma la idea de Friedrich Hegel sobre el ser
humano y su posicion de “ser separado” de la naturaleza, aquel Yo puro que

Hegel menciona es condenado a desaparecer. Ademas se refiere a la muerte



como una fuente de angustia y sin el cual, existiria la libertad.

5.3. Seguros de Vida

Los seguros de vida y los establecimientos funebres forman parte de este
circulo para que la muerte sea un negocio rentable. El economista Kenneth
Arrow en el escrito “La Génesis de la Economia de la Salud” de 1963 explica
gue los seguros de salud, en este caso, de vida aparecen por la incertidumbre
en los gastos del cuidado de la salud, es decir, los costos de estos seguros
permiten al cliente tener viabilidad para obtener servicios en tratamientos de
enfermedades o para cubrir gastos tras fallecer, ademas, sin el seguro no
existe en el mercado una demanda para transferir fondos en el ambito de

salud.

Ademas, el autor divide en dos facetas la relacion entre la economia y la salud.
La primera especifica a la salud como un componente del capital humano y, la
segunda es el andlisis de la salud como un sector econdmico. El estudio
demuestra la naturaleza de la demanda y la fijacibn de precios de estos
servicios. Los seguros de vida son caracterizados para resolver las
necesidades de las personas en caso de una enfermedad o tramites de

defuncion.

5.4. Servicios Funerarios

Las funerarias y las practicas de la misma son servicios que se necesitan
diariamente. El entierro es uno de los rasgos culturales mas utilizados en la
sociedad actual por creencias, ideologias o costumbres. En el texto “Las
practicas funerarias: su estudio y su potencial” de 2011 y escrito por Lewis R.
Binford se expresa que las practicas de estas instituciones son rituales que se
centran en la purificacion del fallecido, por lo tanto, esto se convierte en
simbologia de una identidad grupal al ser una alteracion a las obligaciones del
humano para reconocer al difunto como la persona que fue en vida. Ademas,
resalta que el tratamiento funerario que tiene la persona depende de la edad,
sexo, posicion social y la filiacién del fallecido, es decir, el grupo que pertenecia

el difunto.



Ademas del entierro hay otro tipo de reconocimiento para el fallecido como la
velacion y la incineracion. Segun Victor Bascopé Caero autor de “El sentido de
la muerte en la cosmovision andina; el caso de los valles andinos de
Cochabamba” describe a la velacion como una de las costumbres mas
comunes de la humanidad. El autor explica que la velacion es uno de los
momentos mas cercanos para dialogar con el alma del muerto, es el momento

para armonizar las posibles problematicas de la relacion con el difunto.

La autora Josefa Urrea Méndez de “Los ritos funerarios: Iberia y Grecia. El uso
del vino en el mundo antiguo: un ejemplo en una tumba hallada en la
necropolis ibérica de Lorca” habla sobre la incineracion y su aplicacion para los
rituales funerarios. “Existian diferentes practicas funerarias. La mas frecuente
era la incineracion, palabra de raiz latina: cinis, ‘ceniza, restos quemados de los
muertos’. La incineracion consistia en reducir el cadaver a cenizas. La
incineracion fue bien acogida en la Antigliedad: la economia y la higiene fueron

los elementos decisivos para su utilizacion.” (Urrea, 2010, p. 31).

6. Fuentes Utilizadas
6.1. Fuentes documentales

6.1.1. INEC. (2011). Defunciones en Cifras.

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) se encarga de producir y
regular la estadistica nacional en el Ecuador. Es importante porque contiene en
su sistema estadisticas de varios contenidos y mas que todo oficiales. Se

confia en los nUmeros de este Grgano recto.

Defunciones en Cifras es un documento que permite visualizar datos concretos
de defunciones en Ecuador y la cantidad de instituciones que se dedican al

negocio funebre.



6.1.2. CORPEI. (2009). Sector Floricola.

CORPEI es una agencia privada que se dedica a fomentar la economia y la
competitividad de diferentes sectores del pais. Su investigacion sobre el
crecimiento del sector floricola es vital para entender el comercio de las flores y

encontrar cuantas de ellas se usan para funerales.

6.1.3. Yamel Athie Guerra. (2014). La muerte y el proceso de morir en el

budismo.

Este trabajo muestra la representacion de la muerte y su practica en el budismo.
Se utiliz6 como medio informativo para conocer la muerte en el pensamiento
budista y explicar las diferencias que se tiene con el cristianismo. El 90% de
Ecuador tiene enseflanzas cristianas y es importante resaltar como estas

tradiciones estan impuestas en el entierro de personas en el pais.

6.1.4. José Castafieda. (2009). De la muerte y las muertes en el mundo

islamico

El trabajo investigativo sobre la muerte en el islam se utilizd por las mismas
razones del budismo, encontrar diferencias de entierro con el cristianismo y
representacion sobre la muerte.

6.1.5. Pedro Herrasti. (2013). El cristiano ante la Muerte.

Se usO este escrito para comparar con las investigaciones anteriores sobre la
practica y representacion de la muerte. Diferencias entre cristianismo,
islamismo y budismo.

6.1.6. Jardines del Valle. (2017). Cotizacion de Servicios Funerarios.

Grupo Jardines del Valle tiene 23 afios de experiencia en servicios exequiales,



esta aliado con 2 funerarias mas: Camposanto Monteolivo y Casa Girdn. Esta
empresa es propietaria del Camposanto Jardines del Valle y Camposanto

Monteolivo.

Este documento fue enviado por Grupo Jardines del Valle que se establecen
los costos de servicios funerarios como velacion, entierro, cremacion, nichos,

entre otros.

6.1.7. Camposanto Monteolivo. (2017). Cotizacion de Servicios

Funerarios.

Es el camposanto mas moderno de Quito y se considera como patrimonio
natural de la ciudad. Monteolivo tiene 22 afios de experiencia en la prestacion

de servicios funerarios y forma parte del Grupo Jardines del Valle.

Este documento fue enviado por Camposanto Monteolivo que se establecen
los costos de servicios funerarios como velaciéon, entierro, cremacion, nichos,

entre otros.

6.1.8. Sociedad Funeraria Nacional. (2017). Cotizacién de Servicios

Funerarios.

Sociedad Funeraria Nacional es una de las empresas mas importantes en
servicios exequiales del Ecuador. Cuenta con las mejores infraestructuras del
pais; aproximadamente 3 cementerios forman parte de esta empresa: San

Diego, El Batan y Colina de Paz.

Este documento fue enviado por Sociedad Funeraria Nacional que se
establecen los costos de servicios funerarios como velacion, entierro,

cremacion, nichos, entre otros.
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6.1.9. Memorial S.A. (2017). Cotizacién de Servicios Funerarios.

Memorial es una organizacion en servicios funebres, tiene méas de 15 afios en

el mercado y mas reconocidos en el Ecuador.

Un mail fue enviado por Memorial que se establecen los costos de servicios

funerarios como velacion, entierro y cremacion.

6.2. Fuentes Personales

6.2.1. Entrevista a Edison Carson

Edison Carson es jefe comercial y de operaciones de la Funeraria Renacer en
Quito. Esta empresa se asocia con el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
desde el afio 2014. Su testimonio es relevante porque da a conocer el objetivo
de la empresa, la necesidad de los clientes y servicios funerarios que Funeraria

Renacer presta ante un fallecimiento.

6.2.2. Entrevista a Cristina Roldan

Cristina Roldan es duefia de la floristeria ‘Braganca’, la misma que se dedica a
la venta de flores y tiene locales en Quito, Guayaquil y Colombia. Su opinion en
la investigacion es relevante por la alta experiencia que tiene dentro de estos

negocios y la necesidad del uso de flores en funerales.

6.2.3. Entrevista a Erika Argudo

Erika Argudo es propietaria junto a su padre de un local que se dedica a la
venta de lapidas en marmol. Este se encuentra en la esquina de uno de los
camposantos mas importantes de Quito, Cementerio San Diego. La entrevista
es significativa porque en Ecuador se acostumbra a poner lapidas encima de

las tumbas, por lo tanto, su demanda es cotidiano. Ademas, para conocer los
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costos y variedades de lapidas.

6.2.4. Entrevista a Nancy de Teran

Nancy de Teran es duefia de Funeraria Renacer, la misma que es una de las
mas conocidas y utilizadas con afiliacion al IESS. El testimonio de la
entrevistadora es apreciable porque tiene experiencia en servicios funebres y

conoce los diferentes costos, materiales y estilos de ataudes que existen.

6.2.5. Entrevista a Nancy Hidalgo

Nancy Hidalgo es presidenta de la Asociacion de Tanatopractas en Ecuador.
La tanatopraxia es el acto de la preparacion del difunto para un funeral. La
opiniébn de la misma es importante por su experiencia en el ambito y para
conocer de qué se trata, costos, reconocimiento y crecimiento de esta profesion

en el pais.

6.2.6. Entrevista a Alexandra Ortega

Alexandra Ortega es fundadora de Quito Post Mortem, empresa que se dedica
al turismo nocturno, es decir, recorridos en camposanto en la noche. Esta
entrevista se tomo6 en cuenta en la investigacion para salir del lineamiento de
servicios funerarios y conocer la representacién de la muerte en Ecuador. La

muerte como turismo.

6.2.7. Entrevista a Carmen Sevilla

Carmen Sevilla es gerente de PROASSISMED S.A. y se dedica desde 20 afios
a la prestacion de asistencia médica y de vida. El testimonio es relevante para
dar a conocer el tipo de asistencia, exclusiones y necesidades en seguros de
vida, aunque muchas veces la entrevista se direcciona mas a ejemplos de

asistencia médica.
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6.2.8. Entrevista a Alexander BermuUdez

Alexander Bermudez es jefe de seguros personales y vida en Seguros Sucre
desde el afio 2015. La opinién del mismo es trascendental para conocer qué es
un seguro de vida, asistencia, exclusiones, necesidades y en qué momento

tener un seguro de vida. Ademas de productos que la empresa oscila.

6.2.9. Entrevista a Raul Machado

Raul Machado es chef y cliente de Camposanto Monteolivo. Su testimonio es

relevante para mostrar las razones para prevenir aquel acto y el costo.

6.2.10. Entrevista a Fernando Galvez

Fernando Galvez es constructor y cliente de Sociedad Funeraria Nacional. La
entrevista es importante para conocer las razones de comprar nichos antes de

morir, el pago y costo de los mismos.

6.2.11. Entrevista a Angela Figueroa

Angela Figueroa trabaja en el Ministerio de Salud, pero en casa cuida a su
esposo, German que lucha contra un tumor maligno en el cerebro durante mas
de 10 afos. La entrevista es esencial para mostrar la parte humana y emotiva

de la muerte. Una pelea diaria que se convierte en una esperanza de vida
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7. Principales hallazgos de la investigacion

Durante el proceso de investigacion se encontr6 que no existen datos
especificos sobre la cantidad de funerales que tiene cada empresa exequial y
tampoco las ganancias de cada una de ellas, pero si un total de todos los
servicios funerarios en el pais. Segun el Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos (INEC), estas empresas ganan aproximadamente 267 millones de

dolares anualmente.

Para encontrar informacion sobre montos de servicios funerarios hay la
necesidad de llamar a las funerarias para que den aquella informacién. En el
caso de pedir entrevistas, las funerarias mas importantes del Ecuador no dieron
la accesibilidad a pesar que se realizaron todos los tramites que las mismas
solicitaban para la entrevista. De igual manera, en la venta de ataudes se
contactdo a “Cafres, Cajas y Cofres” pero no accedieron a dar informacion
porque resulta que parte de su trabajo no se realiza legalmente, por lo tanto, no

podian dar declaraciones sobre la venta y distribucion en el pais.

En la realizacién del trabajo se dividi6 el servicio funerario por los componentes
que lo conforman como flores, ataudes, tanatopraxia, entre otros. Para esto
primero se busco la representacion de cada de estos elementos para su uso en

funerales.

En venta de flores se notificé que la floricultura es uno de los oficios que mas
ingresos genera y contiene aproximadamente 76.758 espacios de empleo,
ademas, segun la Corporacién de Promocién de Exportaciones e Inversiones,
el 15% de ganancias de este sector son por actos funebres. La entrevista con
Cristina Roldan, duefia de Braganca, sirvio para conocer la division en dos que
el producto funerario tiene: “el arreglo funerario que decora” y “el detalle que
envia la persona”. Ademas del costo de sus productos como “Te extraino” que
es un arreglo floral de $76. También se encontré la simbologia de las flores en

funerales como un producto de representacion hacia el difunto.
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La venta de lapidas y ataudes es un factor fundamental en la velacion y
entierro del difunto. Erika Argudo, propietaria de “Marmoleria Master”, explico
que la venta de lapidas disminuyo durante los ultimos 6 afios y esto se debe a
las diferencias doctrinales de la religion en el Ecuador. Antes el 95% de
personas se consideraban catolicos, en la actualidad, este porcentaje se
encuentra en 79%. Se conocieron los precios de las lapidas que oscilan entre
los $100 a $550, el proceso e inscripcion de las mismas. El uso de atatdes
también es una tradicion y mediante la entrevista con Nancy de Teran, duefia
de Funeraria, se encontraron los precios de ataudes y el tipo de material que
las mismas conforman, los montos se encuentran desde $100 hasta $700 y la

mayoria son metalicos o de madera.

Por otro lado, la conservacion del cuerpo es una obligacion para el entierro de
personas. El testimonio de Nancy Hidalgo, presidenta de la Asociacion de
Tanatopractas de Ecuador, permitid aclarar que esta profesién es uno de los
campos invisibilizados en el servicio funerario y, en este momento, se
encuentran en proceso para estar al rango del profesionalismo de este oficio.
Los precios de cada sesion oscilan entre $80 a $120 y esta practica evita la
contaminacion del ambiente ante la descomposicion del cuerpo. En la
actualidad, la ley organica impuesta por el Ministerio de Salud Publica obliga

gue esta préctica se realice en todo difunto.

Los seguros de vida es un auxilio econémico posterior a la muerte. La
informacion atribuida por Alexander Bermudez, jefe de seguros personales y
vida de Seguros Sucre, y Carmen Sevilla, gerente de PROASSISMED S.A.,
afirmd que la clase media es la que mas solicita este producto y los precios
varian segun cuanto dinero el cliente quiera asegurar. Ademas existen
exclusiones para la asistencia del seguro de vida como muerte por rifia, actos
temerarios, consumo de drogas o alcohol, suicidio y mas. En el caso de
suicidio, Seguros Sucre no cubre aquella muerte en el primer afio de contrato,
pero si cubre el suicidio tras la renovacion del mismo, es decir, el segundo afo.

También se encontrd diferentes productos para asegurar la vida como “Liberty
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Vida” de Liberty Seguros que es un seguro corporativo que ofrece proteccién
econOmica a la familia de los asegurados, minimo cinco personas pueden ser

aseguradas.

El factor mas importante del reportaje multimedia son los montos de funerales y
espacios en cementerios. Para tener estos costos a la mano se solicitd la
informacion como cliente. Sociedad Funeraria Nacional, Camposanto
Monteolivo, Memorial y Grupo Jardines del Valle son las instituciones que
enviaron aquella informacion. Se notific6 que existe dos gastos en el
fallecimiento de personas: compra de servicio de velacion y compra de nicho o
espacio en camposanto. La primera entre las cuatro empresas tiene precios
desde $1000 a $3000, en cambio, la segunda es el gasto mas fuerte en
funerales porque cada nicho o espacio se encuentran con montos de $3000 a
$16.000. Ademas mediante la entrevista a Fernando Galvez y Raul Machado
se encontraron casos de personas que prefieren prevenir aquella situacion y
compran los espacios con cautela; Fernando gastd aproximadamente $8000 y
Raul $3000.

ey

Figura 1. Informacion de Jardines del Valle.
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Figura 2. Informacion de Camposanto Monteolivo.

Figura 3. Informacion de Sociedad Funeraria Nacional.
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8. Conclusiones

En Ecuador, los negocios funebres generan 267 millones anualmente y su

demanda es evidente porque la muerte esta presente cotidianamente.

Los costos para obtener servicios funebres se estiman entre $1.000 a $16.000.
La compra de nichos es mas caro que los servicios de velacion, por ejemplo; el
servicio de velacion tienen montos entre $1.000 a $3.000, en cambio, la

compra de espacios en camposantos se encuentran entre $3.000 a $16.000.

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) ofrece a sus afiliados la
opcién de tener auxilio funebre. En caso que la persona utilice una empresa
funeraria afiliada al IESS, la misma se encarga de prestar servicios como cofre
mortuorio, servicios de velacion, transporte e inhumacién o cremacién. Por otro
lado, si la persona no realiza aquel acto en una empresa del IESS, la institucion

se encarga de bridar un valor auxiliar de $1,354.

La religion influye en la manera de velar y sepultar a un difunto. En Ecuador
aproximadamente el 90% de las personas se consideran cristianas que
incluyen a catdlicos, protestantes y testigos de Jehova. Algunas funerarias
como Jardines del Valle, Monteolivo y Sociedad Funeraria Nacional ofrecen en
sus paquetes servicios religiosos segun el culto, a pesar que los mismos no se
ponen en practica en el entierro. Con el trabajo de observacién que se hizo en
cinco cementerios de Quito se encontr6 que la mayoria de personas
acostumbran a poner lapidas y flores encima de las tumbas, en cambio, en el

Islam no es tradicion el uso de los dos componentes mencionados.

Segun los precios de las funerarias, se analizé que la cremacion es mas
costosa que la inhumacioén. La diferencia de pago se encuentra entre $500 a
$1000 dependiendo de la funeraria. Ademas ofrecen columbarios para colocar

el cofre con cenizas del difunto y tienen un costo entre $1500 a $2500.
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La representacién de la muerte se distingue por diferentes religiones como:
Cristianismo, Islamismo y Budismo; por lo tanto, la practica de velacién y

entierro o cremacion se denomina por la misma.

La tanatopraxia es una obligacion en el pais. La ley orgéanica del Ministerio de
Salud Pdublica obliga que a todo difunto se le realice practicas para la

conservacion del cuerpo para evitar la contaminacién ambiental.

La mayoria de personas que tienen seguro de vida pertenecen a la clase
media. Esto se da porque en los mismos se analiza los bienes del asegurado y
de esta manera, el cliente puede obtener mejores beneficios para auxiliar
econdmicamente a su familia tras su muerte, sin embargo, existen limites para
ser asegurado por el seguro de vida. Hay exclusiones como muerte por pelea,
abuso de alcohol o drogas, actos temerarios, terrorismo, etc.; por lo tanto, se
considera que la muerte natural o muerte accidental como de transito son los
anicos motivos por los cuales el seguro de vida puede auxiliar a los

beneficiarios.

Existen casos de personas que compran espacios en cementerios antes de
morir. Los mismos explicaron que la razén es para tener todo preparado y no
ser una carga en aquella situacion. Los precios que mencionaron de la compra
de espacios es de $3000 a $8000.

El desarrollo del reportaje de la historia de Angela y German muestra la parte
emotiva de luchar contra la muerte a través de una enfermedad terminal, a
pesar que el trabajo no resalta el costo de la muerte existe una leccién sobre la
esperanza de vida y, el apoyo de familiares ante aquella situacion. No importa
donde te entierren o velen, lo que importa son las personas que estan

alrededor en esos instantes.
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9. Estructura del reportaje y sus elementos

TITULO: NEGOCIOS FUNEBRES EN ECUADOR

9.1. Segmento 1: Portada

Elemento 1: Frase de Eduardo Galeano (Fotografia)

9.2. Segmento 2: Coste Mortifero
Elemento 1: Introduccion
Elemento 2: Funerarias (Texto + Video)
Elemento 3: Tanatopraxia (Texto + Infografia + Video (Byte))
Elemento 4: Floriografia (Texto + Fotografia)
Elemento 5: Lapidas y Ataudes (Texto + Fotografia + Video + Audio)

Elemento 6: Turismo Nocturno (Texto + Fotografia + Videos)

9.3. Segmento 3: Seguros de Vida
Elemento 1: Necesidad (Texto + 2 Infografias + Audios)
Elemento 2: Asistencia (Texto + Videos)

9.4. Segmento 4. Casos
Elemento 1: Caso Raul Machado (Texto + Fotografia + Audio)

Elemento 2: Caso Fernando Galvez (Texto + Fotografia + Audio)

9.5. Segmento 5: Galeria Fotografica

Elemento 1: Fotografia
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TiTULO —
0E FUNERARIA

REPORTAJE

SEGURO VITAL HISTORIAS GALERIA

FOTOGRAFIA + FRASE

Figura 5. Machote de Inicio de Reportaje Multimedia.

FOTOGRAFIA

+TITULO

Figura 6. Machote de Segmento “Coste Mortifero” de Reportaje Multimedia.
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TITULO DE SECCION

FOTOGRAFIA + TEXTO FOTOGRAFIA + TEXTO

LECTURA LECTURA

Figura 7. Machote de Segmento “Seguros de Vida” de Reportaje Multimedia.

TITULO

Atristra esenis, audam, se, es mortissa tuam, quam ora quem. Ximul hos vil vit, noximer emquius
sena, nentem, quem teredit; notario aperfectere publicae comaxim omninat ribunum diem sat. As
inateatque in vivid con virmanum pos a sentili, us duc molto culicave, e1? Acto vid cum fam me es

atre re acta consupio mum nit; ena, publique conscente ca desimium iam poentem di fuitis veride-
atabus st? Fecum diorum si consimis hus, quod conum hossena, num detrum erfex macipterum

opublinatum tam camprei popubli amquitract acepectum nostil tum, Cupiosuli cuppl. Num terfir
manuli tum tasdam in temulla renis?

52 Nihicit. Senimussilne confecta, ubliis
An dionsus vivis ocrum nena pro vignos, unterbis, que ac reme num quamdius omnesci enatus mo
estus inu mo popubli cusquer ividem conempoti, nox noc, nes! Sp. Vertusatis ad dii satimo cusque

occhicu ltor

, sis, quam, se il tese consus, noster licatimil viveri, P. Mihi, pos mantrop ubli
nihilicae ma, comne tamentis, nius bon nest vid scere consuli caperimus sula num
Patu es! Urbitus, ego uteatra, imissi in sed nihi, con tum et que mac retid C. Patusqu onsimusce

sent, noster

mus clum ius halerra ctatilinat, que manum am in signos audam quem nocri prituit emnonc re que

VIDED

An dionsus vivis ocrum nena pro vignos, unterbis, que ac reme num quamdius omnesci enatus mo
estus inu mo popubli cusquer ividem conempoti, nox noc, nes! Sp. Vertusatis ad dii satimo cusque
occhicu ltorena, sis, quam, se il tese consus, noster licatimil viver, P. Mihi, pos mantrop ublicid
sent, nostere, nihilicae ma, aperimus sula num
Patu es! Urbitus, ego uteatra, imissi in sed nihi, con tum et que mac retid C. Patusqu onsimusce

-omne tamentis, nius bon nest vid scere consuli

mus clum ius halerra ctatilinat, que manum am in signos audam quem nocri prituit emnonc re que
pulic manuline ponsulin sed conlocchuid concultus actoratorum senaris eo, mantrim istilin vir

in noculicaetil hacenat iaccientem o nirtela intredeli fur. Sciemus, nihilium prae tam, de factuus
conoximus, co, utesilis, meniac num dienduciem porunula cus senatua nonsupplius egero urnum
issena intem intrae adem fam et gra, nit. Veribem efex nonteli ciente fur hus sulvividiis.

Mis, Ti. Scienatiam diesceret; C. Mact forum publico ntilla pultor
patatam pliam testrun teracere ex sulis

Lervistor poent. Namperbenis, que culabus vitusque voc

entea dio, tanum, aut verusa

per videesc erisque roretem tuid contem
essitra ripser atanturo iamdium publin silla num sicit abesus fur pordius, nis autum oratquam.

c0, sa cae escit is ad resullarid mentes facress enatum publium hossent emultori porarei fau-
deferide cons audervit, notemus, senem f

pnfes in dit itiam ca vem, vidente nondie nononsuli,
teme iam es? Horumus fuem apecto C. mortemum auc inatricam publicum atqueri tabefac

Figura 8. Machote de Segmento “Seguros de Vida” de Reportaje Multimedia
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AUDIO + FOTOGRAFIA

REPRODUCTOR

Cid con se conscestodi, Catrum nostoris caclut pos vivena, Catalabus
virmanum, vid menati, esimante aderei spiocris. Vo, nonsussissil horius
ex nos, Paturbi ssimoer centem ublis consus.

Edellar eorsum firicie namquit fecrect abemunt? intes bone at notiam.
For querteriam dum adduci sulatam strunin gulicienius, confir iam me
rei publique nocchuidees factodior ut fit que aus igil hus pris consuli,
nortem perei conster cercerimuro verum etim Pala ortam ta telum
hucenit, sentessa vis, ta, firmacci priteripie te, Cat L. Haberes ela vili
catures ine elicapero conduciemum corte patiamdi, quod nium iliis,
dum inu veratum serdiem pra es hocapes ensultur, Nos aut videsceriam.
<o, P. Ad crit vivatus ac, nocaedente portem sa pat et graedi, nonsulto
videm atiae de achiliu que cons bonsus perfertiam in demquon tandi se,
quod diensultuus, vir auctum diconscibus pon por ad re mortis fintis.
Igitudam.

Haberud acerec tem, nonsigitam condetium iam terum Rommo atus.
Ebus audesta ad finpricae me propor la quamquis. Miliquamdie con
locatuit deni intus mur. Abalica vocrum etrunti, duc in ductemed cons
consulum moventilicon recupies Ad simusa ignonc ortalisse coribuscia
non vehena, co pro nossidesit ine tus, querobseni stori intea L. Ur habe-
fent. Graris? Vat L. Que perimac tus const? Opicae nero issa publicae
nos, nosse prati simihilist vis, dium inatilibem, opoente, C. Maclum
pulicum hilis efactod dendacribus, que publis re eliquo esci pro curede-
sena senatrumus, que audenata, omnemquam oculibu spiorae senatui-
sum inatili quemus vis. At vit. Opiora tes abis ero pratore busticondio,
ingulinatu qua et, nocremo vivirmanu quoste, sentro unum ut obus
inverit, vil con denatum es et oc rem P. Mareo, egeroraverei caperei
preo, C. Hum re, mendem aucips, mus hos serici pripiora Satuussuam
issent? Opim dum omnit, cere nirtese ta vit; efenare, nit, ineris la pota
dient demus ex mori publica tuius; nos ceps, C. Thinte nost noculic terit,
demuracchuid conclem hoctore di seris ocre, coertemqua res bonsulti,
quone me res fici consi conum sultuus, cura notin se essilic eperisse
atum hus? Aximihices et audam pri parte, cul utum uterim ficatem ia
conum omnituis; it? At viviu quem et vit am iaetiss ilicasdam oponst
quo hoctum opoenatus, stors silis atus mo int.

Go hostris? Cerenit. Mae, quam auc inat. Mantemq uitandam et, Cuppl.
Vivir habus det, estienduc ipientela plius bonsult uastertum popubli

Figura 9. Machote de Segmento “Casos” de Reportaje Multimedia.

FOTOGRAFIA FOTOGRAFIA FOTOGRAFIA

Popoporevis. At adepse pondemque
aus acientusquam oc inpris ad cordi-
ent, que caperi pratussi pra? Nam

1 Ovides, nequam auderes estrae, oc-
chuco nductuus, publica storitam mo
C. Sat, quis bont? quodi publiurbis, C.
Olum ad Cas videmquid aciemuntre
quo vid cipterbi in Ttast abus pultor
quis condam ad noribuntus; nostio
Casdaciem publiumedi publinat dem
non Itam in dit.
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iam, nem ac rei it? Alatus, periam int,
sa tat.

Ut perbit. Nam omnit? Irica nonc
vivenatiline vis, quam. Opio, demne-
quam co converv idestiam oc te cus
seri crum hocrei consulu ssilintem

publinte mediemerem auciam, pra-
ris; hoste essigna tilibus, P. Iquerei ta,
cordi pors in die propubl icastast inum
perraverevis intiente etrunium faci in-
temnor at Catuit con ditumus. Satiam,
vernit.

Mandam meni tes! Epopopu llabenti

Figura 10. Machote de Segmento “Galeria” de Reportaje Multimedia.



10. Link del reportaje multimedia:

https://jocasamo25.wixsite.com/nfunebresecuador
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