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RESUMEN

La Unidad Educativa Valora es un proyecto educativo que pretende brindar un
servicio de educacion bilingle que en la actualidad no existe en la ciudad de
Ibarra. Por esta razoén, los padres que requieren complementar la formacion de
sus hijos deben optar por cursos durante la tarde para reforzar un segundo
idioma. Esto representa invertir tiempo adicional en horas de la tarde y también

se convierte en un costo extra en el valor de la pension mensual.

Por lo tanto, el proyecto Valora propone una ensefianza integral que contara
como elemento diferenciador la ensefianza cien por ciento en inglés con
maestros capacitados en la parte pedagdgica y dominio del idioma,

convirtiéndolo en un servicio Unico y personalizado de educacion.

Con estos antecedentes, para este proyecto se realizé un plan de negocios
considerando los estudios de mercado, organizacional/legal y financiero. De
esta forma, una vez realizado el estudio de mercado se concluy6 que el 100%
de los encuestados de la poblacién objetivo no conocen una institucion bilingte
en lbarra y que el 88.3% de los encuestados desean una formacion bilingte

para sus hijos.

En la parte organizacional la U.E. Valora garantizard una estructura de
crecimiento de forma anual tanto en la parte operativa, de infraestructura y
financiera contribuyendo a la sostenibilidad del proyecto. En cuanto a la parte

legal se identificd que no existen restricciones para la implementacion.

Finalmente, el estudio financiero demuestra una Tasa Interna de Retorno del
14.51% que es superior a la tasa minima calculada para este proyecto que fue
del 10.97%. El Valor Actual Neto refleja un valor positivo de $ 143.408.47

dolares que confirma que el proyecto es viable.



ABSTRACT

Valora High School is an educational project that aims to provide a bilingual
education service that currently does not exist in Ibarra city. For this reason,
parents who need to supplement the training of their children have to look for
afternoon courses to learn a second language. This means additional investing
on time in the afternoons and also becomes an extra cost to the monthly tuition

fees.

Therefore, the Valora project proposes an integral teaching that will have
as a differentiating element 100% teaching in English with teachers trained in
the pedagogical part, and mastery of the language making it a unique and

personalized service of education.

With this background, a business plan was realized considering the

studies of market, organizational / legal and financial. Thus, once the market
study was carried out, it was concluded that 100% of the respondents in the
target population do not know a bilingual institution in Ibarra and that 88.3% of
the respondents wanted a bilingual education for their children.

In the organizational part, Valora High School will guarantee an annual
growth in the operational issues, infrastructure and financial terms contributing
to the sustainability of the project. As for the legal part, it was identified that

there are no restrictions on implementation.

Finally, the financial study shows an Internal Rate of Return of 14.51%
which is higher than the minimum rate calculated for this project, which was
10.97%. The Net Present Value reflects a positive value of $ 143.408.47 which

confirms that the project is viable.
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1. CAPITULO I. INTRODUCCION

En la actualidad la educacion representa un pilar fundamental en la formacion
integral de un individuo. Bajo este argumento, el Ministerio de Educacion afirma
que en el Ecuador “a partir del 2007 la educacidén se convirtio en el area
prioritaria de la politica publica y la inversion estatal” (Ministerio de Educacion
del Ecuador, 2015). Este accionar del gobierno ecuatoriano ha hecho que la
educacion fiscal y fiscomisional se fortalezcan debido a mejores politicas de
formacion académica de los maestros y también a una mejor remuneracion
salarial lo que ha generado la desercion de varios maestros del sector privado

al sector publico.

Lo mencionado anteriormente ha generado que el sector privado se debilite
desde el punto de vista de estabilidad laboral de los maestros. Sin embargo, la
educaciéon privada en el Ecuador tiene una importante cobertura educativa y
esto hace que exista una parte importante de la poblacion que busca un mejor
servicio, metodologias de ensefianza alternativas y preparacién en un segundo
idioma que mejore el perfil estudiantil para enfrentar los desafios profesionales

a nivel nacional e internacional.

A la fecha, la provincia de Imbabura ain no cuenta con una institucién bilingte
que dicte sus clases cien por ciento en el idioma inglés. Por esta razon, en este
trabajo se pretende demostrar la viabilidad de la implementacién de una Unidad
Educativa que ofrezca su programa académico en el idioma inglés contando
con profesores bilingiies que formen a los estudiantes desde sus primeros afios
de estudio. Con esta formacion se lograr4 que los futuros bachilleres estén
mejor preparados para hacer frente a los desafios universitarios dentro y fuera

del pais.



1.2 OBJETIVOS

Objetivo general

Determinar la factibilidad de la creacion de una Unidad Educativa Integral 100%

Bilingue en la ciudad de Ibarra.

Objetivos especificos

e Desarrollar el estudio de mercado orientado a la factibilidad
e Determinar el estudio organizacional y funcional de la Unidad Educativa

e FElaborar el estudio financiero

1.3 JUSTIFICACION

Ibarra es una ciudad que ha evolucionado un crecimiento poblacional
importante en los Ultimos afios debido a la migracion de ciudadanos
colombianos, carchenses y de otras partes del pais. La llegada de dichos
ciudadanos se debe principalmente por motivos laborales y de negocios. De
acuerdo al ultimo censo del INEC, Ibarra cuenta con una poblacion de 181.175
habitantes y esta influenciada por una poblacién adicional del resto de la
provincia de 217.000 habitantes que cada vez demandan de servicios de
calidad (INEC, 2010).

Por otro lado, el crecimiento demografico se incrementara en los préximos afios
debido a la influencia de proyectos como la Universidad YACHAY donde se
estima que la mayor parte de profesores sean foraneos. Al no existir unidades
educativas de calidad cerca de su zona de influencia, ellos también se

convierten en un mercado potencial que busca educacion diferenciada.

Por esta razén, se propone la creacion de una Unidad Educativa Integral

Bilinglle que tiene como objetivo aplicar metodologias de ensefianza



alternativas que formen a los estudiantes en la parte académica, valores éticos,

idiomas, entre otros.

Este proyecto que debe construirse en etapas pretende fomentar la formacion
académica y humana de la poblacion para preparar jovenes con mayores
expectativas y mejores perfiles capaces de responder a las exigencias de un

mundo globalizado.



2. CAPITULO II. REVISION DE LA LITERATURA

2.1 Importancia de aprender una segunda lengua

En la actualidad el idioma inglés es el mas utilizado en situaciones laborales,
comerciales, académicas, culturales, entre otros. La Universidad Argentina de
Congreso en su seccion web de Noticias Universitarias menciona que el inglés
es el idioma mas estudiado en todo el mundo (Universidad de Congreso, 2014).
En este sentido se podria decir que el inglés representa el medio de

comunicacion mas utilizando en el mundo globalizado en el cual vivimos.

En una publicacion del diario El Tiempo se destaca que en la antigiiedad
dominé el griego, en la edad media el latin, en el siglo XVII y XVIII el francés,
aunque el inglés debido a la revolucion industrial comenzaba a perfilarse
como la lengua universal que es ahora y la que seguramente prevalecera en

el proximo milenio (El Tiempo, 1997).

En general se podria decir que el inglés para los ecuatorianos viene hacer una
lengua aprendida o estudiada por lo que sin duda serd mejor conocerla desde
los primeros afios de escolaridad. Al exponerse al aprendizaje de una segunda
lengua desde corta edad permitira a los estudiantes a estar mejor preparados
en el idioma de manera que puedan alcanzar una mejor destreza de
comunicacién, la misma que se practica y habla a medida que aprenden otras

materias de un pensum de estudios determinado.

2.2 Ensefianzas pedagdgicas alternativas

En la actualidad existen diferentes tipos de metodologias alternativas que
buscan formar al ser humano de una manera distinta, enfocada a desarrollar
sus habilidades de una manera libre y espontanea. Dentro de este esquema
existen métodos como El Montessori que ofrece diferentes ambientes para su

enseflanza.



El ambiente preparado ofrece al nifio oportunidades para comprometerse en
un trabajo interesante, elegido libremente, que propicia prolongados
periodos de concentracion que no deben ser interrumpidos. La libertad se
desarrolla dentro de limites claros que permite a los nifios convivir en la

pequefia sociedad del aula (Fundacién Argentina Maria Montessori, 2017).

Otra alternativa poco conocida pero profunda en su contenido de educacion

alternativa es la pedagogia Waldorf. Asi la Escola Waldorf-Steiner menciona:

La pedagogia Waldorf tiene como finalidad el desarrollo de cada
individualidad. Su concepcion del ser humano es amplia e integral. De ahi
gue su metodologia facilita el despliegue de las capacidades y habilidades
propias del nifio y del joven. Esta pedagogia da la misma importancia a los
contenidos como a los procesos para llegar. Asi se ve reflejado en la cita
de Rudolf Steiner, quien es el fundador: "En la vida, mas valioso que el
saber es el camino que se hace para adquirirlo." (Escola Waldorf-Steiner,
2011)

2.3 Proyecciones de poblaciéon cantonal

En el siguiente cuadro se puede apreciar las proyecciones referenciales de

poblacion del cantédn Ibarra desde los afios 2010 al 2020 (Senplades, 2014).


http://www.escolawaldorf.org/nweb/node/268

Tabla 1. Proyeccion de poblacion del cantdn Ibarra. Censo de Poblacion y
Vivienda 2010.

Proyeccion de poblacion del cantdén Ibarra. Censo de Poblacion y Vivienda
2010.

GRUPOS

Cantén DE EDADES 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
IBARRA < 1 afo 3.917 3.913 3.904 3.896 3.888 3.881 3.873 3.867 3.860 3.852 3.845
IBARRA 1-4 15.800 | 15.732 | 15.676 | 15.630 | 15.598 | 15.570 | 15.539 | 15.508 | 15.478 | 15.450 | 15.423
IBARRA 5 -9 19.291 | 19.376 | 19.408 | 19.393 | 19.339 [ 19.269 | 19.202 | 19.138 | 19.083 | 19.042 | 19.006
IBARRA 10 - 14 18.902 [ 19.200 | 19.469 | 19.703 | 19.894 | 20.037 | 20.123 | 20.155 | 20.138 | 20.078 | 20.000
IBARRA 15 - 19 17.760 | 18.137 | 18.513 | 18.880 | 19.231 [ 19.559 | 19.862 | 20.135 | 20.371 | 20.566 | 20.708
IBARRA 20 - 24 16.327 | 16.678 | 17.036 | 17.402 | 17.776 | 18.155 | 18.538 | 18.913 | 19.280 | 19.634 | 19.965
IBARRA 25 - 29 14.751 | 15.087 | 15.424 | 15.764 | 16.108 | 16.456 | 16.809 | 17.168 | 17.535 | 17.909 | 18.290
IBARRA 30 - 34 13.313 | 13.642 | 13.978 | 14.317 | 14.657 | 14.998 | 15.341 | 15.685 | 16.031 | 16.381 | 16.733
IBARRA 35 - 39 12.180 | 12.455 | 12.742 | 13.043 | 13.358 | 13.686 | 14.024 | 14.369 | 14.720 | 15.071 | 15.424
IBARRA 40 - 44 11.064 | 11.323 | 11.578 | 11.836 | 12.099 [ 12.367 | 12.646 | 12.935 | 13.238 | 13.554 | 13.886
IBARRA 45 - 49 9.650 9.948 10.239 | 10.521 | 10.793 | 11.058 | 11.319 | 11.577 | 11.835 | 12.098 | 12.369
IBARRA 50 - 54 8.160 8.443 8.737 9.037 9.340 9.643 9.942 10.234 | 10.518 | 10.794 | 11.062
IBARRA 55 - 59 6.650 6.834 7.037 7.260 7.501 7.758 8.030 8.312 8.601 8.894 9.187
IBARRA 60 - 64 5.517 5.629 5.748 5.879 6.025 6.185 6.361 6.556 6.768 6.998 7.243
IBARRA 65 - 69 4.492 4.588 4.686 4.786 4.887 4.992 5.101 5.218 5.344 5.482 5.634
IBARRA 70 -74 3.713 3.794 3.881 3.974 4.070 4.168 4.270 4.373 4.477 4.582 4.691
IBARRA 75 - 79 2.800 2.841 2.892 2.951 3.019 3.093 3.174 3.262 3.355 3.451 3.548
IBARRA 80 y Mas 3.727 3.666 3.638 3.635 3.656 3.694 3.754 3.830 3.918 4.020 4.135
IBARRA TOTAL 188.013|191.285|194.588|197.907|201.237|204.568|207.907|211.235|214.552|217.856|221.149

Tomado de: Censo de Poblacién y Vivienda INEC 2010.

Segun se observa en la tabla 1, de acuerdo a las proyecciones oficiales hasta
el afio 2020 existira un crecimiento minimo de la poblacién en el canton Ibarra
entre las edades de 1 a 19 afos que representa el mercado total del proyecto.
Sin embargo en la primera etapa se crearan los niveles de educacion inicial
gue corresponden a los nifios de 1 a 4 afios que sera el mercado meta inicial.
Es decir, la poblacion total potencial entre los afios mencionados hasta el afio
2020 sera de aproximadamente 15.500 individuos por afio para la etapa inicial.

De esta manera y pensando en que el crecimiento de la unidad educativa sera
a medida que los estudiantes superen cada afio lectivo, se espera reclutar
entre 0.3% y 0.4% de la poblacibn mencionada para el arranque del proyecto.
Es decir, para el inicio el proyecto se debe captar entre 50-60 estudiantes
distribuidos en tres grados para lograr una capacidad de 75 alumnos en el
segundo afio. De ahi en adelante se estima captar 25 alumnos nuevos por afio
que serd la capacidad de crecimiento de la institucion a medida que avanzan
los afios escolares. De esta manera en el transcurso de 13 afios se completaria

la unidad educativa con 375 estudiantes con un solo paralelo por grado.



3. CAPITULO Ill. ESTRATEGIA GENERICA Y MERCADO

3.1 Naturaleza y filosofia del negocio

Este proyecto comprende una propuesta educativa que al momento no existe
en la ciudad de Ibarra donde se integran componentes de educacion alternativa
y sobre todo el énfasis en el idioma inglés como segunda lengua. Al estar
vinculado en el sector educativo el enfoque es fortalecer la formacion de los
estudiantes en sus actitudes cognitivas que les permita potenciar el
aprovechamiento de cualquier pensum de estudios. De igual forma al
desarrollar la habilidad de un segundo idioma se contribuira a que el perfil del
estudiante mejore y por ende maximice las oportunidades académicas a nivel

nacional e internacional.

La implementacién de este proyecto en Ibarra es de alto impacto porque seria
la primera Unidad Educativa cien por ciento bilingle que garantice el
aprendizaje del idioma inglés dentro de las aulas, es decir, sin recurrir a un
curso extracurricular. En la actualidad con el propédsito de satisfacer esta
habilidad del idioma, los padres deben buscar opciones de aprendizaje
complementario mediante cursos durante la tarde o fines de semana con un

costo adicional.

3.2. Estilo corporativo, imagen.

3.2.1 Nombre de la compafiia

El nombre de este proyecto se identificara como Unidad Educativa VALORA.
Dicho nombre hace referencia a la palabra valorar que pretende dar valor,

mérito, reconocer y estimular las cualidades que tienen los estudiantes.

Con dichos antecedentes el nombre VALORA determina la esencia de la

Unidad Educativa de una manera corta, precisa, facil de recordar y



representando el valor que tiene la ensefianza del aprendizaje, a los nifios, a la

naturaleza y al respeto por los demas.

Yalora

DAD EDUCATI

Figura 1. Logo

3.3 Misidn y vision

3.3.1 Misién

Formar seres humanos integros, autobnomos e independientes, basados en
pedagogias alternativas, sensibles al cuidado del medio ambiente y al respeto
de la interculturalidad, asi como desarrollar la competencia de un segundo

idiomay sobre todo ser portadores de valores éticos y morales.

3.3.2 Visioén

Ser reconocidos en los proximos 10 afios como la mejor institucion educativa
enfocada en la formacion del ser y el desarrollo de competencias que
respondan a altos estandares de calidad, mediante procesos pedagdgicos que

promuevan la autonomia de los estudiantes.

3.4. Objetivos de crecimiento y financieros.

El objetivo principal es crear una unidad educativa integral bilinglie completa en
todos sus aspectos. No obstante, el proyecto iniciara con la creacion del area
de educacion inicial para nifios de 3 y 4 afios de edad. A medida que este
primer grupo de nifios avance con su pensum de estudios se implementara

paulatinamente los grados y cursos correspondientes.



La razén de empezar con educacion inicial radica en el tiempo prudente en el
cual los padres de familia y mercados meta puedan conocer y familiarizarse
con la propuesta o metodologia educativa. También es claro que este
aprendizaje requiere de un proceso secuencial. Por otro lado, la creacion
paulatina permitira que la inversibn sea paso a paso sin caer en un sobre
endeudamiento inicial. Este Ultimo punto es importante para garantizar la
sostenibilidad del proyecto en el tiempo sin comprometer la calidad de

educaciéon que se brindara. Por lo tanto los objetivos de crecimiento seran:

e Captar al menos 25 estudiantes cada afio.
e Generar una rentabilidad neta promedio durante todo el proyecto del
15%.

3.5 Informacion legal

Como se menciond anteriormente este proyecto formara parte del sistema
educativo privado el cual en su constitucién e implementacion sera aprobado y
avalado por el Ministerio de Educacion del Ecuador de conformidad con lo
establecido en el Acuerdo Ministerial 0024-14. Todas las metodologias
alternativas y ensefianzas de un segundo idioma estaran sujetas a las normas
establecidas por el Ministerio de Educacion ya que operativamente el proyecto
trabajard apegado al pensum de escolaridad regido y autorizado por la

institucion del Estado mencionada anteriormente.

La Unidad Educativa Valora se creara desde su primera etapa de educacion
inicial amparada en el articulo 92 del Reglamento General a La Ley Orgéanica
de Educacién que enumera todos los requisitos para la creacién y
funcionamiento de todas las unidades educativas desde el punto de vista,

técnico, legal, pedagdgico y administrativo. A continuacion los requisitos:

Art. 92.- Requisitos. Los requisitos que deben presentarse para otorgar la
autorizaciéon de creacion y funcionamiento de las instituciones educativas

son los siguientes: Comunes atodas las instituciones educativas:
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1. Propuesta pedagodgica a la que se adscribe la institucién educativa en
trdmite de creacion, de conformidad con la normativa que expida el Nivel
Central de la Autoridad Educativa Nacional.

2. Certificacion otorgada por el Nivel Zonal de que las edificaciones de la
instituciéon en tramite de creacibn cumplen con los estandares de
infraestructura y equipamiento Pagina 32 de 116 fijados por el Nivel Central
de la Autoridad Educativa Nacional, previo informe del Nivel Distrital.

3. Plan de reduccion de riesgos, en el cual consten las acciones para
enfrentar situaciones de emergencia o desastre.

4. Informes de las Unidades de Gestion de Riesgos, Administracién Escolar
y Asesoria Juridica del Nivel Distrital en los que se acredite la factibilidad de
uso del inmueble, segun el ambito de su competencia.

5. Otros requisitos determinados por la Ley, el presente reglamento o
disposicion del Nivel Central de la Autoridad Educativa Nacional.

Para las instituciones educativas particulares.

1. Justificacion de perfiles del cuadro de directivos y docentes de la
institucién educativa que se creard, de conformidad con la normativa que
expida el Nivel Central de la Autoridad Educativa Nacional. La verificacion de
la relacion laboral y el cumplimiento de perfiles de los directivos y docentes
se debe realizar una vez que haya sido expedida la autorizacion por cinco
(5) afos.

2. Los promotores de instituciones educativas particulares deben presentar
el estudio econdmico-financiero que demuestre que el proyecto educativo es
viable y sostenible, que les asegure la continuidad del servicio educativo a
sus posibles usuarios, y que respete el principio constitucional de prestacion
de servicio educativo sin fines de lucro.

3. Los promotores de instituciones educativas particulares deben presentar
una declaracion juramentada de que no se hallan inmersos en las
prohibiciones sefialadas en la Ley y este reglamento (Ministerio de
Educacion del Ecuador, 2015).
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Una vez completados estos requisitos basicos, se ingresan los documentos a la
institucién zonal correspondiente para su respectiva revision y andlisis del
proyecto. Es importante mencionar que este tramite no tiene ningun costo y
puede tardar su aprobaciéon entre 4 y 6 meses luego de haber ingresado todos

los requisitos correspondientes.

3.6 Estructura organizacional

La Unidad Educativa Valora contard con una estructura organizacional tipica de
una institucion dedicada a la educacion que consta con las diferentes areas de
apoyo para articular el sistema de aprendizaje. Es decir, desde los cargos del
rector y vicerrector se organiza toda la institucion mediante los docentes,

personal administrativo, estudiantes y padres de familia (ver figura 2).

UNIDAD EDUCATIVA INTERNACIONAL “VALORA”

COMITE EJECUTIVO DE
ADMINISTRACION

ORGANISMOS DE LA UNIDAD SECRETARIA
EDUCATIVA RECTOR

- Junta General d= Docentes
- Docentes de grado/curso.

- Consejo Estudiantil

- Comité de Padres de Familia

- ASUNTOS SOCIALES ¥ CULTURALES.
-DEPORTES.

ShRETE - RESOLUCICN DE CONFLICTOS.
= CODIGO DE CONVIVENCIA
VICERECTOR GRADOCURSO -PERICDISMO.
-PROYECTOS ESCOLARES.

- REDUCCION DE RIESGOS.

Coordinacion General Académica.

COMISIONES
PERMANENTES

Coordinaciones Inicial, Basica
Elementsl, Media, Superior y LAECRATORIOS

Bachillerato.

Coordinacién de Proyectos AREAS -:;rEnATINc:LTUMES
Escolares. ACADEMICAS - ESTUDIOS SOCIALES.

Coordinacidn Participacidn - LEMGUA Y LITERATURA.
Estudiantil BIBLIOTECA e eica

Departamento de Bisnestar
Estudiantil (DECE}.

v
INSFECTOR GENERAL

mnm—=AZ»-—0C—-HOM

ADMINISTRATIVOS CONTADCR
PERSOMNAL
DE SERVICIO

Figura 2. Estructura organizacional

Sin embargo sobre el rector y como maxima autoridad de la unidad educativa
se ha conformado el Comité Ejecutivo de Administracion (ver figura 2) que esta
compuesto por los accionistas y duefios del proyecto quienes toman las
decisiones administrativas generales y autorizan al rector sobre las decisiones

académicas de Valora.
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3.7 Ubicacioén

La ubicacion del proyecto esta ideada para que se implemente a 15 minutos del
centro de la ciudad de lIbarra, al noroeste en el sector ElI Milagro. El
mencionado sector se encuentra ubicado entre Ibarra e Imbaya (via Urcuqui)
que es considerado en la actualidad como uno de los polos de mayor
proyeccién residencial de estrato socioecondmico medio alto y alto. Por otro
lado, esta zona se encuentra rodeada de un ambiente natural, de facil acceso y

cuenta con todos los servicio basicos.

- -
Google Earth
-

Figura 3. Mapa de ubicacion.
Tomado de (Google Maps, 2017).

En la figura 3 se visualiza el cuadro de color rojo que demuestra el potencial
terreno que se utilizara para la construccion del proyecto Valora. Asimismo se
puede observar que en los alrededores existe la posibilidad de crecimiento en
caso de que fuese necesario adquirir mas terreno ya que es un sector aun no
poblado en su totalidad pero cuenta con todos los servicios basicos para su
desarrollo.
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3.8 Andlisis de la industria

3.8.1 Entorno macroeconémico y politico

En los ultimos 10 afios el Ecuador ha experimentado un crecimiento econémico
basado principalmente en los ingresos por un alto precio del petréleo que ha

hecho que el pais viva una época de bonanza econdémica.

En una publicacion del Banco Mundial menciona que el Ecuador entre
2006 y 2014, el PIB promedié un crecimiento del 4,3% impulsado por los
altos precios del petréleo y por importantes flujos de financiamiento externo.
Este avance permiti6 un mayor gasto social e inversiones destacadas, en
particular en los sectores de energia y transporte, y ademas en educacion
(Banco Mundial, 2016).

De acuerdo a una publicacion del diario EI Comercio, hasta el afio pasado en el
Ecuador se han construido 50 escuelas del Milenio. Para el 2017 el Gobierno
estima construir 200 escuelas més bajo el sistema de construccién pre-
fabricada (ElI Comercio, 2016). Esta informacién da la pauta de la importancia
de mejorar las condiciones de infraestructura existente y la necesidad

permanente de la formacion de estudiantes.

De hecho, la Constitucion de la Republica mediante la Ley Orgéanica de
Educacion Intercultural y Reglamento General afirma en el articulo 5 a la
Educacion como obligacion del Estado el mismo que ejercera la rectoria sobre

el Sistema Educativo (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2012, pag. 56).

Con estos antecedentes que competen principalmente al sector publico pero
con impacto indirecto en el sector particular, es evidente que en el pais existe
demanda permanente de servicios de educacion y que el Estado no tiene la
capacidad de cubrir esa demanda ni tampoco satisfacer todas las necesidades

de los diferentes sectores del pais. Esto lleva a pensar que la educaciéon
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siempre serd un servicio que debe ser garantizado y que I6gicamente existe
una parte de la poblacion que estara dispuesta a pagar en funcion de los

servicios diferenciados que preste cualquier institucion.

Por estas razones se considera que los impactos macroeconémicos y politicos
tienen leve influencia en un servicio demandado permanentemente y que cada

vez exige mas servicios de calidad para elevar el perfil de los alumnos.

3.8.2 Anélisis del sector

Este proyecto se ubica en el sector de servicios de educacion que dia a dia es
mas importante dentro de la formacion personal y profesional de los
estudiantes. Si bien es cierto que el sistema nacional de educacion se ha
fortalecido, también es cierto que la educacién fiscal y fisco misional no
satisface todas las necesidades de quienes buscan métodos alternativos de

ensefianza y énfasis en otros idiomas.

De acuerdo al Distrito 10D 01 Ibarra-San Miguel de Urcuqui-Pimampiro (2016)
en la actualidad en el canton Ibarra existen 59 unidades educativas distribuidas
en: 36 fiscales, 8 fisco misionales y 15 particulares (Vaca, 2016). Hoy en dia
algunos de los centros de educacion inicial forman parte de las unidades
educativas por lo que adicional a los datos investigados, existen solamente 8
centros particulares de educacion inicial que operan Unicamente en esta

primera etapa.

Es importante mencionar que la tasa de crecimiento en la creacion de nuevos
centros infantiles es muy baja. Segun datos oficiales en los dltimos 5 afios
apenas se registra la creacién de 2 centros de educacion inicial en el cantén
Ibarra. Esto demuestra que el ingreso de nuevos actores al sector de
educacion es reducido y de cierta manera se debe a que el gobierno a travées
del Ministerio de Educacion ha implementado algunos requisitos de creacion en

el orden técnico docente, infraestructura, legales, laborales, entre otros que
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restringen la creacion de nuevos centros de educacion. Estas barreras de
entrada hacen que este proyecto se encuentre dentro de un mercado
imperfecto ya que se tiene cierto control del precio segun la diferenciacion de

servicio que se ofrece y que esta regulado por el Ministerio de Educacion.

Por otro lado en cuanto al servicio de la educacion se podria decir que es de
tipo estacional porque a nivel de ingresos recibe a los estudiantes durante 10
meses pero la carga laboral operativa es a tiempo completo, es decir, durante
los 12 meses del afio. Esta particularidad es importante considerar al momento
de establecer el flujo de caja porque los mayores ingresos deben estar
concentrados en los primeros 10 meses que la institucion opera dentro del
régimen escolar para de esta manera solventar las responsabilidades
econémicas de mantenimiento y de personal docente que se cubren todo el
afio calendario. No obstante, durante los 2 meses de receso por vacaciones de
los estudiantes se aprovechara a los maestros para impartir cursos de verano y

capacitacion, siendo esto un ingreso adicional para el proyecto.

3.8.3 Anadlisis del mercado

Como se menciond al inicio de este trabajo, Valora iniciara con el area de
educacion inicial que corresponde a las edades de 3 y 4 afios de edad. Para el
caso del canton Ibarra segun cifras oficiales del INEC (2010), la poblacion de
nifios comprendida entre 1 a 4 afios para el afio 2016 es de aproximadamente
15.500 nifios presentando un crecimiento insignificante hasta el afio 2020 por lo

que dicha poblacién se mantendria similar en los préximos afios.

Segun (Vaca, 2016) del Distrito 10D 01 Ibarra-San Miguel de Urcuqui-
Pimampiro en el cantdn lIbarra se encuentran registrados en la etapa de
educacion inicial en el sector fiscal y fisco misional 3.448 nifios, mientras que
en el sector particular existen 935 nifios. De esta forma se puede afirmar que la
poblacién de nifios entre 1 a 4 afos, Unicamente el 34% se encuentra
formalmente escolarizado (28% en el sector publico y el 6% en sector

particular).
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Tabla 2.

Numero de estudiantes y Unidades Educativas registradas al 2016. Distrito 10D
01 Ibarra-San Miguel de Urcuqui-Pimampiro.

Areallnstitucion Fiscales .F.ISCO_ Particulares[ TOTAL
misionales

Estudiantes Educacion Inicial 3.417 31 935 4.383
Estudiantes Educacién General Basica 27.910 5.492 7932 41.334
Estudiantes Bachillerato 7.436 2.717 3.971 14.124
Unidades Educativas 36 8 15 59
Centros Educacion Inicial 0 0
Centros Educacion Inicial (nuevos en dltimos 5 afios) 2 0

Nota: Informacion recopilada de entrevista realizada al Distrito 10D 01 Ibarra-San Miguel de

Urcuqui-Pimampiro. (2016).

Con los datos expuestos se podria decir que si la poblacion de nifios de 1-4
aflos se mantendra constante en los proximos afios y al no existir la creacion
importante de nuevos centros de educacion inicial, el mercado total en el sector

particular para esta etapa inicial rondara alrededor de 935 estudiantes.

En este sentido el objetivo del proyecto sera captar entre el 5y 6% de los
alumnos del sector de educacion inicial privado que se encuentran registrados
en el Distrito 10D 01 Ibarra-San Miguel de Urcuqui-Pimampiro o su equivalente
a 50 nifios para empezar el proyecto. En cuanto a la capacidad de pago por
alumno para educacion inicial en el sector privado se calcula que el promedio

ponderado mensual es de $ 120.15 dodlares.
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Tabla 3.

Costos de las 10 principales Instituciones privadas en la ciudad de Ibarra
Numero de .
estudiantes Costo FRMRENE

Unidad Educativa/Centro Educacion Pensién/ | Pensién/afio iy Ponderado
Inicial mes ($) %) en Pension Pension por
Educacién [total/mes ($)
Inicial WESEY

UE Los Arrayanes $ 205,00 $ 2.050,00 92 $ 18.860,00

UE Pensionado Atahualpa $ 153,00 $ 1.530,00 27 $ 4.131,00

Eduard Spranger $ 143,00 $ 1.430,00 41 $ 5.863,00

Pequefos Gigantes $ 120,00 $ 1.200,00 40 $ 4.800,00

Pasito a paso $ 99,00 $ 990,00 85 $ 8.415,00 $ 120,15

UE Victoria Bilingual Christian Academyc $ 97,00 $ 970,00 75 $ 7.275,00

Children School $ 95,00 $ 950,00 17 $ 1.615,00

UE La Victoria $ 92,00 $ 920,00 33 $ 3.036,00

Coquita $ 80,00 $ 800,00 22 $ 1.760,00

Teresa Bacq $ 56,00 $ 560,00 60 $ 3.360,00

Como se observa en la tabla 3, estos valores son el resultado del analisis de
costos de 10 centros educativos que cuentan con educacion inicial y que son
referentes en la ciudad de Ibarra. De igual forma se aprecia que la institucion
educativa mas cara es la Unidad Educativa Los Arrayanes con $ 205 ddlares

mensuales.

Por otro lado, haciendo un analisis de acuerdo con la Encuesta Nacional de
Ingresos y Gastos en los Hogares Urbanos y Rurales 2011-2012 (ENIGHUR)
los ingresos promedios a nivel nacional fueron de $ 1.046.3 ddlares por mes
para los hogares compuestos en promedio por 3.8 personas. En cuanto a los

gastos se refleja un egreso mensual por $ 943.2 (INEC, 2012) (ver figura 4).

Ingreso total promedio y Gasto total mensual promedio (monetario v no monetario),
segun area geografica

1.046,3

Nacional Area urbana Area rural

M Ingreso total M Gasto Total

Figura 4. Ingreso total promedio y gasto total mensual segun area geogréafica.
Tomado de (ENIGHUR, 2012).
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De estos gastos segun la misma encuesta se destina el 4.4% al rubro de
educacion, es decir, $ 41.50 mensuales. Si bien es cierto esta Ultima cifra esta
lejos del promedio ponderado de pago que se refleja en la ciudad de Ibarra, es
importante anotar que ese valor corresponde a un promedio nacional que a
pesar que es del area urbana, muchas de estas familias optan por la educacién
gratuita lo que sin duda afecta fuertemente al promedio de gasto en educacion.

En este sentido, con la finalidad de realizar un andlisis de mercado mas
profundo se realizé una encuesta a una parte de la poblacién de lbarra. La
encuesta se realizé a una muestra de la poblacién conocida que para este caso
fue de 8.867 alumnos o su equivalente a padres de familia que se encuentran
registrados en el sistema de educacion inicial y educacion general basica

privada del canton Ibarra.

La formula para la muestra del calculo fue la siguiente:

PQx N

n( ) = (N = Dx(E/K) Z+PQ (Ecuacion 1)

En dénde:

N= Poblacién total (8.867)

n= Muestra buscada

PQ= Constante de la varianza poblacional (0.25)

m
I

Error maximo admisible (5%)
K
Datos:

Coeficiente de Correlacion de Error (2)
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Tabla 4.

Formula aplicada para la muestra

PQx N
(N-1) x (E/K) 2 + PQ

0,25 x 8867
(8867-1) x (0,05/2)% + 0,25

2.216,75
5,79125

T 382,7 R. 383

Una vez aplicada la formula partiendo los datos ya conocidos se determin6 que
la muestra para realizar la encuesta fue de 383 personas. De esta manera las
383 encuestas representarian parte de la poblacion identificada como objetivo
la misma que es el 4.3% de la poblacion total inscrita en el sistema de
educacion privado de las secciones educacién inicial y educacion general

basica.

De esta forma, la encuesta tuvo como objetivo principal medir las preferencias
de educacion bilingtie de la poblacion, identificar gastos adicionales por cursos
de idiomas y actividades extracurriculares asi como identificar la capacidad de

pago.

Pregunta 2

383

400
300
200

100 0,0%__100,0%

1 2

B Conoce alguna UE bilinglie en Ibarra? S| B Conoce alguna UE bilinglie en Ibarra? NO

Figura 5. Conocimiento de alguna Unidad Educativa Bilingtie en Ibarra
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En la figura 5 se observa que el 100% de los encuestados no conocen ninguna
institucién bilinglie en la ciudad de Ibarra por lo que se podria afirmar que el

proyecto seria considerado como unico y exclusivo.

Pregunta 3
338
400
200 45 11,7% 88,3%
0
1 2

B Qué educacién busca para sus hijos? Tradicional espafiol

B Qué educacién busca para sus hijos? Bilinglie

Figura 6. Qué educacion busca para sus hijos? Tradicional en espafiol o

bilingue?

En cuanto a los resultados de la pregunta 3 de la encuesta, se muestra en la
figura 6 que el 88.3% tiene preferencia por la educacion bilingie que
actualmente no existe en la ciudad. Este resultado fortalece la idea del proyecto
porque demuestra que la mayor parte de la poblacion requiere de un servicio

donde no existen oferentes.

Pregunta 8
250
200
150
100
0

1 2

M Cuénto esta dispuesto a pagar por educacién bilingtie? $100-150
B Cuanto esta dispuesto a pagar por educacion bilingtie? $150-200
H Cuanto esta dispuesto a pagar por educacion bilingiie? $250-300

B Cuénto esta dispuesto a pagar por educacién bilingtie? $350-400

Figura 7. Cuanto esta dispuesto a pagar por una educacion bilingtie?
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Probablemente esta Ultima figura es de las mas importantes de la encuesta
para medir la capacidad de pago. La figura 7 muestra que el 57.7% de los
encuestados estan dispuestos a pagar entre $ 100 - $ 150 dolares, el 35.2%
pagarian entre $ 150 - $ 200 y el 6.5% esta dispuesto a pagar entre $ 250 - $
300 délares y solamente el 0.5% pagaria entre $ 350 - $400 dolares por

concepto de pension mensual.

De igual forma es interesante apreciar en la figura 8 que el 69.2% de los
encuestados buscan en la formacion de sus hijos la ensefianza de otro idioma

durante sus horarios académicos.

Pregunta 5

300 265

B A parte de una educacion
integral en horario normal de
clases, que actividades
extracurriculares busca?
Idiomas/todas

250
200

150
B A parte de una educacion

integral en horario normal de
clases, que actividades
extracurriculares busca?
Deporte, Artes, Danza, Baile

100

69,2% 30,8%
A

50

1 2

Figura 8. A parte de una educacion integral en horario normal de clases, qué
actividades extracurriculares busca: Idiomas, deporte, artes, danza, baile,
todas?

El resultado de la pregunta 5 (figura 8) también manifiesta que casi el 70% de
la poblacion busca complementar la educacién con un curso de idiomas y otras
actividades que en muchos de los casos representa un costo adicional por

cursos en horas de la tarde que no se suman al valor de la pension.
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3.8.4 Andlisis de las cinco fuerzas competitivas de Porter y analisis FODA

Utilizando como guia las cinco fuerzas de Porter se pretende hacer un analisis
de la empresa en funcién de su competencia y la industria en ese momento. De
esta forma se podra determinar de mejor manera la posicion actual y potencial

del negocio para establecer su rentabilidad en el tiempo.

Proveedores

4. Poder de negociacion
de los proveedores

3. Amenaza de los
nuevos entrantes | Competencia
en el mercado

Nuevos

entrantes | Q

2. Rivalidad entre
las empresas

Sustitutos

-~

5. Amenaza de productos
sustitutos

1. Poder de negociacion
de los clientes

Clientes

Figura 9. Diagrama de las cinco fuerzas de Porter.
Tomado de (5fuerzas de Porter, 2015).

Amenaza de la entrada de nuevos competidores

Como en toda industria 0 sector una vez que exista una instituciébn con
aprendizaje alternativo y bilinglie siempre existira la posibilidad de que las
instituciones actuales pretendan ingresar a competir en este nuevo segmento

de mercado.

Para este analisis se ha determinado que en la ciudad de Ibarra existen
aproximadamente 10 centros de educacion entre unidades educativas y
centros de desarrollo infantil identificados como referentes en el sector
particular. Para ello se ha divido en 3 grupos segun el valor de la pension

mensual tomando en cuenta los siguientes rangos en el cuadro 9 en la parte de
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abajo: Grupo 1 (color verde): $ 120 a $ 205; Grupo 2 (color rojo): $ 90 a $ 100;
Grupo 3 (color azul): $ 50 a $ 80 ddlares.

Tabla 5.

Principales Unidades Educativas y Centros de Educacion Inicial particulares de
la ciudad de Ibarra.

Unidad Educativa/Centro Educacion Pension/
Inicial mes ($)

UE Los Arrayanes $ 205,00
UE Pensionado Atahualpa $ 153,00
Eduard Spranger $ 143,00
Pequeinos Gigantes $ 120,00
Pasito a paso $ 99,00
UE Victoria Bilingual Christian Academyc $ 97,00
Children School $ 95,00
UE La Victoria $ 92,00
Coquita $ 80,00
Teresa Bacq $ 56,00

De esta manera, el servicio de educacion inicial mas caro es el que presta la
Unidad Educativa Los Arrayanes a un valor mensual de $ 205 doélares, sin
considerar otros valores mensuales que forman parte de pagos variables (ej:
pago de club, tutorias, entre otros). Este establecimiento mencionado hace
mucho énfasis en el uso de tecnologia y cuenta con aproximadamente 92

alumnos en los niveles de educacion inicial.

Esta segmentacion por precio esta muy relacionada a la cantidad de servicios,
infraestructura y al nUmero de estudiantes que tiene la Unidad Educativa o el
centro de educacion infantil. Es decir, el grupo 1 corresponde al de mayores
servicios y mayor costo de pension por lo que se identifica a este grupo como
el principal competidor de este proyecto. No obstante, el grupo 2 representa
una fuerte competencia alternativa considerandose como un producto sustituto

debido al precio. En cuanto al grupo 3 se estima que no representa una
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competencia directa al ser un segmento que presta poOCOS Servicios Yy
educacion tradicional que incluso dificilmente podr4 migrar a un sistema de

educacion bilingue.

Segun este analisis los grupos mencionados como 1 y 2 son aquellos
potenciales a modificar sus metodologias de estudio y adicional a eso
transformarlas a educacion bilingiie de manera que puedan convertirse en
nuevos competidores. Sin embargo, existen algunos factores (barreras de
entrada) que se mencionaran a continuacion y que pueden limitar el acceso de

los nuevos competidores.

Inversion inicial

La inversion inicial se considera una barrera de entrada importante si se habla
de implementar una institucion con infraestructura necesaria y acorde a las
necesidades de los estudiantes. Incluso se puede hablar de inversion en
recurso humano que en la actualidad es limitado en la ciudad y para obtenerlo
se requiere de una diferenciacion salarial importante. Esto tomado en cuenta
que los docentes deben tener el dominio del idioma inglés, lo cual en la ciudad

este recurso es escaso.

Ventaja en costos

Es probable que este nuevo proyecto tenga costos establecidos en funcién de
su inversion inicial. Es decir, el costo de una educacién bilinglie serd mas alto a
la educacion tradicional debido a que los docentes con habilidad bilinglie seran
mAas costosos y por ende la estructura de costos inicial partird de este valor
para fijar el monto de la pensién. Por lo tanto, para una institucion tradicional
(competencia) invertir en personal capacitado para brindar este servicio podria
representar una barrera de entrada porque implica incrementar sus costos. En
este sentido, para los competidores modificar el valor de la pension que hoy por
hoy ya es un valor alto dentro de la provincia, podria significar un impacto
negativo para los clientes quienes tendrian que pagar un valor adicional por un

servicio nuevo o desconocido en primera instancia.
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Curva de aprendizaje/conocimiento

Como se ha mencionado anteriormente en la ciudad de Ibarra no existe
ninguna escuela bilingle y se espera que Valora sea el primer proyecto. Lograr
este objetivo puede representar una ventaja importante ante los clientes ya que
al tener referencias exitosas genera mayor confianza al sistema de una
institucion comprobada respecto a la propuesta de un nuevo competidor de
costos similares que iniciaria con la nueva propuesta en medio de un sector
escaso de recursos sobre todo de docentes. De igual forma, otra adversidad
que afrontarian los competidores seria el cambio de cultura en el aprendizaje
del idioma a un sistema acostumbrado al modelo tradicional que no es tan facil

hacerlo porque requiere de un proceso desde educacion inicial.

Producto diferenciador

El valor mas importante de este proyecto se basa en la diferenciacion. Al no
existir un producto igual en la ciudad, hace que el valor agregado sea la
educacion en inglés con docentes capacitados. Esta sera la razon principal que
lleve a tomar la decision de compra de servicio del cliente. Si este valor
agregado llena las expectativas del cliente con seguridad lo volvera a utilizar
para sus hijos menores o al menos lo recomendara, de esta manera, se estima
fidelizar a los usuarios de este servicio una vez que logren satisfacer sus

necesidades.

Amenaza posibles productos sustitutos

Se podria decir que en Ibarra existen sustitutos imperfectos, es decir, en la
actualidad en la ciudad no existe una institucién de educacion bilingie por lo
que este es un argumento fuerte de diferenciacion del proyecto. Sin embargo,
como se analizd anteriormente existe siempre la posibilidad de que las
instituciones actuales o nuevas modifiguen su régimen de ensefianza
tradicional para iniciar con educacion bilingle pero presenta algunas
restricciones como el valor agregado en el producto, precio, disponibilidad de

recursos especializados (docentes) e inversion inicial.
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Poder de negociacion de los proveedores

En el sector educativo se podria decir que existen dos tipos de proveedores
gue son: proveedores de materiales/textos y de servicios profesionales, en este
caso los docentes. Los proveedores de materiales y textos estan regulados por
los entes de control porque requieren de su autorizacion para el uso académico
por lo que existen editoriales autorizadas para este fin. En este aspecto no se
encuentran limitaciones de disponibilidad o precio por lo que se considera un
aspecto manejable que no limitaria la operacion debido a la regulacion del
Ministerio de Educacion.

Por el otro lado, se podria decir que un factor importante desde el punto de
vista de provision de servicios profesionales es el de la oferta de docentes
bilingtes, el mismo que se ha identificado como limitante en la ciudad. Desde
este enfoque, una limitante podria ser conseguir la disponibilidad de personal
capacitado y para lograrlo es necesario que la remuneracion sea diferencia
respecto a los salarios de docentes que no hablan un segundo idioma.
Asimismo, la capacitacion permanente y el intercambio institucional que se

pueda lograr seran importante para la formacion y motivacién de los maestros.

Poder de negociacién de los clientes

Las ventajas de negociaciobn con los clientes estan marcadas por la
diferenciacion de servicio y practicamente por la exclusividad de acceso a una
educacioén bilingtie. Estas dos variables son dos argumentos a tomar en cuenta
para que el cliente oriente su decision de pago a un servicio practicamente
anico. Igualmente, al no existir un producto sustituto perfecto en la actualidad
se estima que la variable precio no influird fuertemente en la decisién de pago
mientras esté en un rango de pago aceptado por la poblacién y que demuestre

resultados tangibles en el corto o mediano plazo.
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Rivalidad entre competidores existentes

De acuerdo con Porter, ésta quinta fuerza es el resultado de las cuatro
fuerzas anteriores y la mas importante en una industria porque ayuda a que
una empresa tome las medidas necesarias para asegurar Ssu
posicionamiento en el mercado a costa de los rivales existentes (Villalobos,
2012).

Como se ha mencionado anteriormente, este proyecto carece de un producto
sustituto perfecto pero si estd expuesto a que otros actores del sector migren
sus modelos educativos para convertirse en competidores potenciales del
proyecto propuesto. Por esta razén, en la parte superior se ha identificado
aquellas instituciones que podrian considerarse potencialmente en
competidores y que corresponden a lo que se les ha denominado los grupos 1

y 2 de analisis realizado.

Por otro lado, se debe mencionar que un factor a tener en cuenta en la rivalidad
de competidores son las barreras de salida. Esto se debe a que la
implementacion de una unidad educativa requiere de infraestructura disefiada
para aquello por lo que si se decide cambiar de proyecto la venta del inmueble
puede generar una pérdida importante si no se logra vender para un mismo
objetivo. Adicional a esto se encuentran otros costos de salida como la
responsabilidad con funcionarios, cumplimiento de contratos y posiblemente
responsabilidades con las entidades de control ya que esta actividad de
educacién no se puede interrumpir de un momento a otro debido a que en el
pensum de estudios se manejan con tiempos determinados y la institucion

debe garantizar la estabilidad educativa desde su proceso de creacion.
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3.8.5 Matriz FODA cruzada y elaboracion de estrategias

Tabla 6.
Cruce de la matriz FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

1. Proyecto Unico.

2. Metodologias innovadoras.
3. Personal Capacitado.

4. Infraestructura adecuada.
5. Tecnologia de aprendizaje
moderna (software/hardware).

1. Alta inversion.

2. Precio de venta alto para la
ciudad.

3. Poca experiencia "Know
How".

4. Estructura de costos
rigidos.

OPORTUNIDADES

ESTRATEGIAS -FO

ESTRATEGIAS - DO

1. No existe competencia.
2. Padres que buscan
educacion bilingte.

3. Convenios con
instituciones bilingtes de
otras ciudades.

4. Crecimiento poblaciéon
extranjera.

1. Proyecto Unico en ese
segmento por lo que no existe
competencia.

2. Padres que buscan
metodologias alternativas y
bilingles.

3. Personal capacitado que
garantice educacion y permita
hacer convenios
interinstitucionales.

4. Facilidad de tecnologia que
facilite el aprendizaje de
idiomas y otras materias.

1. Al no existir competencia se
minimiza el riesgo de alta
inversion.

2. Padres que buscan
educacion bilinglie estan
dispuestos a pagar una
pension alta para la ciudad.
3. Estableciendo convenios
institucionales se espera
acelerar el proceso de know-
how.

4. Para cubrir la estructura de
costos rigida se ofrecera
cursos de verano para
fortalecer el idioma y
actividades extracurriculares.

AMENAZAS

1. Escasa disponibilidad de
maestros bilingues.

2. Percepcion inicial.

3. Creacion nuevos Centros
Bilingues.

4. Posicionamiento de los
competidores.

ESTRATEGIAS - FA

ESTRATEGIAS —-DA
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Luego de realizar el andlisis FODA tomando en cuenta los factores internos y
externos del proyecto, se han identificado algunas estrategias del analisis
cruzado que permitan posicionar a este nuevo emprendimiento. Sin duda una
vez que entre en funcionamiento la Unidad Educativa Valora los competidores
reaccionaran por lo tanto las estrategias mencionadas en el cuadro anterior

servirdn para lograr un posicionamiento efectivo.

Estrategias ofensivas

Este proyecto pretende principalmente ocupar una linea de mercado no
atendida por los competidores. De hecho, segun el 100% de los encuestados
mencionan que en la ciudad no existe una institucion totalmente bilingte. Sin
embargo, a través de esta nueva propuesta se espera captar un nicho de
mercado que demanda de este servicio pero que actualmente se beneficia de
lo que existe en el mercado. Es decir, con las estrategias planteadas se espera
captar una participacion de mercado de los competidores mediante un producto

diferenciado y exclusivo.

Por otro lado, la diferenciacion de este proyecto que ofrece educacién bilingle
sera una herramienta clave para lograr un posicionamiento adecuado. A pesar
de que los competidores reaccionen ante esta propuesta, la curva de
aprendizaje de este servicio puede marcar la diferencia en tiempo mientras un

nuevo proyecto se desarrolla.

Es importante tener en cuenta que en el sector de educacion, un buen servicio
genera que el padre de familia ejerza su poder de recompra que es lo que todo
negocio busca. Un alumno y un padre satisfecho recomiendan el servicio y de
ser posible lo volvera usar. Se podria decir que una educacion garantizada
genera lealtad que podria pasar de generacion en generacion debido a que
estos procesos de lealtad en este segmento toman tiempo mientras se

obtienen resultados tangibles del aprendizaje.
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Estrategias defensivas

Probablemente el activo mas importante del proyecto seran los docentes
capacitados en el dominio del idioma inglés. Esto hace que el proyecto deba
garantizar la capacitacién continua y una remuneracién diferenciada que sea
capaz de mantener al cuerpo docente. La estabilidad de docentes que seran
escasos de conseguir sera clave para garantizar el aprendizaje de los alumnos

y mantener el prestigio de la institucion.

Limitando esta disponibilidad de mano de obra calificada y comprometida se
podria alargar la curva de aprendizaje de otros proyectos lo que permitiria
mantener la distancia entre los competidores que lleguen a ofrecer un producto

sustituto.

3.9 Estrategias de mercadeo

3.9.1 Concepto del producto o servicio

El concepto béasico de este proyecto radica en proponer a la poblaciéon una
alternativa Unica en la ciudad. Esta institucion contard& con maestros
especializados en pedagogia y dominio del idioma inglés. Asimismo contara
con actividades ludicas, de arte, de tecnologia, de campo y exposicién de los

alumnos a actividades no tradicionales.

En este lugar los estudiantes encontraran una mezcla de tecnologia y
naturaleza para facilitar, motivar y enriquecer el aprendizaje académico en un
segundo idioma a través de valores humanos. De igual forma, la infraestructura
contribuird para que el desarrollo infantil se base en el amor y cuidado por la

naturaleza.

La principal fortaleza sera el aprendizaje del idioma inglés desde las etapas

iniciales que permita desarrollar esta habilidad como si fuese un idioma
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materno. Esto sera algo Unico en la ciudad que permitird crear una ventaja
competitiva en la formacién del estudiante. De igual forma contara con personal
capacitado y disponibilidad de equipos tecnoldgicos (hardware/software) que

facilitaran el aprendizaje de todas las materias en otro idioma.

Segun la encuesta aplicada para este trabajo, se determina que el 100 % de
los encuestados no conocen ninguna institucion bilingte en la ciudad. Esto es
fundamental ya que dentro de la misma encuesta el 88.3% de los encuestados
prefieren que sus hijos asistan a una institucion bilinglie. De esta manera, al ser
el Unico proyecto de estas caracteristicas se convierte en una oportunidad que

debe ser aprovechada para su desarrollo.

Sin embargo, una debilidad que presenta el proyecto es la inversion alta en la
cual se debe incurrir para el arranque del proyecto tanto en infraestructura
como en la captacion de docentes con remuneraciones diferenciadas que
impactan en una estructura de costos rigida que debe ser manejada
maximizando el trabajo de los docentes. De igual manera la poca experiencia
del know-how hacen que el proyecto deba apoyarse en experiencias de otros
colegios y sobre todo tener un programa de capacitacidon constante para los

docentes.

Ante esto, probablemente la mayor amenaza serd demostrar confianza o
garantia (reputacion/prestigio) de que este proyecto Unico en la provincia
genere los resultados esperados en el corto tiempo, sobre todo el aprendizaje
del inglés. También la disponibilidad de maestros bilinglies es otra amenaza
debido a la limitada cantidad de docentes con dominio del idioma inglés.

3.9.2 Estrategias de distribucion

En la ciudad siempre se ha visto que la principal estrategia de penetracion en el
segmento educativo es mediante la publicidad en medios impresos. Sin
embargo, con la facilidad de comunicacién para este proyecto se implementara

la estrategia de penetracion mediante la promocién publicitaria de pagina web,
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canales de television local, radios locales, periodicos, email y redes sociales
que tienen mayor capacidad de alcance. Esta campafia se basara en
comunicar a la comunidad sobre la existencia de una institucion bilingte y el
impacto que ésta tendra en la formacién académica de los nifios siendo un
servicio innovador y unico.

Estas estrategias de penetracion estan ligadas a la segmentacion de mercado
ya que el mercado meta es un mercado reducido pero que esta dispuesto a

pagar por un servicio Unico y de alta calidad.

En cuanto al presupuesto para implementar esta estrategia se contara con $

1.000 délares mensuales durante los 12 meses del afio.

3.9.3 Estrategias de precios

El analisis de precio de este proyecto contempla la estructura de costos en su
totalidad, los precios que ofrece la competencia, la capacidad de pago que
tiene la poblacion meta basada en una encuesta y el valor agregado que ofrece

un producto diferenciado.

Ibarra es una ciudad donde la gente no estd acostumbrada a pagar precios
altos por concepto de educacién porque se ha identificado que no existe algo
realmente diferente entre instituciones, sobre todo en las particulares. Por otro
lado, es importante mencionar que agquellos padres de familia que desean
reforzar el nivel de inglés u otra habilidad de los estudiantes deben buscar
actividades extracurriculares complementarias y normalmente pagadas que
usualmente estan entre $ 50 a $ 100 ddlares adicionales al valor de pension

mensual.
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Pregunta 6
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Figura 10. Actualmente paga por algun curso extracurricular?

La figura 10 muestra que el 45.3% de los encuestados paga por algun curso de
idiomas o actividades extracurriculares. Es decir, esto se convierte en un costo

adicional mensual al costo de la pension.

De esta forma, haciendo una comparacion con la competencia y tomando como
referencia las instituciones mas caras de Ibarra como las Unidades Educativas
los Arrayanes o Pensionado Atahualpa (ver tabla 5), se puede decir que la
inversién en educacion incluyendo los cursos complementarios bordea entre $
200 a $ 300 dolares por mes para tener una formacion de alta calidad e

integral.

En este sentido, el proyecto propuesto fijara el valor de pension en el rango de
$ 225 délares ofreciendo una educacion distinta, bilingie y en un mismo lugar

de aprendizaje.

Para fijar el precio de pension mensual se consideré la estructura de costos
gue implica la inversién y la operacion del proyecto. Asimismo y como se
observé anteriormente en la figura 7 se podria categorizar en tres grupo segun
la capacidad de pago. En este sentido, el 7% de los encuestados que

representan el grupo 1 estan dispuestos a pagar por este servicio entre $ 250 —
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400 ddlares, el grupo 2 representado por el 35.2% de la poblacién muestreada
pagaria entre $ 150 - $ 200 ddlares. Finalmente el Ultimo grupo muestreado
considerado como el 57.7% de la poblacion encuestada manifiesta que su
capacidad de pago estaria entre los $ 100 - $ 150 dolares, que segun lo
analizado estd dentro del rango promedio de pago actual en lIbarra por

educacion tradicional.

Adicionalmente a los resultados obtenidos en la encuesta, para la definicion del
precio del servicio de la U.E. Valora, se asume como supuesto que al ser un
servicio exclusivo, integral y nuevo en el medio, las familias del segundo grupo
con mayor capacidad de pago pueden asumir un pequefio valor adicional para

llegar la valor fijado por este proyecto.

Tabla 7.
Servicios y costos mensuales. (Excepto: inscripcién, matricula y seminarios que
son pagos unicos).

Concepto/Numero Estudiantes | Cantidad Precio ($)
Inscripcién $ 70,00
Pension $ 225,00
Matricula $ 200,00
Cursos por la tarde $ 80,00
Cursos de verano 60 $ 150,00
Seminarios de Capacitacion 45 $ 250,00

Por otro lado se debe considerar que la U.E. Valora ofrecera cursos opcionales
durante la tarde donde se estima captar el 10% de los alumnos y durante los
cursos vacacionales se espera contar con al menos 60 nifios tomando en
cuenta que seran cursos abiertos para toda la poblacion (ver tabla 7). Tanto los
cursos por la tarde y cursos de verano tendran un costo adicional que
representaran otro ingreso para el proyecto. También dentro de los cursos
opcionales se incluyen talleres de capacitacion que se impartirA en las

semanas de vacaciones de los docentes del sector particular.
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Vale la pena destacar que el valor de pension de la Unidad Educativa Valora
estard en el rango de los mas altos de la ciudad pero su justificacién se debe a
que el servicio que reciben proviene de docentes capacitados y con dominio de
un segundo idioma lo que implica que su remuneracion sea diferencia frente a
los docentes de instituciones tradicionales. Esto lleva a la reflexion que es dificil
que exista una guerra de precios ya que serd comprometedor fijar valores
menores de pension por el mismo servicio tomando en cuenta los costos
asociados del recurso humano. Asimismo, se debe tener en cuenta que el
Ministerio de Educacion autoriza los valores de pension en funcion de la

justificacion de servicios que cada institucién ofrecer para los estudiantes.

3.9.4 Estrategias de promocion

La promocién de este producto esta dirigido a los padres de familia que son los
tomadores de decision. Por eso es importante que ellos conozcan los servicios
que se ofrece asi como la capacidad de los docentes contratados, la
infraestructura que se posee Yy los planes de crecimiento en el cercano plazo

para demostrar la continuidad y seriedad del proyecto.

Se planificara una semana de “casa abierta” para que los padres conozcan
junto a sus hijos lo que el centro educativo ofrece. En este espacio se
demostrara en términos generales la metodologia de trabajo y sobre todo los

espacios adecuados para los alumnos dentro de un entorno de seguridad.

De igual forma por inauguracién se ofrecera los siguientes descuentos:

e 10% de descuento en el valor de la matricula para los 10 primeros
alumnos inscritos.

e 5% de descuento en el valor de la pension por la inscripcion de 2
hermanos o mas

¢ 5% con pago total anual con tarjeta de crédito

e Asistencia gratis de 1 semana para probar el sistema de educacion
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Es adecuado mencionar que la etapa de educacion inicial no es obligatoria por
lo que queda abierta la posibilidad de que la inscripcidbn se pueda realizar
cualquier mes del afio en caso de que el alumno no ingrese desde el inicio del
afo lectivo. De esta manera existe flexibilidad para aquellos padres que toman
la decision una vez iniciadas las clases formales teniendo de alguna manera la

posibilidad de captar alumnos para esta etapa durante todo el afio.

3.9.5 Estrategias de comunicacion

Para implementar una estrategia efectiva de comunicacién, es importante que
en primera instancia la comunicacion sea interna. Es decir, se realizard una
capacitaciéon con todo el personal docente, administrativo, de servicios y
seguridad sobre la mision, vision y filosofia del proyecto para que cada
colaborador tenga claro el objetivo principal de la Unidad Educativa Valora.
Para esto se realizardn charlas, publicaciones en carteleras internas,
publicaciones en Intranet y jornadas de integracion de conceptos

institucionales.

El siguiente paso sera la comunicacion externa para dar a conocer y vender de
manera efectiva el objetivo del proyecto. Para esto se utilizardn medios

masivos que se describen a continuacion.

e P&gina Web

e Periédicos locales

e Correo electronico

e Redes sociales

e Publicidad volante

e Publicidad y entrevistas en canales locales

e Publicidad y entrevistas en radios locales
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Toda la publicidad en los diferentes medios seleccionados tendra una
estandarizacion de imagen y mensaje que permitan posicionar la marca en la

mente de los consumidores.

3.9.6 Estrategias de servicio

La garantia del servicio en primera instancia serd contar con el personal
capacitado tanto en pedagogia como el idioma. Eso contribuira a que en el
mediano plazo los padres puedan visualizar resultados tangibles. A parte de
brindar un excelente servicio de educacién, la seguridad de los nifios sera
fundamental para tranquilidad y confianza de los padres. Contar con un
campus adecuado contemplando todas las medidas de seguridad interna y
externa ayudara a transmitir confianza en la institucion.

La atencidén a los clientes serd siempre personalizada de manera tal que los
padres también se sientan identificados con el centro de estudios. De esta
manera se dictaran talleres para que los padres conozcan de la metodologia de
aprendizaje y puedan apoyar con ciertas actividades al aprendizaje de los nifios

cuando estan en casa o comparten el dia a dia.

Por otro lado se brindaran tutorias de seguimiento a cada alumno de para que
la formacion no solamente se enfoque en la parte académica sino también en

la superacién personal que le permita mejorar su desempefio.

En cuanto a las formas de pago se dispondran de las siguientes alternativas:

e Depébsito bancario
e Débito bancario
e Tarjeta de crédito/débito

e Cheque personal

Con el pago anual de la colegiatura con tarjeta de crédito se ofrecera un
descuento del 5% de manera que incentivando este pago se logre aumentar el

flujo de caja del proyecto.
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3.10 Proyecciones de ventas

Este proyecto iniciard con una capacidad de 75 alumnos, aspirando a tener al
menos 50 nifios para el arranque del proyecto. La infraestructura anual crecera
con una aula por afo, es decir, incrementara una capacidad de 25 alumnos por
afo. Para efectos de la proyeccion de ventas del proyecto se espera contar
para el tercer afio con 125 estudiantes y de ahi en adelante incrementar

anualmente en 25 alumnos de acuerdo a la capacidad del centro de estudios.

De acuerdo a la planificacion inicial se estima que al afio 13 se complete toda
la Unidad Educativa con un paralelo por grado llegando a una capacidad de

375 alumnos es toda la institucion.

Tabla 8.
Proyeccién de ingresos para los 15 afios de la U.E. Valora.

PERIODO Afio 1 Afio 2 ! Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7
Concepto/Nimero Estudiantes | Cantidad | Precio (§) 50 [ 1% 150 175 20 2
Inscripci6n $ 7000|$ 350000($ 55125018 9.18750($ 10.02500($ 1286250 ($ 1470000 ($ 1653750
Pension $ 22500) $112500,00 | $ 177.187,50 | $ 295.312,50 | $ 354.375,00 | § 413.437,50 | § 472.500,00 | § 531562,50
Matricula $ 200008 10.00000{$ 15750,001$ 26.250,00$ 31500,00($ 36.750,00$ 4200000 (8§ 47.250,00
Cursos por la tarde $ 8000{$ 400000|$ 6.300,001$ 10.500,00($ 12600008 14.700,00{$ 16.800,00|$ 18.900,00
Cursos de verano 60 [$ 150001 9.00000({5 9450008 9.92250|$ 1041863 |$ 10.93956|$ 1203351 $ 13.236,86
Seminarios de Capacitacion &5 200008 1025000 % 12375001 $ 13612508 1497375|$ 1572244 1650856 |$ 17.333,99

PERIODO Afio 8 Afio 9 Afio 10 Afio 11 ! Afio 12 Afio 13 Afio 14 Afio 15
Concepto/Ndmero Estudiantes [~ 250 215 300 3% 30 315 315 315
Inscripcin § 183750019 2021250(8 2205000($ 2388750(8 25.72500($ 27562508 27.56250($  27.56250
Pension $590.625,00 | $ 649.687,50 | $ 708.750,00 | § 767.81250| $ 826.875,00 [ § 885.937,50$ 88593750 § 885.937,50
Matricula § 5250000 % 57.750,00($ 63.00000($ 68.250,00{8 7350000($ 78.750,00|§ 78.750,00({$ 78.750,00
Cursos porla tarde $ 20.000,00($ 23.10000{§ 25.20000($ 27.300,001$ 2940000($ 31500,00($ 31500,00($ 31.500,00
Cursos de verano § 1456055]9 1601660($ 1761826($ 19380098 2031810($ 2238401|8 2350321($ 2467837
Seminarios de Capacitacion | $ 18.200,69|$ 1911072 |$ 20.06626|$ 2L06957($§ 2212305($ 2322920(% 24.30066(% 2561019

En la tabla 8 se observa que el precio fijado por concepto de pension para la
U.E. Valora sera de $ 225 ddélares mensuales, $ 200 dolares por matricula y

como se menciond anteriormente se estima captar el 10% de los alumnos
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matriculados para cursos durante la tarde de tareas dirigidas. Otros ingresos se
esperan recaudar de inscripciones, cursos de verano y capacitaciones a

docentes.

De esta forma, segun el total de alumnos y los precios fijados se obtendran
ingresos que permitan garantizar la operacion. En la tabla 8 se muestran los
ingresos por afio haciendo el céalculo de cantidad por precio. De igual manera
vale la pena aclarar que la pension tendra un incremento anual del 5% una vez
que el Ministerio de Educacion lo haya autorizado que normalmente es el

porcentaje que se autoriza de incremento para cada afio.
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4. CAPITULO IV. OPERACION

4.1 Ficha técnica del servicio

La U.E. Valora ofrecera una formacion integral bilinglie basada en técnicas de
aprendizaje innovadoras apoyandose en el uso de programas tecnoldgicos que
contribuyan a su educacion. ElI alumno gozara del espacio necesario para
interactuar con la naturaleza y el ser humano donde su introduccién al mundo

real sea mas placentera.

Asimismo este centro no tendra ninguna discriminacién étnica ni religiosa de
manera que estara disponible para toda la comunidad que requiera de este
servicio. Se dispondra de servicio de refrigerio y transporte con un costo

adicional al de la pension el mismo que sera opcional.

La educacion de los alumnos sera personalizada y contard con aulas con
capacidad maxima de 25 estudiantes. Todos los maestros dominaran el idioma
inglés y se ofreceran cursos de apoyo en horas de la tarde, cursos de verano y
capacitacion eventuales para docentes.

La formacion de los estudiantes estard enfocada principalmente de la siguiente
manera:

e Contacto con la naturaleza y el ser humano

e Respeto y tolerancia hacia los demas

e Desarrollo de habilidades comunicativas

e Uso de la tecnologia como medio de aprendizaje

e Aprendizaje y conocimiento de los valores humanos

e Integracion de los alumnos-maestros-padres

e Relaciones interpersonales e integracion social

e Desarrollar capacidad de adaptacion e independencia
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4.2 Descripcion del proceso

La cadena de valor de Porter permitira identificar la generacion de valor para el
cliente y la empresa. En ese sentido se analizara la cadena de valor con las
actividades primarias y actividades de soporte. Las actividades primarias
permiten identificar la creacion o provision del servicio a ofrecer, la venta y el

seguimiento posventa.

-
Firm Infrastructure \

Support Human Resource Management \"&

.;:
AcrThvinies Technology Development \@
Procurement \'\
L

Inbound | Operations | Outbound | Marketing Service
Logistics Logistics | And Sales

b
Primary Activities

Figura 11. Cadena de Valor de Michael Porter.
Tomado de (Correa&Urbina, 2012)

Logistica interna

Para este proyecto la logistica interna hace referencia al equipamiento con el
que cuenta la institucion. La infraestructura adecuada, la decoracién, los
equipos tecnoldgicos, los rincones de aprendizaje, areas verdes y de
recreacién generardn una buena impresién y una percepcién de un ambiente
adecuado para el cliente. A medida que todo el equipamiento sea diferente al
que tradicionalmente utiliza la competencia, generard mayor valor para los

padres de familia porque lo asociaran con un servicio exclusivo.
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Operaciones

Maximizar el trabajo de los docentes mediante talleres de tareas dirigidas o
cursos de verano haran que la operacion sea mas eficiente y por ende genere
un valor agregado para el cliente y al mismo tiempo mejora los ingresos para el
proyecto. Por esto es importante que todos los colaboradores tengan claro la
mision y vision de la institucion de manera que con cada actividad que se
realice se logre entregar un valor agregado para el cliente y que al mismo

tiempo genere valor y reputacion para la unidad educativa.

Logistica externa

Una vez que la institucion estd equipada en todo sentido, la funcién de la
transformacion y generacion de un excelente servicio de educacion la realizan
los maestros. Brindar un servicio Unico con metodologias integrales en el
idioma inglés serd un diferenciacion importante que los clientes la valoran

mucho mas debido a la escasez de este servicio en la ciudad.

Marketing y ventas

Al ser un proyecto nuevo, la publicidad y el mensaje a transmitir son
fundamentales porque se basaran en comunicar y ensefiar la importancia de
aprender un segundo idioma desde edades tempranas. Todas las estrategias
de publicidad y ventas deben ser efectivas y dirigidas a los grupos claramente
identificados para que el trabajo genere resultados. Es importante que cada
recurso que se invierta tenga un retorno en el posicionamiento y venta del

servicio.

Servicios

Es fundamental entregar un excelente servicio para que el cliente se sienta

satisfecho y capaz de recomendar al centro educativo. La comunicacion y el
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seguimiento de parte de los colaboradores del centro serén importantes para
crear fidelidad, confianza y lograr el efecto de recompra del producto.

Actividades de apoyo

Como su nombre lo indica, las actividades de apoyo deben trabajar en sinergia
para cumplir el objetivo de entregar el mejor servicio de educacion. De esta
manera la infraestructura adecuada, dotada de los mejores maestros bilingies,
con tecnologia que facilite el aprendizaje y siempre innovando en los mejores
sistemas de ensefianza alternativa contribuyen para que el cliente supere sus

expectativas en funcion del precio que pago por dicho servicio.

4.3 Necesidades y requerimientos

Las necesidades y requerimientos de una institucion educativa se basan
principalmente en el terreno, edificaciones, mobiliario y sobre todo en recurso

humano especializado.

De esta manera el principal rubro de inversion es la compra del terreno que
representa el mayor costo de arranque del proyecto. De igual manera las
edificaciones se construiran en el afio cero y a medida que la institucién crezca
se construiran las aulas e instalaciones necesarias por lo que el desarrollo del
proyecto serd anual. Es importante mencionar que la infraestructura toda la
institucion ser& prefabricada lo que permite levantar las aulas de una manera
rapida durante la etapa de vacaciones sin generar molestias ni peligros para los
usuarios. Para el inicio del proyecto se estima que se requieren de $ 295.100
dolares para la compra de un terreno de 4.000 m2 y la construccion de las
primeras aulas, bafios, area administrativa, areas recreativas, comedor y

mobiliario.

Las primeras aulas y el resto de la infraestructura inicial tendra una capacidad

de 75 estudiantes por lo que la U.E. Valora estara equipada con tres aulas con
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todos sus requerimientos al igual que la infraestructura basica para dar el inicio
de esta nueva institucion. De igual manera el hecho de tener todo el espacio de
terreno brindard la seguridad de que el proyecto tiene planificado su

crecimiento y permite generar mayor confianza en los usuarios.

Tabla 9.

Presupuesto de infraestructura y materiales en el afio cero del proyecto.
CONCEPTO/PERIODO Cantidad Precio ($) Total ($) 0 1

Terreno m2 4000 $ 40,00 [$ 160.000,00] $ 160.000,00

Edificaciones (Constru. Anual m2) 90 30

Aulas (m2) $ 350,00 | $ 350,00 $ 31.500,00 | $ 21.368,55

Aula clases especiales (m2) $ 350,00 (% 350,00

Comedor (m2) 50 $ 350,00 | $ 17.500,00| $ 17.500,00

Barios (m2) 30 $ 350,00 | $ 10.500,00| $ 10.500,00

Cerramiento (m) 300 $ 70,00 | $ 21.000,00| $ 21.000,00

Areas recreativas 840 $ 13,00 [ $ 10.920,00

Canchas deportivas (m2) 600 $ 500 | $ 3.000,00

Areas verdes (m2) 1000 $ 5,00 | $ 5.000,00 | $ 5.000,00

Dispensario médico (m2) 20 $ 350,00 (% 7.000,00| $ 7.000,00

Oficinas administrativas (m2) 30 $ 350,00 $ 10.500,00| $ 10.500,00

Equipamiento

Computadoras 1 $ 1.500,00 | $ 1.500,00 | $ 4.500,00 | $ 1.552,65

Software 1 $ 800,00 | $ 800,00 | $ 2.400,00 | $ 828,08

Mesas 7 $ 80,00 [ $ 560,00 | $ 1.680,00 | $ 588,00

Sillas 25 $ 20,00 | $ 500,00 | $ 1.500,00 | $ 525,00

Casillero 1 $ 180,00 | $ 180,00 $ 540,00 | $ 189,00

Proyector 1 $ 800,00 | $ 800,00 | $ 2.400,00 | $ 840,00

Pizarras 1 $ 80,00 | $ 80,00 | $ 240,00 | $ 84,00

Percheros 2 $ 70,00 | $ 140,00 | $ 420,00 [ $ 147,00

Materiales varios 1 $ 500,00 $ 500,00 | $ 1.500,00 [$ 2.000,00

Adhesivos decorativos 2 $ 100,00 | $ 200,00 $ 600,00 | $ 210,00

Escritorio maestra 1 $ 250,00 (% 250,00 $ 750,00 | $ 262,50

Silla maestra 1 $ 50,00 | $ 50,00 | $ 150,00 | $ 52,50

Armarios 1 $ 200,00 | $ 200,00 | $ 600,00 | $ 210,00

Cortinas 2 $ 450,00 | $ 900,00 | $ 2.700,00 | $ 945,00

Mesas comedor 7 $ 80,00 | $ 560,00 | $ 560,00

Sillas comedor 50 $ 20,00 [ $ 1.000,00| $ 1.000,00

Cocina 1 $ 400,00 | $ 400,00 $ 400,00

Refrigeradora 1 $ 600,00 | $ 600,00 | $ 600,00

Microondas 1 $ 200,00 (% 200,00 | $ 200,00

Vajilla 1 $ 800,00 | $ 800,00 | $ 800,00

Camilla 1 $ 250,00 | $ 250,00 | $ 250,00

Escritorio médico 1 $ 250,00 (% 250,00 $ 250,00

Silla médico 3 $ 50,00 | $ 150,00 | $ 150,00

Instrumentos médicos 1 $ 500,00 (% 500,00 | $ 500,00

Mobiliario administracion 1 $ 3.000,00 | $ 3.000,00| $ 3.000,00

Juegos infantiles 1 $ 3.000,00 | $ 3.000,00 | $ 3.000,00

Material didactico 1 $ 500,00 | $ 500,00 | $ 1.500,00 [ $ 2.017,55

INVERSION INICIAL $ 295.190,00 $ 31.819,83
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De la misma manera el equipamiento es una inversion que se realizara cada
afio segun el crecimiento de las aulas. Dicho mobiliario ser4 estandar para
cada aula por lo que se puede proveer la cantidad necesaria y el costo
aproximado de la inversion de cada afio que para este rubro se estima costara
aproximadamente $ 10.451.28 ddlares y el costo de una aula serd de $
21.368.55 dando un total entre equipamiento y mobiliario por afio de $
31.819.83 (ver tabla 9).
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5.1 Inversiones y gastos
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Tabla 10.
Presupuesto de inversiones U.E. Valora.

CONCEPTO/PERIODO Cantidad | Precio (3) 0 1 2 3 4 5 6 1
Terreno m2 4000 |§ 4000]$ 160.00000
Edificaciones (Constru. Anual m2) 90 3 gl 3 30 30 30 3
Alas (m2) 1 $ 300018 3L500,00|$ 201.36855|$ 2211859($ 2289495($ 23.69856|$ 24.530,38|$ 25.39L,40|$ 26.282,64
Aula clases especiales (m2) 1 $ 35000 $ 2530040
Comedor (m2) 5 [$ 300008 17.500,00
Bafios (m2) Kl $ 350001$ 1050000 $ 11.025,00 $ 12.600,00
Ceramiento (m) 00 |$  7000{$  21.000,00
lreas recreativas 80 |§ 1300 $ 10.920,00
Canchas deportivas (m2) 600 |$ 500 $ 3150,00
lreas verdes (m2) 000 |$ 50008  5.000,00
Dispensario médico (m2) 0 [$ 3000 7.00000
Oficinas administrativas (m2) 30 [$ 30000 1050000 $ 1260000
Equipamiento
Computadoras 1 $ 150000|$  450000|$ 155265(|$ 16071508 166356|$ L72L95($ 26.73585($ L178239($ 184%
Software 1 $ 80000|$ 240000|$ 82808|$ 857158 88T,23|§  9I1837($ 14.25912($  95061($ 95061
Mesas 7 $ 8000|$ 168000|$ 58800|$ 60BG4)S 630,00{$ G212($ 675008 6870(S 782
Silas 5 § 20008  150000|$ 52500{$ 54343($ 56250($ 58225|$  60268|$ 62384(|$ 645,73
Casillero 1 $ 180,001$ S000($ 18900($  19563($ 20250|$  20061|$ 2697|$ 2458|§ 23246
Proyector 1 § 800,001 2400001  84000({$ 86948!S 90000({$ 93L59|S 96429|$ 99814|$ 103317
Pizaras 1 $ 80,00 A000(8  8400(5  8695(5  %00|$  9BI16|$  %643|$  998L|§ 1033
Percheros 2 $  7000]$ 200008 14700(8 15216($ 15750($ 16303($ 16875($  17467($ 18081
Materiales \arios 1 $ 50000]$  150000|$ 200000|$ 207020]$ 214286($ 221808($ 229593($ 2.37652($ 245994
Adhesivos decorativos 2 $10000]$ 600001$ 210001 217371  22500($ 23290|$  24L07($ 2953|8289
Escritorio maestra 1 § 250,00]$ 000($  26250($ 2171 28125|$  0012|$  0L34|$  3LR|§ 38
Silla maestra 1 $ 50,000$ 15000($  5250($ 543418 5625|$  5822|$  6027|$  623B|§ 6457
Armarios 1 $20000]$ 60000($ 21000($ 20737|$ 2500|8229 24107|$ 24953|§ 25829
Cortinas 2 § 45000{$  270000|$ 94500($ 97817($ 101250($ 104804|$ 108483|$ 112201|$ 116232
Renovaciones equipos $ 18.200,00($ 10.37349
Mesas comedor 7 |$ 80,008 560,00
Sillas comedor 5 |$  200({$ 100000
Cocina 1 $ 40000($ 400,00
Refrigeradora 1 $ 600009 600,00
Microondas 1 $ 20000]$ 200,00
Vajilla 1 $ 80000]$ 800,00
Camilla 1 $ 25000]$ 250,00
Escritorio médico 1 $ 250,00($ 250,00
Silla médico 3 $  5000]$ 150,00
Instrumentos médicos 1 $ 50000]$ 500,00
Mobiliario administracion 1 $ 3000,00]$ 300000 $ 366000
Juegos infantiles 1 $ 3000001 300000 $ 330000
Material didéctico 1 $ 50000|$  150000|$ 201755|$ 25351008 3052658 357020($ 4087,75($ 460530($ 512280
INVERSIONES $ 205.190,00 § 3L819.83[$ 4755844\ % 49.20377 $§ 3662210 § 7656175 $112.37463 $ 5201948
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CONCEPTO/PERIODO Cantidad | Precio ($) 8 9 10 11 12 13 14 15
Terreno m2 4000 $ 40,00
Edificaciones (Constru. Anual m2) 30 30 30 30 30
Aulas (m2) 1 $ 350,00|$ 27.20516|$ 28.160,06$ 29.14847($ 30.171,59|$ 31.230,61
Aula clases especiales (m2) 1 $ 350,00 $ 30.171,59
Comedor (m2) 50 $ 350,00
Bafios (m2) 30 $ 350,00
Cerramiento (m) 300 $ 70,00
Areas recreativas 840 $ 1300
Canchas deportivas (m2) 600 $ 5,00
Areas verdes (m2) 1000 [$ 500
Dispensario médico (m2) 20 $ 350,00
Oficinas administrativas (m2) 30 $ 350,00
Equipamiento
Computadoras 1 $ 150000|$ 190971 ($ 197674($ 2.04612|$ 2117,94|$ 219228
Software 1 $ 80000|$ 98397[$ 101851|$ 1.05426{$ 1091,27|$ 1.12957
Mesas 7 $ 8000|$ 74861|$ 77488|$  802,08/$  83023|$ 859,38
Sillas 25 $ 2000|$ 66840|$ 69186|$  71614|$  741,28|$ 767,30
Casillero 1 $ 180,00|% 240,62 | $ 249,07 | $ 257,81 | $ 266,86 | $ 216,23
Proyector 1 $ 80000|$ 1.06944|$ 110697|$ 114583)$% 118605|$ 1.227,68
Pizarras 1 $ 80,00 | $ 106,94 | $ 110,70 $ 11458 $ 118,60 [ $ 122,17
Percheros 2 $ 70,00 | $ 187,15 $ 193,72 | $ 200,52 | $ 207,56 | $ 214,84
Materiales varios 1 $ 50000|$ 254628|$ 263565($ 2.72817)% 2.82392|$ 2.92304|$ 3.025,64 | $ 313184 $ 3.241,77
Adhesivos decorativos 2 $ 100,00 $ 267,36 | $ 216,74 | $ 286,46 | $ 296,51 | $ 306,92
Escritorio maestra 1 $ 250,00($ 33420|$  34593($ 358,07 $ 370,64 | $ 383,65
Silla maestra 1 $ 5000|% 66,84 | $ 69,19 | $ 7161]$ 7413 $ 76,73
Armarios 1 $ 20000($ 267,36|$  27674[$  28646|$ 29651 [$ 30692
Cortinas 2 $ 450,00|$ 120312($ 124535[$ 1.289,06{$ 133430|$ 1.38L14
Renovaciones equipos $ 10.737,60 [$ 11.11449|$ 11.504,61|$ 41431,93|$ 31.36216|$ 25355288 26.24525|$  27.166,45
Mesas comedor 7 $ 80,00 $ 756,00
Sillas comedor 50 $ 20,00 $  1.200,00
Cocina 1 $ 400,00 $ 540,00
Refrigeradora 1 $ 600,00 $ 810,00
Microondas 1 $ 200,00 $ 270,00
Vajilla 1 $ 800,00 $  1.080,00
Camilla 1 $ 250,00
Escritorio médico 1 $ 250,00
Silla médico 3 $ 50,00
Instrumentos médicos 1 $ 500,00
Mobiliario administracién 1 $ 3.000,00
Juegos infantiles 1 $ 3.000,00
Material didactico 1 $ 50000|% 5.64035|% 6.157,90|$ 6.67545(% 7.19295|$ 7.71050|$ 8.22805|% 851685|$ 881580
INVERSIONES $ 5418310 $ 5640450 $ 63.341,71)$ 120.723,87 § 8247171 § 36.60897 § 37.89394 § 30.224,02

La inversion inicial de este proyecto se concentrara en el afio cero con un valor
de $ 295.100 ddlares donde el rubro mas importante es la compra del terreno
que equivale a $ 160.000 ddlares (ver tabla 10).

Segun los crecimientos planificados se realizaran inversiones anuales en
infraestructura y equipamiento que en promedio anual durante todo el proyecto
se estima una inversion de $ 59.800.79 ddlares por afio. Sin embargo en los
afios 6 y 11 en la tabla 9 se aprecian valores de inversion de casi al doble del
altimo mencionado debido a que en esos afios se realizan renovaciones de

mobiliario por vida util y construcciones de aulas especiales.
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Tabla 11.
Presupuesto de gastos U.E. Valora.

CONCEPTOIPERIODO Cantidad |Costo ($)/mes| Total Costo/mes (§) [  Afio 1 L o2 Aflo 3 Aflo 4 Aflo 5 Afio 6 Afio 7
Senicio Sequridad 1 $ 130000($ 130000{$ 520000]$ 538252§ 559782($ 582473 $ 1560000($ 16.380,00|$ 17.199,00
Mantenimiento general 1 $1000,00($ 100000{$ 6.00000($ 6.30000{$ 661500($ 6.94575|$ 12.00000($ 1260000 |$ 13230,00
Senicios bésicos 1 $ 100000($ 100000{$ 6.00000($ 6.30000{$ 661500($ 6.94575|$ 12000008 1260000 |$ 1323000
Publicidad 1 $ 100000($ 1.000,00] § 1200000} $ 1260000 $ 13230,00($ 1389150 | $ 14586,08($ 1531538|$ 16.08L15
COSTO TOTAL $ 29200001 30.58252|$ 32.057,82| § 33.60473[$ 54186,08|$ 56.895,38($ 59.740.15

CONCEPTO/PERIODO Cantidad | Costo (§)mes{ Total Costolmes () |  Afio 8 ! Aio9  Afol0  Afoll Aol Ao 13 Afio 14 Afio 15
Senicio Sequidad Lo[$ 13000($ L30000($ 18058,95)$ 1896LN0(S 1990999\ 2.90549($ 20%077|$ BOBA(§ AMN|$ 24076
Mantenimierto genera 1§ 100000($ L00000($ 1389150($ 1458608 (S 1531538|% 1608L15(S 1688521|8 177947(§ 18615%4(S 1954674
Sencios bésicos 1§ 100000(9 100000($ 1389150( 8 1458608 (S 15315389 1608L15(S 1688521|8 1772947(8 1865%4(S 1954674
Publcidad 1§ 100000(9 L00000($ 1688521 17.72947(§ 18615048 1054674|S 2052407\ 20508(§ 226279($ 2375918
COSTOTOTAL $ 6L7116(S 6586350 (S 69156608 T261452|8 T624525(8 80057TSL|S BA06039(S 8826341

En cuanto a los gastos se ha presupuestado un valor promedio anual durante
todo el proyecto de $ 59.683.6 ddlares distribuidos en servicio de seguridad,

mantenimiento, servicios basicos y publicidad (ver tabla 11).

Finalmente, los gastos de permiso de funcionamiento no tienen costo ya que es
un tramite gratuito que se realiza en el Ministerio de Educacién y tramite dura

aproximadamente de 3 a 6 meses.

5.2 Gastos de personal

En cuanto a los gastos de personal es importante acotar que el recurso mas
importante y clave de este proyecto es la contratacion de personal
especializado en pedagogia y dominio del idioma inglés. Como es de
imaginarse este recurso es escaso por lo que se requiere proponer salarios
diferenciados a lo que actualmente se manejan en el mercado de la educacién

publica y privada.

Al igual que en los gastos de arranque, todos los gastos de personal se
incrementaran anualmente segun el incremento de estudiantes. El afio 1 se
iniciara con 5 personas en el area administrativa, 3 maestros fijos y 5 maestros
a medio tiempo para las asignaturas complementarias como artes, musica

deportes.
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Presupuesto de recursos humanos incluyendo cargas laborales.
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RECURSOS HUMANOS  [Cantidad COSt(‘;/)mes et C(‘;m/mes Afio 1 Ao2 | A3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7
Rector 1 $ 1.781,00| $ 1781001 $ 21.372,00|$ 22.120,02($ 22.894,22 | $ 2369552 |$ 2452486 |$ 25.383,23 [ $ 26.271,64
Vicerector 1 $ 164400 $ 1.644,00
Secretaria 1 $ 8200]$ 822,001 $ 9.864,00 [ $ 10.209,24 | § 10.566,56 | $ 10.936,39 [ § 1131917 |$ 11.71534|$ 12.125,37
Contador 1 $ 1.370,00| $ 1370,00]$ 8220,00($ 850770{$ 8.80547|$ 9.11366($ 9.43264|$ 0.762,78|$ 10.104,48
Enfermera 1 $ 959,00|$ 959,00($ 575400|$ 595539|$ 6.16383|$ 6.37956($ 6.60285|$ 683395 |8 7.07314
Profesores titulares 1 $ 1.370,00| $ 1.370,00| $ 32.880,00 | $ 51.046,20| $ 68.061,60 | $ 85.077,00 | $119.107,80 | $ 136.123,20 | $ 153.138,60
Profesores auxiliares 1 $ 89050|$ 890,50 [ $ 10.686,00|$ 22.120,02 $ 22.89422|$ 2369552 [ $ 2452486 | $ 2538323 | $ 26.271,64
Profesor artes 1 $ 1.370,00| $ 1370,00]$ 8220,00($ 850770]$ 8.80547|$ 9.11366($ 9.43264|$ 16.440,00|$ 17.01540
Profesor miisica 1 $ 1.370,00| $ 1370001$ 8220,00|$ 8507,70|$ 8.80547|$ 9.11366($ 9.43264|$ 1644000 ($ 17.01540
Inspector/Deportes 1 $ 1.370,00| $ 1370001$ 8220,00|$ 8507,70{$ 880547|$ 9.11366($ 9.43264|% 16.44000($ 17.01540
Capacitacion docentes (2 veves/afio) 1 $ 500,00|$ 500,00 $ 3.000,00|$ 5.00000§$ 6.000,00|$ 7.000,00($ 9.000,00|$ 10.000,00|$ 11.000,00
Profesor Matemaéticas 1 $ 1.370,00| $ 1.370,00
Profesor Ciencias Naturales 1 $ 1.370,00| $ 1.370,00
Porfesor Lenguaje 1 $ 1.370,00| $ 1.370,00
Profesor Fisica 1 $ 137000{$  1.370,00
Profesores Sociales 1 $ 1.370,00| $ 1.370,00
Profesor Quimica 1 $ 137000($  1.370,00
Profesor Biologia 1 $ 1.370,00| $ 1.370,00
Profesor Informética 1 $ 137000{$  1.370,00
Profesor Filosofia 1 $ 1.370,00| $ 1.370,00
Inspector Colegio 1 $ 1.370,00)$ 137000
Profesor Deportes 1 $ 1.370,00| $ 1.370,00
Profesor Artes/msica 1 $137000{$  1.370,00
Auxiliar limpieza 1 $ 61650|$ 616,50 $ 7.39800($ 765693
Conserje 1 $ 68500|% 68500|$ 822000($ 8507,70{$ 880547|$ 9.11366($ 943264|$ 976278|% 10.104,48
COSTO TOTAL $ 124.656,00 $158,989,37!$180.607,78 $202.352,30 $242.242,73 $291.682,51 $ 314.792,49

RECURSOS HUMANOS  |Cantidad CUS‘(;/)"‘“ ol C(‘g“’/mes Mo A0S | Mol Aol Aol Aol Afio 14 Afio 15
Rector 1 $ 1781,00| $ 1781,00($ 27.191,15|$ 28.142,841% 29.127,84($ 30.147,32|$ 3L20247|$% 3229456 |$ 33.42487|$% 34.50474
Vicerector 1 $ 1.64400| $ 164400($ 1972800 $ 2041848)% 21.13313|$ 21.872,79|$ 2263833 |$ 2343068($ 24250,75|% 2509953
Secretaria 1 $ 8200($ 82200($ 1254976|$ 12.989,00|$ 13.44362($ 1391415($ 14401,14|$ 14.90518($ 1542686|%  15.966,80
(Contador 1 $ 1.370,00| $ 137000 $ 16.44000|$ 17.015401$ 17.61094|$ 18.227,32|$ 18.86528|$ 19.52556($ 2020896 |$  20.916,27
Enfermera 1 $ 950009 959,001$ 7.32069($ 757692)$ 7.84211|$ 811659|$ B840067|$ 869469|$ 899900($ 931397
Profesores titulares 1 $ 1.370,00| $ 1.370,00 | $ 153.138,60 | $ 153.138,60 | $ 153.138,60 | $ 153.138,60 | $ 153.138,60 | $ 15313860 | $ 153.138,60|$ 153.138,60
Profesores auxiliares 1 $ 89050|$ 89050($ 27.191,15|$ 28.142,841% 29.127.84($ 30.147,32|$ 3120247|$ 3220456 $ 33.42487|$ 34.50474
Profesor artes 1 $ 1.370,00| $ 137000 $ 17.610,94|$ 18.227,321$ 18.86528|$ 1952556 2020896 ($ 20.916,27|$ 21.648,34|$  22.406,03
Profesor musica 1 $ 1.37000| $ 137000 $ 17.61094|$ 18.227,32|$ 18.86528|$ 19.52556|$ 20.20896|$ 2091627 |$ 21.64834|$  22.406,03
Inspector/Deportes 1 $ 1.370,00| $ 137000 $ 17.61094|$ 18.227,321$ 18.86528|$ 19.52556|$ 2020896 | 2091627 [$ 21.648,34|$  22.406,03
(Capacitacion docentes (2 veves/afio) 1 $ 50000|$ 500,00 $ 11.000,00|$ 11.000,00]$ 11.000,00|$ 11.000,00($ 11.00000|$ 11.000,00($ 11.00000|$  11.000,00
Profesor Mateméticas 1 $ 1.370,00| $ 1370,00{$ 8.22000($ 8.22000($ 8220,00|$ 16.440,00|$ 17.09760($ 17.09760($ 17.007,60($ 17.097,60
Profesor Ciencias Naturales 1 $ 1.370,00| $ 137000($ 822000|$ 8220,00{$ 822000($ 1644000|$ 17.09760|$ 17.78150($ 18.492,76|$ 19.23247
Porfesor Lenguaje 1 $ 1.370,00| $ 137000($ 8.22000|$ 8220,00]$ 822000($ 16.440,00($ 17.09760|$ 17.09760($ 17.097,60|$  17.097,60
Profesor Fisica 1 $ 1.370,00| $ 137000($ 8.22000|$ 8220001 $ 822000($ 16.440,00($ 17.09760|$ 17.09760($ 17.097,60|$  17.097,60
Profesores Sociales 1 $ 137000|$  137000{$ 8.22000[$ 822000{$ 8220,00($ 1644000($ 17.00760|$ 17.00760|$ 17.097,60($  17.097,60
Profesor Quimica 1 $ 1.370,00] $ 137000($ 822000 8.220,00]$ 8220,00($ 16.44000|$ 17.09760|$ 17.09760($ 17.097,60|$  17.097,60
Profesor Biologia 1 $ 1.370,00| $ 137000($ 822000|$ 8220,00($ 822000($ 16.440,00($ 17.09760|$ 17.09760|$ 17.097,60|$  17.097,60
Profesor Informética 1 $ 1.370,00| $ 137000($ 8.22000|$ 8220001 $ 822000($ 16.440,00($ 17.09760|$ 17.09760($ 17.097,60|$  17.097,60
Profesor Filosofia 1 $ 137000|$  137000{$ 8.22000[$ 822000]$ 8220,00($ 1644000($ 17.00760|$ 17.00760|$ 17.097,60($  17.097,60
Inspector Colegio 1 $ 1.370,00| $ 137000($ 822000|$ 8220001 $ 822000($ 16.44000|$ 17.09760|$ 17.09760($ 17.097,60|$  17.097,60
Profesor Deportes 1 $ 1.370,00| $ 137000($ 8.22000|$ 8220,00{$ 822000($ 16.440,00|$ 17.09760|$ 17.09760($ 17.097,60|$  17.097,60
Profesor Artes/misica 1 $ 1.370,00| $ 137000($ 8.22000|$ 8.220,00]$ 822000($ 16.440,00($ 17.09760|$ 17.09760$ 17.097,60|$  17.097,60
Auxiliar limpieza 1 $ 61650|9% 61650|$ 7.92492($ 820229 $ 848938($ 878650 9.00403|$ 941232|$ 9.74175($ 10.082,71
(Conserje 1 $ 68500|$ 68500 $ 1045814 |$ 10.82417{$ 11.20302($ 1159512|$ 1200095|$ 1242098 |$ 12.8%,72($ 13.305,67
COSTO TOTAL $444.41524 $450.772,52, § 457.352,31 § 562.802,39 § 577.742,02 $§ 585.721,05 $ 59398277 § 602.537,20
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En el tabla 12 se indica el costo total anual que se requiere para la contratacion
de docentes. El costo anual promedio para todo el proyecto es de $ 386.043.24
dolares. No obstante, en el afio 8 se refleja un incremento en el costo de
recursos humanos del 41.14% respecto al afio 7 y corresponde al incremento

de docentes para el inicio de octavo afio de educacion general béasica.

Es importante mencionar que los salarios se ha proyectado con un incremento
del 3.5% anual que es un porcentaje que se ha venido incrementando en los
altimos afios en el Ecuador. Estos valores salariales indicados en la tabla 10
estan incluidos el 37% de cargas laborales.

Por otro lado, dentro del presupuesto de recursos humanos (tabla 11 también
se ha considerado un rubro para capacitaciones continuas para mantener al
personal motivado y actualizado y asi garantizar la formacion de los docentes,
por ende también de los alumnos. Este monto asciende a $ 1.000 dolares por
maestro distribuidos en al menos dos capacitaciones formales que en el cuadro

se visualizara el valor unitario de capacitacion de $ 500 doélares al afio.

5.3 Estructura de financiamiento

El proyecto estara financiado con un 66% de crédito bancario a un plazo de 7
afios con hipoteca de terreno e infraestructura y a una tasa del 11.23% anual.
El monto del crédito sera de $ 195.100 ddlares. El 34% restante de la inversion
inicial sera aporte de capital propio que equivale a $ 100.000 dolares.

5.4 Estados Financieros Proyectados

5.4.1 Estado de Resultados

El estado de resultados de la Unidad Educativa Valora estéa proyectado para 15

afios y se muestra a continuacion.
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Tabla 13.
Estado de Resultados U.E. Valora

CONCEPTO/PERIODO Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7
Ingresos $ 150.250,00 | $ 226.575,00 | $ 364.785,00 | $ 434.892,38 | $ 504.411,99 | $ 574.542,07 | $ 644.820,85
Costo $ 153.856,00 | $ 189.571,89 [ $ 212.665,60 | $ 235.957,03 | $ 296.428,81 | $ 348.577,89 | $ 374.532,63
Utilidad bruta $ (3.606,00)| $ 37.003,11 | $ 152.119,40 | $ 198.935,34 | $ 207.983,19 | $ 225.964,18 | $ 270.288,22
Depreciacion Inmuebles $ 6.21843|$ 8.03311($ 9.72385($ 10.908,78 | $ 12.13530|$ 15.934,44 | $ 17.248,57
Depreciacion Equipos $ 852826|% 10.781,23($ 13.858,99 [ $ 16.443,70 | $ 26.849,97 | $ 25.600,08 | $ 28.494,48
Interés financiero $ 2191984 ($ 19.69509|$ 17.22050 | $ 14.468,02 ($ 11.406,43|$ 8.001,03|$ 4.213,20
Utilidad Antes de 15%PL e Impuestos | $ (40.272,52)] $  (1.506,31)[ $ 111.316,05 | $ 157.114,84 | $ 157.591,48 | $ 176.428,63 | $ 220.331,96
Part. Laboral 15% $ - $ - $ 16.697,41|$ 23.567,23|$ 23.638,72 | $ 26.464,29 | $ 33.049,79
Utilidad Antes de Impuestos $ (40.272,52)|$ (1.506,31)[ $ 94.618,64 | $ 133.547,62 | $ 133.952,76 | $ 149.964,33 | $ 187.282,17
Impuestos 22% $ - $ - $ 20.816,10 | $ 29.380,48 | $ 29.469,61 [ $ 32.992,15| $ 41.202,08
Utilidad Neta $ (40.27252)[ $  (1.506,31)[ $ 73.802,54 | $ 104.167,14 | $ 104.483,15 | $ 116.972,18 | $ 146.080,09

CONCEPTO/PERIODO Afio 8 Afio 9 Afo 10 Afio 11 Afo 12 Afio 13 Afo 14 Afo 15
Ingresos $715.261,24 | $ 785.877,33 [ $ 856.684,52 | $ 927.699,66 | $ 998.941,15 | $ 1.069.363,21 | $ 1.071.643,87 | $ 1.074.038,56
Costo $507.142,39 | $ 516.636,03 | $ 526.509,00 | $ 635.416,91 | $ 653.987,27 | $ 665.77856|$ 678.043,16 | $ 690.800,61
Utilidad bruta $208.118,84 [ $ 269.241,29 | $ 330.17553 | $ 292.282,75 | $ 344.95383 | $ 403.584,64 | $ 393.600,71|$ 383.237,95
Depreciacion Inmuebles $ 1860883 |$ 20.01683($ 21.47426($ 24.491,42|$ 26.05295|$% 26.05295|$ 26.052,95|$  26.052,95
Depreciacion Equipos $ 3081231 |$ 3387649 ($ 3030886 ($ 3510663 |$ 4020749 |$ 4213369|$ 44.06359|$  45.069,75
Interés financiero $ R E Rk K K -8 -8 K
Utilidad Antes de 15%PL e Impuestos | $ 158.697,71 | $ 215.347,97 [ $ 278.392,41| $ 232.684,70  $ 278.693,45$ 335.398,01 [ $ 323.484,18|$ 312.115,26
Part. Laboral 15% $ 2380466 |$ 3230220 ($ 4175886 (% 34.902,71|$ 41.804,02($ 50.309,70|$ 48522,63|$ 46.817,29
Utilidad Antes de Impuestos $134.893,05 | $ 183.045,77 [ $ 236.633,55 [ $ 197.782,00 | $ 236.889,43 [ $ 285.088,31|$ 274.961,55|$ 265.297,97
Impuestos 22% $ 2967647 (8% 4027007 ($ 5205938 |$ 43512,04|$ 52.11567|% 6271943|$ 60.491,54|$ 58.36555
Utilidad Neta $105.216,58 | $ 142.775,70 [ $ 184.574,17 [ $ 154.269,96 | $ 184.77376 [ $ 222.368,88 |$ 214.470,01|$ 206.932,42

En el estado mencionado se aprecia que los ingresos son crecientes a medida
que avanza el proyecto, sin embargo el proyecto muestra una pérdida en la
utilidad neta en los dos primeros afios de operacion pero a partir del tercer afio
esta utilidad se vuelve positiva para el resto de los aflos proyectados (ver tabla
13).

Por otro lado, es importante tener en cuenta que el tiempo de amortizacion del
crédito bancario serd para 7 afios por lo que ese gasto interés afecta
indudablemente a los valores de utilidades. Otros rubros como el pago de
participacion laboral e impuesto a la renta estan considerados en el estado de
resultados segun las normas tributarias ecuatorianas. Por otro lado, en la tabla
13 se observa que las depreciaciones se muestran crecientes afio tras afio y
eso responde a las inversiones en infraestructura y equipamiento que crecen

anualmente.
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Finalmente la utilidad neta a lo largo del proyecto muestra una caida en el afio

8 donde se incrementan los costos debido a la contratacion de maestros para

el inicio de la etapa del séptimo afio de educacion general basica, no obstante,

a partir del afio 9 la utilidad retoma un ritmo creciente.

5.4.2 Balance General

Tabla 14.

Balance General U.E. Valora

(-) Depreciacion acumulada edificio
(-) Depreciacion acumulada equipos

CONCEPTOIPERIODO mio0 | mio1 | iz | a3 | io4 | mios | mios | a7 |
Acivos $20510000 $0IB4T STLBTTL IG5 V6NN $4BALM $51025363 519458
Acivos correntes $000  $T80%  SILENM SIINB SNINK SBONY $BRB5  $BI6TH
Electioy bancos $000  S1S9991  $210983 S200000 S200000 $200000 $200000  $200000
Centas porcobra $000  $625042  $O063 $ISINIB SIBINK SIOML $BNL 2867
Otros activos corrientes $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Acivos no corentes S51000 $30206315 SULOVS $I6EHBIS ST SABAN $4031438 4905080
Terenos $16000000 $16000000 $16000000 $16000000 $16000000 $16000000 $160000,00 $160.00000
Ediicios SIB0000 $14385 16066214 S144TI08 S2BITEES $22706,03 $3IB6A $3M49M
Eqpos $21000  SMBNB  $5N613 SEIMPB SEGY $142U9H SU0BNE $19637B5

$0,00 $621843 -$14.25153 -$2397530 -$3488417 -$47.01947 -$62.95391 -$80.20249
$0,00 $8528,26 51930948 -$3316847 -$4961217 -$76462,14 -$102.062,23 -§130.556,71

Pasivos

$195.19000 $199.651,92 $183.521,11 $200.32386 $192.326,03 $172.187.97 $152.210,02 $171.23113

Pasivos corrientes

$0,00 $4408342 $5221286 $96.00028 $118017,50 $131.26518 $14842219 $171.23113

Proveedores

Obligaciones laborales
Obligaciones fiscales
Obligaciones bancarias c/p
Qtros pasivos corrientes

$0,00 $486667  $5.00700  $534297  $560079  §9.03L01 $948256  $9.956,69
$0,00 $19.40600 $25.08028 $45.33113 5577367 $6244040 §7221792 $8255497
$0,00 $0,00 $000  $2081610 $2038048 $29.46961 $3299215 $41.202,08
$0,00 $1081075 $2203550 $2451009 §27.26257 $3032415 §3372956 $37.517,39
$0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00

Pasivos no corrientes

$195.19000 $155.568,50 $131.30825 $10432358 7430853 $4092279 $378783  $000

Obligaciones bancarias Ifp
Otros pasivos no correntes

$195190,00 15556850 $131.30825 $104.32358 $74.30853 $40.92279 $3787.83  $0,00
$0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00

Patimonio $ 10000000 | $ 12047056 | $ 169.12660 | $18350369 | $ 203692.8 | $ 630347 | s 350.00361 | $ 482721 |
Capicl S10000000 $10000000 $16074408 $2090543 $21090543 $21090543 $20K543 AL
Aportes para fittura capitalizacion $60.744,08  $50.161,35 $30.166,00
Didendos S10120428 $11138029 5108511 $B9231
Resenes $000  S0M  $000  $000  $000  S000  $000 00
Resultados acumulados $40.212,52
Restltados $000  $N0215  SL563 TGS $IMIGTI4 $10448315 $11697218 $14608009
Pasvos + Patrimonio S051000 $NIBAT STLBTL IG5 SBV6NBMN $4HALM $51025363 $519.458
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CONCEPTO/PERIODO Afo 8 Afo 9 Afo 10 Afio 11 Afo 12 Afo 13 Afo 14 | Afio 15
Activos $527.15532 $532.608,84 $547.117,73 $611.202,51 $630.382,19 $601.73877  $569.611,21  $537.812,31
Activos corrientes $31.80255 $34.744,89 $37.69519 $40.654,15  $43.622,55 $ 46.556,80 $46.651,83 $46.751,61
Efectivo y bancos $2.000,00 $2.000,00 $2.000,00 $2.000,00 $2.000,00 $2.000,00 $2.000,00 $2.000,00
Cuentas por cobrar $29.80255 $32744,89 $3569519 $38.654,15  $41.622,55 $ 44.556,80 $44.651,83 $44.751,61

Otros activos corrientes $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Activos no corrientes $495.352,77 $497.863,95 $509.422,54 $570.548,36 $586.759,64 $555.181,97  $522.959,38  $491.060,71
Terrenos $160.000,00 $160.000,00 $160.000,00 $160.000,00 $160.000,00 $160.000,00  $160.000,00  $ 160.000,00
Edificios $372.176,61 $400.336,67 $429.48514 $489.82831 $521.05892 $521.05892  $521.058,92  $521.058,92
Equipos $223.356,49 $251.600,94 $285.794,17 $346.174,87 $397.41597 $434.02494 $471.91889  $511.142,91

(-) Depreciacion acumulada edificio -$98.811,32 -$118.828,15 -$140.302,41 -$164.793,82 -$190.846,77 -$216.899,71 -$242.952,66 -$ 269.005,61
(-) Depreciacion acumulada equipos ~ -$ 161.369,01 -$195.24550 -$225.554,37 -$260.661,00 -$300.868,49 -$343.002,18 -$387.065,77 -$432.13552

Pasivos $118.501,02 $139.067,19 $161.847,67 $148.040,63 $165.20654 $186.044,15 $183.827,39  $181.867,20
Pasivos corrientes $118.501,02 $139.067,19 $161.847,67 $148.040,63 $165.20654 $186.04415 $183.827,39  $181.867,20
Proveedores $1045453 $10.977,25 $1152611 $12.10242  $12.707,54 $13.342,92 $14.010,06 $14.710,57
Obligaciones laborales $78.370,02 $87.819,87 $98.262,18 $92426,17 $100.38332 $109.981,81  $109.32578  $108.791,08
Obligaciones fiscales $29.676,47 $40.27007 $52.059,38  $43512,04  $52.115,67 $62.719,43 $60.491,54 $58.365,55
Obligaciones bancarias c/p $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Otros pasivos corrientes
Pasivos no corrientes $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Obligaciones bancarias I/p $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Otros pasivos no corrientes
Patrimonio | 's408.65430 | s 393.541,65 | $385.27005 | $463.161,80 | 46517565 | s41560462 | s385.783.82 | $355.04511
Capital $241.071,43 $303.437,73 $303437,73 $303437,73 $308.891,93 $308.891,93 $308.891,93  $308.891,93
Aportes para futura capitalizacion $62.366,29 $5.454,20
Dividendos -$52.671,78 -$102.741,84 -$28.490,04 -$115566,19 -$137.57812 -$159.879,23
Resenas $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Resultados acumulados
Resultados $105.216,58 $142.775,70 $184.574,17 $154.269,96 $184.77376 $222.368,88  $214.47001  $206.932,42
Pasivos + Patrimonio $527.155,32 $532.608,84 $547.117,73 $611.202,51 $630.382,19 $601.738,77 $569.611,21  $537.812,31

La cuenta de activos se muestra creciente durante todo el periodo del proyecto
y se debe al incremento sobre todo en activos no corrientes debido al

incremento anual en edificios y equipos.

Con respecto a los pasivos se podria decir que se mantienen en rubros
constantes excepto los corrientes que bajan paulatinamente hasta el afio 7 y
luego a partir del afio 8 se convierten en cero debido al pago de las

obligaciones bancarias del crédito obtenido a inicios del proyecto.

Por su parte en el patrimonio se observa un crecimiento constante e hasta el
afo 8. A partir de este afio se muestra un ligero decrecimiento en el patrimonio

y debido a los aportes de capitalizacién que se muestran en el balance.
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5.4.3 Flujo de Caja

Tabla 15.
Flujo de Caja U.E. Valora
CONCEPTO/PERIODO Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7
Utilidad Bruta $ (3.60600) $ 37.003,11|$152.119,40| $198.935,34 | § 207.983,19 | $ 225.964,18 | $ 270.288,22
Depreciacion $ 1474668|$ 18.81433|$ 2358284 |$ 27.35248|$ 38.98527($ 4153452 ($ 45.743,05
Intereses financieros $ 2191984|$ 19.69509|$ 1722050 | $ 14.46802|$ 11.40643($ 8.00L,03($ 421320
Utilidad Operacional $ (40.272,52)|$ (1.506,31)( $ 111.316,05 | $ 157.114,84 | $ 157.591,48 | § 176.428,63 | $ 220.331,96
Depreciacion $ 1474668|$ 1881433|$ 2358284 |$ 27.35248|$ 38.98527($ 4153452 ($ 45.743,05
Part. Laboral 15% $ $ $ 1669741 $ 23567,23|$ 23638,72($ 26.464,29 [ $ 33.049,79
Impuestos 22% $ $ $ 20.816,10| $ 29.380,48 | $ 20.469,61$ 32.992,15($ 41.202,08
Gasto de capital $ 1981075|$ 22.03550|$ 2451000 $ 27.26257|$ 30.32415($ 3372956 [ $ 37.517,39
Inversién inicial $ (295.190,00)| $ $ $ L L - |8 - |8
Inversiones adicionales (desde afio 1) $ 3181983|$ 47.55844|$ 49.20377($ 36.622,10|$ 76.561,75($112.374,63 [ $ 52.019,48
FLUJO TOTAL § (77.156,42)| $ (52.28592){ $ 23.671,53 | $ 67.634,95|% 36.582,52 [ $ 12.402,51 | $ 102.286,28
CONCEPTO/PERIODO Afio 8 Afio 9 Afio 10 Afo 11 Afio 12 Afio 13 Afio 14 Aflo 15
Utilidad Bruta $208.118,84 [ $ 269.241,29  $ 330.17553 | § 292.282,75 | § 344.953,88 | § 403584,64 [$ 393600,7L|$ 383.237,95
Depreciacion § 49.42114(8 5389332($ 5L78312($ 59.50805|$ 66.26043|$ 68.186,64($ 7001654 7112269
Intereses financieros $ L L - |8 - |$ $ $ $
Utilidad Operacional $158.697,71 [ $ 215.347,97 [ $ 278.392,41 | § 232.684,70 | § 278.69345|$ 335.398,01$ 323484,18|§ 31211526
Depreciacion $ 49.42114(8 5389332($ 5L78312($ 59.50805|$ 66.26043|$ 68.186,64($ 7001654 7112269
Part. Lahoral 15% § 2380466 (8 3230220 (§ 4175886 (S 3490271($ 4180402($ 50.30970|$ 48.52263|$ 46.817,29
Impuestos 22% $ 2967647(8 40.27007($ 5205938|$ 4351204|$ 5211567|$ 6271943($ 6049L54|$  58.365,5
Gasto de capital $ - |$ L - |8 - |$ $ $ $
Inversion inicial $ L L - |8 - |8 $ $ $
Inversiones adicionales (desdeafiol) | $ 54.18310($ 56.40450($ 63.341,71|$ 120.72387|$ 82471,71|$ 36.60897($ 37.89394|$  30.224,02
FLUJO TOTAL $100454,61 | $ 140.26452 | § 17301558 [§ 9314414 $ 16856247 | 253.946,55|% 246.692,60 [ $ 238.831,09

En el flujo de caja de la U.E. Valora de la tabla 15 se muestra negativo durante
los dos primeros afios de operacidon. Para el afio 3 el flujo se convierte en
positivo mostrando algunas caidas a lo largo del proyecto sobre todo en los
afios 5, 6 y 11 que corresponden a inversiones que se realizan en
infraestructura, incremento de mobiliario para aulas nuevas y renovacion de

eguipamiento que ha cumplido su vida util en los afios 6 y 11.

Estas “caidas” de flujos se podrian considerar normales debido a la
planificacion de crecimiento en inversiones y renovaciones del proyecto. Sin
embargo, al afio siguiente de experimentar estas diferencias en los flujos se

aprecian flujos crecientes y constantes.
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5.4.4 Anélisis de relaciones financieras

5.4.4.1 Determinar tasa de descuento

Para determinar la tasa de descuento de este proyecto se utilizd el Costo de
Capital Medio Ponderado (WACC por sus siglas en inglés) tomando en cuenta
qgue dicho proyecto se financiara con fondos propios y deuda. De esta manera

la tasa de descuento aplicada al proyecto fue del 10.97%.

La formula para el célculo fue la siguiente:

WACC = Ke * E/(D+E) + Kd * D/(D+E) (Ecuacion 2)

Ke=ri+ B (MRp) + PRP

Tasa libre de riesgo (rf)

Para determinar la tasa libre de riesgo (r) se utilizé como referencia los Bonos
del Tesoro de los Estados Unidos (T Bills) que al 21 de marzo del 2017 registra
el 2.44% en los bonos a 10 afios plazo (Bloomberg, 2017).

Beta (B)

La Beta apalancada se calcul6 utilizando la informacién financiera publicada en
(Yahoo Finance, 2017) de tres empresas dedicadas al sector de la educacion
en los Estados Unidos: Bright Horizons Family Inc, DeVry Education Group Inc
y Strayer Education Inc. Sin embargo debido a que la empresa Bright Horizons
Family Inc fue la Unica empresa con mayor similaridad al proyecto Valora se
tomo referencia estos datos para el calculo del Wacc. Para este caso la Beta
fue de 0.53.
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Prima de riesgo de mercado (MRp)

Se utilizo el valor reflejado en la pagina web del cientifico Aswath Damodaran
actualizada al 05 de enero 2017 donde toma datos historicos desde 2007 hasta
el 2016 (Damodaran, 2017). De esta forma la prima de riesgo de mercado es
de 3.62%.

Prima de riesgo pais (PRP)

Para calcular la prima de riesgo pais se utiliz6 como referencia el Diferencial de
Rendimientos del indice de Bonos de Mercados Emergentes (EMBIG)-Ecuador
publicados por la pagina web del Banco Central de Reserva del Peru. De esta
forma, tomando los datos de los ultimos 24 meses a marzo 2017 la prima fue
de 9.81% (Banco Central de Reserva del Peru, 2017).

5.4.4.2 Tasa Interna de Retorno y Valor Actual Neto

Una vez calculados los flujos de efectivo, se determina que la Tasa Interna de
Retorno (TIR) de la U.E. Valora es de 14.51% que representa una tasa superior
a la tasa minima de rentabilidad requerida para este proyecto que fue
determinada al 10.97%.

Tabla 16.

Tasa Interna de Retorno y Valor Actual Neto
TIR 14,59%
VAN $ 143.408,47

Con respecto al Valor Actual Neto se evidencia que el proyecto indica un VAN
positivo de $ 143.408.47 dolares demostrando que luego de calcular los flujos
de los ingresos y egresos futuros y descontando la inversion, el proyecto es

mayor a cero por lo que se determina que es viable (ver tabla 15).
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De igual manera se puede mencionar que al sumar todos los flujos del proyecto
se determina que el Periodo de Recuperacion de la Inversiébn se muestra en el

afio 9 una vez que estos se vuelven positivos (ver tabla 14).
5.4.4.3 indice de Rentabilidad

En cuanto a los indices de rentabilidad se puede mencionar el indicador de

rentabilidad neta demuestra la utilidad neta sobre los ingresos del proyecto.

RENTABILIDAD NETA
(UTILIDAD NETA / INGRESOQS)

9 0,
2092 ~21%—200—23% __22%

~
/ 5o 18% 179%—18

-1%

1/2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

-27%

%/21%—20%— 19%

Figura 12. indice de Rentabilidad Neta

La figura 12 demuestra que los 2 primeros afios del proyecto no existen
ingresos suficientes para demostrar rentabilidad debido a la alta inversién, sin
embargo, a partir del tercer afio el proyecto se estabiliza demostrando una
rentabilidad promedio en todo el periodo que alcanza el 15%. Esto indica en
términos generales que de cada dolar que se genera, $ 0.15 déblares

representan utilidad que puede ser repartida en dividendos.
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5.4.4.4 indice de Liquidez

Este indice determina la liquidez con la que cuenta la empresa o proyecto.

LIQUIDEZ
(ACTIVO CORRIENTE/PASIVO CORRIENTE)

o 27% 0
27% 26/’\25%__25%-—26%
22%

18% 18%=— 1 704—18%—17%—179%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Figura 13. indice de Liquidez

De esta forma la figura 13 indica que la Unidad Educativa Valora es un
proyecto que gozard de mucha liquidez debido a la naturaleza del negocio. Es
decir, al ser un proyecto educativo los ingresos son constantes por lo que se
incrementa la cuenta de efectivo y por ende activos corrientes. Sin embargo,
este indicador presenta un resultado promedio en todo el proyecto de 22%, es
decir, que por cada dolar de pasivos corrientes el proyecto generara $ 0.22
doélares de activos corrientes.

Esto es contradictorio a lo mencionado en el parrafo anterior pero esto se debe
a que cada afo se muestra reparto de dividendos por ende no existe
acumulacion en la cuenta de activos corrientes, haciendo por lo tanto que se

muestre un nivel bajo de liquidez.

De igual forma la figura 13 muestra un incremento de liquidez a partir del afio 8

debido a que en el afio 7 se termina de pagar el crédito bancario.
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5.4.4.5 indice de Endeudamiento

El endeudamiento del activo relaciona el pasivo con el activo total. De esta
forma se observa en la figura 14 que el proyecto demuestra una tendencia
decreciente desde el 62% en el aflo 1 de endeudamiento inicial hasta el 33%

en el aflo 7 una vez que se finaliza el pago del crédito.

ENDEUDAMIENTO DEL ACTIVO (PASIVO TOTAL/ACTIVO
TOTAL)

62%
52%—52%
’ "~~a9%

39%

—33% 3104—32%—34%

0, 0,
30% 2ar—30%

oy =——26%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Figura 14. indice de Endeudamiento

Durante todo el proyecto este indicador presenta un endeudamiento promedio
del 36% por lo que se entenderia que existe buena capacidad de

endeudamiento.
5.4.5 Impacto Econdmico, Regional, Social, Ambiental

La Unidad Educativa Valora sin duda sera el primer y Unico proyecto de la zona
Sierra norte del Ecuador que ofrezca una educacion diferenciada haciendo
énfasis en el aprendizaje del idioma inglés. Este proyecto tendrd un impacto
positivo en el sector econémico ya que cuando alcance la etapa de madurez

garantizara al menos 34 plazas de trabajo directas a tiempo completo.

De igual manera, la U.E. Valora tendra un impacto social determinante porque

brindarad una propuesta que no existe en la zona y que la poblacion necesita
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pensando en tener una formacion de calidad para los estudiantes. Esta mejora
en el perfil académico de los estudiantes contribuye a que en el futuro cercano
los alumnos sean mas competitivos y capaces de aprovechar de mejor manera

las exigencias y oportunidades de un mundo globalizado.

En la parte ambiental se podria decir que el proyecto tiene un impacto minimo y
que estad dado por la construccion de la infraestructura. Sin embargo, como
parte de la formacion de los estudiantes se encuentra la sensibilidad y respeto
del medio ambiente lo que ayudaré a los estudiantes desde etapas iniciales
para que comprendan la importancia de respetar y educar personas con mayor

compromiso ambiental.



61

6. CONCLUSIONES

Segun la aplicacion de la encuesta al mercado objetivo, el 100% de los
encuestados no conoce una institucion bilingie en Ibarra y el 88.3% prefiere

una educacién en otro idioma para sus hijos.

Con el este estudio queda plasmada la estructura organizacional, estructura de
crecimiento paulatina, el procedimiento legal y la sostenibilidad del proyecto a

largo plazo.

Desde el punto de vista financiero el proyecto demuestra una Tasa Interna de
Retorno del 14,51% que es superior a la tasa minima requerida para este
proyecto que fue del 10.97% y un Valor Actual Neto superior a cero de $
143.408.47 ddlares que reflejan que el proyecto es viable.
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ANEXOS

ENCUESTA PREFERENCIAS DE EDUCACION

Gracias por participar en esta encuesta. Este documento forma parte de una
investigacion académica de maestria de la Universidad de las Américas de
Quito que pretende identificar las preferencias y necesidades educativas de la
ciudad de Ibarra

1.

2.

Qué edad tienen su/sus hij@s?

Conoce en Ibarra alguna Unidad Educativa que ensefie todas las clases
100% en inglés?

Sl NO De ser afirmativo,

especifiquelo...........coooi i

Qué tipo de educacion busca o preferiria para sus hijos?
Particular tradicional en espafiol Particular 100 % bilingte

Qué tamario de grupo de estudios prefiere para la educacion de sus
hij@s?
10-15 estudiantes 20-25 estudiantes + de 30 estudiantes

A parte de una educacion integral en horario normal de clases, que

actividades extracurriculares busca?

Deporte Arte Idiomas (cual) Dance/baile
Todas

Actualmente paga por algun curso extracurricular para sus hij@s durante
la tarde o fin de semana?

Sl NO De ser afirmativo,
especifiquelo............oooii

Qué horario de clases preferiria para sus hij@s? *
7:00-13:30 7:00-15:00 7:00-17:00

*Para los horarios extendidos se garantizaria la alimentacion.

Cuénto esta dispuesto a pagar mensualmente por una educacion
integral, bilingle y garantizado actividades extracurriculares?

$100-150 $150-200 $ 250-300

Si gusta puede agregar cualguier comentario:
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BALANCE GENERAL

CONCEPTO/PERIODO Afto 1 Afio 2 ao3 | afoa | aAfos | aios | Aio7 | Afos | Ado9 Afio 10 Afio 11 Afio 12 Afio 13 Afio 14 Afto 15
Activos $32012347 $352647,71 $383.82755 $396.01831 $436491,44 $510.25363 $519.45834 $527.15532 $532.60884 $547.117,73 $611.20251 $630.38219 $60L73877  $569.61121  §$537.812,31
Activos corrientes $7.860,33  $1164046 $17.19938 $20.12052 $23.017,17 $25.939.25 $28.86754 $3180255 $34.74480 $37.69519 $40.65415 $43.62255  $46556,80  $46.65183  $46.75161
Efectivo y bancos $1599.01  $219983  $200000 $2000,00  $2000,00 $200000 $200000 $200000 $200000  $2000,00  $200000  $200000  $200000  $200000  $2.000,00
Cuentas por cobrar $626042  $944063 $1519938 $1812052 $21.01717 $23939,25 $26.86754 $2980255 $3274480 $35.69519 $3865415 $4162255  $4455680  $4465183  $44.75161
Otros activos corrientes $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Activos no corrientes $312.263,15 $341.007,25 $366.62818 $375.807,79 $41347427 $48431438 $490.50080 $495.35277 $497.86395 $50042254 $570.54836 $586.75964 $555.18107  $522.95938  $491.060,71
Terrenos $160.000,00 $160.000,00 $160.000,00 $160.000,00 $160.000,00 $160.00000 $160.00000 $160.00000 $160.00000 $160.000,00 $160.00000 $160.000,00 $160.000,00 $160.00000 $160.000,00
Edificios $124.36855 $160.66214 $194.477,08 $218.17565 $242.706,03 $318.688,82 $344.97146 $37217661 $400.33667 $42948514 $489.82831 $521.05892 $521.05892 $521.05892  $521.058,92
Equipos $4264128 $5390613 $60.20495 $8221849 $134.24986 $170.64160 $196.37854 $223.356,49 $251600,04 $28579417 $346.174,87 $397.41507 $43402494 $47191889  $511.14201

() Depreciacién acumulada edificio  -$6.21843  -$1425153 -$23.97539 -$3488417 -$47.01947 -$62.95391 -$80.20249 -$98.81132 -$118.82815 $140.30241 -$16479382 -$190.84677 -$216899,71 -$242.952,66 -$269.005,61
(- Depreciacién acumulada equipos  $852826  -$19.309.48 -$33.168.47 -$49.612,17 -$76.462,14 -$102.062,23 -$130.556,71 -$161369,01 -$195.24550 -§22555437 -$260.661,00 -$300.86849 -$343.002,18 -$387.06577 -$432.13552
Pasivos $199.651,02 $183.521,11 $200.32386 $192.326,03 $172187,07 $15221002 $171.23113 $11850102 $130.06719 $161847,67 $148.04063 $165.20654 $186.04415 $183.827,39  §181867,20
Pasivos corrientes $44.08342  $5221286  $96.00028 $118017,50 $131.26518 $148.42219 $171.23113 $118.501,02 $130.067,19 $161847.67 $148.04063 $165.20654 $186.04415 $183.827,39  §18L867,.20
Proweedores $486667  $500700 $534207 $560079 $903L01  $94825  $9.95669 $1045453 $10.97725 $1152611 $1210242 $1270754  $1334292  $1401006  $14.71057
Obligaciones laborales $1940600 $25.08028 $4533113 $55.77367 $6244040 $72217.92 $8255497 $78.37002 $87.81987 $98.26218 $9242617 $100.383,32 $100.981,81 $109.32578  $108.79108
Obligaciones fiscales $0,00 $000  $2081610 $2938048 $29.46061 $3299215 $41.20208 $20.67647 $40.27007 $52059,38 $4351204 $5211567  $6271943  $60.49154  $58.36555
Obligaciones bancarias c/p $19.81075 $2203550 $24510,00 $27.26257 $3032415 $3372956 $3751739  $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Otros pasivos corrientes $0,00 $0,00 $0,00 $0,00

Pasivos no corrientes $155.568,50 $13130825 $104.32358 $74.30853 $40.92279 $3787.83  $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Obligaciones bancarias ljp $155.56850 $131.30825 $104.32358 $74.30853 $40.92279 $3787.83  $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Otros pasivos no corrientes $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Patrimonio | $120.471,56 | $169.126,60 | $183.503,69 | $203.692,28 | $264.303,47 | $358.043,61 | $ 348.227,21 | $.408.654,30 | $393.541,65 | $385.270,0 | $463.161,89 | $465.17565 | s 41560462 | $385783.82 | $355.94511
Capital $100.000,00 $160.74408 $210.90543 $210.90543 $21090543 $210.90543 $241.07143 $241.07143 $303.437,73 $303437,73 $303.43773 $308.891,93 $308.891,93 $308.89193  $308.89193
Aportes para futura capitalizacion $60.744,08  $50.161,35 $30.166,00 $62.366,29 $5.454,20

Dividendos $101.20428 $111.380.29 - 51.085,11 $38.924,31 $52671,78 -$102.741,84 $2849004 -$115566,19 -$137.578,12 -$150.879.23
Resenas $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Resultados acumulados -$40.272,52

Resultados $4027252  $150631  $73.80254 $10416714 $10448315 $116.97218 $146.08000 $10521658 $14277570 $18457417 $154269,06 $184.77376  $222.36888  $21447001  $206.93242
Pasivos + Patrimonio $320.12347 $352.647,71 $383.82755 $396.018,31 $436491,44 $510.253,63 $519.458,34 $527.15532 $532.60884 $547.117,73 $611.20251 $630.382,19 $60L73877 $569.61121  $537.812,31




FLUJO DE CAJA

CONCEPTOIPERIODO Aol | Aio2 | Afod | Afod | Aiod | Aio6 | A7 | Ao | A% | Aol) | Afoll | Aol | Aiold | Aiold | Aol
Utldad Bruta § (B60600|S 3T0031L($ 15211940 $ 19893534 § 207.983.9] $225.964.18 S 20028822 S 811884 | § 2602419 $330 153 (S 29008070 (§ 4A%5388( S 0358404 (6 3036007118 33237 %
Depreciacin § 17066815 1881433)5 B50084(S 7132485 B982T( S AL5UR | BT30S 4 § RABR(S SRS BBB(S 6H0B(S GR16H(S TUEM(S TLL
Iereses irancens § JL9108(8 196509($ 12050(8 144802|$ 1L464(S BU0LM(S 42301 ) § -5 -8 ) ) )

Utlidad Operacional § (02250($ (L0630 $ 11131605 | $ 157.114.84 | § 15750148 | 17642863 | § 203309 | § 15860771 | § 253477 { § 20830241 $ 2268470(§ 286335 (S 3B3BL|S J34418(8 32115%6
Depreciacin § LTER(S 1681433(S BAH|S T108|S BUW|§ A5UK (S BT30S HQLU|S BRI |S SR (S WGKG|S 62043S 661%664|S T0L6M(S TLI2H
Pat Laboral 15% U § 1069741\ $ Z3567123(§ B6387T2| S B4642(S BT S BOUAG(S LINAN|S ATRKG(S HALTL|S ALAMUQ|S NW0|S 852635 68T
Impuestos 2% § -8 - S N8610(5 D30M(S D961|S NG| S NX2(S NEAT(S D00T|S S205938|5 BELMU(S RLUGHT(S RTOB(S 0HH[S BHHD
CGasto de capal § 1981075(8 2205508 U5009)$ 226257)$ N4L|S BB 509 ($ $ U § $ $ $

Iersion i $ O - L LI $ $ $ § -8 § ) ) )

Inersiones adcionees (desdeafol) | $ 3LOI83|S ATSBL(S L2371\ S 6210 S TBLT|S UL (S SL0198(S I |S SGAU|S GRULTL|S LOTBETIS RALILIS BABOT|S ANU|S NN
FLUJOTOTAL § (ML5640(5 RN BATL 53 §OTEU%B(S 68N (S 1400 (8 02.286,28 S 10045461 § 1402642 {§ 1 30558 § B4L41S 168562475 2304655 2U660260(S 73883100






