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RESUMEN

Los rrincipios de proporcionalidad y de motivacién constituyen bases del
ordenémiento y estructura juridica del Estado. En el area tributaria y de
aduaqa, estos principios toman especial importancia por cuanto existe una
cantidad monetaria, una inversién en juego a la hora que la autoridad ejerce

facultades de control y aplicacién de sanciones si fuere el caso.

En el trabajo presente se analizan estos principios nombrados y su implicacion
y utilizacion en las resoluciones de la autoridad aduanera del pais, cuando
tienen especialmente que aplicarse sanciones administrativas, mismas que en
much@s casos son carentes del contenido, de la motivacion que estima la
autoriéiad para establecer la sancién, lo que constituye una vulneraciéon a los
derechos y perjuicio a las actividades que realizan los operadores de comercio

exterior.

El présente trabajo expone en un primer término los conceptos de estos
principios, el contenido de la Constitucion de estos y la importancia que ellos
transaienden en un proceso administrativo. Se evidencia ademas como la
admir’istracién aduanera en varios casos omite estos principios y
requefimientos que la ley establece, especialmente la motivacién de las
resolqlciones sancionatorias, lo que dificulta la labor de los operadores de
come*cios, lo que ademas se deriva en una inseguridad juridica de la normativa

estatdl en esta area importante para la dinamizacion de la economia del pais.
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ABSTRACT

The principle of proportionality and motivation are bases of management and
legal ‘,structure of the State. In the tax area and customs, these principles take
speciill importance since there is a monetary amount, an investment in play at
the ti

|
|

e that authority carries out control and sanctions if it were the case.

The present paper discusses these named principles and their involvement and
use in decisions of the customs authority of the country when they especially
have to apply sanctions administrative, which in many cases are lacking of the
conteLts of the motivation that estimates the authority to establish the penalty,
what constitutes an infringement to the rights and prejudice to the activities

carriefl out by the operators of foreign trade.

This paper presents a first concept of these principles, the content of the
Constitution of these and the importance that they transcend in an
administrative process. It is also evident as the Customs Administration in
several cases ignored these principles and requirements that under the Act,
especially the motivation of disciplinary decisions, hindering the work of the
operafors of shops, which also leads to a legal uncertainty of the State
legislation in this important area for the revitalization of the economy of the
country.
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Introduccion
\

La a&ministracién y regulacion estatal sobre el flujo comercial desde y hacia el
Ecuador que desarrollan los operadores de comercio exterior ( OCE’s) son
regulados coordinados y vigilados por el Estado a través del Servicio de
Aduana del Ecuador (SENAE), y de una estructura juridica que viabiliza la
operatividad de esta institucidon que perite la regulacién a través de lo que se
halla establecido en la Constitucién de la Republica, el Cédigo Organico de la
Produ[ccic’m, Comercio e Inversiones, COPCI, y el Cédigo Tributario.

Esta [funcion reguladores tanto institucional como legal, permite que la
autoritlad ejerza un control de la actividad de comercio exterior teniendo la
capadidad incluso de poder instaurar procesos administrativos y de emitir
resoluciones sancionatorias en contra de los OCE’s que inobservaren la ley, lo
que plenamente es entendible en un estado de derecho, regulado y organizado

por una estructura juridica que fundamenta dichas potestades.

Por ofro lado, el avance de las nuevas tecnologias de la comunicacion, y el
interngt ha permitido que la humanidad experimente un flujo de informacién sin
preceflentes en la historia del ser humano. Estas herramientas tecnolégicas
han s}do implementadas también por la administracién estatal, como un medio
de proteccidbn ambiental al eliminar la utilizaciéon del papel, asi como para
facilitar y agilizar la administracion aduanera y tributaria tanto a los
administrados como al Estado. La creacion del sistema electronico Ecuapass
en eljano 2012, como prueba y la aplicacion plena de este a partir del afo
2013,!si bien por un lado ha permitido un flujo de informacion mas abundante,
ha contraido problemas a la hora de la aplicacién y operatividad de los
procesos de desaduanizacién de las mercaderias internacionales, ocasionando
asi ellentorpecimiento y demora de procesos que a su vez han conllevado a la

consecuencia de aplicacion de sanciones administrativas a los OCE’s.

Los principios de derecho expresados en la Constitucion, como el de

propofcionalidad, y especialmente el de la motivacion de todo acto



administrativo y/o judicial, se han visto vulnerados no en pocas ocasiones por
las sanciones aplicadas a los OCE’s mediante el sistema electrénico adoptado
por la]SENAE Ecuapass para estos fines, lo que constituye una vulneracion a
los d !echos de los operadores de comercio exterior, y causando un clima de
inseguridad juridica en la actividad de comercio exterior.

Ante |0 expuesto, el presente trabajo pretende analizar los diferentes aspectos
que sé han nombrado y establecer la relacién que existe entre ellos y como
estos principios y requisitos legales son afectados cuando la administracion
tributaria y aduanera no cumple con lo que se ha establecido en la constitucion

y las demas leyes que regulan esta actividad.




1. CAPITULO I: El régimen aduanero: la motivacion, el principio de

proporcionalidad en el debido proceso
1.1. Definicion de administracion aduanera y el régimen de sancion.
A
1.1.1. Antecedentes.

Desde el inicio del comercio el rol de los Estados en nuestra sociedad ha sido

controlar las relaciones que éstas provocan dentro del mercado.

En las colonias de Espafia el comercio internacional era bastante limitado y se
circunscribia a un intercambio de mercancias y comercios solo entre estas;
pero ¢on el descubrimiento de América en el afio de 1492 se abrieron nuevos
mercados y diversos procesos de importacion y exportacion, desde las colonias
espafnolas, inglesas, holandesas u otras al resto del mundo y con esto la
posibilidad de un nuevo comercio internacional. A pesar de que las relaciones
comerciales con las colonias eran bastante restringidas por el monopolio que
tenia |a corona, una de las excepciones era la venta de esclavos porque sélo
asi se permitia el ingreso de barcos de otras nacionalidades, a colonias de

otros feinos.

Para efectos de este estudio partiremos desde el tiempo de la colonia, por lo
que ep nuestro territorio en la época colonial, en la jurisdiccion de toda la
presidencia de Quito empieza el comercio formal con Esparia. Para este efecto
en Irje nueva Espafia se crearon las Casas de Contrataciéon. (Acosta, A,
Gonzalez, A. y Vila, E, 2004) “Esta institucion fue creada en el afio de 1503
para fomentar y regular el comercio y la navegacion con los territorios de la
nueva Espana” creada por los Reyes de Espafia con la finalidad de “Recoger y
tener en ella, todo el tiempo necesario, cuantas mercaderias, mantenimientos y
otros aparejos fuesen menester para proveer todas la cosas necesarias para la
contratacion de las Indias, para enviar alla todo lo que conviniera; para recibir
todas [las mercaderias y otras cosas que de alli se vendiesen, de ello todo lo

que hubiese que vender o se enviase a vender y contratar a otras partes donde



fuese necesario” (Rodriguez, A. y Rodriguez, A., 2004), esta es la primera
formeﬁ de institucién que nosotros encontramos como antecedente primario de

la Ad iana en América.

En I3 época colonial en nuestro pais también existian varios tributos o
impugstos, entre otros, se nombraran principalmente a los de caracter

aduanero, tales como:

¢ | Las alcabalas, un impuesto del 2% de todo lo que se ponia a la venta en

el territorio.

El Almojarifazgo, este impuesto era el cobro de las autoridades de la
‘ Audiencia de Quito por la exportacién e importaciéon de mercancias, a lo
| que hoy se le llama Aduana.

\
En esite ultimo punto vamos a ahondar un poco el tema es asi como, (Fabian

de Fanseca y De Urrutia, C., 1849) definen al Almojarifazgo como “derechos

que sé pagan por las mercaderias que entran y salen de todos los puertos a las

Se canfirma de acuerdo a las cédulas reales que la tasa de impuesto era del
7.5% [gue se cobraba sobre el valor de la mercaderia que saliera o entrara del
puert“j tras un avalué minucioso. Al paso del tiempo este impuesto ya no era
solo para la mercaderia que entraba o salia del puerto, sino también para toda

mercaderia que entrara o saliera del territorio.
El funcionamiento del Almojarifazgo, se lo realizaba de la siguiente manera:

1. Ninguna mercancia podia ser sacada del barco sin habérsele hecho

saber al oficial de la real hacienda.



2.‘ Al llegar un barco al puerto, los funcionarios fiscales debian recibir el
registro de su carga hecho por los oficiales que residen en Sevilla en
casa de la Contratacién de las Indias, conforme a ese registro se iba
bajando la mercaderia haciendo un avalué y apreciandolas para

determinar el impuesto.

3./ La evaluacion era realizada por tres funcionarios: oficial, justicia y regidor

con la declaracién del dia mes y afio, declaracién de la mercaderia, las
. cantidades y precios, duefio de la mercaderia y anotando toda la

informacién en el libro que para este efecto se tenia.

4Si la mercaderia era sacada del barco sin ser anotados, ésta se
adjudicaba al fisco.

5./ Si alguna mercaderia ya registrada en el barco no aparecia al momento

|

\ s " . .
capitan o el duefio demostraran fehacientemente la razén por la que no

\
se encontraba a bordo.

del desembarque, se cobraba igual el almojarifazgo, salvo que el

6.‘ Los oficiales radicados en el puerto no podian ausentarse sin la
autorizacion del Rey o una causa justificada.

7./Una vez evaluada la mercaderia, se procedia al cobro del 7.5% de lo
que debieran y estuvieren obligados, si no tenian los funcionarios,

otorgaban un plazo prudente para que estos puedan realizar el pago.

Este s un breve resumen de cdmo funcionaba el régimen aduanero en la
époc‘ colonial, pero después de la Independencia de 1822 a 1830, es un
periodo donde no se encuentra con detalle el funcionamiento de una institucion
que nos asemeje a una Administracion Aduanera, siendo en el afio de 1830
con la separacion de este pais de la Gran Colombia, donde forma asi su
propié Estado con las provincias de Azuay, Guayas y Quito y se lo bautiza con
el nombre de Ecuador, que se tiene registro en documentaciéon de cédmo se da

\
la Administracion Aduanera.

En el|Ecuador es importante para el estudio de la Administracion Aduanera

centrarnos en el ambiente politico, econdémico, social y comercial en cada una




de sus etapas. Todos estos factores ayudan a determinar el caracter del

Servigio Aduanero tal como lo conocemos en nuestras épocas.

La normativa que regula el Comercio Exterior en nuestro pais ha tenido varios
cambios a través de la historia y no ha estado en el cuerpo legal que hoy
conocemos. Esto nos hace entender que la organizacién administrativa
también ha sufrido cambios desde su origen, por ello es menester recalcar que
la invéstigacion sobre la historia del derecho aduanero permite encontrarse con
actorgs que estan en constante evolucién, algunos factores que estan
preseftes en el desarrollo del derecho aduanero son: la iniciativa de controlar y
regulaﬁr el comercio del Ecuador con el resto del mundo, los actores
gener‘ dores de esta regulacién son los importadores, exigiendo al Estado
resputstas con las diferentes sanciones y procesos empleados para

corresponder a las conductas consideradas como infracciones.

Los primeros preceptos legales en lo que atafie al derecho aduanero los
encontramos en la normativa dictada por el presidente Juan José Flores,
mediante Decreto Ejecutivo del 12 de junio de 1830, en la que dispuso que
todas [las mercancias que ingresaran al pais debian pagar sus respectivos

impuegtos aduaneros para legalizar su ingreso y comercializacion en el pais.

Comolera de esperarse el Estado necesitaba afianzar la Hacienda Publica, por
lo cual acudio a los tributos. Con el pasar del tiempo se fueron afianzando los

ingresps aduaneros como lo anota el Dr. Enrique Ayala Mora, (2009) “Los

I
ingres‘ps por concepto de aduanas fueron creciendo conforme aumentaron las
export%aciones hasta transformarse en la segunda mitad del siglo XIX, en la
principal fuente de financiamiento para el gobierno”. Con esto podemos denotar
que el Estado trata siempre de sostener el Erario Nacional con los tributos que
genera la actividad econémica y que no es simplemente obra de un presidente
o de un mandatario sino de una forma de gobernar que ha pasado en nuestro

pais.



Después del primer Decreto Ejecutivo no se hizo importantes reformas en la

i

normativa aduanera, sino hasta la publicacion de la Ley de Aduanas en 1855,
dondq se establecieron reformas primordiales por el incremento significativo de
la exp’?ortacién del cacao, y por el aumento de contrabando, siendo este el inicio
de las penalidades, puesto que la Ley en mencién tenia por objeto sancionar a
los cantrabandistas que exportaban o importaban mercaderia sujetas al pago
de tributos, eludiendo su presentacion en las aduanas, como también a
aquellos sujetos que introducian al pais mercancia de prohibida importacion,

todo con el fin de precautelar la economia interna del pais y su produccion.

Una verdadera revolucion a la ley y organizacién aduanera en el pais la impuso
el presidente Gabriel Garcia Moreno, ya que antes de él se tenia una tasa fija
del 25% sobre el valor del bien. En este periodo habia una apertura al libre
comeécio y se dieron facilidades para el pago de liquidaciones aduaneras, pero
si aIgPien superaba el pago de liquidaciones aduaneras en 500 pesos y no
podialcancelar, se concedia un plazo de 6 meses para el pago pero con un

recardo del 1% de interés.

Fue ehtonces en el afio de 1871 cuando el Estado implanta una cuantificacién
real de las mercancias objeto de importaciones y exportaciones, estableciendo
para 1os productos las unidades de medida, como son longitud, litro, kilogramo,

teniendo como resultado una recaudacion mas eficiente.

Con Ia reforma a la Ley de Aduanas en el afio de 1887 se logré una dinamica
del comercio exterior que fue creciendo paulatinamente, donde se crearon
nueva& oficinas en los puertos, se empezé a llevar una documentacién a las
importaciones en las que tenian que constar datos del importador y
mercaderia, obtener certificacion anticipada del cénsul del pais de procedencia
de log productos, de esta manera comienza a verificarse el origen de la

mercaderia.

Una r%eorganizacién administrativa fundamental del sistema aduanero se la

realiz§ en 1890, dando atribucion de caracter nacional y no regional al



administrador general de la Institucién ya que era encargado sélo del control de
aduanas en Guayaquil y pasé a responder sus actividades al Ministerio de la

Hacienhda.

En 1899 las aduanas maritimas, pasaron a ser dependencia de la
Superintendencia de Aduanas, se fijaron también los excedentes en el peso de
las mércaderias, en definitiva se dieron cambios operacionales aduaneros, todo
tributd generado por el comercio exterior tenia que ser destinado a fines
fiscales.

La de]ﬁciencia en el control de aduanas era notoria en estos tiempos producto
de Ia[? falta de tecnologia, mala infraestructura para poder controlar las
evasi&ones lo cual ocasionaba pérdidas incontables al fisco y en la recaudacién
de rerﬁtas aduaneras, esto dio a que las circunstancias sean las propicias para
la creacion de un nuevo sistema que regule las relaciones de comercio
aduar@ro en el Ecuador, protagonizando una nueva reforma a la Ley Aduanera
del pu‘is, es asi que se expide en 1927 la Ley Organica y Arancelaria de
Aduanas, con lo cual se modernizé a la administracién aduanera; pero es en la
dictadura militar del presidente General Alberto Enriquez Gallo, que se produce
una nueva reforma a la Ley de Aduanas, donde lo mas relevante es que para la
entrega de mercaderia importada se tenia que pagar los tributos generados al
Banca Central, creado afnos antes luego de la visita al pais de la Misién
Kemmerer, unica institucién autorizada para los cobros de este monto, en esa

époc

Dado ja que las relaciones comerciales internacionales es el producto del
comerécio exterior, el Ecuador sufre las consecuencias de las guerras mundiales
produg¢idas en Europa, es por eso que la regidn regresa sus ojos a la
integracion internacional y se crea la ALALC (Asociacion Latinoamericana de
Libre [Comercio), acuerdo que lamentablemente no produjo los resultados
esperados. Luego de esta primera experiencia de integracién, los paises de
Venezuela, Colombia, Ecuador, Peru, Chile, Bolivia deciden establecer el Pacto

Anding. Como al principio de este analisis manifestamos que la Administracion



Aduanera se la tenia que ver desde el punto de vista econémico, social, politico
y dellcomercio, para nuestra tesis es importante resaltar que en los afios 70
comignzan las primeras exportaciones de petroleo dandole al pais el inicio de
un periodo de prosperidad en materia de exportaciones y se establecen
reformas en varias leyes sobre este ambito en el pais con la finalidad de
facilitgr el comercio y las exportaciones, principalmente en la Ley Organica de
Aduanas que durante este periodo fue una herramienta juridica de importancia
para ¢l efecto mencionado.

Con |la nueva bonanza econdémica del pais; era importante el cambio del
sisterna aduanero, es por eso que en 1994 se produce el cambio de
denominacion de la Administracion Aduanera en el pais, la cual se llamo
Servig¢ios de Aduanas de la Republica del Ecuador la misma que tendria una
nueva Ley.

El Dr.|Jorge Zabala Egas manifestd, (2001):

‘Durante 1995 nos tocd a nosotros implementar la modernizacion

aduanera, y comenzamos por crear la Subsecretaria de Aduanas.

Durante todo el afio 1995 y hasta agosto de 1996 se aplicd el plan
| elaborado por el sector publico en estrecho trabajo con el sector privado,
y en consenso se lograron resultados positivos. Se logré la
automatizacion del procedimiento aduanero. Se elimind el permiso de
importacion reemplazéndolo por el visto bueno de la banca privada, y se
privatizaron todos los servicios aduaneros menos la comprobacién. La
valoracién se filtré a través de las empresas verificadoras internacionales
y se logré privatizar el servicio de aforo. Se concedi6 la autogestion a los
regimenes especiales. El Servicio de Vigilancia Aduanera incremento a
' un 50%, se concesiond la impresién y comercializacién de formularios de
| declaracion. Se implementé la matriz de aforo con un perfil de riesgo que
‘permitia el aforo aleatorio o documental. Se concesion6 el servicio de
| estadisticas a la Camara de Comercio de Guayaquil. Se contrat6 con la

| .« . . yoge ]
empresa IBM todos los servicios informaticos.
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Quiz#s el momento mas importante y trascendental en la Administracion
Aduahera en nuestro pais es en el afio de 1998 con la aprobacién de la Ley
Organica de Aduanas, con la cual nace la Corporacién Aduanera Ecuatoriana
(CA “, y la implementacion de un nuevo sistema informatico conocido como
SICE]| (Sistema Interactivo de Comercio Exterior), aunque hasta este momento
la A " inistracion Aduanera carecia de credibilidad ante la opinién publica ya
que era un botin politico para cada régimen que venia y ocupaba el poder. La
opinidn publica no olvidara jamas el caso del “cura Flores”, o el rapido ascenso
econ‘mico que tuvo el hijo del extinto presidente Bucaram. Un “taléon de
Aquiles” que quiza tuvo este momento la Administracion Aduanera, es el
proceso de verificaciones, debido a que éstas no funcionaron en el mercado
interr%cional de una manera eficiente ya que no estaban acorde a las

exigehcias del mismo.

Con la expedicion de la nueva Constitucion de la Republica en el afio 2008, se
da inicio al cambio de la normativa que regira las relaciones juridicas entre el

estadd y las personas naturales o juridicas que realicen actividades

relacionadas al trafico internacional, como el Cédigo Organico de la
Produccion, Comercio e Inversiones, COPCI, publicado en Registro Oficial

I

Suplemento 351 del 29 de diciembre del afio 2010, que deroga la Ley Organica
de Aduanas; ademas la Corporacién Aduanera Ecuatoriana, se convierte en el
Servicio Nacional de Aduanas en el afio (2010), la misma que la encontramos

en el articulo 212 del COPCI, que senala:

El Servicio Nacional de Aduana del Ecuador es una persona juridica de
derecho publico, de duraciéon indefinida, con autonomia técnica,
'administrativa, financiera y presupuestaria, domiciliada en la ciudad de

Guayaquil y con competencia en todo el territorio nacional [...]

Como[ podemos ver se crea el ente que rige en la actualidad la Administracion
Aduar{era, como maxima autoridad en los procesos que se realicen en relacién

al trafico internacional y aduanas.

|
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Ademas en el inciso segundo del articulo 212 del COPCI seiiala;

“[...] Es un organismo al que se le atribuye en virtud de este Cédigo, las
competencias técnico-administrativas, necesarias para llevar adelante la
| planificacion y ejecuciéon de la politica aduanera del pais y para ejercer,
en forma reglada, las facultades tributarias de determinaciéon, de
| resolucion, de sancién y reglamentaria en materia aduanera, de

| conformidad con este Codigo y sus Reglamentos.” (2011)

Es chxr se le otorga la facultad de control en estricto sentido para la
administracion global de los actos que surjan dentro del territorio ecuatoriano
en lo que respecta a las actividades del comercio internacional en lo que a la
aduana se refiere.

|
Es irribortante para el analisis de la Administracion Aduanera y el régimen de
sancién comprender su misién desde el punto de vista constitucional, y de

derecho administrativo, tomando en cuenta que la aduana del Ecuador es una
I

En la &nterior Ley de Aduanas se conceptualizaba como:

“Servicio publico que tiene a su cargo principalmente la vigilancia y

control de la entrada y salida de personas, mercancias y medios de
i}transporte por las fronteras y zonas Aduaneras de la Republica; la
determinacién y la recaudacién de las obligaciones Tributarias causadas
‘por tales hechos; la resolucién de los reclamos, recursos, peticiones y
‘consuhas de los interesados y la prevencion, persecucion, y sanciéon de

las infracciones Aduaneras.” (OAS, 2001)

En eslricto apego a la normativa de la ley sefalada, se puede decir que la

aduana en el Ecuador es un ente de control de las actividades de trafico de
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mercancias, las cuales deben cumplir taxativamente con los preceptos legales

para nacionalizar las mismas.

El Jurista Coter (Alais, 2008) dice que:
‘1
Las Aduanas son las instituciones a las que en los distintos Estados se
les encomienda la aplicacion de las regulaciones relativas al comercio
éxterior en las fronteras nacionales. A tal fin ejercen el control sobre las
mercaderias que, con motivo del trafico internacional ingresan o egresan
Le los territorios nacionales, y les aplican en su caso las restricciones

irectas o indirectas establecidas para su importacién o exportacion”.

Se le [considera a la aduana como una institucion y se va mas alla de ser solo
un elj;te controlador a todo un bagaje de normas y procedimientos, con la
misién de prohibir o permitir que las mercaderias ingresen o no al pais,

cumpﬁendo con requisitos necesarios para ese cometido.

tinuacion la definicion de acuerdo al Cédigo Organico de la Produccion
Com %cio e Inversiones (COPCI) en su art. 103

Ambito de aplicacién.- El presente titulo regula las relaciones juridicas
entre el Estado y las personas naturales o juridicas que realizan
“ ctividades directa o indirectamente relacionadas con el trafico
internacional de mercancias. Para efectos aduaneros, se entiende por

ercancia a todos los bienes muebles de naturaleza corporal.” (2011)

Con ek;ta definiciéon tenemos un marco mas amplio en relacién a la funcién que
deser{upeﬁa la aduana, es decir, en nuestro pais vivimos la realidad de tener un
contr<I por parte de la Administracion Aduanera como ente regulador de la
relacidn juridica entre los dos actores de las operaciones de ftrafico
internacional que se genere en el pais, los cuales son: el estado como sujeto

activoly el administrado como el sujeto pasivo de la obligacion tributaria.

|
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1.1.2. Proceso de sanciones a infracciones aduaneras.

Para poder comprender la infraccidbn aduanera es necesario citar lo prescrito
anteriprmente  en el Cdédigo Tributario en el Art. 314, clasificaba a la
infracgion tributaria en general: “(...) como toda accion u omision que implique
violacion de normas tributarias sustantivas o adjetivas sancionadas con pena
establecida con anterioridad a esa accién u omisién y las clasifica también el
delitog§ contravenciones y faltas reglamentarias”, entonces la potestad
sancignadora de la Administracibn Aduanera estd en sancionar las

contravenciones y faltas reglamentarias que se encuentran bajo su potestad.

Actuaimente la infraccién tributaria se halla establecida en el Codigo Organico
Integral Penal que sobre la infraccién aduanera manifiesta; “Son infracciones
aduarﬁeras las contravenciones y faltas reglamentarias [...]” (Cédigo Organico
Integrél Penal, 2014)

Pero lespecificamente sobre la defraudacion aduanera, el articulo 299 del
COIP| expresa que realiza esta acciéon “la persona que perjudique a la
administracién aduanera en las recaudaciones de tributos [...]” (Cédigo
Orgér{ico Integral Penal, 2014)

Coma habiamos revisado en el subcapitulo anterior dentro de las facultades
que tiene el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, como entidad maxima
de cantrol de las actividades aduaneras es importante tomar en cuenta la
naturdleza de la Administracion Aduanera y el objeto para lo cual fue creado,
que entre otros es la de recaudar los ingresos publicos, especificamente los
generados por el comercio exterior, es asi que el COPCI sefiala al respecto:
fArt. 205. Naturaleza Juridica.- El servicio de aduana es una potestad
publica que ejerce el Estado, a través del Servicio Nacional de Aduana del
cuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por parte de sus
delegatarios debidamente autorizados y de la coordinaciéon o cooperacion

de otras entidades u érganos del sector publico, con sujecion al presente
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cuerpo legal, sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos,

y demas Normas aplicables”.

Entorices el COPCI, sefiala que el servicio de aduana tiene la potestad publica
para %;regir los lineamientos a seguir en el desarrollo de los procesos de
naciopalizacion de las mercancias, entiéndase estos Ultimos como importacion
y exportacion, tanto en el sentido de los procesos a consumo (Importacién y
exportaciéon a consumo, régimen 10 y 40 respectivamente), asi como de los
regimenes especiales sefnalados en el mismo cuerpo legal, ademas regula a
todos|los actores Operadores de Comercio Exterior (OCE) que intervienen en
el de‘arrollo de las actividades del comercio y trafico internacional, actuando

comojun delegado del Estado para el cumplimento de este efecto.

Para imputar un acto que se encuentre fuera del marco de la Ley es importante
clasificarlos de la siguiente manera, para su juzgamiento y sancién en:
contravenciones, faltas reglamentarias y delitos, para la existencia de este
ultimo hace imperativa la presencia del dolo, no asi en el caso de las
contravenciones o faltas reglamentarias ya que en estas de acuerdo a la norma
citada el solo hecho de la transgresion de la norma las produce.
\

Con la expedicion del Cédigo Organico Penal Integral (COIP), los delitos
aduar?eros que estaban normados en el COPCI en sus articulos: 178, 179, 180,
181, 1182, 183, 184, 185, 186 Y 187, fueron derogados por disposicion
derogatoria sexta de Ley No. 0, publicada en Registro Oficial Suplemento 180
de 10ide Febrero del 2014, trasladando asi a materia penal y regida por norma
penalicomo lo es el COIP.

Adentrandonos al proceso de sancién especificamente a las infracciones
cometidas en materia aduanera, como habiamos revisado que es facultad del
SENP%E, cuando exista trasgresion a la norma, podemos citar el articulo 175 del
COPdI que senala “Infraccion aduanera.- Son infracciones aduaneras las
contravenciones y faltas reglamentarias previstas en el presente Codigo. Para

la sahcion de contravenciones y faltas reglamentarias bastara la simple
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trasgrfasién a la norma [...]°, basado en el segundo inciso del presente articulo
nos ehcontramos en el precepto inicial en el proceso de sancién por parte de la
administracion aduanera, es decir, todo proceso inicia como consecuencia de
la traggresion a la norma en el ambito aduanero, claro esta que este precepto

es tan solo el preAmbulo para que se desarrolle el acto de sancién.

Ahora bien, una vez que se inicia un proceso sancionatorio en el ambito
administrativo, existe una serie de pasos que la administracién debe seguir
para cumplir su labor, como es el de la sancion si fuere procedente el caso,
entiéndase este objetivo como el fin del proceso administrativo que se esta
citando mas no como la meta que tiene la administracién aduanera que es mas
bien el procurar el no cometimiento de infracciones aduaneras; entonces
debemos trasladarnos a lo que refiere la norma del COPCI en su articulo 195

que expresa:

“Art. 195.-El Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, previo el
orocedimiento que se establecera en el reglamento, sancionara las
ontravenciones y faltas reglamentarias. El Servicio Nacional de Aduanas
el Ecuador, podra notificar a través de su sistema informatico todos los
ctos emitidos dentro de este procedimiento.” (Cédigo Organico de la

roducién, comercio e inversiones, 2010)
\

Lo cual nos dirige al Reglamento al Titulo de la Facilitacion Aduanera para el
Com Icio, del Libro V del Cbédigo Organico de la Produccién, Comercio e
Inversiones, expedido en Registro Oficial N° 452 del 19 de mayo del 2011, en
el cual explica lo siguiente:

¢ | Proceso para sancionar las faltas reglamentarias.

|
El SENAE, verificado el responsable, notifica la sancién impuesta con todos los

precebtos legales y la subsuncion del hecho en la norma trasgredida, por los
medmk legalmente autorizados incluido el sistema informatico. Lo que quiere

decir gue para que opere la sancion impuesta al infractor debe cumplir con
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ciertos requisitos sustanciales la notificacion y el contenido de la misma.
Desagregando el contenido de la norma prescrita en el articulo 240 del
reglamento citado, para que opere la sancion de la falta reglamentaria, el acto

administrativo debe cumplir con los siguientes supuestos:

|

-2 Verificar el hecho tipificado como una falta reglamentaria.

e Determinar el responsable de la infraccion.

J El Servicio Nacional de Aduana del Ecuador notificara.

¢ La notificacion debe contener, la sancién impuesta.

« Los fundamentos de hecho y derecho en que se sustenta.

¢ La descripcion de la falta cometida, asi como el fundamento legal para la

|

e La notificacion se lo realizara, por los medios legalmente autorizados

imposicién de la sancién.

para tal efecto, incluido a través del sistema informatico (Ecuapass).

e/ Proceso para sancionar las contravenciones.

El articulo 241 del reglamento sefiala el procedimiento para la sancién de las
infractiones llamadas contravenciones, lo cual inicia con la verificacion del
hechad presumido como contravencion, luego se notifica por los medios
legalmente permitidos al presunto responsable, donde conste los fundamentos
de hecho y de derecho, donde el presunto contraventor tendra cinco dias a
partir del siguiente dia de la notificacién para desvirtuar los hechos que atafien
a la cbntravencién donde presentara las debidas pruebas y alegaciones de las
que se crea asistido. Una vez que se presente la contestacion del presunto
contraventor, la Administracion Aduanera resolvera motivadamente sobre |a
proce@lencia o no de la sancién, en un tiempo maximo de 10 dias, luego de lo
cual se debera notificar al administrado la imposicion de la sancién o a su vez
el archivo de la misma. Si el presunto contraventor no presentara alegacion
alguna dentro del plazo de los cinco dias, la Administracion Aduanera
procedera a notificar, por los medios legalmente establecidos para este efecto,
la resdlucidn mediante acto administrativo que contendra la sancién impuesta.

Al tratarse de un acto administrativo emitido por autoridad competente, el
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administrado tiene dos opciones, la primera es allanarse por escrito a lo
resueho en el acto administrativo acogiéndose a la sancién, o a su vez puede

impugnar el acto administrativo.

\ ) . -
Desglosando el articulo 241 del reglamento citado para que opere la sancion
de las contravenciones, el procedimiento en general debe cumplir con los

siguiehtes pasos:

eSe debe producir un hecho del cual se presume la comision de una

contravencion.

5.

1 El Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, notificara al presunto
responsable.

eLa notificacién debera: ser enviada a través de los medios legalmente

autorizados para el efecto, incluso a través del sistema informatico.

Los fundamentos de hecho y de derecho en que se sustentan

e«Una vez notificado el presunto contraventor contara con el término de
cinco dias habiles para presentar sus alegaciones y pruebas de las
que se considere asistido para desvirtuar los presuntos hechos que
constituyan la contravencion.

4 No procede la prérroga de término en ningun caso.

eSi el presunto contraventor compareciere dentro de los cinco dias a
presentar su descargo, la autoridad administrativa, sin mas tramite,
analizara las pruebas presentadas y resolvera motivadamente sobre la
procedencia 0 no de la sancién, en un tiempo que no podra ser
superior a diez dias.

eLa Administracion Aduanera notificara al usuario la imposicién de la
sancion o el archivo del proceso segun corresponda.

«Si el presunto contraventor no se pronunciare en el término sefalado, el

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador a través de los medios

legalmente autorizados para tal efecto, incluido su sistema informatico,

. le notificara con el acto administrativo de imposicion de la sancion

. correspondiente.
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;bEI Operador de Comercio Exterior que fuere notificado con un proceso
\“ sancionatorio por contravencion, podra allanarse a éste expresamente
por escrito. Ante lo cual, el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
procedera de manera inmediata a emitir el acto administrativo

{ sancionatorio, debiendo éste ser notificado al usuario.
El Operador de Comercio Exterior también tiene la posibilidad de

impugnar el acto administrativo sancionatorio.

Comd podemos ver en el procedimiento detallado de cada una de las
infractiones como son: las faltas reglamentarias y las contravenciones, se debe
cumplir con varios presupuestos para que opere este procedimiento y
finalmente se llegue a la sancién la cual se proveera en acto administrativo

sanci@natorio.
Es aJi que la tipificacién y la sancion de ilicitos tributarios las encontramos

primefo en el Cédigo Organico de la Produccion Comercio e Inversiones

J
(COPCI), las sanciones las encontramos en Reglamento al Titulo de la

bido Proceso, asegura que las personas sean naturales o juridicas en

v: roceso judicial o administrativo puedan ser escuchadas de manera
oporttina, ante autoridad competente e imparcial, que las pruebas que se
presenten estas sean de cargo o de descargo se presenten en legal y debida
formaj ya que el objeto del principio del Debido Proceso es garantizar que las

persohas se puedan defender en el ambito sea este judicial o administrativo.

Segun Suarez (2001) el debido proceso puede definirse desde un punto de
)

vista formal y un punto de vista material.
\
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Concepto Formal: "Es el Derecho que tiene toda persona de ser juzgado
coanme a la ritualidad previamente establecida, de tal manera de que se
cum lIa el axioma de que nadie puede ser condenado sin haber sido oido y
vencido en juicio, con la plenitud de las formalidades legales" (p.193). Es decir
desdg un punto de vista de forma conforme al proceso que se encuentra
establecido en la norma, que ninguna actividad del proceso se puede obviar, ya
que cfgl proceso es un conjunto de actividades sistematicamente organizadas
para ’legar a su fin, en un proceso judicial.
\

Concepto material: "Es el adelantamiento de las etapas del proceso y el
cumplimiento de las distintas actuaciones judiciales, con sujecién a las
garantias constitucionales y legales, como limite a la funcién punitiva del
Esta&o, es decir la manera como se ha de sustanciar cada acto" (op. cit.,
p.195). Quiere decir que esta garantia se la define como un modo de poner
limite| al poder de castigar por parte del Estado, en otras palabras el escudo
que ir#viste al administrado para tener acceso a un juicio con las reglas claras y
que en cada etapa del proceso se pueda proteger los derechos del individuo
basado en el cumplimiento de la norma garantista en la constitucién y en los

instrumentos internacionales.
1.2.1.[ Resenia histérica del debido proceso.

Para poder hacer una resefia histérica del debido proceso tenemos que hablar
de los inicios del derecho mismo en especial el Derecho Romano que dejoé a la
humahidad legados importantes en cuanto a principios y uno de ellos es el
Derecho al debido Proceso, el cual la humanidad ha ido regresando con el
‘ después de que los estados con todo el aparataje sancionaron a los
procesales, sin estos ser escuchados y peor aun a protegerse en un

proceso.

poca republicana de Roma el “Imperium de los magistrados era la mas

testad ejecutiva en virtud de la cual su titular procede a imponer
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cump!imiento de la norma juridica, la cual a su vez se constituye en limite de su

ejercicio” esto daba a la Roma republicana un equilibrio entre el imperio de los

su Imperium, con una funcién punitiva o ius puniendi, esto lo podemos observar

de mejor manera en el Derecho Administrativo, para este caracter sancionador
del Estado y para precautelar la equidad en un sistema juridico tenemos un
limite, este limite lo encontramos en el Debido Proceso.

Pero |a primera manifestacion clara del debido proceso lo encontramos en la
Magna Charta Libertarum o Carta Magna de Inglaterra en el afio de 1215, en
este el Rey Juan Sin Tierra, otorga a los nobles entre otras garantias a del due

process of law, que podemos observar en el numeral 39 de esta ley.
fNingun hombre libre podra ser detenido o encarcelado o privado de sus
derechos o de sus bienes, ni puesto fuera de la ley ni desterrado o
privado de su rango de cualquier otra forma, ni abusaremos de la fuerza
ontra él ni enviaremos a otros que lo hagan, sino en virtud de sentencia

dicial de sus pares y con arreglo a la ley del reino”

Aunql’?e el verdadero cambio lo encontramos en el afio de 1628 a través de la
Petitian Of Rigths, o Peticion de Derechos, donde el parlamento plasma las
garankias obtenidas con la Carta Magna:

‘LLos lores, reunidos en Parlamento, recurren al Rey , a través del estatuto
I!amado “Magna Carta de las Libertades de Inglaterra”, se ha decretado y
éstablecido que no podra apresarse ni encarcelarse a ningun hombre, ni
desposeérsele de sus feudos, libertades o de sus franquicias, ni puesto
‘; era de la ley o desterrado, ni perturbado de ningun otro modo, sino en
:i‘rtud de juicio legal de sus pares, o de la ley de la tierra; que nadie sea
cfiﬁitado a juicio ni obligado a prestar juramento, ni requerido a realizar
servicios, ni detenido, inquietado o molestado de ninguna otra manera,

son motivo de dichas exacciones o por rehusar a pagarlas; y que ningun
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hombre libre sea detenido o encarcelado de la manera antes indicada;...”
(UNAM, s.f.)

La et}bpa moderna tiene una cuspide en el mundo del derecho y esa es la
Revolucion Francesa, todo estudio que se haga a los principios del derecho,
tiene fue poner sus ojos en esta etapa trascendental ya que marca una hito en
la sotiedad, debido al paso de una sociedad feudal a un nuevo orden de
organizacion social como el estado moderno y posteriormente, con el
advenimiento de la revolucién industrial a una sociedad capitalista donde se
priorizé a la economia del mercado; la burguesia desde el papel preponderante
que jugd poco a poco fue desplazando al poder aristécrata y monarquico, es en
este momento que en la reunién de Estados Generales durante esta revolucién
se decreta “La declaraciéon de los Derechos del Hombre y del Ciudadano” de
1789 ly claramente podemos apreciar el principio al debido proceso en sus
articulos 5, 6, 7 y8.

UArticulo 5.- La ley soélo tiene derecho a prohibir los actos perjudiciales
ara la sociedad. Nada que no esté prohibido por la ley puede ser
| pedido, y nadie puede ser constrefido a hacer algo que ésta no ordene.
rticulo 6.- La ley es la expresion de la voluntad general. Todos los
¢iudadanos tienen derecho a contribuir a su elaboracion, personalmente o
por medio de sus representantes. Debe ser la misma para todos, ya sea
Que proteja o que sancione. Como todos los ciudadanos son iguales ante
iFlla, todos son igualmente admisibles en toda dignidad, cargo o empleo
bublicos, segun sus capacidades y sin otra distincion que la de sus
éirtudes y sus talentos.
Articulo 7.- Ningin hombre puede ser acusado, arrestado o detenido,
¢omo no sea en los casos determinados por la ley y con arreglo a las
formas que ésta ha prescrito. Quienes soliciten, cursen, ejecuten o hagan
@jecutar ordenes arbitrarias deberan ser castigados; pero todo ciudadano
Ionvocado o aprehendido en virtud de la ley debe obedecer de inmediato;

s culpable si opone resistencia.



22

Articulo 8.- La ley sélo debe establecer penas estricta y evidentemente
necesarias, y nadie puede ser castigado sino en virtud de una ley
éstablecida y promulgada con anterioridad al delito, y aplicado
egalmente.” (FMM Educacion, s.f.)
|
En nuestro continente el desarrollo inicial en el ambito del derecho proviene
desde la independencia de Los Estados Unidos de América en el afio de 1776,
esta independencia fue ayudada por Francia y Espafa, pero es en el afio de
1791 gue este pais ratifica 10 enmiendas a la Constitucién, este documento se
lo conoce como el The Bill of Rights, en su quinta enmienda se instituye el Due

procegs of law (el debido proceso), esta garantia heredaron de los ingleses.

Ninguna persona serd obligada a responder por delito capital o
infamante, sino en virtud de denuncia o acusacién por un gran jurado,
salvo en los casos que ocurran en las fuerzas de mar y tierra, o en la
milicia, cuando se hallen en servicio activo en tiempos de guerra o de
eligro publico; ni podra nadie ser sometido por el mismo delito dos veces
} un juicio que pueda ocasionarle la pérdida de la vida o la integridad
torporal; ni sera compelido en ningun caso criminal a declarar contra si
mismo, ni sera privado de su vida, de su libertad o de su propiedad, sin el
Z"ebido procedimiento de ley; ni se podra tomar propiedad privada para

uso publico, sin justa compensacién.” (Bill Of Rights Institute, s.f.)

El espiritu de los legisladores americanos al poner esta enmienda, era
garantizar a las personas a un proceso equitativo, donde puedan ser
escuchadas de forma agil y oportuna, donde el papel de la justicia no sea
inquisidora, es por eso que se plantea que una persona no puede ser juzgada

por ellmismo delito dos veces y que no declare contra si.

Las Naciones Unidas y la Comision de Derechos Humanos en diciembre de
1948 promulgan la Declaracion de los Derechos Humanos, en su articulo 10
consdgra los principios de igualdad, de publicidad, de imparcialidad, principios

gue no deben ni pueden carecer del principio del Debido Proceso:
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rToda persona tiene derecho, en condiciones de plena igualdad, a ser
bida publicamente y con justicia por un tribunal independiente e imparcial,
para la determinacion de sus derechos y obligaciones o para el examen
Ee cualquier acusaciéon contra ella en materia penal.” (Declaracion

Universal de Derechos Humanos, 2008)

Pero ho solo la declaracion de los derechos del Hombre habla sobre el debido
proceso, en La Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre
aprobada en la Novena Conferencia Internacional Americana de 1948, en
Bogota Colombia, en su Art. XXVI titulado “Derecho al Proceso Regular’,
consdgra dicho proceso y se afade al principio de legalidad.

%Se presume que todo acusado es inocente, hasta que se pruebe que es
Fulpable. Toda persona acusada de delito tiene derecho a ser oida en
forma imparcial y puablica, a ser juzgada por tribunales anteriormente
gstablecidos de acuerdo con leyes preexistentes y a que no se le imponga

enas crueles, infamantes o inusitadas.” (Organizacién de los Estados

mericanos, 2011)

De la misma manera son algunos Tratados Internacionales que se han
preoc?.:pado por consagrar este principio invaluable y de inmortalizarlo este es

el ca#o del “Convencion Americana Sobre Derechos Humanos (Pacto de San

José, inoviembre de 1969), en su capitulo Il Derechos Civiles y Politicos. Todos

estos QIegados que ha dejado la historia en el debido proceso, han sido la pauta
para glue los derechos de las personas se consagren con una garantia que

\
asegﬁ*re el desempenio imparcial en un proceso juridico.
1.2.2. Evolucidn del debido proceso y su actualidad.

|
El Debido Proceso surge por la necesidad de equilibrar el poder punitivo del
Estado, ya que este cuenta con un mecanismo, un aparato estatal el cual
puedé sancionar a las personas que hayan incumplido la norma, pero si este

aparato estatal se equivoca o comete atropellos por la falta de un proceso que
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cumpla con los principios mas humanos a ser escuchados en igualdad de
oportunidades o en el momento preciso nos encontramos en un desequilibrio
juridiw‘o profundo, aqui surge la necesidad de poseer este principio, el de ir
desarrollando formas para que el Debido Proceso se afiance y que los sujetos
proce; ales sientan que van en igualdad de condiciones para poder defenderse.
|
Al hacer un andlisis histoérico podemos entender el desarrollo que ha tenido
este principio desde su origen en la antigua Roma. No debemos olvidar que
con e} inicio de cualquier proceso sea este Civil, Penal o Administrativo se tiene
por objeto el cambiar, modificar, extinguir derechos y obligaciones, en Roma se
tenia la potestad de un Actio, que es la posibilidad de defenderse o reclamar en

un juicio.

La evolucién del debido proceso esta dada por la progreso paralelo del Estado
de Deérecho, es decir, el Estado moderno surge con la Revolucion Francesa y

las IJchas de la independencia de los Estados Unidos; estos dos grandes

eventbs en la historia fueron los que hicieron que evolucione el debido proceso,

yaq
normas que trajeron hasta la actualidad derechos y garantias del hombre como

junto a estos hitos histéricos conllevé a la creacién de un conjunto de

un médio que buscaba contrarrestar el poder y abuso de los gobernantes de la
epoca, por lo que el debido proceso se lo relaciona o se vincula intimamente al

derecho penal.

Es por eso que, al hablar de debido proceso, por lo regular siempre se
relaciona a la rama del derecho penal, ya que los derechos vulnerados en una
etapa de juicio o en cualquier fase de un proceso judicial nos viene a la mente
que se trata de un reo, de alguien que esta cumpliendo un juicio en relacién a
un delito cometido, sin embargo el debido proceso va mas alla de la materia
penal, y en lo que a nosotros nos compete podemos decir que de acuerdo a su
defini¢ion como lo habiamos indicado en parrafos anteriores, se utiliza como

una h;erramienta que contrarresta el poder punitivo del estado.
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Al analizar la relacion que nos interesa producto de nuestra investigacion que

es de acuerdo a lo que estipula el COPCI, referente a las personas naturales o

juridigas con el estado en las actividades de transito internacional tanto de
mercaderias como de personas; es mas, concretamente en la relacidén
pertinente al derecho aduanero, pues es de ahi de donde nace nuestro tema ya
que Ir potestad sancionatoria que tiene la Administracién Aduanera para con
sus administrados, se desenvuelve en un ambito de procesos en materia

administrativa y tributaria.

Si el debido proceso es un principio constitucional, de acuerdo a la jerarquia de
la norfma esta sobre cualquier otro cuerpo legal y es de directa aplicacion, en el
desarfollo de los procesos aduaneros la invocacion de este principio
constitucional es la base para garantizar que el proceso sancionatorio o
cualquier tipo de acto administrativo sea en estricto apego a las normas del
debid;b proceso. Si bien es cierto la Administracidn Aduanera tiene amplias
facult‘ des para llegar a su fin sefialado anteriormente, también es cierto que
los administrados tienen una cadena de garantias que hacen ejercer su plena
valid z en el desarrollo de un proceso administrativo, en defensa de los
intereges basados en las normas del debido proceso especificamente, es decir
esto Race que la Administracién Aduanera no pueda rebasar los limites que el

debid%: proceso le impone a favor de los administrados.

Y en relacién a la Administracion Aduanera, el debido proceso es uno de los
principales principios en materia tributaria con caracter constitucional, con
vigen[‘ia plena en sus facultades determinadora, recaudadora, y sancionatoria,
los cuales el estado les ha encomendado. Bajo estas dos premisas tenemos
que por una parte en relacion al administrado, el debido proceso es una
atenuante para contrarrestar el poder punitivo que ejerce la Administracion
Aduanera, tomando en cuenta que la recaudacién de los tributos, es una
encorhienda del estado de caracter conflictivo, lo cual obliga muchas de las
veces a la Administracion Aduanera emanar sanciones a los administrados
para éxigir su cumplimiento, por lo que la correcta aplicacién de las garantias

del debido proceso en el desenvolvimiento de las actividades de ambito
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aduanero, haria que el resultado sea mas eficiente y de esa forma no incurrir
en gasto procesal en el desempeno de cualquier reclamo que dé a lugar por
parte | del administrado. El articulo 16 de la Constitucién de la Republica
estabkece que “El mas alto deber del estado consiste en respetar los derechos
humahos garantizados en esta Constitucion.” (Constitucién del Ecuador, 2008),
pues bien entiéndase que estos derechos no solo atafie al ambito del proceso
judicial sino también en toda la fase del proceso administrativo y en nuestro

caso el proceso administrativo aduanero.

1.3. La motivacion, como garantia del debido proceso.

|
Dentro del estudio planteado en relacion al contenido de las resoluciones
sancionatorias emitida por Administracibn Aduanera y el proceso, habiamos
sefialado que estas resoluciones debian contener aparte de los fundamentos
de he ho y de derecho, la debida motivacién en el proceso, es por eso que es
menester profundizar en este tema como parte esencial de nuestra

investigacion.

La motivacion tiene que mostrar, que la decisibn tomada por cualquier
autoritlad sea en el plano civil, penal, administrativo tiene una racionalidad

justificada con los hechos, en relaciéon a esto:

(Pere‘i J. , 2005), citando a Nieto Garcia (2002) nos dice en su obra lo
siguie‘hte:

“Motiyar es justificar la decision tomada, proporcionando una argumentacion
convincente e indicando lo bien fundado de las opciones que el juez efectia.”,
llevando al plano administrativo aduanero, es el administrador responsable de
emitir{la resolucién sancionatoria mediante acto administrativo verificar y velar
por que estas resoluciones cumplan a cabalidad con la motivaciéon necesaria en
relacign a la sancion impuesta en dicho acto, que la accién imputada como falta
reglamentaria o a su vez como contravencién, tenga el sustento suficiente en

relacién a la norma que se ha trasgredido, por lo cual la falta de este elemento
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dispensable en toda resolucién lo haria nula. Ya lo dice el numeral 2 del

articulo 103 del cédigo Tributario.

“‘Expedir los actos determinativos de obligacién tributaria, debidamente
motivados, con expresion de la documentacién que los respalde, y consignar
por escrito los resultados favorables o desfavorables de las verificaciones que
realice.” (Codigo Tributario, 2014) Claramente hace la norma especial énfasis
en la motivacion ya que aparte de estar contendida en el cuerpo legal citado
también es de caracter constitucional, es asi que Nuestra Constitucion la

consagra en su Art. 76, numeral 7, literal | “I)

Las resoluciones de los poderes publicos deberan ser motivadas. No
Rabra motivacién si en la resolucibn no se enuncian las normas o
principios juridicos en que se funda y no se explica la pertinencia de su
dplicacion a los antecedentes de hecho. Los actos administrativos,
Hpsoluciones o fallos que no se encuentren debidamente motivados se
¢onsideraran nulos. Las servidoras o servidores responsables seran

sancionados.” (Constitucion del Ecuador, 2008)

Pues hos encontramos ante una herramienta que servira al igual que el debido
proces$o en la relacion entre los sujetos pasivos y activos de la obligaciéon
tributaria, para salvaguardar en primer lugar por parte del administrado poder
contar con un proceso administrativo basado en la transparencia de quien los
emite) es decir que cualquier acto emanado por contravenir a la norma legal,
contara con este elemento garantizando de esta forma el derecho a un proceso
justo. 'Y por parte de la administracion la correcta aplicacion de este principio,
hara que las resoluciones se las mantengan en firme y que en lo posterior no
sea causa de impugnaciéon por parte del administrado, ocasionando ademas
del gasto procesal al Estado, la sancion respectiva al funcionario publico que

emitio la resolucion.
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La falta de motivacion en los fallos o resoluciones, en el derecho administrativo
conlleﬂva a que sean considerados nulos, la Constitucién en su articulo 76, 7, |,
seﬁaT:
\

fArt. 76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y
obligaciones de cualquier orden, se asegurara el derecho al debido
proceso que incluira las siguientes garantias basicas:

7. El derecho de las personas a la defensa incluira las siguientes
garantias:

l) Las resoluciones de los poderes publicos deberan ser motivadas. No
habra motivacion si en la resolucion no se enuncian las normas o
principios juridicos en que se funda y no se explica la pertinencia de su
aplicacién a los antecedentes de hecho. Los actos administrativos,
#esoluciones o fallos que no se encuentren debidamente motivados se
onsideraran nulos. Las servidoras o servidores responsables seran

ancionados.” (Constitucion del Ecuador, 2008)

Este |principio es de vital importancia debido a que si no existiera, no
tendripmos la posibilidad de utilizar otro principio garantista tal como es el
principio de doble instancia o el de impugnacién, considerado en el ambito
judicial del Estado.

Se plLlede decir que para que exista un acto administrativo debe existir la
motivacién, sin la motivacion simplemente no nace ningun acto legalmente
establecido y en nuestro caso el acto de sancién automaticamente no podria
nacer a la vida juridica, en relacion a esto Garcia de Enterria, en su obra Curso
de Derecho Administrativo afirma que “La Administraciéon no tiene otra
actuagion ni otra vida psicolégica que la estrictamente legal, de modo que no
puede haber motivos impulsivos de su accion marginales al Derecho”. (Garcia
de Enterria, 2013, pag. 269) En definitiva, la omisién del principio de la
motivgcién no solo convierte en nulo al acto administrativo, sino que lo invalida

de la vida juridica.

|
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Otro punto muy importante que no podemos dejar de lado en el estudio de este
capitulo es las notificaciones emitidas por Administracién Aduanera via
electrbnica, especificamente mediante el uso del sistema informatico
ECUAPASS, ya que al ser una notificacion legalmente establecida, debe
constar o mejor dicho contener la motivacién necesaria para que este acto
produzca su efecto juridico deseado. Hay que aclarar que lo que se intenta
explicar es que la notificacion si bien solo se constituye en un comunicado del
inicio de un procedimiento administrativo en contra del administrado, al ser esta
publicada por el sistema informatico, en varias ocasiones no posee la
informacién suficiente sobre la infraccion cometida, ni sobre el procedimiento a
iniciarse por parte de la autoridad, o que constituye por lo menos una

negligencia administrativa.

Aden';qés, en la ley se manifiesta que la notificacion debera realizarse por todo
medid posible al administrado, inclusive el electronico, es decir, si la
notificacion se realiza por este medio no se excluye a otra formas para ello, en
los que tal vez si conste necesariamente toda la informacién del inicio de una
procehimiento 0 sancién administrativas.
‘

Analicemos mas detalladamente, dentro del Reglamento al Titulo de
Facilitacion Aduanera del COPCI, sefala los procedimientos para emitir las
sanciones tanto a las faltas reglamentarias, como a las contravenciones, si
recordamos lo establecido en esta norma e indicado en los parrafos anteriores
podemos ver que existe la notificacion mediante el uso de este sistema llamado
Ecuapass, no lo detalla especificamente, sin embargo en la practica al ser el
sistema informatico “Sirve para que los procesos aduaneros sean mas faciles y
segurps, ya que con la firma electrénica se pueden realizar los tramites desde
cualquier lugar por medio de un dispositivo que permite operar de manera
segura. (Garcia de Enterria, 2013, pag. 269)" Esta afirmacion se la puede

encornftrar en la pagina misma del sistema informatico antes sefalado.

Entonces si el administrado recibe una notificacion de una sancion mediante el

sistema, ¢estariamos frente a una notificacion legalmente establecida?, nos
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referimos a que si la motivacién es un factor determinante, el hecho que se
reciba una notificacion mediante el sistema Ecuapass en donde operaria la

motivécién, para un mejor entendimiento pondremos un ejemplo:

El administrado ABC S.A., incurrié en una falta reglamentaria, luego del
proceso establecido en el reglamento de facilitacion aduanera del COPCI, es
notifiGado con una multa en el sistema Ecuapass, el contenido de la misma
indica, el nombre del administrado, su identificaciéon, el valor de la sancién pero
sin embargo no existe la motivacion necesaria por escrito, es decir no existe la
descripcion del acto que contiene la infraccién que se cometié, tampoco la
herménéutica juridica que correlaciona el hecho con la norma. Si bien podria
considerarse que la notificacion es solo la informacién del inicio de un proceso
administrativo en contra de un administrado, no esta por demas que en esta
deba |incluirse el motivo juridico que la origina. En el caso de las faltas
reglamentarias esto cobra una importancia aun mayor, especialmente este
hecha constituye un inconveniente para el administrado, puesto que la
notificacion es de la aplicacion de la sancién, y por lo tanto debe
neceg‘ariamente contener la motivaciéon de esa resolucion.
\
Tomando en cuenta el ejemplo citado nos compete establecer la legalidad que
conlleva este acto administrativo, el cual esta basado en los preceptos legales
establecidos en el COPCI y su reglamento especificamente en el proceso
sancignatorio tanto a las faltas reglamentarias como a las contravenciones.
|

En definitiva la motivacién es un principio del debido proceso que compete a
las resoluciones administrativas emitidas por la administracion aduanera, la
falta de este principio no solo nulita el contenido de la misma, sino que hace

gue nb nazca a la vida juridica.

Para terminar este subcapitulo me gustaria citar a Eduardo Garcia de Enterria
con re@specto a la motivacién, “es un medio técnico de control de la causa del
acto. Por ello no es un simple requisito meramente formal, sino de fondo (mas

técnicamente la motivacion es interna corporis, no externa; hace referencia a la
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perfeécion del acto mas que las formas exteriores del mismo)” (Garcia de
Entertia, 2013)

1.4 L3 proporcionalidad como garantia constitucional.

Dentro de las garantias basicas al debido proceso, nos encontramos con el
principio de proporcionalidad, el cual es importante el estudio en el desarrollo
de nuestra tesis ya que en él se denota el cumplimiento cabal de las garantias
basicas del debido proceso, que todo acto administrativo debe contener, en
nuestfo caso la Administracion Aduanera es el ente encargado para emitir las
resoluciones sancionatorias a las diferentes infracciones de tipo aduanero y en
el desarrollo de las sanciones emitidas de este tipo es muy importante que

cumplan con el principio de proporcionalidad.

Lewin Figueroa, en apuntes de clases Derecho Tributario, 2004 afirma que: “La
proporcionalidad asi consagrada implica que la carga tributaria que afecta a
cada |contribuyente debe ser adecuada y razonable, no excediendo de lo
razonable. Se trata de asegurar que los tributos no sean expropiatorios.”
(Figueroa, 2004, pag. 4)

Bajo lesta afirmacion e ingresandolo a nuestra realidad, el principio de
proporcionalidad vela porque las multas o sanciones impuestas al administrado
sean b mantengan la coherencia de lo actuado con lo sancionado, es decir no
es lo mismo en lo que a valores se refiere de USD 100.00 por poner un ejemplo
y de alguna forma valorizarlo, a tener una contravencién de 1°000.000.00, por
lo que este principio lo que trata es de adecuar la afectacion que tenga el
estadp en relacién a la infraccion, con respecto a lo que razonablemente
deberia sancionarse, mas no con la afectaciéon que una multa impuesta en un
proceso sancionatorio haga perder el patrimonio de las empresas en este caso

de los administrados.

La préporcionalidad se encuentra normada en nuestra Constitucién, (2008), en

el Art, 76 numeral 6.- “La ley establecera |la debida proporcionalidad entre las
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infracgiones y las sanciones penales, administrativas o de otra naturaleza”, En
este caso ya la Constitucién de manera taxativa nombra directamente al ambito
administrativo, por tal motivo la aplicacibn del mismo, en el derecho
administrativo tributario aduanero, también es un requisito sustancial que debe
cumplir las diferentes resoluciones emitidas bajo actos administrativos en lo
que a sancion se refiere, claro esta, todo como principio de la garantia del
debid® proceso. Ademas el Cédigo Tributario como norma supletoria al COPCI,
en su articulo 5 sefiala como principio rector de la aplicacion de las normas del
cuerpo legal citado a la proporcionalidad. En tal virtud al momento de emitir una
resolucién sancionatoria en la administracién aduanera, esta tiene que estar en
la balanza de proporcionalidad, la cual tiene que ver que tanto el hecho con la
sancidn por asi llamarlo, tengan la debida coherencia con respecto a su

equivalencia entre si.
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2. CAPITULO II: El régimen sancionatorio aduanero ecuatoriano

2.1 La administracion aduanera ecuatoriana.

En primer término es necesario sefalar que se conceptualiza por aduana y lo
que implica este tipo de administracion para un Estado. Asi, Cabanellas define
a éstas expresando que “son oficinas del Estado, establecidas en las fronteras
naciohales, encargadas de percibir los derechos impuestos sobre la entrada y
salida de las mercancias y velar para impedir las importaciones y exportaciones
prohibidas” (Cabanellas, 2008, pag. 24). La administracién aduanera por lo
tanto tiene la finalidad de regular el flujp comercial de mercancias entre
distinfos estados, como una medida de provisiéon de recursos econémicos y de

protec¢cion de sus actividades comerciales internas.

Este fipo de gestién que implementa un Estado tiene la finalidad de regular el
trafica de mercancias hacia (importacién) y desde (exportacion) el territorio de
un pals. A mas del propésito normativo regulatorio que tiene la implantacion del
serviclo aduanero, también se persigue mediante este, el cobro de impuestos
para ¢l erario nacional por el trafico de mercancias. Se fundamenta este hecho
en que, si la actividad comercial que genera esa riqueza se desarroll6 en el
territorio de un Estado, es légico que este obtenga también parte de ese
provetho econdmico para destinarlo a una redistribucion de la riqueza entre los

ciudadanos de ese estado.

En el caso del Ecuador, la legislacién encargada de la administracién aduanera
se encuentra contenida en el Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e
Inversiones, COPCI, vigente a partir del afio 2010; en el titulo IV de nombrado
codigd, es en que se expresa lo sefalado, asi el articulo 205 indica que el

objetivo de la aduna es:

Facilitar el comercio exterior y ejercer el control de la entrada y salida de
mercancias, unidades de carga y medios de transporte por las fronteras y

zonas aduaneras de la Republica, asi como quienes efectlien actividades
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directa o indirectamente relacionadas con el trafico internacional de
mercancias;[...].” (Cdédigo Organico de la producién, comercio e

\
ipversiones, 2010)

El texto del articulo incluso atribuye a la administracion aduanera la capacidad
de recaudacion de obligaciones tributarias en el ambito de sus competencias,
resolver reclamos, relacionados a la actividad de trafico de mercaderia
interracialmente, asi como de sancionar administrativamente los casos de

inobseérvancia de las disposiciones de la ley en la materia.

La administracion aduanera es ejercida segun el COPCI por el Servicio
Naciohal de Aduana del Ecuador, buscando una mejora cualitativa en la
administracion y estructura estatal. Asi en el articulo 212 se da paso para la
creacion, del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, determinandose que:
‘
‘El Servicio Nacional de Aduana del Ecuador es una persona juridica de
derecho publico, de duracién indefinida, con autonomia técnica,
édministrativa, financiera y presupuestaria, domiciliada en la ciudad de
Guayaquil y con competencia en todo el territorio nacional. Es un
organismo al que se le atribuye en virtud de este Cddigo, las
¢ompetencias técnico-administrativas, necesarias para llevar adelante la
planificacidén y ejecucién de la politica aduanera del pais y para ejercer, en
torma reglada, las facultades tributarias de determinacion, de resolucion,
de sancion y reglamentaria en materia aduanera, de conformidad con este
Cédigo y sus reglamentos.” (Cédigo Organico de la producién, comercio e

inversiones, 2010)

Se cplige de lo dicho que la institucionalidad estatal encargada de la
administracién de flujo de las mercaderias entre el pais y el resto de estados es
la aduana del Ecuador, misma que tiene como brazo ejecutor de sus politicas y
normas al Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, SENAE. Esta institucion
cuenta con una estructura funcional para su operatividad misma que se la

presehta a continuacién:
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Figura(l. Estructura Organizacional del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Adaptado de: (SENAE, s.f.)

La misién institucional del Estado a través del servicio aduanero se halla
expresa en el Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversién, al

articulo 205, manifiesta la naturaleza juridica de la institucion aduanera:

‘LEI servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a

aves del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del
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gjercicio de atribuciones por parte de sus delegatarios debidamente
autorizados y de la coordinacion o cooperacion de otras entidades u
@rganos del sector publico, con sujeciéon al presente cuerpo legal, sus
reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demas normas
aplicables.

La Aduana tiene por objeto: facilitar el comercio exterior y ejercer el
¢ontrol de la entrada y salida de mercancias, unidades de carga y medios
de transporte por las fronteras y zonas aduaneras de la Republica, asi
¢omo quienes efectuen actividades directa o indirectamente relacionadas
¢on el trafico internacional de mercancias; determinar y recaudar las
obligaciones ftributarias causadas por efecto de la importacién y
@xportacion de mercancias, conforme los sistemas previstos en el coédigo
fributario; resolver los reclamos, recursos, peticiones y consultas de los
interesados; prevenir, perseguir y sancionar las infracciones aduaneras; vy,
eén general, las atribuciones que le son propias a las Administracion.”

(Codigo Organico de la producion, comercio e inversiones, 2010)

El Servicio aduanero en resumen puede decirse que tiene dos finalidades

definidas como lo establece el texto de la ley citada.

Asi, én primer lugar, ser un organismo de Estado que ejerce su funcién
regulatoria del flujo de mercancias internacionales, con la finalidad de organizar
la cir¢ulacion legal de las mismas dentro del territorio patrio, por lo cual se
convierte también en una institucion del Estado que coadyuva en la
recautiacion de tributos y demas obligaciones que la ley le faculta, como un
medig de redistribucion de la riqueza que genera la actividad del comercio

internacional.

Y por otro lado, el servicio aduanero tiene la funcion también de facilitar, el flujo
del comercio exterior y regular las distintas relaciones que se dan entre los
diversos y distintos actores de la actividad. Obstaculizar, y no cumplir con lo
que establece la ley por parte de la administracién es un contrasentido a la

labor lencomendada a la institucion aduanera por parte del estado. Procurar
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cada vez una mejor y mas eficiente labor que procure el cumplimiento de las
aspiraciones que se expresan en la ley es el deber del estado y sus

funcionarios.
2.1.1 Facultad normativa y facultad sancionadora

La facultad normativa de la Aduana, la encontramos igualmente en el COPCI,
particularmente el Titulo Il De la Facilitacibn Aduanera para el Comercio, del
Libro V De la Competitividad Sistémica y de la Facilitacién Aduanera, el nuevo
ordenamiento juridico busca mejorar directa y transversalmente las
operationes de comercio exterior de nuestro pais, como un lineamiento que se

enmartca en los objetivos del plan de gobierno actual.

Esta normativa se basa fundamentalmente en la regulacién de la importacién o
expoqaci()n de mercaderias, cuya aplicacion estd encomendada al Servicio
Naciohal de Aduana del Ecuador, para lo cual se regula su estructura y sus
funciones, basados en los principios que promulga la Organizacion Mundial de
Comécio, esto lo recoge el Art. 104 del Cédigo Organico de la Produccion,

Comercio e Inversiones.

La adaptacion de estos principios es algo innovador, ya que aparte de los
principios que se encuentran consagrados en la Constituciéon de la Republica,
da a ffavor de los operadores de comercio exterior, una garantia adicional,
dandanos una normativa acorde con los cambios econémicos y sociales. Asi el

texto del articulo sefialado se expresan estos principios:

fArt. 104.- Principios Fundamentales.- A mas de los establecidos en la
Constitucion de la Republica, seran principios fundamentales de esta
normativa los siguientes:

a. Facilitacion al Comercio Exterior.- Los procesos aduaneros seran
rapidos, simplificados, expeditos y electrénicos, procurando el
aseguramiento de la cadena logistica a fin de incentivar la productividad y

la competitividad nacional.
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b. Control Aduanero.- En todas las operaciones de comercio exterior se
aplicaran controles precisos por medio de la gestiéon de riesgo, velando
por el respeto al ordenamiento juridico y por el interés fiscal.

¢. Cooperacion e intercambio de informacion.- Se procurara el intercambio
de informacion e integraciéon a nivel nacional e internacional tanto con
eéntes publicos como privados.

d. Buena fe.- Se presumira la buena fe en todo tramite o procedimiento
aduanero.

e. Publicidad.- Toda disposicibn de caracter general emitida por el
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador sera publica.

f Aplicacion de buenas practicas internacionales.- Se aplicaran las
mejores practicas aduaneras para alcanzar estandares internacionales de
calidad del servicio.” (Cédigo Organico de la producién, comercio e

inversiones, 2010)

Es evidente que la norma juridica al contemplar estos principios como los
elementos subsidiarios de la ley para emplearse en la ejecucion de esta, busca
una mejor aplicacién no solo de la norma, sino que tiene la finalidad de mejorar
todo el sistema de administracibn aduanera mediante la aplicacion de los

principios que se nombran.

Cadal uno de estos ademas, no puede ser considerado excluyente uno de
otros, sino que se imbrican en una relacién entre ellos incluso de causa y
efecta, sin que esto quiera decir que uno es mas importante que otro. La
facilitacion del comercio exterior, por ejemplo, légicamente que ocasiona en un
contral aduanero mas efectivo y eficiente, al existir una regulacién aduanera
que permita procesos mas rapidos, légicamente que se facilita un efecto en el
flujo mas dinamico de las mercancias hacia y desde el estado, estimulando asi

el sistema econdmico y productivo de un pais.

A la vez, la eficiencia de un control aduanero se relaciona indudablemente con
la cormunicacion interinstitucional entre otros organismos estatales para ejercer

un cantrol efectivo, aduanero en este caso y su relaciébn con otros que
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permitirian incluso la deteccion de otro tipo de infracciones en otras areas,
como la penal, la tributaria, por ejemplo. Intercambio que a mas de este fin de
cruce de informacion y control, también repercute en la agil atencién de la
adminjstracion aduanera en los procesos de flujos de mercancias
internacionales, por cuanto evitaria la realizacién de tramites por parte de los
usuarips, que bien pueden ser realizados internamente por parte de las

institu¢iones estatales que estén en relacién al caso.

Las disposiciones que se emiten por parte de la administracion aduanera
necesariamente deben ser publicitadas, difundidas al publico en general y en
especial para que los operadores de comercio exterior puedan conocer las
normas de administracién aduanera y evitar el cometimiento de infracciones
aduaneras, tributarias e incluso penales de ser el caso. Estas normativas que
se vah incorporando si bien por un lado tienen el objetivo de optimizar la
administracion y regulacion aduanera, deben guardar compatibilidad con las
practi¢as internacionales que procuran este mismo fin, el del mejoramiento de
la administraciéon aduanera, puesto que el flujo de mercancias sujetas a control
y regplacién involucra la coordinacion con otros estados, como forma de
dinamizar el comercio exterior, que como se sabe, llevado a cabo de manera

responsable y eficiente redunda en un beneficio para los estados.

Un principio fundamental que considera el articulo que se viene analizando, es
el de la buena fe, que presupone que todo acto del sujeto activo que comete
una infraccién esta desprovisto de la intencién de causar dano, es decir, de
dolo. A pesar de ello, en el articulo 175 del COPCI, si bien se establece una
diferenciacién entre las formas de atribuir responsabilidad por una infraccién a
un sujeto, establece que el cometimiento de una contravencién y falta
reglamentaria se sanciona por la simple transgresién a la norma, es decir, se
deja de lado el principio de la buena fe, debido a que para la aplicacién de la
sanci¢n de un acto de inobservancia de la ley aduanera es suficiente el
elemento material de la infraccién, dejando de lado el principio de la buena fe,

como podra deducirse del contenido del texto de la ley. Por lo menos podria
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parecér en este mismo caso que constituye una forma de minimizar la

observancia y cumplimiento de este principio en materia aduanera.

Por lo indicado, es importante analizar lo que constituye este principio de la
buena fe que no solo es considerado en el ambito de la administracién
aduanera, sino que se constituye, per se, en un principio general del Derecho,
por cuanto lo que pretende es proteger los derechos de los sujetos de
prejuigios por parte de la autoridad, y en el caso del derecho administrativo,
este principio constituye una forma de proteccion de los sujetos administrados
frente' al poder regulador y normativo del estado, evitando una presuncién

culposa anterior, como es el caso de la administracién aduanera.

Con réspecto a la importancia en una relacién juridica de este principio de la

buena fe, Cubides Camacho manifiesta que:

‘*;‘EI criterio central de toda relacién juridica, puede verse aniquilada por
éonductas maliciosas, desleales, deshonestas. O puede verse lesionada
por conductas negligentes o imprudentes en virtud de las cuales quedaria
reducida a concepto pasivo, Util para deshacer un eventual cargo de
malicia pero insuficiente para constituirse en criterio o postulado de
@jecucion juridica. Por esto el derecho contemporaneo exige que la buena
fe vaya acompaniada de positiva diligencia y cuidado, que la actuacion de
lbs agentes no solo sea elusiva del mal sino constructiva de bien real, que
la disposicion del animo, en fin, ademas de no ser pasiva se concrete en
la inteligente y leal realizacién del objeto del acto. Este es el contenido del
moderno concepto de la buena fe exenta de culpa, al cual en nhumerosas
normas alude nuestro ordenamiento positivo y retiradamente la
jurisprudencia y la doctrina.

A la buena fe como a la buena fe exenta de culpa, se oponen el dolo y la

¢ulpa propiamente dicha.” (Cubides, 2012, pag. 256)

El concepto que presenta Cubides afiade a las ideas planteadas anteriormente,

la ne¢esidad de que el sujeto de una relacién juridica debe actuar en forma
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constructiva de hacer un bien, afiadiendo asi otro elemento que fortalece a la

buena fe.

Este principio se aplica, como se dijo a varios campos del derecho, pero en el
derecho administrativo, como el caso aduanero, cobra una especial
importancia, por cuanto, mediante este se procura beneficiar a la parte mas
débil en el conflicto administrativo, pero por otro lado no menos importante
conmina a las partes, (estado — OCE's) a obrar de la misma manera en las dos
vias de la relacion. “Este principio nos ofrece dos versiones diferenciadas: la
buena fe del interesado en sus actuaciones con la administracién y la buena fe
de la Administracion frente a las actuaciones del administrado.” (Moreno &
Pleite, 2006, pag. 38)

Segun los autores citados el principio de la buena fe no solo opera de una
manefa unidireccional, sino que debe ser interactivo y bidireccional, es decir,
tanto [debe actuar y presumirse de la buena del administrado, como la del
administrador. Pese a lo cual hay que darle una mayor importancia a este
principio en el sentido de proteger al mas débil de la relacién, en este caso al
administrado.

Este principio puede relacionarse también con el de la proporcionalidad
aplicado a la administracién, es decir, que la autoridad debe adoptar medidas
meno$ gravosas, proporcionales en contra del administrado en la medida que

la ley lo establezca permita y la justicia lo permita.

Manugl Jacho Chavez, en la ponencia de su autoria “La Nueva Legislacion
Aduanera en el Ecuador” nos habla sobre la importancia de la aplicacion de los

principios en la legislacién aduanera al manifestar que:

‘El Control Aduanero siempre ha existido, y en ocasiones se ha aplicado
el mismo sin justificacién o fin alguno, sino por el simple hecho de
emplearlo como fin ultimo, lo cual juridica y técnicamente constituye un
despropoésito, mas aun cuando éste control aplicado por su existencia

mismo, puede resultar una herramienta de atropello a los derechos del
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usuario del servicio de aduana o en un mecanismo de extorsion de

servidores inescrupulosos.” (Jacho, 2015)

Estos principios nos manifiestan que los procesos aduaneros en nuestras
epocas deben ser, rapidos, simplificados, expeditos y electronicos, de esta

manefa garantizan su eficiencia.

Para |evitar cualquier atropello, el control aduanero tiene que respetar el
ordenamiento juridico establecido, tratando de impedir de esta manera los
atrope¢llos que los usuarios sufrian en épocas anteriores, ya que la
Administracion Aduanera no tiene facultades ilimitadas para ejercer su
competencia, sino que deben responder a un limite, como lo sefala la ley, y los

principios que se ha descrito.

A paitir de la vigencia del Cadigo Organico de la Produccion, Comercio e
Inversiones, se presume el principio de Buena Fe, del que mas se ha hablado,
en calpa proceso aduanero por expreso mandato legal, en tal condicién segun
él si lexistiesen incorrecciones cometidas por parte de los operadores de
comelcio exterior ante la constataciéon por parte de la autoridad aduanera, tiene
ésta el deber legal de contar con los elementos probatorios necesarios para
destruir tal presuncidén que permitan aplicar la norma o proceso legal pertinente,
pues la simple conjetura o suposicion sin sustento debe desaparecer de la
practica administrativa aduanera, como estipulan los principios consagrados en

este querpo legal.

En lo|referente a la facultad sancionadora esta es doctrinariamente, como lo
sostiene Ossorio, en el ambito administrativo “la que compete para concretar la
aplicacion de las leyes y disponer genéricamente sobre cuestion legislada y sin
violacion legal.” (Ossorio, 2010, pag. 403). La potestad sancionadora, entonces
es aqguella facultad de la administracion publica que consiste en aplicar penas a
los infractores de las leyes que rigen los distintos ambitos de la vida del estado
y sus diversos tipos de sujetos y personas que se relacionan, mediante la

sustanciacion de un proceso que permite aquello. La potestad sancionadora es
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por consiguiente la capacidad que tiene la autoridad publica para infligir una
pena al administrado como consecuencia de la realizacién de un ilicito por
parte |de éste. Sancidn que, segln sea el ambito y competencia de la ley
aplicada, puede consistir en la privacién o limitacion de un derecho y/o bien
juridico, como la privacién de la libertad; o bien una pena pecuniaria, que afecta

el haber patrimonial del infractor.

Especificamente en la legislacion ecuatoriana la facultad sancionadora de la
Administracién Aduanera lo encontramos en el Art. 70 del Cédigo Tributario
ecuatpriano, expresando, “Facultad sancionadora.- En las resoluciones que
expida la autoridad administrativa competente, se impondran las sanciones
pertinentes, en los casos y en la medida previstos en la ley.” (Cédigo Tributario,
2014), esta norma da la capacidad de imponer sanciones a los contribuyentes
que hubiesen cometido alguna de las infracciones que se encuentran
tipificadas en el cuerpo legal de la materia.
‘

La Administracion Aduanera tiene la facultad de verificar si existe la infraccion,
para |tomar las medidas sancionatorias correspondientes, sean estas
contravenciones o infracciones, y trasladar de ser el caso, a 6rganos
competentes en el momento que se observe un delito penal aduanero para que

se ini¢ie el proceso correspondiente en esa area.

Con ésto no se quiere decir que la sancion administrativa tenga que ser una
sancién inquisidora, para esto la autoridad debe apegarse a los principios y
normas juridicas que regulan todos los actos sean estos administrativas o
judiciales, como los que se han nombrado y que se encuentran en el contenido
del COPCI, de los distintos cuerpos legales del sistema juridico del estado y de
la Canstitucion de la Republica, mismos que tienen como finalidad una
aplicacion proporcional de la ley de las consecuencias de los actos juridicos
tanto [de los administrados, como de la administracion publica, aduanera en

este gaso especifico.
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2.1.2 Régimen sancionatorio aduanero ecuatoriano.

El sistema mediante el cual se aplica una penalidad, una sancién por el
incumplimiento de lo establecido por la normativa o porque la accion del
individuo se ajusta a un tipo penal es un régimen sancionatorio de un estado.
La norma contenida en un cuerpo legal, permite sancionar a las personas, sean
estas|naturales o juridicas, que incumplan con el mandato manifestado en la
ley; el Sistema Administrativo Aduanero como ente competente en el area de
interés para el presente estudio, tiene la capacidad de sancionar dentro de sus
competencias no penales, con multas, retencion, destruccion de la mercaderia
en log casos que asi lo ameriten. Estas se imponen como consecuencia de un
proceso administrativo que lo determina, mismo que debe ser sustanciado
conforme a la ley, los procedimientos legales y por supuesto bajo los principios
constitucionales del debido proceso y el derecho a la defensa y demas que

asisten a las partes interesadas.

La sancion es la consecuencia de una conducta atipica a la prevista en la
normativa juridica, en el caso de nuestra investigacion la podemos encontrar en
el Cddigo Organico de la Producciéon, Comercio e Inversiones, (COPCI), en su

titulo lll, capitulo | de las sanciones y las infracciones aduaneras.

El régimen sancionatorio ecuatoriano divide en tres subcategorias a los actos
antijufidicos aduaneros y los clasifica de la siguiente manera en (Articulo 175
COPGCI):

¢ | Contravenciones,
¢ | Faltas regilamentarias; y

e | Delitos

En la clasificacion que se establece en el COPCI, se realiza ademas una
puntualizacion de un elemento que diferencia a los dos primero tipos de
infraction respecto del delito, que es el dolo, elemento que, cuando interviene

en ura accién antijuridica convierte al hecho en delito y por lo tanto tratable
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desde esa rama del Derecho y de la legislacion, en el caso del Ecuador, los
de|ito?§ cometidos en contra de la administracidn aduanera se encuentran
tipificados en el Codigo Organico Integral Penal, en la secciéon VI, entre los
articuﬂos 299 al 303, en cuyo contenido se encuentran las tipificaciones penales
comolla defraudacion aduanera, receptacion aduanera, contrabando, y mal uso
de exenciones o suspensiones tributarias aduaneras. (Cédigo Organico Integral
Penal, 2014)

Es necesario establecer la diferenciacion que se determina la ley entre estos
términos y clasificaciones de la infraccidn, aunque doctrinariamente varios son
los autores en considerar que toda transgresion a la ley es una infraccién sin

importar su grado de gravedad.

De Fsta manera Infraccibn para Cabanellas es la “transgresion,
quebrantamiento, violacion, incumplimiento de una ley, pacto o tratado.”
(Cabanellas, 2008, pag. 223), como se puede apreciar, el termino constituye un
concjpto general, el continente de las otras sub clasificaciones que la ley ha
estim:ado.
i

En el caso de la legislacion ecuatoriana tributaria especificamente, como lo
seﬁalé Barrera “bajo el termino ilicito o infraccién, encierra todas la inconductas
presenhtes en el campo tributario.” (Barrera Crespo, 2005, pag. 28), y de hecho
asi lo expresa el contenido de las normas que se han citado del COPCI y del

Cédigo Tributario.

En lo referente a las contravenciones y las faltas reglamentarias, estas son
concebidas de forma general como infracciones de menor gravedad y que por
lo tanto no es necesario la aplicacién de una sancién drastica como las que se

estipdlan en el codigo penal.

El mismo autor citado anteriormente, al referirse a este tipo de infracciones
sostiene que las “contravenciones y faltas reglamentarias, constituyen

trans&resiones a deberes formales, reglamentos y normas secundarias de
|
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obligatoriedad general que constituyen obligaciones formales de los sujetos
pasivas, o deberes formales cuando se refieren a personas ajenas a la relaciéon
juridico tributaria.” (Barrera Crespo, 2005, pag. 26). Criterio que se aplica

también en el contenido del COPCI, e incluso del cédigo tributario y penal.

En cuanto a los delitos, y especificamente los tributarios, Barrera (2005, pag.
24) cita al jurista José Vicente Troya quien manifiesta que “seran delitos
aquellas acciones tipicas, antijuridicas, dolosas o culposas que castigadas con

sancidn penal implican violentar una obligacién tributaria principal.

Asi entonces, Las sanciones para los delitos seran penales y en el caso de las
contravenciones y faltas reglamentarias las sanciones son de tipo
administrativo, entendiendo a las primeras como las que afectan de manera

dréstiga un bien juridico del hechor del delito, como por ejemplo la privacién de

la Iiber'lad.

El autor citado manifiesta adicionalmente que en el caso de la legislacion
ecuatbriana, se han adoptado dos tipos de aplicacion de sanciones para las
infractiones aduaneras y tributarias, sefala incluso esta diferenciacion en
considerar que existe un derecho penal tributario para el caso de los delitos de
este ambito, y un derecho tributario penal para el caso de las contravenciones y
faltas| reglamentarias. Como se podra haber notado se por el hombramiento
continuo del término “tributario” existe una evidente relacibn de la
administracion aduanera vy la tributacién, por cuanto, entre otras cosas, lo que
se pretende al cometer un ilicito aduanero, es eludir el cumplimiento de las
obligaciones ftributarias, de ahi la explicacion del porqué en reiteradas
ocasiones a lo largo del trabajo presente se hace referencia al derecho

tributario.

Pese a las consideraciones doctrinarias que se han presentado, al parecer de
Barreta Crespo, la principal diferenciacion en base a la clasificacién que
presenta de los ilicitos aduaneros y tributarios la legislaciéon del pais, estima

que es que “el delito tutela la seguridad colectiva e individual, mientras que las



47

contravenciones, la actividad administrativa, estatal” (Barrera Crespo, 2005,
pag. 25)

Sin embargo de lo indicado desde el punto de vista doctrinario, como se
advirtio, estas diferenciaciones respecto de estimar una gradaciéon entre
contravenciones, faltas reglamentaria y delitos, constituye mas bien una
necesidad practica antes que una diferenciacién doctrinaria, por cuanto al final
y al gabo toda transgresion a la norma juridica constituye una infraccion, las
razones para esta diferencia estimada en la legislacion y sistema judicial de un
Estado estarian fundadas, segun Cortazar en que“ se pretende alejar del
campp de la administracion de justicia los delitos menos graves, que hacen
pesada y lenta a actividad del juez.” (Cortazar, 2002, pag. 48)

Por ef as razones es que en la legislacion de los estados, se han establecido

esta

iferenciaciones para realizar una administracién de justicia mas eficiente,
rapida, por un lado; asi como se ha pretendido a la vez dinamizar igualmente la
solucion de infracciones a nivel administrativo para viabilizar una mayor
agilidad del cumplimiento de deberes con |la autoridad publica, como es el caso

de la administracién aduanera.
H

\
Establecida esta explicacién, las contravenciones y faltas reglamentarias son

infractiones aduaneras que se encuentran tipificadas a partir del Art. 175 del
Cadigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones (COPCI), en su
contehido literal el mencionado articulo senala que “para la sancion de
contravenciones y faltas reglamentarias basta la simple transgresiéon a la
norma”, lo que otorga a la Administracion Aduanera la capacidad de sancionar
inmediatamente después de percatarse que se ha cometido una infraccion,
poniehdo inclusive medidas preventivas como la inmovilizacién y retenciéon
provisional de mercancias, respectivamente, tal cual lo manifiesta el Art. 176
del cuerpo legal de la materia (COPCI), dandole atribuciones similares que a la
Policia Nacional, respecto de los objetos e instrumentos del delito, en lo que
respeFta a la cadena de custodia, esto es siempre y cuando se presuma la

comision de un delito aduanero.
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Las contravenciones aduaneras se encuentran tipificadas en el Art. 190 del

CédiT Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, y estas son:

ja. Permitir el ingreso de personas a las zonas primarias aduaneras, sin

éumplir con lo establecido en el reglamento aprobado por la Directora o el

Director General;

b. Transmitir electronicamente en forma tardia, total o parcial, el

manifiesto de carga por parte del transportista efectivo operador del medio

Qe transporte;

¢. Entrega fuera del tiempo establecido por la administracién aduanera de

las mercancias obligadas a descargar;

d. Entregar informacién calificada como confidencial por las autoridades

fespectivas, por parte de los servidores publicos de la administracion

aduanera, sin perjuicio de las demas sanciones administrativas a que
aya lugar,

E. No entregar el listado de pasajeros a la administracion aduanera, por
arte del transportista, hasta antes del arribo o de salida del medio de
ansporte;

Cuando el transportista no entregue a la administracion aduanera
mercancias contenidas en los manifiestos de carga, salvo que hubiere
sido autorizado por la administracion aduanera, caso en el cual la
Fercancia debera entregarse en el distrito efectivo de arribo, quedando
Eujeto el transportista a la sancidn respectiva si incumpliere con la
entrega;

8. Obstaculizar o impedir acciones de control aduanero, ya sea por actos

tendientes a entorpecer la actividad del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador o por negarse a colaborar con las investigaciones que se

realicen;

h. Incumplir con los plazos del trasbordo o reembarques, por parte del

propietario, consignante, consignatario o transportista;

-. No presentar los documentos de acompafamiento conjuntamente con la

declaracion aduanera, si corresponde conforme a la modalidad de

espacho asignada a la declaracion, por parte del propietario,
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consignante o consignatario; salvo los casos en que los documentos sean
susceptibles de respaldarse en una garantia;

] Incumplir los plazos de los regimenes especiales, por parte del
bropietario, consignante o consignatario;

k. La sobrevaloracion o subvaloracién de las mercancias cuando se
establezca en un proceso de control posterior. La existencia de
mercancias no declaradas cuando se determine en el acto de aforo.
Siempre que estos hechos no se encuentren sancionados conforme los
articulos precedentes;

ﬂ. Permitir el ingreso de mercancias a los depdésitos temporales sin los
tdocumentos que justifiquen su almacenamiento; o,

m. No entregar por parte de los responsables de los depdsitos temporales
gel inventario de las bodegas cuando sean requeridos por el Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador.” (Cédigo Organico de la producién,

;omercio e inversiones, 2010)

El chdigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones (COPCI),
enumv‘era las contravenciones y nos da una caracterizacién de cada una de
ellas, dando una calificacion del acto, hecho y omision y estos no constituyen
delitos penales aduaneros, donde se aplicara una sancién de acuerdo a la falta
cometida dependiendo de la contravencién, de esta manera mientras mas

grave sea la falta, mas grave sera la sancién.

Las sanciones a las contravenciones que se han enumerado se hallan también
establecidas en el mismo cuerpo legal, en el contenido del articulo 191, se
establecen estas, mismas que no obsta el cobro del tributo. Las sanciones son
proporcionales segun el nivel de gravedad de la contravencion entre una multa
equivalente a un salario basico unificado (SBU) en adelante, la aplicacién de
una multa equivalente a un SBU por cada dia de retraso en el caso de que no
se entregue el listado de pasajeros a la administraciéon aduanera antes del
arribo del medio de transporte de las personas , asi como multas equivalentes
al 300 % del valor en aduana de las mercaderias retenidas, por no haber sido

\_ : - :
declagadas 0 que exista una elusion en este sentido.
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En lo referente a las faltas reglamentarias, estas se encuentran en el Capitulo
IV en el Art. 193 del Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones

(COPCI), misma que la ley las enumera de la siguiente manera:

1a. El error por parte del transportista en la transmision electrénica de
datos del manifiesto de carga que no sean susceptibles de correccién
¢onforme el reglamento al presente Codigo;

b. La transmision electrénica tardia del manifiesto de carga, por parte del
Agente de Carga Internacional, Consolidador o Desconsolidador de
Carga, excepto en el caso que dicha transmisidén se realice por el envio
fardio por parte del transportista efectivo;

¢. El error por parte del Agente de Aduanas, del importador o del
exportador en su caso, en la transmision electréonica de los datos que
¢onstan en la declaracion aduanera que no sean de aquellos que se
pueden corregir conforme las disposiciones del reglamento al presente
(Ec’:odigo;

? El incumplimiento de las disposiciones establecidas en el reglamento
de este Titulo o a los reglamentos que expida la Directora o el Director del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, que hayan sido previamente
publicadas en el Registro Oficial, siempre que no constituya una infraccion
de mayor gravedad.

e. El incumplimiento o inobservancia de cualquier estipulaciéon contractual,
¢guya sancidbn no esté prevista en el respectivo contrato.” (Cédigo

Organico de la producién, comercio e inversiones, 2010)

Igualmente las sanciones en este sentido se hallan establecidas en el articulo
194 del COPCI, misma que constituye una pena pecuniaria del 50% de un
salarid basico unificado, en el caso de que el monto de la mercaderia no
exceda de 10 salarios basicos unificados. Y cuando sea mayor el valor del
maximo permitido la sancién aplicable es igual a un 10 % del valor de la

mercaderia.
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Las faltas reglamentarias, al igual que las contravenciones, se imputan como
consumadas con la sola transgresidén de la norma a lo que amerita la aplicacion
de unia sancién segun lo estipula el articulo 175 del COPCI, en su segundo
inciso. Lo que al parecer del autor de este estudio vulnera alguno de los
derechos y principios establecido en este codigo organico y de la Constitucion,

comosera explicado con posterioridad.

Finalmente, cabe hacer mencién un concepto que sobre el delito aduanero
expresa el fratadista Dr. Leonardo Andrade en su libro llicito Tributario, lo

califica como

fEs todo acto simulacién, ocultacion, falsedad o engafio que induzca a
error a la Autoridad Aduanera, realizados para causar perjuicio al Fisco;
evadiendo el pago total o parcial de impuestos o incumplimiento normas

\‘ . . o
?duaneras, aunque las mercancias no sean objeto de tributacién.”

Se pqede colegir de lo enunciado por este autor, que de las acciones que él
nomb}a como imputables de responsabilidad penal todas confluyen en la
existencia de una voluntad de causar ese hecho dafoso por parte del sujeto
activa de la infraccion, lo que justamente configura el delito mismo que, como
se ha dicho, es sujeto de aplicacién de una ley, proceso y sanciones de indole

penalide acuerdo al COIP, en el caso de la legislacién ecuatoriana.
2.1.3 Procesos para sancionar infracciones aduaneras.

Coma se ha explicado en el caso de la legislacién ecuatoriana las infracciones
aduaneras se dividen en delitos, contravenciones y faltas reglamentarias, cada
una de estas infracciones tiene su propio procedimiento de acuerdo a la
competencia que la ley otorga a las instituciones del estado para ese efecto, y
se las puede dividir en la aplicacion de procedimientos y sanciones en ambitos

administrativos y/o jurisdiccionales.
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En el caso de la aplicacion de un procedimiento administrativo, ocurre cuando
se haya trasgredido la norma en contravenciones o faltas reglamentarias y
segun lo manifestado en el Art. 348 del Cédigo Tributario:
|
1Son contravenciones tributarias, las acciones u omisiones de los
contribuyentes, responsables o terceros o de los empleados o
funcionarios publicos, que violen o no acaten las normas legales sobre
administracion o aplicacién de tributos, u obstaculicen la verificacion o
fiscalizacion de los mismos, o impidan o retarden la tramitacion de los
‘reclamos, acciones o recursos administrativos.” (Cédigo Tributario, 2014)
|
Queda evidenciado que estas dos formas de infracciones tributarias, se
configuran cuando se comete transgresiones a normas de menor jerarquia,
como las leyes adjetivas, reglamentos, y formalidades que no implican un grave

atentado contra ley, sustantiva podria sobreentenderse.

En camparacion con lo mencionado, un elemento que llama la atencién en el
contehido del texto legal del COPCI, (art.175), respecto de la forma de
determinacién de una contravencion y de las faltas reglamentarias, es que,
para gue estas se configuren y sancionen basta con la “simple transgresién de
la nofma”, lo que a criterio del autor, constituye una vulneracién a algunos
dereq‘hos de los OCE’s, como el de la motivacion, debido proceso, defensa,
entrerLotros, que son principios aplicables en toda area del derecho y del

sistema juridico de un estado democratico moderno, principios y derechos que

dotan de legalidad y legitiman un sistema juridico y judicial.

Por su parte, en el Reglamento al titulo de la facilitacion aduanera para el
comercio del codigo organico de la produccién, comercio e inversiones, en el
capitulo X , del libro V, publicado en el Registro Oficial nimero 452 del 19 de
mayd del 2011, manifiesta:

*Art. 240.- Procedimiento para sancionar faltas reglamentarias.- Verificado

el hecho tipificado como una falta reglamentaria y determinado el
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responsable de la infraccién, el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
notificara la sancién impuesta, asi como los fundamentos de hecho y
derecho en que se sustenta, por los medios legalmente autorizados para
fal efecto, incluido a través del sistema informatico. La notificacion incluira
Hﬁa descripcién de la falta cometida, asi como el fundamento legal para la
imposicién de la sancién.” (Reglamento al Titulo Facilitacibn Adunera del
Caddigo de la Produccion, 2011)

Dentro del analisis al procedimiento a las contravenciones aduaneras en el
Ecuador se puede manifestar que al igual que el procedimiento a las faltas
reglamentarias se encuentra normado en Reglamento Al Titulo de la
Facilitacion Aduanera para el Comercio, del Libro V del Cédigo Organico de la
Produccién, Comercio e Inversiones, pero se realizara un analisis posterior ya
que a@s parte un subcapitulo de esta tesis. Se puede adelantar sin embargo,
que pese a lo que se estipula en la ley, en especial en lo referente a la
motivacién de la sancién que se aplica en esos casos, este mandato legal en

varias veces se omite.

En lo referente al procesoy la aplicacion de la sancion en el caso de los delitos,
aduarneros en este caso, estos se encuentran establecidos en el Cadigo
Organico Integral Penal (COIP), legislacion penal vigente a partir de agosto de
2014.

La ac¢ciéon para seguir un delito penal aduanero es publica pero el Servicio
Nacianal de Aduanas del Ecuador, tiene todos los derechos y facultades como
acusador particular. Segun el Cédigo Organico Integral Penal los delitos contra
la administracién aduanera son aquellos en que “la persona perjudique a la
administracion aduanera en las recaudaciones de tributos, sobre mercancias
cuya icuantia sea superior a ciento cincuenta salarios basicos unificados del
trabajador en general, (...)" y las penas aplicables en cada caso, son los

siguientes, mismos que se presentan muy resumidamente.
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o | Defraudacion aduanera (Articulo 299).
'3 a 5 afnos pena privativa de la libertad; multa de 10 veces el valor de los
tributos que se pretendi6 evadir.
¢ | Receptacion aduanera, articulo 300
1 a 3 afios de privacion de la libertad; multa del duplo del valor en
aduana de la mercancia.
e | Contrabando, articulo 301
3 a 5 anos de privacién de la libertad; multa del triple del valor de la
mercaderia de contrabando.
e Mal uso de exenciones o suspensiones tributarias aduaneras, articulo
302
3 — 5 anos privacion de la libertad; multa de hasta diez veces el valor de
los tributos evadidos.
e | Los agravantes de los delitos aduaneros se encuentran establecidos en
el articulo 303.

En ellcaso de los procedimientos penales de juzgamiento de delitos, la ley ha

establecido en dos las clases a estos que son: el procedimiento ordinario (Art.
589, y siguientes), y los procedimientos especiales (articulo 634 y siguientes),
dentrd de los cuales se hallan el abreviado, directo, expedito y privado. Cada
uno de los cuales tiene sus caracteristicas propias y requisitos para ser
aplicado conforme lo establece el COIP, en su contenido. Asi entonces, los
delito§ aduaneros podran ser sustanciados y juzgados de acuerdo a la

adecuacion de cada tipo penal y lo que establece el COIP.

En tal virtud el procedimiento jurisdiccional en el juzgamiento y la sanciéon de
los delitos aduaneros se lo hace de acuerdo al sistema oral y lo que se dispone
en el Codigo Organico Integral Penal.

2.1.4 Procedimiento para sancionar contravenciones aduaneras.

El pracedimiento para sancionar las contravenciones aduaneras en el régimen

sancibnatorio ecuatoriano, lo encontramos en el articulo 241 del Reglamento al
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titulo de la facilitacién aduanera del codigo organico de la produccion, comercio

e inversiones.

En el primer acapite del contenido del articulo se manifiesta que a partir de la
notificaciéon por parte del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador del
cometiimiento de un hecho del cual se presume existe el cometimiento de un
acto de contravencion se notificara al presunto infractor, por via electrénica,
como| es por medio del sistema electronico Ecuapass, del inicio de la
imputacién de un hecho de esa naturaleza expresando los fundamentos

derecho y de derecho que fundamentan la imputacion del ilicito.

Una vez que se ha producido la notificacion, el presunto infractor dispondra de
5 dias para presentar las pruebas de descargo o que le permitan desvirtuar la

imputacion que le atribuye la administracién aduanera.

Estos|5 dias de los que se habla de plazo para la presentacién de las pruebas
de descargo son improrrogables. Luego de los cuales la autoridad emitira su
resolucion y sancion. O de ser el caso, se analizara las pruebas presentadas
por el OCE’s luego de los cual, transcurridos 10 dias emitird una resolucién
indicando si procede o no la sanciéon que se habia imputado, si fuere este el
caso se procede al archivo de la causa, de lo contrario se procedera con la
aplicacion de la sancion. (Reglamento al Titulo Facilitacion Adunera del Codigo
de la Produccioén, 2011)

Coma se puede apreciar el proceso de sancién de las contravenciones es muy
sumario, lo que por un lado puede resultar en un beneficio para la organizacién
de lal administracién aduanera, o a su vez también puede ser un beneficio
también para el administrado para evacuar las sanciones tributarias de manera
rapida, sin retrasar sus labores. Pero puede también considerarse como una

cortapisa para que el administrado pueda realizar una defensa en su favor.

Otro de los problemas que se ha podido detectar en la vida practica es que las

notifigaciones electrénicas de la presunciéon del cometimiento de una
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contravencion es que en esta no consta la motivacion de la misma, lo que sin
duda si constituye una vulneracién a algunos derechos y principios que se
establecen en la ley, como el de la motivacion, el derecho a la defensa, y por

supuesto al debido proceso.
2.1.5 Medios electronicos para emision de sanciones aduaneras.

El desarrollo de la tecnologia de la informatica, especialmente del internet, ha
planteado en el mundo y en el quehacer de los seres humanos un cambio
respecto de las formas de comunicacion; estos medios han permitido un mayor
acceso a la informacion, a la masificacion de la cultura y al mayor y mas facil

flujo de informacion entre las personas e instituciones.

Las nuevas tecnologias de la informacién aplicados a diferentes escenarios
repreéentan un avance tecnolégico también en la forma de como la
admir‘istracién publica, el estado, informa a sus administrados de los diferentes
aspec;;ltos de las politicas publicas, los procesos administrativos y demas

acciones necesarias de ser publicitadas e informadas a los ciudadanos.

Juridicamente al medio electrénico se lo conceptia como “cualquier
mecahismo, instalacion, equipamiento o sistema que permite producir,
almacenar o trasmitir documentos, datos e informaciones, incluyendo cualquier
red de comunicaciéon abierta o restringida como internet, telefonia moévil o de
otros” (Montaner, 2015)

De esta manera es que el desarrollo de la tecnologia en esta nueva era hace
pertinente que la administracién ocupe estos medios en todas sus esferas y
mas aun en el campo del comercio exterior, por las beneficios que este
representa, permitiendo dinamizar de manera agil el flujo de las mercancias y

la opératividad de los OCE’s,

El arficulo 81 del COPCI sobre este respecto, manifiesta que “se reconoceran

coma validos los procedimientos electronicos para la aprobacion de solicitudes,
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notificaciones y tramites relacionados con el comercio exterior y la facilitacion

aduanera.” (Coédigo Organico de la producién, comercio e inversiones, 2010)

Se camplementa lo indicando en este mismo articulo, sefalando que la
adopcion de un sistema electrénico que permita la interconexiéon entre las
instituciones estatales relacionadas con el comercio exterior es un deber del

Estadp a través de la autoridad aduanera nacional (SENAE)

Es par eso que el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador pone como
respohsable de este medio a la Direccion Nacional de Mejora Continua y
Tecnalogia de la Informacién, y es esta institucidén la que aprueba los medios
para la emisién de sanciones asi como la difusidon del mismo, esto se encuentra
normado segun el Instructivo para el Uso del Sistema Notificacion de
Contravenciones segun resolucion del SENAE 85, Registro Oficial suplemento

263 el 06-feb-2015, que se encuentra vigente.

Los medios de comunicacion basados en las nuevas tecnologias de la
comL#]icacién y estos en aplicacion en los procesos administrativos y / o
judicilfales a decir de Rincén (2006, pag. 361) “ofrecen una oportunidad para el
incremento de la eficacia, la transparencia y en el acometimiento de los fines
estatales, y por ello, el uso y popularizaciéon de redes de informacién como la

internet seran un factor determinante para lograr tales beneficios.”
2.1.6/Sistema Informatico Ecuapass.

ECUAPASS, es un sistema electronico implementado por la administracion
aduanera del Ecuador mediante el cual, se realizan los procesos legales vy
admihistrativos de flujos de mercancias de los OCE’s desde y hacia la pais,
asi gomo de los distintos incidentes que se puedan derivar de la actividad
comercial exterior, como por ejemplo la notificacion de presuncion del
cometimiento de una infraccion aduanera; la aplicacién de una sancién en ese
misnpo orden y en fin cuanto proceso administrativo es susceptible de ser

publicado por este medio.
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El sistema ECUAPASS tiene la finalidad de agilitar los procesos de comercio
de los OCE's, realizar una eficaz accién en este orden y dotar al sistema de
transparencia y sobre todo, de realizar un mas efectivo control del comercio

exterior.

Ademas de lo indicado se pretende también reducir mediante el uso de un
sistema electrénico el uso del papel en los procesos comerciales, ya que al
hacerlo de forma electrénica obviamente se aminora el uso del papel, este
hecha como una forma de evidenciar también el compromiso del estado con la
conservacion de la naturaleza. (PROECUADOR, 2012)

Antes de la implementacion del Sistema Ecuapass en el Ecuador se utilizaba el
sistemma SICE, que comenzd a funcionar en el pais en el afio 2001 hasta el

2011,/cuando se implementa el nuevo sistema.

El sistema informatico Ecuapass ha demostrado ser muy efectivo debido a que
en cualquier lugar y tiempo se puede hacer consultas y tramitologia aduanera,
como se dijo, este sistema fue implementado en el Ecuador en el afio 2011,
pero el antecedente del mismo es un sistema que fuere creado por la aduana
de Corea del Sur, que obtuvo por 5 afios consecutivos el premio al mejor
sistetha aduanero del mundo otorgado por la Organizacibn Mundial de
Comeércio. Con un costo de 21 millones de doélares, el Ecuador ha ido
implementando una infraestructura tecnolégica, haciendo los procesos

aduaneros eficaces, reduciendo la tramitologia aduanera.

El sistema Ecuapass permite a los operadores de comercio exterior desarrollar

las exportaciones e importaciones de forma mas eficiente.

Los gbjetivos del Sistema Informatico Ecuapass son:

“Transparencia y eficiencia de las operaciones aduaneras.

Minimizar el uso de papel.
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¢ Simultaneamente asegurar el control aduanero y facilitar el comercio.
o Establecer el sistema de operaciones aduaneras basado en el modelo
del sistema de despacho electrénico coreano (UNI-PASS).

e |Establecer la Ventanilla Unica de Comercio Exterior (Ecuapass).”
(PROECUADOR, 2012)

El sistema informatico Ecuapass se maneja a través de la pagina de internet
https:#/portal.aduana.gob.ec/, cada usuario posee una clave privada para poder
ingresar al sistema, el manejo se lo realiza a través de unos médulos; mismos

que sbn los siguientes:

a) Portal de Comercio Exterior y Ventanilla Unica Ecuatoriana.
b) Procesos de Importaciones y Exportaciones (Despacho y Carga).
'c) Control Posterior d) Gestién de Litigios Aduaneros.

Una de las caracteristicas mas innovadoras del Sistema Ecuapass es la
creacion de la Ventanilla Unica de comercio exterior, esta sirve para integrar
optimizar y sistematizar los procesos y servicios del Estado, dandonos un
enlace directo con 28 instituciones publicas que se encuentran relacionadas
con @l Comercio Exterior, a través de esta interrelacion se permite solicitar
certificados, tramites y otros documentos importantes para la optimizacion de

recurgos.
Los pasos para utilizar la Ventanilla Unica Ecuatoriana son los siguientes:

1.- Obtener el certificado digital “token”, este certificado se lo obtiene por
medio del banco central o security data.
2.- Ingresar al portal del Ecuapass (portal.aduana.gob.ec)
3.- Clic en la opcioén solicitud de uso
| 4.- Realizar los respectivos requerimientos como la creacion de usuario
' 5.- Una vez realizada la creacién de usuario de acuerdo a la funcion de la
autorizacion previa que desee realizar lo podra hacer en la Ventanilla

Unica Ecuatoriana.
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A pesar de las dificultades que se evidenciaron al inicio de la implementacién
del sistema, por la falta de pericia en el manejo del mismo por parte tanto de
los OCE’s como de los funcionarios publicos, el adoptar un sistema informatico
mas gficiente trabajo beneficios. Entre los que se pueden resumir en los

siguientes:

¢ | Integra a todos los operadores de comercio exterior en un solo sistema y
base de datos informatico evitando una dispersién de datos informativos
y procesos.

¢ | La adopcién de la firma electrénica en el sistema ECUAPASS dota de
mayor seguridad a los usuarios para la realizacién de las operaciones
que realizan los OCE’s, debido a que mediante esta herramienta se
garantiza la identidad del usuario.

¢ | El sistema informatico brinda una mayor seguridad a los usuarios en la
realizacion de sus tramites comerciales, por las medidas tecnolégicas en
ese orden con las que cuenta.

¢ | El sistema permite a los usuarios mantenerse en constante informacion
sobre todos los procesos de flujo de sus mercancias.

¢ | El despacho de los procesos es mas agil y se garantiza el despacho de
los mismos.

e | Por medio del sistema se pueden realizar devoluciones automaticas de
los tributos, en caso de ser necesario.

e La gestibn de los tramites aduaneros se los puede realizar desde
cualquier lugar debido a que no se requiere presencia fisica de los
OCE’s sino que se puede acceder al sistema mediante el internet.

¢ | El control por parte de las autoridades publicas se puede realizar de una
manera mas efectiva por el cruce de informacién que se realiza entre las

instituciones relacionadas con el comercio exterior.
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2.1.7./Comparacion de procesos sancionatorio de infracciones aduaneras

del Ecuador con la Republica de Chile.

Dentrd del mundo global en el que nos encontramos es importante hacer un
analisis comparativo con otras legislaciones de nuestro continente, para tener
una Vision mucho mas amplia de régimen sancionatorio a las infracciones
aduaneras, de esta manera poder estimar si el Estado ecuatoriano se

encuentra en el camino correcto.

En lallegislacién Chilena, un pais miembro del MERCOSUR y cuyos avances
econdmicos son de reconocimiento regional e incluso global, el tipo de proceso
sanci@natorio se ha caracterizado desde hace algunos afios por ser un modelo
a seguir por las diversas practicas, tanto en materia de comercio internacional,
comoen comercio exterior garantizando la aplicaciéon y el cumplimiento de la

norma aduanera.

En la horma Chilena el Director Nacional de Aduanas es el encargado de dictar
las n@rmas de régimen interno y los manuales de procedimiento, érdenes e
instrugcciones para el cumplimiento de la legislacion y la reglamentacion

aduanera.

En la Ley Organica del Servicio Nacional de Aduanas, en el libro lll de la
ordenanza de aduanas nos manifiesta que existe dos clases de procedimiento,
para las sanciones y las infracciones, algo importante de sefialar es que cada
administracion aduanera Chilena, tiene una Unidad de Audiencias a cargo de

un funcionario fiscalizador.

El procedimiento, una vez que los funcionarios de aduana detectaren una
contravencion aduanera, debera hacerlo constar por escrito en una denuncia,
una vez emitida la denuncia se debera de remitir a la Unidad de Audiencias, el
funcionario a cargo de la Audiencia analizara la procedencia de la denuncia y

en caso de confirmarla, determinara la multa propuesta para allanamiento,
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fijara fecha y hora de audiencia y procedera a citar al denunciado. En caso

contrario lo dejara sin efecto y ordenara su archivo.

Para la realizacién de la audiencia se tendra que hacer en el maximo de 10
dias, en el cual el denunciado se puede allanar por escrito o en la misma

audiencia, para lo cual se emitira la multa correspondiente.

En el caso de que no asistiese el denunciado, se procedera a analizar la

contravencién y sancionar con la multa correspondiente.

El afectado por la multa podra reclamar ante la Junta General de Aduanas
dentrd de 10 dias habiles, el infractor debera de presentar el reclamo por
escritd y fundamentado.

Las disposiciones legales en el Cédigo Aduanero Argentino divide, como delito
o infracciones aduaneras, para los delitos se mantienen las exigencias del dolo
o culpa de la conducta punible, para las infracciones se estructura sobre la

base de la inobservancia de la ley.

Algo importante de anotar es que la legislaciéon chilena equipara el termino de
infraccion con el de contravencién segun, (Rios, J, Del Valle, M. y Silva,S.,
2010) en su libro Procedimiento para las Infracciones Aduaneras del
MERCOSUR “Esta equiparacion terminologica buscara sesgar las diferencias
doctrinarias de ambas expresiones manteniendo la tradicién aduanera de que

infraccion es empleada en lugar de contravencién.”

Una ez conocido la infraccion aduanera el Administrador Aduanero puede
ordenar que se amplie la investigacion, con lo cual se extiende una etapa
previa, que se desestime la denuncia o bien que se disponga la apertura del

sumario.
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Al momento de la apertura del sumario se debe de hacer constar los hechos
que sé reputan, esto le da al imputado el conocimiento para poder hacer uso de

su legitima defensa.

La ecbnomia chilena ha sido destacada por analistas econémicos y politicos de
la region y el continente, por cuanto este pais del cono sur se ha caracterizado
por varios afnos por tener un sistema econémico de apertura comercial lo que le
ha permitido sostener un crecimiento econémico y de ser considerado uno de
los paises mas competitivos comercialmente y de mayor desarrollo del
continente. (This is Chile, 2015)

En tal virtud el procedimiento que se sigue en la administracion aduanera en
Chile; nos otorga una visibn mas adecuada a lo que se deberia aplicar en
nuestra administraciéon aduanera (Ecuatoriana), ya que como habiamos
sefalado en parrafos anteriores de este estudio; los procedimientos aplicados
en nuestra administracion aduanera son muchas de las veces “muy sumarios” y
supeifficiales, lo cual ocasiona la problematica que es la falta de motivaciéon en

los agtos administrativos que afecta al estado, y perjudica a los a los OCE’s.

La administracion aduanera chilena, aporta experiencias que han ayudado a
que el comercio exterior en ese pais se desarrolle, consecuencia de la
implementacion de politicas comerciales, entre las que se cuenta la legislacidén
aduahera, como herramientas de mejoramiento y sostén de una economia y
flujo comercial boyante que bien pueden ser implementadas en el sistema
ecuatoriano en procura de mejorar los resultados de su gestién en beneficio de

todos, administracién y usuarios.

2.2. La motivacion como garantia constitucional a las resoluciones

administrativas, por parte de la entidad publica ecuatoriana.

Las resoluciones que se adoptan por una autoridad estatal, sea esta
admihistrativa y/o judicial, deben contar con una exposicion de la

argumentacion, de las razones por las cuales ha llegado esta, a esa decision.
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Esta argumentacion, de exposicion del razonamiento y de los elementos de
juicio |que el juzgador o funcionario que resuelve, ha realizado mediante el
analisis y la aplicaciéon de técnicas de resolucion de la causa, de los elementos
de hecho y de derecho, es la motivacién en la que se debe fundamentar la

decision.

La motivacion tiene la finalidad, entre otras, de evitar la arbitrariedad de la
autoridad en la adopcién de la decisién, puesto que esta debe hallarse
enmarcada en un ordenamiento juridico que regula la actividad sometida a una
decision y cuyo valor normativo y legal justamente esta encaminado a
contextualizar y limitar la actuacién de la autoridad al ajustar su accion a lo que

la leyly los principios del derecho lo determinan y permiten.

Por otro lado, ademas la motivacion tiene la finalidad de evidenciar la
transparencia de la accién juzgadora de la autoridad. Por estas razones es que
la motivacién se torna en un elemento transcendental dentro de los fallos de las
autoridades y de las garantias del debido proceso que el estado estipula para

una rmejor administracion de justicia.

Es nécesario entonces en primer lugar conceptualizar que es la motivaciéon
desdé la perspectiva juridica; asi para la autora Pérez, este término se lo

concéptualizaria de la siguiente manera;

“La motivacién, propia de la funcién judicial, tiene como norte la
interdiccién de la arbitrariedad, permite constatar los razonamientos del
sentenciador, necesarios para que el acusado y las demas partes,
conozcan las razones que le asistan, indispensables para poder ejercer
con propiedad los recursos y, en fin, para poder determinar la fidelidad del
juez con la ley. Por consiguiente, tiende a la incolumidad de principios
fundamentales como el derecho a la defensa, a una sentencia justa e

imparcial.” (Pérez, 2005, pag. 138)
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La motivacion por es por consiguiente el ejercicio intelectual, l6gico juridico que
realiza una autoridad para la adopcién de una decisién para evidenciar a la

parte$ o partes interesadas del porque se ha llegado a dictaminar una decision.

El concepto fundamental que encierra la motivaciéon en el campo juridico es el
dar séntido légico y justificacién legal a una resolucién. Ossorio el referirse a la

definicion de motivacion expone:

'Entiéndase por la causa, razén o fundamento de un acto. El motivo sera
juridico cuando se refiera a actos de esa indole. Abarca todas las ramas
no solo del Derecho sustantivo, sino también del adjetivo, porque no se
E:oncibe ninguln acto, inclusive los que tengan configuracion delictiva, que
no obedezca a una motivacién, generalmente consistente, pero que
puede serlo también inconsciente. La determinacién de los motivos es,
pues, necesaria para la investigaciéon penal, para la interpretaciéon de
contratos y obligaciones para la declaracién judicial de los derechos.”
(Ossorio, 2010, pag. 607)

La motivacion por consiguiente se aplica en todos los ambitos de la
administraciéon publica cuando se trate de emitir un fallo, una decisién, por
cuanfo los administrados tienen el pleno derecho de conocer por qué se ha
adoptado una decisién que ratifica, afecta o suspende los derechos que se le
son reconocidos por la institucionalidad juridica del Estado. En el ambito de la
administracion aduanera, tal necesidad no constituye una excepcion. Las
resoluciones de que emita la autoridad deben por lo tanto ser conocidas por los
OCE's. En este entorno con el agregado de lo que estd de por medio
principalmente son bienes materiales con los que se comercia, y que por lo
tanto/son cuantificables en dinero y el perjuicio que se puede causar tanto para

el administrado como para la administracion es pecuniario.

Por otro lado, algunos tratadistas nos hablan sobre la supremacia de la
Constitucion y el alcance que tiene esta sobre el resto de las distintas normas

dentro del pais, Kelsen, en su teoria pura del derecho, ya lo jerarquizd
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relacionandolo en un sistema juridico y poniéndola en la mas alta jerarquia, a la

ley méxima del Estado.

La Constitucién se diferencia de las otras leyes debido a que la norma
constfitucional tiene dos aspectos fundamentales la formal y la material. “La
formal debido a que fundamenta y ordena la validez de todo un sistema
juridi¢o, y material debido a que se concentran los valores y principios
fundamentales que rigen a una organizacién politico social, las cuales

solventan las necesidades vitales de justicia de sus integrantes.” (Blanco, 2006)

Nuestra Constitucion garantiza los derechos y obligaciones en cualquier
momeénto y garantiza el debido proceso, eso lo podemos observar, como se
sefalp ya, en el Art. 76 de la Carta Magna y la motivacion es una de estas
garantias constitucionales y manifiesta que todas las resoluciones de los
podetes publicos tendran que ser motivadas, y esta motivacién no solo es en el
ambito judicial, sino también en el ambito administrativo, de tal manera que si
no existiera motivacion, o no se encuentra debidamente motivado se
consi@lerara nula la accién administrativa en la toma de una resolucién en la

que conste esta exigencia constitucional.

La administracion publica se sustenta en las disposiciones normativas como
son la Constitucién, Leyes, Decretos, Estatutos, Ordenanzas, Reglamentos,
Instruccién y Circulares, estas normas otorgan potestades, dandole las
atribuciones que realiza la administracién, para llevar a cabo un acto

administrativo.

El Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcion Ejecutiva,
establece que los actos normativos deben ser expedidos por 6rgano
competente, este estatuto comprende la “estructura general, el funcionamiento,
el pracedimiento administrativo comun y las normas sobre responsabilidad de
los organos y entidades que integran la Administracion Publica Central e

Institucional y que dependen de la Funcién Ejecutiva”
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Al ser estas entidades publicas creadas y regidas por leyes ecuatorianas,
deben tener concordancia al momento de crear sus estatutos, con la
Consfitucion de la Republica, en tal motivo la administracién publica regida por
el Estatuto de Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva, en el
Art. 122 “La motivacién de los actos que pongan fin a los procedimientos se
realizara de conformidad con lo que dispone la Constitucion y la ley y la
normativa aplicable. La falta de motivacién entendida ésta como la enunciacion
de lag normas y de los hechos particulares, asi como la relacidbn coherente
entre éstas y aquellos produce la nulidad absoluta del acto administrativo o
resolucion. El acto debera ajustarse a lo dispuesto en el Reglamento para el

Contrpl de la Discrecionalidad de los Actos de la Administracion Publica.”

Toda entidad publica ecuatoriana, tiene la disposiciéon constitucional de motivar
cada uno de sus actos administrativos, porque de lo contrario se caeria en que
la actuaciéon del estado a través de sus funcionarios en nula, carente de
legitimidad legal, por cuanto no se exponen los motivos juridicos para la
adopg¢ion de una decision.
\“

La mptivacion, se ha de insistir, debe explicar y justificar con razones logicas,
veraces y legales, que el hecho conjuntamente con los antecedentes
conogidos, justifiquen la sancién o cualquier otro tipo de acto, demostrando que
la decision es legal y racionalmente justificable y por lo tanto legitima y
apegada a derecho.

Las decisiones de la administracion publica, deben tener un caracter de
congtuencia entre los antecedentes del hecho, el hecho, la ley y que la sancion

impuésta se encuentra enmarcada en la norma aplicada.

La motivaciéon es un elemento indispensable, que garantiza y evita que la
administracion publica cometa arbitrariedades, Eduardo Garcia de Enterria nos
dice que (Curso de Derecho Administrativo, 1990, pag. 132) “la Ley obliga a la
administracion a motivar la mayoria de sus decisiones, lo que quiere decir a

hacep publicas las razones de hecho y de derecho en las cuales las mismas se
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apoyan”, fundamentando asi a una decision no solo de fuerza legal sino de
legitimidad.

2.2.1. La aplicacion de la motivacion en resoluciones emitidas por

entidades aduaneras.

El Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, tiene por obligacion determinar y
verifigar las obligaciones tributarias que se originen por el comercio exterior,
estas/son importaciones y exportaciones en el territorio ecuatoriano, al ser esta
una entidad publica todo acto o resolucién tomadas tienen que ser motivadas
por mandato constitucional segin el Art. 76 numeral 7 literal | de la norma

ibidem.

El principio de motivacion es importante para que no exista vulneracién de los
derechos constitucionales o la violaciéon a las normas del debido proceso, ya
que la vulneracién de las garantias constituye un atentado grave a los derechos
de las personas, la motivaciéon por parte de la SENAE debe constituir una
garantia esencial para evitar las arbitrariedades y lograr el cumplimiento de las

decisiones que se adopten.

La aplicabilidad del principio de motivacidén no solo tendria que ser el enunciado
de laé normas aplicadas al caso concreto, sino tiene que tener elementos como
la razonabilidad, suficiencia, claridad, coherencia y l6gica, de esta manera se
puede observar la imparcialidad para interpretar los hechos y aplicar el
derec¢ho, Corte Constitucional del Ecuador, sentencia N.» 017-14-SEP-CC caso
N.« 0401-13-EP del 22 de enero del 2014:

“Una de las tareas primordiales de fundamentar toda sentencia o acto
administrativo es la de proporcionar un razonamiento loégico y, de como
las normas y entidades normativas del ordenamiento juridico encajan en
las expectativas de solucionar los problemas o conflictos presentados,

conformando de esta forma un derecho inherente al debido proceso, por
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el cual el Estado pone a disposicion de la sociedad las razones de su

desicion.” (Corte Constitucional del Ecuador, 2014)
2.2.2.)La motivacién de las multas emitidas electrénicamente.

Como se ha expuesto la motivacién de todo acto administrativo o una decisién
en el mismo sentido debe estar necesariamente fundamentada en las razones
establecidas en la ley para el establecimiento de una decision, en este caso de
una sancion. Si bien en la actualidad, las facilidades que la tecnologia ha
permitido a traves del internet permiten un flujo de informacién mas abundante
rapidq, e interactivo permiten que mucha de la informacién pueda ser “colgada”
en paginas web, sitios de internet, de las diferentes instituciones

gubernamentales, en este caso.

A mas del sentido ecolégico que estima esta adopcién de comunicaciones, la
facilidad de circulacién de la comunicacién es uno de los principales
fundamentos para haberla adoptado en el campo de la administracion tributaria

y adLﬁanera en el pais, como en el caso del sistema Ecuapass, por ejemplo.

Sin embargo de ello, si bien las decisiones administrativas del SENAE, son
adoptadas y colocadas en un sitio de internet de la institucién pueden ser mas
rapidas en llegar a los administrados, el contenido de estas no siempre se
encuéntra en cumplimiento de los mandatos y requisitos legales que se
establecen para ese efecto, uno de ellos, justamente la motivacion de la

decision administrativa.

Los OCE’s y la administracién han reconocido que si bien el sistema puede ser
una forma de agilitar el comercio y los diferentes procesos que se dan en
medip de este ambito, los problemas que se suscitan no siempre son técnicos
sino que surgen por “la falta de coordinacién en la operatividad del proceso.”
(El @omercio, 2012), lo que quiere decir, que la falta de una coordinacion

oC

inteIrETa de la administracion aduanera, no permite agilizar los tramites de los
S : . , ,
's, si bien por medio del sistema se pueden realizar correcciones por parte
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de los operadores, consultas, reclamos y demas acciones que permiten los
diferentes mddulos del sistema, no existe una autoridad o funcionarios que
evacuen esas inquietudes de manera oportuna, y es ahi donde radica
principalmente el problema que subsiste hasta la actualidad, lo que ocasiona
perjuicios a los OCE’s e inclusive al Estado mismo por cuanto la actividad de

comercio exterior genera recursos para el fisco.

De la misma manera, las sanciones que se efectian a los OCE’s por este
sisterna, si bien contienen la sancién pecuniaria, no contienen, por lo menos en
forma expresa y evidente en el envio de la resolucion por la web de la
motivacion de la misma, lo que constituye no solo un entorpecimiento del
proceso de defensa del operador de comercio exterior, sino que incumple con
un precepto, principio y derecho constitucional, que es la motivacién, de las

decisiones administrativas en este caso.

Otro de los problemas que se han presentado en medio de la instauracion de
este sistema Ecuapass, y lo establecido en el COPCI, es que en ocasiones,
tanto [técnicamente, como en la operatividad de la institucién, los retrasos de
proparcién de datos, de correcciones, y otros envios de informacién, se han
debido a causas ajenas a los OCE’s, pese a lo cual las sanciones son
impueéstas. A este respecto, la asesora juridica de la Camara de Comercio de
Guayaquil, manifesté que las sanciones no solo que resultan improcedentes e
ilegalés en estos casos, sino que la aplicaciéon y el proceso deviene en una
pérdida de tiempo y dilacién en los procesos de desaduanizacién y demas
acciohes que deben cumplir los OCE’s, para el desarrollo de su actividad. (El
Comercio, 2012)

En lo/referente a esta dificultad, en el articulo 241 del reglamento del COPCI
dispohe que “si el operador de comercio exterior dentro de los cinco dias a
presentar su descarga, la autoridad administrativa, sin mas tramite, analizara
las pruebas presentadas y resolvera motivadamente sobre la procedencia o no
de la sancién, (...).” (Coédigo Organico de la producidén, comercio e inversiones,
2010).
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Se padra advertir que el reglamento establece una exigencia de que toda
resolucion que emita la autoridad aduanera debera ser motivada, sin que se
haga hinguna especificacion si la motivacibn ha de ser o no de caracter
electr $nico o fisico, es decir, se deduce que toda resolucién que establezca
una sancion como una multa ha de llevar en su contenido el establecimiento de
la motivacién que genera ese efecto sancionador, incluso esta debera ser

colocada o enviada por via electrénica, se entenderia.

Es nécesario aclarar que la resolucién es el final de un procedimiento
administrativo, misma que al resolver un conflicto juridico del administrado y la

autorilad debe contener la motivacion que fundamento aquello.

No se debe confundir en que la notificacién es en si todo el procedimiento
administrativo, sino que en varias ocasiones, en la practica cotidiana, esta no
cuenta con informacién completa que sefale ni siquiera el inicio de un proceso

o aplicacién de una sancidén administrativa.

El adbbulo 244 del reglamento del COPCI, sobre el procedimiento sancionatorio
para la suspensién de la autorizacion, también establece que la resolucién para
aplicar esta accidbn ha de estar debidamente motivada. Incluso el articulo
mencionado hace un reconocimiento expreso de que la notificacion de la
autoridad puede ser por cualquier medio incluido el electrénico, asi el texto de

lo mencionado establece que:

*(...) El servicio Nacional de Aduana del Ecuador, por cualquiera de los
medios legales existentes incluido el sistema informatico, notificara
automaticamente al Operador de Comercio Exterior, detallando de
manera clara y especifica los hechos y la infraccion de los que se
presuma su consentimiento, asi como la base legal pertinente.” (En
negrillas por el autor) (Cédigo Organico de la producion, comercio e

‘vinversiones, 2010)

|
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Especificamente al hacer referencia a la sancion, entre las que se encuentra la
multaj en el caso del articulo 244, establece que la el OCE debera ser
notifigado, incluso por “medio informatico de la sancién correspondiente, la

mismF que sera debidamente motivada;(...)”

Los demas procesos sancionatorios, contenido en los otros articulos como el
245 del reglamento del COPCI realizan similares consideraciones sobre la
motivacion que deberan contener tantos las resoluciones que determinan una
sanciébn como las notificaciones que se pongan en conocimiento por medio

informaticos a los operadores de comercio exterior.

En definitiva podria manifestarse que pese a que la ley estima a la motivacién
como uno de los requisitos del contenido de los fallos de la administracion del
estadp, esta no siempre es expuesta a consideracion de la parte sancionada en
las résoluciones que se emiten por parte del SENAE a través del sistema
Ecuapass.

Si bien las nuevas tecnologias de la comunicaciéon, han representado un
avang¢e en la agilizacién de los procesos de diversa indole, como los de la
administracion aduanera, estos deben guardar apego a lo establecido en las
leyes, puesto que solamente se convierten en un medio de publicitacién de la

informacion y no en modificadores de la ley.

Por |9 tanto la administracion aduanera y/o tributaria al establecer e informar
procesos y sanciones por la via electronica, las resoluciones, y demas
aspectos del proceso han de ser también obtenidos en el medio electrénico
para el cumplimento de lo que se establece en la ley y la Constitucion, asi
coma para el respecto de los derechos que asisten a los operadores de
comercio exterior.
\

Hay gue diferenciar de lo mencionado que la motivacion de las resoluciones
administrativas no se asimila como la informacién que debe contener la

notifi¢acion de las mismas. Lo que se intenta determinar es que en estos dos
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casos, al poder ser enviados y/o publicados por el sistema electrénico
ECUAPASS, no siempre contienen de forma completa ni la informacion del
inicio de una proceso administrativo sancionatorio, ni la motivacion de la
resolukién una vez culminado el proceso. Situaciones que, a criterio del autor,
constiiuyen un incumpliendo de la ley, que puede originar perjuicios para la

administracion y para los OCE's.
2.3. La proporcionalidad como principio constitucional.

Es netesario en primer lugar definir el concepto sobre qué es proporcionalidad.
Asi, él Diccionario de la Real Academia de la Lengua define al término
mencionado como “conformidad o proporcién de unas partes con el todo o

cosas relacionadas entre si.” (Real Academia Espariola, 2014)

Lo que podria entenderse como el equilibrio, correlaciéon, que guarda una cosa,
una ¢antidad con otra cuya determinacién se halla en base al todo. Las
definiciones sobre la proporcionalidad son variadas y hasta cierto punto
abstrj:to, como un autor sefald, el término es mas facil de entenderlo, de

expligarlo, que definirlo.

En las definiciones consultadas y aplicadas al campo juridico, la mayoria de
estas coincide que es una “(...) Correlacion entre cantidades. Determina con
frecugncia la cuantia de los impuestos, las cuotas de los coherederos y la
particgipacion de los condominios.” (Ossorio, 2010, pag. 786). Se puede colegir
por lo tanto que la proporcionalidad es un concepto que establece una

recipfocidad equitativa entre una parte y el todo.

Como principio juridico, es especialmente utilizado en el marco del derecho
tributario, y se lo entiende como aquel mediante el cual las obligaciones
establecidas por el Estado deben guardar una correlacién con la capacidad
econbmica del individuo, es decir, el que mas recursos gana o posee, mas

tribu’g‘o debera pagar, y de igual manera en un sentido inverso.
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El principio de proporcionalidad tiene la finalidad de evitar que la administracion
estatal tanto administrativa en el campo tributario, como judicial se extralimite
en lajimposiciéon de un impuesto, o de una pena. La proporcionalidad es por
consiguiente una limitacion del poder publico en el establecimiento de
imposiciones, asi como también, por otro lado, estima en este principio una
forma de establecimiento de la justicia distributiva, es decir, en el caso tributario
mas especificamente, de imponer tributos o sanciones de acuerdo a la

cuantificacion de la capacidad del administrado o de la infraccion cometida.

Miguel Carbonell, al referirse sobre este axioma juridico lo explica indicando
que, €l principio de proporcionalidad se vuelve relevante si aceptamos que no
existan derechos absolutos, sino que cada derecho se enfrenta a la posibilidad
de ser limitado. La cuestion que interesa entonces es de qué manera y con

qué reéquisitos se puede limitar esos derechos. (Carbonell, 2008, pag. 10).

Asi ehtonces, para Carbonell la proporcionalidad resulta ser una limitacién al
Estado, a los derechos, y a las leyes que este emite mediante su 6rgano
respectivo, para la regulacién de diferentes aspectos de la vida de los
ciudaglanos especialmente, en la imposicién de obligaciones y sanciones a los

administrados.

El principio de proporcionalidad ya mas especificamente enfocado en el
aspecto tributario Garza Servando, cita a Saldafa, indicando lo que este autor

sefala sobre el principio de proporcionalidad asi:

(...) la proporcionalidad se sustenta en un concepto de justicia, debemos
tle decir que coincide con el de equidad. En el precepto constitucional
encontramos la exigencia de justicia en materia tributaria acentuada
mediante una expresion pleonastica por su idéntico contenido conceptual.
Es posible pensar que el lenguaje del legislador se justifica porque el
principio de justicia se expresa en los impuestos indirectos mediante la

cuota proporcional, y en los directos mediante la progresiva que es
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gambién la féormula de equidad, pero manteniendo siempre, para analogas

é;apacidades contributivas. (Saldafa, 2005)

cir, bajo el concepto del autor citado, la equidad y proporcionalidad son

términos sinénimos, en lo referente a la imposicidon de una obligacién a los
admirﬁstrados. Ademas hay que senalar que, sobre estos preceptos también se
halla ijnmerso el de progresividad como sefala el autor, pues, conforme varia
de ménera ascendente la capacidad de pago del contribuyente, o la gravedad
de la infraccion tributaria, la imposicion y/o la sancién también guarda relacion
con ?se criterio. Asi entonces, la proporcionalidad engloba una serie de
conceptos y razones justas y logicas que aplicadas a la legislaciéon lo que
hacerm es dotarle de sentido, legitimidad y justicia, a una ley, o una regulacion,

especffialmente como se ha manifestado en el ambito tributario.

En esjlos sentidos que se ha expuesto, la legislacibn maxima contenida en la
Consfitucién de la Republica, en el articulo 76 en que se establece unas
garanﬁias basicas de todo proceso en el numeral 6 establece que, “la ley
estabi cera la debida proporcionalidad entre las infracciones y las sanciones

penal] administrativas o de otra naturaleza.” (Constitucién del Ecuador, 2008)

|

La n?rma constitucional instituye este principio en el sentido de que la

"Fcién de las sanciones deben ser de acuerdo a la magnitud de la

infrac % i6n, y de la un equilibrio en el establecimiento de la obligacion tributaria.
En toflo caso, lo que queda de manifiesto es que la proporcionalidad busca un
‘z
equilibrio justo en las obligaciones que los administrados tienen con el Estado,
evitar%do la imposicion de obligaciones desmedidas que afecten los derechos
de lag personas y de las instituciones.
|
El principio de proporcionalidad es el equilibrio que debe existir entre la
prote#cic’m y la restriccidn constitucional, es mas evidente el principio de
proparcionalidad en las relaciones entre el poder publico y los ciudadanos,

ido a que el principio tiene como finalidad la proteccion de los derechos de
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parte de la Administracién Aduanera, se encuentre en correlacién a la mayor o
menor gravedad de la infraccién, mayor o menor gravedad de la pena.

El grldo de la sancién tiene que estar proporcionalmente con el perjuicio
econdmico y la culpabilidad, en este caso que se le haya ocasionado al fisco,
por accion u omision por parte del infractor, desde que entré en vigencia el
Cédig_o Organico de la Producciéon e Inversiones, las multas por
contravenciones aduaneras carecen del principio de proporcionalidad, para
poder tener un mayor criterio observemos algunas sanciones a las infracciones

aduaneras normadas por el Cédigo Organico de la Produccion e Inversiones en

. 190 literal b), al transmitir en forma tardia total o parcial la informacién
electrbnicamente del manifiesto de carga por parte del transportista efectivo, se
multe! con un salario basico unificado multiplicado por cinco, es decir la
cantidad de 1770 ddélares americanos. En el mismo articulo de las
contravenciones en el literal a), por permitir el ingreso de personas a las zonas
primafias aduaneras sin cumplir con lo establecido en el reglamento se

sanci@ne con un salario basico unificado.

La fofma para sancionar a las contravenciones normadas en el Art. 190 del
Cédigo Organico de la Produccion e Inversiones es desde un salario basico
unificddo, cinco salarios basicos unificados y termina en 10 salarios basicos

unific#dos.

La Cc?nstitucién en su Art. 76 numeral 6 expresa que “La ley establecera la
debida proporcionalidad entre las infracciones y sanciones penales,

administrativas o de otra naturaleza.”

Como podra apreciarse en el articulo sefialado las sanciones a las
contravenciones se aplica sanciones que se encuentran en desproporciéon de
cobrog ya que van de uno a cinco y hasta diez veces un salario basico
unificado, lo que, a criterio del autor, no solo vulnera el principio de
propofcionalidad que se establece en la ley Constitucional, sino que causa un

perjui‘?io para el sistema en general de trafico internacional de mercancias.
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No se establece ademas en la ley mencionada los parametros que ha de tomar
en cuénta la administracién para la fijacion de la sancién dentro se los rangos
que $e han establecido, asi como tampoco determina quién sera el
respofsable de determinar estos montos pecuniarios de sancion. Evidenciado
asi na solo una vulneracion al principio de la proporcionalidad, sino omitiendo

respohsabilidades de la administracién tributaria y aduanera en esa caso.

No quiere decir lo manifestado que no deba establecerse una sancién para los
casos del cometimiento de infracciones contravenciones en esta area, pero si
es neg¢esario observar una proporcionalidad entre la sancidn y la contravencion.
La exageracién en las penas no cumple con el objetivo supuesto de reducir el
cometimiento de infracciones, sino que mas un adecuado control y una debida
informacion de las autoridades a los OCE’s y a la ciudadania en general puede

acarrear una mejora de la cultura tributaria en el pais.

2.3.2. Tabla de sanciones de acuerdo a las infracciones y el cumplimiento

del principio de proporcionalidad.

Se ha de insistir una vez en que la ley realiza una clasificacion de las
infractiones aduaneras se divide en: delitos, contravenciones y faltas

reglamentarias.

Los delitos se hallan tipificados por el Cédigo Organico Integral Penal, segun el
articulo 299 por defraudaciones aduaneras y la pena es de tres a cinco afos y

la multa de hasta diez veces el valor de los tributos que pretendian evadir.

La recepcion aduanera, cuya cuantia se superior a 150 salarios basicos
unificados del trabajador en general, y si en las 72 horas después de hacer el
requerimiento por parte de la autoridad aduanera competente, sera sancionada
con una pena privativa de libertad de uno a tres afios y multa del duplo del

valor en aduana de la mercancia.
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El contrabando, las personas que para evadir el control y vigilancia aduana
cuya tuantia sea igual o superior a un salario basico unificado de trabajador y
realicé los actos tipificados en el Cédigo Organico Integral Penal, sera
sanci@nado con pena privativa de la libertad de 3 a 5 afos, multa de hasta tres

| i . )
veces el valor en aduana de la mercancia objeto del delito.

Las ganciones aplicadas a las contravenciones aduaneras se encuentran
normadas por el Cédigo Organico de la Produccién Comercio e Inversiones, en
su articulo 191 y depende del grado de contravencion el grado de la sancion.
Las clales se presenta en el ANEXO 1 del presente trabajo.

|
24. F;*'rocedimiento de sanciéon y manuales de aplicacion a las infracciones

aduaneras

La aplicacion de una sancién a un administrado debe ser mediante la
sustahciacion de un proceso que la ley establece para poder aplicar la norma y
la pena. Por su parte la parte sancionada debe tener también la posibilidad de

poder realizar el descargo de la imputacién de los actos que se le atribuye y
“.

que Il causan la sancion. Este conjunto de acciones son concebidos como un

debidk

mas de lo cual se establecen también un conjunto de normas secundarias que

proceso, mismo que debe ser de acuerdo a lo que establece la ley, a

espec¢ificamente enuncian la forma en que se han de llevar a cabo estos

procesos.

A este respecto el Doctor Leonardo Andrade en su libro “El llicito Tributario”,
manifiesta que: “El proceso no es sino, el conjunto de actos reciprocamente
coordinados entre si, de acuerdo con reglas preestablecidas, que conducen a
las creacion de una norma individual destinada a regir un determinado aspecto
de lalconducta del sujeto ajeno al érgano que ha requerido la intervencioén de

éste @n un caso concreto.”

Por su parte, en la Constitucion del Ecuador, se asegura el derecho al debido
proceiso en su Art. 76 numeral 3, en tal virtud se expide el Decreto Ejecutivo
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758, Registro Oficial Suplemento 452 del 19 de mayo del 2011, al que nos
referiremos Unicamente al procedimiento para sancionar contravenciones,
debidd a que el tema de investigacion es un analisis de derecho administrativo
y no jdical.

En el Reglamento al titulo de la facilitacion aduanera para el comercio, del libro
V del cédigo organico de la produccidén, comercio e inversiones, en su capitulo

X, norma el Procedimiento para Sanciones estableciendo:

Procedimiento para sancionar faltas reglamentarias.

Procedimiento para sancionar contravenciones.

' Procedimiento sancionatorio en el despacho de las mercancias.

Procedimiento sancionatorio derivado de acciones operativas de control
posterior.

' Procedimiento Sancionatorio para la Suspensién de la Autorizacién.

Procedimiento Sancionatorio para la Cancelacién de la Autorizacién o

Permiso.

Coma se ha visto anteriormente la normativa divide a las contravenciones en:
delito$, contravenciones y faltas reglamentarias. Para las faltas reglamentarias

el Reglamento antes mencionado en su Art. 240 dice:

*Verificado el hecho tipificado como una falta reglamentaria y determinado
el responsable de la infraccién, el Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador notificara la sancién impuesta, asi como los fundamentos de
hecho y derecho en que se sustenta, por los medios legalmente
autorizados para tal efecto, incluido a través del sistema informatico. La
hotificacién incluird la descripcion de la falta cometida, asi como el
fundamento legal para la imposicion de la sanciéon.” (Reglamento al Titulo
tle la facilitacion aduanera para el Comercio, del libro V del Cédigo de la

Produccién e Inversiones, 2011)
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Como se puede colegir del texto de la ley, en el caso de las faltas

reglarhentaria las sanciones son aplicadas inmediatamente para que operador

de comercio la cumpla, la posibilidad de poder refutar la sancién es secundaria.
‘

En el \“caso de las contravenciones, es mas claro que existe un procedimiento

administrativo tanto para instauracién de la sancién como para el descargo por

parte tlel operador que se sintiere injustamente imputado como infractor.

Asi, eh el caso de las contravenciones en el Art. 241 del Reglamento manifiesta
el procedimiento para sancionar contravenciones asi como la forma en que el

operaglor a de poder realizar el descargo de la imputacion de la contravencién:

Producido un hecho del cual se presume la comisién de una
¢ontravencion, el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, a través de
los medios legalmente autorizados para el efecto, incluso a través del
gistema informatico, notificara al operador de comercio exterior presunto
responsable de la infracciéon con los fundamentos de hecho y de derecho
@n que se sustentan; quien a partir del dia siguiente de la notificacién
¢ontara con el término de cinco dias habiles para presentar sus
alegaciones y pruebas de las que se considere asistido para desvirtuar los
presuntos hechos que constituyan la contravencién. No procede la
prérroga de término en ningun caso.

Si el Operador de Comercio Exterior compareciere dentro de los cinco
dias a presentar su descargo, la autoridad administrativa, sin mas tramite,
analizara las pruebas presentadas y resolvera motivadamente sobre la
procedencia o no de la sancion, en un tiempo que no podra ser superior a
diez dias, debiendo notificar al usuario la imposicién de la sancién o el
archivo del proceso segun corresponda.

Si el Operador de Comercio Exterior no se pronunciare en el término
senalado, el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador a través de los
medios legalmente autorizados para tal efecto, incluido su sistema
iInformatico, notificara al Operador de Comercio Exterior con el acto

administrativo de imposicion de la sancion correspondiente.
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El Operador de Comercio Exterior que fuere notificado con un proceso
sancionatorio por contravencion, podra allanarse a éste expresamente por
@scrito. Ante lo cual, el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
procedera de manera inmediata a emitir el acto administrativo
sancionatorio, debiendo éste ser notificado al usuario.” (Reglamento al
Titulo de la facilitacion aduanera para el Comercio, del libro V del Cédigo

de la Produccién e Inversiones, 2011)

En el caso del procedimiento y sancién de las contravenciones, la ley es mucho
mas ¢lara al determinar el proceso taxativamente, estableciendo incluso la
cantidad de dias dentro de los cuales se han de realizar la sustanciacioén de los

proce,Los, y la aplicacion de la sancién respectiva.

La no*’mativa expresa que las notificaciones de los procesos y las sanciones a
aplicarse seran notificadas por todas la vias posibles, incluso por la via
electronica, se sobreentiende que, a mas de la notificacion fisica de la
docurnentacion, esta serd también colocada en el sistema electrénico de la
institucional para tal efecto, como lo es el sistema Ecuapass. Lo que si bien por
un Ia$o puede resultar ser una intencion de agilizar la tramitacion del proceso
admirfiistrativo, también puede ser, si no se lo hace conforme a lo que
establece la ley, una traba o entorpecimiento del normal flujo del acto
administrativo, derivandose lo indicado ademas en un perjuicio para el

operatior de comercio y la administracién aduanera.

El Sefvicio Nacional de Aduana del Ecuador, ha creado varios manuales con
los cuales se efectia un procedimiento para la aplicacion de faltas
reglarmentarias y contravenciones dispuesto en el libro V De la Competitividad
Sisternatica y de la Facilitacion Aduanera del Cédigo Organico de la Produccion
Comercio e Inversiones y en su Reglamento General, dandonos un
organigrama de como funciona el procedimiento para aplicar la sancién
correspondiente. Sin embargo de ello es mas bien importante la correcta
aplicagion de la ley en los procesos y sanciones que aplica la administracion,

cumpliendo por su puesto con los principios y normas que se ha explicado en
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varios pasajes de la investigacion, especialmente el de la motivacion, el debido
procego, y la proporcionalidad, por cuanto estos dotan de justicia y legitimidad
no so}b al acto administrativo sino a toda la estructura juridica del Estado.
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CAPITULO Ill: Relacién entre el debido proceso, la motivacion, y el
principio de proporcionalidad en el régimen aduanero ecuatoriano, casos

practicos.
3.1. Aﬁ:tos administrativos

La organizaciéon de la sociedad en una institucién juridica a quien se le ha
otorgado la potestad de regular la vida de los individuos que la componen, es a
través del Estado, mismo que administra las diferentes facetas de la vida de
una sobciedad. Esta institucion realiza sus regulaciones a través de diferentes
funciones y de un andamiaje juridico que fundamenta y posibilita esa
administracion. Las diferentes funciones que tiene el Estado tiene a su vez un
cumulb de organismos que coadyuvan a la administracion de las personas,
naturales o juridicas que conviven en la circunscripcion territorial del Estado en

donde ejerce su jurisdiccién y competencia.

Las diferentes instituciones del aparato estatal, tienen la potestad de
administrar cada ambito dentro su competencia, entre esas atribuciones se
encuetntran las de realizar procesos de sancion ante la inobservancia de una
ley, péro dentro del campo administrativo, es decir, que no rebase a la esfera
de lal administracion hacia la administracién de justicia del estado, cuya

potestad la posee la funcion judicial.

El conjunto de acciones que realizan las instituciones estatales es lo que se ha
denorhinado como actos administrativos, mismos que son una manifestacion
de lal voluntad de un 6rgano administrativo en ejercicio de las funciones
publicas y que tienen la finalidad de normar procedimientos de una manera
indepéndiente sobre aspectos que no ameritan un tratamiento judicial en una

primefa instancia de solucién de problemas juridicos.

El actd administrativo, segiin Cabanellas (2008, pag. 18) es “la decisién general

o espgcial que, en ejercicio de sus funciones, toma la autoridad administrativa,
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y que afecta los derechos, deberes e intereses de particulares o de entidades

publicas.”

Por lo tanto incluso se podria decir que es una etapa prejudicial, que busca la

resoluciéon de un problema juridico entre partes interesadas con el Estado.

En otria definicion el autor José Antonio Tardio define al acto administrativo de

la siguiente manera;

“Es un acto juridico en sentido estricto, unilateral, consistente en una
declaracion intelectual de voluntad, juicio, deseo o conocimiento, emitido
por una Administracién publica, en ejercicio de una potestad
administrativa, distinta de la potestad reglamentaria, y sometido al
Derecho Administrativo y a la jurisdiccion Contenciosa — administrativa.”
(Tardio, 2012, pag. 16)

Esta definicion trae algunos elementos a ser nombrados. Es un acto juridico
estriclo por cuanto el efecto juridico del acto esta determinado por la ley,
indepgndientemente de la voluntad de las partes que intervienen en el acto,
asi pLLes, el acto administrativo, es una aplicacién pura y simple de lo que
determina la norma juridica positiva sin que la voluntad del administrado pueda

mediar en el acto.

Es unlacto unilateral, por cuanto es la administracion publica la que en apego al
principio de legalidad establece una accién de acuerdo a lo que determina la
ley. Justamente es unilateral porque el detonante del acto esta originado en la

administracién publica del estado y no en otro sujeto de derecho.

Agrega el autor citado que el acto admirativo es una accion exclusivamente
tomada por parte de la autoridad publica, es decir, por las entidades y
funcianarios que representan al estado y que aplican la normativa pertinente en
repregentacion de este y en defensa de los derechos e intereses de esta

macrtﬂ institucién juridico politica.
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El Setvicio Nacional de Aduanas del Ecuador, como entidad publica encargada
del cantrol del flujo de mercancias internacionales desde y hacia al pais, es la
entidad publica que en observancia de lo que estipula la ley, especialmente el
COP(FI, esta en la atribucion de realizar actos administrativos enmarcados en
el én’ibito nombrado y cuya mision institucional es la regulaciéon del flujo

mercantil internacional.

Entre |las competencias de esta entidad se encuentran la de realizar actos
administrativos de establecer sanciones a los operadores de comercio exterior,

cuando han cometido infracciones, o faltas reglamentaria determinadas en el
COPCI.

Mas especificamente sobre los actos administrativos de la administraciéon

tributaria, el cédigo de la materia en el articulo 81 determina sobre estos:

Forma y contenido de los actos.- Todos los actos administrativos se expediran
por escrito. Ademas, seran debidamente motivados enunciandose las normas o
principios juridicos que se haya fundado y explicando la pertinencia de su
aplic ‘ ion a los fundamentos de hecho cuando resuelvan peticiones, reclamos
o recursos de los sujetos pasivos de la relacion tributaria, o cuando absuelvan

consultas sobre inteligencia o aplicacién de la ley. (Codigo Tributario, 2014)

El mgencionado cuerpo legal establece el requisito de que todo acto
admir%istrativo debera necesariamente ser expedido por la autoridad de manera
escrita. La ley tributaria que tiene un caracter de aplicacién en el ambito
aduanero también sefiala este mandato. Pero ya se ha nombrado, el gobierno
actual en procura de una politica de cero papeles ha creado un sistema
electrbnico por el cual se realizan las notificaciones por via del sistema

Ecuapass.

En elreglamento al COPCI si bien no se establece que se omita este tipo de
notificacion escrita, la norma establece que la misma debera ser notificada por

todos| los medios incluso el electrénico, es decir, que todas las formas de
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notificacion deberan ser cumplidas para el efecto de la comunicacién de una
sancién o del inicio de un proceso administrativo aduanero en este caso. Lo
que en la practica no siempre se cumple. De ahi justamente el motivo de la
realizacién del presente trabajo que busca evidenciar esta realidad cotidiana de
los OCE’s.

Lo que pretende evidenciar con lo manifestado es que, si bien la notificacion es
solo un comunicado al OCE por parte de la autoridad administrativa del inicio
de un procedimiento en su contra, este no debe ser realizado solamente por la
via eléctronica, sino que en virtud de la legitimidad y legalidad que la misma ley
estabt;ce, la notificacién deber ser realizada por todas las via posibles, incluso
la electtrénica, pues es el aviso de la autoridad del inicio de un procedimiento

administrativo , sancionatorio en este caso, mas no en si mismo el acto.

Pero len el caso de las faltas reglamentarias, la aplicacion de la sancion
pecuniaria se realiza conjuntamente con la notificacién, la notificacion es la
comuhicacion de la sancién ya impuesta, misma que en este caso, si debe ser
plenamente motivada, puesto que la resolucion esta ya realizada.

|
3.1.1 Reclamos administrativos ante el Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador por falta de motivacion en resoluciones sancionatorias.

Coma se ha manifestado, la administracién estatal a través de sus diferentes
instituciones tiene la potestad de instaurar procesos administrativos a los
administrados de acuerdo a lo que se establezca en la ley, como puede ser el
establecimiento de una reglamentacion a ser cumplida o la aplicacién de una

sancién por el incumplimiento de una disposicién dentro de este ambito.

Asi entendido se puede manifestar que el reclamo administrativo es la solicitud
que entabla el administrado a la autoridad tributaria, aduanera, para que esta
mediante una resolucion debidamente motivada, luego de evacuado el

proce@limiento se pronuncie sobre el acto impugnado.
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El CQPCI, en el articulo124 establece que toda persona podra presentar un
reclarmo administrativo ante la autoridad aduanera cuando creyere que sus
derechos hubieren sido afectados. El texto del articulo expresa literaimente
que: |
‘Toda persona podra presentar reclamo administrativo en contra de los
actos administrativos dictados por el Director General o los Directores
Distritales del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador que afectaren
directamente sus derechos, dentro del plazo de veinte dias contados

tdesde la fecha en que hubiere sido notificado con dicho acto.” (2011)

El arficulo establece ademas que el procedimiento de reclamo se llevara a

cabo be acuerdo a lo que se establece en el cédigo tributario.

Coma se ha evidenciado ya en anteriores explicaciones, la motivacion de los
actos administrativos son una obligacion de la autoridad administrativa y por lo
tanto lal incumplir con este mandato legal no solo que se vulnera del debido
proceso de un acto resolutivo administrativo sino que se vulneran derechos de
los a “'ministrados , como lo son los OCE’s, por lo tanto y de acuerdo a lo que
se hd expuesto, el reclamo administrativo ante |la Autoridad aduanera por el
motivb de falta de motivacion es totalmente viable y legal.
|

La faé;ultad resolutiva de la autoridad tributaria como lo menciona el COPCI, se
halla tleterminada también el Codigo Tributario, en el articulo 67, en el que se
establece la facultad de la administracion tributaria, entre las cuales se
encuentra la facultad de “la de resolucion de los reclamos y recursos de los
sujetds pasivos;(...).” corroboran la capacidad de estas la institucion en

resolver los actos y emitir resoluciones de este tipo. (Codigo Tributario, 2014)

Taxativamente el mismo coédigo en el articulo 69 establece que la
administracion tributaria posee, entre otras como la resolucién de consultas y
quejas, la facultad resolutiva de los reclamos administrados en la materia, la

norma expresa esta prerrogativa indicando que:
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‘Las autoridades administrativas que la ley determine, estan obligadas a
expedir resolucion motivada, en el tiempo que corresponda, respecto de
toda consulta, peticiéon, reclamo o recurso que, en ejercicio de su
derecho, presenten los sujetos pasivos de tributos o quienes se
consideren afectados por un acto de administracion tributaria.” (Codigo
Tributario, 2014)

Se ha de insistir, por lo tanto, que en los textos de las normas citadas es
reiterativo que las resoluciones, entre las que se cuenta obviamente a los
reclammos administrativos, deben contener una motivacion de lo resuelto por
parte [de la autoridad. Lo que confirma lo que se ha venido manifestado a lo
largo de todo el trabajo investigativo, pues este requisito se constituye en un
elemeénto sine qua non, fundamental que cimienta y legitima la accién de la

autoritlad aduanera y tributaria en este caso.

Ademas en los articulos 70 y 71 se nombra oftras facultades de la
administracion tributaria relativas al tema, como la sancionadora, la
recaugladora; en el caso de la sancionadora se sobreentiende que ha de ser
adminjistrativa. Como lo indica lo establecido en al articulo 205 del COPCI al

expresar:

fNaturaleza Juridica.- El servicio de aduana es una potestad publica que
”e;jerce el Estado, a través del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
$in perjuicio del ejercicio de atribuciones por parte de sus delegatarios
debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion de otras
entidades u érganos del sector publico, con sujecion al presente cuerpo
legal, sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y
demas normas aplicables.

La Aduana tiene por objeto: facilitar el comercio exterior y ejercer el
¢ontrol de la entrada y salida de mercancias, unidades de carga y medios
de transporte por las fronteras y zonas aduaneras de la Republica, asi
¢omo quienes efectluen actividades directa o indirectamente relacionadas

\ e . . .
¢on el trafico internacional de mercancias; determinar y recaudar las



90

dbligaciones ftributarias causadas por efecto de la importacion y
éxportacion de mercancias, conforme los sistemas previstos en el cédigo
ﬁibutario; resolver los reclamos, recursos, peticiones y consultas de los
i%teresados; prevenir, perseguir y sancionar las infracciones aduaneras; vy,
“n general, las atribuciones que le son propias a las Administracién.”
(Subrayado por el autor) (Cédigo Organico de la producién, comercio e
inversiones, 2010)

La nofma expresa que el servicio de aduana es parte de la administracién del
Estadp, por lo tanto forma esta de la administrativa publica determinado

cIaraTente su potestad y competencia de su accionar.
I

Por ofro lado, explica la norma, las aduanas tienen la finalidad de facilitar el
comefcio exterior a través de una regulacion y control adecuado de las mismas.
Pero finalmente y lo que es mas importante para el tema que se aborda, el
COPCI, dentro de la naturaleza juridica de la administracién aduanera expresa
gue este servicio tiene la potestad de resolver reclamos presentados por los
OCE’Ss, y se sobreentiende que si posee esta capacidad, las que sean emitidas
deberFln cumplir con los requisitos y partes formales que la ley establece para
las resoluciones de toda la administracién publica, uno de ellos, y de gran
imporfancia por cierto como se ha demostrado y evidenciado, la motivacién de

las resoluciones administrativas.

3.1.2. Acciones de impugnacion en via Judicial por resoluciones emitidas

en sede administrativa

La impugnacion es el acto de “combatir, contradecir o refutar una actuacién”

(Cabanellas, 2008, pag. 213) judicial o administrativa sea publica o privada.

La impugnacion de un acto administrativo de la autoridad aduanera sera por lo
tanto la reclamacion que se pudiera presentar ante la autoridad judicial de una

resoluciéon administrativa aduanera que se creyere no apegada a la ley, por
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parte /del OCE puesto que esta, segun la parte afectada, ha vulnerado sus
derechos, y los del proceso.

Hay ‘Pue aclarar ademas que la iniciacion del proceso judicial para la
reclarhacién de una resolucién administrativa exige el requisito de que esta
ultima haya sido agotada para poder proceder al tramite en la funcién judicial
del Estado.

En la sistema de administracion de justicia ecuatoriano, los Tribunales
Distritales de lo Contencioso Administrativo son los que “conocen y resuelven
las cdptroversias entre la administracion publica y sus administrados. Su misién
es la de controlar la legalidad de los actos, contratos y hechos administrativos

que generan las diferentes funciones del Estado.” (Jalkh, 2013)

La capacidad de poder ejerce la accién judicial en contra de las resoluciones
administrativas se halla instituida en el articulo 31 del Cédigo Organico de la

Funcién Judicial, al determinar que.

"jLas resoluciones dictadas dentro de un procedimiento por otras
autoridades e instituciones del Estado, distintas de las expedidas por
quienes ejercen jurisdiccion, en que se reconozcan, declaren,
@stablezcan, restrinjan o supriman derechos, no son decisiones
erisdiccionales; constituyen actos de la Administracion Publica o
Jfributaria, impugnables en sede jurisdiccional.” (Codigo Organico de la

Funcién Judicial, 2009)

La via de impugnaciéon de un acto administrativo, una vez agotada toda esa
instancia, es por lo tanto la iniciacién de un proceso judicial, ante esa funcién
del Estado, y el organismo de esta competencia para ejercer ese proceso son

los Tribunales Distritales de lo Contencioso y Administrativo.

En referencia ya al procedimiento contencioso administrativo, existe en la

Iegisle‘pic’m nacional una ley especifica que regula las funciones de este 6rgano
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de administracion de justicia, que es la Ley de la Jurisdiccion Contencioso
Administrativa, misma que en los articulos 1, 2, y 3 establece la procedencia y
la manera de la instauracion de un proceso contencioso administrativo:

“Art. 1.- El recurso contencioso - administrativo puede interponerse por las
personas naturales o juridicas contra los reglamentos, actos vy
resoluciones de la Administracién Publica o de las personas juridicas
semipublicas, que causen estado, y vulneren un derecho o interés directo
del demandante.

Art. 2.- También puede interponerse el recurso contencioso -
Jdministrativo contra resoluciones administrativas que lesionen derechos
particulares establecidos o reconocidos por una ley, cuando tales
résoluciones hayan sido adoptadas como consecuencia de alguna
cq;isposicién de caracter general, si con ésta se infringe la ley en la cual se
driginan aquellos derechos.

Art. 3.- El recurso contencioso - administrativo es de dos clases: de plena
jurisdiccion o subjetivo y de anulacion u objetivo. El recurso de plena
jurisdiccion o subjetivo ampara un derecho subjetivo del recurrente,
presuntamente negado, desconocido o no reconocido total o parcialmente
por el acto administrativo de que se trata. El recurso de anulacion,
abjetivo o por exceso de poder, tutela el cumplimiento de la norma juridica
abjetiva, de caracter administrativo, y puede proponerse por quien tenga
ihterés directo para deducir la accion, solicitando al Tribunal la nulidad del
acto impugnado por adolecer de un vicio legal.” (Ley de la jurisdiccion

c¢ontenciosa administrativa, 2011)

En el articulo 23 de la ley citada antes, se dispone que quienes son los sujetos
que pueden entablar una demanda de esta indole en el la unidad judicial, entre

ellos se nombran:
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¢ La persona natural o juridica que tenga interés en ello.

e Las entidades, corporaciones e instituciones de derecho pubico que

tengan interés de caracter general o corporativo en hacerlo.

e EIl ftitular del derecho derivado del ordenamiento juridico que se

considere lesionado por un acto de la administracion.

El érgano de la administracién que por algun acto establecido en la ley
‘entable la nulidad o la revocatoria de una accion de la autoridad
‘administrativa.

!

En tanto en el articulo 24 se nombra contra quienes se podra interponer la

demanda en este ambito, mismo que son;

a) El érgano de la Administracién Pulblica y las personas juridicas
semipublicas de que proviniere el acto o disposicion a que se refiera el
recurso.

b) Las personas naturales o juridicas a cuyo favor derivaren derechos del
!

‘

‘acto o disposicion.

En los articulos subsiguientes como en el 30, 31, 32, 33 y 34, se prescriben los
requisitos de forma de la presentaciéon de la demanda y demas requisitos que
se han de adjuntar y que debe contener para que se acepte a la sustanciacion

del proceso.

En canclusién, la ley estima es su contenido la sustanciacién del proceso
contencioso administrativo como paso posterior a la emisién de una resoluciéon
administrativa, y al agotamiento de todos los proceso e instancias de este
orden, cuando se creyere que las mismas han vulnerado un derecho del

administrado.
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Sin embargo de ello, lo que interesa en el presente caso es senalar que las
resoluciones de la administracion aduanera, segun como se ha podido
apreciar en la exposicién de la potestad de los Tribunales Distritales de lo
Contehcioso y Administrativo es plenamente viable, por cuanto el SENAE
(Servicio Nacional de Aduana de Ecuador) forma parte de la administracion
estatal y por lo tanto en sus resoluciones se puede vulnerar los derechos que
la ley ha estimado en favor de los OCE’s , mismo que para que sea restituido o
recondcido, pueden interponer de forma potestativa, luego de la sustanciacion
administrativa, la demanda ante un érgano judicial especializado para el caso
de impugnacién del acto administrativo estatal, como lo es el tribunal distrital de

lo contencioso administrativo justamente.

3.2. Recursos de casacion en via Judicial, por la falta de aplicaciéon de la

motivacion y la proporcionalidad.

La casacion es un recurso procesal judicial por el cual se busca dejar sin efecto
una séntencia. La casacion es un medio extraordinario que contempla la ley
para que luego de agotadas todas instancias y formas de aclaracién ampliacion
de una sentencia se intente dejar a esta insubsistente por considerarla que en

el progeso que condujo a dictaminarla existié un error en la aplicacion de la ley.

Cabanellas al referiste a este recurso, lo define de la manera siguiente:

“La instancia excepcional , (...) que permite recurrir contra el tribunal de
apelacién u otros especiales, tan solo en los casos estrictamente
previstos en la ley, cuando se haya incurrido en el fallo contra el cual se
dcude en casacion, bien en una infraccion evidente de la ley o en la
amision de alguna formalidad esencial en el procedimiento.” (Cabanellas,
2008, pag. 67)

Tronoso (2002, pag. 70) por su parte define a la casaciéon como:
“El recurso extraordinario que el legislador concede a la parte

agraviada, en contra de determinadas resoluciones judiciales, para



95

obtener su nulidad o invalidacion cuando han sido dictadas con
infraccion de ley, siempre que esta haya influido sustanciaimente en lo

dispositivo del fallo.”

Podrél; deducirse de los conceptos expuestos que la casacién es en primer
lugar un recurso extraordinario al que se puede acudir solo en ciertos casos
que la ley lo permite, es decir, no es siempre susceptible de ser concedido, ni
aplicatlo obligatoriamente por parte de la funcion de la administracién de
justicia. Adicionalmente, para poder proceder a la instauraciéon de este recurso
es necesario haber agotado toda instancia y procedimiento pertinente y

mandatorio de la ley en el ambito judicial.

La Canstituciéon de la Republica en el articulo 184 establece que el organismo
encargado de conocer y sustanciar este recuso es la Corte Nacional de Justica:
“Art. 184.-seran funciones de la Corte Nacional de Justicia, ademas de las
deterrninadas en la ley, las siguientes:
1. Conocer los recursos de casacion, de revisién y los demas que establezca la
ley.” (Constitucién del Ecuador, 2008)

La cagacion tiene como finalidad dar eficacia de cumplimiento a los principios
establecidos en la Constitucién y garantizar una administracion de justicia justa
y en |0 posible inequivoca, y justamente para tender a este ultimo precepto es
que sé ha instaurado la figura de la casacion, que en definitiva es un recurso
que puede dejar sin efecto una sentencia cuando se ha cometido errores en la

aplicacion de la ley.

El codigo Orgéanico de la Funcién Judicial reitera el contenido de la Constitucion
en su articulo 184 expresando sobre el recurso de casaciéon que debera ser
conocido por el 6rgano de la administracion de judicial competente, asi:
“COMPETENCIA - Las diferentes salas especializadas de la Corte Nacional de
Justicla conoceran los recursos de casacion y revision en las materias de su
especialidad y los demas asuntos que se establecen en la ley.” (Cédigo
Organico de la Funcién Judicial, 2009)
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Determinado el concepto y la competencia que establece la ley respecto de la
instauracion del recurso de casacidn, es preciso sefalar que las resoluciones
admir]"istrativas, en este caso del SENAE, pueden constituirse en una
contraversia entre la administracién publica y los administrados, como los
OCE’§, es decir el Estado, y los particulares. Asi por lo tanto una vez agotadas
todas| las instancias administrativas y subsistiendo la divergencia entre las
partes existen unas salas especializada dentro de la funcion judicial para el
conocimiento y sustanciacion del recurso, que son las salas de lo contencioso

administrativo y de lo contencioso tributario.

El articulo 185 del Cdédigo Organico de la Funcion Judicial en ese sentido
determina: “Competencia de las salas de lo contencioso administrativo y de lo
contencioso tributario.- La Sala Especializada de lo Contencioso Administrativo
conoqLaré:

1. Las recursos de casacion en las causas en materia administrativa; (...)”".

El articulo 185 es restrictivo en cuanto a la aceptacion del recurso de casacion
en los casos de la administracion tributaria y aduanera, que por la naturaleza
de re¢audacién de tributos en los dos casos se unifica en una sola para la

sustariciacion del proceso.

Los numerales siguientes del contenido del articulo nombrado establecen los
casos en que podra ser aceptado este recurso, entre los cuales taxativamente
se nombra a los casos de administracién tributaria dentro de los primeros 7

numertales.

Se establece esta posibilidad a ser resuelto este recurso por una sala
especializada de lo Contencioso Tributario que podra conocer estos casos

como o indica el numeral 1, 2, y 3 del segundo parrafo del articulo 185 asi:

‘1. Los recursos de casacion en las causas en materia tributaria incluso la

§d uanera;
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2. Las acciones de impugnacion que se propongan en contra de
teglamentos, ordenanzas, resoluciones, y otras normas de caracter
general de rango inferior a la ley, de caracter tributario, cuando se alegue
que tales disposiciones rifien con preceptos legales y se persiga, con
efectos generales, su anulacion total o parcial. Dichas acciones de
%pugnacic’m podran proponerse por quien tenga interés directo, o por
entidades publicas y privadas. La resolucion se publicara en el Registro
Oficial. [...]” (Cédigo Organico de la Funcién Judicial, 2009)

En corolario de lo expuesto, es viable la aplicacion de este recurso en materia

tribut i‘ria y aduanera, como es légico ademas deducir del fundamento juridico

ha presentado. Por lo tanto cuando se omite la motivacién en las
resoluciones administrativas, sancionatorias en el caso que interesa, o cuando
estas [poseen algln vicio legal, existe el potencial caso de que el administrado
pueda impugnarlo ante la funcién de administraciéon de justicia, lo que no solo
constituye un perjuicio al OCE, sino que atenta contra la seguridad juridica del
Estadb a través de la administracion tributaria y aduanera en el caso presente.
En el /ANEXO 2, del presente trabajo de titulacion expone un proceso con su
respettiva resolucion por parte del SENAE, en donde se verifica la falta de
aplicalt:ién de la Motivacion y proporcionalidad en los actos emanados en un

|
proceso aduanero.

3.3. I?ropuesta de lineamiento, para la emision de las resoluciones

sancionatorias dentro del SENAE.

Para ¢ompletar el presente estudio, es menester tomar en cuenta las diferentes
aristag que componen el mismo, por lo que: La motivacion de las resoluciones
de la ;autoridad publica, en este caso de la administracién aduanera, es un
requisito de sustancial importancia dentro del sistema administrativo del estado,
pues confirma y respeta los derecho que asisten a los diferentes sujetos
administrados por parte del estado, creando un ambiente de seguridad juridica,
de esfabilidad normativa y de respeto a los derechos y bienes juridicos que se
consa‘pran en la ley.

q
|
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La vivencias diarias que tienen que sortear y enfrentar los OCE’s en este
ambitd no solo que han propiciado la iniciativa de realizar el presente trabajo,
sino que ante hechos como los que se ha expresado cabe la necesidad
imperipsa de presentar criterios que optimicen la labor de la administracion

aduanera y tributaria.

Las principales dificultades que se genera cuando no se cumple con los
procegos y requisitos que se establece en la ley son la falta de seguridad
juridica en los operadores de comercio exterior quienes dentro de la
administracion aduanera son considerados como importadores, agentes de
carga, exportadores, agentes de aduana, etc., que son, al igual que el resto de
los ciudadanos, dinamizadores de la economia nacional y que en ejercicio de
sus deérechos deben ser tratados con legalidad por parte de la administracion

publica, aduanera en este caso.

Por |la tanto las resoluciones del SENAE sean estas de cualquier indole,
especlalmente las sancionatorias deben guardar igualmente un respeto a los
principios y derechos que se consideran en la ley en favor de los diferentes
sujetos, como los OCE’s, en la fundamentacion y motivacion de sus
resoluciones, asi como en la aplicacién de las sanciones. Se debe tomar en
cuenta y aplicar los principios que regulan la acciones tributarios del Estado
para gon sus administrarlos como los de proporcionalidad y la obligacién de la

fundamentacion de las resoluciones emitidas por la administracion.

Con la investigacion se ha demostrado las falencias que tiene el sistema del
régimeén sancionatorio aduanero ecuatoriano, especialmente en la falta de
motivaciéon de las resoluciones sancionatorias, ya que muchas de las veces
llega la sancion notificada por el sistema electrénico de ECUAPASS, sin

embarfgo carece de un acto administrativo que avale la misma.

Por otro lado ha quedado establecida la diferenciacién de los procesos
administrativos y judiciales en el ambito del comercio exterior y de las

sancignes tributarias. Con la finalidad de mejorar la administracién estatal sea
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en el orden administrativo y/o judicial, la optimizacion y cumplimiento de lo que
contemplan las leyes, los derechos y requisitos para las resoluciones
sancignatoria ahorraria la sustanciacién de procesos judiciales que buscan
impugnar las resoluciones cuando estas carecen de una motivacién. Al pasar
de sede administrativa a instancia judicial se logra bajar cualquier tipo de
resolucion emitida en instancia administrativa, por la falta de cuidado al verificar
que cada resolucion o acto administrativo cuente con una especie de control de
cumplimiento de que cada resolucion emitida contenga la debida motivacion.
Lo que evidencia un incumplimiento de las normas en este aspecto y a cuya
correcgeion se evitaria este desperdicio de tiempo y recursos tanto del Estado

como de los OCE’s.

Los beneficios al adoptar medidas de notificacion efectiva en los que se
respalde con un acto administrativo que contenga la motivacion en las
resoluciones sancionatorias, seran de beneficio para todo el sistema y sujetos

que realizan la actividad comercial internacionalmente.

Otro aspecto importante en la administracién aduanera tributaria es la falta de
especializacion técnica de los funcionarios para emitir resoluciones
sancignatorias. Como podra entenderse, la actividad de comercio exterior
dentro de la administracion aduanera, involucra varias disciplinas del
conocimiento humano, como es de: clasificaciéon arancelaria, regimenes
especiales, valoracion, importacién, exportacion, entre otros, mas no solamente
la juridiica, por lo que en procura de cumplir con la misién y funciones que el
estad® encarga a los funcionarios, es necesario que se trabaje en equipos
multidisciplinarios eficientes, conocedores de los temas y sobre todo
coordinados, para evitar el cometimiento de errores como el que ha motivado el

presente trabajo.

La labor de los funcionarios publicos dentro de los proceso de comercio exterior
que lgs OCE’s realizan deben mantener una objetividad técnica y juridica para
la redlizacion de labores en beneficio del Estado regulando la actividad

comefcial internacional y de los OCE’s. Pues en varias ocasiones se han



100

evidenciado una falta de objetividad por parte de los funcionarios publicos en
casos, de emision de resoluciones sancionatorias que adolecen de

fundamentos juridicos que justifiquen su aplicacion.

Basado en los analisis y argumentos formulados en el presente trabajo de
estudio, la propuesta es: la creaciéon de una sistematizacion de procesos que
conlleven a emitir de una forma correcta la emision de resoluciones
sancignatorias, que no violenten de ninguna manera los derechos
constitucionales de los sujetos pasivos del ambito aduanero ecuatoriano y que
se enita sin omisiéon alguna la motivacion de cualquier acto o resolucion
administrativo; es decir se propone que se cree un manual de control por parte
del ciepartamento juridico, en la que antes de emitir una resolucion
sancignatoria por parte de los departamentos que conforman la administracion
aduarjera, pase por el filtro juridico en donde se realice este control, basado en
un reglamento interno que asegure el cumplimiento de los preceptos legales
establecidos en el presente estudio que se enfoca en la motivacién de dichas

resoluciones.

Pues | conocer la infraccibn cometida es de importancia a fin de tomar
correctivos en no reiterarla, asi como en mayor importancia, la motivacién
constituye un respeto a lo establecido en la ley y a los derechos de los sujetos

administrados.

El argumento de la propuesta por lo tanto tiende a subsanar las deficiencias y
falencias que actualmente existen en el sistema de administracién aduanera
tributario con los Operadores de Comercio exterior y de las sanciones que les
son aplicadas de manera administrativa, en apego a las leyes que establecen
las reglas de estos procesos y de como han de llevarse a acabo los actos
administrativos y las resoluciones sancionatorias, en especial el cumplimento
de lo$ requisitos de fondo que estos deben contener como lo establecen el
Cédigo Organico de la Produccion, el Cédigo Organico Integral Penal, el
Codigo Tributario que por su jerarquia tiene el caracter de Organico y sobre

\
todo, la Constitucién. Uno de los cuales constituye un elemento sine qua non
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que fundamenta las resoluciones sancionatorias como la motivacion, que
constituye el argumento legal de un acto y sancién administrativos.
|
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4. Capitulo IV. Conclusiones y recomendaciones
|

4.1 Conclusiones

La administracién aduanera es la forma en la que el estado realiza un control
del flujo de mercancias hacia el exterior e interior de su frontera. La
administracion aduanera regula el flujo internacional de mercancia como medio
de obtencién de recursos econdmicos para su presupuesto asi como para la

proteccion de las actividades y sistemas econdmicos internos del Estado.

Los principios de la administracién aduanera que se establecen en al articulo
104 del COPCI, como la facilitacion del comercio exterior, el control aduanero,
la cogperacién e intercambio de la informacién, de buena fe de la aplicacién de
buenas practicas internacionales, no se aplican en la practica. Multiples son los
casos en los que los operadores de comercio exterior no se ven respetados en
el curplimento de estos principios. Las falta de una agil sustanciaciéon de los
proceso administrativos, las facilidades que debe brindar la administracién
aduanera para cumplir con lo que estipula la ley por parte de los OCE’s
desdi¢en de la aplicacion de estos principios establecidos en el articulo
sefalado del cuerpo legal de la materia, por lo que es imperiosa la necesidad
que las normas, los principios y los derechos sean cumplido y ejecutado de
acuertlo a lo que dispone el sistema juridico ecuatoriano y la Constitucién de la
Republica en la construccion de Estado Eficiente, confiable y que brinda

seguridad juridica a sus administrados.

Uno de los principios fundamentales que se considera en el COPCI es de la
buena fe, que supone que todo acto esta desprovisto de la intencién de causar
dano, es decir de dolo, sin embargo, de ello el articulo 175 del COPCI, si bien
establece una diferenciacion entre estas formas de atribuir responsabilidad a
un sujeto, establece que el cometimiento de una contravenciéon y falta
reglamentaria se sanciona por la simple transgresion a la norma, es decir, se

deja de lado el principio de la buena fe, para la aplicacion de la sancién de una
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acto de inobservancia de la ley aduanera aunque este sea solamente culposo,
lo qué al parecer constituye una forma de minimizar la observancia de este

principio en materia aduanera.

La motivacion de los fallos, de las resoluciones o de cualquier otra decisidén
administrativa o judicial, es una parte sustancial de este tipo de decisiones,
puestd que en ella se detalla el razonamiento ldgico del administrador, mismo
que atlemas debe estar enmarcada en una estructura juridica e institucional del
estadd que dota de poder y legitimidad a la decision. Por tal razén la exposicidn
de log motivos que conllevan a la adopcién de una decision es de cardinal
impori;ancia para los administrados, los administradores y para |la
institucionalidad misma del estado.
|

Podria manifestarse que pese a que la ley estima a la motivacién como uno de
los reguisitos del contenido de los fallos de la administracién del estado, esta
no siempre es expuesta a consideracion de la parte sancionada. si bien las
nuevas tecnologias de la comunicacién, han representado un avance en la
agilizacion de los procesos de diversa indole, estos deben guardar apego a lo
establecido en las leyes, puesto que solamente se convierten en un medio de
publiqitaci()n de la informacién y no en modificadores de la ley. Por lo tanto, si
se establecen procesos y sanciones por la via electrénica, las resoluciones, y
demas aspectos del proceso han de ser también puestos y obtenidos en el
media electrénico para el cumplimento de lo que se establece en la ley, asi
como| para el respecto de los derechos que asisten a los operadores de

comerlcio exterior.

El principio de proporcionalidad como parte inherente del debido proceso,
salvaguarda la coherencia que debe existir entre la infraccion, lo actuado y lo

sancignado.

La finalidad de la proporcionalidad es la de adecuar la sancién que imponga el
estadp al infractor, de acuerdo a la infraccién, guardando estricta relacién con

respetto a lo que razonablemente deberia sancionarse; de ninguna manera la
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finalidad es que una sancién impuesta en un proceso sancionatorio, afecte el

patrimonio de los administrados.

La Proporcionalidad como principio constitucional aplicado al ambito tributario
aduariero, no permite que la administracion aduanera se extralimite en la
imposicion de una sancién; es una limitaciéon a la misma, que al imponer una
sancidn, este de acuerdo al tipo de infraccién cometida y a la capacidad del

administrado.

El Setvicio Nacional de Aduana del Ecuador, en resumen puede decirse que
tiene éjos finalidades bien definidas como lo establece el texto de la ley que se

ha citado en el capitulo pertinente anteriormente analizado en este estudio:

La prilnera, al ser un organismo del Estado, ejerce su funcion regulatoria de las
mercancias internacionales, con la finalidad de organizar el flujo legal de las
mismas dentro del territorio patrio; siendo ademas una institucién que coadyuva
en la recaudaciéon de tributos y obligaciones que la ley le faculta. La
recaudacion desde luego como un medio de redistribucién de la riqueza que

genera la actividad del comercio internacional.

Y la segunda, el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador tiene la funcién de
facilitar el flujo del comercio exterior y de regular las distintas relaciones que se

dan entre los diversos actores de la actividad.
4.2 Recomendaciones

Al ser la administracion aduanera una forma de regulacion y control del Estado
del flujo de las mercaderias en el ambito internacional, esta debe cumplir en
estricto apego al ordenamiento juridico, con eficiencia y calidad, como principios
rectores del COPCI, en beneficio de los Operadores de Comercio Exterior, y del

Estada mismo.
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Se debe tomar muy en cuenta por parte de los sefores funcionarios, los
principlos rectores del COPCI, para actuar en cada uno de los diferentes actos
administrativos en lo que se refiere a la emision de las sanciones y realizar una
especie de control de cumplimiento de los diferentes principios como son: la

motivacién y proporcionalidad, en las resoluciones que se emitan.

Habra lgue examinar minuciosamente por parte de los sefiores funcionarios los
actos administrativos que contengan sanciones a las faltas reglamentarias y
contravenciones en especifico, que en las mismas se considere el principio de
Buena Fe, debido a que la inobservancia de este principio, convertiria a todo

acto realizado por los OCE’s se la hubiere realizado con dolo.

Siendd la motivacién una parte fundamental que deben contener las decisiones
de las autoridades del estado que administran y /o regulan los diferente ambitos
de la vida de los administrados, como en el caso del comercio exterior y las
aduanas, la motivacién deben ser expuesta con claridad y legalidad en cada
resolu¢ion que se emita en contra de un OCE, para que este pueda conocer las
infracclones en las que presuntamente ha incurrido, para que pueda ejercer su
derecho a la defensa, o a bien a allanarse a la decisién, pero con justo
conocimiento de causa. Mas alla de lo indicado, la motivaciéon implica una
resporisabilidad y retribucion del estado para con sus administrados para
desvirtuar la arbitrariedad del poder, asi como para evidenciar la transparencia
del prbceso administrativo. La motivacion y otros principios y garantia se
encuentran consagradas en la Constituciéon de la Republica, como fundamento
legal € institucional del Estado por que el cumplimiento de su aplicacién no debe

ser facultativo sino obligatorio.

Realizar una exhaustiva revision a los manuales de procedimientos para emitir
las sanciones de tipo pecuniario, las cuales verifiquen que se esta cumpliendo

con el principio de proporcionalidad en relacién con la sanciéon impuesta.

Promover campafas de especializacion a los funcionarios de cada

departamento que se encargue de emitir sanciones, abordando el tema de la
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proporcionalidad en las resoluciones que se expediran, con un énfasis mas
riguroso que de alguna manera garantice que se cumplan en la practica el

empled de este principio constitucional.

Canalizar las resoluciones sancionatorias por intermedio del departamento
juridice, para que ahi se realice un control de que se esta cumpliendo a
cabalidad con el principio de proporcionalidad, y que las resoluciones con

contenido sancionatorio evidencien su aplicacién.
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ANEXO 1. Cuadro de sanciones aplicadas a las contravenciones

aduaneras, segun el Codigo Organico de la Produccion Comercio e

Invergiones.

CONTRAVENCIONES DEL COPCI SANCION VALOR
Permitir el ingreso de personas a las zonas primarias aduaneras,
sin cumplir con lo establecido en el reglamento aprobado por la Directora 1 SALARIO
o el Dirgctor General BASICO UNIFICADO $ 366
"Transmitir_electronicamente en forma tardia, total o parcial, el 5 SALARIOS
manifiebto de carga por parte del transportista efectivo operador del medio BASICOS $ 1830
de trangporte UNIFICADOS
| Entrega fuera del tiempo establecido por la administracion 5 SALARIOS
I i
aduanera de las mercancias obligadas a descarga BASICOS $ 1830
ﬂ‘ UNIFICADOS
‘Entregar informacién calificada como confidencial por las
M | ) . " 5 SALARIOS
autoridades respectivas, por parte de los servidores publicos de la .
% 5 ) ) . ) BASICOS $ 1830
adminigtracion aduanera, sin perjuicio de las demas sanciones
. UNIFICADOS
administrativas a que haya lugar;
No entregar el listado de pasajeros a la administracién aduanera, 5 SALARIOS
por parje del transportista, hasta antes del arribo o de salida del medio de BASICOS $ 1830
transpd};te; UNIFICADOS
il
T‘Cuando el transportista no entregue a la administracion aduanera
mercantias contenidas en los manifiestos de carga, salvo que hubiere
] | o ) 10 SALARIOS
sido agtorizado por la administracién aduanera, caso en el cual la :
| BASICOS $ 3660
mercangia debera entregarse en el distrito efectivo de arribo, quedando
) | ] ) ] o ) UNIFICADOS
sujeto "gl transportista a la sancién respectiva si incumpliere con la
entrega‘l
IObstaculizar o impedir acciones de control aduanero, ya sea por
) o o ) 10 SALARIOS
actos tgndientes a entorpecer la actividad del Servicio Nacional de Aduana
_ o BASICOS $ 3660
del Ecdador o por negarse a colaborar con las investigaciones que se
] UNIFICADOS
reallceriI
ilncumplir con los plazos del trasbordo o reembarques, por parte 10 SALARIOS
del pro*etario, consignante, consignatario o transportista BASICOS $ 3660
1 UNIFICADOS
:lNo presentar los documentos de acompafiamiento conjuntamente
con la @eclaracién aduanera, si corresponde conforme a la modalidad de (10%) del

despaczo asignada a la declaracion, por parte del propietario, consignante

valor en aduana de la

o consifinatario; salvo los casos en que los documentos sean susceptibles mercancia
de respaldarse en una garantia
Incumplir los plazos de los regimenes especiales, por parte del multa

propietério, consignante o consignatario

equivalente a 1 salario
basico unificado por
cada dia de retraso

ﬁ
K-La sobrevaloracion o subvaloracion de las mercancias cuando se
establezca en un proceso de control posterior. La existencia de

mercangias no declaradas cuando se determine en el acto de aforo.

Siempré que estos hechos no se encuentren sancionados conforme los

multa
equivalente de
trescientos por ciento
(300%) del valor en
aduana de las
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articulos precedentes

mercancias no
declaradas o de la
diferencia entre el
valor declarado y el
valor en aduana de las
mercancias segun

UNIFICADOS

corresponda
i‘Permitir el ingreso de mercancias a los depdsitos temporales sin 10 SALARIOS
los docimentos que justifiquen su almacenamiento BASICOS $ 3660
| UNIFICADOS
‘No entregar por parte de los responsables de los depositos 10 SALARIOS
temporjles el inventario de las bodegas cuando sean requeridos por el BASICOS $ 3660
Servicid [ Nacional de Aduana del Ecuador.

Adapt?do de: (COPCI, 2011)

|
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ANEXO 2
Proceso y Resolucion emitida mediante acto administrativo por parte del
SENAE, favorable al administrado por haberse emitido sancion sin tener

motivacion ni sentido de proporcionalidad.

SENQR DIRECTOR DISTRITAL DEL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA
DEL ECUADOR DISTRITO QUITO

Veintimilla Cueva Rosa Mirian, en calidad de persona natural e importador. Por
encontrarme legitimamente dentro del presente reclamo administrativo, tal
como| lo demuestra la copia notariada del RUC N. XXXXXXXXXXXXXXX COn
domiqilio tributario en las Calles Segunda Transversal N44-147 y Av. el Parque,

en la ¢iudad de Quito y copia de cedula de ciudadania notariada.

EL RECLAMO ADMINISTRATIVO SE PRESENTA EN LA GERENCIA
DISTRITAL DE QUITO.

Ante usted comparezco y digo:

ANTECEDENTES

Con fecha 20 de noviembre del 2014 se presentdé mediante el sistema
Ecuapass, y bajo el patrocinio de mi agente de aduanas la sefiora Ortiz Vaca
Moéniga Magdalena, con cédigo de OCE 01903403, la declaraciéon aduanera de
importacién con refrendo numero 055-2014-10-00809627, arrojando el sistema
AFORO FISICO ADUANA, siendo designado para el acto administrativo de
aforo a‘él funcionario sefior Espinoza Garceés Israel Belarmino.

Con fecha 23 de noviembre del 2014, se procedié a realizar el acto
administrativo de aforo de la mercaderia sefalada, el dia 23 de noviembre del
2014, mediante el sistema Ecuapass, el sefior funcionario Espinoza Garcés
IsraeliBelarmino, nos observa en el sistema sefialando lo siguiente “De acuerdo
a lo estipulado en la decision 571 Arts. 17 y 18, considerada en la resolucion N.
SENAE-DGN-2012-0231-RE y Boletin SENAE N. 236-2014, sirvase presentar
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los dacumentos que justifiquen la duda del valor de la mercancia conforme al

detall¢ del contenido en la norma legal antes citada.”

Luega se procedio a entregar mediante solicitud de correccion en el sistema
Ecuapass los documentos que respaldan la totalidad del pago en cumplimiento
al requerimiento de la observacién en el sistema. Dentro de la cual constaba el
respaldo en su totalidad de los pagos realizados al exterior, ademas de la carta

notariada indicando los valores y los pagos también notariados.

Luega el dia 27 de noviembre del 2014, el funcionario Israel Espinosa, emite en
el sistema una observacién indicando “los documentos presentados no
justifican el valor pagado o por pagar se descarta primer método se procede a
valorar’. Aun habiendo presentado los respaldos se hizo caso omiso a los
misme@s y sin una motivacion por escrito que respalde por qué no se acepta los

justificativos procedi6 a valorar subiendo casi al doble la mercaderia.

FUNDAMENTOS DE HECHO

I
Apegados a los preceptos legales y cumpliendo todos los procesos sefialados
se pracedié a realizar la declaracién para la nacionalizacién de la mercaderia
con facturas N° 10010586 — 10010529 del proveedor LADIES DETAILS,
03731del proveedor LEXI COLLECTION y 1650 del proveedor BEN & ELLE.
Con Guia Aérea N° 269-0002-4555.

|
Se realizd el acto administrativo de aforo con el sefior funcionario Espinoza

Garcés Israel Belarmino, en donde mediante el sistema de Ecuapass emitieron

observacion solicitando justificacion de valores.
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Se presentd los justificativos con los pagos de los valores exactos de las
facturas debidamente notariados y los estados de cuenta que corroboraban la
informacion.

v

Mediante notificacion en el sistema Ecuapass, nos emiten una observacién
indicando “los documentos presentados no justifican el valor pagado o por
pagar, se descarta primer método se procede a valorar”’, aun habiendo
prese".tado los documentos que requiere para corroborar el precio. Y sin
motivﬂcién alguna proceden a subir el precio al casi al doble de lo que
verdagﬂeramente cuesta.

\'

El articulo 76, numeral 7 literal 1), de la Constitucion de la Republica del
Ecuador senala “Las resoluciones de los poderes publicos deberan ser
motivadas. No habra motivacion si en la resolucién no se enuncian las normas
(0] prfﬁcipfos juridicos en que se funda y no se explica la pertinencia de su
apﬁca&:ﬁén a los antecedentes de hecho. Los actos administrativos,
resoluciones o fallos que no se encuentren debidamente motivados se
consideraran nulos. Las servidoras o servidores responsables seran

sancipnados.”
Vi

Nunca la resoluciéon de valorar mi mercaderia tuvo motivacidén; es decir aun
habiehdo pedido la razén del porque querian subir el valor de mi mercaderia no
tuve por parte de la administracion una resoluciéon con principios juridicos en

que sé funde o se explique la pertinencia de aplicacion de este hecho.

\Al
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Con 10 expuesto en los numerales anteriores, claramente la resolucién que se
tomé al subir el precio de mi mercaderia, carece de legalidad constitucional y
es tatalmente nulo, por no tener motivacibn de acuerdo a la norma

constitucional sefalada.

FUNDAMENTOS DE DERECHO
|
En los fundamentos de derecho que nos basamos son Articulo. 116,
Articulo.119, Articulo 123 y Articulo 143 del Cédigo Tributario en
concardancia con el 124 del COPCl y el inciso 2 del articulo 120 del mismo

cuerpo legal.

!
El articulo 76, numeral 7 literal 1), de la Constitucion de la Republica del
Ecuador.

PETICION CONCRETA
Con l9s antecedentes antes expuestos, solicitamos a su autoridad se declare la
nulidad de la valoracién realizada debido a que la misma nunca tuvo la
motivacion ni tampoco resolucién indicandome el acto administrativo, violando
asi lajgarantia constitucional de acuerdo a la norma legal citada. Y se devuelva

los pagos indebidamente realizados.

NOTIFICACIONES
Notifigaciones que me correspondan las recibiré en domicilio tributario de mi
repregsentada que lo tengo sefialado, esto es en Calles Segunda Transversal
N44-147 y Av. el Parque, en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano; o en el

casillero judicial xxxx de la corte provincial de Pichincha.
Con Copia

Rosa ‘Mirian Veintimilla Cueva

|
ClL. 080000060KX
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; Resolucion Nro. SENAE-DDQ-2015-0480-RE

Quito, D.M., 03 de julio de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION DISTRITAL QUITO.- Avoco conocimiento en mi calidad de Director
Distril:@l de Quito. del presente reclamo administrativo de impugnaciéon signada con el No.
071-2005-EA. formulado por la sefora MIRIAN VEINTIMILLA CUEVA, quien
compafece por sus propios y personales derechos. importador, con RUC No. 1102648886001,
con ddmicilio en la Calles Segunda Transversal N44-147 y Av. El Parque. de la ciudad de
Quito: [quien comparcce ante esta Administracion Aduanera con el objeto de deducir reclamo
adminrnrmui\n de Pago Indebido en contra de la Liguidacién No. 32615371 de 27 de

noviembre de 2014 .- Agréguese al expediente: 1) Memorando No.
SENAE-JADQ-2015-0386-M de 06 de mayo de 2015, suscrito por la Ing. Maria Fernanda
Venegds Vinueza — Jefe de Procesos Aduaneros Aforo Documental Subrogante. quien adjunta
Informg Técnico No. SENAE-JAFQ-2015-0023-1T.- Siendo el estado de la presente causa
adminitrativa el de resolver. para hacerlo se considera: PRIMERO: Conforme lo prevé el

Art. 124 del Caodigo Orginico de la Produccion. Comercio e Inversiones. publicado en el
Suplemiento del Registro Oficial No. 351 de 29 de diciembre del 2010, el Director Distrital es

thridad competente para conocer y resolver los reclamos administrativos de
Impughacion dentro de su Jurisdiccion, concordante con la facultad atribuida en el literal d)
del .-\rz 218 ibidem.- SEGUNDQO: Se ha dado al Reclamo Administrativo el trdmite senalado
en la liey. no existe nulidad procesal que declarar. pues no hay omision de solemnidad que.
en algiina forma. pudiera influir en la decision.- TERCERQ.- El presenie Reclamo
Admingstrativo de Impugnacion No. 071-2015-EA. ha sido presentado dentro del término
previsth en el Art. 124 del Codigo Orgdnico de la Produccion. Comercio e Inversiones en
concorflancia con lo establecido en los Arts. 115, 116 y 119 del Codigo Orgadnico Tributario.-
CUARTO: ANTECEDENTES: “(...) Con fecha 20 de noviembre del 2014 se presento
mediange el sistema Ecuapass, v bajo el patrocinio de mi agente de aduanas la sefiora Orriz
Vaca Monica Magdalena, con codigo de OCCEQI903403, la declaracion aduanera de
importgcion con referendo mimero 055-2014-10-00809627, arrojando el sistema AFORO
FISICQ ADUANA, siendo designado para el acto administrativo de aforo el funcionario seiior
Espinoga Gareés Israel Belarmino. Con fecha 23 de noviembre del 2014, se procedio a
realizar el acto administrativo de aforo de la mercancia sefalada, el dia 23 de noviembre del
2014, mediante el sistema Ecuapass, el seitor funcionario Espinoza Gareés Israel Belarmino,
nos obferva en el sistema seiialando lo siguiente “de acuerdo a lo estipulado en la decision
571 Ak 17 18, considerada en la resolucion N. SENAE-DGN-2012-0231-RE v Bolctin
SENAR N.236-2014, sirvase presentar los documentos que jusiifiguen la duda del valor de la
mercancia conforme al detalle del contenido en la norma legal antes citada.” Se procedic a
entregdr mediante solicitud de correccion en el sistema ecuapass los documentos que
respaldan la toralidad del pago en cumplimiento al requerimiento de la observacion en el
sistemd. Dentro de la cual constaba el respaldo en su totalidad de los pagos realizados al
exierior, ademds de la carta notariada indicando los valores y los pagos rambién notariados.
El dia(27 de noviembre del 2014, el fincionario Israel Espinosa, emite en el sistema una
observgcion indicando “los docwmentos presentados no justifican el valor pagado o por
pagar se descarta primer método se procede a valorar”. Aun habiendo presentado los
re,\'pul‘ﬁn se lizo caso omiso a los mismos y sin und motivacion por escrito que respalde por
gue nolse acepta los justificativos procedic u valorar subiendo casi al doble la mercancia.

‘ Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Dirdycion Distrital de Quito — lababela, Conrro Logistica de Carga/Nucva Acropuerto Inteoraacional de Qe {170904)
[ PIN: (12) 304 5830

I www.aduana.gob.ec
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‘ Resolucién Nro. SENAE-DDQ-2015-0480-RE
‘ Quito, D.M., 03 de julio de 2015

\

FUNDAMENTOS DE DERECHOS En los fundamentos de derecho que nos basamos son
Articulo 116, Articulo 119, Articulo 123, v Articulo 143 del Codigo Tributario en
concordamvia con el 124 del COPCt y el inciso 2 del articulo 120 del misimo cuerpo legal. 11
El articule 76, muomeral 7 literal 1), de la Constitucion de la Repiiblica del Ecuador.
PETICION CONCRETA Con lo anies expuesto, presento a wusted mi veclamo administrarivo
de PAGO, INDEBIDO, de la liguidacion correspondiente a mi importacion que tengeo
senaluda, v solicito que en Resoluciaon legel v debidamente sustentada 'y motivada su
Autoridad declare la mudidad de ta valoracion realizada debido a que la misma nunca tmve la
motivacion ni rampoce  resolucion  indicdndome el acto administrativo, violando asi la
garantia cpnstitucional de acuerdo a la norma legal citada. Consecuentemente se devitelve el
pago indebidamente realizado. (...)".- QUINTQO: Conforme lo establece el Art, 129 de la
Codificacifn del Cédigo Tributario, mediante Providencia No. SENAE-DJJQ-2015-0094-PV
de 04 de imayo de 2015, se abrio la causa a prueba, dentro del mismo encontramos los
siguientes ocumentos: a) Memorando No. SENAE-JADQ-2015-0386-M de 06 de mayo de
2015, susdrito por la Ing. Maria Fernanda Venegas Vinueza — Jefe de Procesos Aduaneros
Aforo Dodiimental Subrogante, quien adjunta Informe Técnico No.
SENAE-JAFQ-2015-0023-1T. que en su parte pertinente sefala: “(...) ANTECEDENTES
Con jechd 20 de Noviembre del 2014, la seriora ORTIZ VACA MONICA MAGDALENA.,
Agenre Afidvizado de Aduanas, en representacion de la Importadora Veintimilla Cueva Rosa
Miriam, presenta la Declaracion de Importacion DAL aceprada por la Aduana con refercindo
No. 055-2014-10-00809627 de la mercancia llegada al wnparo del MRN  No.
CEC2014E010146345550000 con guia aérea nuister No. 02900024555, de la compailia
EMPRESA PUBLICA TAME LINEA AEREA DEL ECUADOR TAME EP.. consistente en DOS
BULTOS (V) con peso manifestado de 303kg, declarando la mercancia como WEARING
APPARELfprendas de vestir) POR UN VALOR FOB TOTAL DE §$ 25,653.62 USD. Una vez
receptada la declaracion y analizada la documentacion presemada se encuentra la siguicnte
discrepandia: El sistema genera wuna alerta de valor a la Declaracion aduanera de
Importacidin en mencion en base al perfil de riesgo asignado al importador. ANALISIS Una
vez pagadd la liquidacion de tributos Nro. 32600381, e notifica la primera fecha de Aforo
Fisico Inifuisivo de acuerdo a lo dispuesto en el art. 84 del Reglamento al Titnlo de la
Facilitracidh Advancera Codigo de la Produccion, Comercio e Inversiones para el dia martes
24 de Novigmbre de 2014. En base a la alerta de valor generada por Gestion de Riesgo y una
vez realizado el Aforo fisico de la mercancia con fecha 24 de Noviembre se procede
observar gl trdmite conforme a lo estipulado en el art. 1 de la Resolucion Nro.
SENAE-DGN-2012-0231-RE «a itravés del sistema Ecuapass notificando lo siguiente. “De
acuerdo allos estipulado en la Decision 571 arts. 17 y 18, y boletin SENAE N. 236-20714,
sirvase prdsentar los doctonenros que justifiquen la duda de valor de la mercancia conforme
al detalle ontenido en la norma legal anies citada, en el plazo establecido en la resolucion
nro. SENAE-DGN-2012-0231-RE art.1, 5 dias hdbiles prorrogables iinicamente por 2 dias
heibiles (.. l‘;) " con un plazo otorgado por cinco (5) dias hdbiles contados a partir de la fecha
de notificagion y vigente hasta el dia 28 de Noviembre de 2015. Con fecha 27 de Noviembre
de 2015 mediante solicitud de correccion se recibe como documentos de soporte para el
4 duda de valor: mediante estados bancarios de las tarjetas de crédiro de la Sr.
OSA VEINTIMILIA CUEVA v del Sr. POLO ZAMBRANO ALEJANDRO ARTURO.
CONCLUSION: una vez recibida y analizada la docwmentacion se derermina: Mediante
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Quito, D.M., 03 de julio de 2015

Factura *650 de la compaiiia BEN y ELLE por un valor de 10958 la cual justifica
mediante Boucher y estado de cuenta de la importadora y su esposa por los siguientes
valores: AMEX USD $1.000, VISA USD$% 1.000, VISA USD $958, VISA USD $ 2.000,
AMEX USD $ 3.000, VISA USD % 3.000 por un valor total de USD $10.958 (...).-
SEXT( ).-g:\f\'f\LlSlS: Del andlisis del expediente No. 071-2015-EA. se ha podido determinar
lo siguiente: 6.1) Con declaracion aduanera con refrendo No. 055-2014-10-00809627,
consignada a nombre del importador VEINTIMILLA CUEVA ROSA MIRIAN, se
declara mercancias conteniendo “PRENDAS DE VESTIR”, cuyo valor FOB fue
declaradg por el valor de USD$ 25,653.62; sin embargo, una vez receptada la declaracién
se encuefitra discrepancia, por lo que el Sistema Ecuapass arroja el sistema AFORO
FISICO ADUANA, siendo designado para el acto de aforo el funcionario sefior Espinoza
Garcés Isfael Belarmino. efectuado con fecha 24 de noviembre del 2014, Canal de Aforo
Fisico Infrusivo de las mercancias.- 6.2) En base a la alerta generada por Gestion de
Riesgos 3 el aforo efectuado, se procede a observar el tramite, conforme lo estipulado en
el Art. 1 gle la Resolucion SENAE-DGN-2012-0231-RE: .. REGUIACIONES PARA I.A
TRAMITACION DE LA DUDA RAZONABLE ARTICULO 1: Se fija en cinco (05) dius
hdbiles, prorrogables inicamente por dos (02) dias hdabiles. el término con el gue cuenta el
declaranty para que aporte a la Administracién Aduanera las pruebas del precio reatmente
pagado u“ por pagar, plazo que se comtabilizard a partir de recibida la correspondiente
notificacign. ... 6.3) Con fecha 27 de noviembre de 2014, antes del vencimiento del término,
el adminiftrado presento documentos de soporte para justificar la duda del valor mediante
estados bancarios de las tarjetas de crédito de la Sra. Miriam Rosa Veintimilla Cueva y del Sr.
Polo Zambrano Alejandro Arturo: mismo que no justifican ni subsanan la duda de valor, estd
administrdeion tribularia actué conforme a derecho. y al Importador no dar cumplimiento al
Boletin Ni». 236 del SENAE., se procede a descartar el primero método de valoracion y se
procedio i valorar las mercancias utilizando el método de Valor de Transaccion de mercancias
idénticas. [tomando como base referencia de precios de la base de datos del proveedor,
generandd asi la Liquidacién Adicional No. 32615371, por el valor de USD $ 3,051.99.-
6.4) Un:th vez recibida y analizada la documentacién dentro del presente Reclamo

Administfitivo se determina que Mediante Factura 1650 de la compainia BEN v ELLE por un
valor de JUSD § 10.958.00 (diez mil novecientos cincuenta v _ocho con 00/100 ddolares
enses) la cual justifica mediante Boucher vy estado de cuenta de la importadora v su
esposa pof los siguientes valores: AMEX USD $1.000.00, VISA USD$ 1.000.00, VISA USD
$958.00, ¥ISA USD $ 2.000.00, AMEX USD $ 3.000.00, VISA USD § 3.000,00 por un
valor tota P_g_lc USD $10.958.00. valor que si ha sido justificado: sin embargo el reclamante no
ha podidofjustificar el Valor de Transaccion de la Factura No. 100105986 por la suma de USD
S 989.73. Factura 10010529 por la suma de USD $ 93.89, Factura 3731 por la suma de USD $
767.00 y Jusitificacion Carta S/N por la suma de USD $ 1.032.50 .- SEPTIMO: BASES
LEGALHES: DECISION 571 Articulo 17.- *...Dudas sobre la veracidad o exactitud del
valor rivrlnrmlu. Cuando le haya sido presentada una declaracion v la Administracion de
Adunana tdnga motivos para dudar de la veracidad o exactitud del valor declarado o de los
datos o ‘t:(‘:tmcnms presenmtados como prueba de esa declaracion, la Administracion de
Aduanas wolicitardn «a los importadores explicaciones escritas, documentos vy pruebas
complemeatitarios, gue demuestren gie el valor declarado representa la cantidad roral

realmente pagada o por pagar por las mercancias importadas, ajustada de conformidad con
\
|

estadouni

- ¥k

‘ Servicio Nacional de Aduana del Ecuador

Dircccidn Distrital de Quito — ababebiy, Conog Logistico do Carnga/Nuevo Nevopuerto lareracional de Quite (E7000:4
PRN: (1125 3045830
www.aduana.gob.ec

36



| 194

.,

8 L CLADOR
4SENAE

Resolucion Nro. SENAE-DDQ-2015-0480-RE

Quito, D.M., 03 de julio de 2015

\
!
las cl:‘\;n-tirione.\' del articulo 8 del Acuerdo sobre Valoracion de la OMC. El valor en aduana
de las nwrcancias importadas no se determinara en aplicacion de método del Valor de
Transaccton, por falta de respuesta del importador a estos requerimientos o cuando las
pruebas aportadas no sean idéneas o suficientes para demostrar la veracidad o exactitud del
valor en la forma anrtes prevista...”.- Articulo 18 ‘.. .Carga de la prueba. En la
cion del valor en aduana, asi como en las comprobaciones ¢ investigaciones gue
1 las Administraciones Aduaneras de los Paises Miembros de la Comunidad
Andina, an relacion con la valoracion, la carga de la prueba le corresponderd, en principio,
al imporigdor o comprador de la mercancia. Cuandoe el imporrador y el comprador no sean la
misina paysona, la carga de la prueba corresponderd tanto al importador como al comprador
de la mervancia importada; vy cuando el imporiador o comprador sea una persona juridica su
represenmunte legal o por quien esté awtorizado para hacerlo en su nombre... " CODIGO
ORGANICO DE LA PRODUCCION, COMERCIO E INVERSIONES.- El Art. 207.-
e .Pole.\"fnd Aduanera.- Lu potestad aduanera es el conjunto de derechos y atribuciones que
las normds supranacionales, la ley y el reglamento ororgan de manera privativa al Servicio
Na('innal\du Aduana del Ecuador para el cumplimiento de sus fines...”. El Art. 208.-
. Sujecton a la Potestad Aduanera.- Las mercancias, los medios de transporte gue crucen
la fronteru v quienes efectiien actividades directa o indirectamente relacionadas con el trdfico
internacignal de mercancias, estdan sujetos a la porestad aduanera. ... Reglamento al Titulo
de la Facilitacion Aduanera para ¢l Comercio _del Libro V _del COPCIL.- Art. 67:
‘.. .Presemtacion de la Declaracion Aduanera.- La Declaracion Aduanera serd presentada
de manem electronica. v fisica en los casos en que determine la Direccion General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. (...) Asi mismo, en caso de producto del aforo
fisico o documental surjan observaciones que deban ser subsanadas por el declarante, este
podrd sulisanar la observacion o solicitar tiempo adicional para subsanarla hasra mdximo el
dia hdbil siguiente de efectuadua, caso contraria el funcionario a cargo del aforo deberd
cerrar el rrdmite considerando iinicamente los documentos presentados  inicialimente,
pudiendo| incluso  disponer la separacion de aquella mercancia que producto de lua
observaciin no pueda obtener su levante...”.- Art. 83.- . Canal de Aforo fisico.- Ex ¢l
iento fisico de las mercancias, para comprobar su naturaleza, origen. condicion,
cantidad. peso, medida, valor en aduana v/o clasificacion arancelaria. en relaciéon a los datos
contenidas en la Declaracion Aduanera y sus documenios de acompainamiento v de soporte,
contrastados con la informacion que conste registrada en el sistema informdtico del Servicio
Nacional lde Aduana del Ecuador. con el objeto de determinar la correcta liquidacion de
tributos al comercio exterior /o el cumplimiento de las disposiciones aduaneras exigidas
segiin el régimen aduanero y mercancias declaradas. Esta modalidad de aforeo podrd
reuli:mtuﬁ mediante la inspeccion intrusiva o constatacion fisica de las mercancias, o
mediante lsistemas tecnoligicos de inspeccion no intrusiva...”.- QCTAVO: Que la Aduana
tiene por bbjeto: “facilitar el comercio exterior y ejercer el control de la entrada y salida de
mercancids. unidades de carga y medios de rransporte por las fronteras v zonas aduaneras de
la Repiiblica, asi como quienes efectiien actividades directa o indirectamente relacionadas
con el trdfico internacional de imercancias: determinar y recaudar las obligaciones tributarias
causadas \por efecto de la importacion y exportacion de mercancias, conforme los sistemeas
previstos gn el codigo tributario; resolver los reclamos. recursos. peticiones y consulias de los
interesad@s: prevenir, perseguir v sancionar las infracciones aduaneras; y. en general, lus
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atribucionds gue le son propias a las Administraciones Aduaneras en la normativa adopiada
por el Ecigidor en los convenios internacionales.- NOVENO: Por lo expuesto el Director
Distrital d¢ Quito del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en uso de las atribuciones
conferidas len el literal d) del Art. 218 del Cédigo Orgénico de la Produccion, Comercio e
Inversione§. RESUELVE: DECLARAR PARCIALMENTE CON LUGAR el Reclamo
Administrdtivo de Pago Indebido Neo. 071-2015-EA, formulado por la sefiora MIRIAN
VEINTIMILLA CUEVA, quien comparece por sus propios y personales derechos.
importadof, con RUC No. 1102648886001; en tal virtud se DISPONE: 1) Que la Direccién
de Despacho realice el cdlculo para la devolucién de la diferencia de Valores dentro de la
Declaracioh No. 055-2014-10-00809627, en la que se generd la Liquidacion Adicional No.
32615371, tomando en consideracion lo sefialado en el Considerando SEXTO numeral 6.4 de
la presenta Resolucion, en el que se demuestra que la reclamante ha justificado parcialmente
el Valor d¢ Transaccidn .- 2) Una vez generado el Calculo, que la Direccion Administrativa
Financieralemita la respectiva nota de crédito a favor de la seiora MIRIAN VEINTIMILLA

CUEVA, importador, con RUC No. 1102648886001:; debiendo tener presente la Direccidn
Financiera; que el importador, o beneficiario del crédito tributario NO tenga valores
pendientes por obligaciones tributarias a favor del SERVICIO NACIONAL DE

ADUANA DEL ECUADOR, de ser asi se procederd al pago por compensacion establecida

en los Art, 51 y 308 del Cddigo Tributario.-Notifiquese con la presente resolucion a la
Direccién gle Despacho, a la Jefatura de Procesos Aduaneros — Aforo Fisico, a la Direccion
Administrdtiva Financiera, para los fines de Ley pertinentes.- Al reclamante en la persona de

su Ab. Df Juan Carlos Cérdova L., en el Casillero Judicial No. 507 de la H. Corte
Provincial de Justicia de Pichincha. y/o correos electréonicos
secretariachrdovaleon@gmail.com senalados paga.gl efecto. Actide como secretario Ad- Hoc el

sefior Jimmy Garay W)I IF lQpﬁ'EQU
- 76\/_@,-,7

C___—-——* e

Ing. A %3:(\ Esté HServig opez
DIRE 9R DISTRIT A§. ITO
oo
Relerencias: N

- SENAE-DJJQ-2015-0742-E
|
ANcxos:

- SENAE-DJJQ-2015-0742-E.pdf

Copia:
Scior
Marco| ‘inicio Echeverria Viteri
l)iruclrr de Despacho

Econoghista
Anabel Cleopatra Pacheco Cerda
Jefe dé Procesos Aduaneros

allngeniera
l¢ Lourdes Gallegos Fierro
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