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RESUMEN

El presente trabajo contempla el desarrollo de un snack nutritivo a base de
chochos horneados bajo la marca Chochomania, misma que esta en el
mercado hace 4 afios. Se escogid a esta leguminosa como el principal
ingrediente del snack debido a que su uso ha sido limitado y destinado

Gnicamente a preparaciones tradicionales.

El snack de Chochomania sera elaborado bajo técnicas de vanguardia que
aseguren su calidad y su valor nutritivo, el producto serd expendido

inicialmente en bares de instituciones educativas.

Se lanzara al mercado tres variedades de sabores: natural, limon y jalapefio
cuyo precio de venta al publico por unidad de 30 gramos serd de 0.40
centavos, el precio se fijo al finalizar el estudio de mercado realizado en la
Unidad Educativa "Oswaldo Guayasamin” ademas de analizar los costos de
produccién. La conclusion a la que se llego después de someter a los
estudiantes al analisis de mercado es que el producto cuenta con gran

aceptacion, y es considerado una opcién nutritiva para la lonchera escolar.

El snack de Chochomania es un producto innovador y completamente natural,
Su objetivo es cuidar la alimentacion de nifios y adolescentes en periodo
escolar, brindando una nueva alternativa de consumo de un alimento que es

apreciado por los estudiantes ecuatorianos.
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ABSTRACT

This work includes the development of a nutritious snack based on baked
chochos under the brand Chochomania which is in the market since four years.
This leguminous was chosen as the principal ingredient of the snack due to the

fact that its use has been limited and destined only to traditional preparations.

Chochomania’'s snack will be elaborated under techniques of forefront that
assure its quality and nutritional value; initially the product will be expended in

shack bars of elementary schools.

Three varieties of the snack’s flavors will be launched: natural, lemon and
jalapefio which price retail will be 0.40 cents for each unit of 30 grams, this price
was fixed after a market research realized at "Oswaldo Guayasamin" School,
and subsequent to analyze the costs of production. The conclusion was
reached after subjecting students to the market analysis is that the product is
widely accepted, and is considered a nutritious option for school lunchbox.

Chochomania's snack is an innovative and completely natural product; its aim is
to take care of feeding children and teenagers in school period, offering a new
alternative consumption of a food that is appreciated by the Ecuadorian
students.

The snack Chochomania is an innovative and completely natural product, its
goal is to take care feeding children and adolescents in school term, providing a
new alternative consumption of food which is appreciated by the Ecuadorian

students.
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Introduccién

El chocho es un producto subestimado en el Ecuador, pese a ser un alimento
con un gran valor nutritivo, su uso ha sido limitado a preparaciones que no van
mas alld de las que se han popularizado a través de los afios, como el
tradicional “chochos con tostado” o “ceviche de chochos”. Debido a que esta
leguminosa tiene un gran nivel nutricional puede ser empleada en diversas
preparaciones que pueden aportar a un mayor indice de consumo al que existe
actualmente y dar el impulso a que este producto alimenticio rico en proteinas
forme parte de la alimentacion diaria de los ecuatorianos.

En la actualidad, pese a ser un producto marginal en cuanto a su produccion, el
chocho tiene gran acogida, aceptabilidad y demanda en el mercado nacional,
especialmente en nifios y adolescentes que son el segmento que mas disfruta
de este producto.

La finalidad de esta investigacion es demostrar la factibilidad de la utilizacion
del chocho en un snack nutritivo con un valor agregado que lo diferencie de los

existentes en el mercado nacional.

Planteamiento del problema

El consumo de chocho en la region Sierra del Ecuador es alto, el 80% de la
poblaciébn consume este producto habitualmente (Jacobsen & Sherwood,
2002), sin embargo la forma de consumo no varia de las anteriormente
mencionadas.

Cabe recalcar que en esta region los principales consumidores de chochos son
estudiantes de escuelas y colegios, por lo cual la forma de consumo mas
Optima para ellos es la mas cémoda posible, un snack procesado es una
opcion conveniente.

Al ya existir productos listos para el consumo a base de chochos, la propuesta
de un snack saludable cuyo ingrediente principal sea esta leguminosa,

empleando métodos de coccion libres de grasas afiadidas y a mas de ello



saborizado con productos completamente naturales es un concepto que no se
ha desarrollado.

El método de coccion que se utilizara para la elaboracion del snack es el
horneado, de esta manera el chocho podra mantener todo su nivel nutritivo sin
aportarle grasas que pueda hacer que el snack no sea sano.

El proceso de saborizar al chocho contard con una técnica moderna en el
ambito gastronémico. Impregnar alimentos es un método en el que el producto
como tal no pierde sus propiedades nutritivas, lo que se conseguira es que el
liquido con el que se impregna al chocho le dé un nuevo color (dependiendo
del sabor) y aporte un sabor adicional al chocho.

Justificacion

Al existir un gran margen de poblacion que consume chocho, es necesaria la
innovacion en cuanto a las formas de consumo de esta leguminosa, es decir
implementar nuevas alternativas que le dé al consumidor la oportunidad de
elegir y no se vea obligado a ir por las tipicas opciones ya existentes en el
mercado.

La iniciativa de un aperitivo cuyo ingrediente principal sea el chocho es un
concepto innovador que aportard a los consumidores todo lo bueno de la
leguminosa.

En el Ecuador el consumo per capita de snacks es aproximadamente de 3 kilos
al afio. (Chon, Lam, Ruiz, & Vélez, 2012). Los principales consumidores de
este producto son los nifios y adolescentes, la mayoria de las opciones mas

populares no son nutritivas ni sanas.

Sin embargo los habitos alimenticios de las personas han cambiado en los
altimos afios, gran parte de la poblacion se preocupa de tener una buena
alimentacion, e iniciativas de precaucion como el sistema de semaforo en
productos alimenticios implementada recientemente por el gobierno
ecuatoriano muestra que la alarma por una alimentacion correcta esta activada.

La finalidad de este sistema es prevenir de manera entendible y sencilla a los



consumidores de productos que puedan ser dafinos debido a que estos tienen
un alto contenido de sal, azlcar y/o grasa.

Una de las iniciativas es que los aperitivos nutritivos con productos
tradicionales ecuatorianos son carentes en el mercado nacional. La propuesta
del desarrollo de un snack a base de chochos que cuente con la adicion de
sabores naturales, como variante, es una idea novedosa que se llevara a cabo
con técnicas de vanguardia.

Sin embargo una de las limitaciones que se puede presentar es el factor
econémico, puesto que la maquinaria que se emplea para ciertos procesos
como la impregnacion de alimentos puede llegar a ser una adquisicion muy
costosa.

Otra de las limitaciones para la llevar a cabo la elaboracion fisica del producto
es el tiempo, debido a que este es demasiado reducido para presentar el
producto en si, sin embargo el trabajo presentara toda la informacién pertinente

y necesaria para la implementacion del proyecto.

Objetivos

Objetivo General

Desarrollar un snack saludable a base de chocos con una variedad de sabores
naturales impregnados y luego horneados, manteniendo las caracteristicas

nutricionales de la leguminosa, bajo la marca CHOCHOMANIA.

Objetivos especificos

o Estudiar las propiedades nutritivas del chocho.
o Recopilar datos histéricos e informativos de este producto.
o Revelar estudios previos sobre la obtencion de nuevas especies

mejoradas de chochos realizados por el INIAP para la aplicacion de nuevas
tendencias entorno a este recurso natural.

o Mostrar nuevas técnicas de procesamiento del chocho.



1. Investigacion del producto

Para la mejor comprension del lector, el presente capitulo muestra la
recopilacion de datos, estudios e informacion relevante acerca del chocho. Se
detallara propiedades de la planta, nivel nutritivo, origen e importancia de este
producto en el Ecuador haciendo énfasis en las alternativas de consumo de

esta leguminosa.

1.1. Chocho

Su nombre cientifico es Lupinos mutabilis Sweet. Es una leguminosa originaria
de los Andes, donde también se lo conoce como tarwi, tahuri o lupino.

El chocho se caracterizada por su gran contenido proteico, contiene ademas,
acidos grasos esenciales, carbohidratos, vitaminas y minerales que mejoran la
nutricion y son beneficiosos para la salud. El Instituto Nacional Autobnomo de
Investigaciones Agropecuarias (INIAP) asegura que todas las bondades que
ofrece esta leguminosa la convierten en un superalimeto.

La rusticidad, capacidad de fijar nitrdgeno atmosférico al suelo y adaptabilidad
a zonas agro ecolégicas secas son unas de las tantas caracteristicas que

distingue al chocho de las demas leguminosas. (Valderrama, 2008)

1.2. Caracteristicas botanicas

Es una planta anual, varios factores van a determinar su tamafio entre los
cuales son el genotipo y las condiciones climaticas del lugar donde se cultiva,

la planta puede ir de 0,4 a 2,5 metros.

1.2.1. Raiz
La raiz tiene la capacidad de alcanzar hasta 1m de profundidad, es de tipo
pivotante. Los nudos de la raiz son lo que le dan la capacidad de fijar el

nitrogeno atmosfeérico a la planta.



1.2.2. Tallo

El tallo es semillefioso y cilindrico, contiene gran cantidad de de fibra y celulosa
los cuales son empleados como material de combustion. Su color va de verde

oscuro a café.

1.2.3. Hojas

Las hojas estdn formadas por 5 a 11 foliculos, son medianas, compuestas y
digitadas su color esta en la gama de amarillo y verde.

1.2.4. Flores

Las flores son de forma papilonacea, son de tamafio grande, la corola posee 5
pétalos. EI numero de flores por racimo oscila entre 20 y 80. El color de las

flores varian segun la especie, estas pueden ser blancas, azules o violetas.

1.2.5. Fruto

El fruto de la planta del chocho es una vaina alargada aproximadamente de 5 a
12cm de largo y 2cm de ancho, en su interior contiene de 3 a 8 granos
ovalados que por lo general son de color blanco o negro. Cada planta da
alrededor de 10 a 80 vainas.

1.3. Valor nutricional

El chocho es una leguminosa con alto valor nutricional, a continuacion se

detalla las caracteristicas nutricionales de sus macro y micronutrientes.

1.3.1. Proteina
Posee el 44.3% de proteina lo que lo hace la leguminosa con mayor contenido

de la misma. Segun la especie puede tener del 42 al 51% de proteina. El



porcentaje de proteinas variara segun la presentacion del chocho, el grano
crudo es del 44%, seco 42.2%, cocido 20% y en harina ser4 de 44.5%.
(JAcome, 2008)

1.3.2. Grasas

El porcentaje de grasa que contiene el chocho va desde el 18 al 22%, en harina
es del 23%, esta cantidad se debe al contenido de acidos grasos insaturados

entre los principales el oleico, linoleico y lenolénico. (JAcome, 2008)

1.3.3. Carbohidratos y fibras

El chocho contiene carbohidratos como la sacarosa y el almidén, pero las
cantidades de estas son sumamente bajas.

El chocho contiene la fibra en la cascara, el contenido es del 10.37% una vez
gue el chocho esta desamargado. ElI chocho contiene mayor
contenido de fibra que otras leguminosas como la soya y el frejol.
(INIAP)

1.3.4. Minerales

El mineral més significativo en el chocho es calcio, al igual que la fibra el calcio
esta localizado en la cascara, la concentracion de este mineral es del
0.48%. (INIAP)

El fésforo es otro mineral que se presenta de forma relevante en el grano

desamargado, la concentracion de este es del 0.43% (Jacome, 2008)

En la tabla 1 se muestra la composiciéon quimica del chocho.



Tabla 1. Composicion quimica del chocho.

Proteina 44.3
Carbohidrato 28.2
Grasa 16.5
Ceniza 3.3
Fibra 7.1
Humedad % 7.7

Tomado de Tapia, 2000, p. 93.

Es importante recalcar que al combinar el chocho con un cereal se forma una
dieta equilibrada ya que son alimentos complementarios, las leguminosas

aportan aminoacidos que los cereales carecen y viceversa. (Tapia, 2000)

1.4. Proceso de desamargar el chocho

El chocho tiene en su composicién una gran cantidad y variedad de alcaloides,
estos son lo que le confieren un sabor amargo puesto que son téxicos. Debido
a esto es necesario realizar un proceso de desamargamiento.

El método tradicional de desamargar el chocho se basa en hervirlos durante
una hora aproximadamente, se colaban en una bolsa permeable y se los
dejaba en agua corriente alrededor de 10 dias. De esta manera el chocho
pierde el 45% de la materia seca en la que se encuentran los alcaloides, pero
también un alto porcentaje de proteinas. El uso de este método no es 100%
inocuo. (Tapia, 2000)

El proceso correcto consiste en hidratar al chocho por un espacio de 21 horas,
segun Bacigalupo & Tapia el peso de la semilla incrementara en un 240%.
Después debe someterse a un proceso de coccion que puede realizarse en
una olla a presion o en una olla especialmente disefiada para desamargar el
chocho durante 40 minutos, en esta fase del proceso en que se pierde un
porcentaje de la proteina del chocho. El siguiente paso es el lavado, aqui se

emplea un reservorio de agua que con la ayuda de un motor va rotando el agua



y asi las semillas quedaran limpias y libres de alcaloides toxicos, aptas para el
consumo humano. (Tapia. 2000)

1.5. Origen e historia

Leguminosa oriunda de los Andes Centrales, los miembros de comunidades
propias de la regidn consideraban al chocho como una fuente primordial de
proteina vegetal.

La cultura Nazca fue una civilizacién precolombina ubicada en lo que hoy en
dia es la costa sur de Peru, esta cultura tenia gran conocimiento en técnicas
agricolas y fue la responsable de la domesticacion del chocho. Desde aquellos
tiempos remotos el cultivo de las semillas se dio en las laderas montafosas y
en los altos valles de Perl, Ecuador y Bolivia. (Tapia, 2000)

A través de los afios se emplearon numerosas técnicas de lavado y de
mejoramiento vegetal para poder eliminar los alcaloides toxicos presentes en el
tarwi, mismos que le otorgan el sabor amargo.

El chocho junto a otras leguminosas, pseudocereales como la quinua y varios
tubérculos tipicos de la region andina, constituyeron una dieta balanceada y de
alto valor nutricional que era consumida diariamente por todos los campesinos.
Esta buena practica alimenticia se ha mantenido a través de los afios hasta la
actualidad debido a su gran eficacia.

Gracias a sus bondades nutritivas el chocho es considerado como la soya

andina.

1.6. Variedad de chocho empleada en la Regioén Andina

El chocho posee gran variedad morfolégica y adaptacion, a diferencia de la
soya que es la leguminosa mas comun en el mundo, la cual solo puede ser
cultivada en zonas subtropicales y bajo ciertas condiciones. El género Lupinus

se cultiva en las regiones frias y no requiere de estrictos cuidados.



La variedad autoctona de la region y la que se usa desde tiempos remotos
hasta la actualidad en la region andina es la siguiente:

Lupines mutabilis o tarwi originario de los Andes.-

Proviene de los Andes centrales principalmente de Bolivia, Ecuador y de Perq,
se cultiva en climas templados-frios a 2000 y 3800m sobre el nivel del mar,
requiere minimas exigencias del suelo.

Estudios muestran que para Perd, Bolivia, Ecuador y Chile el chocho es un
rubro prioritario. El interés en la los paises europeos aumento al conocer el
valor nutritivo de la leguminosa. (Jacobsen & Sherwood, 2002)

El uso gastronémico en Ecuador y Peru es pronunciado, al ser protagonista de

varios platos tipicos los paises hermanos.

1.7. Zonas de produccién

El chocho no goza de cultivos significativos, leguminosas como la arveja y el
haba lo superan por mucho, esto es un fendbmeno que no se debe a una
desventaja agrondmica puesto que el tarwi puede llegar a producir de 4 a 5
toneladas por hectarea lo que lo convierte en una planta de alto rendimiento.
Su desventaja radica en que contiene alcaloides y como ya se menciond
anteriormente el chocho necesita ser sometido al proceso de desamargamiento
para poder ser consumido. (Tapia, 2000)

Pese a esto en paises como Perl y Ecuador el cultivo ha retomado fuerza en

los ultimos afos.

1.7.1. Produccion en el Ecuador

El cultivo del chocho en el Ecuador se da en desde 2.500 hasta 3600m sobre el
nivel del mar esta ultima altura puede generar riesgos de heladas y granizadas,
una planta adulta puede tolerar este clima extremo, pero una planta joven
puede sucumbir frente a estas condiciones. Generalmente la planta del chocho

es de clima moderado. (Jacobsen & Sherwood, 2002)
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Segun Jacobsen & Sherwood (2002) realizaron un estudio y determinaron que
provincias como Chimborazo, Cotopaxi, Tungurahua e Imbabura son
productores potenciales.

AfRos atras existian una serie de problemas en la produccion del chocho tales
como ataques de plagas y enfermedades falta de semilla de -calidad,
variedades mejoradas, suelos inadecuados, desconocimiento de épocas y
sistemas de siembra, entre otros, pero este tipo de inconvenientes es cada vez
menor gracias a programas de enseflanza y mejoramiento de cultivo que
imparten organizaciones como el INIAP.

En la tabla 2 se muestra las principales provincias que en la actualidad se

dedican al cultivo del chocho artesanalmente:

Tabla 2. Provincias productoras de chocho.

Provincias KG POR SEMANA
productoras de
chochoPROVINCIA

Imbabura 9450 kg
Tungurahua 6750 kg
Cotopaxi 3600 kg
Chimborazo 2700 kg

Tomado de Garcia, 2006, p. 58.

1.8. Historiadel chocho en el Ecuador

El chocho tiene gran importancia en el Ecuador, “se encuentra la raiz de la
palabra chocho en la lengua quichua, que significa pezén o pecho de madre”.
(Gallardo, 2013, p.475) En la antigliedad los aborigenes diestros en la culinaria
preparaban leche a base del chocho, debido a su gran valor nutricional la
reemplazaban por la leche materna. (Gallardo, 2013)

Esta leguminosa es un grano que fue domesticado por culturas preincaicas,

asi lo muestra vestigios de semillas de chocho hallados en tumbas y
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representaciones pictograficas en vasijas en culturas ancestrales como los

Quitus y Pastos que tuvieron lugar 500 a.C. (Gallardo, 2013)

1.9. Chocho como elemento cultural ecuatoriano

Una de las tradiciones mas encarnadas era la de desaguar el chocho entre 10
y 14 dias en quebradas y rios de lo que actualmente es Quito, esta practica se
mantuvo hasta los afios sesenta cuando la cuidad empezaba a tomar forma
entorno a la quebrada del Chocho, nombrada asi por una serie de actividades
que se realizaban en este lugar como el intercambios de granos y comida
tradicional, ademas de ser el lugar donde se desaguaban los chochos. La
quebrada esté ubicada en el sur de la urbe, nace en la montafia Ungui en la
que esta la afluente de las aguas que la forman. (Gallardo, 2013)

Con datos histéricos como esto se puede concluir que el chocho es un

ingrediente tipico del Ecuador.

1.10. Investigaciones del chocho en el Ecuador

El Instituto Nacional Autbnomo de Investigaciones Agropecuarias (INIAP) en un
esfuerzo continuo a través del Programa Nacional de Leguminosas y Granos
Andinos de la Estacion Experimental Santa Catalina ha desarrollado especies
con el fin de fortalecer la investigacién y promocion del chocho.

Son variedades destinadas para la Sierra ecuatoriana que bridan notables

mejores, estas son las dos especies de chocho que el INIAP ha desarrollado:

INIAP 450 Andino

Grano de gran calidad, con cierta susceptibilidad a plagas. El rendimiento de
esta variedad es 183% superior al de especies locales.

Desde 1993 se realizaron estudios de esta variedad sometiéndola a rigurosas

pruebas, finalmente en 1999 se hace oficial la entrega de la variedad mejorada.



12

El INIAP 450 Andino puede ser cultivado en las provincias de la Sierra, con

énfasis de Carchi a Cafar.

INIAP 451 Guaranguito

Grano de gran adaptabilidad y estabilidad en la provincia de Bolivar, lugar
donde se realizaron los estudios durante nueve afos del 2000 al 2009.

Entre sus principales caracteristicas estan que es una variedad tolerante a
enfermedades, numero elevado de granos por vaina, buen potencial de

rendimiento y demanda en el mercado y buen precio.

Estos estudios demuestran que el Ecuador tiene tierras 6ptimas para el cultivo
de esta leguminosa andina que es realmente importante en la alimentacion de
la poblacién y en los sistemas de produccion de los pequefios y medianos
productores de la Sierra. (INIAP)

1.11. Cadena de valor identificada (proveedores)

Como se menciond anteriormente la produccién de chochos en el Ecuador se
hace artesanamente, lo que ocasiona que esta leguminosa siga teniendo una
produccion marginal, pese a que el Ecuador tiene condiciones precisas para el
cultivo.

Sin embargo el INIAP afirma que la industria privada le estd dando un valor
agregado y lo comercializa en grandes cadenas, haciendo que la produccién
crezca.

Los proveedores que manejan las empresas dedicadas a la preparacion,
fabricacion, transformacion, elaboracion y envasado de chochos por lo regular
son pequefios productores tales como campesinos de los sectores donde se da
el cultivo.

En el Ecuador no existe una industria que se dedique a proveer esta

leguminosa a las empresas que se dedican a su produccion.
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1.12. Chocho en la alimentacién ecuatoriana

En el Ecuador, los principales consumidores del chocho son los habitantes de
la poblacién urbana de la Sierra que consumen el 80%, frente a la Costa
ecuatoriana que solo consume un 19% de la leguminosa. (Jacobsen &
Sherwood, 2002)

En el pais el consumo de chocho es significativo, como se menciona
anteriormente la Sierra ecuatoriana es la region que mas consumidores
presenta. Es importante recalcar que expertos en salud aseguran que la
ingesta de leguminosas es recomendable como minimo tres veces a la
semana. (Gil, 2010)

Los ecuatorianos cumplen con el requerimiento al ser un pais con una cultura
gastrondémica basta, el chocho esta entre las principales leguminosas que se
consumen en el pais.

Un estudio realizado por el INIAP revel6 que la demanda del chocho
incrementa notablemente en los meses de octubre a julio, es decir en el
periodo escolar de la Sierra, lo que convierte a niflos y adolescentes en
principales demandantes de este producto.

1.13. Alternativas de consumo del chocho en el Ecuador

La gastronomia ecuatoriana es amplia, el uso de productos autéctonos y
técnicas de coccidn ancestrales es lo que hace Unicos a los platos tradicionales
ecuatorianos.

Al ser el chocho uno de los géneros mas apreciados en esta cocina se han
mantenido eh inventado una serie de alternativas que en algunos casos forman

parte de la comida diaria de los habitantes del Ecuador.

La forma de consumo mas comun en el Ecuador son los tradicionales “chochos
con tostado”, esta sin duda es una combinacién ganadora no solo por el gusto,
sino por su alto valor nutritivo, como se menciono anteriormente la combinacion

de una leguminosa que en este caso es el chocho y un cereal que es el tostado
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se logra una dieta balanceada, ya que estos dos alimentos se complementan
entre si.

Instituciones como el INIAP considerd de vital importancia promover y difundir
el mayor consumo del chocho, mismos que en el afio 2003 con la colaboracion
de expertos en el &rea alimenticia y gastronémica realizaron un recetario en el
que se muestra un sin numero de alternativas a base de chocho. Este se
realizd con el afan de mostrar a la poblacion ecuatoriana diversas maneras de
emplear esta leguminosa, ya que segun un estudio realizado los ecuatorianos

conocen muy pocas formas de consumirla.

En la actualidad el chocho, pese al sabor semi amargo que lo caracteriza, es
ingrediente principal de varios platos que cada vez tienen mayor aceptacion, se
lo utiliza en cebiches, ensaladas, sopas, salsas, pan, bebidas y hasta en
postres, uno de los usos mas populares del chocho es como acompafiamiento

y como snack.
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2. Propuesta del producto agroalimentario

Segun lo estudiado e investigado en el capitulo uno, se puede concluir que el
chocho es un superalimento que puede ser empleado en mas de una
presentacion, y es conveniente consumirlo asiduamente por su gran contenido

de proteina.

Es por esta razén que el DESARROLLO DE UN SNACK NUTRITIVO A BASE
DE CHOCHOS IMPREGNADOS DE SABORES NATURALES BAJO LA
MARCA “CHOCHOMANIA” es el objetivo general al de este trabajo.

En este capitulo se desarrollara la propuesta del producto que se llevara a cabo
con la cooperacion de la empresa “Alimento Natural Chochosupply S.A.” misma
gue se dedica exclusivamente al procesamiento y distribucién de chochos, se
expondrd informacién relevante de esta, puesto que parte de la colaboracion
con este proyecto es permitir el uso de su marca CHOCHOMANIA.

2.1. Cooperacioén y alianza con ALIMENTO NATURAL CHOCHOSUPPLY
SOCIEDAD ANONIMA

El proyecto cuenta con el aval y la cooperacion de la empresa Alimento Natural
Chochosupply S.A., misma que de forma voluntaria decidi6 apoyar la

investigacion y prestar su imagen y marca para el desarrollo de este trabajo.
2.1.1. Antecedentes de la empresa

Se constituye la comparfia como ALIMENTO NATURAL CHOCHOSUPPLY
SOCIEDAD ANONIMA el 19 de febrero de 2010, cuya actividad econémica
principal es el procesamiento y comercializacion de alimentos. Ejerce labores
comerciales bajo la marca CHOCHOMANIA.

Inicia sus actividades el 15 de marzo de 2010 con la presidencia a cargo de
Ana Teran Pefaherrera, dirigida por el Licenciado Héctor Molina Vicufia como

gerente general, y en la tabla 3 se indican los socios.
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Tabla 3. Socios accionista de Alimento Natural Chochosupply S.A.

NOMBRE ACCCIONES
INVEDELCA C.A 95%
Héctor Molina Vicufa | 5%

2.1.2. Visién

“‘Alimento Natural Chochosupply S.A. sera reconocido en los hogares
nacionales como el mejor proveedor de alimentos nutritivos que beneficie a la
salud de sus consumidores brindando un servicio de calidad. Los chocho
CHOCHOMANIA seran reconocidos como lideres en el mercado nacional
aportando a la buena nutricion y salud de la comunidad por su calidad y

servicio”.

2.1.3. Misién

“Producir y comercializar chochos listos para el consumo, con propiedades
funcionales y otros productos alimenticios de excelente calidad con la més alta
productividad, aplicando tecnologias modernas, y sustentables con el medio
ambiente, a fin de superar las expectativas de nuestros clientes y de quienes

conformamos la empresa”.

2.1.4. Productos de la empresa

En la actualidad CHOCHOMANIA cuenta con un Gnico producto que es el
chocho pelado, mismo que es comercializado bajo una presentacion de tarrina

de 300 gramos.

El proceso de éste inicia con la recepcion del chocho seco como materia prima,
posteriormente es desamargado, luego es pelado, seleccionado y colocado en

sal muera antes de ser empacado, almacenado y distribuido.

Todo el proceso se realiza en la planta enlatadora de Invedelca C.A.
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2.2. Propuesta del producto

Un snack es un alimento que por lo regular es consumido fuera de horario, es
decir que no esta incluido en las comidas principales (desayuno, almuerzo y
cena), generalmente el proposito de este alimento es saciar el hambre

temporalmente.

Segun el ENSANUT (Encuesta Nacional de Salud y Nutricién) el 64% de la
poblacidén adolescente consume aperitivos semanalmente, entre sus elecciones
estan las opciones mas populares que son las papas fritas, frituras de maiz y
galletas dulces y saladas, cuya composicion nutricional no es saludable. Sin
embargo no se puede descartar a este tipo de alimento del consumo diario de
los ecuatorianos, la propuesta del producto agroalimenticio se basa en brindar
al consumidor una opcion de snack saludable, facil de consumir, econémico y
basicamente que brinde todo lo que un snack comun brinda pero siendo

saludable.

En los dltimos afios las personas tienden a prestar mas atencion en la
composicién nutricional de los alimentos en especial de los snacks puesto que

éstos generalmente tienen un alto contenido de grasa, azucar y/o sal.

Por lo mencionado anteriormente se puede concluir que la necesidad de un
aperitivo saludable es latente en el mercado nacional. Este tipo de productos
son naturales, tienen una gran variedad de nutrientes, aportan energia, son
bajos en calorias y son faciles de digerir, lo que los convierte en un alimento

sano y 6ptimo para el consumo diario.

Existen ciertas pautas que se deben tener en cuenta para considerar a un

shack como saludable las cuales se detallaran en el siguiente cuadro.
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Tabla 4. Pardmetros de un snack nutritivo

Materia prima saludable Snacks a base de frutas, cereales o

leguminosas que aporten fibra y vitaminas.

Contenido de ingredientes | Producto que aporte grasa (insaturada) y
nutricionales 0 de | que el alimento como tal con el que esta

enriquecimiento elaborado el snack sea rico en nutrimentos.

Bajo contenido de sodio, | Producto saludable que no aporte un

azlcar y grasa namero elevado de calorias.

Calidad nutricional de los | La técnica con la que esté elaborado el
productos shack asegura la calidad del producto, una
de las empleadas recientemente con gran

éxito es la deshidratacion y la aglutinacion.

Tomado de: Tendencia en snacks nutritivos (2013)

Lo que se puede concluir es que los aperitivos saludables son una alternativa
ideal para nifios y adolescentes en etapa escolar, el desarrollo de un snack con
una leguminosa como el chocho, cuyo contenido de proteinas es alto y el
producto elaborado no contiene grasas saturadas cumple con las pautas

anteriormente mencionadas.

Un snack nutritivo a base de chochos es un producto que retne los niveles de
nutrientes optimos para el consumo diario, la elaboracion del snack contara con
procesos inocuos, seguros y con técnicas de vanguardia en el ambito

gastronémico e industrial.
2.3. Concepto

La propuesta de un producto cuyo ingrediente principal sea el chocho
procesado bajo un método de coccion que extienda el tiempo de consumo, que
no contenga grasas saturadas y mantenga todo su nivel nutritivo con diferentes

sabores naturales es el concepto del snack saludable a base de chochos.

El snack serd sano puesto que se mantendra todo el valor nutritivo de la
leguminosa, para la conservacion y el procesamiento de este producto se
optaré por hornear el chocho previamente impregnado de sabores naturales.
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La impregnacion de alimentos es una novedosa técnica utilizada en el &mbito
gastronomico la cual consiste en someter a un alimento sélido sumergido en un
liquido a un vacio extremadamente alto para poder abrir sus poros, una vez
que el tiempo adecuado haya transcurrido el vacio se rompe y la presion
atmosférica vuelve a la normalidad, el alimento sdélido absorbe el liquido que
hay en su alrededor, asi este liquido aportara un nuevo sabor y color (si es

diferente al que inicialmente formaba parte del alimento).

Este es el método que se utilizard para aportar distintos sabores al chocho, asi
podrdn ser naturales sin la necesidad de optar por la alternativa de
saborizantes artificiales, este procedimiento se realiza con una empacadora al

vacio.

En cuanto al horneado al ser este un método de coccién por medio de calor
seco que se realiza en un horno a distintas temperaturas dependiendo del
alimento (Gisslen, 2011) no es necesita la adicion de ningan tipo de grasa
saturada durante la coccion del chocho. Al no usar ningun tipo de aceite,
manteca o mantequilla no se incrementara el porcentaje de acidos grasos
saturados que haga que el snack no sea saludable. Este método le dara un
mayor tiempo de duracién al producto y le aportard al chocho una textura
crocante. Al finalizar el proceso se obtendra un snack nutritivo de chochos

horneados con distintos sabores naturales impregnados.
2.4. Portafolio de productos

Los que se presentan a continuacion son los sabores que seran sometidos al
estudio de mercado, para posteriormente elegir los tres que tengan mayor

aceptacion y acogida para el nicho de mercado seleccionado.

Posibles sabores:

o Snack de chochos naturales
o Snack de chochos con sabor a jalapefio
o Snack de chochos con sabor a encurtido de cebolla y tomate

. Snack de chochos con sabor a limén
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. Snack de chochos con sabor a albahaca

2.5. Objetivos del producto

o Ser un snack considerado para una lonchera nutritiva para nifios en

formacién escolar.

o Ser un producto de uso gastrondmico tal como guarnicion y/o
acompanante.
o Innovar el método de aportar sabor natural a los alimentos procesados

para consumo masivo (snack).
o Aprovechar el proceso productivo ya implementado en la empresa para
la elaboracion de chocho salado sin cascara, en otros productos que sean
novedosos para el consumidor.
o Abarcar un espacio considerable en la percha de bares y colegios de las

instituciones educativas.

2.6. Marca

Como se menciono anteriormente la empresa Alimento Natural Chochosupply
S.A. ejerce labores comerciales bajo la marca CHOCHOMANIA.

El propésito de la creacion de una linea de productos bajo esta marca es uno
de los objetivos de la empresa, que incursiona en el mercado nacional hace
cuatro afios, teniendo como distribuidores principales a las cadenas de

supermercados de la Corporacion Favorita.

2.7. Logo

El logo que maneja la empresa es simple para que pueda ser entendido
inmediatamente por el consumidor, tiene como foco principal a la marca, en la
parte inferior especifica el tipo de producto y hace alusién a que este es un

producto inocuo, sano y listo para consumir.
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PROCESADOS

CHOCHOS HORNADOS

Figura 1. Logo del snack de Chochomania

Este es el logo que actualmente maneja la empresa Alimento Natural

Chochosupply S.A. y esté en el mercado en las tarrinas de chocho pelado.

La Unica variante del logo original es que en la parte inferior esta especificado
en tipo de producto, en este caso corresponde al snack de chochos horneados.

2.8. Usos culinarios

El principal uso de este producto es que sea un snack considerado como una
alternativa sana y pueda incluirse y posicionarse como un alimento basico para
nifios y adolescentes, en base a la informacién nutricional recopilada en este
trabajo se lleg6 a la conclusion de que el chocho es una opcion ideal para la

lonchera de los nifios en formacién escolar.

Otro de los usos que puede tener gran acogida y éxito es que este snack sea

parte de los tan populares “piqueos” tanto en bares como en eventos sociales.

El chocho actia como un elemento cultural en el Ecuador y es un alimento muy
consumido en el pais por ser econdémico y tener un sabor particular que
muchos disfrutan, es por ello que este snack es ideal para servir como

acompafante de comidas tipicas.
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Con la matriz FODA se podra identificar los factores importantes y de riesgo,

tanto externos como internos del producto, esta herramienta permitird conocer

la situacién del producto en el mercado.

Tabla 5. Matriz FODA

Fortalezas
o Al penetrar el producto al
mercado bajo una  marca
existente le da confiabilidad al

nuevo producto.
) El

completamente natural.

producto es
. Ser unicos en el mercado

con un nuevo concepto de

implementacion del chocho en un

snack.

Debilidades
o Falta de variedad de
productos de la marca,

actualmente Chochomania solo
tiene un producto en el mercado
(chocho pelado).

de

magquinaria costosa en la fabrica.

. Implementacion

Oportunidades
o Al existir la exigencia del
etiquetado nutricional, le da al
producto ventaja al ser un snack
nutritivo y saludable.
o Ofrecer un snack nutritivo,
apto para la venta en bares

institucionales.

Amenazas
o Competencia de marcas
conocidas y con mas experiencia.
o Existencia de productos
gue se consideran muy similares
y/o alternativos como los snacks

de chochos frescos.
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2.10. Anélisis de competitividad

En el mercado existen productos similares que pueden considerarse sustitos,
mismos que con tomados como la competencia directa.

Marcas como “Chochines” ofrece en el mercado un snack de chochos fritos en
una variedad de sabores, y “LaVerde” tiene en el mercado varios productos de
chochos, los mas similares a un snack son los chulpichochos y chiflechochos.
El analisis de competitividad sera atil en la creacion de estrategias de
diferenciacion que aporten al snack de Chochomania un valor agregado que lo
haga superior al de los de la competencia.

Tabla 6. Analisis de competitividad

Andlisis de competitividad
Chochomania | Chochines |LaVerde| Conclusion
Atributos del
producto
Caracteristica
Variedad F F F comun positiva
Innovacién F F D Oportunidad
Presentacion F D F Oportunidad
Caracteristica
Producto fresco F F F comun positiva
Atributos de plaza
Cercania D D D Debilidad
Facil de encontrar D D F Amenaza
Atributos de
personalizacion
Opcién nutricional F D F Oportunidad
Caracteristica
Sabor excelente F D F comun positiva
Uso de aditivos F D F Oportunidad

En cuanto a los atributos del producto, las tres marcas tienen variedad en sus
productos, pero cabe recalcar que LaVerde presenta un tipo de producto muy
diferente al snack de Chochomania. La presentacion de Chochines no cuenta

con un estandar alto de calidad al solo ser una funda impresa con la marca, por
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el contrario LaVerde que cuenta con un empaque de tarrina doble con la marca

y el nombre del producto colocado vistosamente en sus envases.

El los atributos de plaza, las tres marcas presentan una debilidad puesto que
sus productos se pueden encontrar en lugares especificos, como

supermercados y puntos de venta especificos como escuelas y colegios.

Entre los atributos de personalizacion, estan pautas que benefician a
Chochomania, puesto que es una excelente opcion nutritiva con sabor
agregado naturalmente sin uso de aditivos, lo que lo convierte en un snack

completamente natural.
2.11. Ventaja competitiva

Segun los resultados que arrojé el analisis de competitividad, una de las
caracteristicas fuertes del producto es la variedad de sabores que se
presentan, es un punto que muestra ventaja de las demas marcas, puesto que
los posibles sabores expuestos para la propuesta van a ser sometidos al
analisis de mercado que avalara cuales seran las opciones mas populares en

el mercado.

La innovacion que muestra el snack es la ventaja mas notoria, no es un
producto que se encuentre en el mercado, puede tener similitudes con el
producto que ofrece Chochines, pero el snack de Chochomania es
completamente natural, nutritivo y saludable, que cumple con las exigencias
actuales del mercado, puesto que las personas ponen mayor atenciéon en su

alimentacion.

Chochomania tiene una amplia ventaja competitiva, al ser una marca confiable,
surtidora de chochos lo que le da al snack un reconocimiento dentro del medio,
con 4 afios de experiencia dentro del mercado y distribuir su producto en las
cadenas de supermercados de Corporacion Favorita C.A. los consumidores
podran identificar que la marca esta ampliando su linea de productos con la

alta calidad que los caracteriza.
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3. Plan operativo

El presente capitulo muestra el modo en que se operara en la planta enlatadora
de Invedelca S.A. para la elaboracion del snack de Chochomania, incluyendo
adquisicion de materias primas, funciones de los empleados, maquinaria a

implementar y levantamiento de procesos.
3.1. Objetivos del plan operativo

¢ Implementar el proceso productivo para la elaboracién del snack nutritivo
de Chochomania.

e Definir la nueva maquinaria a implementar en la planta para el proceso
productivo del aperitivo nutritivo de Chochomania.

e Establecer las funciones de los empleados de la empresa, tanto
administrativos como de los que intervienen directamente en la

elaboracion del producto (operarios).

3.2. Proceso operativo

A continuacion se presenta el diagrama del proceso de produccién para la

elaboracion del snack nutritivo de Chochomania.
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Figura 2. Proceso de produccién del snack de Chochomania

Cabe recalcar que el proceso hasta el salado ya esta implementado en la
planta, debido a que son los pasos para la elaboracion del chocho pelado
distribuido en tarrinas de 300 gramos. De esta manera se optimiza en un 100%
el proceso existente para la fabricacion de un nuevo producto.
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En la figura 1 se puede apreciar los pasos para la elaboracion del snack de
chochos horneados de Chochomania. Este empieza con el pedido de la
materia prima que se lo realiza semanalmente, se la recepta e inmediatamente
pasa por un riguroso analisis en el que se constata que el chocho este en
perfectas condiciones, con los atributos de calidad que se detallaran més
adelante. Seguido, se realiza el desamargamiento del chocho en ollas
destinadas especificamente para esta funcion, una vez desamargo el chocho,
se procede a pelarlo por medio de una maquina, a lavarlo y después se realiza
la seleccion la cual consta en revisar si existe una cdscara que no haya sido
removida por la maquina y/o se retira cualquier tipo de impureza o chocho
defectuoso.

Después se salan los chochos, para luego impregnarlos con jalapefio y zumo
de limén en la empacadora al vacio, una vez saborizados pasan al horno, para
posteriormente ser sometido a un control de calidad cuyo objetivo es aseverar
el perfecto estado del producto. Finalmente se empacan porciones de 30
gramos en una funda de polipropileno.

Actualmente rige una norma del INEN que establece los requisitos que deben
tener este tipo de productos (snack).

3.3. INEN

El Instituto Ecuatoriano de Normalizacién cuenta con una norma para bocaditos
de granos, cereales y semillas con el objetivo de establecer los requisitos que
deben cumplir dichos productos. Entre sus requisitos especificos estan las

Buenas Préacticas de Manufactura para poder ofrecer un producto inocuo.

3.4. Materias primas

Las materias primas seran sometidas a un riguroso control de calidad para

garantizar que los productos empleados se encuentren en Gptimas condiciones.
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3.4.1. Chocho

Independientemente del sabor del snack, la materia prima principal de este
producto es el chocho desamargado mismo que responde a las siguientes

especificaciones:

Tabla 7. Atributos de calidad del chocho

Atributo Especificaciones Estandar
Color Blanco crema Pasa
Olor Caracteristico a chocho, libre de | Pasa

olores extranos

Sabor Caracteristico del chocho, libre | Pasa
de sabor amargo

Materias Sin fragmentos de materias | Pasa
extrafias extrafias, insectos, piedras,

pelos, etc.
Textura Firme Pasa
Defectos Libre de manchas. Pasa

El manejo del producto se debe realizar con las temperaturas correctas
detalladas a continuacion en la tabla 8 con el fin de no comprometer la calidad

del chocho.

Tabla 8. Temperaturas del chocho

Proceso Temperatura
Recepcion Refrigeracion (4—7°C)
Almacenamiento Refrigeracion (4-7°C)

Proveedor del chocho: Jaime Monge Vélez
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3.4.2. Saborizantes naturales

Los posibles sabores del snack de Chochomania serdn sometidos a un estudio
de mercado para determinar cuales cuentan con la aprobacion del publico, para
posteriormente seleccionar tres, sin embargo a continuaciéon se describe la

materia prima de cada uno.

Tabla 9. Materia prima de los saborizantes naturales

Sabor del snack Materia prima
Natural Sin saborizante
Jalapefio Jalapefio fresco

Encurtido de cebolla vy |Cebolla paitefia, tomate rifion vy

tomate culantro
Limén Limon sutil
Albahaca Hojas de albahaca fresca

Las materias primas seran sometidas a un proceso de control de calidad, todos
seran usados en el tiempo recomendado por el expendedor, conservados en

condiciones éptimas y deben responder al fin con el que se los usa.
Proveedor de saborizantes naturales: Supermaxi

3.5. Equipamiento y tecnologia

La planta cuenta con todos los equipos para realizar las funciones que requiere

el producto que ya tienen en el mercado (chocho pelado).

Sin embargo para el desarrollo del snack de Chochomania es necesaria la
adquisicion de dos maquinas, con tecnologia mejorada que haran posible la

elaboracion del nuevo producto.

En la tabla 10 se presenta la lista de equipos con los que cuenta la planta

enlatadora de Invedelca S.A. para la elaboracién del snack de Chochomania.
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Tabla 10. Equipos existentes en la planta de Chochosupply S.A.

Equipo Cantidad Funcion
Desamargadora de 1 Desamargamiento del chocho,
chochos eliminacion alcaloides.

Tinas de lavado 3 Remojo del chocho debido a que se lo
recepta como grano crudo.

Peladora de chochos 1 Maquina que extrae la cascara del
chocho.

Mesa de seleccion 1 Control de calidad y pelado manual.

Cuarto frio 1 Almacena el producto procesado y
terminado.

Balanza 2 Pesar la cantidad adecuada por
empagque.

La tabla 11 muestra los equipos que se necesita afiadir como activos a la

planta para que la realizacion del snack de Chochomania sea posible.

Tabla 11. Maquinaria a implementar en la planta de Chochosupply S.A.

Equipo Cant. | Precio Funcién Proveed
or
Horno deshidratador 1 $9.000 | Hornear los chochos para | Ecuapac
de 10 bandejas dejarlos con una textura | k
crocante.
Empacadora al vacio 1 $2.900 | Impregna los chochos de | Ecuapac
tipo mesa con manera natural. k
inyeccion a gas
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Selladora  continta 1 $2.900 | Sella las fundas de | Ecuapac
con banda polipropileno e imprime y | k
transportadora y codifica lote y fechas de
codificadora fabricacion y expiracion.

inoxidable

3.6. Infraestructura fisica

La planta enlatadora estéa ubicada en la provincia de Pichincha, canton Mejia,
parroquia Aloag, barrio San Carlos, calle Panamericana Sur km 12. Las
actividades que son llevadas a cabo en la planta enlatadora son las de la

empresa Invedelca S.A. y de Chochosupply S.A.

La planta cuenta con una puerta principal con una rampa de cemento que
facilita el acceso y desembarque de la materia prima, tiene dos puertas alternas
para el ingreso de los operarios y con ventanas ubicadas en la parte superior
de la estructura para mejorar la ventilacion. Existe un cuarto frio con la
capacidad de almacenar 6 quintales de producto terminado (chochos pelados).
La planta cuenta también con una bodega donde se almacena el producto seco

cuando es entregado por el proveedor.
3.7. Recursos humanos

Los recursos humanos que se emplearan para la elaboracién del snack de
Chochomania ya estan vinculados en su mayoria a la empresa, sin embargo se
detallara la funcion de los cargos que intervienen en el produccion directa e

indirectamente.

Se contratard un operario, mismo que estara a cargo del proceso de

elaboracion del snack a partir de la impregnacién de sabores.
3.7.1. Organizacion

Se puede observar en la figura 3 como se define la estructura organizacional

de Chochosupply S.A.
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Gerente general

| |

Jefe de facturacion Supervisor de planta Jefe de contabilidad

y ventas |

Manipulador de producto

Figura 3. Estructura organizacional de Chochosupply S.A.

3.7.2. Descripcién de funciones

Gerente general: Realiza las evaluaciones periodicas acerca del cumplimiento

de las funciones de los diferentes departamentos.

Jefe de facturacion y ventas: Encargado de las cobranzas de la empresa,
realizacion de pedidos. Y es el encargado de tratar y mantener relaciones

redituables con los clientes.

Jefe de contabilidad: Revisa estados de cuenta, realiza pagos a empleados y

lleva los libros mensuales de la empresa.

Supervisor de planta: Supervisa, almacena y verifica los pedidos realizados a
los proveedores, encargado del inventario de bodega y de despacho de

pedidos a los clientes.

Manipulador de producto: Es la persona encargada de llevar a cabo todo el
proceso productivo del snack. Es el operatio responsable de desamargar, salar,

pelar. Impregnar y empacar el producto.

El plan operativo abarca todo lo que se debe tener en cuenta para que la
elaboraciéon del snack de Chochomania sea bajo los procesos establecidos,
también es importante debido a que se implementa una serie rubricas para
mantener la calidad de la materia prima. Ademas se contempla la maquinaria
que debe ser implementada en la planta, quienes estaran a cargo de la
produccion y las funciones de los demas empleados de la empresa.
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4. Andlisis de mercado

En este capitulo se realizaran métodos de investigacion para determinar los
posibles clientes, sus preferencias, la percepcion y la aceptabilidad hacia el
target y de esta manera poder determinar factores claves del snack de
Chochomania que solo pueden ser percibidos por los consumidores, de esta

manera se podra alcanzar la mayor satisfaccion y aceptacion del publico.

4.1. Objetivos de la investigacién de mercado

Determinar la aceptacion del snack dentro del mercado estudiantil en la
“‘Unidad Educativa Oswaldo Guayasamin” ubicada en el Valle de los
Chillos, debido a la facilidad de informacién dentro de la institucion, y
también a que el snack esta dirigido a nifios y adolescentes en periodo
escolar.

e Establecer los 3 sabores definitivos del snack a base de chochos.

e Conocer la relevancia del consumo asiduo de productos nutritivos.

e Constatar la familiarizacién con el nuevo etiquetado nutricional impuesto

por el gobierno actual.
e Determinar el precio que los posibles clientes potenciales estaran

dispuestos a pagar.

4.2. Investigacion de mercado

Para que la aceptacion del snack a base de chochos sea factible es necesario
realizar un estudio de mercado que permita conocer cudl es la respuesta de los
posibles clientes potenciales frente al producto. Esta herramienta arrojara
informacion relevante como gustos y preferencias de los consumidores y

lograra captar la percepcion de las personas hacia la nueva propuesta.
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4.3. Tipo de investigacion

El método que se llevara a cabo para la indagacién de mercado de este trabajo
es la investigacion descriptiva puesto que la finalidad de esta es corroborar una
propuesta, su proposito fundamental es describir la realidad del objeto de
estudio. (Nifio, 2011)

Con el desarrollo de la investigacion descriptiva se llegara a conocer los gustos
y actitudes de los sujetos a investigar frente a un tema o situacion especifica, lo
que la convierte en un tipo de investigacion ideal para realizar estudios de

costumbres y habitos y comportamiento. (Leiva, 2008)

Es un método que ayudard a saber cémo la gente responde al snack de

Chochomania.

4.4. Enfoques de investigacion

Al tener una investigacion que requiera arrojar resultados tanto numéricos
como interpretativos, es necesario el uso de técnicas, también llamados
métodos o enfoques que recolecten datos, estas son la investigacion cualitativa
y cuantitativa, e a pesar de ser relativamente opuestas, ambas en la practica se

complementan. (Nifio, 2011)
Como afirma Cerda (2000) “ninguna de las dos puede prescindir de la otra”

4.4.1. Investigacion cualitativa

La misibn de este enfoque de investigacion es recolectar y analizar la
informacion de cualquier forma posible, con excepcion de la numérica. Esta se
centra en la exploracién de un limitado pero selecto nUmero de casos que sean
de relevante importancia para la colaboracion del proyecto. Este enfoque es de
caracter interpretativo, busca experimentar la percepcion de los participantes.
(Nifio, 2011)
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Este enfoque de investigacion se aplicara en el trabajo en forma de entrevistas
a expertos, mismos que podran brindar una opinion valida sobre ciertos

pardmetros que sean de interés para el desarrollo del snack de Chochomania.

4.4.1.1. Entrevistas

La entrevista es un método de investigacion cualitativo con el que se puede
tener la percepcion de un experto en el &rea, es decir, esta herramienta
permitird ahondar de manera mas profunda en cuestiones que solo pueden ser
captadas por una persona con vasta experiencia. Se puede incluir temas de
opinion y posteriormente considerar los diferentes puntos de vista y aplicarlos

de manera practica.

Para la aplicacion de esta técnica de investigacion en este trabajo, se
considerd temas eje del mismo que son: gastronémico, nutricional y educativo.
Las entrevistas fueron grabadas bajo el consentimiento de los protagonistas y

copiadas textualmente a continuacion.
Entrevistas a expertos

Entrevista #1

Perfil del entrevistado

Nombre: Chef Felipe Capelo

Edad: 30 afios

Empresa: Universidad de las Américas

Experiencia laboral: 14 afios en la industria gastronomica y 5 afios en la

docencia universitaria.

o ¢,Cree que el chocho es un alimento importante en el Ecuador y en su
cultura?

“El chocho ha sido parte de la alimentacién nacional hace muchisimos anos, es
un alimento milenario, es muy importante ya que en muchos casos

sustituye la base proteica que debe consumir una persona, entonces es
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un alimento que a nivel de nuestras culturas precolombinas inclusive se
utilizaba como sustito carnico para el aporte de energia y de proteina, se
podria considerar que es un alimento completo. En el Ecuador tanto la
gastronomia de la Sierra como en cierta parte de la Costa también, se
consume de manera constante y es parte de recetas fundamentales
también, por ejemplo el ceviche de chochos, encurtidos con chochos,
este es un ingrediente fundamental de platos tradicionales como la
fanesca que directamente nos identifica como cultura, entonces

considero como alimento ecuatoriano es uno de los icono”.

¢Piensa que el chocho tiene potencial para ser empleado en
presentaciones y preparaciones novedosas?

“En efecto hoy en dia, considerandome yo una persona de vanguardia,
mi tendencia gastrondmica es extremadamente vanguardista, he
considerado a los chochos como un alimento muy importante en mi
cocina, y se puede elaborar muchisimas preparaciones a base de
chochos, se hacen ahora papeles de chocho, purés de chochos, geles
de chocho, porque tiene en la cascara muchisimo de una especie de
colageno que hace que toda la preparacion se junte y pueda producir

texturas muy interesantes y nuevas”.

¢ Coémo fomentaria el uso del chocho en la gastronomia?

“‘Justamente de esa manera, o sea aplicandolo a preparaciones
novedosas, hoy en dia los comensales estan cansados de consumir
siempre lo mismo entonces se busca con el chocho poder aplicarlo a
preparaciones vanguardistas e inclusive la tendencia hoy en dia del
veganismo del vegetarianismo en si busca un alimento que tenga
condiciones proteicas, condiciones nutricionales muchisimo mas
avanzadas y en efecto el chocho las completa, el chocho mezclado con
qguinua, el chocho mezclado con amaranto, son preparaciones

novedosas que hoy en dia la gente esta buscando y esta cada vez mas
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interesada entonces es muy facil incorporarlo a la nueva cocina

ecuatoriana”.

e (¢ Qué opina sobre un snack elaborado a base de chochos horneados e
impregnados de sabores naturales?
“Siempre un snack es muy interesante porque hoy en dia los snacks
estan basados casi todos en grasas trans, todos basados en frituras, y
siempre buscar un snack nutritivo que se pueda comer en media
mafiana o que inclusive se pueda mandar en la lonchera a los nifios, sea
un poco mas completo que no sea directamente comida chatarra, es
muy interesante si se puede secar el chocho y se lo puede salar,
saborizar de alguna forma diferente yo creo que ese target como son los
nifios, como son las personas que buscan un snack diferente se podria

cubrir completamente las necesidades de ese target”.

e ¢Cree factible que el snack de chochos horneados tenga éxito en el
mercado nacional en el futuro?
“Sin duda, el snack de chochos horneados va a ser un boom en la
gastronomia ecuatoriana y en los snacks. Tenerlo en un buen
packaging, bien sellado, con buenos conservantes naturales que hagan
que el producto se mantenga crocante, con su textura, yo creo que seria
una opciéon muy buena para tenerlo tano en supermercados, como en
tiendas y sea de facil acceso para cualquier persona. El chocho a la final
es un producto que no es costoso, pero que sin embargo cumple con
condiciones nutricionales extremas y en forma de snack la gente sin

duda lo va a buscar”.
Conclusién

El chocho es un alimento que siempre ha estado encarnado en nuestras raices
como afirma el Chef Capelo, ademas corrobora que esta leguminosa puede ser
utilizada de muchas maneras y no solo en las tradicionales que la gente ya

conoce. En la apreciacion del producto como tal este Chef de gran trayectoria y
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experiencia asegura que el chocho es un alimento que podria ser incorporado
de manera exitosa en un snack, mas aun si se trata de un snack saludable que

el profesional aconseja tenerlo en la lonchera escolar.
Entrevista #2

Perfil del entrevistado

Nombre: Ingeniero en Alimentos Daniel Arteaga

Edad: 28 afios

Empresa: Universidad de las Américas

Experiencia laboral: 4 afios en la docencia universitaria.

e ¢ Cudl es el valor nutricional del chocho?
“El altramuz también conocido como chocho, es un alimento que tiene
variado porcentaje de agua, ligeramente alto, eso es lo que tiene mas en
sSu composicion, pero también tiene cargado alrededor de un 20% de
proteinas, 5% de &cidos grasos o de lipidos en general y muy poco
carbohidrato. Basicamente la composicién, el valor nutricional del

chocho esta en su contenido proteico”.

e ¢ Se puede suplir el contenido proteico de origen animal con la ingesta
habitual de chocho?
“No, para suplir el contenido proteico animal o los requerimientos de
aminoacidos, se necesita combinar al chocho con otros alimentos
proteicos, como cereales o leguminosas para conseguir un equivalente

similar”.

e ¢ Qué opina sobre los snacks nutritivos?
“Depende del tipo de snack, el tipo de elaboracion y el objetivo del
snack, me parece que son una buena idea como una comida entre
comidas para mantener el estdomago funcionando y circulando, y asi

poder realizar las cinco comidas diarias. Pero nuevamente depende del
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objetivo del snack, si es un snack proteico, un snack calérico o un snack

energético”.

e (Qué método de coccion recomendaria para la elaboracion de un snack
saludable?

“Horneado. Lo recomiendo porque primero que nada la fritura alcanza mucha
mas temperatura lo que puede degradar mucho mas la proteina y componentes
sobre todo vitaminas y minerales presentes en el chocho. El horneado al ser un
método de coccion un poco mas lento, brinda un poco mas de control sobre el
tipo de tostado que se quiere tener, a mas de eso no desgasta tanto la vitamina
del chocho, es decir se va a perder vitamina, ya sea en horneado, o en
cualquier método de coccion va a haber una pérdida del vitamina en el chocho,
pero la fritura es con la que mas se pierde, ademas de eso la fritura requiere
altos contenidos de aceite, cosa que el horneado no requiere, entonces se

tiene una ventaja al no tener tanto contenido lipidico”.

e ¢ Cual es el objetivo del snack elaborado a base de chochos horneados?
“Si se le equipara con un snack proteico, con una barra proteica, me
parece que seria una muy buena idea, si se le comercializa y se le
compara con otro tipo de snacks que sean por ejemplo de carbohidratos
o almidonados no tendria tanta compatibilidad pero la idea dela
produccion para el mercado deberia venir enfocado un poco a ese lado,
cual es el objetivo de que se quiera consumir. Pero en cuanto a tema
nutricional me parece un muy buen snack siempre y cuando se controle
y se regule la ingesta proteica, porque tenemos que tener claro que la

ingesta proteica diaria debe estar bastante bien limitada”.

e ;CoOmo incentivaria el consumo de snacks saludables?
“‘Mediante campafas de prevencion alimentaria, que es una de las
mejores campafias para prevenir las enfermedades, no con tratamientos
meédicos, sino con una buena alimentacién. Una buena alimentacion es

la base para una vida sana”.
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Conclusion

Lo que se puede concluir de esta entrevista, es que como asegura el experto la
buena alimentacion es el pilar de una vida sana, poner especial atencioén a lo
gue se consume es de vital importancia para evitar enfermedades. El Ingeniero
Arteaga afirma que el chocho es una fuente significativa de proteinas y que su
ingesta balanceada proporciona al cuerpo energia. Opina que el shack de
chochos es una buena alternativa para cumplir con el régimen de cinco

comidas al dia, recomienda complementarlo con otro tipo de snacks.

Entrevista #3

Perfil del entrevistado

Nombre: Licenciada Paola Tipanta

Edad: 39 afios

Empresa: Unidad Educativa Oswaldo Guayasamin

Experiencia laboral: 12 afios en la docencia primaria y secundaria.

e (;Qué opina sobre la iniciativa del nuevo etiquetado nutricional
(seméforo) impuesta por el gobierno actual?
“Me perece un muy buen instrumento, es una forma simple en la que se
puede educar a la gente en especial a los nifios sobre los productos que
consumen, es una forma de concientizar a las personas e inclinarlos a

una alimentaciéon mucho mas sana”.

e ¢Considera positiva la ordenanza de no expender comida chatarra en
los bares de escuelas y colegios?
“Por supuesto que es algo muy positivo ya que los nifios y adolescentes
solo se inclinaban a la comida chatarra, y ni siquiera consideraban
alguna otra opcion que sea mas saludable. Como ahora ya no pueden

encontrar este tipo de comida se ven obligados a escoger otro tipo de
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comida como frutas o traen la comida de casa. Esto ha hecho que los

padres de familia presten mas atencion a la alimentacion de sus hijos”.

e (CoOmo se puede fomentar una alimentacién saludable en los nifios?
“‘Esto debe empezar en el hogar, los padres somos los encargados de
informar a nuestros nifios sobre alimentos buenos y malos, sanos y poco
sanos. Al igual que en las aulas, como maestra que soy trato de
incentivar a mis alumnos a que mantengan una alimentacion saludable y
nutritiva con el uso de ejemplos para demostrarles que es a lo que

puede conllevar una mala alimentacion”.

e ¢ Cree gue un snack nutritivo de chochos horneados es una opcion ideal
para la venta en los bares de escuelas y colegios?
“Claro que si, es una opcion mas que ideal, los nifios desde siempre han
comido chochos en las escuelas, es como un alimento tradicional en las
instituciones educativas, creo que los estudiantes apreciarian mucho

este tipo de snack”.

e ;Cree que el snack de chochos tenga éxito entre los nifios y
adolescentes en formacion escolar?
“Como le dije antes, los chochos siempre han sido un alimento basico
los bares de escuelas y colegios y son de las opciones mas populares,
por esa razén creo que un snack de chochos seria una de las opciones

que mas consideraria un estudiante para su hora de recreo”.
Conclusion

Desde el punto de vista estudiantil la Licenciada Tipanta asegura el snack es
una opcion que tiene un gran potencial debido a las nuevas regulaciones que
se han impuesto tanto en los bares de las escuelas y colegios mismas que
normalizan el tipo de alimento que deben ser expendidos, y también por la
imposicion del nuevo etiquetado nutricional (semaforo), estas son condiciones

gue dan una notoria ventaja al snack. Ademas, los chochos siempre han sido
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de las opciones mas populares en las instituciones educativas corrobora

Tipanta.

4.4.2. Investigacion cuantitativa

El objetivo principal de este enfoque es la medicion y el calculo, se aplica con
éxito en las investigaciones de tipo descriptivo, una de sus caracteristicas es
que se puede establecer variable, exige la confiabilidad y validez de la
medicion y considera la generalidad en los resultados y conclusiones. (Nifio
2011)

Se puede aplicar a este tipo de trabajo con gran éxito debido a que una de las
herramientas de la investigacion cuantitativa son las encuestas que pueden

arrojar resultados de gran importancia.

4.4.2.1. Muestra

Para que la investigacion cuantitativa sea posible es necesario definir la
poblacién que va a ser sometida al estudio de mercado, misma que debe tener

las necesidades que el producto busca suplir.

La muestra constituye la poblacién especifica ya establecida para realizar el

estudio, esta se usa cuando el tiempo y el presupuesto el limitado.

La poblacién de este estudio de mercado son los estudiantes de la Unidad
Educativa “Oswaldo Guayasamin” ubicada en el Valle de los Chillos, esta es
una institucion educativa perteneciente al estado. Se selecciono como la
poblacién de la investigacion debido a que como a todas las escuelas y
colegios del pais esta debe acogerse a las nuevas normativas del Ministerio de

Educacion en cuanto a la comida que es expedida en los bares estudiantiles.

Otro de los factores por la que esta institucidon fue escogida como poblacién del
estudio de mercado de esta investigacion, se debe a la apertura por parte de
las autoridades de la unidad educativa y a la facilidad de informacion.
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A continuacion se presenta la formula para la obtencion de la muestra facilitada

por el Departamento de Matematicas de la UDLA (2014):

B N
CE2(N-1+1

n

(Ecuacion 1)

Donde:

n= Tamafo de la muestra = 222
N= Poblacion = 1,114

E= Error al cuadro = 0,06

A pesar de que el margen de error oscila entre 3 y 5%, se uso un 6% debido a

gue el tiempo para realizarla fue limitado.

Segun la Secretaria de la Unidad Educativa “Oswaldo Guayasamin” el numero

de estudiantes matriculados para el periodo escolar 2014-2015 es de 1114

Aplicando la ecuacion 1 con los datos pertinentes para la investigacion de

mercado el despeje es el siguiente:

- 1,114
T 0062(L114— 1) + 1

n =222

Segun la formula el namero de personas que conforman la muestra para el
estudio de mercado es de 222, mismas a las que se les realizara la encuesta

para poder obtener informacion relevante tal como gustos, preferencias, etc.

Basandose en el principio basico de que “las partes representan el todo”, se
concluyo que una muestra de la poblacion especifica puede ser tomada para la
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investigacion, y posteriormente aplicar los resultados al todo, como si la
poblacion en general seleccionada haya sido objeto de estudio. (Leiva, 2008)

Debido a lo mencionado anteriormente la investigacion puede ser aplicada de
una forma viable a instituciones educativas de similares condiciones, es decir
escuelas y colegios fiscales, con personas que tengan el mismo nivel
econdmico y social, puesto que las respuestas van a ser significativamente

similares.

4.4.2.2. Encuestas

La encuesta es un instrumento de la investigacion cuantitativa cuyo objetivo es
obtener informacion de relevante importancia de las personas encuestadas. La
misma consiste en la elaboracién de un cuestionario que consta de cierto
ndamero de preguntas especificas para recaudar datos de interés esta tiene un

enfoque cuantitativo.

Las encuetas aplicadas a la muestra de este trabajo son entendibles, directas y
claras, dirigidas y elaboradas para la compresion absoluta de nifios y
adolescentes en formacion escolar, para evitar cualquier tipo de distorsién y/o

evasion del tema central.

La encuesta fue efectuada dentro de la institucion tomando cierta cantidad de
estudiantes de cada curso con el fin de abarcar todas la edades de los ni;os y

adolescentes de la Unidad Educativa “Oswaldo Guayasamin”.
Modelo de encuesta

Edad

Género: Masculino Femenino

1. ¢Con que frecuencia compra snacks en el bar del colegio?
Siempre___ A veces
Casi siempre___ Nunca___
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¢,Conoce la funcion del nuevo etiquetado nutricional (semaforo)?
Si__ No__

¢, Consume productos nutritivos y naturales en el colegio?
Siempre___ A veces
Casi siempre___ Nunca

¢, Consume chochos?
Siempre__ A veces_
Casi siempre___ Nunca__

¢, Como prefiere consumir chochos?
Chochos con tostado__ Snack listo__
Cevichocho Otro___

¢Le gustaria consumir un snack de chochos horneados de distintos
sabores?
Si_ No_

¢ Cudl sabor seria de su preferencia?

Natural Limén__
Jalapefio Albahaca___
Encurtido de cebolla y tomate

¢,Cuanto estaria dispuesto a pagar por un snack de chochos horneados
en una funda de 30 gramos?
De $0.25 a $0.40___ De $0.45 a $0.60___

¢,Con qué frecuencia consumiria el snack de chochos horneados?
Siempre___ Aveces
Casi siempre___ Nunca___

¢, Como estudiante se preocupa por su alimentacién y nutricion cuando
se alimenta fuera de casa?

4.4.2.3. Analisis de resultado de encuestas
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E Siempre

m Casi siempre
= A veces

= Nunca

Figura 4. Frecuencia de compra de snacks en el bar del colegio

Como se puede apreciar en la figura 4 mas del 60% de los estudiantes
compran minimo 2 veces a la semana en el bar de la institucién educativa, sin
embargo es bajo el porcentaje de alumnos que compran siempre y mas de 3
veces por semana. El grafico deja a la suposicion de que el nimero de
alumnos que son asiduos no es elevado debido a que no existe una variedad

considerable de productos para consumir.

mSi
= No

Figura 5. Conocimiento de la funcion del nuevo etiquetado nutricional

(semaforo)

El conocimiento de los estudiantes acerca del nuevo etiquetado nutricional es
notorio, como se puede ver en la figura 5 solo un 10% desconoce su
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funcionalidad. Es un aspecto sumamente positivo para el snack de
Chochomania puesto que este no tiene contenido alto en ninguna de los tres
componentes del etiquetado. Lo que busca el snack de chochos es fomentar
una alimentacion saludable, por ello es fundamental que los posibles clientes

potenciales estén familiarizados con el etiquetado nutricional.

4%

m Siempre

m Casi siempre
= A veces

= Nunca

Figura 6. Consumo de productos nutritivos y naturales en el colegio

La figura 6 indica que un gran porcentaje de estudiantes consumen productos
nutritivos y naturales en el colegio, entre a veces y casi siempre forman casi el
80% lo que quiere decir que los consumen de 2 a 4 veces por semana, el
snhack de Chochomania tiene una gran ventaja al ser un producto con las
cualidades anteriormente mencionadas. El target muestra una gran

predisposicién a este tipo de snack.
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® Siempre

m Casi siempre
= A veces

= Nunca

Figura 7. Consumo de chochos

El consumo de chochos es elevadamente alto, lo que muestra la figura 7 es la
regularidad con la que se los consume, arrojando como dato que alrededor del
50% lo consume diariamente y cerca del 45% lo consume de 2 a 3 veces por
semana. El chocho es un alimento muy apreciado por los estudiantes, esta es
una de las ventajas por las que el snack de Chochocmania ha considerado

como target a los nifios y adolescentes en etapa escolar.

® Chochos con tostado
m Cevichocho

= Snack listo

m Otro

Figura 8. Maneras de consumir el chocho
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Preparaciones que se han popularizado con el pasar del tiempo son las
preferidas por los estudiantes a la hora de consumir chocho. Como se puede
apreciar en la figura 8 mas del 80% de los estudiantes prefieren el chocho en
preparaciones conocidas como el ceviche y/o con tostado. Se considero
observar la apreciacion por los snacks de chochos que ya existen en el
mercado, pero este porcentaje no es significativo, lo que quiere decir que los
sncks que estan disponibles en el mercado no cumplen con las expectativas
del consumidor. Esta es una oportunidad para el snack de Chochomania, este

producto debe entregar completa satisfaccion al cliente.

uSj
E No

Figura 9. Disposiciébn a consumir el snack de chochos horneados de

distintos sabores

La figura 9 muestra que al 80% de los estudiantes le gustaria probar un snack
a base de chochos horneados, esto muestra que existe una notable aceptacion
del producto por los posibles clientes potenciales. La oportunidad que le brinda
el mercado al snack de chochos es amplia y puede ser aprovechada con una

buena comercializacién con los correctos canales de distribucion.
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0%

m Natural
® Jalapefio
® Encurtido de

cebolla y tomate
ELimoén

m Albahaca

Figura 10. Preferencia de sabores

Las preferencias de la gente no varian a lo que son las tradicionales, como se
puede constatar en la figura 10, el 50% de la poblacién prefiere el sabor a limoén
que es el que desde siempre ah acompafado a los chochos. Los estudiantes
optan por los sabores regulares de los snacks que existen en el mercado,
dejando completamente de lado sabores para un snack poco usuales como la
albahaca. Esta era una de las interrogantes principales puesto que de esta

dependia la seleccién de los tres sabores definitivos para el snack.

® De $0,25 a $0,40
® De $0,45 a $0,60

Figura 11. Disposicion de pago por el snack nutritivo de chochos
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En la figura 11 se puede evidenciar que mas del 60% de los encuetados esta
dispuesto a pagar entre $0.25 a $0.40, un 34% del os estudiantes puede pagar
el rango de precio mas elevado, sin embargo no es recomendable usar esta
alternativa de precio puesto que es menor a la mitad de la muestra. Se
consideraron estos precios al ser los que oscilan en la oferta de snacks en el

mercado.

® Siempre

m Casi siempre
= A veces

= Nunca

Figura 12. Frecuencia de consumo del snack nutritivo de chochos

La figura 12 muestra los porcentajes en los que los posibles clientes
potenciales consumirian el snack de chochos, mas del 50% comeria el
producto maximo 2 veces por semana, pero este numero se le suman
aguellos que consumirian el producto mas de 3 veces por semana que es el
28% vy el 8% que lo harian parte de su dieta diaria. En general son niumero

positivos para el snack, lo que indica que tiene una acogida considerable.

Para finalizar la encuesta se planteo una pregunta abierta en la que los
estudiantes debian responder si se preocupaban por su alimentacion y
nutricion fuera de casa, las respuestas estaban divididas, casi el 50% de los
encuestados mostro interés en su dieta debido a su alimentacion, el otro 50%
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no se preocupa delo que come ni de los efectos que tienen los malos habitos

alimenticios en su salud.
Conclusiones encuestas

Lo que se puede concluir del analisis de resultados de las encuestas realizadas
a los alumnos de noveno y decimo afio de la Unidad Educativa Oswaldo
Guayasamin, es que el snack nutritivo a base de chochos impregnados de
sabores naturales tiene una gran acogida, debido a que el 80% de los
estudiantes estan dispuestos a probar el nuevo producto y alrededor del 40% lo
consumiria mas de 4 veces a la semana y un 60% comeria el snack de 1 a 2

veces por semana.

La investigacidon le puso fin a la interrogante de cuales son los sabores con
mayor respuesta y se pudo definir los que van a ser parte del proyecto, a mas

de ello se pudo establecer el rango de precio del snack.

4.5. Plan estratégico

Después de analizar los resultados de la investigacion de mercado, se deben
crear estrategias que permitan posicionar al snack de Chochomana en la
mente de consumidor, y de igual manera que hagan que el producto genere
rentabilidad a la empresa. Estas estrategias estan dirigidas al target

seleccionado con la finalidad de ser un producto atractivo en el mercado.
Estas son las estrategias que se pondran en marcha:

e Brindar a los consumidores un snack de calidad, saludable, rico y con
sabores agradables.

e Empezar la comercializacion del snack de Chochomania en los bares de
escuelas y colegios.

e Mantener precios de venta al publico bajos, alrededor de $0.25 a $0.40

por la funda de snack de 30 gramos.
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Entregar el producto en un empaque vistoso, atractivo para los nifios y
adolescentes quienes son los principales consumidores.
Crear campafias de concientizacion que vayan de la mano con el shack,

incentivar una buena alimentacion.
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5. Plan de marketing

En este capitulo se presentara la estrategia de marketing que se empleara para
que el snack de Chochomania tenga una ventaja en el mercado, de acuerdo a
su situacion, objetivos y recursos especificos, para de esta manera
proporcionar direccién y enfoque al nuevo producto y estar mejor preparado
para lanzarlo al mercado. (Kotler y Armstrong, 2008)

5.1. Desarrollo del plan de marketing

El propdsito de desarrollar un plan de marketing es entregar el valor deseado y
crear relaciones a los clientes potenciales. Con el uso de herramientas de la
mezcla de marketing como son las “cuatro P” que corresponden a producto,

precio, punto de venta y promocion. (Kotler y Armstrong, 2008)

5.2. Cuatro P del marketing

Si el snack de Chochomania quiere crear una propuesta de valor, segun Kotler
y Armstrong (2008) se debe crear una oferta en el mercado que cumpla con las
necesidades del consumidor misma que corresponde al producto, al cual se le
debe dar un precio y se lo debe poner a disposicion de los clientes potenciales
en un punto de venta o plaza, y por ultimo se debe convencer a los

consumidores de su valor por medio de la promocion.

5.2.1. Producto

Un producto es “cualquier cosa que se pueda ofrecer en el mercado para su
atencion, adquisicion, uso o consumo, y que podra satisfacer un deseo o una

necesidad” (Kotler y Armstrong, 2008)

Segun Kotler y Armstrong (2008) para construir una relacion redituable con el
cliente se debe formular una oferta que entregue valor, que se diferencie del
resto existentes en el mercado. El snack de Chochomania marca su diferencia
en la especial atencion prestada en la nutricion, en su innovaciéon en el tema de

dar sabor al chocho de manera completamente natural y en su presentacion.
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El snack de Chochomania es un producto de conveniencia que se adquiere

frecuentemente con esfuerzos minimos de comparaciény de compra, debido a

gue es un snack econdmico que no puede ser comparado con ningun otro

producto existente en el mercado.

5.2.1.1. Atributos del producto

Calidad del producto:

El snack de Chochomania cuenta con una gran calidad puesto que la
materia prima es tratada con todo los estandares implementados por la
empresa Chochosupply para el procesamiento del otro producto que
actualmente ya esta en el mercado (chochos pelados). A mas de ello la
tecnologia que se usa para saborizar al chocho de manera natural es
confiable y segura, lo que le confiere al producto la capacidad de
satisfacer al cliente.

Caracteristicas del producto

Las caracteristicas son una herramienta que ayuda a un producto a
diferenciarse, y ser el primero en introducir una nueva caracteristica
innovadora y valorada es una de las formas mas eficaces de competir.
(Kotler y Armstrong, 2008)

El snack de Chochomania tiene caracteristicas Unicas en el mercado de
los snacks, para empezar este es un producto a base de chochos
horneados, libre de grasas trans y su sabor es proporcionado de
ingredientes naturales. En la actualidad son cualidades que le confieren
al snack diferenciacion y apreciacion en el mercado.

Estilo y disefio

Es importante prestar especial atencion en la imagen que va a tener un
producto nuevo. Segun Kotler y Armstrong (2008) “otra forma de anadir
valor para el cliente es elaborar productos con disefio y estilo distintivos”
Como se indicé en el capitulo 2 el logo de Chochomania es simple pero

representativo, y el empaque contara con cualidades que lo distingan
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como un producto de calidad. Un buen disefio en el empaque es el
resultado de entender las necesidades del cliente.
A continuacion se presentan los empaques de los tres sabores del snack

de Chochomania:

- s
= Chochomay;

CHOCHO HORNEADO no contiene ARLUGAR

A
2

Figura 13. Empaque del snack de Chochomania sabor natural
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Figura 14. Empaque del snack de Chochomania sabor a limon
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Figura 15. Empaque del snack de Chochomania sabor a jalapefio

El empaque esta disefiado acorde a las necesidades del snack, esta elaborado
en una funda de polipropileno de 1lcm por 4cm, en la parte superior se
encuentra el logo de Chochomania, en la parte de delantera indica la cantidad
y el sabor del snack. Como se puede apreciar en la figura 12, 13 y 14 los
empaques tienes tienen la informacién nutricional al reverso y los ingredientes

de cada una de las variedades.

A pesar de tener un disefio sencillo es un empaque llamativo con colores vivos
para pueda captar la atencién. Cuenta con todos los elementos indispensables

que debe tener una envoltura de este tipo de producto.
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5.2.2. Precio

"El precio es la suma de valores que los clientes dan a cambio de los beneficios

de tener o usar un producto” (Kotler y Armstrong, 2008)

Sabiendo lo anterior el precio del snack desempefiara un papel clave para
poder crear relaciones redituables con los clientes potenciales, en este caso los
nifios y adolescentes en periodo escolar. Al ser un target que no cuenta con
una capacidad adquisitiva mayor se establecera un precio bajo, usando la

estrategia de fijacion de precios para penetrar el mercado.

5.2.2.1. Fijacion de precio para penetrar el mercado

La fijacion de precios para penetrar el mercado consta en fijar un precio inicial
bajo con la finalidad de entrar en el mercado de una manera &gil, rapida y
profunda, asi se puede atraer a un numero alto de consumidores en poco
tiempo y conseguir una participacion significativa en el mercado. (Kotler y
Armstrong, 2008)

Esta estrategia se puede llevar a cabo debido a que la materia prima y
produccion del snack no representan costos altos. Los costos del snack se

traduciran a nameros en el siguiente capitulo.

El snack de Chochomania se presenta en tres sabores: natural, limén y
jalapefo, siendo el Ultimo el que tiene mejor acogida. Sin embargo los tres
tendran el mismo valor con el fin de que los consumidores puedan elegir
cualquiera de los tres y conozcan la gama del producto sin que el precio afecte

la decision de compra.

5.2.3. Plaza

La plaza o punto de venta corresponde al lugar donde se comercializara el
producto, es el canal de distribucibn que mediante organizaciones
independientes participan en el proceso de poner un producto a disposicion del
consumidor, estos se diseflan tomando en cuenta el entorno de ventas actual

como el futuro. (Kotler y Armstrong, 2008)
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El snack de Chochomania serd sometido a un mercado de prueba para probar
el producto y todo su programa de marketing. Como se mencioné en el capitulo
tres este mercado de prueba son los estudiantes de la Unidad Educativa
“Oswaldo Guayasamin”. Posteriormente el snack sera expendido en tres
colegios de similares caracteristicas en los que el estudio de mercado realizado
sea factible. Este sera el medio de distribucién que se empleara para que el

producto llegue al consumidor final.

Esta induccion gradual al mercado se debe a que la empresa Chochosupply
S.A. es una empresa joven en el mercado y por el momento no cuenta con el
capital y la capacidad necesaria para que el snack de chochos tenga una

distribucioén total a escala nacional.

Para lograr una buena estrategia de posicionamiento y una mezcla de
marketing adecuada para el nuevo producto se optd por elegir minuciosamente
el punto de venta del mismo, por las tendencias de consumo de chochos de los
nifios y adolescentes y por los resultados arrojados por la investigacion de
mercado, los bares de escuelas y colegios es el punto de venta con que se va
a lograr la proyeccion de ventas deseada.

5.2.4. Promocién

La mezcla de promocion es la combinacion de herramientas especificas que se
utilizan para comunicar de manera persuasiva el valor a los consumidores y

crear relaciones con ellos. (Kotler y Armstrong, 2008)

El snack de Chochomania utilizara herramientas como la promocion de ventas

y las relaciones publicas para llegar de manera eficiente a los clientes.

5.2.4.1. Promocion de ventas

La promocion de ventas consta en brindar incentivos a corto plazo para
fomentar la compra del producto y atraer la atencién del consumidor. (Kotler y
Armstrong, 2008)



61

El snack de Chochomania ofreceré rebajas que lucen atractivas para el target
seleccionado, una de ellas es la rebaja en la compra de dos snack (el segundo
a mitad de precio) de esta manera el consumidor se podra familiarizar mas con
la variedad del producto (sabores), esta promocion se llevara a cabo en un
periodo corto de tiempo inmediatamente después del lanzamiento del producto.
Sin embargo los efectos de la promocidn son inciertos, no es tan eficaz como la
publicidad, pero evidentemente implementarla en mas econémico que la
publicidad. Se eligi6 este como uno de los métodos de promocion puesto que
cumple con las expectativas de los clientes potenciales del snack de
Chochomania.

5.2.4.2. Relaciones publicas

Una de las herramientas de la mezcla de promocién que se utilizara son las
relaciones publicas, estas crean una buena imagen corporativa lo que genera
gran credibilidad mediante el uso de articulos noticiosos, patrocinios, etc. Este
es un instrumento muy eficaz y econdmico. (Kotler y Armstrong, 2008)

Uno de los principales enfoques del snack de Chochomania es promover la
buena nutricibn en nifios y adolescentes puesto que este es un shack
saludable, convenios con el Ministerio de Educacion son ideales puesto que
este ha iniciado la campafa de expender alimentos saludables en los bares
escolares. Esta entidad aseveraria que el snack es una opcion ideal para la

lonchera escolar, y crearia confianza en el producto.

5.3. Publicidad

Kotler y Armstrong (2008) afirman que el publico no se siente obligado a
prestar atencion ni a responder de manera positiva a la publicidad debido a que
esta genera una comunicacion en un solo sentido. Es por esta razon que el
snack de Chochomania no dependera exclusivamente de la publicidad para ser

receptado por el publico.
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Sin embargo no por lo mencionado anteriormente se descuidara este aspecto,
al contrario se tomaran medidas econémicas que puedan ser captadas con

interés por el target.

La publicidad que se implementara va de la mano con el producto que la
empresa Chochosupply S.A. tiene en su portafolio de productos. Las tarrinas
de chocho pelado que estan en el mercado van a tener un pequefio panfleto
gue indique la existencia de un nuevo producto, este rubro no es costoso y se

lo puede implementar previa y posteriormente al lanzamiento del snack.

Una forma efectiva de publicitar el snack es colocando banners en el exterior
de los bares de las instituciones donde se vendera inicialmente el snack de
Chochomania, de esta manera los clientes potenciales que son los estudiantes
se veran atraidos a la aparicién de un nuevo producto que estd a su alcance.
No dejara de captar la atencién debido a que el snack sera uno de los pocos

productos procesados que se puede expender en el bar del colegio.

El plan de marketing va més all4 de las estrategias usadas para presentar el
producto en el mercado, puesto que al venderlo el cliente adquiere todas sus
caracteristicas y la propuesta de valor ofertada. Por ende toda la mezcla de
marketing promocion, plaza, precio y producto deben estar en perfecta
coordinacion si lo que se quiere lograr es un impacto en el mercado. El snack
de Chochomania ha logrado mantener armonia en el desarrollo de la mezcla
de marketing, todos los componentes estan estrechamente relacionados y

dirigidos estrictamente al target seleccionado.
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6. Plan financiero

Este capitulo presenta la parte numérica de la elaboracion del snack de
Chochomania y pondra al manifiesto la viabilidad del proyecto. Al igual que
todos los costos y gastos en los que se incurrira. Esta informacion sustentara

las inquietudes de la factibilidad del nuevo producto.

6.1. Receta estandar

Una receta estandar es un conjunto de instrucciones que describe de manera
particular la forma establecida de elaborar un plato especifico, se puede definir
también como el desarrollo de una operacion dentro de una cocina. (Gisslen,
2011)

Para el desarrollo de un snack nutritivo a base de chochos impregnados de
sabores naturales es necesario sustentar la informacion de la elaboracion con
un documento que detalle los ingredientes, cantidades, costos y procesos de la
produccion del mismo. La estandarizaciéon de la receta es esencial para
mantener tanto el sabor como calidad del snack, asi como el correcto proceso
de elaboracion para mantener la inocuidad del producto.

A continuacién se presentan las recetas de los tres sabores seleccionados del
snack de Chochomania.
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Tabla 12. Snack de chochos natural

Nombre de la receta Sanck de chochos horneados sabor natural
Genero Snack

Porciones/Peso porcion 30 gramos

Fecha de elaboracion

Tecnicas aplicadas

Bateria a ocupar

Cantidad Unidad Ingredientes Costox Kilo Costo Ind.
0,030 k Chocho S 3,041 S 0,09
0,002 k Sal S 0,35 S 0,00

k 5 -

k 5 -

k ] -

k S -

k S -
Costo total:

Procedimiento

Salar el chocho, hornearlos por 20
minutos a 180°
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Tabla 13. Snack de chochos sabor a limén

NMombre de la receta Snack de chochos horneados sabor a limon
Genero Snack

Porciones/Peso porcion 30 gramos

Fecha de elaboracion

Tecnicas aplicadas
Bateria a ocupar

Cantidad Unidad Ingredientes Costo x Kilo :
0,030 Chocho S 3,04 0,09
0,002 Sal S 0,35 0,00
0,005 Limon sutil | S 1,45 0,01

R EEEE S

Costo total:

Fotografia Procedimiento

Salar el chocho, introducir los chochos en
una funda junto con el zumo de limon a
la empacadora al vacio por 5 minutos,
hornearlos por 20 minutos a 180°
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Tabla 14. Snack de chochos sabor a jalapefio

Nombre de la receta Sanck de chochos sabor a jalapenio
Genero Snack

Porciones/Peso porcion 30 gramos
Fecha de elaboracion

Tecnicas aplicadas
Bateria a ocupar

Unidad Ingredientes Costo x Kilo .
0,020 Chocho ) 3,04 0,09
0,002 Sal S 0,35 0,00
0,005 Jalapefio | S 4,15 0,02

Eoull Bl -l Bl -l ol -

Costo total:

Fotografia Procedimiento

Salar el chocho, introducir los chochos en
una funda junto con jalapefio licuado con
un agua a la empacadora al vacio por 5
minutos, hornearlos por 20 minutos a
180°
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6.2. Mano de obra

Se incorporara una operarios a la planta enlatadora, mismo que estara
Gnicamente a cargo de la produccion del snack de Chochomania. Su sueldo
correspondera al salario basico unificado que actualmente es de 354.00 USD al
gue se afiade decimos sueldos, vacaciones, aportaciones patronales y al IESS.
(Ministerio del Trabajo, 2014)

La siguiente tabla contiene todos los parametros reglamentarios para el calculo

de la ndmina salarial.



Tabla 15. Calculo de nédmina salarial

APORTES al [ESS

(A) (B) (c) (D) (E}  Sueldo Sueldo : I
JORNADADRDINARIA  HORAS SUPLEMENTARIAS ol 5024 % al 100%  JORNADAS NOCTURNAS al 2%  HORASEXTRAS al 00% . SUELDO| Bruto  Bsico Instituto Ecuatoriane de
40Haoras semanales, S dias s Cuando pasan sus B horas de trabajo diarias; con un maxima  Jarnada enire [as 19500 v [ D6HOD Cuando el empleada frabaja (A1) = = 9.45% del 11,15 del SECAP
(A1) 2 (B (B (BY (B4 (B (C) () (63 | () | (D2 = (D3 Sueldo 12Meses T2Meses sueldo  Sueldo 0,5% del
Valorx VYalor$ ([JHoras Valorx OHoras Yalor § Valorx  Valor$ Bruto
Hora  Tolala Supleme Hora Supleme Valorx  1ytal 5 aH Hora  Totala O Horas Val Base DTR OCR
Ordinaria PaGar X  ntarias  Supleme ntarias 5 Ira pagar x O35 en  pagarx  Extras I:urx +(B1) Deci Deci Aporte Aport IECE
Sueldo  Jymada Horas  [Hasta  ntaria  (Desde ““P'°™ Horasen " Jomada Horas | (Dias ora el Emplead P C  050% Sueldo
CARGO B ioBase deg SUPleme las  alS0% las 00 M2 omada VM Gipeme e sy EXI2 gujeme doeerd Cuarta R T
horas MMl 2h00)  extra  hastalas al::]rgé Nocturna aolctzlgr;a ntariaal  100%  Feriados) [;gué] nlarias Hem_L!ner Hem_u'ner 9.45% 1.157% 0.50%
[Al+30 SW'..P al50% [ A2x15 l]Bhl]I11 al (A2x2) al 25% ® 5% extra (D2xD3 &l 100% +(C) acion  acidn
dins iR 0 eda ) 0% (C2xC3 (AZx ) Horas .
Ianipulador de
diverios s w0 ¢ ey - | 0 f R Db ZEe 0w e 0 T EBM y ems e wm g mess mas ey

saao BEs - 0 T2z 0 Tsams - 0 s ows -0 s 2w s [ERIED
$470,76

Yalor TOTALQ TOTALQ  Valor Yalor ~ Valor
Valor Total a BREIMM Total a  Horas Valur_ Horaz  promedio TOTAL a TOTAL O promedic Totala  Total \I’alor_ TOTAL
Pagaren [itncaiy Pagaren Supleme pr?-ln;::hu Supleme  Hora F;?‘:rd:: ﬂg::z:: Horaen Pagaren Horas pl_rloul:;eedrllu SUELDO 73.75 s 76,46
Sueldos WP Horas  ntarias ntarias  Supleme Jornada  Jornadas Jornada BRUTO ’ l
. Supleme - Mocturna Nocturna Jornada
Brutos (0ot Extraordi  (Hasta ntaria [desde  ntaria cal B al 5% Nocturna Mocturna Mocturna Nocturna NOMINA
narias  las las - [desde ° * Al 25% 5

Horas Extras Previcion Mensual RRHH ~ Pago Mensual Aportes al IESS Pago Mensual en Sueldos

Total Costo Mano Obra

89
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6.3. Costos fijos

Estos son los costos en los que se incurriran mensualmente
independientemente de la produccién del snack. Estan ligados a la elaboracion

del producto.

Tabla 16. Otros costos y costos fijos

OTROS COSTOS - COSTOS FUOS

Servicios Basicos OBSERVACIONES
Agua| § 10,00 |Consumo Bésico
Luz| S 10,00 |Consumo Basico
Gas| S 80,00 |Bombonas de Gas sin Subcidio Gubernamental

Equipos & Materiales
Mantenimienta| 5 10,00 |Mantenimiento Equipo Pesado

Otros Costos
Marketing& Publicidad | 5 80,00 |Mantenimiento de campafia publicitaria

Todos los costos que no dependen del giro

$ 190,00

COSTOS Independientemente de si se generan mes a mes

especifico del negocio

Otros Costos

La tabla 16 muestra el consumo de agua y luz es proporcionado a la
produccion del nuevo producto en la planta, el consumo de gas es optimizado
al contar con un horno de 10 bandejas que acelera el proceso de produccion.
Ademas muestra el mantenimiento mensual de los equipos adquiridos y el

mantenimiento de la campafa publicitaria la cual es minima.

6.4. Materia prima

La materia prima corresponde a todos los ingredientes que forman parte de las
recetas de los tres sabores del snack. La tabla 17 indica el costo de la materia

prima del producto y el valor promedio de las tres variedades.
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Tabla 17. Costo promedio Materia Prima

Promedio

Snack de chochos natural
Snack de chochos sabor a limon

Snack de chochos sabor a jalapeno

6.5. Precio de venta al publico

Como se puede observar en la tabla 18 se obtiene una utilidad promedio del
66% con un PVP de $0.40 centavos por cada paquete del snack de

Chochomania.

El precio de cada variedad es el mismo pese a que el snack de jalapefio es el
representa un mayor costo de elaboracién, esto se debe a que los resultados
gue arrojé el estudio de mercado indican que el precio que el publico esta
dispuesto a pagar no es mayor a $0.40 y también debido a una estrategia para
gue la clientela se familiarice con los tres sabores y no tenga que elegir uno u
otro por el precio.



Tabla 18. Calculo de PVP

RUBRO DE COSTOS CAPACIDAD Costo de Rubro por
COSTOS TOTALES INSTALADA UNIDAD
615,00

190,00
470,76
$ 1.27576

TICKET PROMEDIO

Utilidad o

Precio sin | Precio $ |Promedio
Sabores Bruta con
Utilidad

Snack de chochos natural ; 71%
Snack de chochos sabor a limén | § 0,10 25% : 68%
5nack de chochos sabor a jalapefio| § 0,11 28% 59%

Utilidad

Promedio

1L
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6.6. Presupuesto de Inversién

El presupuesto de inversion supone todos los gastos que se incurran para la
creacion del negocio. En el caso de la empresa Chochosupply S.A. al ser una
empresa consolidada, con 5 afios en el mercado trabajando con el nombre
comercial de Chochomania, se optd por realizar una reinversion para poder
llevar a cabo su nuevo proyecto que es el lanzamiento del snack de chochos
horneados. Con el fin de optimizar el proceso ya implementado en la planta y
ampliar su portafolio de productos.

En la tabla 19 se puede apreciar la maquinaria necesaria para la elaboracion
del snack. El requerimiento de equipos nuevos es reducido debido a la
existencia del equipo restante que es usado para la produccion del chocho

pelado Chochomania.



Tabla 19. Presupuesto de inversién en equipo de planta

Equipo de Planta

Equipo Funcion Cantidad | Precio x Und Sub Total Observaciones

Maquina empacadora al

vacio tipo mesa con Impregnacion de sabores
inyeccién de gas 1 $ 2.900,00 | § 2.900,00
) Horno dehidratador de 10
@ . Horneado de chochos
o bandejas 1 $ 9.000,00 | § 9.000,00

Selladora continia con
banda transportadora y Empaque y codificacion del snack
codificadora 1 $ 2.900,00 | § 2.900,00

TOTAL EQUIPO PESADO DE PLANTA  $14.800,00

TOTAL INVERSION INICIAL|$14.800,00 Neeatititliit

.. : 60 M dio de duraci
Amortizacion de Equipos| $ 59,99 equipZS:Spmme 10 de uracion

€L



Tabla 20. Presupuesto de reinversion

e gy N NI R (o] RN (ol - N R e o [0 o o Total de lo necesario a invetir en el inicio
S B ANIR 0N Materia Prima del primer Mes de Trabajo

$ Lyl SE Mano de Obra del primer Mes de Trabajo

S 1l=1050]0 1 Otros Costos del primer Mes de Trabajo

1,2,3 Primeros meses a perdida

Posibles Meses en Contra

Otras Inversiones

Mes Monto  Recuperacion de la Inversidn
$17.170,76

Enero $3.676,39 $13.494,37
Febrero $1.593,54 $11.900,83

Marzo $3.907,82 $7.993,01

Abril $3.907,82 $4.085,19

Mayo $3.907,82 $177,37

Junio* $177,37

*Las ventas de junio son de $3907.82
sin embargo solo se requiere un valor
de $177.37 para recuperar el total
reinversion.

Como se puede apreciar en la tabla 20 el retorno total de la inversidon esta estipulada en los 6 primeros meses de venta.

VL
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6.7 Proyeccion de ventas

La finalidad de la proyeccion de ventas es verificar si el negocio es rentable o
no. Esta se realiza con las ventas en relacion a la capacidad de produccion de
la planta. Cabe recalcar que la planta de Chochosupply S.A. puede producir
méas de 6000 unidades al mes que son las que van a ser distribuidas a tres
unidades educativas de similares caracteristicas a la Unidad Educativa
Oswaldo Guayasamin, institucion donde se realizé el estudio de mercado,
mismo que indico que la cantidad de snack de Chochomania que va a ser
producida va a ser consumida en su totalidad. Tomando en cuenta lo anterior la

proyeccién de ventas para cinco afios es la siguiente:



Tabla 21. Proyeccion de ventas afio 1, Mes 1, 2, 3.

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Afio Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Afo
ENERO FEBRERO MARZO
COSTO MP
PROMEDIO % Consumo Mensual 95% % Consumo Mensual 50% % Consumo Mensual 100%

apacidad alada apacidad alada Capacidad Instalada

ROTACION PROMEDIO POR % Venta X TOTAL % Venta X TOTAL % Venta X TOTAL
COLEGIO UNIDADES UNIDADES UNIDADES
Colegio 100% 5700 100% 3000 100% 6000
lolegio 100% 5700 100% 3000 100% 5000
17100 5000 18000
lolegio 100% 5700 100% 3000 100% 6000
OTA RO 17100 OTA BRERO 9000 OTA ARZCO 18000
OTA DA 17100 DTA DA 9000 OTA DA 18000
PVP X und s 0,40 PVP X und 1] 0,40 PVP X und s 0,40

EBIDTA EBIDTA
. fore I
aru:r! A

Amortizaciones | C rar) Amortizaciones& Ameortizaciones& Ameortizaciones&
& Depreciaciones (Bien ) Depreciaciones Depreciaciones Depreciaciones

ings Before Ami

Impuesto a
|

Impuestos

Impuesto a la Ren

Beneficio Despues de Impuestos .
E arnity




Tabla 22.

Proyeccién de ventas afio 1, Mes 4, 5, 6, 7.

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Afio

ABRIL

% Consumo Mensual
Capacidad Instalada

6000

% Venta

TOTAL
UNIDADES

100%

100%

100%

TOTAL ABRIL

TOTAL UNIDAES MES
PVP X und

Amortizaciones&
Depreciaciones

BAIT

Earhir

18000

$3.907,82

MAYO

100%

% Consumo Mensual
Capacidad Instalada

6000 I

TOTAL
% Venta

UNIDADES

100%
100%
100%

TOTAL MAYO 18000

TOTAL UNIDAES MES 18000

_ Pvxud  [$ 040

EBIDTA
are =T
and A

Amortizaciones&
Depreciaciones

BAIT
A

BAT

efore Amort;

Impuestos

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Ao

JUNIO

0,
% Consumo Mensual 1005
Capacidad Instalada TURNOS

6000 I

TOTAL

%o Vents x UNIDADES

100%
100%
100%

TOTAL JUNIO 18000

TOTAL UNIDAES MES
0,40

 Pvxud  (§ 040

EBIDTA
and A I

Amortizaciones&
Depreciaciones

efore Arnort

Impuestos

3907,82

JuLio

0,
% Consumo Mensual 35 /6
Capacidad Instalada TURNOS

6000 Lo

TOTAL

%oVenta * UNIDADES

100%
100%
100%

TOTAL JuLio 6300

TOTAL UNIDAES MES 6300 |
. Pwxud  [§ om

Amortizaciones&
Depreciaciones

BAIT

BAT

efore Arnartizatio

Impuestos

77



Tabla 23. Proyeccion de ventas afio 1, Mes 8, 9, 10, 11.

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Ano

AGOSTO

% Consumo Mensual
Capacidad Instalada

6000

% Venta X

20%

TURNOS

TOTAL
UNIDADES

SEPTIEMBRE

% Consumo Mensual
Capacidad Instalada

% Venta

100%

100% 1200

100% 1200

3600

TOTAL AGOSTO

TOTAL UNIDAES MES

EBIDTA

E arning=

Amortizaciones&
Depreciaciones

BAIT

Earnings Before Ama

3600

300
_ Pexud [$ om0

100%

TURNOS

6000 IR

TOTAL
UNIDADES

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Anho

OCTUBRE

% Consumo Mensual
Capacidad Instalada

100%

100%

100%

18000

TOTAL SEPTIEMBRE

TOTAL UNIDAES MES

EBIDTA

§ 41924

Amortizaciones&
Depreciaciones

BDT

Earningz Before Dey

100%

TURNOS

6000 o | o

TOTAL
o vents X UNIDADES
100% 6000
100% 6000
100% 6000
]

TOTAL OCTUBRE

TOTAL UNIDAES MES

 Pwxud  [§ o)

EBIDTA
E arnings Before In
Am
Amortizacionesg
Depreciaciones

BAIT

Eamings Before Amuo

BAT

Amart

Impuestos

18000

18000

§ 77,43

$3.907,82

NOVIEMBRE

(4)

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

100%

TURNOS

6000 o

% Venta

0

TOTAL
UNIDADES

100%

100%

100%

TOTAL NOVIEMBRE

TOTAL UNIDAES MES

 pvexed

EBIDTA

Amortizaciones&
Depreciaciones

BDT

Earnings B efore Diey

18000
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Tabla 24. Proyeccion de ventas afio 1, Mes 12.

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Ano

DICIEWIBRE

(o) o,
=5 Consumo Mensual 65 /6

Capacidad Instalada TURMOS

TOTAL
UNIDADES

26 WVenta

1OOS6
1O %%

TOTAL UNIDAES MES

EBIDTA
E arning=s Before | it T: D epreciation= S 2.849,24
ard A rnork

BDT Annual

Amortizaciones&
Depreciaciones

Crecimiento

BAIT
E arnirngs Before Am = £=1 s 2.789,25
T

S 36.016,71 -

. . s 2.789,25
E armin Before A

Impuestos 5 s01. 43
Ta -

BDT s 2.287,82

Earnings Before Depreciations arnd T a

79



Tabla 25. Proyeccion de ventas afio 2, Mes 1, 2, 3.

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Afo Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Afo

TICKET

COSTO MP

PROMEDIO ENERO
4,70%

FEBRERO MARZO
50%

95% 100%

% Consumo Mensual % Consumo Mensual % Consumo Mensual

Capacidad Instalada Capacidad Instalada

6000 6000

ROTACION PROMEDIO POR % Venta TOTAL % Venta TOTAL % Venta TOTAL
COLEGIO UNIDADES UNIDADES UNIDADES

Colegio 100% 100% 100%
Colegio | 100% 17100 100% 100%
Colegio | 100% 100% 100%

TOTAL ENERO 17100

TOTAL UNIDAES MES 17100
C evexuma 5 omw

TOTAL FEBRERO

2000
TOTAL UNIDAES MES . 9000 | TOTAL UNIDAES MES

 ewexua 5 om TICKET PROMEDIO

TOTAL MARZO

EBIDT.

E arnir

Amortizaciones [ Cuotas a Pagar) Amortizaciones& Amortizaciones& Amortizaciones&

& Depreciaciones (Bienes de Uso) Depreciaciones Depreciaciones Depreciaciones

Impuesto a la Ganacia

BAIT
2 A

BAIT

efore An

Before Armorti

Impuestos

efore Armorti

Impuestos

Impuesto a la Renta - IVA T

Beneficio Despues de Impuestos




Tabla 26. Proyeccion de ventas afio 2, Mes 4, 5, 6, 7.

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Ano

ABRIL

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

6000

100%

TOTAL
UNIDADES

100%

100%

100%

- % Venta
]

TOTAL ABRIL

TOTAL UNIDAES MES
TICKET PROMEDIO

EBIDTA
T

nd A ort]

Amortizaciones&
Depreciaciones

BAIT

fore Amorti

| § 497471
$

. i
- 'y
- i

$ 491472

$ 491472

807,69

$4.107,04

MAYO

100%

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

6000

100%
100%
100%

% Venta TOTAL
UNIDADES

TOTAL MAYO

TOTAL UNIDAES MES
TICKET PROMEDIO

Depreciaciones

BAIT

Impuestos

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Afio

JUNIO

JULIO

100%

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

6000

35%

100%
100%
100%

% Venta TOTAL
UNIDADES

TOTAL JUNIO

TOTAL UNIDAES MES
TICKET PROMEDIO

TA
E arrings Be it Ta

Amortizaciones&
Depreciaciones

BAIT

E arnings Before Armarti

BAT

Fore Arnorti

Impuestos

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

6000

100%
100%
100%

TURNO % Venta TOTAL
UNIDADES

TOTAL JULIO

TOTAL UNIDAES MES
TICKET PROMEDIO

EBIDTA
Ta

Amortizaciones&
Depreciaciones

81



Tabla 27. Proyeccion de ventas afio 2, Mes 8, 9, 10,11.

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Ano

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Afo

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

20%

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

6000

% Venta X TOTAL

UNIDADES

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

6000

% Venta X

100%

TOTAL
UNIDADES

100%

% Consumo Mensual

100% 1200
100%
100%

TOTAL AGOSTO 3600

TOTAL UNIDAES MES 3600 |

TICKET PROMEDIO §

EBIDTA

E arnings Before

Amortizaciones&
Depreciaciones

BAIT

efore Amortization

Impuestos

Earnings

100% 6000

100%

100%

TOTAL SEPTIEMBRE

TOTAL UNIDAES MES
TICKET PROMEDIO

EBIDTA

E arning:

Amortizaciones&
Depreciaciones

BAIT

Earnings Before &

5

18000

0,42

| s a97a71
$ 5999
$ 451472

E arnings Before Ta

Capacidad Instalada

6000

TURNO

TOTAL
UNIDADES

% Venta X

100% 6000
100%
100%

TOTAL OCTUBRE

TOTAL UNIDAES MES

TICKET PROMEDIO §

EBIDTA
$ 497471

§ 491472

long . /]
Amurliz.acil.:mes& § 59,99
Depreciaciones
Fore 2 315,

$4.107,04

NOVIEMBRE

% Consumo Mensual

100%

Capacidad Instalada

TICKET PROMEDIO

EBIDTA

Amortizaciones&
Depreciaciones

BAIT

Impuestos
T

% Venta TOTAL
UNIDADES
100%
100%
18000
18000

§ 497471
] 59,99
§ 451472
§ 451472
] 807,69
$ 4.107,04
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Tabla 28. Proyeccion de ventas afio 2, Mes 12.

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Ano

DICIENMBRE

65%

22 Consumo Mensual

Capacidad Instalada

TOTAL

76 Wenta UNIDADES

e
A6
e

11700

TOTAL UMIDAES MES

TICKET PROMEDIO s

EBIDTA
Depreciaticns ard 5 2,992 F3

E armingzs B efor= It

Amortizacionesg s

cr 59,99
Depreciaciones

BAIT . 3 2.932,74

Earning=s Before &Aimao

BAT 3 2.932,74

Earningzs Before Amortizations and T ane=s

Impuestos & 535 00

$ 2.407,75

Earnings Before Depreciations and T azes

BDT Annual

S 37.874,91

!
| =
b

=

=]
e
[

5%

0
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Tabla 29. Proyeccion de ventas afio 3, Mes 1, 2, 3.

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Afo

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Afio

ROTACION PROMEDIO POR
COLEGIO
Colegio *
Colegio @

Colegio !

Impuesto a la Ganacia
Impuesto a la Renta - IVA

Beneficio Despues de Impuestos

ENERO

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

% Venta X

95%

(1]

TOTAL
UNIDADES

FEBRERO

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

50%

100%

100%

100%

TOTAL ENERO

TOTAL UNIDAES MES

EBIDTA
Before Intere
and Amortizatio
Amortizaciones&
Depreciaciones
BAIT

efore Amortizatior
T

efore Amortiz.

Impuestos

17100

EBIDTA
= E arning: ore In Ta

TOTAL
UNIDADES

X

100%

3000

100%

3000

100%

3000

- % Venta

TOTAL FEBERERO S000

Amortizaciones&
Depreciaciones

BAIT
55'011'33 arnings Before Amortizatio

$5.011,33

TOTAL UNIDAES MES

 PWXund  |$ o044

| $2.329,70
| 52.269,71

$2.269,71

15 and T

1842,85

MARZO

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

100%

% Venta TOTAL
UNIDADES
100%
1 18000
100%
D 18000
OTA DA 18000
TICKET PROMEDIO s 0,44

E arning

Amortizaciones&
Depreciaciones

BAIT

Earnings Before Arnortizat

E arnir

$5.315,95

$5.315,95

$ 853,72

4462,23
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Tabla 30. Proyeccion de ventas afio 3, Mes 4, 5, 6, 7.

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Afo

ABRIL

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Afio

MAYO

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

6000

% Venta X

100%

0

TOTAL
UNIDADES

JUNIO

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

100%

wo || ]

100%

100%

100%

TOTAL ABRIL

TOTAL UNIDAES MES
TICKET PROMEDIO

EBIDTA
- T

Amortizaciones&
Depreciaciones

BAIT

Earnings Before Amortizati

$5.375,94

$ 5.315,95

—

$ 5.315,95

$ 85372

TOTAL
UNIDADES

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

100%

TOTAL
UNIDADES

100%

100%

100%

TOTAL MAYO

TOTAL UNIDAES MES
TICKET PROMEDIO

E arnings

Amortizaciones&
Depreciaciones

100%

100%

100%

TOTAL JUNIO

TOTAL UNIDAES MES

TICKET PROMEDIO

EBIDTA
E arningz Before In
Armort
Amortizaciones&
Depreciaciones

$5.375,94

12 and

$5.315,95

$5.315,95

$ 85372

JULIO

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

35%

TOTAL
TURNO % Venta X
UNIDADES
100% 2100
100% 2100
6300
100% 2100
OTA 0 6300
OTA DA 6300
TICKET PROMEDIO ] 0,44

EBIDTA

E arnings Before Ir

Arnor!

Amortizaciones&

Depreciaciones

BAIT

Fore Amortiz

ng and $1.415,82

$ 59,99

$1.355,83

$1.355,83

$ 298,30

1057,03
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Tabla 31. Proyeccion de ventas afio 3, Mes 8, 9, 10, 11.

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Ano

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Ano

AGOSTO

SEPTIEMBRE

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

20%

aon ||

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

6000 _ 0 6000

TOTAL AGOSTO

TOTAL UNIDAES MES
TICKET PROMEDIO

EBIDTA

nd Arno
Amortizaciones&
Depreciaciones

% Venta X TOTAL
UNIDADES
100% 1200
100% 1200
3600
100% 1200

100%

OCTUBRE

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

100% 6000

100%

- 0

TOTAL
UNIDADES

100% 6000

100% 6000

- % Venta X
[

TOTAL SEPTIEMBRE

TOTAL UNIDAES ME5S
TICKET PROMEDIO

EBIDTA
efore |

and A
Amortizaciones&
Depreciaciones

d

Before Armort

Impuestos

s s 5.375,94 E arring

18000

TOTAL
% Venta
UNIDADES TURNO
100%
100%
18000
100%

$ 0,44

TOTAL UNIDAES MES
TICKET PROMEDIO

EBIDTA

Amortizaciones&
Depreciaciones

¢ smam

$ 85372

18000 TOTAL OCTUBRE

$ 0,44

$ 5.315,95
$ 853,72

NOVIEMBRE

% Consumo Mensual

100%

Capacidad Instalada

TOTAL
% Venta X
UNIDADES

100% 6000

100% 6000
18000

100% 6000
OTA 0 BR 18000
OTA DA 18000

TICKET PROMEDIO

EBIDTA
fore It Ta
and Ama

Amortizaciones&
Depreciaciones

$ 53759

$ 59,99

$§ 531595

$§ 531595

$§ 85372

$ 4.462,23
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Tabla 32. Proyeccion de ventas afio 3, Mes 12.

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Ano

DICIEMIBRE

65%6

24 Consumo Menswual

Capacidad Instalada

%6 Venta » ToTAaL
UMNIDADES
ALOO2G F900
ALO0SG F900

LAT700

10D

OT.A » B H 1A F 00D

TOTAL UNIDVMES MES 11 FOD

TICKET PROMEDIO S

TICKET PROMEDICO

EBIDTA
E armning=s ==t=. T a>

AmortizacionesB:
Depreciaciones
BAIT

Earning=s Before An
T :

Earming=s Before Aamortization=s arnd T a

BDT Annual

Impuestos

—
—

-

E

—

e D
- = “_

ST S 41.235,64 9%

Earnings Before Depreciatiorns arnd T -
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Tabla 33. Proyeccion de ventas afio 4, Mes 1, 2, 3.

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Afio 4

COSTO MP
PROMEDIO

ENERO

6,70%

ROTACION PROMEDIO POR
COLEGIO

Colegio

Colegio |

Colegio |

95%

EBIDTA

Amortizaciones |
& Depreciaciones (Bien

Impuesto a la Ganacia
Impuesto a la Renta - IVA

Beneficio Despues de Impuestos

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

UNIDADES

100% S700
100% 3700 17100
100% 5700

TOTAL ENERO 17100

17100

5 0,472

TOTAL UNIDAES MES

EBIDTA

Amortizaciones&

Depreciaciones

E arnings

$5.488,86

$ 865,38

4623,48

Rotacion - Ventas - Estado de

FEBRERO

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

50%

TOTAL

X
UNIDADES
100% 3000
100% 3000
100% 3000

TOTAL FEBRERO

TOTAL UNIDAES MES

EBIDT

Amortizaciones&
Depreciaciones

Earnings

Tax

arnin

9000

__pwexund  [§ o4

Resultados Anho

MARZO

100%

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

% Venta X TOTAL
UNIDADES

100% 6000
100% 6000
100% 6000

18000

TOTAL MARZO 18000
TOTAL UNIDAES MES
TICKET PROMEDIO

EBIDTA
Ta

Amortizaciones&

Depreciaciones

$5.820,18

$5.820,18

4909,25

efare Arnor

Impuestos




Tabla 34. Proyeccion de ventas afio 4, Mes 4, 5,

6,7.

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados A

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Ano

ABRIL

MAYO

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

100%

oo ||+ ]

100%

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

w0 ||

% Venta X TOTAL
UNIDADES
100% 6000
100% 6000 1
100%

TOTAL ABRIL

TOTAL UNIDAES MES
TICKET PROMEDIO

EBIDTA

Amortizaciones&
Depreciaciones

BAIT

Fare Ao

BAT

ore Amnortizations and T

Impuestos

100% 6000
100% 6000
100%

13000

% Venta X TOTAL
UNIDADES

TOTAL MAYO 18000

TOTAL UNIDAES MES

TICKET PROMEDIO $ 0,47

EBIDTA

Earnings

Amortizaciones&
Depreciaciones

Earnings Before Amo

Impuestos

JUNIO

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

100%

o |

TOTAL
UNIDADES

100% 6000

100% 6000

100%

18000

TOTAL JUNIO

TOTAL UNIDAES MES
TICKET PROMEDIO

EBIDTA

Amortizaciones&

Depreciaciones

- % Venta X
|

§

4909,25

JULIO

0,
% Consumo Mensual 35 '{J

Capacidad Instalada

% Venta X TOTAL
UNIDADES
100% 2100
100% 2100 6300
100%
TOTAL JULIO 6300

TOTAL UNIDAES MES 6300
TICKET PROMEDIO

EBIDTA

E arring

Amortizaciones&
Depreciaciones

- BAI $1513,05
fore Amo
BAT $1513,05

Earnings Before Amortizations and T

Impuestos $ 31882
r

1194,23
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Tabla 35. Proyeccion de ventas afio 4, Mes 8, 9, 10, 11.

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Ano Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Ano

AGOSTO SEPTIEMBRE
20% 100%

OCTUBRE NOVIEMBRE

0,
% Consumo Mensual 1005

Capacidad Instalada

0,
% Consumo Mensual 100/6

% Consumo Mensual % Consumo Mensual

Capacidad Instalada Capacidad Instalada Capacidad Instalada

Il DRl IRl CIEEEEE

% Venta X TOTAL % Venta X 1oL TURNO % Venta X TOTAL % Venta X TOTAL
UNIDADES UNIDADES UNIDADES UNIDADES
100% 1200 100% 6000 100% 6000 100% 6000
100% 1200 100% 6000 100% 6000 100% 6000
3600 18000 18000 18000
100% 1200 100% 6000 100% 6000 100% 6000
TOTAL AGOSTO 3600 TOTAL SEPTIEMBRE [JEE") TOTAL OCTUBRE OTAL NOVIEMBR 18000
TOTAL UNIDAES MES 3600 | TOTAL UNIDAES MES TOTAL UNIDAES MES OTAL UNIDA 18000
TICKET PROMEDIO S 047 TICKET PROMEDIO $ 047 TICKET PROMEDIO $ o047 TICKET PROMEDIO

EBIDTA EBIDTA EBIDTA EBIDTA
- { " . g g Ta . " Ta $ 588017
Arnol and Amo and Am i and Arnortizati
Amortizaciones& Amortizaciones& Amortizaciones& Amortizaciones& § 5999
Depreciaciones Depreciaciones Depreciaciones Depreciaciones !
BAIT
$ 582018
$ 582018
§ 910,92

$ 4.909,25




Tabla 36. Proyeccion de ventas afio 4, Mes 12.

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Ano

DICIEMBRE

2 Consumo Mensual

Capacidad Instalada

TOTAL
%8 Wenta *
UNIDADES
1D0% 3900
100% 2900

11700
100%

T o [ B R 11700

TOTAL UNIDAES MES 11700

TICKET PROMEDIO 5

EBIDTA
E arnings Before 1nt T: Depreciations 3.560,95
and Arnortizati

Amortizaci &
mo |z.f-|r.u.:me5 59,99
Depreciaciones

BAIT
E arnirngs Before A rmorti oz, | nterests 3.500,56
Ta

BAT _ 3.500,96

E arnings Before Armaortizations and T ax

BDT Annual

592,10

—
[
=
—
=
L=
@
| =
o

S 45.479,80 @ 10%




Tabla 37. Proyeccion de ventas afio 5, Mes 1, 2, 3.

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Afo

COSTO MP
PROMEDIO

ENERO

6,70%

ROTACION PROMEDIO POR
COLEGIO
Colegio 1
Colegio 2

Colegio 3

EBIDTA

ado Antes de Impu

Amortizaciones [ Cuotas a Pagar) &
Depreciaciones (Bienes de Uso)

Beneficio Despues de Impuestos

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

% Venta X

TOTAL
UNIDADES

100%

100%

17100

100%

TOTAL ENERO

TOTAL UNIDAES MES

EBIDTA
E arningz Before In 3
and A

Amortizaciones&
Depreciaciones
BAIT
Earnings Before Amortizati
Ta

BAT

Earnings Before Amorti

Impuestos

BDT

Earnings Before Dep

and 55.999‘,15

$5.999,15

5075,79

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Aiho

FEBRERO

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

50%

TOTAL
UNIDADES

100% 3000

100% 3000

100% 3000

TOTAL FEBRERO

TOTAL UNIDAES MES

__Ppwexund  [$ 050

EBIDTA
=] It
vd Arnor

Amortizaciones&
Depreciaciones

BAIT

Earnings Before Arnortizatio

Earningz Before Amortizationz and T

Impuestos

Earnings Before D

2000

2820,95

2274,98

MARZO

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

100%

TOTAL
% Venta X
UNIDADES
100% 6000
100% 6000
13000
100% 6000
OTA i 18000
OTA DA 18000
TICKET PROMEDIO 5 0,50

EBIDTA
E arning=z Before Int
ard Arnorl

Amortizaciones&

Depreciaciones

Earnings Before A

Impuestos
T

BDT

Earrings Before Depreciations and T

$6.418,94

$ 59,99

$6.358,95

$6.358,95

$ 971,96

5386,99
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Tabla 38. Proyeccion de ventas afio 5, Mes 4, 5, 6, 7.

ABRIL JUNIO JULIO

MAYO

o, o, o, o,
% Consumo Mensual 100/3 % Consumo Mensual 100A % Consumo Mensual 100’6 % Consumo Mensual 35/0

Capacidad Instalada Capacidad Instalada Capacidad Instalada Capacidad Instalada

TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
% Venta X % Venta X % Venta X % Venta X
UNIDADES UNIDADES UNIDADES UNIDADES
100% 6000 100% 6000 100% 6000 100% 2100
100% 6000 1 100% 6000 1 100% 6000 1 100% 2100 6300
100% 100% 100% 100%

TOTAL ABRIL TOTAL MAYO 18000 TOTAL JUNIO TOTAL JuLlo 6300

TOTAL UNIDAES MES TOTAL UNIDAES MES TOTAL UNIDAES MES TOTAL UNIDAES MES
TICKET PROMEDIO TICKET PROMEDIO $ 050 TICKET PROMEDIO $ TICKET PROMEDIO

EBIDTA EBIDTA EBIDT. EBIDTA
B $ 6.418,94 3 Fore a B 55'413194 arnings Before Ta BCid E arnings Before 3 B Al nd 51'?41155

Amortizaciones& Amortizaciones& Amortizaciones& Amortizaciones& § 5999
Depreciaciones Depreciaciones Depreciaciones Depreciaciones !

BAIT
BAIT $ 6.358,95 e 1 96.358,95 _ BAIT . _ BAIT $1.681,56
o d T === - 3 Before Armorti it E E arnings Before Ammorti Erests ¢

$ 6.358,95 . $6.358,95 . $6.358,95 . $1.681,56
0 Before Arno onz and T arn fare Arnortizations and T

Impuestos $ 971,96 Impuestos $ 971,96 Impuestos $340,18
e . $5.386,99 . 5386,99 , . 5386,99 1341,38
arnngs oerore = M an am are = S an arning are S an arn ore = Fan
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Tabla 39. Proyeccion de ventas afio 5, Mes 8, 9, 10, 11.

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Ano

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Ano

AGOSTO

% Consumao Mensual

Capacidad Instalada

20%

o] | ]

% Venta X TOTAL
UNIDADES
100% 1200
100% 1200
3600
100%

TOTAL AGOSTO

TOTAL UNIDAES MES
TICKET PROMEDIO

EBIDTA

Amortizaciones&
Depreciaciones

BAIT

Earnings Before Amorlizations,

Earnings Befare

Earnings

>

-

SEPTIEMBRE

% Consumo Mensual

Capacidad Instalada

100%

w] ]

TOTAL
UNIDADES

100%

100%

100%

18000

- % Venta
L

TOTAL SEPTIEMBRE 18000

TOTAL UNIDAES MES
TICKET PROMEDIO

E arning:

Amortizaciones&
Depreciaciones

BAIT

Earnings Before A

Earnings Before Amarti

Impuestos

$

7§ 635895

$ 635895

$ 9719

$5.386,99

OCTUBRE

NOVIEMBRE

% Consuma Mensual

Capacidad Instalada

ow] | ]

100%

% Consumao Mensual

Capacidad Instalada

100%

TOTAL TOTAL
TURNO % Venta X % Venta
- UNIDADES UNIDADES

100% 6000 100%

100% 6000 100%
18000 18000

100% 100%
TOTAL OCTUBRE OTA 18000
TOTAL UNIDAES MES OTAL UNIDA 18000

TICKET PROMEDIO § 0,50 TICKET PROMEDIO

EBIDTA
E arnings Before I
and Amol

Amortizaciones&
Depreciaciones

BAIT

Earnings Before A

Earnings Before Ama

Impuestos

EBIDTA

Amortizaciones&
Depreciaciones

$ 59,99

BAIT
$ 6.338,95 Earnings Before Armortizati
§ 635895

$5.386,99

Impuestos

Earnings Before Amertizations an

$  6.41894
$ 59,99
$ 635895
§ 635895
§ 9719
$ 5.386,99




Tabla 40. Proyeccion de ventas afio 5, Mes 8, 9, 10, 11.

Rotacion - Ventas - Estado de Resultados Ano

DICIEMBRE

25 Consumo Mensual

Capacidad Instalada

% Venta o TOTAL
UMNIDADES

1O I900

1O I900
13 700

1O I900
¥ T2 D B 11700

TICKET PROMEDIOr 5

EBIDTA
E arnings Before 1 nte T Depreciations $ 3.900,34
ard A

Amnrl:iz-a:ii-:me5& g 59,99
Depreciaciones

BAIT
Earnings Before A =, Inte ¢ ] 3.840,35

$  3.840,35

E arnings Before Armortizations and T axes

| BDT Annual
T axes

e
[
=
—
=
L=
@
| ==
L=

BDT $ 3.208,58

Earnings Before Depreciations and T axes

S 50.017,44 | 10%
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Las ventas se muestran mensualmente, al ser un snack que va a ser distribuido
en colegios, los meses que representan una baja son los de vacaciones
escolares al considerar que solo estaran en las instituciones educativas los

alumnos que tengan que rendir examenes supletorios y profesores.

El plan financiero es esencial para la pre factibilidad del negocio, este arroja
resultados con los que se podra direccionar de mejor manera las operaciones
de produccién del snack de Chochomania y se podra anticipar cualquier tipo de
decision estratégica para que las temporadas bajas no afecten las ventas del

snack.

Gracias al plan financiero se puede observar el crecimiento gradual que se

genera anualmente en las ventas que tiene el snack de Chochomania.
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Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

e Una vez culminado el trabajo se puede concluir que es un proyecto
simple y que es un emprendimiento totalmente aplicable para la empresa

Chochosupply S.A.

e La informacion de los alimentos subexplotados en la region andina como
el chocho es escasa, al igual que los datos sobre su industria, lo que

dificulta la obtencién de daros relevantes en cuanto a cifras especificas.

e El snack de Chochomania es un producto innovador que cumple con los
requerimientos actuales para ser catalogado como un snack nutritivo y
subsecuentemente poder ser expendido en intuiciones educativas y ser

un componente de una lonchera escolar saludable.

e Al momento de desarrollar un nuevo producto como el snack de chochos
horneados se debe considerar factores como el sabor y precio para que

pueda tener una receptiva favorable por el publico.

e Al ser un snack relativamente econdmico se debe producir en grandes
cantidades para que sea un negocio rentable, considerando que las
ganancias contempladas en el proyecto es el producto de vender el

snack en tres instituciones educativas.

e Se necesita vender 6000 unidades del snack de Chochomania al mes
para tener una ganancia, segun el estudio de mercado es un objetivo que

se puede lograr inicialmente.

e El target acato de manera positiva la idea de un snack de chochos
horneados debido a que el chocho fresco forma parte de la dieta habitual

de los nifios y adolescentes en periodo escolar.
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Recomendaciones

e Se debe acatar la norma del INEN para bocaditos de granas para

garantizar un snack inocuo.

e Realizar una investigacion de mercado mucho mas amplia y a nifios y
adolescentes de distintas clases sociales para poder conocer la
aceptabilidad del snack a niveles masivos y de esta manera poder

incrementar la produccion.

e Probar varios sabores del snack de chochos horneados que le den a la
linea de productos mas variedad.

e Al ser el snack de jalapefio el que tiene mayor acogida se debe realizar
un tipo de estrategia en el que este sabor empuje a la compra del snack
de chochos natural y el de sabor a limon.

e Incorporar un operario mas a la planta debido a que la carga de trabajo
para la elaboracién del snack en una cantidad mayor a la estudiada

podria ser excesiva solo para una persona.

e Establecer un contrato en el que se estipule la entrega de cantidades fijas
del snack en las instituciones educativas, para que de esta manera se
pueda despachar todo el producto y el bar del colegio sea el encargado

de promocionar y alentar la compra del snack.

e Desarrollar flujos de procesos para todas las actividades afines a la

produccion del snack para poder optimizar la elaboracion de mismo.
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