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RESUMEN

Este Trabajo de Titulacion se enfoco en realizar un analisis del colapso del
proceso oral en materia laboral segun la legislacion ecuatoriana en la ciudad
de Quito, cuyo objetivo fundamental es encontrar las causas del colapso para
fundamentandose en las mismas, poder realizar propuestas para mejorar el
sistema. El Trabajo de Titulacién inicia realizando una explicacion detallada
de cada uno de los componentes del proceso en el derecho doctrinario y
positivo. Posteriormente se inicia el analisis de el por qué se colapso el
proceso, utilizando: datos estadisticos del Consejo de la Judicatura, un
muestreo aleatorio simple de 61 casos que se tramitan en los diferentes
juzgados laborales de la ciudad de Quito y las dificultades que se ha vivido en
la practica, de donde se obtienen entre causas principales que ocasionan el
colapso del proceso: el escaso numero de juzgados, la incapacidad fisica y
tecnoldgica de los juzgados, falta de capacitacion a jueces y funcionarios
judiciales, entre otros. Finalmente, sobre la base de la informacion analizada,
se hacen propuestas que se cree importante considerar para fortalecer el
funcionamiento del proceso oral laboral en la ciudad de Quito, tales como:
aumentar el namero de juzgados, realizar capacitaciones permanentes a los
jueces y funcionarios judiciales, implementar nuevas herramientas

tecnoldgicas, entre otras.
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ABSTRACT

This work of thesis focus on making an analysis of the collapse of the oral
process labor matter according to the Ecuadorian legislation in the city of
Quito, whose main purpose is to find the causes of the collapse to make
proposes to improve the system. The thesis begins with a detailed
explanation of each component of the process according to the doctrine and
positive laws. Later, starts the analysis of the causes of the collapse of the
oral process, using: statistical facts of the Judiciary Council, a simple random
sampling of sixty one cases that are processed in several courts of the city
and the difficulties of the daily work, where you can get the mainly causes of
the collapse in the oral process, which are: the limited number of courts, the
physical and technological inability of the courts, lack of training of judged
and judicial. Finally, after all the analysis, proposes are made to strengthen
the operation of the labor oral process in the city of Quito, such as:
increasing the number of courts, make permanents trainings to judged and

judicial, implement new technological tools, among others.
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INTRODUCCION

El establecimiento del sistema oral en nuestro pais trajo consigo una
nueva juridicidad, cuyo fin era construir una nueva cultura dentro de la
administracion de la justicia. El proceso oral tiene como caracteristica
principal, que se realiza mediante audiencias, donde predomina el dialogo
entre todos los involucrados: actor, demandado, abogados y juez,

permitiendo de esta manera que sea un proceso vivo y activo.!

Historicamente la lucha por la oralidad ha significado, en el campo del
proceso, la lucha por la implantacion de los principios cientificos de la
edad moderna, y la defensa de los postulados basicos de
inmediacion, concentracion, eventualidad y apreciacion racional de la

prueba.?

El sistema oral laboral eleva a un nivel superior la administracion de la
justicia, puesto que su introduccién trae consigo un proceso mas diafano,

dinamico y de mejor calidad. ®

En el Ecuador, los juicios orales laborales inician con el juicio verbal
sumario, mismo que esta conformado por una Unica audiencia, llamada de
conciliacién. Posteriormente se quiso implementar un proceso laboral
totalmente oral, cuando se reforma el Cddigo de Trabajo en la Ley 2003-
13, publicada en el Registro Oficial No. 146 de 13 de julio de 2003.

La implementacion del proceso oral laboral en Ecuador, se da a partir del 1
de julio del 2004 en los distritos judiciales de Quito, Guayaquil, Cuenca y
Portoviejo; programando una implementacion paulatina en los demas
distritos judiciales, para que se establezca totalmente el segundo semestre
del afio 2006.

! Cueva Carrion, Luis (2009): El Juicio Oral Laboral. Teoria, Practica y Jurisprudencia, Pag. 15,
Segunda Edicion.

% ovato, Juan Isaac (1981): El Juicio Oral, pag. 39.

¥ Cueva Carrién, Luis (2009): El Juicio Oral Laboral. Teoria, Practica y Jurisprudencia, pag. 15,
Segunda Edicion.



La investigacidon, andlisis y estudio realizado en esta tesis, se enfoca
Gnicamente a la ciudad de Quito, jurisdiccion en la cual desde los inicios de

la implementacién del proceso oral laboral, se ha tenido problemas.

Partiendo de la experiencia adquirida en materia laboral, especialmente en
el proceso oral laboral, y de las dificultades detectadas en el sistema,
comprendiendo que este ha colapsado, se vio la necesidad de realizar un

analisis minucioso del mismo.

Con este objetivo, se realiza una explicacion detallada de cada uno de los
componentes del proceso, tales como: el juicio oral; jurisdiccion,
competencia, facultades y obligaciones de los jueces de trabajo; demanda;
citacion; audiencia preliminar; practica de pruebas; audiencia definitiva;

sentencia y, los recursos horizontales y verticales.

Posteriormente, partiendo de datos estadisticos obtenidos del Consejo de
la Judicatura, se analiza los origenes del colapso de la oralidad en materia
laboral en la ciudad de Quito, estudiando la realidad de este proceso,

basado en las dificultades que se han visto en la practica.

También, se hizo un muestreo aleatorio simple de 61 casos que se
tramitan en diferentes juzgados del trabajo de la ciudad de Quito, en donde
se determind el tiempo promedio de retraso de los procesos desde su

inicio hasta la conclusion y las dificultades o razones que la produjeron.

Por otro lado se encontraran con un estudio de las causas que ocasionan
las dificultades del sistema oral laboral, partiendo de sus origenes, el

analisis de la situacion actual y el muestreo aleatorio de los 61 casos.

Finalmente, se exponen propuestas o iniciativas que ayuden a fortalecer el
mejor funcionamiento del proceso oral en la ciudad de Quito, y con ello
coadyuvar a que el sistema oral, en el area laboral, tenga el éxito que, a no

dudarlo, el legislador lo vislumbré cuando aprobd la Ley.



Este modesto aporte, si consigue que estudiantes, maestros, abogados y
usuarios del sistema, destinen un minimo de tiempo a analizarlo, habra

conseguido su objetivo.



CAPITULO |

1. EL JUICIO ORAL DE TRABAJO

1.1 Jurisdiccion y Competencia

Para una mejor comprension de lo que se expondr& con respecto al Juicio
Oral de Trabajo, es necesario explicar los términos juridicos mas comunes

utilizados en todo procedimiento judicial: Jurisdiccién y Competencia.

Jurisdiccién

La jurisdiccion es un término juridico utilizado para gobernar y poner en

ejecucion las leyes, con el fin Unico de administrar justicia.

M. Castro dice que la jurisdiccidon es “la facultad conferida al poder judicial

para declarar el Derecho, aplicarlo o hacerlo cumplir™.

Caravantes define la jurisdiccion como “la potestad publica de conocer y
fallar los asuntos conforme la ley, o sea la facultad atribuida al poder

judicial para administrar justicia”.’

En el Ecuador, la jurisdiccion nace de acuerdo a lo establecido en la
Consitucion y se complementa con lo determinado en la ley. Es asi como,
el Ecuador reconoce la necesidad de administrar justicia, de acuerdo a la

facultad o competencia que tiene un juez o tribunal.

La potestad de administrar justicia emana del pueblo y se ejerce por
los 6rganos de la Funcién Judicial y por los demas 6rganos y

funciones establecidos en la Constitucion®.

* Castro, M: Cursos de Derecho Procesal, Pag. 85, Segunda Edicién, Tomo .
® Caravantes: Tratado, pag. 118, Tomo.l.
® Articulo 167 de la Constitucién Politica de la RepUblica del Ecuador, aprobada en consular popular.



Del mismo modo nuestra legislacion en el articulo 1 del Cdodigo de
Procedimiento Civil, ademas de definir a la jurisdiccion como el poder de

administrar justicia, sefala que es:

(...) la potestad publica de juzgar y hacer ejecutar lo juzgado en una
manera determinada. Potestad que corresponde a los tribunales y

jueces establecidos por las leyes’.

Asi también, el articulo 150 del Cdodigo Orgénico de la Funcién Judicial

define

La jurisdiccion consiste en la potestad publica de juzgar y hacer
ejecutar lo juzgado, potestad que corresponde a las juezas y jueces
establecidos por la Constitucidn y las leyes, y que se ejerce segun las

reglas de la competencia®.

La jurisdiccién en nuestro pais inicia en el momento en el que el juez es
posesionado en su cargo, quién deberd velar y exigir el cumplimiento de

las leyes que rigen al pais, siempre en busca del bienestar social.

La jurisdiccion puede ser contenciosa y voluntaria. La jurisdiccion

contenciosa de acuerdo con Cabanellas es:

La que ejerce el Juez sobre intereses opuestos y contestaciones
contradictorias entre particulares, determinandolas con conocimiento

legitimo de causa, o por medio de la prueba legal.’
La jurisdiccién voluntaria, segun el propio autor,
Es la que ejerce el juez sin las solemnidades del juicio, por medio de

su intervencién en un asunto que, por su naturaleza o por el estado

en que se haya, no admite contradiccién de parte.*®

" Articulo 1 del Cédigo de Procedimiento Civil.

& Articulo 150 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial.

® Cabanellas, Guillermo: Jurisdiccién Contenciosa. Diccionario enciclopédico de derecho usual. 212, Ed.
Editorial Heliasta. Buenos Aires — Argentina.



En nuestra legislacion la Jurisdiccion es voluntaria, contenciosa, ordinaria,
preventiva, privativa, legal y convencional'. EI Cédigo Adjetivo Civil en su

articulo 3 define cada uno de estos conceptos.

Jurisdiccion voluntaria es la que se ejerce en los asuntos que, por
su naturaleza o por razon del estado de las cosas, se resuelve sin

contradiccion.

Jurisdiccion contenciosa es la que se ejerce cuando se demanda la

reparacion o el reconocimiento de un derecho.

Jurisdiccién ordinaria es la que se ejerce sobre todas las personas

0 cosas sujetas al fuero comun.

Jurisdicciéon preventiva es la que, dentro de la distribucion de
aquella, radica la competencia por la anticipaciéon en el conocimiento

de la causa.

Jurisdiccion privativa es la que se halla limitada al conocimiento de
cierta especie de asuntos o al de las causas de cierta clase de
personas.

Jurisdiccion legal es la que nace unicamente de la Ley.

Jurisdiccion convencional es la que nace de la convencion de las

partes, en los casos permitidos por la Ley* (las negrillas son mias).

10 Cabanellas, Guillermo: Jurisdiccién Voluntaria. Diccionario enciclopédico de derecho usual. 212, Ed.
Editorial Heliasta. Buenos Aires — Argentina.

1 Articulo 3 del Cédigo de Procedimiento Civil

12 Articulo 3 del Cédigo de Procedimiento Civil.



Competencia

Manrresa define competencia como “la facultad que tienen los jueces
para conocer de ciertos negocios juridicos, ya por la naturaleza misma de

las cosas o bien por razén de las personas™?

Para Fernandez, la competencia es

La capacidad o aptitud del 6rgano investido de jurisdiccién para
ejercerla en un proceso determinado, en razon de la materia, del

valor, del territorio o de la organizacién judiciaria.*

Al igual que la jurisdiccion, la competencia en el Ecuador se establece

tanto en la Constitucién como en las leyes.

En el inciso 2 del articulo 86 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador se determina que “Sera competente la jueza o juez del lugar en el

que se origina el acto o la omisién o donde se producen sus efectos (...)"*

En cuanto a la competencia, el Codigo del Procedimiento Civil la define

como

(...) la medida dentro de la cual la referida potestad esta distribuida
entre los diversos tribunales y juzgados, por razén del territorio, de la

materia, de las personas y de los grados.*®

El Fuero
El fuero como jurisdiccion y potestad de acuerdo a lo definido en el
Diccionario Enciclopédico de Derecho Usual Guillermo Cabanellas puede

ser ordinario y privilegiado.’

3 Manrresa y Navarro, J. M. (1981): Comentario a la ley de enjuiciamiento civil; Pag. 151, Madrid.

! Fernandez R. (1994): Cédigo de procedimiento de la Capital comentado. 22, Ed., , pag. 6

15 Articulo 86 de la Constitucion Politica de la Republica del Ecuador, aprobada en consulta popular
18 Articulo 1 del Cédigo de Procedimiento Civil

17 Cabanellas, Guillermo: Fuero. Diccionario enciclopédico de derecho usual. 212. Ed. Editorial
Heliasta. Buenos Aires — Argentina.



El fuero ordinario es el “poder que se tiene de conocer todas las causas,

tanto civiles y criminales, que no correspondan a tribunales especiales”.*®

El fuero privilegiado es el “poder que se tiene de conocer de cierta clase
de causas, o de las que se refieren a ciertas personas, cuyo conocimiento

se ha substraido a los tribunales ordinarios”.*°

En nuestra legislacidén, el Cddigo Adjetivo Civil establece que “Toda
persona tiene derecho para no ser demandada sino ante su juez

competente determinado por la ley”.?°

Asi también, el articulo 166 del Codigo Orgénico de la Funcién Judicial

establece

(...) Cuando una persona considere que ha sido demandada ante
juzgador incompetente, podra declinar o prorrogar la competencia en

la forma y casos establecidos en las leyes procesales respectivas.?

En el Ecuador el fuero consiste en el privilegio que tienen algunas
personas que cometan faltas en el ejercicio de sus funciones, como:
militares, policias, eclesiasticos, ministros plenipotenciarios, etc. Quienes
deberan ser juzgados por los tribunales o jueces establecidos en las leyes

particulares y reconocidos en la Constitucion y Tratados Internacionales.

Una vez comprendido lo que es la Jurisdiccion, Competencia y el Fuero
de acuerdo a la doctrina, a lo definido en la Constitucion, en el Cédigo de
Procedimiento Civil y en el Caddigo Organico de la Funcion Judicial, se hara
un enfoque de la jurisdiccion, competencia y fuero especificamente en los

juicios de trabajo.

18 Cabanellas, Guillermo: fuero ordinario. Diccionario enciclopédico de derecho usual. 212, Ed.
Editorial Heliasta. Buenos Aires — Argentina.

19 Cabanellas, Guillermo. fuero privilegiado. Diccionario enciclopédico de derecho usual. 212, Ed.
Editorial Heliasta. Buenos Aires — Argentina.

2 Articulo 24 del Cédigo de Procedimiento Civil

2! Articulo 166 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial



En el articulo 568 del Cddigo de Trabajo se define que:

Los jueces de trabajo ejercen jurisdiccion provincial y tienen
competencia privativa para conocer y resolver los conflictos
individuales provenientes de relaciones de trabajo, y que no se
encuentren sometidos a la decisién de otra autoridad®?. (Las negrillas

son mias)

Jurisdiccion provincial quiere decir que las demandas de los juicios de
trabajo deberan ser procesadas por jueces del lugar donde tiene su
domicilio el demandado, es decir, solo podra ser dentro de sus provincias;
en cuanto a la competencia privativa, se refiere a que éstos érganos
judiciales deben tener absoluta exclusién de otro, no pueden conocer de

ninguna otra materia que no sea laboral.

Es asi como lo establece el articulo 237 del Codigo Organico de la Funcién

Judicial

En cada distrito habra el nUmero de juezas y jueces del trabajo que
determine el Consejo de la Judicatura, el cual sefialara el ambito de
su competencia y el lugar de su sede. De no determinarse el ambito

territorial, tendran competencia distrital.?*

En la ciudad de Quito existen 5 juzgados laborales, mismos que dentro del

ambito de su competencia abarca la provincia de Pichincha.

En materia laboral, solo los jueces de trabajo son competentes para
conocer este tipo de asuntos. Los mismos que no Unicamente deben
basarse en el Codigo de Trabajo, sino que deben tomar en cuenta las
normas supletorias a este, para que dentro del proceso se cumplan con

todos los requisitos y formalidades.

22 Articulo 568 del Cédigo de Trabajo
2 Articulo 237 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial
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De la misma manera, una vez conocida la causa laboral por el juez a—quo,
los competentes superiores seran la sala especializada de la Corte
Provincial de Justicia y la sala especializada de la Corte Nacional de
Justicia, respectivamente, de acuerdo al momento procesal en la que se

encuentre el juicio.

En cuanto al fuero, la ley no reconoce fuero a las personas en materia

laboral, todos se rigen al fuero ordinario.

1.2 EL Juicio Laboral Antes de la Reforma

Previo a la introduccion del proceso oral laboral, es necesario mencionar,
gue antes, las controversias provenientes de una relacion de trabajo se
tramitaban mediante juicio verbal sumario. Es decir, ajustandose al

proceso y términos establecidos en el Cédigo de Procedimiento Civil.

El juicio verbal sumario estaba compuesto por varias etapas procesales,

las mismas que se realizaban de la siguiente manera.
Demanda.- Se presentaba de forma verbal o escrita.?*

Audiencia de conciliacion y contestaciéon a la demanda.- Este tipo de
proceso contemplaba una sola audiencia, denominada de “conciliacion y
contestacion a la demanda”. En esta audiencia primero se contestaba la
demanda y luego el juez intentaba conciliar, de no conseguirlo continuaba

con el tramite.?®

Prueba.- El juez en la misma audiencia de conciliacion abria la causa a

prueba por un término de 6 dias, término en el cual las partes debian

2 Articulo 583 del Cédigo de Trabajo publicado en el R.O. No. 162 del 29 de septiembre de 1997.
% Articulo 848 del Cédigo de Procedimiento Civil publicado en el R.O — S 687 del 18 de mayo de
1987
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agregar todo documento que consideraban pertinente, y también dentro

del mismo debian practicarse todas las pruebas.?®

El inciso 2 del articulo 837 del Cdédigo de Procedimiento Civil establece
que “En el tiempo que corre desde la terminacion de la prueba hasta la
expedicion del fallo, pueden las partes presentar informes en derecho, en

defensa de sus intereses”.?’

Sentencia.- Concluido el término de prueba, el juez dictard sentencia

dentro de los 5 dias.

Cuando se desprendi6 las causas laborales de los juzgados civiles, y se
especializo a los jueces de trabajo, se tenia como objetivo principal, que
las causas sean resueltas de una manera mas rapida; pero no se

consider6 una justicia de calidad.

Como se puede observar, en este tipo de proceso el tiempo establecido
por la ley para que se resuelvan las causas no era largo; lo que sucedio
es que no existian los juzgados suficientes para atender todas las causas

de una manera eficiente.

1.3 Introduccion del Proceso Oral Laboral en Ecuador

En el Ecuador se ve la necesidad de establecer el proceso oral, en vista de
gue el sistema procesal escrito, se caracteriza por un sinfin de formalismos
gue se deben cumplir en todas las actuaciones procesales, por este mismo
hecho todas la providencias emitidas por los jueces, pueden ser sujetas de
nulidades o apelables, a pretexto de que influyen en la decisién de la

causa, 0 que causan gravamen irreparable.

% Articulo 851 del Cédigo de Procedimiento Civil publicado en el R.O — S 687 del 18 de mayo de 1987
27 Articulo 837 del Cédigo de Procedimiento Civil
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Es por estas trabas que se encuentran en el proceso escrito, que ya en la
Constitucion Politica de 1998 se introduce la oralidad en el sistema

procesal ecuatoriano en el articulo 194:

La sustanciacion de los procesos, que incluye la presentacion y
contradiccion de las pruebas, se llevard a cabo mediante el sistema
oral, de acuerdo con los principios: dispositivo, de concentracion e

inmediacion.?®

Esto se motivo debido a que la administracion de justicia por medio de la
escritura era un proceso engorroso, lento, atareado de un sinnimero de
documentos, y que deberia cumplir con un excesivo formalismo,
permitiendo que los abogados se beneficien de esto, dilatando sin motivo

el proceso, de tal manera que la justicia tardaba en llegar.

En el mismo marco Constitucional, la Disposicién Transitoria Vigésima
Séptima sefal6 un plazo de cuatro afios para que el H. Congreso Nacional

implantara el sistema oral.

En el Ecuador, el juicio oral de trabajo se implementa a partir del 1 de julio
del 2004 en los distritos judiciales de Quito, Guayaquil, Cuenca y
Portoviejo, después que mediante la Ley 2003-13 publicada en el Registro
Oficial No. 146 de 13 de Julio del 2003, se reforma el Codigo del Trabajo,

estableciendo el procedimiento oral en los juicios individuales de trabajo. %

Como lo dice el Dr. Andrés Paez, esta reforma es considerada como una
de las de mayor trascendencia dentro del derecho laboral ecuatoriano
contemporaneo, privilegiando la defensa de los derechos civiles y

humanos.*°

%8 Articulo 194, de la Constitucién Politica del Ecuador de 1998

# procedimiento Laboral en los Juicios de Trabajo(2009):www.gacetalaboral.com. Descargado
20/01/09

%0 paez Benalcazar, Andrés (2004): La Oralidad en los Juicios Laborales: Una Conquista Social
Demécrata, Pag. 7, Editorial Che, Quito.
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Siendo obligacién del Estado procurar una administracion de justicia que
se caracterice por la certeza y celeridad, especialmente en materia laboral
donde las indemnizaciones son de naturaleza alimentaria, se introduce la
oralidad en los juicios de trabajo, mismos que se tramitaban en juicio

verbal sumario, que procesalmente es demasiado largo.

El procedimiento oral en los juicios individuales de trabajo se integra a la
Codificacion del Cédigo de Trabajo mediante publicacion en el Registro
Oficial N.- 167 de 16 de Diciembre del 2005, codificacién que se realiza a
partir del articulo 575, el mismo que establece que las controversias

individuales de trabajo se sustanciardn mediante procedimiento oral.

De la misma manera, en la actual Constitucién de la Republica, emitida por
la Asamblea Constituyente reunida en Montecristi y aprobada en
Referéndum; el sistema oral se establece con mayor profundidad dentro de
los procesos en todas las materias, instancias, etapas y diligencias,

ratificando asi lo establecido en la Constitucién de 1998.

1.4 La Oralidad en Materia Laboral

1.4.1 El Juicio Oral Laboral

El proceso oral laboral ofrece varias ventajas a las personas que acuden a
los juzgados en busca de hacer valer sus derechos. La caracteristica
fundamental de este tipo de proceso es la inmediacién, en donde el juez
esta obligado a realizar todas las diligencias directamente y en presencia
de las partes, de esta manera tiene mayor conocimiento sobre el proceso y
con amplio criterio puede tomar una mejor decisiébn y consecuentemente

se obtendra una justicia de calidad.

El procesos oral laboral trae consigo mejorias para los sujetos

involucrados en la administracion de la justicia, ya que se desarrolla mas



14

rapido, los gastos y esfuerzos son reducidos,® y lo mas importante, tal
como lo indica el Profesor Andrés Baytelman “las ventajas del juicio oral
tienen que ver mas con la calidad del resultado, que con la mera agilidad

en el despacho y la esencia del sistema (...)"*.

El procedimiento oral en los juicios de trabajo se instituye en el Ecuador en
busca de mejorar y agilitar el sistema. Su objetivo inicial fue que “los
procesos de trabajo sean resueltos en tiempos mas cortos y con
resultados mas efectivos”.

Constitucion en su numeral 6, articulo 168

La sustanciacion de los procesos en todas las materias, instancias

Es asi como se recoge en nuestra

etapas y diligencias se llevara a cabo mediante el sistema oral, de

acuerdo a los principios de concentracién, contradiccion y

dispositivo.>*

De la misma manera, el articulo 169 de la misma Constitucion dice:

El sistema procesal es un medio para la realizacién de la justicia. Las

normas procesales consagraran los principios de simplificacion

uniformidad, eficacia, inmediacion, celeridad y economia procesal y

haran efectivas las garantias del debido proceso. No se sacrificara la

justicia por la sola omisién de formalidades.®

1.4.2 Principios Rectores del Proceso.

El juicio oral de trabajo tiene principios particulares, estos son: oralidad

inmediacion, concentracion, publicidad, celeridad, dispositivo, gratuidad

%1 Cueva Carrion, Luis (2009). El Juicio Oral Laboral. Teoria, Practica y Jurisprudencia, Segunda
edicion.

%2 Tandanzo Romén, Carlos. Derecho Procesal del Trabajo y practica Laboral.

*procedimiento Laboral en los Juicios de Trabajo (2009). http: www.gacetalaboral.com. Descargado
10/05/09

* Articulo 168 de la Constitucién Politica de la Republica del Ecuador, aprobada en consulta popular
% Articulo 169 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, aprobada en consulta popular
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inversion de la carga de la prueba, buena fe o lealtad procesal, conciliacion

y tuitivo.

Oralidad.- Mediante el principio de oralidad, los actos procesales se
realizan a viva voz a través de audiencias publicas. De esta manera, hay
una comunicacion directa entre el juez y las partes, lo que permite al
juzgador ver el fondo del problema en forma mas clara. Es por esto que a
partir de este principio surgen los principios de inmediacion, concentracion,

publicidad y celeridad.

Inmediacion.- Es el contacto fisico, personal, directo y dinamico entre el
juzgador, las partes y las pruebas procesales. *La presencia del juez en
las diligencias no es Unicamente un acto formal, sino que este principio lo
qgue intenta es que el juez, mediante el contacto fisico con todos los
elementos del proceso, perciba a través de sus sentidos las pretensiones

del actor y el demandado, teniendo una mayor visién de los hechos.

En nuestra legislacion, para este tipo de proceso el juez tiene

(...) Plenos poderes y amplias facultades para exigir que se cumpla
con todo lo atinente al procedimiento oral, incluso en lo relativo a las
actuaciones de las partes y los principios sefalados en la
Constitucion Politica de la Republica, especialmente el de lealtad

procesal.®’

Concentracion.- Es el principio que reune todas las actividades del
proceso laboral en las dos audiencias de las que estd conformado,
contribuyendo de esta manera a la celeridad procesal. Tal como lo

manifiesta Couture, al definirlo como

Principio procesal por virtud del cual los actos del juicio deben

realizarse con la maxima aproximacion posible en el tiempo,

% Echandia Davis, Hernando (1993): Compendio de Derecho Procesal, P4g.39.
¥ Articulo 585 del Cédigo de Trabajo
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contribuyendo de esta forma a la mas rapida solucién del conflicto

que motiva el proceso.*®

En el inciso 3 del articulo 19 del Cddigo Organico de la Funcion Judicial se

establece

(...) Los procesos se sustanciaran con la intervencién directa de las
juezas y jueces que conozcan de la causa. Se propendera a reunir la
actividad procesal en la menor cantidad posible de actos, para lograr

la concentracién que contribuya a la celeridad del proceso.*®

Publicidad.- Consiste en la presencia del publico en las audiencias
judiciales. Este principio se fundamenta en nuestra legislacion en el

articulo 76, numeral 7, literal d) de la Constitucion de la Republica.

Los procedimientos seran publicos salvo las excepciones previstas
por la ley. Las partes podran acceder a todos los documentos y

actuaciones del procedimiento.*°
El articulo 13 del Cdodigo Organico de la Funcion Judicial determina

Las actuaciones o diligencias judiciales seran publicas, salvo los
casos en que la ley prescriba que sean reservadas. De acuerdo a las
circunstancias de cada causa, los miembros de los tribunales
colegiados podran decidir que las deliberaciones para la adopciéon de

resoluciones se lleven a cabo privadamente.

No podran realizase grabaciones en video de las actuaciones

judiciales(...)*

El principio de publicidad busca que las personas sean fiscalizadoras de

las actuaciones del juez, y que no exista sorpresa para las partes en

% Couture, Eduardo (1978): Vocabulario Juridico, P4g.158, Edit. Depalma, Buenos Aires.
% Articulo 19 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial

“0 Articulo 76 de la Constitucion de la Republica del Ecuador

! Articulo 13 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial
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cuanto a la prueba, consiguiendo con este principio que el juez proceda de

la una manera mas transparente y apegada a derecho.

Celeridad.- En el articulo 20 del Cédigo Orgéanico de la Funcion Judicial se

dice

La administracion de justicia sera rapida y oportuna, tanto en la
tramitacion y resolucion de la causa, como en la ejecucion de lo
decidido. Por lo tanto, en todas las materias, una vez iniciado un
proceso, las juezas y jueces estan obligados a proseguir el tramite
dentro de los términos legales, sin esperar peticion de parte, salvo los

casos en que la ley disponga lo contrario(...)*

En materia laboral, el principio de celeridad se fundamenta en impedir la
dilatacion innecesaria del proceso, eliminando los tramites engorrosos y no
sustanciales, limitando las etapas, plazos y términos en la realizacion de

los actos procesales, intentando comprimir los mismos en dos diligencias.

Dispositivo.- El articulo 19 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial

establece que

Todo proceso judicial se promueve por iniciativa de parte legitimada.
Las juezas y jueces resolveran de conformidad con lo fijado por las
partes como objeto del proceso y en mérito de las pruebas pedidas,

ordenadas y actuadas de conformidad con la ley.

Sin embargo, en los procesos que versen sobre garantias
jurisdiccionales, en caso de constatarse la vulneracién de derechos
gue no fuera expresamente invocada por los afectados, las juezas y
jueces podran pronunciarse sobre tal cuestion en la resolucion que
expidieren, sin que pueda acusarse al fallo de incongruencia por este

motivo (...)*

“2 Articulo 20 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial
*% Articulo 19 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial
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Esto nos quiere decir que las partes deben impulsar el proceso, son
quienes deben proponer sus pretensiones 0 excepciones, para esto, deben
presentar las pruebas que consideren necesarias, en vista de que son los

litigantes los que establecen los limites, de hasta donde debe fallar el juez.

Gratuidad.- El Estado ecuatoriano, constitucionalmente, establece como
un principio fundamental, el acceso gratuito a la administracion de la
justicia; sin embargo determina que el régimen de los costos procesales

sera establecido por la Ley*.

Pese a que nuestra Constitucion recientemente acoge el principio de
gratuidad para todos los procesos, el proceso laboral por su caracter
protector a los derechos del trabajador, siempre fue y continda siendo

gratuito.

Inversién de la Carga de la Prueba.-
Para el abogado o el juez, la prueba viene a ser el complemento
indispensable de todos sus conocimientos, pues sin ella ni podra
ejercer su profesién ni podra administrar justicia.*

Lo que busca este principio es que por un lado, el actor demuestre la

relacion laboral o sus derechos conculcados; y por otro lado, el demando

justifique haber cumplido con todas sus obligaciones laborales.

Sin embargo, el Codigo de Procedimiento Civil en su articulo 113 dice

Es obligacion del actor probar los hechos que ha propuesto

afirmativamente en el juicio, y que ha negado el reo.

* Articulo 168 de la Constitucion Politica de la Republica del Ecuador, aprobada en consular popular.
*® Devis Echandia, Hernando (1976): Teoria General de la Prueba, P4g. 13, Ed. Victor de Zavalia.
Buenos Aires — Argentina.



19

El demandado no estd obligado a producir pruebas, si su

contestacion ha sido simple o absolutamente negativa(...).*°
Asi también, el articulo 114 del mismo marco legal establece

Cada parte esta obligada a probar los hechos que alega, excepto los

gue se presumen conforme a la ley.

Cualquiera de los litigantes puede rendir pruebas contra los hechos

propuestos por su adversario.*’
Buena Fe o Lealtad Procesal.-

Que las partes no utilicen el proceso o las actuaciones procesales
para lograr fines fraudulentos o dolosos, alegar hechos contrarios a la
realidad, o emplear medios tendentes a entorpecer la buena marcha

del procedimiento.*®

Es asi como lo establece el articulo 26 del Cédigo Organico de la Funcién

Judicial

En los procesos judiciales las juezas y jueces exigiran a las partes y a
sus abogadas o abogados que observen una conducta de respeto
reciproco e intervencion ética, teniendo el deber de actuar con buena
fe y lealtad. Se sancionara especialmente la prueba deformada, todo
modo de abuso del derecho, el empleo de artimafias vy
procedimientos de mala fe para retardar indebidamente el progreso
de la litis.

La parte procesal y su defensora o defensor que indujeren a engafo

al juzgador seran sancionados de conformidad con la ley*.

“ Articulo 113 del Cédigo de Procedimiento Civil

*7 Articulo 114 del Cédigo de Procedimiento Civil

*® Tandazo Roman, Carlos. Derecho Procesal del Trabajo y Préctica Laboral, Pag. 17.
* Articulo 26 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial
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Conciliacién.- Es el principio que da la potestad al juez de intentar
conciliar entre las partes, para que las mismas no continlen con la

marcha del proceso y lleguen a un acuerdo antes que éste se inicie.

Tuitivo.- Se basa en el articulo 7 del Cédigo de Trabajo y consiste en que
el juez debe salvaguardar y proteger al trabajador, y en caso de que exista
duda en la aplicacion de las leyes, se interpretara en el sentido que mas

favorezca al trabajador.

Contradiccion.-

Este principio en lo sustancial implica la confluencia de contrarios en
una unidad procesal, lo que da lugar a las alegaciones mutuas y a las
reciprocas fundamentaciones respecto de un hecho, es decir, permite
dos visiones diferentes sobre un mismo acontecimiento juridico para

darle o restarle sustento.*

1.4.3 Facultades y deberes del Juez de Trabajo.

En el nuevo juicio oral laboral, al juez se le han otorgado varios deberes y
facultades discrecionales para que pueda cumplir con su funcién de una
mejor manera, sin temor a que se siga algun tipo de accién en su contra,
por ejercer dichas facultades.

El Dr. Andrés Paez dice que los jueces:

(..) Cuentan con poderes amplios y suficientes para lograr que sus
mandatos sean acatados, asi como para contribuir con las partes

para la consecucion de las pruebas y también para evitar que los

%0 paez Benalcazar, Andrés (2004): La Oralidad en los Juicios Laborales: Una Conquista Social
Demécrata, Pag. 18, Editorial Che, Quito.
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litigantes distorsionen los procesos con incidentes intrascendentes o

que pretendan dilatarlos deliberadamente. **

Debemos empezar mencionando lo que establece el Cédigo de Trabajo en
el inciso 4 del articulo 585, “las opiniones o gestiones del juez que
interviene para procurar un acuerdo de las partes, no podran servir de

fundamento para ninguna accién en su contra”>?.

Esto nos quiere decir que el juez laboral, tiene la facultad de procurar la
conciliacion de las partes en cualquier estado del proceso. Del articulo
mencionado anteriormente también se puede desprender que el juez
laboral dentro de sus facultades tiene que velar porque las diligencias se
realicen en total orden, y al mismo tiempo tiene la facultad de suspender

las audiencias de considerarlo necesario y pertinente.

El juez laboral debe velar por una debida aplicacion de los principios
constitucionales, garantizando de esta manera los derechos a los litigantes.
También se encuentra facultado para direccionar el proceso, de
conformidad a lo que él considere conveniente, negando los pedidos
maliciosos, escritos y exposiciones injuriosas y denunciando a los

abogados que ejerzan mal su profesion.

En lo que concierne a la prueba, de la misma manera al juez se le ha
otorgado mayores poderes como son el de ordenar de oficio la realizacion
de pruebas, de cooperar con los litigantes para la obtencion de las
mismas, requiriendo de autoridad publica o privada el auxilio que
demande para llegar a la verdad de los hechos, disponer la comparecencia
por medio de la Policia Nacional, de las partes procesales, testigos y
peritos, cuya presencia fuere necesaria para el desarrollo del juicio; el
poder para calificar las preguntas y formular las que considere necesarias
al confesante y al testigo; y el poder de prorrogar términos y plazos;

también en el caso de que el empleador reconozca adeudar al trabajador,

%! paez Benalcéazar, Andrés (2004): La Oralidad en los Juicios Laborales: Una Conquista Social
Demécrata, Pag. 16, Editorial Che, Quito.
%2 Articulo 585 del Cédigo de Trabajo
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este debe ordenar el pago provisional de dichas remuneraciones

adeudadas.

Una facultad muy discrecional es que si encontrara meritos penales en el
desarrollo del proceso, este debe remitir inmediatamente el proceso a la

Fiscalia General por medio de la sentencia o auto definitivo.

El juez estd obligado a administrar la judicatura a su cargo, teniendo este
que exigir a los servidores judiciales que cumplan con su trabajo de

acuerdo a Constitucién y la ley.

El juez de trabajo también tiene obligaciones que cumplir, como son el
impartir ~ justicia, aplicando la norma Constitucional, los Tratados

Internacionales y la ley, conforme al grado jerarquico de aplicacion.

1.4.4 Rol del Abogado

Asi también, en el nuevo juicio oral laboral, el nuevo rol que debe cumplir
el abogado es fundamental, ya que deja de ser Unicamente un redactor de
escritos y pasa a convertirse en un verdadero abogado, conocedor de la
materia y con gran capacidad para interactuar con su cliente, y poner de

manifiesto su conocimiento.

Es asi como lo dice el Dr. Andrés Paez

El abogado tendra que redireccionar su formacion profesional porque
ya no sera un mero redactor de escritos, sino que debe transformarse
en un investigador de la jurisprudencia, convertirse en un verdadero

jurista, un profesional capacitado para disefiar una estrategia procesal

(...).>3

El abogado en este tipo de proceso antes de que ocurra la audiencia

preliminar, debe prepararse contemplando los posibles escenarios que la

%% paez Benalcéazar, Andrés (2004): La Oralidad en los Juicios Laborales: Una Conquista Social
Demécrata, Pag. 14, Editorial Che, Quito.
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parte contraria puede alegar o presentar como prueba para que a la hora
de defender a su cliente, su capacidad de respuesta manifieste su gran

experticia en la materia.

Ante estas nuevas realidades, las universidades deben redefinir sus
ofertas curriculares y volcarse a formar abogados que estén en
capacidad de enfrentar estos novedosos desafios y de probar sus
destrezas y capacidades frente a las partes procesales y los
juzgadores. Es decir, en adelante, la justicia no va a funcionar con
abogados que ponen barbaridades en los escritos y después se

ocultan en el anonimato de sus despachos. >*

1.45 LaDemanda

Para que se inicie una controversia laboral debe existir una inconformidad,
ya sea por parte del trabajador o por parte del empleador. De esta manera,
quien se sienta asistido por el derecho, propondra la demanda ante el juez

de trabajo.

El Dr. Carlos Tandazo en su libro Derecho Procesal de Trabajo y Practica

Laboral define la demanda judicial como:

Toda peticion formulada ante un tribunal de justicia y, en sentido
estricto, aquel medio a través del cual una persona expone sus
pretenciones a un tribunal iniciando asi un proceso de caracter civil
en sentido amplio (civil, de familia, mercantil, laboral, contencioso —
administrativo, etc.), contituyendo el primer acto que inicia la relacion

procesal.®®

% P4ez Benalcazar Andrés. “La Oralidad en los Juicios Laborales: Una Conquista Social Democrata”,
pag. 15, Editorial Che, Quito Octubre del 2004.
*® Tandazo Roman, Carlos. Derecho Procesal del Trabajo y Practica Laboral, pag. 48
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El Codigo del Procedimiento Civil en su articulo 66 define la demanda
como “(...) el acto en que el demandante deduce su accidon o formula la

solicitud o reclamacion que ha de ser materia principal del fallo”.>®

El articulo 574 del Codigo de Trabajo establece que

La demanda en los juicios de trabajo podra ser verbal o escrita. En el
primer caso, el juez la reducird a escrito y serd firmada por el
interesado o por un testigo si no supiere o no pudiere hacerlo, y

autorizada por el respectivo secretario.”’

La demanda debe ajustarse a lo que estipula para ello el articulo 67 del
Cddigo de Procedimiento Civil:

La demanda debe ser clara y contendra:

1. La designacion del juez ante quien se la propone;
2. Los nombres completos, estado civil, edad y profesion del actor y
los nombres completos del demandado;
3. Los fundamentos de hecho y de derecho, expuestos con claridad y
precision;
. La cosa, cantidad o hecho que se exige;
La determinacioén de la cuantia;

La especificacion del tramite que debe darse a la causa;

~ o g A

. La designacion del lugar en que debe citarse al demandado, y la
del lugar donde debe notificarse al actor; y,

8. Los demas requisitos que la ley exija para cada caso.*®

En los fallos de triple reiteracion emitidos por el maximo Tribunal de

Justicia dice:

No es obligacién del trabajador saber cudl es la persona que ejerce la

representacion judicial de una empresa o institucion, para dirigir

% Articulo 66 del Codigo de Procedimiento Civil
> Articulo 574 del Cédigo del Trabajo
%8 Articulo 67 del Codigo de Procedimiento Civil
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contra él su accion. Bastale dirigirse en la demanda contra las

personas que ejercen funciones de direccién y administracion.>

Esto nos quiere decir que el numeral 2 del articulo 67 del CPC que
corresponde a los requisitos de la demanda, no es imprescindible en
materia laboral; el trabajador no siempre puede llegar a saber quién es el
verdadero representante legal de la empresa donde trabaja. Y no por esto
se puede rechazar la demanda, vulnerando los derechos del trabajador.

La demanda es ingresada a la oficina de sorteos, donde ésta es enviada a
la judicatura a la cual fue asignada mediante sorteo. El juez dentro del
término de dos dias, la calificara, ordenara que se cite a la parte
demandada y en la misma providencia, el juez sefalard dia y hora para
que se realice la audiencia preliminar de conciliacion, contestacién a la

demanda y formulacién de pruebas®.

En el caso de que la demanda no sea clara o no reuna los requisitos de
Ley, el Juez ordenard que se la complete o se la aclare en el término de
tres dias, mediante providencia que notifica solo al actor.

1.4.6 Citacion

De acuerdo al Cédigo de Procedimiento Civil la “Citacién es el acto por el
cual se hace saber al demandado el contenido de la demanda o del acto

preparatorio y las providencias recaidas en esos escritos”.®*

El Cédigo de Trabajo en su articulo 576 establece que el juez una vez que
la demanda ha sido recibida en el juzgado, ordenard que se cite al

demandado, entregandole una copia de la demanda.®?

(...) Los empleados de la oficina de citaciones o las personas
encargadas de la citacion que en el término de cinco dias, contado

% Jaramillo Pérez, Luis. Jurisprudencia de los Conflictos Individuales del Trabajo.
8 Articulo 576 del Cédigo de Trabajo

81 Articulo 73 del Cédigo de Procedimiento Civil

82 Articulo 576 del Cédigo de Trabajo
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desde la fecha de calificacion de la demanda, no cumplieren con la
diligencia de citacion ordenada por el juez, seran sancionados con
una multa de veinte dolares por cada dia de retardo. Se exceptuan
los casos de fuerza mayor o caso fortuito debidamente justificados.
En caso de reincidencia, el citador seré destituido de su cargo.®

El demandado una vez citado, tiene la obligacion, con el patrocinio de un
abogado, de sefalar domicilio legal, indicando el casillero judicial para

futuras notificaciones referentes al proceso que se sigue en su contra.

En el caso de que el demandado no sefale domicilio legal, puede
presentarse a la audiencia preliminar de conciliacion, contestacion a la
demanda y formulacion de pruebas, teniendo la obligacion legal de en esta

diligencia nombrar a su abogado y sefialar domicilio legal.

El juez, para efectos de la citacion, debe verificar que la demanda
presentada por el actor en lo concerniente a la citacion, esté de acuerdo a
lo establecido en los articulos 73 y siguientes del Cédigo de Procedimiento
Civil, para que este acto procesal cumpla con todas las exigencias de la

ley dependiendo de a quien se cite o en qué forma debe citarse.

1.4.7 Audiencia preliminar de Conciliacion, Contestacion a la

Demanday Formulacion de Pruebas

Primera Fase.- Verificacion de la Citacion

El juez de trabajo habiendo verificando que se haya cumplido con la
citacion, de acuerdo a lo establecido en el Codigo Adjetivo Civil, debe
desarrollar la audiencia preliminar de conciliacion en el término de veinte

dias contados a partir de la fecha de calificacién de la demanda.®

8 Articulo 576 del Cédigo de Trabajo
% Cueva Carrién, Luis (2009):. El Juicio Oral Laboral. Teoria, Practica y Jurisprudencia, Segunda
Edicion.



27

En aquellos casos en que la citacion deba realizarse mediante
publicaciones por la prensa, de acuerdo a lo descrito en el articulo 82 del
CPC, el término para la convocatoria a la audiencia preliminar de

conciliacién debe contarse desde la Gltima fecha de publicacion.®

Segunda Fase.- Conciliatoria

Para entender de mejor manera el significado de la audiencia preliminar de
conciliacion, es importante conocer algunas definiciones respecto de la

misma, asi: la enciclopedia OMEBA dice que

(...) la audiencia es un medio de comunicacion entre las partes y el
Juez, ya que, institucionalmente, es la ocasion procesal para aportar

pruebas e invocar razones ante el Juez competente.®®

Puede entonces definirse la conciliacion como el acto que realiza el juez

durante la audiencia para hacer que las partes lleguen a un acuerdo.
La misma enciclopedia juridica OMEBA sefiala que la conciliacion:

Puede ser intentada por espontanea voluntad de cualquiera de las
partes o por la mediacibn de un tercero, quien advertido de las
diferencias no hace otra cosa que ponerlos en presencia para que

antes de que accionen busquen la coincidencia.®’

Pese a que el articulo 128 del Cbédigo Organico de la Funcion Judicial
prohibe al juez o jueza “Manifestar su opinién anticipada en causa que

estuvieren juzgando o debieren juzgar(...)"®®

% Cueva Carrion, Luis (2009): El Juicio Oral Laboral. Teorfa, Préctica y Jurisprudencia, Segunda
Edicion.

8 «Audiencia”. Enciclopedia Juridica OMEBA, Ed. Bibliografica Argentina Lavalle. Buenos Aires —
Argentina.

87 “Conciliacion”. Enciclopedia Juridica OMEBA, Ed. Bibliografica Argentina Lavalle. Buenos Aires —
Argentina.

% Articulo 128 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial
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El Cbédigo de Trabajo en su articulo 576 otorga la facultad al juez de
persuadir a las partes para que lleguen a un acuerdo. “(...) el juez
procurara un acuerdo entre las partes que de darse sera aprobado por el

juez en el mismo acto mediante sentencia que causara ejecutoria”.

Esta facultad conciliadora otorgada al juez, de ninguna manera, significa
“anticipacion de criterio”, que conlleve a prevaricato y menos que sea

causal para que las partes inicien procesos en su contra.

En la fase conciliatoria de la audiencia preliminar de conciliacion,
contestacion a la demanda y formulacién de pruebas, lo primero que se
pretende es que el juez de trabajo persuada a las partes en busca de un
arreglo voluntario y cordial, que acabe con el conflicto, situacion que
ciertamente conviene a todos los involucrados. De no conseguirlo, se dara

inicio al proceso con la contestacion a la demanda.

Tercera Fase.- Contestacion a la Demanda

A la audiencia preliminar de conciliacién, las partes concurrirAn con su
abogado defensor. Asi como también, puede concurrir Unicamente el
abogado patrocinador ofreciendo poder de procuracién judicial, con el cual
legaliza la comparecencia. En el proceso oral laboral, el poder debe
contener clausula especial para transigir, en vista de que ésta lo faculta
para tomar cualquier decision en lugar del compareciente. De no constar
esta clausula, el juez no permite al patrocinador intervenir en la defensa sin

presencia de su mandante.

El articulo 576 del Cddigo del Trabajo indica que en la Audiencia

preliminar,

(...)Si no fuere posible la conciliacion, en esta audiencia el

demandado contestard la demanda. Sin perjuicio de su exposicion
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oral, el demandado deberd presentar su contestacibn en forma

escrita.®®

El fin dltimo de este proceso es la oralidad, para que se promueva el
debate entre las partes y el juez, quien mediante el principio de
inmediacion, tendra mayor conocimiento de la realidad del proceso, sin
embargo, de conformidad con esta disposicion, el demandado esta
obligado a presentar la contestacién en forma escrita, contradiciendo

entonces la total oralidad del proceso.

La contestacion a la demanda de acuerdo a lo establecido en el articulo

102 del Cédigo de Procedimiento Civil, debe contener:

1. Los nombres completos, estado civil, edad y profesién del
demandado, comparezca por si o por medio de representante legal o
apoderado, y la designacion del lugar en donde ha de recibir las
notificaciones;

2. Un pronunciamiento expreso sobre las pretensiones del actor y los
documentos anexos a la demanda, con indicacién categérica de lo

qgue admite y de lo que niega; vy,

3. Todas las excepciones que se deduzcan contra las pretensiones

del actor.

La contestacion a la demanda se acompafara de las pruebas
instrumentales que disponga el demandado, y las que acrediten su
representacion si fuere del caso. La trasgresidon a este precepto
ocasionara la invalidez de la prueba instrumental de Ila

pretension(...)"

En el caso de que el empleador sea el demandado y en su contestacion a
la demanda acepte la deuda por la que se inicia el litigio, el juez procedera

a dar por terminado el proceso, mandando a pagar la deuda en el limite de

% Articulo 576 del Cddigo de Trabajo
" Articulo 102 del Cédigo de Procedimiento Civil
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tiempo de 10 dias.”

Durante la audiencia preliminar de conciliacion, contestacion a la demanda
y formulacion de pruebas, el demandado puede reconvenir al accionante,
tal como lo indica el articulo 578 del Cadigo del Trabajo:

En la audiencia preliminar el demandado podra reconvenir al actor,

siempre que se trate de reconvencién conexa Yy éste podra

contestarla en la misma diligencia. La reconvencion se tramitara
dentro del proceso observando los mismos términos, plazos y
momentos procesales de la demanda principal. La falta de
contestacion se tendra como negativa pura y simple a los
fundamentos de la reconvencion.’?( las negrillas y el subrayado son

mias)

En conclusion, la reconvencién es una contra demanda, que se origina de
la demanda laboral que se encuentra en discusién. Ademas, Unicamente
puede ser planteada en la audiencia preliminar de conciliacién al contestar
la demanda. La contraparte puede contestar esta reconvencién en la
misma audiencia preliminar, de no hacerlo, se entendera la negativa pura 'y
simple de todos los fundamentos de hecho y de derecho de dicha
reconvencion. El proceso de la reconvencién se tramitara y resolvera

dentro del proceso principal.

La audiencia preliminar puede diferirse por una sola vez, siempre y cuando
exista un acuerdo entre las partes. Este diferimiento no podra exceder el

término maximo de cinco dias.”

En el caso de que el demandado no concurra a la audiencia preliminar
personalmente ni por medio de su mandante o no conteste a la demanda,

se entendera como la negativa pura y simple de los fundamentos de hecho

™ Articulo 579 del Cédigo de Trabajo
"2 Articulo 578 del Cédigo de Trabajo
" Articulo 580 del Cédigo de Trabajo
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y de derecho de la demanda y la rebeldia; por esto, no puede presentar ni

practicar ningun tipo de prueba a su favor.

Si el accionante no concurre a la audiencia preliminar, el demandado
solicitara el archivo de la causa, teniendo el Juez la facultad de ordenar el
mismo Yy finalizar el juicio, pues se considera que ha desistido de sus

pretensiones, debiendo archivarse el proceso.”

Cuarta Fase: Formulacion de Pruebas

Se entiende por pruebas judiciales

(...) el conjunto de reglas que regulan la admisién, produccion,
asuncion y valoracion de los diversos medios que pueden emplearse
para llevar al juez la conviccion sobre los hechos que interesan al

proceso.”

En la audiencia preliminar de conciliacion, contestacion a la demanda y
formulacién de pruebas, las partes exponen las pruebas documentales que
poseen, anuncian las pruebas que no poseen y que se presentaran en la
audiencia definitiva, solicitan la practica de las pruebas documentales y
testimoniales y, piden al juez la cooperacién para obtener las pruebas

necesarias para esclarecer la verdad de los hechos.

El juez califica y evacua las pruebas de acuerdo a su pertinencia dentro del

proceso.

Una vez evacuadas todas las pruebas, el juez sefala dia y hora para la
audiencia definitiva. Audiencia que no podra ser realizada en un término
mayor a veinte dias, contados a partir de la realizacién de la audiencia

preliminar.

™ Cueva Carrién, Luis (2009): El Juicio Oral Laboral. Teorfa, Practica y Jurisdiccion, Pag. 188,
Segunda Edicion.

" Devis Echandia, Hernando (1976): Teoria General de la Prueba Judicial, Pag. 15, Cuarta Ed., Buenos
Aires- Argentina.
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Terminada la audiencia preliminar, las partes firmaran las actas sumarias
de la misma, conjuntamente con el secretario, quedando de esta forma
notificados sobre la fecha de la practica de las pruebas y la fecha para la

realizacion de la audiencia definitiva.

Quinta Fase: Practica de Pruebas

La practica de todas las pruebas solicitadas no puede darse en un término
mayor de veinte dias; es asi como lo establece el Cédigo de Trabajo en su

articulo 577.7°

Las pruebas que se deben practicar entre la audiencia preliminar y la
audiencia definitiva son: La prueba instrumental, el reconocimiento de
firma y rabrica, la exhibicion de documentos, peritajes y, todas las que las
partes consideren pertinentes, y que el juez haya ordenado, tomando en
cuenta que para la practica de estas pruebas existirA un solo

sefialamiento.

Existen pruebas que deben realizarse bajo prevenciones de ley
(testimoniales); esto quiere decir que si el juez considera necesario, pedira
colaboracion de la fuerza publica para practicar la prueba. En estos

procesos no se admite la practica de diligencias fuera de juzgados.

La prueba documental constituye documentos publicos y documentos

privados.

El articulo 164 del Codigo de Procedimiento Civil establece que
documento publico

(...) es el autorizado con las solemnidades legales por el competente
empleado. Si fuere otorgado ante notario e incorporado en un

protocolo o registro publico, se llamara escritura publica.

" Articulo 577 del Cédigo de Trabajo
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Se consideran también instrumentos publicos los mensajes de datos
otorgados, conferidos, autorizados o expedidos por y ante autoridad

competente y firmados electrénicamente.””

En el mismo oOrgano legal, el articulo 191 define los instrumentos

privados como “el escrito hecho por personas particulares, sin

intervencién de notario ni de otra persona legalmente autorizada, o por

personas publicas en actos que no son de su oficio”."®

El peritaje se realiza cuando la prueba “demanda conocimiento sobre

alguna ciencia,arte u oficio”.”®

La inspeccidn judicial “es el examen o reconocimiento que el juez hace
de la cosa litigiosa o controvertida para juzgar de su estado y
circunstancia”®. La inspeccién judicial es la Gnica prueba que no se realiza
en el proceso oral laboral por el tiempo que perderia el juzgador en dicha
diligencia.

1.4.8 Audiencia definitiva

El Dr. Luis Cueva Carrion expone que la audiencia definitiva “(...) es el
acto a través del cual la autoridad judicial, en funcién del juzgamiento, oye
a las partes y evalta las pruebas’.® Por tanto, su importancia es
incuestionable y exige la presencia ineludible de las partes en dicha
diligencia, con sus abogados, quienes manejaran la técnica juridico

procesal.

El articulo 581 del Codigo del Trabajo sefala que

7 Articulo 164 del Cédigo de Procedimiento Civil

"8 Articulo 191 del Cédigo de Procedimiento Civil

™ Articulo 250 del Cédigo de Procedimiento Civil

8 Articulo 242 del Cédigo de Procedimiento Civil

81Cueva Carrion, Luis (2009): El Juicio Oral Laboral. Teorfa, Practica y Jurisprudencia, Segunda
Edicion.
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La audiencia definitiva sera publica, presidida por el juez de la causa
con la presencia de las partes y sus abogados, asi como de los

testigos que fueren a rendir sus declaracionesy(...)®

Al igual que en la audiencia preliminar, en la audiencia definitiva se pone
de manifiesto el principio de inmediacion, en vista de que el juez es quién
la debe presidir. En esta audiencia se realiza la practica de las pruebas
anunciadas y aceptadas por el juez en la audiencia preliminar, sobre todo
la prueba testimonial que constituye la declaracion de testigos, la confesion

judicial y el juramento deferido.

La oralidad es fundamental en esta etapa del proceso, debido a que los
declarantes deben enunciar sus razones ante el juez, quien al observar
cada una de las expresiones y actuaciones realizadas durante la
explicacion, podra descifrar de mejor manera la verdad de los hechos y asi

podra tomar una decisibn mas justa en derecho.

Primera Fase.- Declaraciéon de Testigos

La presencia de los testigos es fundamental en la audiencia definitiva, ya
que ellos daran testimonio de los hechos. El abogado de la parte que haya
solicitado la declaracion del testigo, realizara el interrogatorio sujetandose
a las normas generales del Cédigo Adjetivo Civil y a las normas

especificas del Cédigo de Trabajo.®

Una vez que el testigo concluye con la declaracion, la contraparte puede
hacer sus repreguntas, considerando que tiene el mismo limite de
preguntas que el de las preguntas principales®, en el caso de que el juez
considere necesario realizar alguna pregunta, 0 necesite que se le aclare
alguna de las respuestas, éste puede solicitar con el fin de buscar la

verdad.

8 Articulo 581 del Cédigo de Trabajo

8 Cueva Carrién, Luis (2009). El Juicio Oral Laboral. Teorfa, Practica y Jurisprudencia, Segunda
Edicion.

8 Articulo 602 del Cédigo de Trabajo
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El articulo 581 del Cddigo del Trabajo indica que “(...) Las preguntas al
confesante 0 a los testigos no podran exceder de treinta, debiendo

referirse cada pregunta a un solo hecho(...)".%°

En el articulo 208 del Codigo de Procediminto Civil establece que:

Para ser testigo idoneo se necesita edad, probidad, conocimiento e
imparcialidad. Esto no obstante, en conformidad con lo que dispone el
articulo anterior, el juez puede fundar su fallo en la declaracion del
testigo que no reuna todas las condiciones aqui enumeradas, cuando

tenga el convencimiento de que el testigo ha declarado la verdad.®

Segunda Fase.- Confesion Judicial

La confesion judicial, de acuerdo al articulo 122 del Cdédigo de

procedimiento Civil

(...) es la declaraciéon o reconocimiento que hace una persona, contra

si misma, de la verdad de un hecho o de la existencia de un derecho.

La parte que solicite confesion presentara el correspondiente pliego

de posiciones, al que contestara el confesante.?’

Para la confesion judicial el confesante es notificado bajo prevenciones de
ley, en vista de que existe un solo sefialamiento para la practica de estas
diligencias, a excepcién del caso fortuito o fuerza mayor, debidamente

calificado por el juez.

En caso de que se haya solicitado la confesion judicial y el confesante no

asista a rendir su confesion, la parte que solicitd dicha diligencia exigira al

8 Articulo 581 del Cédigo de Trabajo
8 Articulo 208 del Cédigo de Procedimiento Civil
8 Articulo 122 del Cédigo de Procedimiento Civil
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juez que se lo declare confeso; en este caso, el juez calificara las
preguntas y se tendran como afirmativas las respuestas, con la

declaratoria de confeso.

En el articulo 143 del Cddigo de Procedimiento Civil se establece que “La
confesion legitimamente hecha sobre la verdad de la demanda, termina el
juicio civil.”® Esto en materia laboral nos quiere decir, que si el demandado
confiesa la relacion laboral y acepta los fundamentos de hecho de la

demanda, el juez en ese mismo acto debe sentenciar a favor del actor.

Tercera Fase.- Juramento Deferido

El juramente deferido es propio del proceso laboral, diligencia en la que
el juez pregunta al trabajador sobre el tiempo de servicio y la
remuneracion percibida. Este juramento es considerado a favor del
trabajador en el momento de emitir sentencia, de no existir prueba en

contrario.

En fallo de triple reiteracion de la Corte Suprema de Justicia establece,
cuando hay diferencia entre lo aseverado en la demanda y el juramento
deferido, que:

En todos los casos de contradiccidbn entre demanda y juramente
deferido, esta sala, como es obvio, pasa por lo expuesto en la
primera, teniendo en cuenta que se cita al demandado con el escrito
inicial, en que el trabajador consigna todas sus pretenciones, a base

de las cuales el reo debe excepcionarse.®

8 Articulo 143 del Cédigo de Procedimiento Civil
# Espinosa, Galo. Fallo de Triple reiteracion, Juramento Deferido del Trabajador. Diccionario de
Jurisprudencia de la Corte Suprema de Justicia, pag. 369, Tomo VIII.
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Cuarta Fase.- Entrega de Documentos

En la audiencia definitiva se debe presentar antes del alegato, toda la

prueba documental que se haya conseguido.

Es asi como lo establece el articulo 581 del Cédigo de Trabajo

Si una de las partes ha obtenido directamente documentos no
adjuntados en la diligencia preliminar, necesarios para justificar sus
afirmaciones o excepciones, podra entregarlos al juez antes de los

alegatos.”

Sin embargo, se estima necesario invocar la parte final del articulo 577 del
Caddigo de Trabajo, que obliga a los litigantes a anunciar la prueba, lo que
se considera justo para que la otra parte pueda argumentar su defensa con

base a dicha prueba.

En el momento en que se da lugar al alegato, las partes no pueden
agregar ningun otro documento al proceso, sin importar que éste sea

significativo para la resolucién del conflicto.

Quinta Fase.- Alegatos

En el Diccionario Juridico de Cabanellas se define que “(...)el alegato debe
constituir una exposicion completa de los fundamentos de hecho y de

derecho favorable a la parte patrocinada(...).” **

En la Enciclopedia Juridica OMEBA se define el alegato como:

(...) el acto, generalmente realizado por escrito, mediante el cual el

abogado de una parte, expone las razones de hecho y de derecho,

% Articulo 581 del Cédigo de Trabajo
°! Cabanellas, Guillerno: Alegato. Diccionario enciclopédico de derecho usual. 212.Ed. Buenos Aires -
Argentina
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en defensa de los intereses juridicos de su patrocinado (...) el acto
mediante el cual, en forma escrita u oral, se exponen en forma
metodica y razonada los fundamentos de hecho y de derecho, sobre

el mérito de la prueba aportada (...).%

Segun el Dr. Andrés Paez con los alegatos se busca:

1. Destacar los hechos mas sobresalientes del proceso;

2. Relievar los argumentos en que se apoya la demanda o la
defensa;

3. Precisar la consonancia entre las normas legales y los
argumentos presentados durante el juicio;
Enfatizar en el valor probatorio de las actuaciones procesales;
Descartar la fuerza probatoria de la prueba actuada por la parte
contraria y redargtiir de ella; vy,

6. Sintetizar y concatenar todo lo anterior, en el marco de la
estrategia procesal definida, para darle sustento a la accion, a la

pretension o a la defensa.®

Finalmente, los abogados culminaran la audiencia definitiva con los
alegatos, mismos que pueden ser verbal o escrito. De ser escrito, se
agregara al proceso, sin perjuicio de que realice una exposicion; en caso
de que solamente sea verbal, no se lo transcribira y Gnicamente es
grabado en cinta magnetofénica para su archivo, como lo sefiala el articulo
582 del Cédigo de Trabajo.**

De lo actuado en las audiencias se dejard constancia en las
respectivas  actas sumarias y se respaldaran con las grabaciones
magnetofonicas y sus respectivas transcripciones, asi como de otros

medios magnéticos, las mismas que seran agregadas al proceso.*®

%2 «Alegato”. Enciclopedia Juridica OMEBA, Ed. Bibliogréafica Argentina lavalle. Buenos Alires —
Argentina.

% paez Benalcazar, Andrés (2004): La Oralidad en los Juicios Laborales: Una Conquista Social
Demécrata, Pag. 37, Editorial Che.

% Articulo 582 del Cédigo de Trabajo

% Articulo 582 del Cédigo de Trabajo
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1.4.9 Sentencia

Cumplida la audiencia definitiva, dentro del término de diez dias, el juez
debera resolver sobre las pretensiones del actor en su demanda,
analizando todas las excepciones dilatorias y perentorias, basandose en

las pruebas practicadas por las partes dentro del proceso.

En caso de que el juez no sentencie dentro de este término, sera
sancionado por el Superior o por el Consejo Nacional de la Judicatura con
una multa equivalente al 2.5% de la remuneracion mensual por cada dia
de retraso.”® En la actualidad, no se ha multado a los jueces,
probablemente porque se considera que los trdmites se han retrasado por
causas no imputables a ellos, como seria la excesiva cantidad de

demandas y, el nUmero insuficiente de jueces.

Nuestra legislacion define a la sentencia en el Art. 269 del Codigo Adjetivo
Civil como “(...) la decisiébn del juez acerca del asunto o asuntos

principales del juicio”.®’

Para Becerra Bautista la sentencia es “(...) la resolucion del 6rgano
jurisdiccional que dirime, con fuerza vinculativa, una controversia entre

partes™®,
Segun el Dr. Carlos Tandazo la sentencia:
(...) es aquella resolucién que emana de los jueces y mediante la cual

se decide la causa o punto sometido a su conocimiento o se

resuelven las pretenciones de las partes.*

% Articulo 583 del Cédigo de Trabajo
°7 Articulo 269 del Cédigo de Procedimiento Civil.
% Arreola, Luis: La Sentencia Judicial En: La Sentencia Judicial como Fuente de las Obligaciones. http:

WWw.enj.org
®Tandazo Roman, Carlos: Derecho Procesal del Trabajo y Préctica laboral.


http://www.enj.org/

40

La sentencia se debe basar en el principio de congruencia, es decir que el
juez no debe fallar ni mas, ni menos de lo que las partes han sometido a

su decision.

Es asi como lo establece el articulo 140 del Cédigo Organico de la Funcion

Judicial

La jueza o el juez debe aplicar el derecho que corresponda al
proceso, aunque no haya sido invocado por las partes o lo haya sido

errbneamente.

Sin embargo, no podra ir méas alla del petitorio ni fundar su decision
en hechos diversos de los que han sido alegados por las partes.

Esta ultima disposicidn no sera aplicable cuando en esta forma se
puedan vulnerar derechos reconocidos en la Constitucién y en los

instrumentos internacionales de derechos humanos.'

Para la plena validez de una sentencia, esta debe cumplir con requisitos
de fondo y forma, que son: parte expositiva, parte considerativa y parte

resolutiva.

Parte Expositiva.- La sentencia inicia describiendo la narracion de los
hechos suscitados en el proceso desde la demanda con sus pretensiones,
hasta la terminacion de los momentos procesales con los alegatos antes

de la sentencia.

Parte Considerativa.- El juez realiza una narrativa de lo que ha analizado
durante el proceso, esto incluye un estudio basado en derecho y en las
normas que rigen este tipo de proceso, la calificacion a la demanda, lo
sucedido en la audiencia preliminar de conciliacién, la evacuacién y

practica de las pruebas y lo ocurrido en la audiencia definitiva.

1% Articulo 140 del Cédigo Orgénico de la Funcién Judicial
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Parte Resolutiva.- El juez con su facultad jurisdiccional toma su decision y
resuelve el proceso en base a derecho, decision que las partes pueden
impugnar mediante recurso de aclaracion, ampliacion o a su vez someter

la sentencia a una apelacion ante el Superior, Corte Provincial de Justicia.

1.4.10 Recurso de Aclaracion y Ampliacion

“El juez que dictd sentencia, no puede revocarla ni alterar su sentido en
ningun caso; pero podra aclararla o ampliarla, si alguna de las partes lo

solicitare dentro de tres dias”.'"*

La aclaracion es un recurso que se propone sobre un auto, decreto o
sentencia ante el mismo juez que lo dicto, cuando una de las partes siente
gue la sentencia es obscura, confusa o poco entendible. Razén por la que
se solicita al juez una mejor explicacion, conforme lo sefiala el articulo 282

del Cédigo de Procedimiento Civil.*%

La ampliacién es un recurso horizontal en el que se solicita al mismo juez
que dicté el auto, decreto o sentencia, complemente su resolucién sobre
los punto controvertidos que no se huvieran resuelto, conforme lo

determina el articulo 282 del Cédigo de Procedimiento Civil.*%

Cuando una de las partes interponga uno de estos recursos, el juez tiene
la obligacion de correr traslado a la contraparte, para que ésta se
pronuncie en un término de dos dias. Una vez que la contraparte se ha
pronunciado, el juez debe resolver sobre este recurso en un término de
tres dias, caso contrario serd sancionado con el equivalente a la misma

multa por el retraso de la sentencia.

191 Articulo 281 del Cédigo de Procedimiento Civil
192 Articulo 282 del Cédigo de Procedimiento Civil
193 Articulo 282 del Cédigo de Procedimiento Civil
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1.4.11 Recurso de Apelaciéon y Casacion

1.4.11.1 Apelacion

El articulo 609 del Codigo de Trabajo establece que

Las sentencias que expidan los jueces de trabajo seran susceptibles
del recurso de apelacion ante la Corte Superior del Distrito (ahora
Corte Provincial de Justicia), cuando la cuantia del juicio determinada

por el actor sea superior a un mil délares.

El actor podra interponer recurso de apelacion, sea cual fuere la
cuantia de la causa, cuando se rechace en todo o en parte su
demanda. Si asi lo hiciere, la otra parte podra adherirse al recurso
hasta dentro de tres dias de notificada con la providencia que lo

conceda.®

En el articulo 323 del Codigo Adjetivo Civil se define que la

Apelacién es la reclamacion que alguno de los litigantes u otro
interesado hace al juez o tribunal superior, para que revoque O

reforme un decreto, auto o sentencia del inferior.1®®

La apelacion es un recurso que se plantea ante el superior del juez que
emitié el auto, decreto o sentencia. En este caso, seria una de las salas
especializadas de lo laboral, nifiez, adolescencia, y asuntos residuales de
la Corte Provincial de Justicia, misma que deberé resolver la apelacion en

el término maximo de veinte dias.

En el proceso oral laboral, el recurso de apelacién solo lo pueden plantear
las partes intervinientes y Unicamente se puede solicitar dicho recurso de

la sentencia o de la providencia que niegue el tramite oral.

104 Articulo 609 del Codigo de Trabajo
1% Articulo 323 del Cédigo de Procedimiento Civil
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En la apelacion, las partes no tienen derecho a solicitar la practica de
pruebas, Unicamente pueden requerir ser recibidos en diligencia de
“Audiencia de Estrados”, a fin de que en forma oral pueda expresarse los
motivos de su apelacion. De consideralo, los jueces de la sala que
conocen la causa, de oficio pueden ordenar la practica de alguna diligencia
dentro del término improrrogable de seis dias, contados desde cuando se

las disponga.

Al recurso de apelacion se puede adherir la contraparte en el término de
tres dias de notificado con la providencia que la conceda. “El demandado
se puede adherir, sea cual fuere la cuantia del juicio, pero, bajo la
condicién, de que el accionante hubiere interpuesto el mencionado

recurso”.1%®

Es importante mencionar que en el momento que se plantea este recurso,

se suspende automaticamente la ejecucion del fallo del juez a-quo.

1.4.11.2 Casacion

“De las sentencias que dicten las Cortes Superiores se podra presentar
recurso de casacion para ante la Sala de lo Laboral y Social de la Corte
Nacional de Justicia”*®’, de conformidad con lo prescrito en la Ley de

Casacion.

La Casacion es un recurso que busca el pronunciamiento de la Corte
Nacional de Justicia, cuando el fallo ponga fin al proceso y se incurra en

alguno de los vicios establecidos en la Ley de Casacion.

Esta Ley publicada en el Registro Oficial No. 299 del 24 de marzo del
2004, en el articulo 3 establece las siguientes causales:

198 Cueva Carrién, Luis (2009): El Juicio Oral Laboral. Teorfa, Practica y Jurisprudencia, Pag. 197,
Segunda Edicion.
197 Articulo 613 del Cédigo de Trabajo
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Primera Causal.- Aplicacion indebida, falta de aplicacion o erronea
interpretacion de normas de derecho, incluyendo los precedentes
jurisprudenciales obligatorios, en la sentencia o auto, que hayan sido
determinantes de su parte dispositiva.

Segunda Causal.- Aplicacion indebida, falta de aplicacién o errénea
interpretacion de normas procesales, cuando hayan viciado el
proceso de nulidad insanable o provocando indefensién, siempre que
hubieren influido en la decisibn de la causa y que la respectiva

nulidad no hubiere quedado convalidad legalmente.

Causal Tercera.- Aplicacion indebida, falta de aplicacion o erronea
interpretacion de los preceptos juridicos aplicables a la valoracion de
la prueba, siempre que hayan conducido a una equivocada aplicacion

0 no aplicacion de normas de derecho en la sentencia o auto.

Causal Cuarta.-Resolucion, en la sentencia o auto, de lo que no
fuera materia de litigio u omisién de resolver en ella todos los puntos

de la litis.

Causal Quinta.-Cuando la sentencia o0 auto no contuvieren los
requisitos exigidos por la Ley o en su parte dispositiva se adoptan

decisiones contradictorias o incompatibles.'®

La casacion solo puede ser interpuesta por la parte que considere se han
vulnerado sus derechos con el fallo emitido por la sala especializada de la
Corte Provincial de Justicia, dejando claro que solo puede recurrir a este
recurso la parte que haya apelado o se haya adherido a la apelacion. No

se admitira la adhesion al recurso de casacion®.

La sala especializada de la Corte Nacional de Justicia que avoque

conocimiento de la causa y una vez que acepte el recurso; tiene un plazo

198 Articulo 3 de la Ley de Casacién
199 Articulo 4 de la Ley de Casacion.
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de noventa dias mas un dia por cada cien fojas del proceso, para resolver
los puntos controvertidos que dieron paso a este recurso, pudiendo negar

el recurso si asi lo estima por falta de fundamentacion.

El articulo 5 de la Ley de Casacion establece que este recurso debe
interponerse dentro del término de cinco dias posteriores a la notificacion
del auto o sentencia; pero en el caso de que los intervinientes sean
organismos o instituciones del Estado, estos tendran el término de quince

dias.**

A diferencia del recurso de apelacion, este recurso se plantea en fallo ya
ejecutoriado, en vista de que el fallo queda ejecutoriado por el ministerio
de la ley en el término de tres dias. Por esto, es que se establece una
cauciéon para que no se ejecute el fallo mientras la casacion es tramitada.
A excepcion de los casos en los que intervienen instituciones publicas, en

las cuales si se suspende la ejecucion del fallo sin necesidad de caucion.

19 Articulo 5 de la Ley de Casacion.
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CAPITULO Il

2. EVALUACION DEL JUICIO ORAL LABORAL EN
PROCESOS TRAMITADOS EN QUITO

2.1 Origenes del Colapso del Sistema

En el Ecuador se implement6é el proceso oral laboral, sin una adecuada
preparacion o estructuracién, ya que si bien es cierto que juridicamente se
intento abarcar todos los aspectos procesales, en la practica no obtuvieron
los resultados esperados, provocando que la reforma se torne ineficiente,
lenta e injusta, impidiendo que se cumpla el principio constitucional y legal

de otorgar “oportuna y eficaz proteccion a los derechos del trabajador”.

El colapso de este proceso al transcurrir el tiempo se produce entre otras
cosas por la falta de recursos necesarios para cumplir con el objetivo del
proceso. Pues, bien dice el Dr. Andrés Paez que “Si no se pone a
disposicion de la Funcion Judicial recursos suficientes innegablemente se
entorpecera cualquier reforma, incluyendo la oral, por necesaria que

Sea”.lll

Se considera que por esta razén es que, desde mucho antes que se
implementara este proceso hasta su propia ejecucion, no se realizdé un
analisis de cuantos juzgados se necesitarian para la evacuacion de todas
las causas cumpliendo con los términos establecidos en la ley, no se
adecuo las salas de audiencias, no se dot6 de los implementos
tecnoldgicos necesarios, no se hizo una proyeccion de los tramites que se
iban a tener que resolver para la dotacion de personal suficiente, no se
capacité a todos los intervinientes en este tipo de proceso; en definitiva, no

se contemplaron ni integraron elementos inherentes del proceso.

11 p4ez Benalcazar Andrés (2004): La Oralidad en los Juicios Laborales: Una Conquista Social
Demécrata, Pag. 8, Editorial Che, Quito.
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El proceso oral laboral es un Unico sistema conformado por jueces,
abogados, amanuenses, secretarios, infraestructura fisica adecuada,
implementos tecnoldgicos, etc. Para que este sistema beneficie a todos,
tiene que funcionar cada uno de sus elementos y complementarse, de lo

contrario el sistema falla.

Historicamente, desde que se publicé en el Registro Oficial N0.146 el 13
de agosto del 2003, cuando se promulgé la Ley No. 2003-13 que cred el
juicio oral laboral, no se estructuré un proceso tipico oral sino que se
protegié al juez concediéndole algunos poderes propios del juicio oral,
introduciendo el sistema de doble audiencia en el juicio verbal sumario,
con lo que resultd un juicio oral laboral igual al juicio verbal sumario con

reformas y tendencias hacia el sistema oral.**?

El juicio oral laboral en sus inicios no tuvo mayores inconvenientes, debido
a que durante el proceso de transicion, el nuamero de demandas
ingresadas estaba dentro del promedio de demandas que se podia
despachar en los términos legales. Sin embargo, desde el momento de su
implementacion, pese a que no hubo una concurrencia importante, los
jueces no pudieron despachar la totalidad de tramites. Se considera que
este suceso ocurrié porque ninguno de los elementos del sistema estuvo lo

suficientemente preparados para este cambio.

Andlisis Estadistico

De datos obtenidos por el departamento de estadistica del Consejo de la
Judicatura (tabla No. 2.1), se observa en los procesos laborales tramitados
en juicio verbal sumario, los juzgados resolvian muchas mas causas de las
que ingresaban, pero tenian un rezago de causas muy significativo.
(Anexo 1).

112 Cueva Carrién Luis (2009): El Juicio Oral Laboral. Teoria, Préctica y Jurisprudencia, Segunda
Edicion.
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Tabla No. 2.1. Estadistica de Juicios de trabajo, afios 2002 y 2003

Juicios de
) 2002 2003 Promedio
trabajo
ingresado 2707 2179 2443
resuelto 2693 4331 3512
tramite 14432 9762 12097

En cambio, la falta de preparacion de los jueces y funcionarios judiciales
en el 2004, nos demuestra que los jueces resolvieron un porcentaje mayor

114 esto nos da como

a la mitad de los tramites ingresados (tabla No.2.2)
consecuencia la gran acumulaciébn de procesos que existe en la

actualidad.

Tabla No.2.2. Estadistica de

Juicios de trabajo afio 2004

Juicios de
trabajo 2004
Ingresado 1547
Resuelto 808
Tramite 739

Otra de las causas de la gran acumulacion de procesos que se puede

observar en la Tabla No.2.3%°

es que, la implementacion del nuevo
proceso oral a partir de su segundo afio incrementé el ingreso de
demandas en referencia al tramite anterior, ya que por el mismo hecho de
ser oral, publico y presididas todas las diligencias por el juez, generé

expectativa y mucha mas confianza entre abogados y personas

113 Consejo Nacional de la Judicatura. “Resumen Nacional de Causas en las Salas de la Corte Superior,

Tribunales Penales y Juzgados”. 25 Ago. 2009. http: www.consejonacionaldelajudicatura.gov.ec

14 Consejo Nacional de la Judicatura. “Resumen Nacional de Causas en las Salas de la Corte Superior,

Tribunales Penales y Juzgados”25 Ago. 2009. http: www.consejonacionaldelajudicatura.gov.ec
15 Consejo Nacional de la Judicatura. “Resumen Nacional del Movimiento de Causas en Salas de la
Corte Superior, Tribunales Penales y Juzgados. http: www.consejonacionaldelajudicatura.gov.ec



http://www.consejonacionaldelajudicatura.gov.ec/
http://www.consejonacionaldelajudicatura.gov.ec/
http://www.consejonacionaldelajudicatura.gov.ec/
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reclamantes de sus derechos, dando como consecuencia la gran
concurrencia de estos actores a los juzgados laborales en busca de

justicia.
Expectativa, que resultd falsa, respecto de la rapidez procesal y oportuna

atencion de justicia, frente a la tortuosa concepcion del juicio verbal

sumario laboral.

Tabla No. 2.3. Estadistica de Juicios desde el inicio del proceso oral laboral

Juicios de
trabajo 2004 2005 2006 2007 2008 Promedio
ingresado 1547 3214 4443 5376 4262 3768
resuelto 808 2819 3996 3802 2422 2769
tramite 739 1134 1581 3155 4995

Como se puede apreciar de la Tabla No. 2.3, desde el inicio de este
proceso hasta diciembre del 2008, en los juzgados de Quito existe una
acumulacion de procesos en tramite, sin resolver, que en total suman
4995.

Después de haber hecho este analisis, bien puede concluirse que en el
momento mismo de la implementacion del juicio oral laboral, los jueces y
funcionarios judiciales no estaban completamente capacitados y los
juzgados no estaban totalmente preparados para afrontar este nuevo
desafio, lo que en el transcurso de 4 afios llevo al colapso del proceso oral
laboral, que exige una reforma profunda, en lo estructural y en lo

normativo, que evite que este desaparezca por inoperante.
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2.2 Andlisis de la Situacion Actual

El proceso oral en materia laboral se encuentra debidamente
fundamentado en nuestra legislacion, es asi como lo describe nuestra
Constitucion en su articulo 168, numeral 6 y, el Cédigo de la Materia en su
articulo 575.

Pese a que, con la publicacion en el Registro Oficial nimero 146 de 13 de
julio de 2003, se establece y regula el procedimiento oral, determinando
tiempos mas cortos para las diligencias a fin de brindar una mejor justicia
al trabajador; la verdad es que en la actualidad, en Quito, el fin Gltimo de
este proceso no se ha concretado, en vista de que pese a los esfuerzos
del juzgador, los tiempos no se respetan por el escaso espacio que este

dispone, que no le permite observar términos y plazos.

Para empezar a analizar la situacion actual de este proceso, enfocado a
Quito, tenemos que comparar el marco legal del proceso con lo que

sucede en la préctica.

Larealidad de la demanda.-

En los Juzgados laborales de Quito, no obstante a que el articulo 574 del
Cddigo de Trabajo estipula que la demanda podra ser verbal o escrita, en
la practica, esto no se cumple, debido a que todas las demandas laborales
deben ingresar a la oficina de sorteos por escrito, con cinco copias (0 mas
cuando se trata de varios demandados) y patrocinado por un abogado.
Una de las copias debe ser entregada al demandado en el momento que

se le cita.

En Quito, ninguna judicatura ha aceptado una demanda oral, ya sea
porque el juez y secretario carecen de tiempo, o por la desconfianza de los

abogados, que temen una demanda insuficiente.
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Una vez ingresada la demanda a la judicatura a la cual fue asignada,
deberia ser calificada por el juez en un término de dos dias, mandato legal

gue no se cumple.

Calificada la demanda, el juez mediante providencia dispone que se cite al
demandado. Citacion que se realiza a través de la Oficina de Citaciones,
anico acto del proceso oral laboral que cumple con el término establecido

por la ley.

La realidad de la Audiencia preliminar.-

El Cbédigo de Trabajo en el articulo 576, establece que la audiencia
preliminar se debera realizar en el término maximo de veinte dias contados
desde la fecha que fue calificada la demanda. Mandato legal que, en la

ciudad de Quito nunca se observa.

En la audiencia preliminar, en cuanto a la contestacién a la demanda,
existe una incongruencia con el tipo de tramite (proceso oral), ya que, el
Caddigo de Trabajo en el articulo 576 determina que la contestacion debe
ser escrita, sin perjuicio de realizarlo oralmente, obligando de esta manera
a llevar un proceso oral de forma escrita, contradiccion que atenta el

objetivo primario del legislador de acelerar el proceso.

Dentro de la misma audiencia, el juez procede con la evacuacién de
pruebas, mismas que no son debidamente calificadas sobre su pertinencia
y legalidad. El juez provee toda la prueba solicitad por las partes, y la
califica al momento de dictar sentencia, como en el juicio verbal sumario,

situacion que obviamente perjudica con la celeridad del proceso.

La realidad de la practica de la prueba.-
El Cédigo de Trabajo establece que la evacuacion debe hacerse dentro de
los veinte dias de ejecutada la audiencia preliminar y antes de realizar la

audiencia definitiva, término que en la realidad procesal no se formaliza.
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Asi también, pese a que el principio de inmediacion y la ley establecen que
el juez es quien debe presidir todo acto del proceso directamente,
incluyendo la practica de las pruebas, en la realidad esto no sucede,
debido a que la préactica de la prueba no se realiza en presencia del juez,
sino del secretario del juzgado, y muchas veces, la presencia del auxiliar

encargado del proceso.

Larealidad de la Audiencia definitiva.-
La ley establece que debe efectuarse en un término no mayor a veinte dias

de realizada la audiencia preliminar, plazo legal que tampoco se cumple.

En esta audiencia se procede con la diligencia de declaracién de los
testigos, el articulo 602 del Codigo de Trabajo establece que el nimero de
repreguntas no puede exceder del mismo ndmero de preguntas
formuladas en el interrogatorio principal.'*® En este momento procesal
resalta un acto curioso y contradictorio por parte de los jueces, es decir no
hay unidad de criterio, pues cuando existen varios codemandados, algunos
jueces admiten el mismo numero de repreguntas que las principales, por
cada codemandado; mientras que otros dividen el total de preguntas

principales, para el nUmero de codemandados.

Larealidad de la sentencia.-

Para dictar sentencia, tampoco se cumple con el término de diez dias
después de realizada la audiencia definitiva, tal como manda la ley. En
varios procesos, incluidos en aquellos que hay similitudes de accionantes,
demandados y hechos, los fallos se emiten luego de afios, y nuevamente
se puede evidenciar que en las sentencias tampoco existe unidad de
criterio entre los jueces, porque de los procesos analizados, existen
algunos con similitud de hechos, diferente actor, pero con igualdad de
demandados, e igualdad de pretensiones, y los jueces fallan totalmente

diferente.

11 Articulo 102 del Cédigo de Trabajo
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La realidad de la Apelacion y Casacion.-

Al igual que en cada una de las etapas del proceso, en la Corte Provincial
y Nacional de Justicia no se despachan los procesos en los términos
establecidos por la ley, el despacho demora varios meses y hasta afos,

pese a las sanciones que por ello, contempla el Cédigo de Trabajo.

Otras realidades del proceso oral laboral.-

En las audiencias tanto preliminar como definitiva, cuando una de las
partes ya ha sido declarado en rebeldia por no estar oportunamente
presente en la diligencia, algunos jueces no permiten que intervenga en
esta etapa del proceso, siendo esto lo correcto; mientras que otros, en
contra del mandato de la ley, si lo permiten, y admiten incluso que se
presenten las pruebas, y de ser el caso en la audiencia definitiva, permiten

que practiquen las mismas.

Los jueces defienden esta posicién con sustento en las facultades que se
les ha otorgado en este tipo de procesos, para que puedan cumplir con su

trabajo e impartan una verdadera justicia. Urge la unificacién de criterios.

Otro problema detectado es que al finalizar las audiencias, sea la
preliminar o la definitiva, existen ocasiones en las que las fechas de las
actas sumarias no coinciden con las grabaciones magnetofonicas,
retrasando el avance del proceso, por los incidentes que realizan los
abogados por este hecho, y perjudicando de esta manera a las partes
intervinientes. Lo correcto seria que no se suscite incidentes, y que
simplemente el juez de oficio corrija el error inconsciente del responsable
de realizar el acta.

Una falencia del proceso se encuentra en la presentacion de escritos en
los despachos de los juzgados, que se debe realizar directamente a los
auxiliares y no por ventanilla uUnica como en los juzgados civiles, esto
ocasiona pérdida de documentos y escritos, perjudicando y causando

molestias a los litigantes.
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Analizada la realidad del proceso oral laboral en la ciudad de Quito, se
puede concluir que el problema principal esta4 en la inobservancia de los
términos establecidos en la legislacidén y que ni siquiera han sido causa de
multas que por incumplir estos términos debieran aplicarse; y también en

la falta de unidad de criterio entre los jueces.

A pesar de todo lo mencionado, el sistema oral laboral no es malo; de lo
contrario ha generado un progreso, principalmente por el avance de la
prueba testimonial, donde la verdad sale a relucir de una manera mas
diafana; y no hay que olvidar tampoco que con el anterior sistema los

tramites sobrepasaban los cuatro afios en ser resueltos.

2.3 Muestreo de Juicios Laborales en Quito

Para analizar las circunstancias dificiles por las que atraviesa la oralidad
en el proceso laboral, se ha realizado una investigacion del
incumplimiento de los términos de los juicios orales de trabajo ingresados

en la ciudad de Quito, a través de un muestreo aleatorio simple.

Para realizar este andlisis, se han tomado 61 juicios laborales de los
distintos juzgados de la ciudad de Quito, con la colaboracion de los

funcionarios judiciales (amanuenses, secretarios y jueces).

Este analisis contempla un estudié de los términos establecidos por la ley,
partiendo de la fecha de calificacion a la demanda hasta la fecha de
notificacion a las partes con la sentencia de primera instancia y debemos
concluir, lamentablemente, que los términos no se han cumplido en
ninguno de los procesos, tal como se muestra en la Tabla No.2.4. (Anexo
2)
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Tabla No. 2.4. Promedio de Términos

Promedio Muestra
Término Citacion 6
Término Audiencia
Preliminar 343
Término Practica de
Pruebas 88
Término de
Audiencia Definitiva 112
Término de
Sentencia 123

El primer paso a realizarse dentro de este andlisis es la citacion, siendo el
Unico acto del procedimiento que se realiza dentro del término establecido por
la ley. Cabe recalcar que esta diligencia no la realiza la judicatura a la que se
ha asignado el proceso, sino que es realizado por medio de la oficina de

citaciones.

De los demas actos procesales que se realizan dentro de la judicatura
asignada, se puede observar que no solamente no cumplen con los términos
establecidos por ley, sino que violentan exageradamente los derechos de los
litigantes y el fin ultimo de este tipo de procesos que es “estructurar
procedimientos agiles que tengan como objeto esencial la certeza y celeridad

en toda la administracién de justicia”'’.

Tal como lo indica el Dr. Carlos Tandazo:

La justicia lenta o tardia no es justicia, lo que alcanza particular
relevancia en materia laboral, en la cual las indemnizaciones

118

discutidas tienen naturaleza alimentaria™ (las negrillas son

mias).

De la misma manera, se realizé la comparacion gréafica entre los términos

establecidos por la legislacion ecuatoriana para el proceso oral laboral y la

17 Cueva Carrién Luis (2009): El Juicio Oral Laboral. Teoria, Préctica y Jurisdiccion, Segunda Edicion.
118 Tandanzo Roman Carlos: Derecho Procesal del Trabajo y Préctica Laboral.
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realidad de los hechos, de igual manera, desde la fecha de calificacion de

la demanda hasta la fecha que se deberia dictar sentencia.

Nuevamente se demuestra, ahora de una manera grafica, que la citacion
es el Unico suceso que cumple con los términos definidos en la legislacion.

Asi lo muestra el grafico No. 2.1. (Anexo 3).

3 - M Realidad

M Legislacion

Realidad Legislacion

Gréfico No. 2.1. Término de Citacion

De los graficos subsiguientes se ha podido analizar que existe una
irrazonable prolongacion de los términos, retrasando el proceso y el derecho
del trabajador, quien, por obvias razones, no tiene las mismas posibilidades
econdémicas que el empleador para afrontar largos procesos judiciales.
(Anexos 4,5,6y 7).
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Gréafico No.2. 4. Término de Audiencia definitiva

120 -

100 -

M Realidad

60 - M Legislacion

40 -

Realidad Legislacidn

Grafico No.2. 5. Término de Sentencia

Después de observar cada uno de los graficos, se puede llegar a una
conclusiéon totalmente alarmante; porque el retraso de cada una de las
etapas procesales nos lleva a que el proceso termine en un tiempo mucho
mayor con respecto al término total del proceso de acuerdo a la legislacion y,
en muchos casos, son procesos tan o mas prolongados que los juicios
verbales sumarios de trabajo, derogados. Es asi como se muestra en el
Gréfico No.2.6. (Anexo 8).
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De la misma manera, durante este analisis se puede deducir que la
diligencia que se realiza con mayor tiempo de retraso es la audiencia

preliminar, tal como se muestra en el grafico No. 2.7. (Anexo 9).

Inicialmente se puede considerar este fenomeno, como la necesidad que
tienen los juzgados de tratar de despachar los tramites pendientes antes de
iniciar con un nuevo proceso. De esta manera, se puede observar que el

proceso oral laboral en la ciudad de Quito, se encuentra colapsado.
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Gréafico No.2.7. Términos del Proceso Oral Laboral

Los procesos obtenidos del muestreo aleatorio, también, fueron utilizados

para analizar los incidentes judiciales que se producen, provocando de
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esta manera el retraso de las diligencias procesales. A continuacién se

citaran los acontecimientos que se repiten en diversos procesos:

Falta de citacion al demandado o la citacién realizada indebidamente.

La falta de notificacién en la casilla judicial sefialada por el actor para

la realizacion de la audiencia preliminar.

La sobrecarga de procesos que tiene cada una de las cinco judicaturas
de Quito, lo que provoca que las audiencias se realicen mucho mas

tarde de los términos establecidos en el Cadigo de Trabajo.

La suspensién de las distintas audiencias del proceso por causas
ajenas a las partes y a la judicatura. La causa mas comun es que en el
dia y hora sefialada la audiencia preliminar, el juzgado todavia no
termina de realizar una diligencia anterior y como claramente establece
la ley, la diligencia no se puede realizar vencido el tiempo previsto en el
articulo 1006 del Cédigo de Procedimiento Civil; es decir diez minutos
de la hora senalada.

e Error de los amanuenses porque se fijan el mismo dia y hora para la

realizacion de dos diligencias diferentes.

e De acuerdo a nuevas disposiciones emitidas por la Asamblea Nacional
se elimina la vacancia judicial, y se permite en el articulo 96 del Cédigo

Orgénico de la Funcién Judicial que

Todas las servidoras o servidores de la Funcion Judicial,
incluidos las servidoras y servidores judiciales de la justicia
ordinaria, gozaran de treinta dias de vacaciones anuales
pagadas después de once meses de servicio continuo, que

podran ser acumuladas hasta por sesenta dias(...)**°

De esta manera se perjudica a los intervinientes en el proceso, porque a
veces se fija dia y hora para la realizacion de la diligencia y no se puede
ejecutar la misma por falta de previsidn, en vista de que el encargado del
proceso ha salido de vacaciones y no ha delegado a otra persona. Pese a

qgue en el mismo articulo mencionado anteriormente establece que

19 Articulo 96 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial.
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(...) ElI Consejo de la Judicatura aprobara el calendario de
vacaciones propuesto por cada dependencia judicial, tomando
las previsiones necesarias a fin de que no se interrumpa el

servicio. 1%

En los Juzgados, simultdneamente, gozan de vacaciones el secretario y

dos auxiliares o el Juez y dos auxiliares, etc.

2.4 Causas del Incumplimiento de los Objetivos del

Proceso Oral Laboral en Quito

Como se ha podido observar en el origen del colapso del proceso oral
laboral, en el andlisis de la situacion actual y en el muestreo aleatorio
realizado, la principal causa de que este sistema este colapsado, es la
gran acumulacion de juicios en relaciéon a la capacidad del sistema, y la
insuficiencia de juzgados: espacios fisicos inadecuados, poca 0 ninguna

capacitaciéon a los involucrados, carencia de tecnologia, etc.

Pese a que esta es la principal causa, existen también hechos aislados a
la judicatura que provocan retraso en el sistema. Por esta razon, se
analizaran estos hechos con sustento en los antecedentes de este trabajo:
el origen del colapso, el andlisis de la realidad de los hechos en el proceso
oral laboral en la ciudad de Quito y los incidentes encontrados en el

estudio de los juicios tomados aleatoriamente.

Causas del Problema

La causa del origen del colapso del proceso oral laboral radica en que no

se implement6 un proceso oral como tal, sino que se adeclo un proceso

120 Articulo 96 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial.
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oral al juicio verbal sumario escrito que existia, lo que provocé que no se
realizara un analisis de cada uno de los elementos necesarios para que

funcione el sistema.

El no contemplar cada uno de los elementos del proceso oral laboral como
sistema (adecuacion de espacios fisicos, dotacion de juzgados y personal
suficiente, dotacion de implementos tecnoldgicos y capacitacion a los
abogados, jueces, funcionarios judiciales y todos los involucrados de forma
directa o indirecta en el sistema), ha provocado que con el pasar del

tiempo el sistema colapse y no cumpla su fin daltimo.

Ademas, para la implementacion de este proceso no se contemplé
elementos externos como inspectores de trabajo, quienes indirectamente
tienen un papel fundamental que podria disminuir la carga de trabajo de

los juzgados, a cuyo cargo deberian estar procesos de infima cuantia.

Al decir que el proceso oral laboral es un sistema, debemos comprender
que los inspectores de trabajo forman parte de este, al ser quienes
resuelven conflictos entre empleadores y trabajadores en una primera
instancia administrativa. EI no contemplarlos como parte del sistema
ocasiond que no se les haya capacitado ni preparado para que realicen su
trabajo de una forma comprometida, eficiente y eficaz, satisfaciendo
totalmente los intereses tanto del empleador como del trabajador; hecho
qgue reduciria considerablemente el nimero de demandas que ingresarian

a los juzgados laborales.

Causas de los Dificultades Encontradas en la Préactica Laboral

Los términos establecido por la ley no se cumplen debido a que los jueces
no tienen espacio suficiente dentro de sus agendas para cumplir con el
plazo que establece el tramite del procedimiento oral en los juicios

laborales, debido a que existe una gran carga de trabajo.
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La causa de que la demanda no pueda presentarse de forma oral en
ninguna judicatura de la ciudad de Quito, obedece a que, no se ha
encontrado el mecanismo ni se ha preparado a los juzgados de trabajo

para que puedan receptar demandas orales.

La Ley por el mismo hecho de haberse acoplado al tramite verbal
sumario y no ser un juicio totalmente oral, establece que la
contestacion a la demanda debe ser escrita, afectando de esta manera

a la oralidad y agilidad del proceso.

La calificacion inadecuada de la prueba, y la evacuacion de las
mismas, se produce porque los jueces no cuentan con el debido poder
de direccibn para desechar las pruebas inadmisibles, inocuas,
impertinentes e innecesarias, debido a que no han recibido la formacion
apropiada para este tipo de proceso, y se limitan, a dictar sentencia,

analizando todas las pruebas.

El incumplimiento de la ley durante la préactica de la prueba, sin que el
juez presida la misma, sino que la realiza el secretario del juzgado, se

produce por el mismo hecho de la carga de trabajo que tiene el juez.

En cuanto al nimero de repreguntas que debe realizarse en la
declaracion de testigos, la ley no ha sido lo suficientemente clara en los
casos en que existan dos o mas actores, o dos 0 mas demandados,
dejando a la libre interpretacion de los jueces el articulo 102 del Cadigo
de Trabajo, donde algunos jueces permiten realizar el mismo nimero
de repreguntas que las principales por codemandados o actores;
mientras que otros jueces dividen el total de preguntas principales para
el numero de codemandado o actores, provocando desigualdad en el
analisis de la prueba dentro de los procesos orales laborales, y la
inseguridad juridica que esto acarrea por la falta de unificacién de

criterio.

La causa para que existan errores en las actas sumarias, se debe a

gue los encargados del proceso, quienes redactan las actas, no estan
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lo suficientemente comprometidos; trabajan, en la mayoria de casos,
sobre el formato grabado de otros juicios sin realizar los cambios
correspondientes, todo lo cual, ocasiona que se cometan errores
inaceptables como tener que repetir las diligencias en otro dia y hora

sin tomar en cuenta el tiempo de los involucrados.

- La causa de que los escritos que ingresan a los Juzgados laborales se
pierdan, se debe a que los mismos no han incorporado dentro del
sistema, la tecnologia adecuada para el ingreso de documentos ni han
establecido el mecanismo que permita administrar la documentacion y
archivo y, obviamente, obedece a la negligencia del auxiliar que no se

justifica, ni aun, con la sobrecarga de trabajo.

Causas de los Incidentes Encontrados en el Muestreo Aleatorio

Simple

- La falta de citacién o la citacion realizada indebidamente se da porque
el actor no cumple con los requisitos sefialados por el Cddigo de
Procedimiento Civil para poder citar al demandado o demandados, al

presentar la demanda.

- Lafalta de notificacion en la casilla judicial sefialada por el actor para la
realizaciéon de la audiencia preliminar, principalmente se da por fallas
del sistema como son: boleta ingresada en una casilla judicial erronea,

descuido del encargado del proceso por falta de orden, entre otros.

- La sobrecarga de procesos que tiene cada una de las cinco judicaturas
de Quito, se da por varias razones: cultura arcaica por parte de los
abogados que asesoran a sus clientes, en vista de que todavia no
confian en los métodos alternativos de solucion de conflictos y todo
tratan de resolverlo mediante los juzgados por minima que sea la
cuantia; el exagerado incremento de demandas a raiz de la

implementacion del proceso oral laboral y; como ya se lo ha
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mencionado anteriormente, la imposibilidad de los juzgados para

resolver todos los procesos que ingresan.

- La suspension de las distintas audiencias del proceso por causas
ajenas a las partes y a la judicatura, generalmente se produce porque
el numero de audiencias que los Juzgados tratan de realizar son
excesivas, ocasionando el cruce de audiencias. Se ratifica asi el hecho

de la insuficiencia de juzgados en Quito.

- La principal causa para que los amanuenses cometan errores como
fijar dia y hora simultdneamente para la realizacion de dos diligencias
diferentes, o el retraso de las diligencias por la no disponibilidad del
encargado del proceso (porque sali6 de vacaciones), demuestra la falta
de compromiso, involucramiento e integracion de todos los
intervinientes del sistema, suceso que se ha dado desde el origen del

proceso oral laboral hasta la fecha.

En resumen, del andlisis de cada uno de los problemas por los cuales

atraviesa este sistema, se ha determinado que las principales causas son:

e Partes de la legislacion incongruentes con el proceso oral.

e [Escaso numero de juzgados

e Incapacidad fisica y tecnologica de los juzgados

e Alarmante tendencia a aumentar el nUmero de procesos

e Jueces incompetentes y no comprometidos, se remiten
Unicamente al texto legal sin el criterio judicial necesario ante los
vicios legales que, en muchos casos, no son relevantes y, no
actian con criterio de velar por los derechos de los
intervinientes.

¢ Funcionarios judiciales no capacitados

e Abogados con cultura arcaica que se desorientan ante la
oralidad.

e Elementos del sistema no considerados
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e Los inspectores de trabajo, segun la ley, no estan envestidos de

poder resolver conflictos laborales de infima cuantia.

Como se puede visualizar, cada uno de estos elementos perjudica la
agilidad del proceso y su fin ultimo de celeridad, economia procesal y
calidad de justicia. Ademas, cada una de estas causas es consecuencia de

las demas, generando un circulo vicioso que no puede desaparecer.

Concluyendo con el analisis realizado, se puede detectar que el proceso
oral laboral no solo que tuvo errores en su implementacién, al no preparar
todos los elementos del sistema, sino que hoy, después de cinco afios de
implementado, es obvio su mal funcionamiento, y nada se ha hecho para
mejorarlo. Lo que demuestra la despreocupacion y falta de compromiso de

las autoridades responsables.
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CAPITULO 1lI

3. PROPUESTA PARA EL MEJORAMIENTO Y BUEN
FUNCIONAMIENTO DEL PROCESO ORAL
LABORAL EN QUITO

Después de haber analizado el proceso oral laboral, las normas legales en
las que se fundamenta, la realidad de la practica, los origenes de su
colapso y las causas por las que no se ha cumplido con el objetivo del
mismo, se puede concluir que es necesaria una urgente intervencion, tanto
de la Funcién Judicial, como de la Funcién Ejecutiva y Legislativa para
tratar de finalizar con esta andmala situacion y aprovechar todos los
beneficios que ofrece este tipo de proceso. A continuacion se citan varias

propuestas.

3.1 Mejoras ala Ley

Se considera que en la Ley de materia laboral, debe urgentemente
aplicarse un proceso mayormente oral. Sin embargo, es importante
considerar lo que dice el Dr. Andrés Paez en su libro “La Oralidad en los

Juicios Laborales”, donde afirma que

(..) No hay sistemas que sean totalmente escritos, ni tampoco
sistemas que sean totalmente orales. De hecho, siempre se requiere
dejar constancia escrita de ciertas actuaciones procesales a lo cual
no escapan aquellos procesos predominantemente orales como el
nuestro y se lo hace especialmente porque es preciso registrar la
historia procesal de cada caso por lo que se torna necesario contar
con evidencias escritas de diligencias trascendentales como la
demanda, su contestacion, las pruebas y la sentencia, entre las mas

importantes.
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Ademas, esos registros escritos son necesarios también para el

conocimiento de los procesos en segunda y tercera instancia, (...).**

Es necesario resaltar que el hecho de que sea un procedimiento totalmente
oral, no quiere decir que no se va a registrar todas las actuaciones
procesales, ya que la judicatura tiene la obligacibn de modernizarse y
contar con la tecnologia necesaria para poder transcribir todas las

intervenciones.

Partiendo del articulo 575 del Cédigo de Trabajo que establece que “Las
controversias individuales de trabajo se sustanciaran mediante

122

procedimiento oral”,”* se propone las reformas en el siguiente sentido.

- Las demandas y sus contestaciones deberian ser totalmente orales.

- Las demandas, cuyas cuantias no superen los 1000 (mil) délares seran
considerados de infima cuantia; y, deberian ser conocidos bajo el mismo
tramite y resueltos por el Inspector de Trabajo, como Juez de Paz, con
posibilidad de ser conocido por el Director Regional del Trabajo via
apelacion; su resolucion, causara ejecutoria.

- Los fallos que emitan las Cortes Provinciales de Justicia, no deberian
ser sujetos del Recurso de Casacion. De este modo, los Juzgados
estaran, en menos tiempo, sin procesos pendientes.

- Sacar de los Juzgados laborales la competencia para conocer acciones
de proteccion Constitucional, que restan tiempo al juez de trabajo.

- El mejorar la ley, con respecto a la contestacion de la reconvencion, en
vista de que esta no permite al actor, preparar su defensa y la prueba

que pueda presentar en esta.

121 p4ez Benalcézar, Andrés: La Oralidad en los Juicios Laborales: Una Conquista Social Demdcrata,
pag. 11, Editorial Che.
122 Articulo 575 del Codigo de Trabajo
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3.2 Mejoras del Elemento Humano

Una vez que se ha realizado una propuesta para que se analice una
reforma al Cédigo de Trabajo, se propondra mejoras al elemento humano.

- Uno de los elementos mas importantes del sistema oral laboral es el
juez, quien no Unicamente debera conocer solventemente la
legislacion, sino que también tendra que ser educado como juez de
un proceso oral. Esto conlleva a que tenga un poder de direccion para
conseguir llevar el proceso de la mejor manera posible y, que tenga
un poder de decisibn en base a la sana critica, para que pueda
cumplir con los principios del proceso como son la conciliacion,
concentracion, publicidad, celeridad, dispositivo, economia procesal,
etc., con la suficiente autoridad. No olvidemos que el juez, puede
facilmente ser manipulado por abogados inescrupulosos que, buscan
engafiarlo o inducirlo a error; mucho mas, si se presenta con una

imagen débil o demostrando ignorancia.

Por lo tanto, debemos preparar al hombre idoneo para que
ocupe la altisima dignidad de juez o magistrado a fin de que
administre justicia con sabiduria, con honestidad, con

eficiencia y con celeridad (...).**3

Para que el juez sea el hombre apto para direccionar el proceso oral

laboral, se propone cumpla con varios requisitos:

o Perfil 6ptimo, donde tenga las competencias legales, profesionales,
conductuales, psicoldgicas y de direccion.

o Sea elegido mediante concurso de méritos y oposicion, donde las
preguntas del examen no solamente se fundamente en la ley, sino en
los principios, valores y conocimientos del juez y en los objetivos del

proceso oral laboral.

123 Cueva Carrion, Luis: El Juicio Oral Laboral. Teoria, Practica y Jurisprudencia, Segunda Edicion.
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o Capacitar e involucrar al juez en el proceso oral laboral con todos sus
elementos, para que no exista diferencia de criterios entre juzgados y
éstos actlen para administrar justicia. Es asi como se debe tomar
muy en cuenta el articulo 29 del Codigo Organico de la Funcion

Judicial

Al interpretar la ley procesal, la jueza o juez debera tener en cuenta que el
objetivo de los procedimientos es la efectividad de los derechos
reconocidos por la Constitucion, los instrumentos internacionales de

derechos humanos y la ley sustantiva o material.

Las dudas que surjan en la interpretacién de las normas procesales,
deberan aclararse mediante la aplicacion de los principios generales del
derecho procesal, de manera que se cumplan las garantias
constitucionales del debido proceso, se respete el derecho de defensa y se
mantenga la igualdad de las partes.

Cualquier vacio en las disposiciones de las leyes procesales, se llenara
con las normas que regulen casos analogos, y a falta de éstas, con los
principios constitucionales y generales del derecho procesal.***

- Los funcionarios judiciales son otro elemento importante para que
funcione el proceso, para esto es necesario capacitarlos y motivarlos
para que tomen conciencia de la importancia de su trabajo dentro de la
administracion de justicia, considerando lo dispuesto en los numerales

2, 5y 7 del articulo 100 del Codigo Orgéanico de la Funcién Judicial

(...) 2. Ejecutar personalmente las funciones de su puesto con
honestidad, diligencia, celeridad, eficiencia, lealtad e
imparcialidad;(...)

(...) 5. Ejercer con responsabilidad la autoridad de la que esté
investido y velar por la ejecucion de las ordenes que haya
impartido; (...)

(...) 7. Responder y rendir cuentas por el cuidado y

124 Articulo 29 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial
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conservacion de los documentos, utiles, equipos, muebles y
demas bienes confiados a su cuidado, administracion, o
utilizacion; (...)**
Ademdas, es importante concientizar a los funcionarios judiciales,
demostrandoles que la falta de voluntad de ellos provoca inconformidad,
impotencia y perjudican a las personas que acuden a los juzgados en
busca de justicia y, dotarlos de los recursos necesarios para que trabajen a
satisfaccion. Asi mismo, los funcionarios deben cumplir varios requisitos,

similares a los requerimientos descritos para el juez.

Asimismo se evaluara periédicamente la productividad de los 6rganos de
la Funcion Judicial en beneficio de la sociedad. La evaluacién podra ser

sectorizada por canton, provincia o region.

- Finalmente, concientizar a los abogados es imprescindible. Ellos
deberian cumplir su rol de conciliadores prejudiciales, asesorando a
sus clientes de la mejor manera y en busca de la conveniencia del
mismo, haciéndole ver las ventajas y desventajas de un proceso
judicial, dejando de lado su visién lucrativa. Dentro de esta propuesta
es necesario que desde las propias aulas se forme otra cultura en los
nuevos abogados, de tal manera que asesoren a su cliente y litiguen de
buena fe, siempre tratando de encontrar la solucibn mas rapida y justa

para sus clientes.

3.3 Creacién de Nuevos Juzgados Laborales

Con el sustento necesario de los datos estadisticos, obtenidos de la
Unidad de Estadistica del Consejo de la Judicatura, se observa la
necesidad de determinar el nimero de juzgados necesarios en materia
laboral, a fin de descongestionar los tramites acumulados, como los que

ingresan diariamente.

125 Articulo 100 del Cédigo Orgénico de la Funcién Judicial
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El promedio de demandas ingresadas en la ciudad de Quito desde el afio
2005 al 2008 es de 4324, de las cuales un promedio de 3260 son
resueltas. Las demas quedan acumuladas para los afios subsiguientes, lo

que desde el 2004 hasta la fecha tiene una acumulacion de 4995 casos.

Tabla No. 3.1. Promedio de Juicios ingresados en la ciudad de Quito

Juicios de Trabajo 2005 2006 2007 2008 Promedio
Ingresados 3214 4443 5376 4262 4324
Resueltos 2819 3996 3802 2422 3260
Tramites

acumulados 1134 1581 3155 4995

Resueltos por

Juzgados 564 799 760 484 652

Actualmente existen cinco Juzgados de trabajo en Quito. De acuerdo a los
datos obtenidos en la tabla No. 3.1, el promedio de casos resueltos por
cada Juzgado, en el afio, es de 652. Si analizamos Unicamente el
promedio de casos ingresados al afio con el promedio de casos resueltos,
se puede concluir que el numero minimo de Juzgados que deberian existir
en la ciudad de Quito es de 7; ya que si cada juzgado resuelve al afio 652
casos, los 7 Juzgados resolverian resolver 4564 Juicios, nUmero que se

encuentra dentro del promedio de Juicios ingresados durante un afio.

Sin embargo, cabe destacar que los Juicios resueltos desde el 2004 hasta
la fecha, no cumplen con los principios del proceso oral laboral:

inmediacion, concentracion, celeridad, economia procesal, entre otros.

Como se ha analizado, en los Juzgados de la ciudad de Quito, no se
recibe la demanda de forma oral; en las audiencias del proceso los jueces
estdn mas preocupados de realizar la diligencia para atender otra, en lugar
de intentar conciliar entre las partes; los jueces no se toman el tiempo
adecuado para calificar las pruebas, simplemente evacuan toda las
solicitas; finalmente, no concentran las diligencias dentro de las dos

audiencias. Obteniendo de esta manera resultados dilatorios y no
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efectivos, tanto que aproximadamente el 80% de casos resueltos en los
juzgados de primera instancia, contindan con el proceso mediante el

recurso de apelacion y subsecuente de casacion.

Urge, entonces, que se considere estimar el tiempo apropiado que deberia
tardar el juez en cada caso; considerando que el mismo recepte la
demanda de forma oral; dedique el tiempo suficiente por audiencia, donde
en principio pretenda conciliar; se tome el tiempo necesario dentro de la
audiencia para calificar la prueba idonea; presida las practica de pruebas,
intentando concentrar éstas en las dos diligencias y se tome el tiempo
suficiente para analizar el proceso y dictar el fallo mediante la ley y la sana
critica.

Con el riesgo subjetivo que esta apreciacion implica, se debe indicar que el
juez dedica media hora de su tiempo, en la recepcién y calificacion de la
demanda; una hora en la audiencia preliminar, en vista de que solo debe
inicialmente intentar conciliar las partes y de no resultar, receptar la
contestacion a la demanda y evacuar la prueba solicitada por las partes;
una hora para la practica de las pruebas, si existiere este suceso entre el
término de la audiencia preliminar y la audiencia definitiva; dos horas, para
la audiencia definitiva; dos horas para realizar el analisis definitivo y dictar

sentencia.

En este contexto, de aplicarse el proceso oral (no oral — escrito) se puede
decir que aproximadamente un juez tarda 7 horas para resolver cada caso.
Si consideramos que se trabaja 280 dias al afio, en donde cada dia se
trabajan 8 horas, un juez trabaja 2240 horas al afio. Esto indica que en el
afio cada juzgado tiene capacidad para resolver 345 casos, razon por la
qgue el nimero ideal de juzgados que debieran existir en la ciudad de Quito
es de 13, donde en total resolverian 4485 casos al afio, nimero que se

encuentra dentro del promedio de juicios ingresados a Quito.

Ahora bien, para que la propuesta incluya también a los 4995 casos que se
encuentran rezagados, tendria que plantearse un método de transicion
desde la creacion de los juzgados. Se estima que deberia ser un tiempo

aproximado de seis meses, en el cual las nuevas demandas laborales que
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ingresen tendran que sortearse Unicamente entre los nuevos juzgados que
se crearan y, los procesos rezagados quedaran para su resolucion en los
juzgados que avocaron conocimiento de esa causa. Esto, Gnicamente, por
el tiempo de transicién, desde ahi, los juzgados conoceran y resolveran las

causas normalmente.

3.4 Implementacion de Herramientas Tecnoldgicas

La implementacién de herramientas tecnoldgicas es fundamental para
agilitar el proceso; situacion que debe observarse, dicho sea, en toda la
administracion de justicia. Considerando que la tecnologia ha avanzado
muy rapidamente en los ultimos afios y que los instrumentos tecnoldgicos
se encuentran en el mercado ecuatoriano, los juzgados deberian
modernizarse en pro de brindar un mejor servicio a los usuarios y de

agilitar el proceso oral laboral.

Del analisis realizado, se puede detectar varias fallas que dilatan y
entorpecen el buen curso del proceso; me atrevo, en este contexto, a
insinuar objetivos que obviamente necesitan del asesoramiento técnico

pertinente. A saber:

e Laimplementaciéon de un sistema informatico que integre todos los
pasos del proceso oral laboral, desde que se da la cita para
realizar la demanda oral hasta que se dicta sentencia en primera
instancia.

e La implementacibn de un sistema informatico, para que los
escritos sean ingresados digitalmente, de tal manera que los
usuarios tengan un respaldo real del escrito ingresado y puedan
ver en qué estado se encuentra su proceso a través de la Web, tal
como sucede en los juzgados civiles.

e Implementacion de herramientas tecnoldgicas necesarias para
practicar la prueba en caso de que se requiera, como por ejemplo:
television, CD, DVD, grabadora, computadora, entre otros.
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Sistema Integrado del Proceso Oral Laboral

Para que el proceso laboral tenga las caracteristicas de oral podrian

considerarse estos aspectos:

Oficina de Sorteos.- El actor para presentar la demanda, acude a la
oficina de sorteo a obtener su cita (dia y hora para presentar la demanda
oral ante el Juez). El sistema debe tener una base de datos centralizada
con la agenda de los jueces.

Presentacion de la Demanda.- El actor, ante el juez y secretario presenta
la demanda de forma oral. Durante este suceso, el juez y su amanuense
deberan contar con el sistema informéatico, mismo que servira para
receptar Yy calificar la demanda, reduciéndola durante este suceso ha
escrito para que se pueda realizar la citacién al demando. En caso de que
la demanda no contenga los requisitos del articulo 67 del Codigo de

|126

Procedimiento Civil=", el juez tendra la facultad para solicitar en el mismo

acto que se aclare o complete la misma.

Audiencias y Préactica de Pruebas.- Ingresada la demanda, el sistema
automaticamente dara dia y hora para la audiencia preliminar de
conciliacién. Culminada la audiencia preliminar, el sistema fijara dia y hora
para la practica de pruebas, en caso de que se haga entre la audiencia
preliminar y la audiencia definitiva; y sefialara dia y hora para la audiencia

definitiva.

Sentencia.- El sistema servira como un indicador para recordar al Juez, la

fecha maxima en que debe dictar sentencia.

La demanda ingresara con un numero de tramite, mismo que podra ser

consultado a través de la pagina Web.

128 Articulo 67 del Cédigo de Procedimiento Civil
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Implementacion del Sistema Informético.
Complementariamente se requiere una ventanilla Unica de recepcion de

documentos.

Para la implementacion de este sistema, se debe iniciar implementando

una ventanilla Unica de recepcioén de documentos.

El sistema garantizard el ingreso de todos los escritos que lleguen al
juzgado correspondiente, con un numero de tramite. De esta manera, se
evitardn las pérdidas de documentos habida cuenta que existe un Unico
responsable de la recepcion, evitando asi anomalias en el debido proceso

y no se afectaria el derecho legitimo de los litigantes.

3.5 Mejoras de Otros Elementos del Sistema

Inspectores de trabajo

Como se mencion6 anteriormente, los inspectores del trabajo cuyas
facultades se hallan previstas en el articulo 545 del Cddigo de Trabajo,
mediante la reforma legal correspondiente pueden convertirse en jueces
de paz y disminuir el niumero de demandas que acuden a los juzgados
laborales de Quito, puesto que si ellos realizarian bien su trabajo,
apegados estrictamente a derecho, las partes quedarian mas satisfechas
con la resolucién administrativa que ellos emiten y no acudirian a reclamar

sus derechos a la siguiente instancia que constituye la judicatura.

Para ello, podrian conocer demandas de infima cuantia. Para que la
reforma propuesta funcione, se propone en primer lugar, hacer cumplir con
el perfil requerido a los inspectores de trabajo, que deberan ser abogados,
con experiencia en el area laboral; y, luego realizar capacitaciones sobre la
ley y tramites administrativos que deben resolver y, sobre el proceso oral
laboral, sus principios y objetivos, para que tomen conciencia de la
importancia de su trabajo, y de como ellos ayudarian a descongestionar al

sistema.
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Métodos Alternativos de Solucion de Conflictos

Otra alternativa que es importante considerar con miras a disminuir el
namero de demandas que ingresan a los juzgados, son los métodos
alternativos de solucién de conflictos como los jueces de paz en los
términos analizados y, la mediacion y arbitraje. Desde este punto de vista

se propone lo siguiente:

La mediacion y arbitraje, podrian ser considerados como instancia
obligatoria en demandas cuya cuantia llegue a dos mil ddlares; vy, los
inspectores del trabajo, como Jueces de Paz, tendrian bajo su jurisdiccion
demandas con cuantias infimas; considerando asi a aquellas que no

lleguen a seiscientos dolares.
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CONCLUSIONES FINALES

e La principal caracteristica del proceso oral constituye, precisamente,
la presencia y direccién del juez en todo el proceso y, obviamente, la
oralidad. En el Ecuador este se hace a través de dos audiencias, la

preliminar de conciliacion y la definitiva, como se ha analizado.

e Admitiendo que el proceso oral laboral buscaba mejorar y agilitar el
sistema obteniendo resultados mas efectivos, en la practica

lamentablemente no se consiguio.

e El proceso oral laboral en Quito, desde sus origenes, no estuvo bien
estructurado, en vista de que se introdujo un procedimiento oral en el

procedimiento anterior que era el verbal sumario y escrito.

e Cuando se implemento el juicio oral laboral, en la ciudad de Quito, los
jueces, abogados y funcionarios judiciales no estaban preparados, ni
capacitados para el nuevo sistema; y los juzgados no contaban con la
infraestructura adecuada ni las condiciones tecnolégicas necesarias,

para afrontar el nuevo desafio.

e La falta de capacitacion de los involucrados en el proceso y de
preparacién de los juzgados, produjo que en el primer afio de su
implementacion (2004) se resolvieran Unicamente 808 casos de las
1547 demandas ingresadas. Acarreando consigo tramites rezagados
gue en la actualidad suman un total de 4995 casos sin resolver. Se
estima que ni la legislatura, ni la Funcion Judicial, vislumbraron la
incidencia que la implementacion del proceso tendria. Por el
contrario, presumieron ingenuamente que el sistema avanzaria con

facilidad

e La implementacién del proceso oral laboral como esta concebido en
la ciudad de Quito es letra muerta, ya que en la practica no se

cumplen con los términos establecidos, ni con las multas previstas
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por incumplir estos términos, ocasionando retrasos exagerados en los

procesos y contradiciéndose con el objetivo del proceso oral laboral.

No es exagerado afirmar que, actualmente, existen procesos que,
pese a haber concluido con todas las etapas, hace un afio no se
dicta sentencia. La situacion es similar, o peor, que el sistema

anterior.

Los juicios orales laborales, en la ciudad de Quito, han venido
violentando los derechos a las partes litigantes, debido a que por
pérdida de documentos o falta de criterio del juez, se dilatan o anulan
los procesos y por errores de la propia judicatura, se ha llegado a
dejar en indefension a los demandados, forzando de esta manera el

debido proceso.

Como resultado del muestreo realizado, se ha podido concluir que el
proceso oral laboral en primera instancia se demora en promedio de
633 dias; esto implica 12 veces mas del tiempo que deberia tardar de
acuerdo a lo establecido en la ley. También se observé que la
diligencia que mayor retraso tiene en practicarse es la audiencia
preliminar de conciliacién. Se concluye que este fendmeno se da por
la necesidad que tienen los juzgados de dar prioridad a los tramites
gque se encuentran recién ingresados: calificar demandas; v,

actualmente, a tramites ajenos a su competencia privativa.

De los casos analizados, también se concluyé que las dificultades
gue tuvieron durante el proceso coinciden, siendo las principales las
siguientes: la citacion realizada indebidamente, la suspension de las
distintas audiencias del proceso, errores de los amanuenses, entre

otros.

Las principales causas del colapso del proceso son: el alarmante
aumento del niumero de procesos, la incapacidad fisica y tecnoldgica
de los juzgados, el escaso numero de juzgados, abogados con

cultura arcaica e interesada, jueces incompetentes y con resistencia
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al cambio, funcionarios judiciales sin la debida capacitacion y
elementos externos que no se consideraron en el sistema
(inspectores del trabajo y meétodos alternativos de solucion de

conflictos).

De las audiencias a las que se ha asistido, también se puede concluir
gue los jueces no tienen la debida mesura, racionalidad y experiencia
para direccionar los procesos orales laborales. Probablemente, la
urgencia de solucionar incidentes presentados, en presencia de las
partes litigantes, producen en el juez una presion incontrolable

(estrés) que le impide actuar con la mesura del caso.

Finalmente, es clamoroso la desidia de las autoridades judiciales
responsables del funcionamiento del sistema, nada han hecho para
frenar este colapso; mismo que se presentd desde la vigencia de la
Ley reformatoria al Codigo del Trabajo. Ahora, agudizado el

problema, es casi imposible superarlo.
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RECOMENDACIONES

e Es recomendable realizar una intervencion urgente para finalizar con
el panorama obscuro del proceso oral laboral y aprovechar los
beneficios que ofrece este tipo de proceso.

e Se recomienda realizar reformas al Cdédigo Laboral para que el
proceso sea mayormente oral y asi se logre la celeridad y eficacia

gue se busco en el inicio.

e Para que el sistema funcione, es recomendable realizar capacitacion
permanente a los elementos que intervienen en el proceso como son:
jueces, funcionarios judiciales y abogados, de acuerdo a las

funciones que ejercen cada uno.

Urge actualizar, principalmente, la doctrina del llamado “Derecho

Probatorio”.

e De la misma manera, hay que solucionar, la necesidad imperativa de
nuevos juzgados. De acuerdo a la proyeccion realizada, el nimero

ideal de juzgados que debe existir en la ciudad de Quito es de 13.

e Igualmente, se debe recomendar la implementacion de nuevas

herramientas tecnoldgicas que ayuden a agilitar el proceso.

e Es recomendable que los inspectores de trabajo sea gente iddnea,
preparada y capacitada, para que de esta manera disminuya el
namero de usuarios de la inspeccion de trabajo que acuden a

juzgados por insatisfaccidon en las resoluciones emitidas por éstos.

e En la Ley, también se deberia excluir a los jueces de trabajo, el
conocimiento de acciones de proteccion Constitucional, que restan
tiempo a los jueces, en vista de que tienen que dar prioridad a este

tipo de acciones.



82

La ley debe establecer como obligatorio la solucion de conflictos por

los métodos alternativos, en funcién de la infima cuantia.

Se recomienda concomitantemente con lo anterior que exista amplia
publicidad, por parte de las autoridades judiciales e instituciones
publicas pertinentes, donde se difunda la opciéon que tienen las
personas de acudir a los métodos alternativos de solucién de
conflictos con los beneficios que éstos otorgan, para que las personas

no acudan Uunicamente a los juzgados.
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Anexo 2

Término Término
Practica de L Audiencia Término . Total
pruebas Aud_le_n_aa Definitivita | Sentencia Sentencia del
Definitiva proceso

16/07/2008 | 189 |28/07/2008| 275 |29/04/2009| 658
10/03/2008| 193 |26/08/2008| 364 |25/08/2009| 769
14/07/2008| 104 |04/09/2008 47 21/10/2008 | 463
22/01/2008| 489 |12/02/2009| 182 |13/08/2009| 763
06/12/2009| 138 |02/12/2009| 162 |13/05/2010| 713
10/04/2010| 193 |25/08/2010 65 29/10/2010| 688
13/01/2008| 104 |11/03/2008| 179 |06/09/2008| 731
14/05/2007 88 05/05/2007 | 122 |04/09/2007| 523
22/04/2007| 131 |03/04/2007| 163 |13/09/2007| 552
03/02/2009 91 02/03/2009| 119 |29/06/2009| 586
17/05/2008 | 117 |15/07/2008 63 16/09/2008 | 434
17/02/2009 95 03/02/2009 54 29/03/2009 | 627
01/12/2008| 128 |30/12/2008| 125 |04/05/2009| 663
25/07/2008| 122 |25/07/2008 80 13/10/2008 | 460
07/07/2007| 136 |06/08/2007| 128 |12/12/2007| 531
30/05/2009| 119 |03/07/2009| 173 |23/12/2009| 760
06/04/2009| 103 |26/01/2009| 176 |21/07/2009| 740
28/09/2008 | 117 |19/12/2008| 163 |31/05/2009| 689
12/10/2010 93 12/09/2010 50 01/11/2010| 412
25/10/2008| 103 |25/10/2008 91 24/01/2009| 559
30/06/2008 97 31/07/2008| 168 |15/01/2009| 550
03/11/2008| 118 |15/10/2008| 156 |20/03/2009| 618
22/03/2009| 101 |10/01/2009| 103 |23/04/2009| 644
11/09/2008| 103 |31/10/2008 84 23/01/2009| 555
20/08/2008| 118 |10/08/2008| 151 |08/01/2009| 539
18/02/2009| 110 |03/03/2009 51 23/04/2009 | 645
26/07/2008 98 02/08/2008 79 20/10/2008 | 459
09/10/2008 96 07/11/2008| 139 |26/03/2009| 616
06/02/2009| 116 |28/12/2008| 101 |08/04/2009| 629
14/10/2008 92 22/07/2008 86 16/10/2008 | 450
15/12/2008| 123 |29/10/2008| 165 |12/04/2009| 640
21/11/2008| 119 |30/12/2008 55 23/02/2009 | 588
18/05/2008 90 14/06/2008 | 152 |13/11/2008| 486
27/01/2009| 101 |14/12/2008 73 25/02/2009| 590
07/12/2008| 109 |02/01/2009| 132 |14/05/2009| 667
17/11/2008 98 28/01/2009 48 17/03/2009 | 609
08/09/2008| 136 |08/12/2008| 159 |16/05/2009| 669
12/02/2009| 109 |09/02/2009| 100 |20/05/2009| 673
13/08/2008| 122 |03/07/2008| 153 |03/12/2008| 505
21/10/2008| 117 |18/11/2008| 172 |09/05/2009| 669
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Anexo 3

Anexo 4

28/10/2008| 88 |10/09/2008| 57 |06/11/2008| 485
07/03/2009| 95 |10/02/2009| 111 |01/06/2009| 629
20/11/2008| 120 |10/01/2009| 98 |18/04/2009| 647
21/09/2008| 94 |17/07/2008| 158 |22/12/2008| 530
16/01/2009| 98 |30/11/2008| 128 |07/04/2009| 635
29/03/2009| 89 |04/01/2009| 116 |30/04/2009| 658
12/12/2008| 89 |27/10/2008| 97 |01/02/2009| 570
20/07/2008| 105 |29/08/2008| 81 |18/11/2008| 495
02/11/2008| 89 |02/11/2008| 87 |28/01/2009| 566
21/09/2008| 92 |29/10/2008| 96 |02/02/2009| 571
17/08/2008| 91 |01/07/2008| 157 |05/12/2008| 509
08/08/2007 | 114 |22/08/2007| 95 |25/11/2007| 561
11/07/2008| 95 |24/04/2008| 179 |20/10/2008| 769
25/12/2008| 123 |27/01/2009| 84 |21/04/2009| 617
03/01/2009| 97 |11/12/2008| 157 |17/05/2009| 641
25/11/2008| 105 |16/11/2008| 98 |22/02/2009| 552
31/05/2009| 124 |14/08/2009| 79 |01/11/2009| 573
23/02/2009| 134 |10/06/2009| 84 |02/09/2009| 508
28/06/2009| 101 |14/07/2009| 93 |15/10/2009| 468
18/07/2009| 128 |15/06/2009| 109 |02/10/2009| 476
06/07/2009| 121 |28/06/2009| 125 |31/10/2009| 468
118 121 591

Término Citacion

item Tiempo en dias
Realidad 5
Legislacion 5

Término de Audiencia

Preliminar
item Tiempo en dias
Realidad 353
Legislacion 20
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Anexo 5

Término de Practica de las
Pruebas

item Tiempo en dias

Realidad 104

Legislacion 20

Anexo 6
Término de Audiencia Definitiva
item Tiempo en dias
Realidad 110
Legislacion 20
Anexo 7
Término de Sentencia
item Tiempo en dias
Realidad 121
Legislacion 10
Anexo 8

Término Total del Proceso

item Tiempo en dias

Realidad 619

Legislacion 50




Anexo 9

REALIDAD

LEGISLACION

Término
Citacion

Término
Audiencia
Preliminar

353

20

Término
Practica de
Pruebas

104

20

Término de
Audiencia
Definitiva

110

20

Término de
Sentencia

121

10

Término
Total del
Proceso

619

50
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