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RESUMEN EJECUTIVO

Pinturas Condor S.A al ser una empresa preocupada por la seguridad,
bienestar y salud de quienes laboran en la misma, se ve en la necesidad de
realizar un estudio para la “IDENTIFICACION, MEDICION, VALORACION DE
RIESGOS LABORALES, Y PROPUESTAS DE MEJORA, PARALA
DIRECCION DE RRHH DEL AREA ADMINISTRATIVADE LA EMPRESA
PINTURAS CONDOR S.A”. Este estudio se realizé considerando al personal
de RRHH del edificio administrativo (7 personas), el mismo que se desarrollé
de la siguiente manera: Encuesta basica para saber de forma cualitativa a los
riesgos y factores a los que los trabajadores estan expuestos, segun el punto
de vista y conocimientos del encuestado. Encuesta “In situ” para conocer el
porcentaje de satisfaccion de las personas dentro de sus oficinas, equipos y
materiales que los rodean, capacitacion sobre los “RIESGOS EN OFICINAS”.
Encuesta para la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos laborales,
apoyado en diferentes métodos de evaluacion como son: Método LEST;
Evaluacion de dosis a exposicion a agentes fisicos, método NFPA para la
evaluacion del riesgo de incendio, método REBA para la evaluacion de riesgo
ergonomico y pantallas de visualizacion de datos (PVDs). La valoracion de la
evaluacion de los riesgos laborales obtenida con los métodos antes
mencionados, fue cuantificada con el modelo matematico de William Fine,
dando como resultado los siguientes riesgos laborales no tolerables: Riesgo
ergonomico 14.29%, riesgo quimico 0%, riesgo fisico 38.10%, riesgo mecanico
9.52%, riesgo locativo 33.33%, riesgo eléctrico 0%, riesgo fisico quimico 0%,
riesgo bioldgico 4.76%. El riesgo psicosocial no se evalua por politicas internas
de la companiia. Los riesgos no tolerables encontrados, seran controlados con
la ayuda de capacitaciones de posturas adecuadas y el acondicionamiento de

los puestos de trabajo.
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ABSTRACT

Pinturas Condor SA, being a company concerned about safety, welfare and
health of those working for this company, is the need to conduct a study for
"IDENTIFICATION, LABOR RISKS MEASURURING EVALUATION AND
PROPOSAL FOR PINTURAS CONDOR HUMAN RESOURCES DEPATMENT
AND THE ADMINISTRATIVE STAFF ". This study was carried out considering
personnel of Human Resources, of the administrative building (among 7
people), it developed in the following manner: survey basic knowledge in a
qualitative manner to risks and factors to which workers are exposed, according
to point of view and knowledge of the respondent. "Insitu" survey to know the
percentage of satisfaction of people within their offices, equipment and
materials that surround them. Training on the "RISKS IN OFFICES”. Survey for
hazard identification and risk assessment work, supported by different
assessment methods such as: LEST method, Evaluation of dose exposure to
physical, NFPA method for assessing the risk of fire, REBA method for the
evaluation of ergonomic risk and Evaluation of dose for exposure to chemical
agents and Data Display Screens (PVDs). The evaluation of the occupational
hazards evaluation obtained with the methods mentioned above, was quantified
with the application of the mathematical model of William Fine, resulting in the
following occupational hazards not tolerable: ergonomic risk 14,29%; Chemical
risk 0%; Physical risk 38,10%; Mechanical risk 9,52%; Locative risk 33,33%;
Electrical risk 0%; Chemical physical risk 0%; Biohazard 4,76%. The
psychosocial risk is not evaluated by internal policies of the company. Not
tolerable risks found, will be controlled with the help of appropriate postures

skills and conditioning of jobs.
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CAPITULO |

1 INTRODUCCION

El grupo corporativo Pinturas Condor S.A, fue fundado el 26 de abril de 1939
como Condor Industria Quimica, para luego en el afio de 1972 tomar el nombre
de Pinturas Condor S.A. En octubre del afno 2010, es absorbida por la
multinacional Sherwin Williams Company. Esta empresa ubicada en el sur de la

ciudad de Quito, se dedica a la fabricacion de pinturas, resinas y diluyentes.

El crecimiento que la empresa ha experimentado en los ultimos afos ha
generado diversas modificaciones en cuanto a su espacio fisico, maquinas,
personal, elementos de transporte, etc. Sin que por ello se sacrifique la calidad
del producto o la seguridad de los trabajadores y muy por el contrario vaya
encaminado a solucionar problemas dentro del concepto de mejora continua

que caracteriza a la empresa.

La empresa cuenta con un sistema integrado de gestidn, los mismos que se
detalla a continuacién: ISO 9001 (calidad en los procesos, productos y
servicios), ISO 14001 (cuidado al medio ambiente), OHSAS 18001 (seguridad y
salud de los trabajadores) y Responsible Care (RC).

1.1 DATOS DE LA EMPRESA.

La empresa Pinturas Condor S.A, esta constituida por sociedad andnima
absorbida por la multinacional Sherwin Williams Company desde el mes de
octubre del 2010, la misma que cuenta con 126 empresas en todos los
continentes del mundo, y uno de sus objetivos primordiales es llegar a estar
constituida por 150 empresas a nivel mundial hasta el ano 2016, conocido
como el objetivo 150 TEAM.



1.1.1 Politica Corporativa de Sherwin Williams Company.

Politica de Seguridad e Higiene Ambiental Global EHS.

Sherwin Williams Company, se compromete a implementar practicas que
disminuyan nuestro impacto en el medio ambiente, protejan la seguridad e
higiene de nuestros empleados, clientes y del publico en general, y promuevan
la sostenibilidad. Llevaremos a cabo operaciones comerciales de manera tal

que promuevan la obtencién de estos objetivos.

Los empleados de todos los niveles son responsables de asegurar el
cumplimiento de las normas ambientales, seguridad e higiene y su desempefio.
La seguridad, higiene y proteccion del medio ambiente se mantendran como

aspectos integrales de todas las actividades comerciales.

Elaborado por: Departamento de RRHH Sherwin Williams Company

Fuente: http//chameleon.sherwin.com

1.1.2 Visién de Pinturas Condor S.A.

Mejorar el nivel de vida de las personas a través de color.

1.1.3 Misién de Pinturas Condor S.A.

Corporacion dedicada a servir al cliente, que trabaja en equipo, actua con
responsabilidad social y asegura a todos los relacionados un nivel superior de

satisfaccion.

1.1.4 Valores Corporativos de Sherwin Williams Company.

* Integridad
e (Gente
e Servicio

e (Calidad



* Desempefio
* Innovacion

¢ Crecimiento

1.1.5 Objetivos Corporativos Team 150 - 2016 Sherwin Williams Company.

* 150 afnos en el mercado
¢ 15.0 billones de ddlares en ventas anuales
* 150 paises

e 150 ddlares una accion

Elaborado por: Departamento de RRHH Sherwin Williams Company

Fuente: http//chameleon.sherwin.com

1.2 ESTRUCTURA DE LA EMPRESA PINTURAS CONDOR S.A

La empresa esta estructurada desde la presidencia y/o gerencia general,
direccién de operaciones, direccidon de ventas, direccion de recursos humanos
y financiera, y cada direccion con sus respectivas gerencias, jefaturas y/o
departamentos. En vista que el organigrama general es muy extenso, solo se
inserta el organigrama de mas jerarquia y el del area en estudio. Ver figuras 1y
2.
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1.2.2 Ubicacion de la empresa.

Pinturas Condor S.A, se encuentra ubicada al sur de la ciudad de Quito km 7-
1/2, en el sector de Guajalo, en las calles Cusubamba OE1-365 y Manglaralto a
100 metros de la Avenida Pedro Vicente Maldonado, diagonal a Hino de

Mavesa. Ver figura 3.

Figura 3"Ubicacion de Pinturas Condor S.A"

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: Google Maps




1.3 BIENES Y SERVICIOS QUE GENERA

Pinturas Condor S.A esta conformada por tres plantas, las mismas que se

describen a continuacion:

Pinturas.- Dedicada a la produccién y comercializacion de recubrimientos para
el sector arquitecténico, metal mecanico, maderero, mantenimiento,

ensamblaje y repinte automotriz e industrial.

Resinas.- Dedicada a la produccién y comercializacion de resinas alquidicas,
poliésteres, emulsiones vinil acrilicas, emulsiones acrilicas, pegantes vinilicos,

esteres de colofonia, urea formaldehido, melamina formaldehido, entre otros.

Diluyentes.- Dedicada a la produccion mediante la mezcla y homogenizacion
de solventes para la industria metal mecanica, maderera, mantenimiento,

ensamblaje y repinte automotriz.

1.3.1 Procesos de fabricacién de los productos:

El proceso de fabricacion de pinturas, consiste en receptar la materia prima,
pigmentos, cargas, resinas, solvente, agua y aditivos, los mismos que deben
pasar por un estricto control de calidad y una vez que estas han pasado las
pruebas de calidad, son pesadas de acuerdo al requerimiento de las formulas,
las mismas que son emitidas por el departamento de Investigacién y Desarrollo
para elaborar los diferentes lotes de producto terminado, asi también esta
formulacién nos indica el tiempo que debe ser dispersado a través de una
dispersadora industrial, una vez transcurrido el tiempo establecido en la férmula

es bombeado a los diferentes tanques para su tinturacién y envasado.



El proceso de la resina es similar al proceso de elaboracion de la pintura, con la
diferencia que la resina es la que dara la resistencia y adherencia a la pintura
en las superficies aplicadas, y a su vez determinara la calidad de la misma.
Este mismo proceso es aplicado para la elaboracion de los solventes, los
cuales ayudan a que la dispersion sea adecuada tanto para la fabricacion de la
pintura como de la resina, los mismos que nos sirven como disolventes, los

procesos describimos en la siguiente figura. Ver figura 4.



PINTURAS A PINTURAS A RESINAS A RESINAS A
BASE BASE DE BASE DE BASE DE
SOLVENTE AGUA AGUA SOLVENTE
Pesaje Pesaje Pesaje Pesaje Pesaje
Revision de Revision de Revision de Revision de Mezcla de
carga carga carga carga solventes
Dispersion Dispersion Cargay Carga para
de de Mezcla de Mono Aprobacion
pigmentos pigmentos Tenso activos glicérido
Estabilizacion Estabilizacion . L e s
Polimerizacion Esterificacion Envasado
de la pasta de la pasta
Dilucién Dilucién Ajustes Descarga Limpieza
Adicion de Adicion de
L L Aprobacion Ajustes
aditivos aditivos P ! ia
Ajustes Ajustes Envasado Aprobacion
Aprobacion Aprobacion Limpieza Envasado
Envasado Envasado Limpieza
Limpieza Limpieza

Figura 4"Diagrama de Flujo de Procesos"

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: Pinturas Condor S.A
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1.4 PARTICIPACION EN EL MERCADO NACIONAL E INTERNACIONAL.

Los mercados en los cuales se comercializan los productos son los siguientes:
Mercado automotriz, industrial, metalmecanica, maderero y arquitectonico,
siendo este ultimo el que mayor participaciéon tiene en el mercado nacional e
internacional. Ver tabla 1y figura 5.

Actualmente se exportan los productos a los siguientes paises:
Colombia, El Salvador, Chile, Peru, Brasil, Venezuela, Panama y EEUU.

El vecino pais de Colombia es el que mas demanda los productos
especialmente resinas, ya que en este pais existe una gran cantidad de
industrias que se dedican a la fabricacion de pinturas.

Elaborado por: Jorge Montafio

Fuente: Pinturas Condor S.A

Tabla 1"Participacion de los productos en el mercado nacional e internacional"

TOTAL LITROS

80000 120000 150000 | 450000 1000000 1800000

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: Pinturas Condor S.A
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PARTICIPACION EN EL MERCADO

B Metalmecanica W Automotriz B Industrial B Madera M Arquitectonica

Figura 5"Participacion en el mercado distintas lineas"

Elaborado por: Jorge Montafio

Fuente: Pinturas Condor S.A
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CAPITULO I

2 MARCO REFERENCIAL

2.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Empresa Pinturas Condor S.A filial de Sherwin Williams Ecuador, forma
parte de la industria de pinturas y afines. Siendo una empresa enfocada en el
mejoramiento continuo y ademas certificada con el Sistema OHSAS 18001
desde el afio 2007, se siente obligada y comprometida a velar por la seguridad
y salud de todos sus trabajadores, motivo por el cual la gerencia ha decidido
realizar un estudio sobre: “ldentificacion, medicion, valoracion de riesgos
laborales y propuestas de mejora, para la Direccion de RRHH del area

administrativa de la empresa Pinturas Condor S.A”.

Al ser un area con espacio fisico sumamente reducido, con apenas una
superficie de 56,17m2, comprendida por siete oficinas, un corredor en ele y una
sala de espera sumamente estrecha, las oficinas se encuentran ocupadas por
siete personas fijas y una eventual (pasante), sin descartar el espacio utilizado

por maquinas, aparatos, instalaciones y materiales. Ver figura 6.

La empresa ha optado por levantar informacion para analizar, medir, valorar y
proponer mejoras para esta area, y de tal manera que haya espacio suficiente
para permitir los cambios de postura y movimientos de trabajo, de todas las

personas que ocupan estas oficinas.
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Figura 6"Plano actual departamento de RRHH"

Elaborado por: Jorge Montafio

Fuente: Pinturas Condor S.A
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La alternativa es levantar la informacion necesaria para identificar, evaluar y
valorar los riesgos laborales en cada uno de los puestos de trabajo, para de
esta manera garantizar el bienestar y la salud de los usuarios, tal como esta

descrita en la Politica EHS de la Corporacion. Ver pagina 2.

2.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

En Pinturas Condor S. A, se pretende mejorar el confort en los ambientes de
trabajo tanto operativos como administrativos, motivo por el cual, se realizara la
“Identificacion, medicidén, valoracion de riesgos laborales, y propuestas de
mejora, para direccion de RRHH del area administrativa de la empresa Pinturas
Condor S.A”.

2.2.1 Objetivos

2.2.2 General

El objetivo es realizar un estudio técnico, aplicado a la problematica del trabajo
en oficinas, tratando con profundidad los aspectos relacionados con la
prevencion de riesgos laborales, el bienestar y confort de los trabajadores, asi
como los aspectos que inciden directamente en la mejora de la productividad y

calidad laboral.

Ademas preservar la salud de los trabajadores, apostar por conseguir el

bienestar fisico, mental y social de cada uno de sus empleados y/o empleadas.

2.2.3 Especificos

Identificar los riesgos laborales presentes en los puestos de trabajo del area en

estudio.
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Medir los factores de riesgo de los puestos de trabajo.

Evaluar la magnitud de los riesgos y comparar con los niveles aceptables,

basados en normas nacionales e internacionales.

Proponer medidas correctivas para los riesgos identificados, de manera que se
pueda asegurar su comodidad y seguridad, de tal manera que los trabajadores

sean saludables y productivos.

2.3 JUSTIFICACION

El estudio antes mencionado es necesario, ya que el area en cuestion es
sumamente reducida en ella se desempefan siete empleados, los mismos que
deben atender dudas y necesidades de aproximadamente 600 colaboradores a

nivel nacional, tanto administrativos como operativos.

En el area donde actualmente se encuentra el departamento en estudio es
nueva, la misma que se construyo para mejorar las condiciones de trabajo del
personal administrativo, este estudio servira como piloto para mejorar las
condiciones de los puestos de trabajo en los demas departamentos que se

encuentran en este pabellon nuevo denominado edificio administrativo.

El mismo que se encuentra conformado por los departamentos: Financiero,

Ventas, Marketing, Cartera, Gerencia General y Recursos Humanos.

Su desarrollo beneficiara a toda la organizacién, y ademas la empresa podra
contar con trabajadores saludables y comprometidos, y de esta manera lograr
sus objetivos propuestos para mejorar la satisfaccion del cliente interno y

externo.
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Para esto se realizara un analisis cualitativo, utilizando las siguientes técnicas y
métodos: PVDs (encuesta pantalla de visualizacién de datos), OFITERM (ISO
7730), Método NFPA, Método LEST y Método REBA, las cuales ayudaran a
evaluar las condiciones de los puestos de trabajo, para garantizar la seguridad
y la salud de los trabajadores, y mejorar su desempefio en cada uno de los

puestos de trabajo.

Ademas utilizaremos la matriz de riesgos laborales del Ministerio de Relaciones
Laborales del Ecuador, apoyados con la Guia colombiana GTC 45, adoptando
la tabla de criterios propuesta de acorde al indice de cada método utilizado, y a

la realidad actual de la empresa. Ver tabla 2.

Tabla 2 "Matriz de criterios propuesta”

PROBABILIDAD| P

CATASTROFE: Muerte; pérdidas CONTINUAMENTE, ALTA probabilidad de
mayores a $ 2000000; para riesgos dos o mas veces al ocurrencia >50%
quimicos, biolégicos vy fisicos sila dia

dosis (D) >2. Para riesgos fisico -
quimicos (incendios), si carga
combustible (Cc) > 75. Para riesgo
ergonémico 11a15 (catastrofe) riesgo
psicosocial, si el indice es 10 y riesgo
con PVDs, si el porcentaje de
satisfaccion esta entre 1% y 15%.
INCAPACIDAD PERMANENTE: FRECUENTEMENTE, POSIBLE probabilidad
Pérdida de alguno de sus miembros; aproximadamente de ocurrencia del
pérdidas entre $1000000 y $2000000. una vez al dia (21 al 50)%

Para riesgos quimicos, bioldgicos y
fisicos sila dosis (D) esta entre 1.6 -
2. Para riesgos fisico - quimicos
(incendios), si la carga combustible 50 6 6
(Cc) esta entre 61 - 75. Para riesgo
ergonémico 8 a10 (incapacidad
permanente) riesgo psicosocial, si el
indice esta entre 8-9 y riesgo con
PVDs, si el porcentaje de satisfaccion
esta entre 16% y 30%.

100 10 10

INCAPACIDAD TEMPORAL: De (6 OCASIONALMENTE, RARA coincidencia
meses a 1 afio); pérdidas entre $ entre una semanay del (11 al 20)%
500000 y $1000000. Para riesgos un mes

quimicos, bioldgicos 'y fisicos sila
dosis (D) esta entre 1.1 - 1.5. Para
riesgos fisico - quimicos (incendios), si
carga combustible (Cc) esta entre 46 -
60. Para riesgo ergonémico 6a7
(incapacidad temporal) riesgo
psicosocial, si el indice esta entre 6-7
y riesgo con PVDs, si el porcentaje de
satisfaccion esta entre 31% y 45%.

25 3 3




LESIONES GRAVES: Invalidez de (1
mes a 6 meses); pérdidas entre $
50000 y $500000. Para riesgos
quimicos, bioldgicos 'y fisicos sila
dosis (D) esta entre 0.5 - 1. Para
riesgos fisico - quimicos (incendios), si
la carga combustible (Cc) esta entre
31 - 45. Para riesgo ergonémico 4a5
(lesiones graves) riesgo psicosocial, si
el indice esta entre 4-5 y riesgo con
PVDs, si el porcentaje de satisfaccion
esta entre 46% y 60%.
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IRREGULARMENTE,
entre dos meses y
un afio

RARAMENTE
del (6 al 10)%

LESIONES CON BAJA: Requieren
permiso (> 8hrs); pérdidas menores a
$ 10000 y $50000. Para riesgos
quimicos, bioldgicos 'y fisicos sila
dosis (D) es menor a 0.5. Para riesgos
fisico - quimicos (incendios), si carga
combustible (Cc) esta entre 16 - 30.
Para riesgo ergonémico 2a3 (lesion
con baja) riesgo psicosociales, si el
indice esta entre 2-3 y riesgo con
PVDs, si el porcentaje de satisfaccion
esta entre 61% y 75%.

RARAMENTE,
mas de un afioy
menos de cuatro
afios

MUY RARAMENTE,
del (1al5)%

0,5

LESIONES SIN BAJA: No requieren
permiso, (<8hrs); pérdidas menores
$10000. No se detecta riesgos
quimicos, biolégicos ni fisicos. Para
riesgos fisico - quimicos (incendios), si
carga combustible (Cc) es < 15. Para
riesgo ergonémico 0a1 (lesion sin
baja) riesgo psicosocial, si el indice
esta entre 0-1 y riesgo con PVDs, si el
porcentaje de satisfaccion esta entre
76% y 100%.

REMOTAMENTE,
mas de cinco afios

0,5

NUNCA ha ocurrido 0%

0,3

Elaborado por: Jorge Montafio

Fuente: Pinturas Condor S.A
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Para ello se utilizara el método matematico de William Fine, el mismo que

ayudara a cuantificar el grado de peligrosidad de cada tipo y factor de riesgo

identificado, el mismo que se obtiene realizando la siguiente operacidn

matematica. Ver tabla 3.

Tabla 3 "Grado de peligrosidad"

METODO WILLIAM FINE

GP= C*E*P

GP= Grado de peligrosidad

C= Consecuencia

E= Exposicién

P= Probabilidad

Elaborado por: Jorge Montafio

Fuente: www.laseguridad.ws/consejo/consejo/html/memorias/d1m2.ppt
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Luego se obtiene el grado de repercusion del riesgo con la siguiente operacion

matematica. Ver tabla 4.

Tabla 4 "Tabla de repercusion del riesgo"

GRADO DE REPERCUSION DEL RIESGO
GR =GP xFP donde:

GR = Grado de repercusion

GP = Grado de peligro
FP = Factor de ponderacién

Elaborado por: Jorge Montafo
Fuente: www.laseguridad.ws/consejo/consejo/html/memorias/d1m2.ppt

Los valores de la criticidad del riesgo se obtienen a través de la siguiente tabla.

Ver tabla 5.

Tabla 5 "Valoracion y criticidad del riesgo"

VALORACION Y CRITICIDAD DE RIESGOS SSO
_ GR = GRADO DE
ElR SA (2 REPERCUSION DE RIESGO
VALOR DEL RIESGO CRITICIDAD
46 — 1500 Medio, riesgo no tolerable

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: www.laseguridad.ws/consejo/consejo/html/memorias/d1m2.ppt

El factor de ponderacion se obtiene a través de la siguiente tabla. Ver tabla 6.



Tabla 6 "Factor de ponderacién Pinturas Condor S.A"

1 1
1,2 2-3
1,4 4-5
1,6 6-7
1,8 8-9
2 >=10
FP: factor de ponderacion segun el numero de
trabajadores

Elaborado por: Jorge Montafio

Fuente: www.laseguridad.ws/consejo/consejo/html/memorias/d1m2.ppt

Los equipos utilizados son los que se describen a continuacién. Ver tabla 7.

Tabla 7 "Equipos utilizados en el proyecto"

EQUIPO MARCA SERIE UTILIDAD OBSERVACION
Luxémetro Minolta | 207175 Medidor de lluminacion Ver anexo |
Digital
Monitor M40 0806037- | Medidor de O2, CO, Gases | Ver anexo J
Multigas 099 combustibles
Termoémetro Atkins 39658-T Medidor de temperatura Ver anexo K
Digital
Higrémetro Gardner | 33060 Medidor de humedad Ver Anexo L
Digital relativa
Sonometro Extech | G071817 Medidor de ruido Ver anexo M
Digital
Psicrémetro de | Kator K103105 Medidor de temperatura Ver anexo N
Giro bulbo seco y bulbo humedo

Elaborado por: Jorge Montafio

Fuente: Catalogos de los equipos utilizados
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CAPITULO III

3 MARCO TEORICO

3.1 ANTECEDENTES

Segun las estadisticas del SART (Sistema Administrativo de Riesgos del

Trabajo) en el afio 2011 se reportaron:
* 15223 Accidentes de Trabajo
* 249 Enfermedades Ocupacionales

* 171 Muertes por Accidentes de Trabajo

Todo esto representa el 3.5 del PIB (Producto Interno Bruto), cabe recalcar que
los datos indicados anteriormente, son solo los reportados, ya que todavia

existen empresas las cuales ocultan estos datos.

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: SART

3.2 IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS LABORALES

A continuacion se indican los tipos de riesgos laborales existentes en Pinturas

Condor S.A, sus definiciones y factores de los mismos:

3.2.1 Riesgo fisico

Son todos aquellos factores ambientales de naturaleza fisica que pueden
provocar efectos adversos a la salud, segun sea la intensidad, exposicién y

concentracion de los mismos.
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3.2.2 Riesgo quimico

Son todas sustancias organicas e inorganicas, naturales o sintéticas que
durante su fabricacidbn, manejo, transporte, almacenamiento o uso, puede
incorporarse al aire y ambiente en forma de polvos, humos, gases, o vapores,
con efectos irritantes, corrosivos, asfixiantes o téxicos y en cantidades que
tengan probabilidades de lesionar la salud de las personas que entran en

contacto con ellas.

3.2.3 Riesgo locativo

Condiciones de las instalaciones o areas de trabajo que bajo circunstancias no
adecuadas pueden ocasionar accidentes de trabajo o pérdidas para la

empresa.

3.2.4 Riesgo mecanico

Son objetos, maquinas, equipos, herramientas que por sus condiciones de
funcionamiento, disefio o por la forma, tamafo, ubicacion y disposicién del
ultimo tienen la capacidad potencial de entrar en contacto con las personas o

materiales, provocando lesiones en los primeros y dafios en los segundos.

3.2.5 Riesgo biologico

Estan constituidos por todos aquellos seres vivos ya sean de origen animal o
vegetal y todas aquellas sustancias derivadas de los mismos, presentes en el
puesto de trabajo y que puedan ser susceptibles de provocar efectos negativos
en la salud de los trabajadores. Efectos negativos se pueden concertar en

procesos infecciosos, toxicos o alérgicos.
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3.2.6 Riesgo eléctrico

Se refiere a los sistemas eléctricos de las maquinas, los equipos que al entrar
en contacto con las personas o las instalaciones y materiales pueden provocar

lesiones a las personas y dafos a la propiedad.

3.2.7 Riesgo ergonémico

Se refiere a todos aquellos aspectos de la organizacion del trabajo, de la
estacién o puesto de trabajo y de su disefio que puedan alterar la relacion del

individuo, en la secuencia del uso o la produccion.

3.2.8 Riesgo fisico quimico (incendio)

En este factor se consideran los elementos, las sustancias, las fuentes de calor
y los sistemas eléctricos, que bajo ciertas circunstancias de inflamabilidad y
combustibilidad pueden ocasionar incendios o explosiones, que a su vez
pueden traer consecuencias de lesiones personales y dafios a materiales,

equipos e instalaciones.

3.2.9 Riesgo psicosocial (psicolaboral)

Se refiere a aquellos aspectos intrinsecos y organizativos del trabajo, y a las
interrelaciones humanas, que al interactuar con factores humanos enddgenos
(edad, patrimonio, genético, antecedentes sicoldgicos) y exdgenos (vida
familiar, cultura, etc), tienen la capacidad potencial de producir cambios
sicologicos del comportamiento (agresividad, ansiedad, insatisfaccion) o
trastornos fisicos o psicosomaticos (fatiga, dolor de cabeza, hombros, cuello,
espalda, propension a la ulcera gastrica, la hipertension, la cardiopatia,

envejecimiento acelerado).



Elaborado por: Jorge Montafo
Fuente: Guia Técnica Colombiana GTC 45/ 1997-08-27
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Los factores de cada tipo de riesgo se presentan en la siguiente tabla. Ver tabla

8.

Tabla 8 "Tipos y factores de riesgos"

TIPO DE
RIESGOS

FACTORES DE RIESGOS

Riesgo fisico

Ruido, vibracién, temperatura, iluminacion, radiaciones ionizantes
y no ionizantes, temperaturas extremas (altas y bajas, humedad,

presion).

Riesgo quimico

Sdlidos, polvos (material particulado), gases, vapores, neblinas,

humos.

Riesgo locativo

Estructuras, sefalizacion, orden y aseo, condiciones de
almacenamiento, estado de los pisos, disposicion de espacios,
estado de los techos, estado de las escaleras, plataformas vy

barandas.

Riesgo Mecanismos en movimiento, emisién de chispas y/o particulas,
mecanico sobrepresion de equipos, elementos cortantes, caidas de objetos,
manipulacion de materiales, manejo de herramientas, maquinas y
equipos.
Riesgo Virus, bacterias, hongos, parasitos, animales.
biolégico

Riesgo eléctrico

Tensiones altas, medias y bajas, electricidad estatica,

instalaciones eléctricas inadecuadas, cables en mal estado.




Riesgo

ergonémico

Posturas, fuerza, sobrecarga fisica o muscular (carga fisica de
trabajo), estrés (carga mental de trabajo), movimientos

repetitivos, disefio del puesto de trabajo.

Riesgo fisico

Materiales explosivos, sdlidos inflamables, liquidos inflamables,

quimico gases y vapores, fuentes de calor, almacenamiento inadecuado,
(incendio) fuentes de calor, ventilacion inadecuada, instalaciones eléctricas
inadecuadas, operaciones inadecuadas.
Riesgo Iniciativa, comunicacion, relacion con los mandos, status social,
psicosocial condiciones del individuo, condiciones internas de trabajo,

condiciones externas de trabajo.

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: Guia Técnica Colombiana GTC 45/ 1997-08-27

3.3 IMPORTANCIA
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Es importante mencionar que las empresas deben analizar la productividad de

todos sus recursos, pero concentrando una especial atencidén en aquellos que

afecten con mayor grado la salud de sus trabajadores.

A veces las compaiias dedican todos los recursos a la materia prima y

maquinarias, olvidando que el recurso humano es importantisimo para lograr

los objetivos de la empresa, al ser considerados adecuadamente, pueden

incidir en el logro de un alto indice de productividad y servicio. Se debe cambiar

la cultura para cambiar el negocio, construyendo una cultura orientada al

respeto y desarrollo del capital humano.
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3.4 HIPOTESIS O IDEAS A DEFENDER

¢ Mediante el analisis se podra identificar, medir y evaluar el confort de trabajo
de todos los empleados del departamento de RRHH y se lograra estandarizar
toda esta area administrativa para evitar algun tipo de riesgo laboral que incida

directa e indirectamente con la seguridad y salud de sus trabajadores?

3.5 VARIABLES, DIMENSIONES Y AREAS INDICADORES

3.5.1 Independiente

Medicion y analisis del desempefio del trabajo y las condiciones actuales de las

areas en estudio.

3.5.2 Dependiente

Mapeo del departamento de RRHH, cuantificar perdidas por ausentismo si
existiera, encuesta de satisfaccion laboral de las siete personas que laboran en

el edificio administrativo, en el departamento de RRHH. Ver figura 6, pagina 13.
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CAPITULO IV

4 MARCO METODOLOGICO

4.1 |IDENTIFICACION, EVALUACION, CRITICIDAD DE LOS RIESGOS
LABORALES

Sustento en fuentes tedricas y trabajos aplicados.- Sustento en el cual esta
basada la investigacion para la identificacién, evaluacién, valoracion vy

propuesta de control de riesgos laborales.

* Encuesta para identificacion de Peligros y Evaluacién de Riesgos

Laborales
* Encuesta basica
* Encuesta “in situ”
* Posturas acotadas

* Capacitacion

4.1.1 Encuesta Peligros y Riesgos Laborales

Las encuestas realizadas ayudaran a la identificacion de los diferentes riesgos
laborales dentro de los diferentes puestos de trabajo, y de este modo se puede
observar claramente la realidad en la que se desarrollan las actividades
rutinarias y no rutinarias del personal de RRHH de Pinturas Cdndor S.A, este
tipo de encuesta utilizada, estd basada en la planilla de Identificacion,
Evaluacion y Control de Riesgos del Sistema de Seguridad Ocupacional (SSO),
la misma que fue adecuada para obtener mayor informaciéon sobre la

identificacion de los riesgos en oficinas del area en estudio. Ver anexo 1.
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4.1.2 Encuesta insitu y basica

El tipo de encuesta realizada esta enfocada a la estimacion del riesgo de forma
cualitativa por parte del personal administrativo del departamento de RRHH de
Pinturas Coéndor S.A, y otro tipo de preguntas que aportaron para obtener
mayor informacion sobre los riesgos relacionados a cada uno de sus puestos

de trabajo y la utilizacién de PVDs. Ver anexo 2 y 3.

4 1.3 Posturas Acotadas

La medicion de los equipos y muebles, ayudé a verificar si las posturas de los
empleados es la correcta y a verificar las condiciones de hombre maquina, para
conocer si se estd cumpliendo con las condiciones ideales de trabajo, para
garantizar el confort en los puestos de trabajo, y la seguridad y salud de los

usuarios. Ver anexo 4.

4.1.4 Capacitacién Riesgos en Oficinas

Se realizé una capacitacién sobre riesgos en oficinas, la misma que ayudo a
que el personal en estudio tengan el pleno conocimiento de los riesgos a los
que estan expuestos y la forma de protegerse de estos, para evitar tener
accidentes o enfermedades ocupacionales, por motivos de tiempo, se capacitd
uno por uno mientras se iba llenando la encuesta de Peligros y Riesgos
Laborables. Los temas impartidos en la capacitacion, son los que se citan a

continuacion:
v" Conceptos de riesgo
v' Legislacion ecuatoriana vigente
v Tipos de riesgos
v Factores de riesgos

v" Consecuencias de los riesgos



Riesgos y accidentes en oficinas

Caidas de personal al mismo nivel
Caidas de personas a distinto nivel
Caidas de objetos por manipulacion
Golpes/cortes por objetos o herramientas
Atrapamientos por o entre objetos
Contactos eléctricos directos e indirectos
Incendios

Exposicidon a contaminantes quimicos
Exposicidon a contaminantes bioldgicos
Exposicion a ruidos

Exposicidn a radiaciones no ionizantes
lluminacién

Posturas en los puestos de trabajo

Trabajo con pantallas de visualizacion de datos (PVDs)

Riesgos asociados al trabajo en oficinas
Carga fisica de trabajo

Carga mental de trabajo

Acoso laboral

Pausas activas

28
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Para constancia de lo expuesto anteriormente, firman el registro de

capacitacién de cédigo interno R AC1-2. Ver anexo 5.

4.2 POBLACION Y MUESTRA

El andlisis de riegos se realizara en el Departamento de RRHH.

En la empresa Pinturas Condor S.A se cuenta con aproximadamente 600
empleados a nivel nacional, de los cuales 400 son administrativos y 200
operativos, de esta poblacién se tomara una muestra de los siete empleados
del area en estudio unicamente, ya que el proyecto se enfoca en este

departamento.

El Departamento de RRHH del area en estudio, cuenta con una Directora, una
Jefa, cuatro Cordinadores, y una Administradora del Club, cada uno encargado
de distantas funciones. Ademas en este departamento trabajan: Una
Recepcionista, un Analista de Beneficios y Estadisticas, una Asistente, un
Coordinador de Seguridad Fisica y cinco personas en el Departamento EHS,
los mismos que no seran conciderados en este estudio, ya que sus oficinas se

encuentran fuera del predio en estudio.

Es decir, se tiene una poblacion de estudio de siete personas; grupo que sera
muy manejable para el desarrollo de la investigacion, la misma que servira de
guia para realizar el mismo estudio en los demas departamentos

administrativos. Ver tabla 9.
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Tabla 9 "Datos del personal en estudio RRHH"

SEXO EDAD ESTATURA PESO

Masculino (1) | 36 afios 1,70 cms. 80 kg

Femenino (6) | Entre 29 y 45 afios | Entre 1,55y 1,75 cms. | Entre 65 y 85 kg

Elaborado por: Jorge Montafio

Fuente: Encuesta basica realizada al inicio del estudio

4.3 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Medicion de la superficie y el volumen de los puestos de trabajo, evaluacién de
los puestos de trabajo PVDs, matriz de riesgos laborales (cuantificado con el
método William Fine), software de confort térmico en oficinas (OFITERM), la
evaluacion se realiz6 con los siguientes métodos: NFPA, LEST, REBA, y
WILLIAN FINE, las herramientas e instrumentos utilizados fueron: Sonémetro,
higrometro, luxometro, flexdmetro, monitor de gases, psicrometro, termémetro y
flexédmetro. Ver anexos 12, 13, 14, 15, 16, 17 y 18 y el glosario de términos en
las paginas 88 y 89 para saber las definiciones de cada una de las

herramientas utilizadas.

4.3.1 PVDs. Pantallas de visualizacion de datos

Es una pantalla alfanumérica o grafica, independientemente del método de
representacion visual utilizado. Esta constituido por un equipo con pantalla de
visualizacion provisto de un teclado o dispositivo de adquisicién de datos, de un
programa para la interconexion hombre/maquina, de accesorios ofimaticos, un
asiento y una mesa o superficie de trabajo, la misma que determina los

siguientes factores de riesgo en el puesto de trabajo:
» Carga fisica y mental

» Fatiga visual
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» Afecciones musculo-esqueléticas

> Alteraciones de caracter psicolégico

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: Real Decreto RD 488/1997 INSHT

4.3.2 Matriz de Riesgos Laborales

Una matriz de riesgos constituye una herramienta de control y de gestion
normalmente utilizada para identificar las actividades (procesos y productos)
mas importantes de una empresa, el tipo y nivel de riesgos inherentes a estas
actividades y los factores relacionados con los diferentes tipos de riesgos. Ver

anexo 20.

4 .3.3 Ofiterm

Es una herramienta de calculo que calcula el indice de Valoracién Media (IVM)
y el Porcentaje de Personas Insatisfechas (PPI), con los que se evalua el
confort térmico en la oficina. Esta basado en el método de Fanger (ISO 7730).

Ver figura 7.
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3 MUY CALIENTE

2 CALIENTE \ /

1 LIGERAMENTE CALIENTE

PPI{%)
A
™

0 AMBIENTE NEUTRO

- 1 LIGERAMENTE FRIO \ . /
-2 FRIO . \--'/

-3 MUY FRIO

Indice de Valoracion Medio (VM)

Figura 7"Calculo Ofiterm"

Elaborado por: Jorge Montafo
Fuente: ISO 7730

4.3.4 Método NFPA (National Fire Protection Association)

Establece que el grado de incendio depende de:
= Cantidad de material combustible existente en el area estudiada
= Tipo de material combustible, caracteristicas fisico-quimicas
= Area fisica donde se desarrolla el estudio
El calculo se realiza utilizando el siguiente método de la tabla:
NFPA.- Se define como el potencial calérico por unidad de area. Ver tabla 10.

Tabla 10 "Calculo del potencial caldrico por unidad de area"

METODO NFPA CARGA COMBUSTIBLE \ QC= (Cc*Mg)/(4500*A)
| Qc | cc l=ac*cc| A | 4500
Cal\;;g;ﬂee;?alde Calor de K;I(z))rc:;lggaes Area del
Compuesto Combustible Combustion Kcal Madera Puesto
Kcal/Kg) M2
(kg) Seca

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: Método NFPA
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Clasificacion de riesgo de incendio. Ver tabla 11.

Tabla 11 "Nivel de riesgo de incendio"

CARGA COMBUSTIBLE

b. Riesgo Medio De 35 a 75 Kg. de madera/M2

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: Método NFPA

4.3.5 Método LEST (Laboratorio de Economia y Sociologia del Trabajo)

Este método pretende la evaluacion de las condiciones de los puestos de
trabajo, de la forma mas objetiva y global posible estableciendo un diagnostico
final que indique si cada una de las situaciones consideradas en el puesto es
satisfactoria, molesta o nociva. El objetivo es evaluar el conjunto de factores
relativos al contenido del trabajo que pueden tener repercusiéon tanto sobre la
salud como sobre la vida personal de los trabajadores.

Para determinar el diagndstico el método considera 13 variables, agrupadas en
5 aspectos. Ver tabla 12.



Tabla 12 "Dimensiones y variables consideradas"
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| *DETERMINACION DEL RIESGO ERGONOMICO/ PSICOSOCIAL e-Lest

Carga Fisica

Carga dinamica

Carga estatica

Entorno
Fisico

Ambiente luminoso

Ruido

Carga Mental

Repetitividad

Presion de tiempos

Atencion

Complejidad

Iniciativa

Comunicacion con los

Aspectos | demas trabajadores
Psicosociales | Relacién con el
mando
Status social
Tiempos de Cantlc_jad Y
; organizacion del
trabajo

tiempo de trabajo

Elaborado por: Jorge Montafio

Fuente: Ergonautas.com

La valoracion obtenida oscila entre 0 y 10, y la interpretacion de dichas

puntuaciones se realiza como indica la siguiente tabla. Ver tabla 13.

Tabla 13 "Sistema de puntuaciéon”

RIESGO ERGONOMICO /PSICOSOCIALES

indice. LEST Consecuencia
0-1 Lesiones sin baja
2-3 Lesiones con baja
4-5 Lesiones graves
6-7 Incapacidad temporal
8-9 Incapacidad permanente
10 Catastrofe

M. LEST, evaluacién global del puesto de trabajo
(carga fisica, entorno fisico, carga mental, aspecto
psicosociales, tiempo de trabajo)

Elaborado por: Jorge Montafio

Fuente: Ergonautas.com
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4.3.6 Método REBA (Rapid Entire Body Assessment)

Es una herramienta de analisis postural especialmente sensible con las tareas
que conllevan cambios inesperados de postura, como consecuencia

normalmente de la manipulacién manual de cargas inestables o impredecibles.

Este método evalua el riesgo de posturas concretas de forma independiente.
Por tanto, para evaluar un puesto se deberan seleccionar sus posturas mas

representativas, bien por su repeticion en el tiempo o por su precariedad.

La seleccion correcta de las posturas a evaluar determinara los resultados

proporcionados por método y las acciones futuras. Ver tabla 14.

Tabla 14 "Aplicacion método REBA"

METODO REBA (RIESGO ERGONOMICO)
WEDE puwruacon [WeLDE  NTENENGONT
0 1 Inapreciable No necesario
1 2-3 Bajo Puede ser necesario
2 4-7 Medio Necesario
3 8-10 Alto Necesario pronto
4 11-15 Muy alto Actuacion inmediata

Elaborado por: Jorge Montafio

Fuente: Ergonautas.com

4.3.7 Método William Fine

Es un modelo de evaluacion matematico, el mismo que plantea el analisis de
cada riesgo en base a tres factores determinantes de su peligrosidad, los

mismos que son: Consecuencia, exposicion y probabilidad.
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Consecuencias.- Se definen como el dafio, debido al riesgo que se considera,
mas razonablemente posible, incluyendo desgracias personales y dafos

materiales. Ver tabla 15.

Tabla 15 "Consecuencia método William Fine"

Valor Consecuencia

100 | Muerte y/o dafios mayores afectacion mayor

6 Lesiones permanentes, dafilos moderados
4 Lesiones no permanentes, dafios leves
1 Heridas leves, dafos econdmicos leves

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: www.laseguridad.ws/consejo/consejo/html/memorias/d1m2.ppt

Exposicion.- Es la frecuencia con que se presenta la situacién del riesgo,
siendo tal que el primer acontecimiento indeseado iniciara la secuencia del

accidente. Ver tabla 16.

Tabla 16 "Exposicion método William Fine"

Valor Exposicién (Tiempo)

10 El riesgo ocurre continuamente o muchas veces al dia
5 Frecuentemente o una vez al dia

2 Ocasionalmente o una vez a la semana

1 Remotamente se conoce que ha sucedido

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: www.laseguridad.ws/consejo/consejo/html/memorias/d1m2.ppt
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Probabilidad.- La posibilidad de que una vez presentada la situacion de riesgo,
se origina el accidente. Habra que tener en cuenta la secuencia completa de

acontecimientos que desencadenan el accidente. Ver tabla 17.

Tabla 17 "Probabilidad método William Fine"

Valor Probabilidad

10 Resultado probable y esperado

7 Posible probabilidad de ocurrencia del 50%
4 Rara coincidencia, probabilidad del 20%

1 Probabilidad de ocurrencia menos del 5%

Elaborado por: Jorge Montafio

Fuente: www.laseguridad.ws/consejo/consejo/html/memorias/d1m2.ppt

Segun la puntuacion obtenida en cada una de las variables de este método, se
obtendra el Grado de Peligrosidad del Riesgo, aplicando la siguiente férmula:
GP= C*P*E. Ver tabla 18.

Tabla 18 "Grado de peligrosidad"

GP= | Grado de peligrosidad

C= Consecuencia

P= Probabilidad

E= Exposicidn

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: www.laseguridad.ws/consejo/consejo/html/memorias/d1m2.ppt

Una vez calculado el Grado de Peligrosidad de cada uno de los riesgos
detectados, estos deben ser ordenados segun la gravedad relativa de sus
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peligros comenzando por el riesgo del que se ha obtenido el valor mas alto en

el grado de peligrosidad.
Clasificaremos el riesgo de acuerdo a la siguiente tabla. Ver tabla 19.

Tabla 19 "Grado de peligrosidad método William Fine"

GRADO DE CLASIFICACION DEL ACTUACION FRENTE AL RIESGO
PELIGROSIDAD RIESGO
Mayor de 400 Riesgo muy alto (grave | Detencion inmediata de la actividad
e inminente) peligrosa

Entre 200 y 400 Riesgo alto Correccion inmediata

Entre 70 y 200 Riesgo notable Correccion necesaria urgente

Entre 20y 70 Riesgo moderado No es emergencia pero debe corregirse

Menos de 20 Riesgo aceptable Puede omitirse la correccion, aunque
deben establecerse medidas
correctoras sin plazo definido

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: www.laseguridad.ws/consejo/consejo/html/memorias/d1m2.ppt

Para obtener la valoracion y criticidad de los riesgos laborales, se utiliza la tabla

del factor de Ponderacion Método William Fine. Ver tabla 20.

Tabla 20 "Factor de ponderacion método William Fine"

FP* Porcentaje de trabajadores expuestos
1 1-20 %

2 21-40 %

3 41 -60 %

4 61-80%

5 81-100 %

Realizado por: Jorge Montafio
Fuente: www.laseguridad.ws/consejo/consejo/html/memorias/d1m2.ppt
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Luego se obtiene la valoracion y criticidad de los riesgos laborales. Ver tabla
21.

Tabla 21 "Criticidad del riesgo método William Fine"

VALORACION Y CRITICIDAD DEL RIESGO DE SSO

GR= GRADO DE REPERCUSION DEL RIESGO
GR=FP x GP FP= FACTOR DE PONDERACION

GP= GRADO DE PELIGRO

VALOR DEL RIESGO | CRITICIDAD

0,5-45 Bajo, riesgo tolerable
46-1500 Medio, riesgo no tolerable
1501-10000 Critico, riesgo no tolerable

Realizado por: Jorge Montafio
Fuente: www.laseguridad.ws/consejo/consejo/html/memorias/d1m2.ppt

4.4 CRONOGRAMA DE TRABAJO

4.4 .1 Planificacion (metodologia)

La planificacion del proyecto se lo indica en el anexo 8.

Explicar el tema de estudio a los representantes de Pinturas Céndor S.A

Difundir a todo el personal de RRHH de Pinturas Céndor S.A, la investigacion a

desarrollarse dentro de la misma.

Capacitar al personal sujeto de estudio sobre los diferentes tipos de riesgos

laborales y los factores de cada tipo de riesgos.
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El propdsito de la capacitacion es dar a conocer a todo el personal en estudio,
sobre los diferentes tipos de riesgos a los que estan expuestos el dia a dia en
sus puestos de trabajo, los factores y consecuencias de los mismos, y de esta
manera tener la mayor cantidad de informacion al momento de realizar la

encuesta al personal capacitado.
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CAPITULO V

5 RESULTADOS Y ANALISIS DE DISCUSION

5.1 TECNICAS DE PROCESAMIENTO, ANALISIS Y VALIDACION DE LOS
RESULTADOS

Luego de haber realizado el estudio sobre la identificacion de los riesgos
laborables en el departamento de RRHH de la empresa Pinturas Condor. S.A,
se pudo identificar y evaluar los siguientes riesgos criticos y medios No
tolerables en los diferentes puestos de trabajo del area en estudio, a través de

los métodos y herramientas indicadas en el capitulo IV.

Los resultados obtenidos de la identificacion y evaluacion de los riesgos

laborables se los muestra en la siguiente matriz.

5.1.1 Matriz de Riesgos Laborales

Nota: La matriz de Riesgos Laborales se imprime en formato A3, ya que por su
tamano y cantidad de informacion no se puede insertar en formato A4, para
garantizar la visibilidad y comprension de los datos obtenidos en este estudio.

Ver anexo 20.

5.1.2 Datos de Riesgos Laborales No Tolerables Identificados

Los riesgos laborales criticos y medios No tolerables identificados se muestran

en la siguiente tabla y figura. Ver tabla 22 y figura 8.
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Tabla 22 "Resultados de los riesgos NO tolerables identificados"

TIPOS DE
RIESGOS R R. R.
Ergondémico Locativo Psicosocial

Total de
Riesgos

Laborales 2 2

Criticos y

Medios NO (3 criticos y 19 medios NO tolerables)

Tolerables
Identificados

% total

13,64 0,00 | 40,91 | 9,09 | 31,82 | 0,00 0,00 4,55

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: Resultados del estudio (Matriz de Riesgos Laborales).

En esta tabla indica la identificacion de 21 riesgos laborales criticos y medios

NO tolerables los cuales se describen a continuacion:

* Tres riesgos ergondmicos criticos NO tolerables por los siguientes

factores:

1. Ejecucion de la tarea en posicion incorrecta sentados en sillas

incomodas.
2. Mal disefio de los puestos de trabajo.

3. Movimientos repetitivos al ingresar los datos al computador.
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» Cero riesgos quimicos

1.

No se identifican factores por riesgo quimico, ya que el area en
estudio se encuentra a 200 metros de las plantas de produccion y

bodegas de productos quimicos peligrosos.

» Nueve riesgos fisicos medios NO tolerables por los siguientes factores:

1.

Exposicion a ruido a mas de 70 decibeles por las llamadas
entrantes continuas a los teléfonos que no tienen regulacion de

volumen como indica el Decreto Ejecutivo 2393, articulo 55.

Exposicion a reflejos en las pantallas de los computadores, por la
mala ubicacion de los escritorios hacia las ventanas, como esta

descrito en el Decreto Ejecutivo 2393, articulo 57.

Exposicion a temperaturas bajas 17.6 C° en una de las oficinas, la
misma que esta por debajo de la temperatura minima (20C°)

como indica en el Decreto Ejecutivo 2393, articulo 53.

. Exposicién a humedad relativa (68 y 70%) mayor a lo permisible

(65%), como sefiala en el articulo 53 del Decreto Ejecutivo 2393.

Exposicion a radiaciones ionizantes por la pantalla de

computador.

Disconfort con el uso de pantallas de visualizacion de datos
PVDs.

Exposicion a malos olores (preparacion de alimentos cocina),
Decreto Ejecutivo 2393, articulo 38.

Exposicion a nivel de iluminacion ineficiente (240 lux) por debajo
del minimo (300 lux), como indica en el Decreto Ejecutivo 2393,
articulo 56.

Exposicion a malos olores de las materias primas al momento de

realizar sus labores no rutinarias (retiro de suministros para
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oficina), los mismos que tiene que retirar de la bodega de
Expocolor la misma que se encuentra en el lado sur de la planta,
para lo cual deben cruzar por los exteriores de las bodegas de

materias primas. Referencia Decreto Ejecutivo 2393, articulo 180.

* Dos riesgos mecanicos medios NO tolerables en actividades no

rutinarias por los siguientes factores:

1.

Exposicion a ser golpeado por y en contra por vehiculos en
movimiento (montacargas, camiones, tracto camiones) al transitar

por las calles, plantas y bodegas.

Exposicion a mecanismos en  movimiento  (bandas

transportadoras) al transitar por las plantas y bodegas.

» Siete riesgos locativos medios NO tolerables por los siguientes factores:

1.

Falta de orden y aseo (cables debajo de los escritorios).

Limitacidn de espacios en la oficina donde ocupan dos personas,
la misma que no cumple las condiciones que esta descrito en el
Decreto Ejecutivo 2393, articulo 22.

Golpeados por y en contra, por el espacio insuficiente para
realizar las tareas. (cajones abiertos de escritorios, esquinas de

los escritorios). Referencia Decreto Ejecutivo 2393, articulo 22.
Exposicion de caidas al mismo nivel, pisos resbalosos.

Exposicion a caidas de objetos cuando transitan por las plantas,
al momento de realizar sus actividades no rutinarias. (visitas a los
trabajadores en los puestos de trabajo). Referencia Decreto
Ejecutivo 2393, articulo 177.

Golpeados por y en contra en sus actividades no rutinarias.
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7. Exposicion a caidas al mismo nivel en sus actividades no
rutinarias, por los pisos irregulares de las callas, plantas y

bodegas.
Cero riesgos eléctricos

1. No se identifica riesgos eléctricos, ya que la construccién de esta
area es nueva y por ende todas las instalaciones eléctricas se

encuentran en perfecto estado.
Cero riesgo de incendio

1. No se identifica riesgo de incendio, ya que la carga combustible
esta por debajo del limite inferior como lo indica el método para

calculo de incendio NFPA.
Un riesgo biolégico medio NO tolerable por el siguiente factor:

1. Exposicion a virus y bacterias, por tener contacto con todo el

personal, referencia Acuerdo Ministerial 1404, articulo 11.
Cero riesgos psicosociales

1. No se identifican los riesgos piscosociales por politicas internas de

la corporacion.
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Figura 8"Riegos NO tolerables identificados"

Elaborado por: Jorge Montafo.
Fuente: Resultados del estudio (Matriz de Riesgos Laborales)
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En el grafico anterior indica el porcentaje de cada uno de los diferentes tipos de

riesgos laborales criticos y medios NO tolerables, los mismos que se detalla a

continuacion:

Riesgo ergonémico 13,64 %.
Riesgo quimico 0,00%.
Riesgo fisico 40,91%.
Riesgo mecanico 9,09%.
Riesgo locativo 31,82%.

Riesgo eléctrico 0,00%.

Riesgo biolégico 4,55%.

VvV V V V V V V VYV V

corporacion).

5.2 ERGO TABLA

Riesgo fisico quimico (incendio) 0,00%.

Riesgo psicosocial (no se cuantifica por politicas internas de la

Con este método se evaluo las condiciones de trabajo y los factores de riesgos

en las oficinas. Ver tabla 23.



Tabla 23 "Ergo tabla"

NOMBRE EMPRESA:PINTURAS
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%

CONDOR S.A
. .z . - . e 2 valor
Factores de riesgo | Referencia | Dir a cl'jesf’"°."° : C;S"?'"“?P“ Tsrzzf;:’ I;'e‘:":;:‘c‘:gs Ad'""é',ff;“w" fa(‘:,/tor,
(J
Espacio disponible (3 DECRETO 1 1 1 1 1 1 1 100
mts de altura, 2 m2 de EJECUTIVO
sup). 2393 Art. 22 9,06 5,10 4,90 5,56 2,90 4,33 3,04
Espacio disponible (3 DECRETO 1 1 1 1 1 1 1 100
ts de altura, 6 m3 d EJECUTIVO
T | JaesAmor | 3231 | 2015 19,34 1956 | 13,10 | 16,67 15,61
- - DECRETO 1 1 1 1 1 1 1 100
Pasillo (Minimo 80 EJECUTIVO
cms.) 2393 Art. 24 115 115 115 115 115 115 115
Superficie de trabajo de
colormatey entre 70y | ppygg/1997 1 1 1 1 1 1 1 100
75 cms. altura del plano
de trabajo
';?Lergm EEEDC RD488/1997 1 1 1 1 1 1 1 100
i IS Eal RD488/1997
inclinacion reg.
Asiento respaldo RD488/1997
abarca la espalda
Asiento acolchado RD488/1997 1 1 1 1 1 1 1 100
transpirable
Asiento con cinco RD488/1997 1 1 1 1 1 1 1 100
apoyos y ruedas
Reposapiés RD488/1997
lEeI RD488/1997
documentos
Teclado independiente
de PVD RD488/1997
Reflejos sobre la RD488/1997
pantalla
IIur.nlr?amon: natural + RD486/1997
artificial
Regglamon en.trada luz RD488/1997
(cortinas, persianas).
Nivel iluminacién plano RESRENS
trabajo >= 300 qup 2= ING
) 2393 Art. 56
Temperatura [20:24 ] Guia técnica
° C (en invierno) PVD, INSHT
Humedad relativa [45 : Guia técnica
65] % PVD, INSHT
Ambiente térmico 1ISO 7730
pdice "[?OVSa"i?g'f" Método Fanger | -047 | -075 -0,48 049 | -048 | -048 -0,43
Nivel de ruido Laeq < E?JE%EE-II;/% ! L ! 1 57
70 dBA 66,5 57,7 60,1 71 70,3 66,5 72
2393 Art. 55
Valoracion por puestos de trabajo, 75 65 80 65 75 85 65 73

Elaborado por: Santiago Comas

Modificada por: Jorge Montafio (De acuerdo a la realidad del estudio)

Fuente: INSHT RD 488 y Decreto Ejecutivo 2393

En la ergo tabla se estudié 21 factores de riesgos, de los cuales 13 dieron

resultados negativos o perjudiciales para el trabajador, estos se detallan a

continuacion:
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1. Asientos sin regulacion para la inclinacion del respaldar.
2. Asientos con respaldos muy bajos, solo cubre el 40% de la espalda.
3. No existe reposapiés para las personas de baja estatura.

4. No existe atriles porta documentos, para evitar que las personas realicen
movimientos bruscos del cuello, al momento de ingresar informacion a

los computadores.

5. Las personas que utilizan computadores portatiles, optan malas posturas

al momento de utilizar las mismas.

6. Reflejos sobre las pantallas de los computadores, en las oficinas que

cuentan con ventanas.
7. Existen oficinas que solo se alumbran con luz artificial.

8. Oficinas sin cortinas en las ventanas para evitar los reflejos en las

pantallas de los computadores.
9. Nivel de iluminacién por debajo de los 300 lux.
10. Temperatura por debajo de los 20C°.
11. Humedad relativa por encima del valor limite 65%.

12. indice de valoracién media fuera de los limites permisibles -0.5
+0,5

13. Nivel de ruido mayor a 70 decibeles dBA.
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5.3 EVALUAR LOS DIFERENTES TIPOS DE RIESGOS LABORALES DENTRO
DE LOS PUESTOS DE TRABAJO

Riesgos fisicos y sus factores de riesgo como: Ruido, iluminacion, temperatura,

la misma que se realiza de la siguiente manera:

5.3.1 Medicion de Ruido

& Encender el sondmetro

& Calibrar el sonémetro y colocar en la escala A del equipo

& Colocar el sonémetro a la altura de la cabeza del trabajador evaluado
© Registrar las lecturas obtenidas en la matriz de SSO

& Comparar los resultados obtenidos con la recomendada por el Decreto
Ejecutivo 2393, art. 55.

Los resultados obtenidos se los muestra en la siguiente tabla. Ver tabla 24 y

anexo 9.

Tabla 24 "Evaluacion agentes fisicos (ruido)

MEDICION DE LOS FACTORES DE RIESGO

Ruido en el ambiente de trabajo

Nivel de ruido
. segun Decreto . .
Puestos de trabajo Ejecutivo 2393 Valor Medido Observaciones

Art. 55 (Laeq)
Direccion 70 Cumple
Jefatura 70 Cumple
Desarrollo Organizacional 70 Cumple
Coordinaciéon y Seleccién 70 Excede el nivel requerido
Trabajo Social 70 Excede el nivel requerido
Némina y
Compensaciones 70 Cumple
Administracion del Club 70 Excede el nivel requerido

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: Resultados del estudio realizado y Decreto Ejecutivo 2393
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En la tabla anterior, indica que en las oficinas de coordinacién y seleccion,
trabajo social y administracion del club, el nivel de ruido estd superior a lo
maximo permitido, como sefala el Decreto Ejecutivo 2393, articulo 55. Ver
anexo 9.

Luego aplicar la férmula para determinar la dosis de exposicién. Ver tabla 25 y

figura 9.

Tabla 25 "Determinacion del ruido"

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: Normativa Técnica Profesional NTP 270

El resultado de la dosis de 0,082469244, se lo hara referencia para considerar

la consecuencia.
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EVALUACION DE AGENTES FiSICOS

D=Ti/Tp. Donde: D=
Cantidad de agente fisico transferido del medio al

trabajador.

Ti= Tiempo de exposicién al nivel de ruido

Tp= Tiempo permitido de exposicion al nivel de ruido
medido.

Figura 9"Evaluacion agentes fisicos"

Elaborado por: Jorge Montafio

Fuente: Normativa Técnica Profesional NTP 270

5.3.2 Medicion de la iluminacion

& Encender el luxometro
& Calibrar el luxémetro

& Ubicar el luxdmetro donde el trabajador observa al realizar las tareas
diarias

© Registrar las lecturas obtenidas en la matriz de SSO

& Comparar el valor obtenido con el luxdmetro con la tabla recomendada
en el Decreto Ejecutivo 2393 Art. 56.

Los resultados obtenidos se lo muestran en la siguiente tabla. Ver tabla 26 y
Anexo 9.
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Tabla 26 "Medicidon del factor de riesgo (iluminacion)

MEDICION DE LOS FACTORES DE RIESGO

lluminaciéon en el ambiente laboral

Nivel de
iluminacién
Puestos de trabajo mmlsr::r:fc?un Valor Medido Observaciones
Ejecutivo 2393
Art. 56 (Lux)
Riesgo de
Direccion 300 deslumbramientos
Riesgo de
Jefatura 300 deslumbramientos
Desarrollo Riesgo de
Organizacional 300 deslumbramientos
Coordinacion y Esta por debajo del nivel
Seleccién 300 minimo requerido
Trabajo Social 300
Némina y
Compensaciones 300
Esta por debajo del nivel
Administracion del Club 300 minimo requerido

Elaborado por: Jorge Montafio

Fuente: Resultados del estudio realizado y Decreto Ejecutivo 2393

El resultado de la tabla anterior indica que las oficinas de coordinacion y
seleccidon y administracidn del club, estan por debajo de lo minimo requerido en
el Decreto Ejecutivo 2393, articulo 56. Ver anexo 9.

5.3.3 Medicion de la temperatura

& Encender el termdmetro digital
& Ubicar el termometro digital lo mas cerca del trabajador

© Registrar los resultados obtenidos con el termdémetro en la matriz de
SSO

© Comparar los valores obtenidos con los recomendados en el decreto
Ejecutivo 2393. Art. 53 y 54 y la ISO 7730.Ver tabla 27 y el anexo 9.
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Tabla 27 "Nivel de temperatura recomendado"

MEDICION DE LOS FACTORES DE RIESGO
TEMPERATURA RECOMENDADA

10°C Minimo
25°C Maximo

Elaborado por: Jorge Montafio

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393

5.3.4 Medicion de la humedad relativa

& Abrir el psicrometro de giro
© Humedecer el termémetro de bulbo humedo
& Girar el equipo en el area de estudio por un lapso de 3 minutos

© Registrar los resultados obtenidos con el psicrometro en la matriz de
SSO

& Comparar los valores obtenidos con los recomendados en el decreto
Ejecutivo 2393. Art. 53 y 54 y la ISO 7730.Ver tabla 28 y el anexo 9.

Los resultados obtenidos se los muestra en la siguiente tabla. Ver tabla 28.



Tabla 28 "Medicién de temperatura, humedad y ambiente térmico"
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MEDICION DE LOS FACTORES DE RIESGO

Temperatura, humedad y ambiente térmico en los puestos de trabajo

Valor
Medido

Temperatura
segun
Puestos de Decreto
trabajo Ejecutivo
2393 Art. 53
y 54
Direccion 20C° a 26C°
Jefatura 20C° a 26C°
Desarrollo
Organizacional 20C° a 26C°
Coordinacion y
Seleccion 20C° a 26C°
Trabajo Social 20C° a 26C°
Némina y
Compensaciones | 20C° a 26C°
Administracion
del Club 20C° a 26C°

Humedad
Relativa
segun
Decreto
Ejecutivo
2393 Art.

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: Decreto Ejecutivo 2393 e ISO 7730

53y5
5%

6
65%
65%
65%
65%
45% a
65%

Valor
Medido

4 N —
a
a

45% a

65%

a
a
a

Ambiente
Térmico
segun
ISO 7730

-0.5, +0,5

-0.5, +0,5
-0.5, +0,5

-0.5, +0,5

-0.5, 40,5
-0.5, 40,5

Valor
Medido

Observaciones

Excede el valor
de humedad
relativa

La temperatura
esta por debajo
del limite
inferior y la
humedad
relativa excede

Los resultados en la tabla anterior indican que en las oficinas de la direccion y

jefatura, exceden el limite de la humedad relativa y también en la oficina de la

jefatura esta por debajo del limite de temperatura como indica el Decreto

Ejecutivo 2393 articulos 53 y 54. Ver figuras 10 y 11, y también el anexo 9.
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3 MUY CALIENTE

2 CALIENTE

1 LIGERAMENTE CALIENTE

0 AMBIENTE NEUTRO

-1 LIGERAMENTE FRIO

-2 FRIO

-3 MUY FRIO

PPI(%)

Indice de Valoracion Medio (VM)

Figura 10"indice de valor media y % de personas insatisfechas"

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: ISO 7730

El la figura anterior indica que en la perpendicular da un resultado de indice de

valor medio (IVM) de -0,75, y el porcentaje de personas insatisfechas (PPI) de

16.95.

Balance T&

200

200

el

.

o

Radiacid
Convecci
Convec.
Evap. Re
Evap. Su
Calar Ac

Figura 11"Balance térmico ISO 7730"

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: ISO 7730

Pfetabolismo = BS

rmico (ISCO 7 730)
n = 1059

6n = 46 .45

Respiratoria = 1 49

spiratoria = 4 99
dor = 2 88
umulado = 166 32

En la figura anterior y revisando el
una sobrecarga de frio ligero.

termometro de la figura 10, indica que existe
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Riesgos locativos, mecanicos, bioldgicos y sus factores:

Para medir los riesgos locativos, mecanicos y biolégicos, se ingresa los datos
en la matriz de SSO, de acuerdo a la encuesta de peligros y riesgos realizados
a cada uno de los trabajadores del area en estudio y son cuantificados con el
método William Fine, para determinar la consecuencia, exposicion vy
probabilidad de cada uno de los factores, ademas se realiz6 la medicion de las
oficinas para verificar y comparar con lo recomendado en el Decreto Ejecutivo

2393. Art. 22. Ver anexo 9y los resultados en el anexo 20.

5.4 DIMENSIONES DE LAS OFICINAS

Los resultados obtenidos de la medicion de superficie y volumen de cada una

de las oficinas, se muestra en la siguiente tabla. Ver tabla 29 y anexo 9.



Tabla 29 "Mediciones de la superficie y volumen de las oficinas"

NOMBRE EMPRESA: PINTURAS ON:
CENE e PUESTOS DE TRABAJO OFICINAS RRHH FECH 1.1 o N
SUPERFICIE OFICINA M2 | 12,98 | 8,31 7,92 7,80 542 | 7,10 6,64

VOLUMEN OFICINA M3 35,32 | 22,61 21,56 21,23 | 14,76 | 19,32 18,07

ESCRITORIO M2 233 | 162 | 162 | 147 | 120 | 162 | 126
ESCRITORIO M3 170 | 147 | 113 | 106 | o088 | 1,17 | 092
SILLA(S) M2 002|071 | 072 | 048 | 048 | 072 | 072
SILLA(S) M3 0,83 | 065 | 060 | 040 | 040 | 060 | 0,60
ANRCS:;'“'A‘L‘?_'()SSR)(;‘;‘) 067 | 0,88 | 068 | 029 | 031 | 043 | 1,09
ARCHIVADOR(ES) 048 | 064 | 049 | 021 |022| 088 | 078

NORMAL(ES) M3

ARCHIVADOR(ES)

AEREO(S) M2 0,00 | 0,00 0,00 0,00 0,53 | 0,00 0,53

ARCHIVADOR(ES)
AEREO(S) M3

SUPERFICIE REAL
(metros2)

PUERTAS SALIDAS

) 140 | 140 140 140 140 140 140
(centimetros)

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: Resultados del estudio realizado y Decreto Ejecutivo 2393
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Los resultados de la tabla anterior, sefiala que la superficie de la oficina de la
administracion del club esta por debajo de lo indicado en el Decreto Ejecutivo

2393, articulo 22, ya que en esta oficina trabajan dos personas. Ver anexo 9.

Riesgos quimicos y sus factores:

5.5 DETERMINACION DE COVS Y MATERIAL PARTICULADO

Para la determinacién de este tipo de riesgo, se lo realizé segun el método del
laboratorio técnico externo CORLAB, el mismo que se lo muestra en la

siguiente figura y en el anexo 19. Ver figura 12.

MEDICIONES:
Xilenos mg/m3 0.001 435
Tolueno mg/m3 0.074 750
MEK __mg/m3 <0.001 Nk
Acetato de Etilo mg/m3 0.060 1400
Hidrocarburos totales | mg/m3 17.12 NO APLICABLE A=
'j i = ;‘-;-m ; :'
Xileno mg/m3 0.001 435 =
Tolueno mg/m3 0.037 - 750
'MEK mg/m3 0.450 590
Acetato de Etilo mg/m3 <0.001 1400
| | Hidrocarburos totales | mg/m3 8.20 ~ NO APLICABLE

Figura 12"Resultado mediciones de COVs"

Elaborado por: Laboratorio CORLAB

Fuente: Resultados realizados en Laboratorio CORLAB

Estos resultados se los compara con lo que indican las hojas de seguridad de
los productos medidos, para ello se debe aplicar la formula que se indica en la
siguiente tabla. Ver tabla 30 y figura 13.
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Tabla 30 "Determinacion de COVs"

Elaborado por: Departamento de Aseguramiento de Calidad Pinturas Condor S.A

Fuente: Pinturas Condor S.A

Para determinar este valor se considerd la concentracion estandar permitida
del contaminante que es 100 ppm y el tiempo de exposicién 30 minutos diarios,
ya que el personal en estudio ingresan a las plantas de produccién solo en
ciertas ocasiones, la dosis a la que esta expuesta el trabajador es de 0,03125
el mismo que se lo considerara para evaluar la dosis de la consecuencia. Ver

anexo 9.

EVALUACION DE AGENTES QUIMICOS

D=CiTi/TLV's * 8 donde:
D= Cantidad del quimico transferido del
medio al trabajador.

Ci= Concentracioén a la que se esta expuesto
Ti= tiempo de exposicion al contaminante
analizado medido
TLV'S= Concentracion estandar de
referencia al contaminante

Figura 13"Evaluacion agentes quimicos"

Elaborado por: Departamento de Aseguramiento de Calidad Pinturas Condor S.A

Fuente: Pinturas Condor S.A
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5.5.1 Medicion de vapores combustibles y porcentaje de oxigeno

& Prender el medidor de gases M40

& Esperar que se reinicie automaticamente de 20 a 0

© Calibrar en un area libre de gases y vapores

& Mantener por un lapso de un minuto en cada posicion: Alto, medio y bajo
© Registrar los valores en la matriz de SSO

& Realizar las recomendaciones que indican en el Decreto Ejecutivo 2393,

articulo 64. Ver anexo 9.

Nota: El personal en estudio, estan expuestos a este tipo de riesgo en sus
actividades NO rutinarias. (Reuniones con el personal operativo en la planta de
envase de pinturas a base de agua). Los valores que dieron en esta area

fueron:

20.9% de oxigeno y 0.00 ppm de vapores combustibles, esto quiere decir que

no existe riesgo alguno.

5.6 RIESGO ERGONOMICO

Este tipo de riesgo y sus factores de riesgo se lo realizé observando como los
trabajadores ejecutan sus tareas y el mismo que se lo valoré a través de
método REBA. Los resultados obtenidos se muestran en las siguientes tablas.
Ver figuras 14, 15, 16, 17, 18 y tablas 31 y 32.



61

Grupo A: Analisis de cuello, piernas y tronco

CUELLO
__Movimiento | Puntuacion | Correccion
0°-20° flexion 1 Anadir + 1 si
= hay torsién o
>20% flexion o en inclinacién
extension e lateral
PIERNAS
Movimiento Puntuacion Correccion ® ®
Soporte bilateral, Anadir + 1 si
andando o L hay flexién de
sentado rodillas entre -~
30%y 60° {
Anadir + 2 si
las rodill
Soporte unilateral, :;ézd .
soporte ligero o 2 flexionadas +
postura inestable de 60¢ {salvo
postura
sedente)

Figura 14" Analisis de cuello, piernas y tronco método REBA"

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: Resultados tabla método REBA (ERGONAUTAS)
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TRONCO
Movimiento Puntuacion | Correccion
Erguido 1
) Anadir + 1 si
g:-gg: fle:uénb 2 hay torsién o
sl o L inclinaciéon
20%-60° flexién 3 lateral
>20*% extension
> 60? flexién 4
CARGA / FUERZA
0 1 2 +1

<5Kg. | 5a10Kg > 10 Kg.

Instauracion rapida o brusca

Figura 15"Analisis del tronco y levantamiento de carga/fuerza método REBA"

Elaborado por: Jorge Montafio

Fuente: Resultados tabla método REBA (ERGONAUTAS)
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Grupo B: Analisis de brazos, antebrazos y mufiecas

ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuacion
60%100° flexion 1
flexion
<60° 2
[+]
>100%
MUNECAS
huovlmionto Puntuacion | Correccion
St Bl UL LA U UL DA e
0%-15% Afadir + 1 @ -
flexion/ 3 si hay (1
extensién torsién o 0z R
5 desviacién .~
>15% flexion/ 2 lateral LT
extension @ =18
BRAZOS
Posicion | Puntuacion Correccion
< Ane Anadir:
0%-20 1 + 1si hay
flexion/ abduccion o
extensién rotacion .
5208 2 + 1 si hay ’ ¥
extension :::::‘:n del : N\
'2‘3’5’.?,2. 2 -1 sl;ay apoyo 42( Q O
0 postura a id @ O\
2:’:_'38. 3 favorde la ¢ v
T 4 gravedad.
flexién

Figura 16"Analisis de brazos, antebrazos y muiiecas método REBA"

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: Resultados tabla método REBA (ERGONAUTAS)




AGARRE

0 - Bueno | 1-Regular 2-Malo 3-Inaceptable

Buen aga- | Agarre Agarre posible | Incomodo, sin agarre

rre y fuerza | aceptable | pero no acep- | manuallnaceptable u-

de agarre table sando otras partes
del cuerpo

ACTIVIDAD MUSCULAR

¢Una o mas partes del cuerpo permanecen estaticas, por ej.
aguantadas mas de 1 min. (S/N)?

¢Existen movimientos repetitivos, por ej. repeticion superior a 4
veces/min. (S/N)?

:Se producen cambios posturales importantes o se adoptan
posturas inestables (S/N)?

Figura 17"Analisis de agarre y actividad muscular método REBA"

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: Resultados tabla método REBA (ERGONAUTAS)
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Grupo A: Anadlisis de cuello, piernas y tronco

PUNTUACION CUELLO"™: 2
PUNTUACION PIERNAS™: 3
PUNTUACION TRONCO"®: 3
PUNTUACION CARGA/FUERZA®™:

Grupo B: Analisis de brazos, antebrazos y munecas

PUNTUACION ANTEBRAZOS™®: 2
PUNTUACION MUNECAS™: 1
PUNTUACION BRAZOS"™®: 3
PUNTUACION AGARRE®®: 1

Actividad muscular:

Una o mds partes del cuerpo permanccen estdticas
Existen movimientos repetitivos
Se producen cambios posturales importantes o posturas inestables

NIVELES DE RIESGO Y ACCION:

Puntuacion final REBA™® 11

Nivel de accion™® 4
Nivel de riesgo Muy alto
Actuacion Es necesaria la actuacion de inmediato

Figura 18"Resumen de datos, niveles de riesgo y accion método REBA"
Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: Resultados tabla método REBA (ERGONAUTAS)
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Tabla 31 "Evaluacion de riesgo ergonémico"

METODO REBA (Rapid Entire Body Assessment)
WEDE puvruscon aeese  [oEecony
0 1 Inapreciable No necesario
1 2-3 Bajo Puede ser necesario
2 4-7 Medio Necesario
3 8-10 Alto Necesario pronto
4 11-15 Muy alto Actuacion inmediata

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: Resultados del estudio realizado y método REBA (ERGONAUTAS)

Tabla 32 "Resultados sobre el nivel de riesgo y acciéon"

NIVEL DE RIESGO Y ACCION

Puntuacion final REBA (1-

15)
Nivel de accion (0-4) 4
Nivel de riesgo Muy alto
Es necesaria la actuacion de
Actuacion inmediato

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: Resultados del estudio realizado y método REBA (ERGONAUTAS)

Los resultados en las tablas anteriores, sefialan que en nivel de riesgo y accion

es el siguiente:
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* Puntuacion final de 11, la misma que indica que es necesaria la

actuacién de inmediato.

* Nivel de accion y de riesgo es 4, el mismo que indica un riesgo muy alto.

5.7 RIESGO Fisico QuiMICO (INCENDIO)

Este tipo de riesgo fue cuantificado utilizando el método NFPA, el mismo que

se muestra los resultados en las siguientes tablas. Ver tablas 33 y 34.

Tabla 33 "Carga combustible (método NFPA)"

CARGA COMBUSTIBLE

b. Riesgo Medio De 35 a 75 Kg. de madera/M2

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: Método NFPA



Tabla 34 "Determinacion riesgo de incendio (método NFPA)"

METODO NFPA CARGA COMBUSTIBLE

QC
Cantidad de

cC

Material Calor ol

Compuesto . Combustion
Combustible KcallKg)
(kg)

Madera: 500 4528

Paredes

Madera:

escr!torlos, 200 4578

archivadores,

etc.

Polluretan__o: 10 5660

relleno cojines

Papel:

Archivos, 50 4000

revistas

Algodon: 15 3978

Cortinas

Total compuestos Kcal

Equivalente en Kg. de madera

Carga combustible

Elaborado por: Jorge Montafio

=QC*CC

2264000

915600

56600

200000

59670

Fuente: Resultados del estudio realizado y método NFPA

QC=
A

Kilocalorias

(Cc*Mg)/(4500%A)
4500

Area del

por Kg de
Madera Puesto

M2
Seca
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Los resultados indicados en la tabla anterior, indica que tenemos un riesgo bajo

de incendio por la cantidad minima de carga combustible existente en el area

en estudio. El resultado de la carga combustible se considera para la

consecuencia.

5.8 RIESGO PSICOSOCIAL

Para evaluar este tipo de riesgo se utilizé la metodologia LEST, el mismo que

se utilizd el cuestionario de observacion LEST, los datos obtenidos se los

muestra en las siguientes figuras. Ver figuras 19, 20, 21 y 22.



RIESGO ERGONOMICO /PSICOSOCIALES

indice. LEST Consecuencia

0-1 Lesiones sin baja

2-3 Lesiones con baja

4-5 Lesiones graves

6-7 Incapacidad temporal

8-9 Incapacidad permanente

10 Catastrofe

M. LEST, evaluaciéon global del puesto de trabajo (carga
fisica, entorno fisico, carga mental, aspecto psicosociales,
tiempo de trabajo)

Figura 19"indice LEST para Riesgos Psicosociales"

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: Método LEST




[ DETERMINACION DEL RIESGO ERGONOMICO/ PSICOSOCIAL e-Lest |

. Carga dinamica
Ei
Carga Fisica Carga estatica
Entorno Ambiente luminoso
Fisico Ruido
Repetitividad
Presia -
Carga Mental respr? de tiempos
Atencion
Complejidad
Iniciativa
Comunicaciéon  con
A ¢ los demas
spectos trabajadores
Psicosociales —
Relacion con el
mando
Status social
Tiempos de Cantl(jad” y
! organizacion del
trabajo . .
tiempo de trabajo

Figura 20"Determinacion de Riesgo Psicosocial LEST"

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: Método LEST
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Histograma de resultados

104"

Tiempo Tratajo
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O & Complejicad M 3.5 Iniciativa B 2,5 Comunicacion [l 4 Rel. con mandos
W 0 Status Social E 2.5 Tiempo Trabajo

Figura 21"Histograma de resultados especificos"

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: Resultados del estudio y método LEST

Histograma de resultados
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I O Status Social Wl 2.5 Tiempo Trabajo

Figura 22"Histograma de resultados generales"

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: Resultados del estudio y método LEST
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Los resultados en las figuras anteriores no se especifican, ya que por politica
interna de la empresa, no se evaluan los riesgos psicosociales.

Estos solo quedan graficados en caso en un futuro, la empresa decida

profundizar y evaluar este tipo de riesgo laboral.
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CAPITULO VI

6 PROPUESTAS DE MEJORA AL PROBLEMA

6.1 TABLA DE PROPUESTA DE CRITERIOS

Para la evaluacion de los riesgos laborales de Pinturas Condor S.A se
consideraron los siguientes criterios, los mismos que son cuantificados con la
férmula del método William Fine, para valorar la gravedad de los riesgos
laborales y tomar acciones en cada uno de estos, que nos ayude a eliminar o

reducir los mismos. Ver tabla 35.

Tabla 35 "Tabla de propuestas de criterios"

PROBABILIDAD| P

CATASTROFE: Muerte; pérdidas mayores CONTINUAMENTE, ALTA, probabilidad de

a $ 2000000; para riesgos quimicos, dos o mas veces al ocurrencia >50%

biolégicos vy fisicos si la dosis (D) >2. dia

Para riesgos fisico - quimicos (incendios),

si carga combustible (Cc) > 75. Para riesgo | 100 10 10

ergondémico 11215 (catastrofe) riesgo
psicosocial, si el indice es 10 y riesgo con
PVDs, si el porcentaje de satisfaccion esta
entre 1% y 15%.

INCAPACIDAD PERMANENTE: Pérdida FRECUENTEMENTE, POSIBLE, probabilidad
de alguno de sus miembros; pérdidas aproximadamente de ocurrencia del
entre $1000000 y $2000000. Para riesgos una vez al dia (21 al 50)%

quimicos, bioldgicos y fisicos si la dosis
(D) esta entre 1.6 - 2. Para riesgos fisico -
quimicos  (incendios), si la carga 50 6 6
combustible (Cc) esta entre 61 - 75. Para
riesgo ergonémico 8210 (incapacidad
permanente) riesgo psicosocial, si el indice
esta entre 8-9 y riesgo con PVDs, si el
porcentaje de satisfaccion esta entre 16%

y 30%.

INCAPACIDAD TEMPORAL: De (6 meses OCASIONALMENTE, RARA, coincidencia
a 1 afo); pérdidas entre $ 500000 y entre una semana y del (11 al 20)%
$1000000. Para riesgos  quimicos, un mes

biolégicos y fisicos si la dosis (D) esta
entre 1.1 - 1.5. Para riesgos fisico -
quimicos (incendios), si carga combustible | 25 3 3
(Cc) esta entre 46 - 60. Para riesgo
ergonémico 6a7 (incapacidad temporal)
riesgo psicosocial, si el indice esta entre 6-
7 y riesgo con PVDs, si el porcentaje de
satisfaccion esta entre 31% y 45%.

LESIONES GRAVES: Invalidez de (1 mes IRREGULARMENTE, RARAMENTE,
a 6 meses); pérdidas entre $ 50000 y entre dos meses y un del (6 al 10)%
$500000. Para riesgos  quimicos, afo

biolégicos y fisicos si la dosis (D) esta
entre 0.5 - 1. Para riesgos fisico - quimicos
(incendios), si la carga combustible (Cc)|15 2 1
estda entre 31 - 45 Para riesgo
ergonomico 4a5 (lesiones graves) riesgo
psicosocial, si el indice esta entre 4-5 y
riesgo con PVDs, si el porcentaje de
satisfaccion esta entre 46% y 60%.
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LESIONES CON BAJA: Requieren RARAMENTE, MUY RARAMENTE ,
permiso (> 8hrs); pérdidas menores a $ mas de un afio y del (1al 5)%

10000 y $50000. Para riesgos quimicos, menos de cuatro

biolégicos vy fisicos si la dosis (D) es afos

menor a 0.5. Para riesgos fisico - quimicos

(incendios), si carga combustible (Cc) esta | 5 1 0,5

entre 16 - 30. Para riesgo ergonémico 2a3
(lesion con baja) riesgo psicosociales, si el
indice esta entre 2-3 y riesgo con PVDs, si
el porcentaje de satisfaccion esta entre
61% Yy 75%.

LESIONES SIN BAJA: No requieren REMOTAMENTE, NUNCA, ha ocurrido 0%
permiso, (<8hrs); pérdidas menores mas de cinco afios
$10000. No se detecta riesgos quimicos,
biolégicos ni fisicos. Para riesgos fisico -
quimicos (incendios), si carga combustible 1 05 0.3
(Cc) es < 15. Para riesgo ergonémico Oa1 ! ’
(lesion sin baja) riesgo psicosocial, si el
indice esta entre 0-1 y riesgo con PVDs, si
el porcentaje de satisfaccion esta entre
76% y 100%.

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: indice de métodos utilizados

6.2 REGLAS BASICAS DE SEGURIDAD

Se debe capacitar sobre las reglas basicas de seguridad de la empresa, la
misma que ayudara a que las personas estén menos expuestas a los riesgos, a
continuacion se detalla la figura en el cual indica lo que se debe cumplir una
vez que la (s) persona (s) ingresan a las instalaciones de Pinturas Condor S.A.

Ver anexo 7.

6.3 POSTURAS CORRECTAS EN LA OFICINA

Se debe instruir al personal en estudio, sobre las posturas correctas que se
deben considerar al momento de realizar las tareas administrativas, las mimas

que se demuestran en la siguiente figura. Ver figura 23.
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Figura 23"Posturas correctas para trabajos en oficinas"

Elaborado por: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene del trabajo (INSHT) Trabajo con
PVDs
Fuente: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene del trabajo (INSHT) Trabajo con PVDs

6.4 PICTOGRAMAS DE SEGURIDAD

Se debe instruir al personal en cuestién, sobre los colores y simbolos de
seguridad, a fin de que sepan el significado de cada uno de ellos, a

continuacion se describe cada una de estas.

6.4.1 Senales de advertencia

Son aquellas que nos indican el peligro al que se esta expuesto, el mismo que
se lo debe considerar para reducir o eliminar los accidentes. Ver figura 24.
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ADVERTENCIA DE PELIGRO
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Figura 24"Sefales de advertencia"

Elaborado por: Normativa técnica ecuatoriana INEN 439

Fuente: Normativa técnica ecuatoriana INEN 439

6.4.2 Senales de obligacion

Son simbolos o pictogramas, los mismos que indican lo que se debe realizar o

utilizar obligatoriamente en el sitio donde estan ubicados los mismos. Ver figura

25.
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Figura 25"Sefiales de obligacion"

Elaborado por: Normativa técnica ecuatoriana INEN 439

Fuente: Normativa técnica ecuatoriana INEN 439

6.4.3 Senales de prohibiciéon

Son aquellas que indican lo que no se debe realizar en aquellos sitios donde

estén ubicadas, ya que son sitios de alto riesgo. Ver figura 26.
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Figura 26"Sefiales de prohibicion"
Elaborado por: Normativa técnica ecuatoriana INEN 439

Fuente: Normativa técnica ecuatoriana INEN 439

6.4.4 Senales de informacioén

Son pictogramas, los mismos que indican, salidas, rutas, sitios, destinos,
direcciones, etc. Todas las sefaladas anteriormente las personas puedan

necesitar, ya sea esta una emergencia o no necesariamente. Ver figura 27.
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Figura 27"Sefiales de informacion"
Elaborado por: Normativa técnica ecuatoriana INEN 439

Fuente: Normativa técnica ecuatoriana INEN 439

6.4.5 Senales de equipos de lucha contra incendios

Son simbolos o pictogramas, que tienen por propdosito indicar al usuario,
brigadista o bombero, los equipos que estan disponibles en caso se dieran

emergencias por incendio. Ver figura 28.
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Figura 28"Sefiales de equipos de lucha contra incendios"

Elaborado por: Normativa técnica ecuatoriana INEN 439

Fuente: Normativa técnica ecuatoriana INEN 439

6.5 PAUSAS ACTIVAS

Capacitar a todo el personal para que realicen pausas activas por lo menos de
cinco minutos por cada hora de trabajo, las mismas que ayudaran a reducir el
sintoma del estrés, el mismo que causa cansancio mental y por ende causa
mal humor el mismo que trasciende en la reduccion de la productividad. Ver

figura 29.




Figura 29"Ejercicios durante pausas activas

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: Pinturas Condor S.A

6.6 CAPACITACION EN TIPOS Y MAN

EJO DE EXTINTORES
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Se debe capacitar a todo el personal para que conozcan el tipo de extintor que

deben utilizar en caso sedé una emergencia por incendio. Ver tabla 36.



Tabla 36 "Tipos de extintores"
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TIPOS DE EXTINTORES

MATERIALES

EJEMPLOS

Solidos combustibles

Papel, madera, plastico, etc.

Liquidos y gases
inflamables

-
& o] =3

:

Xileno, gasolina, glp, etc

Equipos energizados

Computadores, cuarto de
maquinas, etc.

Metales combustibles

Magnesio, titanio, sodio, etc.

IHE‘ E@@ :

Grasas y aceites de cocina

Aceites minerales, grasas,
etc

Elaborado por: Jorge Montafio

Fuente: NFPA 10 (Norma para extintores portatiles contra incendios)

Ademas deben saber el manejo adecuado de los mismos a través del

instructivo HAPA, el mismo que por sus siglas tienen el siguiente significado.

Ver figura 30.

v" H = Hale el seguro y el pasador.

v" A = Apuntar a la base del fuego, siempre a favor del viento.

v" P = Presione la manija para evacuar el agente extintor.



v" A = Abanicar el extintor hasta mitigar el fuego.
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Figura 30"Instructivo HAPA"

Elaborado por: Jorge Montafio

Fuente: NFPA 10 (Norma para extintores portatiles contra incendios)

6.7 FORMACION Y CAPACITACION DE COORDINADORES DE EVACUACION

Se debe formar una persona de cada area o departamento como coordinador
de evacuacion, los mismos que deben ser responsables en verificar que todas
las personas de su area hayan evacuado hacia el punto de encuentro y

contabilizar a las mismas al momento que se dé un evento no deseado, o se

aplique el plan de emergencia de la empresa. Ver figura 31.
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Figura 31"Coordinador de evacuacién"

Elaborado por: Jorge Montafio
Fuente: Pinturas Condor S.A

S!Jr’l‘.‘r_.‘.':'.\r Lar.




85

CAPITULO VII

7 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1 CONCLUSIONES

* Las Propuestas de control establecidas ayudaran a disminuir y/o eliminar

los diferentes riesgos laborales no tolerables identificados en el estudio.

* Se efectuara un cronograma de actividades para la ejecucion del plan de

acciéon de mejora, en funcion de los riesgos detectados.

* La participaciéon en materia de Seguridad y Salud Ocupacional tanto de
directivos, empleados y trabajadores ayudaran a la consecucion de las
metas establecidas en este estudio y los objetivos de la compaiia,
(ZERO IS POSSIBLE).

» Se identifica que las personas no adoptan las posturas adecuadas al

momento de realizar las tareas.

» La oficina de administracion del club, es muy pequefia para que laboren

dos personas.
» Se identifica que en varias oficinas, existe la generacion de ruido alto.

» Se identifica que en ciertas oficinas, la iluminacién esta por debajo de lo

minimo requerido.

» En algunas oficinas existe riesgo de deslumbramiento en las pantallas

de los computadores, por estar mal ubicadas hacia las ventanas.

* No existe riesgo de incendio en esta area, pero no por esto se puede

descuidar o desproteger la misma.

+ Tratar de convencer a las altas direcciones, para evaluar el riesgo

psicosocial, ya que se identifica que si existe.
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* El personal del area administrativa no realizan pausas activas, como lo

hace el personal operativo todos los dias.

* Se evidencia que los trabajadores del area en estudio, estan expuestos

a riesgos en sus actividades no rutinarias.

* Se evidencia problemas térmicos por la presencia de humedad y bajas

temperaturas en algunas oficinas.

* Se evidencia que la impresora de la direccion de RRHH, se encuentra

ubicada a 60 cms. de la persona que utiliza esta oficina.

* Se identifica que la sala de espera es muy pequefia en relacion a la

cantidad de trabajadores que visitan este departamento dia a dia.
e Las oficinas cerradas no cuentan con detectores de humo.

* Los cubiculos de algunas oficinas, no prestan las garantias necesarias

para comunicar informacién confidencial.

* Ningun trabajador cuenta con un atril porta documentos ni reposapiés en

el caso de las personas de baja estatura.

* Las personas que utilizan computadores portatiles, adoptan malas

posturas durante toda la jornada laboral.

7.2 RECOMENDACIONES

* Iniciar acciones de mejora en aquellos riesgos no tolerables o criticos

detectados.

* Considerar en todos los proyectos futuros al personal de Seguridad

Industrial, el mismo que tiene que constar en los procedimientos.
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Cambiar las sillas del personal en estudio por unas adecuadas, las
mismas que tengan un respaldar con regulacion que cubra toda la
espalda, regulacién para la altura, cinco patas de apoyo y que sean de
material transpirable, estas deben ser recomendadas y aprobadas por el

departamento médico.

Realizar la revaloracion de los riesgos laborales cada dos afos, tal como

nos indica el Cédigo de Trabajo ecuatoriano, articulo 434.

Todas las oficinas de este Departamento, tienen que ser completamente

cerradas, por los asuntos confidenciales que se tratan en el mismo.

Colocar detectores de humo en cada oficina cerrada, tal como nos indica
en la NFPA 72. (Cédigo Nacional de Alarmas de Incendios). Art. 5-1.4.2

Modificar la ubicacion de los escritorios de las personas que se

encuentran ya sea de frente o de espalda hacia las ventanas.
Colocar un reposapiés a las personas de baja estatura.

Dotar de los equipos necesarios al personal administrativo, cuando

vayan a ingresar a las plantas, bodegas y laboratorios de la empresa.

Capacitar periodicamente al personal sobre posturas correctas para

realizar sus labores diarios.

Adecuar el nivel de iluminacién en aquellas oficinas que estan por

debajo de los 300 lux.

Colocar teléfonos que se pueda regular el volumen del timbre, en

aquellas oficinas que sobrepasan los 70 dBA.

Realizar una orden de trabajo, para que el personal de mantenimiento
y/o tecnologia de la informacién, acomoden los cables sueltos bajo el

escritorio en canaletas.
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Colocar atriles porta documentos en todas las oficinas de RRHH, para
evitar los movimientos bruscos del cuello al momento de estar digitando

datos en el computador.
Implementar 5S en todas las oficinas para mejorar el orden y la limpieza.

Modificar las esquinas de los escritorios para que terminen en curva y no
con los filos como se encuentran actualmente, para evitar golpes contra

objetos fijos del personal en estudio.

Reubicar la impresora de la oficina de la direccion, ya que se encuentra
a 60 cms. de la persona y de esta manera evitar el riesgo quimico, ya

que estos equipos al momento de imprimir generan ozono.

Instalar equipo para nivelar la altura de la vision a las personas que
utilizan laptops, para evitar el encorvamiento de las mismas, pero a
estas se les debe colocar un teclado y mouse individual para no superar

el angulo de inclinacién del mismo (25°).

Apoyarnos con el departamento médico, para capacitar e implementar

pausas activas.
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GLOSARIODE TERMINOS.

Evaluacion de riesgos.- Proceso general de estimar la magnitud de un riesgo y

decidir si éste es aceptable o no.

Riesgo laboral.- Probabilidad de que la exposicibn a un factor ambiental

peligroso en el trabajo cause enfermedad o lesion.

Riesgo aceptable.- Riesgo que se ha reducido a un nivel que la organizacion
puede soportar respecto a sus obligaciones legales y a su propia politica de

Seguridad y Salud Ocupacional.
Riesgo no tolerable.- Todo lo contrario al riesgo aceptable.
Seguridad.- Condicion de estar libre de un riesgo de dafio aceptable.

Seguridad laboral o del trabajo.- Es conjunto de técnicas aplicadas en las areas
laborales que hacen posible la prevencién de accidentes e incidentes de

trabajo y averias en los equipos e instalaciones.

Trabajador.- Toda persona que desempefia una actividad laboral por cuenta
ajena remunerada, incluidos los trabajadores independientes o por cuenta

propia y los trabajadores de las instituciones publicas.

Salud.- Es un derecho fundamental que significa no solamente la ausencia de
afecciones o enfermedad, sino también de los elementos y factores que afectan

negativamente el estado fisico.

Fisiologia.- La fisiologia del trabajo es la ciencia que se ocupa de analizar y
explicar las modificaciones y alteraciones que se presentan en el organismo
humano por efecto del trabajo realizado, determinacion asi capacidades
maximas de los operarios para diversas actividades y el mayor rendimiento del

organismo fundamentados cientificamente.

Antropometria.- La antropometria es el estudio de las proporciones y medidas

de las distintas partes del cuerpo humano, como son la longitud de los brazos,
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el peso, la altura de los hombros, la estatura, la proporcién entre la longitud de
las piernas y el tronco, teniendo en cuenta la diversidad de medidas
individuales en torno al promedio; analisis, asi mismo, el funcionamiento de las
diversas palancas musculares e investiga las fuerzas que pueden aplicarse en

funcién de la posicion de diferentes grupos de musculos.

Lugar de trabajo.- Todo sitio o area donde los trabajadores permanecen y

desarrollan su trabajo o a donde tienen que acudir por razén del mismo.

Condiciones y medio ambiente de trabajo.- Aquellos elementos, agentes o
factores que tienen influencia significativa en la generacién de riesgos para la

seguridad y salud de los trabajadores.

Accidente de trabajo.- Es accidente de trabajo todo suceso repentino que
sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo, y que produzca en el
trabajador una lesion organica, una perturbacion funcional, una invalidez o

muerte.

Enfermedad profesional.- Una enfermedad contraida como resultado de la

exposicidn a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral.

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.- Es un érgano bipartito y paritario
constituido por representantes del empleador y de los trabajadores, con las
facultades y obligaciones previstas por la legislacion y la practica nacionales,
destinado a la consulta regular y periodica de las actuaciones de la empresa en

materia de prevencion de riesgos.

Incidente laboral.- Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacién con el
trabajo, en el que la persona afectada no sufre lesiones corporales, o en el que

éstas solo requieren cuidados de primeros auxilios.
Peligro.- Amenaza de accidente o de dafio para la salud.

Salud ocupacional.- Rama de la salud publica que tiene como finalidad
promover y mantener el mayor grado de bienestar fisico, mental y social de los

trabajadores en todas las ocupaciones; prevenir todo dafo a la salud causado
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por las condiciones de trabajo y por los factores de riesgo; y adecuar el trabajo

al trabajador, atendiendo a sus aptitudes y capacidades.

Condiciones de salud.- Es el conjunto de variables objetivas de orden
fisiologico, psicolégico y socio cultural que determinan el perfil socio

demografico y de morbilidad de la poblacion trabajadora.

Empleador.- Toda persona fisica o juridica que emplea a uno o varios

trabajadores.

Elaborado por: Jorge Montafo
Fuente: OHSAS 18001

Sondmetro.- Instrumento que permite medir los niveles de presion acustica,
que incluye un micréfono, un amplificador y una serie de filtros A/B que

ponderan el sonido a diferentes frecuencias.

Higrémetro.- Instrumento que se usa para medir el grado de humedad del aire,
del suelo, de las plantas o humedad, dando una indicacién cualitativa de la

humedad ambiental.

Luxémetro.- Instrumento de medicion que permite medir simple y rapidamente
la iluminancia real y no subjetiva de un ambiente. La unidad de medida es lux
(Ix). Contiene una célula fotoeléctrica que capta la luz y la convierte en
impulsos eléctricos, los cuales son interpretados y representada en un display o

aguja con la correspondiente escala de luxes.

Termdmetro.- Instrumento que se emplea para medir la temperatura, ya sea de
las personas, animales o del medio ambiente, es un tubo de vidrio, en su
interior otro pequefio tubo de vidrio hecho con mercurio, que se dilata o

expande de acuerdo a los cambios de temperatura que mida.

Monitor Multigas.- Instrumento con el cual se puede medir cuatro tipos de

gases tales como: Oxigeno (0O2), monodxido de carbono (CO), sulfuro de
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hidrogeno (H2S) y gases combustibles (hidrocarburos), el mismo que nos

ayuda a verificar si el area es peligrosa o no.

Psicrémetro.- Instrumento dotado de un termémetro de bulbo humedo y un
termometro de bulbo seco, el humedo es sensible a la evaporacion del agua, y
el seco no indica que hay mucha evaporacion, si hay poca diferencia la una de
la otra significa que hay poca evaporacién, por lo cual la humedad relativa es
alta, pero si existe mucha diferencia entre las dos significa que hay mucha

evaporacion, esto nos indica que la humedad relativa es baja.

Flexémetro.- Instrumento de medicion construido con una delgada cinta
metalica, el mismo que esta dividido en unidades de medicién (milimetros,

centimetros y pulgadas).

Elaborado por: Jorge Montafio

Fuente: Departamento de Metrologia Pinturas Condor S.A
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Guia Técnica INSHT (Pantallas de Visualizacion de Datos) Real Decreto
486 y 488.

Instrumento Andino de seguridad y salud en el trabajo Decisién CAN
584.

NFPA 10 version 2007 (Norma para Extintores Portatiles Contra

Incendios).
NFPA 72 (Cédigo Nacional de Alarmas de Incendio).
NTE INEN 439 (Colores, Sefales y Simbolos de Seguridad)

NTE INEN: 1646-1990 (Definiciones y Disposiciones Antropométricas

Generales para el Disefio de Muebles).
Politica Corporativa EHS de Sherwin Williams Company.
Politica Integral de Pinturas Condor S.A.

Reglamento del instrumento Andino de seguridad y salud en el trabajo,

Resolucion 957.

Reglamento de seguridad y salud de los trabajadores y mejoramiento del

medio ambiente de trabajo Decreto Ejecutivo 2393.






ANEXOS.

Anexo 1“Encuesta para la Identificacion de Peligros y Riesgos Laborales”

UNIDAD: _RRHH

DEPARTAMENTO: __RRHH

SECCION: Administrativo

NOMBRE: Alejandra Hidalgo

PUESTO DE TRABAJO: ___Noémina y compensaciones,

FECHA: _2012-01-23

i 07:00 a 16:00 a 24:00 a
HORARIO: 16:00 24:00 07:00
TURNO ROTATIVO sl()  NO(X)

PELIGRO IDENTIFICADO EVALI;JI'EgIGOON DEL
BIOLOGICOS 0 1 2
Exposicion a picaduras y ataques de animales X
Exposicion a virus, bacterias y hongos -I
cod. ELECTRICOS 0 1 2
b1 Conexiones y cables eléctricos inadecuados (con tension)
b2 Exposicion a electricidad estatica ( personas)
b3 Exposicion a energia eléctrica (altas tensiones) X
cod. ERGONOMICOS 0 1 2
c1 Carga fisica de la tarea (posicion de pie o sentado) X
c2 Ejecucion de tareas en posicion incorrecta
c3 Manipulacion incorrecta de cargas X
c4 Movimientos repetitivos
c5 Posturas sostenidas X
c6 Sobre esfuerzo X
cod. FISICOS 0 2
d1 Condiciones externas de trabajo (agresion por terceros)
d2 Exposiciéon a humedad X
d3 Exposicion a malos olores
d4 Exposicion a radiaciones ionizantes X
d5 Exposicion a radiaciones no ionizantes
d6 Exposicién a ruido X
d7 Exposicion a temperaturas extremas (altas, bajas, ambiente)
d8 Exposicién a vibraciones
do Falta de iluminacidon/exceso de iluminacion (arco de suelda, luz
solar , pantalla de computadores




d10 Inhalacién de polvo, fibras X
cod. INCENDIO / EXPLOSION 0 1 2 3
X
el
X
cod. LOCATIVOS 0 1 2 3
f1 X
f2
3 X
f4
5 X
6 X
f7 X
8
9 X
f10 X
cod. MECANICOS 0 1 2 3
g1 Alta presion (equipos, lineas) X
g2 Atrapado por puntos de compresion, apriete, pellizco X
g3 Atrapado por y entre partes
4 Conduccion de equipos de transporte (vehiculos, mal estado
g de vias y clima)
Dispositivos y utiles para izar (uso inadecuado de: aparejos,
g5 : : X
eslingas, cadenas, fajas, etc.)
Equipos para izar ( mala operacion de: gruas, winchas, camion
g6 . X
pluma, side boom, etc.)
g7 Exposicion a mecanismos en movimiento X
g8 Exposicion a proyecciones ( chispas, esquirlas, objetos) X
99 Exposicion a superficies cortantes y punzantes
g10 Tensién en cables (rotura)
11 Uso de equipos inapropiados (retroexcavadoras, rodillo,
9 (Y CEVEL I £))
g12 Uso de herramientas manuales (inapropiados o en mal estado) X
cod. PSICOSOCIALES 0 1 2 3
h1 Fatiga fisica y psicosomatica ( factores internos de trabajo) X
h2 Fatiga fisica y psiquica ( factores internos y externos de X
trabajo)
cod. QUIMICOS 0 1 2 3
Contacto con productos quimicos y substancias peligrosas
Inhalacion de humos, polvos ( material particulado) X
Inhalacion de vapores, gases y neblinas (sustancias X
peligrosas)
OTROS (indicar).-

0 No hay riesgo 2 Riesgo mediano

SE PRESENTA AL
MENOS UNA VEZ UN
SU HORARIO DE
TRABAJO

NO ESTA PRESENTE
EN ESTE PUESTO DE
TRABAJO




Anexo 2 “Encuesta In situ”
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EVALUACION DE PUESTOS DE TRABAJO CON PANTALLAS DE VISUALIZACION DE DATOS EN EL DPTO

DE RRHH

DEPARTAMENTO HES

1 ¢Tienen los caracteres un
tamaiio adecuado?

2 ¢Distingue en forma clara los
caracteres?

3 ¢Considera adecuado el
espaciado entre caracteres?

4 (Encuentra estable la imagen
en la pantalla?

¢Considera que el nivel de
5 destellos en la pantalla es
muy bajo?

¢Puede ajustarse con

6 facilidad el contraste entre
los caracteres y el fondo de la
pantalla?

¢Puede ajustar el brillo de la
7 pantalla para adaptarlo al
entorno de trabajo?

¢Puede girar u orientar la
8 pantalla para adaptarla a sus
necesidades ergonémicas?

1 ¢Son independientes el
teclado y la pantalla?

49

¢(Es posible inclinar el teclado
2 para conseguir una postura
ergonémica de manos y
brazos?

¢Hay suficiente espacio en el
3 puesto para apoyar
correctamente las manos y
los brazos?

4 ¢Dispone de una pantalla que
no produce reflejos?

¢La disposicion del teclado
5 resulta comoda y lo hace facil
de usar?

6 ¢Considera legibles las
teclas?

¢Las dimensiones de la mesa
1 son suficientes para permitir

colocar la pantalla, el teclado
y los documentos de trabajo?

23

19

¢Puede leer los documentos
sin tener que realizar
movimientos forzados de
cabeza y ojos?

3 ¢(Es la mesa poco reflectante?

¢(El espacio disponible en la
4 mesa le permite trabajar en
una posicién adecuada?

1 ¢(El asiento le posibilita una
postura ergonémica?

18

2 ¢(El asiento es estable en su
apoyo en el suelo?

3 ¢Le permite el asiento
libertad de movimiento?

O
0
O
0
@
0
@
0
<
O
0
O
0
~
O
0
@



¢Puede regular la altura del

asiento? 6 !
¢Puede reclinar el respaldo 2 5
del asiento?
¢Puede ajustar la altura del 2 5
apoyo lumbar del respaldo?
¢Dispone de un reposapiés? 7
27 22
¢Las dimensiones del puesto
de trabajo le permiten realizar 4 3
los movimientos necesarios?
¢Los niveles de iluminacion
5 2
son adecuados?
¢Considera que la pantalla no 3 3
deslumbra?
¢El nivel sonoro del entorno 4 3
es adecuado?
¢La temperatura del lugar de 3 4
trabajo es adecuada?
(El nivel de humedad es 6 1
aceptable?
25 16
¢Los programas que emplea
estan adaptados a las tareas 7
que realiza?
¢tLos programas estan
adaptados a sus 7
conocimientos?
¢Son faciles de utilizar? 7
¢Los formatos de
presentacion de la 6 1
informacién son adecuados?
¢Le resulta facil introducir 6 1
datos y corregir errores?
¢Le resulta facil imprimir los 5 2
resultados?
38 4

PORCENTAJE GLOBAL %

—

411,65

99
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Anexo 3 “Encuesta Basica”

RESUMEN DE LA ENCUESTA APLICADA AL PERSONAL DE RRHH
PERSONAL ENCUESTADO 7
MUJERES 3
HOMBRES 1
20 a 30 1
EDAD 31a40 4 6 ]
41 a50 1
N/D
Blanco 1
1 Conoce ud. el significado de la palabra Riesgo?
| 1 | 0,75 | 0,5 [ 025 | 0
| 3 | 2 | 1 | | 1
2 Cree ud. que en su puesto de trabajo hay algun tipo de riesgo/s?
Sl [ NO [ BLANCO
| 3 [ 3 | 1
3
Puede Ud. indicar cual o cuales de estos factores le resulta incomodo al realizar su trabajo
Pantalla del computador 4
Ubicacion de los documentos 2
Teclado 2
Mesa de trabajo (escritorio) 2
Silla 3
Ubicacion de los muebles de oficina 1
Piso 1
Blanco 0
4 Con respecto al entorno de trabajo le molesta o le incomoda:
Ruido 2
lluminacién 2
Temperatura 4
Malos olores 7
Espacio de trabajo 3
Blanco 0
5 Realiza otras actividades a mas de las relacionadas con el trabajo en oficina, indique cuales
Si NO Blanco
2 3 2
6 [ Realiza actividades en las cuales haga levantamiento de pesos de:
Menor a 5 Ib 2
5a101b 1
10a151b
15a201b
20a251b
Blanco 4
7 En que posicion ejecuta sus tareas. (Indique en porcentajes):
De pie
Sedente
Combinado
8 SUGERENCIAS
sl NO BLANCO
3 4
9 COMENTARIOS
sl NO BLANCO _
1 6
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Anexo 4 “Posturas Acotadas”
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Anexo 5 “Registro de Capacitacion Riesgo en Oficinas”
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glstro general de capacitacié RAC1-2
Tema: RIESGOSEN iFlC ““
Lugar: caaas A Ny g
F:cgha. ng;...o\_ PEH do\-o1-31 1 2-0) -2 4 ZoM-ok-28+ dotr-04-2ky is12-0 1o,
Duracién: | \‘\U«L 3o Nr\o'\ob
Horario: ot ol\laaa .
Instructor. é’o‘:ar. \“Qof\*@t?\o C -
# NOMBRE CARGO DIVISION FIRMA
/DEPARTAMENTO/SECCION
I lLoisaTabic  |GesTovsadal. AR.HH o
2 A\.B)P\kma W onso Asiso vomwa oL OM
3 |[(Lishieo Poa Die PM £LP
4 | Pow tewr Jeie e ReUH . g
B Rpssane Narvd ez Goond . RR.HY R R H H- Uy
6 |~ dyaln Pruy PR4Y \q s
; (3 T c;(/"‘a"xk?:‘z eyt Coves . r?f‘m '\Ln :
9
10
11
12
13
14
I5
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17
18
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20
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26
27
28
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Anexo 6 “Certificado Taller Seguridad en la Oficina”

Se olorga el presente

Certificado a:

MONTANO JORGE

C.1.: 0801974908
Por haber aprobago el Taller

SEGURIDAD EN LA OFICINA

Reakzado en esta casa ge estudios, con una duracion de 4 Haras Académicas
Quito. 05 de Septiembee de 2011,

,\—\d\ N 7
e »> =
- e L] — == = D
Q:Jornglorido 3 BAC A tuis Edyardo Zunigd Lagod” >~ _

\ Director General Ecunpon 5.1 Famiﬁ

Anexo 7 “Reglas Basicas de Seguridad”

—

EE=S]  SHERWIN WILLIAMS ECUADOR - PLANTA PINTURAS CONDOR ~ <BE> sesss

REGLAS BASICAS DE SEGURIDAD
SEA USTED BIENVENIDO, PARA SU SEGURIDAD USTED DEBE CUMPLIR CON LAS SIGUIENTES DISPOSICIONES:
1 Nomtene ol calen 3l e500chan B abena 1 o plactan, Yy
2 [T ——
8 Cvacwer pork [l plno}
& hommer, " fod
S | @] [© [@
Irchamrial {wws plane)
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o
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r Lot
9
® Pranzco mgra ez e ce forgn, »1min Baccn cere 2 aTIa LA,
5 B0 €/ gtk e ooy adt erares 02 ead
o) 1 Poveen e g -
o Samneint g o
ne

Siee
=is : i T senmiterws st:.:sallﬂnde SAl J |

1 N arreps redhe e wie Bakun e les adnanidn.
rae
2 Cabue b rewetan e B bad recisiortes repectives e -

N sepd}
& Pocuarse: REOUCIR, REUTILTIAR, RICKIAR .lg.

@ﬁlng

EEERtT

[

B T

30w WL




105

Anexo 8 “Cronograma Desarrollo de Tesis”

El estudio esta realizado por el siguiente cronograma (Mes y aiio)

1) Encuesta
basica e in situ
2)
Observaciones
de la posturas
y condiciones
de los equipos
oficinas

3) Medicidn de
las oficinas,
equipos y
materiales

4)
Capacitacion
de riesgos en
oficinas,
encuesta de
peligrosy
evaluacion de
riesgos
laborables

5) Evaluacidény
medicién de
los riesgos
laborales con
la matriz de
riesgos y el
método
William Fine

6) Propuestas
de mejora

Nota: El cronograma esta disefiado por semanas
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Anexo 9 “Decreto Ejecutivo 2393”

EL REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD DE LOS TRABAJADORES Y
MEJORAMIENTO DEL MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO.

El mismo que entre otras cosas propone adoptar normas minimas de seguridad
e higiene capaces de prevenir, disminuir o eliminar los riesgos profesionales,
asi como también para fomentar el mejoramiento del medio ambiente de

trabajo.

Articulo 22.- Superficie y cubicacion en los locales y puestos de trabajo.
Los locales de trabajo reuniran las siguientes condiciones:

* Los locales de trabajo tendran tres metros de altura del techo al piso

como minimo.
* Dos metros cuadrados de superficie por cada trabajador; vy,
* Seis metros cubicos de volumen por cada trabajador.

Nota: No obstante, en los establecimientos comerciales, de servicio y locales
destinados a oficinas y despachos, en general, y en cualquiera otros en que por
alguna circunstancia resulte imposible cumplir con lo dispuesto en el aparatado
anterior, la altura podra quedar reducida a 2.30 metros, pero respetando la
cubicacién por trabajador que establece este decreto, y siempre que garantice
un sistema suficiente de renovacion del air, y para el calculo de superficies y
volumen, se deducira del total, el ocupado por maquinas, aparatos,

instalaciones y materiales.
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Articulo 24.- Pasillos.

1. Los corredores, galerias y pasillos deberan tener un ancho adecuado a

su utilizacién, debe tener como minimo 80 cms.

2. La separacion entre maquinas u otros aparatos, sera suficiente para que

los trabajadores puedan ejecutar su labor comodamente y sin riesgo.

Articulo 33.- Puertas y Salidas.

1. Las salidas y puertas exteriores de los centros de trabajo, cuyo acceso
sera visible o debidamente sefalizado, seran suficientes en numero y
anchura, para que todos los trabajadores ocupados en los mismos

puedan abandonarlos con rapidez y seguridad.

2. Las puertas de comunicacion en el interior de los centros de trabajo
reuniran las condiciones suficientes para una rapida salida en caso de

emergencia.

3. Enlos accesos a las puertas, no se permitiran obstaculos que interfieran

la salida normal de los trabajadores.

4. El ancho minimo de las puertas exteriores sera de 1.20 metros cuando
en numero de trabajadores que las utilicen normalmente no exceda de
200. Cuando exceda de tal cifra, se aumentara el numero de aquellos o
su ancho de acuerdo con la siguiente formula. (Ancho en metros= 0.006

* el numero de trabajadores usuarios).
5. Se procurara que las puertas abran hacia el exterior.

6. Se procurara que la puerta de acceso a los centros de trabajo o sus
plantas, permanezcan abiertas durante los periodos de trabajo, y en todo
caso seran de facil y rapida apertura.
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Articulo 53.- condiciones generales ambientales:
Ventilacién, temperatura y humedad.

* En los locales de trabajo y sus anexos se procurara mantener, por
medios naturales o artificiales, condiciones atmosféricas que aseguren

un ambiente cdmodo y saludable para los trabajadores.

* Se fijan como limites normales de temperatura °C de bulbo seco y
humedo aquellas que en el grafico de confort térmico indiquen una
sensacion confortable; se debera acondicionar los locales de trabajo
dentro de tales limites, siempre que el proceso de fabricacion y demas

condiciones lo permitan.

Articulo 54.- Calor

* En aquellos ambientes de trabajo donde por sus instalaciones o
procesos se origine calor, se procurara evitar el superar los valores

maximos establecidos en el numeral 5 del articulo anterior.

* Las condiciones climaticas de los lugares de trabajo constituyen un
factor que influye directamente en el bienestar y en la ejecucion de las
tareas, por lo que deben ser contempladas en el acondicionamiento de

los puestos de trabajo con pantallas de visualizacion.

Medicion de los Factores de Riesgo “Temperatura, Humedad y Ambiente

Térmico”

Articulo 55.- Ruidos y vibraciones
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6. Se fija como limite maximo de presion sonora el de 85 decibeles a
escala A del sondmetro, medidos en el lugar en donde el trabajador
mantiene habitualmente la cabeza, para el caso de ruido continuo con 8
horas de trabajo. No obstante, los puestos de trabajo que demanden
fundamentalmente actividad intelectual, o tarea de regulacion o de
vigilancia, concentracion o calculo, no excederan de 70 decibeles de

ruido.

7. Para el célculo de ruido continuo, los niveles sonoros, medidos en
decibeles con en escala de ponderacion “A”, que deja pasar solo las

frecuencias a las que el oido humano es mas sensible.

Articulo 56.- lluminacion, niveles minimos

1. Todos los lugares de trabajo y transito deberan estar dotados de
suficiente iluminacién natural o artificial, para que el trabajador pueda

efectuar sus labores con seguridad y sin dafio para los ojos.

Articulo 57 .- lluminacion artificial

1. Norma General. En las zonas de trabajo que por su naturaleza carezcan
de iluminacion natural, sea ésta insuficiente, o se proyecten sombras
que dificulten las operaciones, se empleara la iluminacion artificial
adecuada, que debera ofrecer garantias de seguridad, no viciar la

atmosfera del local ni presentar peligro de incendio o explosion.

4. Para evitar deslumbramientos se adoptaran las siguientes medidas:

a) No se emplearan lamparas desnudas a menos de 5 metros del
suelo, exceptuando aquellas que en el proceso de fabricacion se

les haya incorporado proteccion antideslumbrante.
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b) Para alumbrado localizado, se utilizaran reflectores o pantallas
difusoras que oculten completamente el punto de luz al ojo del

trabajador.

c) En los puestos de trabajo que requieran iluminacion como un foco
dirigido, se evitara que el angulo formado por el rayo luminoso
con la horizontal del ojo del trabajador sea inferior a 30 grados. El

valor ideal se fija en 45 grados, y

d) Los reflejos e imagenes de las fuentes luminosas en las
superficies brillantes se evitaran mediante el uso de pinturas

mates, pantallas u otros medios adecuados.

Articulo 64.- Sustancias corrosivas, irritantes y toxicas

En aquellos lugares de trabajo donde se manipules estas sustancias no se
deberan sobrepasar los valores maximos permisibles, que se figaren por el

comité interinstitucional.

Anexo 10 “Caodigo del Trabajo”.
Caodigo de trabajo del Ecuador dice:

* El empleador, esta obligado a cumplir con lo que dice el Codigo del

Trabajo.

Anexo 11 “Riesgos del Trabajo”.
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Titulo IV de los Riesgos del Trabajo, Capitulo |
Determinacion de los riesgos y de las responsabilidades del empleador.

Articulo 44.- Las empresas sujetas al régimen del IESS deberan cumplir las
normas y regulaciones sobre prevencion de riesgos establecidas en la ley,
Decreto Ejecutivo 2393, en el propio Reglamento General y en las
recomendaciones especificas efectuadas por los servicios técnicos de
prevencion, a fin de evitar los efectos adversos de los accidentes del trabajo y
las enfermedades profesionales, asi como también de las condiciones

ambientales desfavorables para la salud de los trabajadores.
Articulo 353.- Riesgos del Trabajo

* Riesgos del trabajo son las eventualidades dafiosas a las que esta
sujeto el trabajador, con ocasion o por consecuencia de su actividad.
Para efectos de la responsabilidad del empleador se consideran riesgos

del trabajo las enfermedades profesionales y los accidentes.

Anexo 12 “Luxdémetro digital”

Anexo 13 “Monitor Multigas digital”
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Anexo 14 “Termdmetro digital”

Anexo 15 “Higrometro analogo”

Anexo 16 “Sondémetro digital”’

Anexo 17 “Psicrédmetro de giro”



Anexo 18 “Flexdmetro”

Anexo 19 “Informe de estudio de COVs”

INFORME DE ESTUDIO DE COMPUESTOS
VOLATILES EN PLANTA DE

ENVASADO DE PINTURAS Y AFINES

PROTOCOLO N°
0809 - 484

113
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Anexo 20 “Matriz de Riesgos Laborales”



MATRIZ PARA LA IDENTIFICACION, EVALUACION Y CONTROL DE ASPECTOS AMBIENTALES Y RIESGOS LABORALES

SERIE:

RESPONSABLE: Directora de Recursos Humanos

UNIDAD: Recursos Humanos PROCESO: Administracion de personal SUBPROCESO: N/A APROBADO:

PUESTO DE TRABAJO: Administrativo (Recursos Humanos)

EQUIPOS USADOS: Computadores (escritorio y laptop), impresoras, scaner, teléfonos, fax. EN EJECUCION POR EJECUTAR
= NOMENCLATURA DE COLOR

NUMERO DE TRABAJADORES: 7

FECHA: Febrero 2012

SHERWIN

WiLLIAMS.

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y RIESGOS DE SSO

CCoHD0R>

Para verificar el cumplimiento de la propuesta de control guiese en la nomenclatura de color que esta sobre este texto

o o ASE D REQUISITO GRADO DE PROPUESTA DE CONTROL
A DAD R P RO SSO o = . T A P | PELIGROSIDAD B GR=FP*GP | CRITICIDAD Objetivo Responsable Fecha tentativa
ASOCIADO (GP)=C*E*P Fuente Medio Receptor
Ejecucion de tareas de
oficina en posicion Lumbalgias, lesiones Critico, riesgo no Facilitar sillas Capacitar al personal Evitar que las persona
RL [ P imbalgias, lesior R. ERGONOMICO NIA 10| 10 | 6 6000 1,6 . rlesg NA involucrado sobre posturas a perse Dptos de compras y EHS
incorrecta (sentado en musculo esqueléticas tolerable adecuadas e expuestas sufran lesiones
sillas incomodas) Primer trimestre 2013
Readecuar los
Ejecucion de tareas de puestos de trabajo,
oficina en posicion Lumbalgias, lesiones Critico, riesgo no conciderando las Capacitar al personal Evitar que las persona | Dpto de Proyectos (Ingenieria)
RL P _ imbalgias, lesi R. ERGONOMICO NIA 10| 10 | 6 6000 1,6 . rlesg ccera NA involucrado sobre posturas a P P! 4 9
incorrecta (mal disefio del musculo esqueléticas tolerable dimensiones expuestas sufran lesiones yEHS
correctas
puesto de trabajo) antropométricas de
I0s usuarios Segundo trimestre 2013
Falta de orden y aseo, ) - I Dptos de
RL | objetos y cables bajo los | COIPeS contusiones, R. LOCATIVO NIA 56| 6 180 16 288 Medio, riesgo no * Colocar los cables en NA Capacitar e implementar 55| £ftar accidentes por el Proyectos(Ingenieria), Tl y
on fracturas tolerable canaletas desorden en las oficinas the
escritorios Primer trimestre 2013
Exposicion a radiaciones Colocar filtros en los Evitar que las personas
U |noonizantes (el Lesiones oculares Resico | DECRETO2s93 | | f 100 16 - Medio, riesgo no * Cambiar los monitores de los A exponsios, prosonten fbagos | DPIOS de Tecnologia de la
computador, 8 horas o 61 tolerable antiguos por actuales |  computadores de > Informacién y EHS
) oo oculares, fatiga visual y estrés
Cuarto trimestre 2012
Readecuar los
Limiacion de espacios | o congiones Wedio, resgo no Peoncideranda s Eviar quo se produscan
RL [(Insuficiente para ejecutar pes, . R.LOCATIVO N/A 5 10 6 300 1,6 480 - rlesg " " NA NA lesiones laborales por el Dptos de Proyectos y EHS
fracturas tolerable dimensiones
las tareas) espacio reducido
antropométricas de
los usuarios Segundo trimestre 2013
Que los usuarios contesten
los teléfonos maximo al
Rempiazarics] tercer timbre y capturen las | Evitar la 6nde| Dptos iadela
6 DECRETO 2 i ‘
RL |EXposicion a ruido de 57| - Hipoacusia, disconfort, RFISICO CRETO2393 | o | 1o | 6 300 16 480 Medio, riesgo no telefonos actuales por NA lamadas de sus Jas personas al ejecutar sus |informacién,Servicio al Cliente
a 72 dbA desconcentracion tolerable otros que se pueda "
compafieros en caso que tareas y Compras
regular el volimen
esten ausentes de las
oficinas Cuarto trimestre 2012
Movimientos repetitivos Faciltar atiles porta
U [Porelusodelteciadoyel | Lesiones masculo | o oo oo NA P I 6000 16 Critico, riesgo no m documentos, para evitar| o L e | Eviardolores muscularesy | o e
computador (Ingreso de esqueléticas tolerable los giros bruscos de la fatiga visual
datos, email, etc) vista y del cuello
Cuarto trimestre 2012
. Adecuar la posicion de
Exposicion a reflejos en la os escritorios para que Evitar que las personas
RL [pantalladel computador | gy il mareo rFsico | DECRETO2393 | o | | ¢ 300 16 480 Medio, riesgo no NA e e e NA expuestas, presenten riesgos | Dptos de Proyectos y EHS
(Mala posicion de los Art. 57 tolerable 510 >
posicion la teral de las oculares, fatiga visual y estrés
escritorios)
ventanas Cuarto trimestre 2012
Trabajos Exposicion a golpes por y
administrativos dentro e;\ contra (Espacio ‘ . Medio. i . & ‘ Dotos de P
de oficina o | insuficiente para ejecutar | Golpes, contusiones, | ¢ | ocamvo NA A I - 16 - edio, riesgo no Adecuar as esquinas A A vitar que las persona plos de Proyectos
las tareas, golpes en las fracturas tolerable de los escritorios expuestas sufran lesiones Mantenimiento y EHS
esquinas de los
escritorios) Cuarto trimestre 2012
. Facilitar calefactores Evitar que las personas
RL a RFISICO DECRETO2393 | | o | ¢ 300 1,6 480 Medio riesgo no NA para regular la NA expuestas presenten Dptos de compras y EHS
bajas tolerable !
temperatura enfermedades respiratorias
Cuarto trimestre 2012
Adecuar las paredes Evitar que las personas
DECRETO 2 i
RL | Exposicién a humedad Dermatitis RFISICO CRETO2393 | 5 | 10 | 6 300 16 480 Medio, riesgo no NA CIRGIEAD NA expuestas presenten Dptos de Proyectos
Art. 53 tolerable concentracién de y EHS
humedad en las mismas dermatitis




Evitar que las personas
expuestas, presenten riesgos

Dptos de Mantenimiento y

Al NA oculares, fatiga visual, estrés y|
golpes
Cuarto trimestre 2012
Sefializar las zonas Revisar las sefiales de Evitar que las persona Dptos de Mantenimiento y
donde existe este tipo de ‘
P advertencia expuestas sufran lesiones
Cuarto trimestre 2012
Colocar dispensadores Evitar que las personas

de gel antibacterial en
distintos puntos de la

Realizar buenas practicas
de higiene dentro y fuera
del trabajo

expuestas sufran
enfermedades infecto

Dpto Médico

tagi
o contagiosas Tercer trimestre 2012
Colocanba=EdeR] o< argarse en labarraal|  Evitar que las persona Dptos de Mantenimiento y
descarga estatica al N N
" ingreso a la planta expuestas sufran lesiones. EHS )
ingraso a la planta Cuarto trimestre 2012
N " Evitar que las persopas Dptos de Tecnologia de la
NA Realizar pausas activas | expuestas, presenten riesgos
bresel Informacién y EHS
oculares, fatiga visual y estrés
Cuarto trimestre 2012
Evitar que las personas sufran| Dptos de Mantenimiento y
NA NA N
alergias y mareos EHS
Cuarto trimestre 2012
Hacer uso del EPPs y Evitar que las persona
NA cumplir con las Reglas a P N Dpto EHS
B expuestas sufran lesiones
Basicas de Seguridad
Utilizar proteccion
R respiratoria al momento de | Evitar que las personas sufran Dpto EHS

ingrasar a las plantas de
produccion

alergias y mareos

Sefalizar los pasos
peatonales dentro de las
plantas

Cumplir con las Reglas
Basicas de Seguridad

Evitar que las persona
expuestas sufran lesiones

Dptos de Mantenimiento y
EHS

Cuarto trimestre 2012

Seializar las zonas
donde existen las
bandas transportadoras

No saltar por encima de las!
bandas transportadoras,
utilizar los puentes a
desnivel de las mismas

Evitar que las persona
expuestas sufran lesiones

Dptos de Mantenimiento y
Hs

Cuarto trimestre 2012

Senalizar los pasos
peatonales externos

Cumplir con las Reglas
Basicas de Seguridad

Evitar que las persona
expuestas sufran lesiones

Dptos de Mantenimiento y
Hs

icion a iluminaci Golpes, fatiga DECRETO 2393 Medio, riesgo no *
RLlinsuficiente (240 1ux)  |ocular R-Fisico Art. 56 1o} 0 500 e 800 olerable
Exposicion a caidas al o000 contusiones, Medio, riesgo no *
RL |mismo nivel (Estructuras pes, " R.LOCATIVO N/A 6 6 36 1,6 57,6 N o
fracturas tolerable
inadecuadas)
Exposicion a virus y . ACUERDO -
RL |bacterias (Contacto con E"'e':c‘fn‘::di?s;"sfem‘ R.BIOLOGICO | MINISTERIAL 6| 6 180 16 288 Mea:;; riesgono l
todo el personal) 9 1404 Art. 11
RL Expc_slclén a electricidad Golpes, contusiones, R. ELECTRICO NIA 1 1 5 Bajo, riesgo *
estatica (personas) fracturas, quemaduras aceptable
Disconfort con pantallas Medio, riesgo no *
RL [de visualizacién de datos Fatiga visual, mareo R. FISICO N/A 6 6 180 1,6 288 tol;rabf‘e
67.5 % de confort
RL Exposicion a malos olores Alergia, mareo R.FISICO DECRETO 2393 10 10 500 16 800 Medio, riesgo no *
(Cocina) tolerable
RL | Exposicion a caidas de Golpes, contuciones, R.LOCATIVO | DECRETO 2393 3 3 45 16 72 Medio, riesgo no *
objetos fracturas Art. 177 tolerable
RL Exposlclcn‘a ma!os olores Alergia, intoxicacién R.FISICO DECRETO 2393 3 3 45 16 72 Medio, riesgo no *
(Materias primas) Art. 180 tolerable
Ingreso a las plantas
de y visitas.
a tiendas Expocolor i o, ri
P RL | Golpeado pory en contra| - Golpes, contusiones, | o 1coanicos NA N % 16 am Medio, riesgo no
(montacargas) fractura, muerte tolerable
a N
RL | en movimiento (Bandas |  GOIPeS: contusiones, | g yecanicos NIA 3|6 90 16 144 Medio, riesgo no *
fractura, muerte tolerable
transportadoras)
Golpeado por y en contra .
RL (montacargas y Golpes, contusiones, | ¢ | sea7yo NIA 3| e 90 16 144 Medio, riesgo no
o fractura, muerte tolerable
Retiro de suministros vehiculos)
de oficina Bodega
Expocolor Exposicion a caidas al . o
RL |mismo nivel (Estructurasy|  COIPeS contusiones, |- g\ oeamyo NIA 3]s % 16 144 Medio, riesgo no
. fractura, muerte tolerable
pisos inadecuadas)
Exposicion a R.FISICO Bajo, riesgo
Evacuacién RL fuegolincendio Quemaduras JQUIMICO N/A 2 6 12 aceptable l

Senalizar y adecuar los
pisos irregulares

Cumplir con las Reglas
Basicas de Seguridad

Evitar que las persona
expuestas sufran lesiones

Dptos de Proyectos
Mantenimiento y EHS

Cuarto trimestre 2012

Tener el érea ordenada
para que no existan
al momento

Aplicar el Plan de
ia SE66

de evacuar

Evitar quemaduras 6 muerte

Dpto EHS

REDUCIR

ELIMINAR




