NP

LISNERGIDED GE LaS ARNERICAS

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
“TECNOLOGIA EN IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES”

Titulo del Trabajo:

Diseno de un plan estratégico de importacion de textiles de

Colombia a Ecuador para la empresa Sajador S. A.

Trabajo de Titulacion presentado en conformidad a los requisitos

establecidos para optar por el titulo de:
“TECNOLOGO EN IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES”

Profesor Guia:

Ing. Pilar Proano

Autores:
Erica Vizuete

Felipe Ponce

ANo:
2011



DECLARACION DE PROFESOR GUIA

“Declaro haber dirigido este trabajo a través de reuniones periddicas con los
estudiantes, orientando sus conocimientos para un adecuado desarrollo del
tema escogido, y dando cumplimiento a todas las disposiciones vigentes que

regulan los Trabajos de Titulacion”

Pilar Proafio
Ingeniera en Comercio Exterior
C.1. 1716131865



DECLARACION DE AUTORIA DEL ESTUDIANTE

“‘Declaro que este trabajo es original, de mi autoria, que se han citado las
fuentes correspondientes y que en su ejecucion se respetaron las disposiciones

legales que protegen los derechos de autor vigentes”

Erica Vizuete Felipe Ponce
C.1. 1712564960 C.1. 1722732086



AGRADECIMIENTO

Agradezco a Dios por la oportunidad que me dio al compartir
junto a ustedes, esta gran experiencia de vida, por medio
de mis estudios, al avanzar un escalon mas y abrir puertas

para continuar con este sueno.



RESUMEN

Este es un plan estratégico de importacion de textiles desde Colombia a
Ecuador de la empresa Sajador S.A. la misma que se dedica a la importacion y
comercializacion de prendas de algodon para hombres, nifios, mujeres y nifias;
y T-shirts o camisetas interiores; con este plan se pretende dar un beneficio a
Sajador S.A. ya que en el ano 2009 se vio afectada por las restricciones
arancelarias impuestas a las importaciones de textiles aplicadas por el

COMEXI, con el motivo de nivelar la balanza comercial en el pais.

Estas restricciones afectaron a estos productos, ya que fue aplicado un arancel
advaloren del 30% fuera del advalorem normal y un arancel especifico de
$12.00 por cada kilo de prenda textil, sin respetar acuerdos comerciales como
el de la C.A.N. (Comunidad Andina de Naciones). Conjuntamente se aplicaron
medidas de control no arancelarias, es el caso de la Norma INEN 013, la
misma que exigia parametros de calidad para aprobar la importacion de
textiles. Sin duda estas medidas afectaron a las importaciones de Sajador

durante este periodo.

Sajador S.A. al no cumplir con los requerimientos de sus clientes, ya que los
costos se habian elevado y el tiempo de entrega no era el oportuno, por cumplir
con las medidas restrictivas; se vio en la necesidad de tomar correctivos
emergentes para mantenerse en el mercado, es asi, que decidié importar solo
los textiles para los clientes que estaban dispuestos a asumir los nuevos costos
de estos productos; la otra alternativa fue importar tela para confeccionar en
Ecuador sus prendas a un menor costo. Esta medida dio resultado a corto

plazo, puesto que al transcurrir los meses obtuvieron perdidas notorias.

El plan comprende un analisis de las fuerzas externas (oportunidades y
amenazas) y de fuerza internas (fortalezas y debilidades) con el fin de
encontrar las estrategias acertadas para la elaboracidon del plan estratégico de

importacion, tomando en cuenta la seleccion de proveedores, términos de



VI

negociacion, logistica, cumplimiento de normas exigidas por el Gobierno y
necesidades del cliente. Este proceso nos da como resultado un proyecto
viable, para que Sajador S. A. continué en el mercado como una empresa

solida en el mercado ecuatoriano.



Vil

ABSTRACT

This is a strategic plan for textile importing from Colombia to Ecuador by
Sajador Company, Firm concerned in imports cotton items for men, women,
boys & girls, specialty shirts & T-shirts. This plan pretends facilitate the
company shows good results in net profit balance account for the period after of
2009, year when textile imports where affected by some duties applied by
COMEXI, with the purpose to take steps for restored Ecuadorian Commercial
Balance

For these restrictions were applied two custom duties: a 30% ad valorem duty
and a specific duty of USD 12,00 for each textile item kilogram. Neither of them
did consider the C.A.N. (Andean Community of Countries) agreements.

In addition were applied also non importing duties, in specific INEN O13

regulation, who demanded quality parameters to pass the proceeding.

Sajador Co. involved in this situation by COMEXI steps, and considering the
requirements of their consumers, the increased cost of manufacturing and the
delivered merchandise time; considered to make new decisions for the

management process.

First able made the decision of importing the items for main customers,
absorbing the higher costs, and after that, to try covering the rest of the demand
was needed importing the material directly from Colombia to outsource the

products in Ecuador.

The plan also includes an external internal strengths analysis with the objective
of find out the strategies for build a satisfactory import structure for the
company, considering facts like suppliers, business terms, logistic,

government’s regulations and customer’s specific needs.
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INTRODUCCION

La empresa “SAJADOR” S.A., se encuentra ubicada en la ciudad de Quito, y su
actividad principal es la importacién desde Colombia de prendas de vestir como
camisas, blusas, blusas camiseras, T-shirts y camisetas interiores de punto de

algodon destinadas para el publico en general.

El buen desempefo de la empresa sufri6 cambios a partir de enero del afo
2009 en la que mediante decreto presidencial determinado por la COMEXI, se
establecieron restricciones arancelarias a las importaciones de varios
productos dentro de una lista de 627 subpartidas arancelarias, no se
respetaron los acuerdos comerciales firmados por el Ecuador con otros paises,
estas medidas tenian el fin de limitar el importe de estos productos al mercado

nacional, buscando mejorar la produccion interna.

Con la investigacidon a realizarse se pretende determinar de qué forma
afectaron estas medidas a la empresa y cuan efectivas fueron las nuevas
implementaciones correctivas emergentes que realizé Sajador y comprobar si
realmente dieron el resultado esperado, al mismo tiempo otorgar un analisis

FODA para establecer las estrategias que determinaran el plan de importacion.

Mediante los estados de resultados y flujo de caja se establece el analisis
financiero, y con el uso de indicadores como el Valor Actual Neto (VAN) y la

Tasa Interna de Retorno (TIR) se determinara si es viable este proyecto.



CAPITULO |
1 ACONTECIMIENTOS EN EL AMBITO NACIONAL CON LAS
IMPORTACIONES DE TEXTILES.

1.1 ANTECEDENTES

Durante la ultima década, la Balanza Comercial Textil ecuatoriana ha venido
presentando saldos deficitarios, las importaciones fueron incrementando
paulatinamente, mientras que las exportaciones fueron decreciendo
drasticamente cada ano. El volumen de Importaciones durante estos 10 afios
(2000-2009) crecidé en un promedio del 9%, frente al 11% de las Exportaciones.

En el 2003 y 2004 las importaciones alcanzaron su mayor crecimiento del 32%
y las exportaciones del 14%, entre 2007 y 2008 las importaciones alcanzaron el
23% vy las exportaciones el 54% vy finalmente, entre los anos 2008 y 2009
disminuyeron en 40% las importaciones y las exportaciones en un 7%,

evidentemente por efecto de una politica restrictiva.

En el afio 2008, las Importaciones alcanzaron la cifra de USD 554 millones, es
decir USD 105 millones mas que el periodo anterior, sin embargo, para el afio

siguiente se redujeron en 220 millones.

GRAFICO 1.1 CUADRO ESTADISTICO DE IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES PERIODO 2000-2009
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Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce



Con una economia nacional estabilizada por el modelo de dolarizacion, es decir
sin las fluctuaciones del tipo de cambio de una moneda local, el consumo de
bienes y servicios se incremento notablemente, ademas, la devaluacion de las
monedas locales de los paises vecinos frente al dolar, (en especial Colombia,
que entre los anos 2008 y 2009 experimentd una devaluacién de su moneda
del 10%), hizo que el mercado ecuatoriano se vuelva atractivo para la

captacion de divisas hacia el exterior.

En tal virtud, en el mes de enero del 2009, a consecuencia del marcado
desequilibrio en la Balanza Comercial ecuatoriana, y para evitar la fuga de
divisas producto tanto por la caida de las exportaciones (a efectos de la crisis
financiera sufrida en el 2008), como del incremento de las importaciones, el
Gobierno del Economista Rafael Correa, establecié nuevas medidas de
salvaguardia a las importaciones, esto como medida de compensacién y

equilibrio

Dichas medidas fueron aprobadas por el Consejo de Comercio Exterior e
Inversiones (COMEXI) en enero del mismo afo para ser aplicadas de

inmediato.’

Estas providencias fueron temporales y se asignaron a 627 subpartidas
arancelarias de 10 digitos, procedentes de todos los paises, incluyendo
aquellos con los que Ecuador tiene acuerdos comerciales vigentes, que
reconocen preferencias arancelarias. Estas medidas fueron por el plazo de un

ano.

Dichas restricciones y cupos se destinaron a todos los paises aun a la
Comunidad Andina de Naciones (CAN), con los que se tenia un trato
preferencial de arancel 0%. Esta medida no fue aceptada favorablemente por

Colombia y Peru, ya que sus exportaciones a Ecuador se vieron afectadas por

' Resolucién 466 del COMEXI publicada en el Suplemento al Registro Oficial N2512 del 22 de enero del
2009.



aranceles y cupos aplicados a varios productos; lo que produjo que estos
paises también tomen medidas restrictivas para las exportaciones desde

Ecuador hacia Peru y Colombia.

Tal ambiente contraproducente, origind malestar en las relaciones comerciales
entre Ecuador y Colombia, disminuyendo especificamente la importacion de
textiles desde las tierras vecinas de Colombia, afectando esto al mercado

ecuatoriano insatisfecho.

1.2 RESTRICCIONES ARANCELARIAS A LA INDUSTRIA TEXTIL.

En lo referente a las prendas de vestir se aplicé un arancel mixto que es la
combinacion de dos tipos de aranceles; el Arancel Avaloren que es un
porcentaje sobre el valor del total de la mercaderia, en este caso se incrementé
al 30% (aparte del arancel normal) y el Arancel Especifico que es un valor
aplicado sobre la unidad de medida (peso neto del total de la carga), en este
caso fueron $12.00 (doce dolares americanos con 00/100) por cada kilo de

ropa.

Estas nuevas medidas, afectaron sobre manera a las importaciones, en
especial a la demanda de ciertas prendas traidas exclusivamente de Colombia,
sin embargo, ciertas empresas como el caso de Leonisa y Sajador siguid
importando a pesar de las restricciones y llegaron a obtener precios de venta

mucho mas elevados.

Producto de la variacién de precios, comenzo a florecer el contrabando de este
tipo de prendas de vestir, por lo que la Aduana se vio obligada a intensificar sus
controles mediante el empleo de personal calificado para mantener una

vigilancia rigida en las fronteras.



Las empresas importadoras de textiles que intentaban mantenerse en el
mercado ecuatoriano, tuvieron que comercializar a altos precios y en pequefas
cantidades a consecuencia de cupos y aranceles altos, teniendo que extender

créditos para mantener a sus clientes y reducir utilidades para ellos mismos.

Después de 9 meses debido a la presion de los comerciantes por la necesidad
de importar ciertos productos, los aranceles a la Comunidad Andina de
Naciones (CAN) fueron retirados y el valor del arancel para importacion de ropa

de otros paises disminuyo a 10% ad-valoren y $5.50 de arancel especifico.?

1.3 RESTRICCIONES NO ARANCELARIAS A LA INDUSTRIA TEXTIL.

El Instituto Ecuatoriano de Normalizacién INEN, con el fin de proteger la vida y
la salud de las personas y preservar el medio ambiente, plantea la Norma INEN
013, que es de caracter obligatorio para el etiquetado y rotulado de textiles,
prendas de vestir, calzado y accesorios afines, sean de fabricacion nacional o

importados™

En enero del 2009, el COMEXI y el Consejo Nacional de la Calidad CONCAL,
exigieron presentar Certificado INEN para las importaciones cuyos valores FOB
fueran superiores a los $2.000 ddlares; en el caso de prendas de vestir
elaboradas y calzados (Partidas arancelarias que comprenden los capitulos 61,
62, 64) seria indispensable presentar el certificado INEN sin limitacién por

valor.*

Las prendas de vestir, deberian llevar etiquetas técnicas y de marca, las
mismas que informan sobre sus caracteristicas propias, sobre la composicion

textil en porcentaje de los diferentes componentes del producto y sobre la

? Resolucién del COMEXI 533 y 538.
3 REGLAMENTO TECNICO ECUATORIANO RTE INEN 013:2006 Primera Edicion.
* Resolucién del COMEXI 460 y Resoluciones N2 001 y 003 CONCAL 009 - 0010.



marca comercial. Estas deberian estar cosidas a la prenda, ser de facil

observacion, legible y en idioma Castellano.

La etiqueta técnica deberia contener informacion referente a talla, a
porcentajes de materiales utilizados, instrucciones de uso, lavado, manejo y
conservacion, datos del fabricante y origen. La etiqueta de marca deberia

contener informacion sobre la marca comercial y/o logotipo.

Esta norma INEN fue impuesta para todas las importaciones hacia Ecuador,
indispensable este requisito para todo importador textil, para que pueda

comercializar su mercaderia a Ecuador.

El INEN para verificar el cumplimiento de la norma, notificaria al representante
legal o importador previamente de la inspeccion, en lo cual tomaria una
muestra al azar para realizar la revision y muestreo estadistico, si alguno no
llegaré a cumplir con este requerimiento tendria que recibir sanciones por las

leyes vigentes y organismos de control.

GRAFICO 1.3 PIGTOGRAMAS REQUERIDOS EN LAS PRENDAS DE VESTIR IMPORTADAS
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1.4 IMPORTACIONES DE TEXTILES POR TIPO DE PRODUCTO

En el afo 2000, la cartera de importaciones que registré un monto de USD 197
millones CIF (USD 184 millones FOB) estaba estructurada con un 32% en
Materias Primas, 30% en Tejidos, 11% en Productos Especiales, 10% en

Prendas de Vestir, 10% en Hilados y 6% en Manufacturas.

1.4.1 IMPORTACIONES POR TIPO DE PRODUCTO ANO 2000

B Materias Primas

H Tejidos

M Productos Especiales
Prendas de Vestir

M Hilados

m Manufacturas
Importaciones x Tipo, afio 2000, USD 197 millones CIF

Fuente: Banco Central Ecuador,
Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce

Dos anos después, los componentes de Materias Primas y Tejidos se redujeron
notablemente, al contrario de las Prendas de Vestir que crecieron de 10% a
25%. De esta forma la produccidén nacional no era tan reconocida como la
extranjera y las importaciones de ropa empezaron a incrementarse
drasticamente ya que los ecuatorianos demandaban el producto extranjero y no

el nacional.
1.4.2 IMPORTACIONES POR TIPO DE PRODUCTO ANO 2002

OPrendas de Vestir

B Tejidos

W Materias Primas

Bl Productos Especiales
B Manufacturas
EHilados

Importaciones x Tipo, afio 2002, USD 230 millones CIF

Fuente: Banco Central Ecuador,

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce



En el ano 2006, las Prendas de Vestir representaron el 36% del Total de USD

394 millones CIF, el 23% Tejidos, 15% en Materias Primas, 11% Manufacturas.

1.4.3 IMPORTACIONES POR TIPO DE PRODUCTO ANO 2006

Prendas de Vestir
W Tejidos
B Materias Primas
B Manufacturas

M Productos Especiales

W Hilados

Importaciones x Tipo, afio 2006, USD 394 millones CIF

Fuente: Banco Central Ecuador,

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce

Finalmente, para el aino 2008, la cartera quedd estructurada con un 35% para
Prendas de Vestir, 22% Tejidos, 15% en Materias Primas, 12% en

Manufacturas, 8% para Productos Especiales e Hilados respectivamente.

1.4.4 IMPORATICONES POR TIPO DE PRODUCTO ANO 2008

Prendas de Vestir
W Tejidos
B Materias Primas
B Manufacturas

M Productos Especiales

W Hilados

Importaciones x Tipo, afio 2008 USD 585 millones CIF

Fuente: Banco Central Ecuador,

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce



1.5 IMPORTACIONES DE PRENDAS DE VESTIR DE PUNTO (CAPITULO
61 DEL ARANCEL DE IMPORTACIONES)

Este capitulo solo comprende articulos de punto confeccionados, y dentro del
analisis de este trabajo se incluira las subpartidas: 61.05.10.00.00 (Camisas de
punto de algodéon para hombres o nifios), 61.06.10.00.00 (Camisas, blusas y
blusas camiseras de punto de algodon para mujeres o nifias), y 61.09.10.00.00

(T-shirts, y camisetas interiores de punto de algoddn).

Las partidas 61.05 y 61.06 no comprenden las prendas de vestir con bolsillo
por debajo de la cintura o con acanalado elastico u otro medio para cefiir el
bajo de la prenda, ni las prendas que tengan una media inferior a 10 puntos por
centimetro lineal en cada direccion, contados en una superficie minima de 10

cm. X 10 cm.

La partida 61.05 no comprende las prendas sin mangas.La partida 61.09 no
comprende las prendas de vestir con acanalado elastico, cordoén corredizo, u

otro medio para cefiir el bajo.

1.51 CAMISAS DE PUNTO DE ALGODON PARA HOMBRES O NINOS
(61.05.10.00.00)

Desde 2005 hasta el 2008 el comportamiento de las importaciones de esta
subpartida mantuvo un comportamiento creciente, se puede sefialar que la

abrupta reduccién del 2009 fue una reaccion a las medidas arancelarias.

Los ultimos 5 afos (2005 2009), casi del 80% de las importaciones de esta
subpartida fueron provenientes de tres paises principalmente: Panama (34%),
Peru (27%) y Colombia (17%).
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1.5.1.1 CUADRO ESTADISTICO EN VALORES CIF DE IMPORTACIONES DE SUBPARTIDA 61.05.10.00.00

180 1 r 4
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Fuente: Banco Central Ecuador

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce

En el afo 2007 se importd un volumen de 106 toneladas con un valor de USD
1,99 millones (CIF). El 41% de estas importaciones vino de Panama, seguido

de Colombia con el 21% y Peru con el 18%.

1.5.1.2 CUADRO ESTADISTICO POR PAISES DE IMPORTACION EN VALORES CIF ANO 2007

H PANAMA

B COLOMBIA

H PERU

Z. FR. ECUADOR

B CHINA

M Otros

Ao 2007, USD 1,99 millones CIF

Fuente: Banco Central Ecuador,

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce

En el afio 2008, se importaron 171 toneladas (61% mas que el periodo
anterior), a un valor CIF de USD 2,78 millones, se pagé una cifra de USD 17
mil por tonelada (USD 19 mil en 2007). El 33% de las importaciones vino de

Panama, el 31% de Colombia y el 18% de Peru.
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1.5.1.3 CUADRO ESTADISTICO POR PAISES DE IMPORTACION EN VALORES CIF ANO 2008

= PANAMA

B COLOMBIA

H PERU

Z.FR. ECUADOR

HEEU.U

M Otros

Aino 2008, USD 2,74 millones CIF

Fuente: Banco Central Ecuador,

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce

Para el 2009, debido a las restricciones impuestas a las importaciones de
prendas de vestir del pais vecino de Colombia, el volumen de importaciones se
redujo en un 70%, alcanzando las importaciones una cifra de USD 1,74
millones y el valor pagado por tonelaje se duplico a USD 34 mil ddlares (CIF)

con relacion al ano 2008.

1.5.1.4 CUADRO ESTADISTICO POR PAISES DE IMPORTACION EN VALORES CIF ANO 2009

B PANAMA

m PERU

B COLOMBIA

CHINA

H BRASIL

B Otros

Ao 2009, USD 1,74 millones CIF

Fuente: Banco Central Ecuador

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce
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1.5.2 CAMISAS, BLUSAS Y BLUSAS CAMISERAS DE PUNTO DE
ALGODON PARA MUJERES O NINAS (61.06.10.00.00)

Desde el ano 2005, se importé un promedio de USD 130 toneladas con un
valor CIF promedio de USD 2,00 millones. Las importaciones para el afio 2008
crecieron considerablemente con respecto al resto de periodos, cayeron

notablemente al afo siguiente.
1.5.2.1 CUADRO ESTADISTICO EN VALORES CIF DE IMPORTACIONES DE SUBPARTIDA 61.06.10.00.00

400 4,70 -5
350
300
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Fuente: Banco Central Ecuador,

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce

En el afno 2007 se importaron 166 toneladas con un valor CIF, de 2,77 millones.
Las importaciones desde Colombia tuvieron una participacion del 43%,
Panama 22%, Peru 17%, Nicaragua 6%, Estados Unidos 4%.

1.5.2.2 CUADRO ESTADISTICO POR PAISES DE IMPORTACION EN VALORES CIF ANO 2007

B COLOMBIA

B PANAMA

B PERU

NICARAGUA

M EEU.U

M Otros

ARno 2007, USD 2,77 millones CIF

Fuente: Banco Central Ecuador,

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce
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Al ano siguiente se duplico el volumen de importaciones, alcanzando un monto
de 357 toneladas con una cifra de USD 4,70 millones, siendo Colombia el
principal proveedor con 39%, Panama 30%, Peru 11%, Estados Unidos 10%,
China 5%.

1.5.2.3 CUADRO ESTADISTICO POR PAISES DE IMPORTACION EN VALORES CIF ANO 2008

m COLOMBIA

W PANAMA

B PERU

ESTADOS UNIDOS

B CHINA

W Otros

Afio 2008, USD 4,70 millones CIF

Fuente: Banco Central Ecuador

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce

Para el afno 2009 las importaciones registraron un volumen de 44 millones de
toneladas, lo que significé una disminucion del 88% con respecto a 2008, el
precio CIF por tonelada fue de USD 33 mil (USD 13 mil en 2008). De Panama

se importo el 30%, Peru 25%, Colombia 23%, entre otros.

1.5.2.4 CUADRO ESTADISTICO POR PAISES DE IMPORTACION EN VALORES CIF ANO 2009

H PANAMA

B PERU

= COLOMBIA

ESTADOS UNIDOS

B ESPANA

M Otros

Ao 2009, USD 1,46 millones CIF

Fuente: Banco Central Ecuador

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce
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1.5.3 T-SHIRTS, Y CAMISETAS INTERIORES DE PUNTO DE ALGODON

(61.09.10.00.00)
Para esta subpartida durante el periodo 2005-2009 se importé un promedio de
504 toneladas a un valor CIF de alrededor de USD 7,32 millones, por tonelada

se pago una cifra de USD 18 mil CIF.

1.5.3.1 CUADRO ESTADISTICO EN VALORES CIF DE IMPORTACIONES DE SUBPARTIDA 61.09.10.00.00

900 1 10,59 r 12
800
700
600
500
400
300
200
100

(0]

USD millones

2005 2006 2007 2008 2009

N TONELADAS —@—CIF - DOLAR

Fuente: Banco Central Ecuador

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce

En el 2007 se importd un volumen de 539 toneladas a un valor por tonelada de
USD 14 mil ddlares. De entre los principales paises que se importd se cuentan:
Colombia 38%, Panama 27%, Peru 10%, China 6% y la Zona Franca del

Ecuador 4%. En total las importaciones vinieron de 40 paises diferentes.

1.5.3.2 CUADRO ESTADISTICO POR PAISES DE IMPORTACION EN VALORES CIF ANO 2007

= COLOMBIA

m PANAMA

= PERU

CHINA

B 7. FR. ECUADOR

M Otras

Afio0 2007, USD 7,81 millones CIF

Fuente: Banco Central Ecuador

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce
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El afio 2008 se importd un volumen de 765 toneladas con un monto de USD
10,59 millones, lo que significd un incremento de 36% frente al 2007, a una
cifra de USD 14 mil ddlares por tonelada. Entre Panama y Colombia se importé
mas del 50%.

1.5.3.3 CUADRO ESTADISTICO POR PAISES DE IMPORTACION EN VALORES CIF ANO 2008

B PANAMA

B COLOMBIA

= PERU

ESTADOS UNIDOS

H ESPANA

M Otras

Ao 2008, USD 10,59 millones CIF

Fuente: Banco Central Ecuador

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce

Para el afio 2009, el volumen de importaciones bajé a 110 toneladas con un
monto de USD 3,81 millones, lo que signific6 una reduccion del 64% en
comparacion con el aio anterior, sin embargo el precio por tonelada se triplico
(USD 35 mil dolares).

1.5.3.4 CUADRO ESTADISTICO POR PAISES DE IMPORTACION EN VALORES CIF ANO 2009

= PANAMA

B COLOMBIA

H PERU

ESTADOS UNIDOS

B ESPANA

M Otras

Ao 2009, USD 3,81 millones CIF

Fuente: Banco Central Ecuador

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce
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Evidentemente las medidas arancelarias lograron su objetivo, promoviendo el
drastico descenso de importaciones en el 2009, sin embargo, la demanda de
mercado exige que se siga manteniendo el mismo volumen de importaciones,
en especial de aquellos productos que no pueden ser sustituidos por la
produccion nacional, por lo que las empresas importadoras tuvieron que decidir
entre incurrir en un mayor costo de adquisicion (como se vio en valor por

tonelada), o reorientar la comercializacion hacia otros productos.

Entre las empresas establecidas en el Ecuador que importan desde Colombia
se vieron afectadas, Leonisa que comercializa ropa interior femenina y
masculina; Sajador que comercializa camisas, blusas, t-shirts femeninas y
masculinas para adultos y nifios, entre otros. Estas compafiias se vieron en la
necesidad de tomar medidas correctivas para mantenerse en el mercado, a

continuacion se analizara a Sajador S. A. como empresa a estudiar.
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CAPITULO Il
2 IMPACTO EN LA EMPRESA SAJADOR S.A. FRENTE A LAS
RESTRICCIONES ARANCELARIAS

21 ANTECEDENTES

Sajador S.A es una compafia que se dedica a la importacién y distribucién de
textiles colombianos, como camisas y blusas, masculinas y femeninas para
adultos y nifos, de algodon de tejido punto y tejido plano (variedad de casi 100

disefios), también elaboradas con blondas, encajes elasticos y de lycra.

Entre la variedad de productos que importa Sajador S.A desde Colombia hacia
Ecuador, se destacan los productos textiles de algodén de tejido de punto,
estos productos corresponden a las subpartidas arancelarias analizadas en el
capitulo anterior (61.05.10.00.00, 61.06.10.00.00 y 61.09.10.00.00) que se

incluyeron en las salvaguardias.

De acuerdo a la demanda, y basicamente para minimizar los costos de
trasporte, la empresa realiza tres importaciones al afio, en los meses de
febrero, mayo y septiembre donde se puede obtener los mejores precios de las

prendas.

La distribucion de la mercaderia cubre una parte del territorio nacional (la
provincia de Pichincha), y entre los principales clientes se encuentran

empresas tales como: Royaltex, Super Exito, Pericles Picles, entre otras.

2.2 SAJADOR S.A. IMPACTO DE LAS RESTRICCIONES
ARANCELARIAS.

La empresa Sajador S.A estuvo dentro del grupo de las Industrias Textiles que
se vieron involucradas de manera directa por las acciones tomadas en el
Gobierno actual del Eco. Rafael Correa, ya que cuando se ejecutaron las

nuevas medidas arancelarias dispuestas por el COMEXI a las importaciones de
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textiles, el funcionamiento normal de la empresa de Textiles Sajador S.A se
torné incierto dado que, al descubrir que tenia que incurrir en mayores costos
de impuestos a la importacién. Se verian obligadas a decidir: en reducir su
volumen de importaciones, subir sus precios, solicitar créditos entre otros

factores.

El analisis del impacto de las restricciones arancelarias de la empresa Sajador
comprende las subpartidas de los productos textiles de algodén mencionadas,
que representan alrededor del 75% del total de productos comercializados por

la compainia.

Con el estudio que se va realizar a la compafia Sajador S.A., se determinara si
las restricciones arancelarias tuvieron algun efecto significativo en el

desenvolvimiento operativo de la empresa.

2.21 SAJADOR S.A. IMPACTO DE LAS RESTRICCIONES
ARANCELARIAS: CAMISAS DE PUNTO DE ALGODON PARA
HOMBRES O NINOS (61.05.10.00.00)

Entre 2005 y 2009, las importaciones de Sajador en esta subpartidas
representaron alrededor del 70% del total importado por la industria. Mientras
que en el ano 2005 se importd un volumen de 443000 kg. a un valor CIF de
casi USD 9 mil, en el afio 2008, el volumen creci6 seis veces con un valor CIF
de USD 43 mil ddélares, sin embargo, debido a la crisis financiera del 2008 el

crecimiento fue menor que en afios anteriores.
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2.2.1 CUADRO ESTADISTICO DE SAJADOR S.A. EN VALORES CIF
DE IMPORTACIONES DE SUBPARTIDA 61.05.10.00.00

3.000 A 43,11 - 50
3
2.500 A E
33,83 3302 [ 40§
2.000 - &
L 30
1.500 -
15,62 - 20
1.000 -
8,80
500 - 10

2005 2006 2007 2008 2009

m Kg —®— USD CIF

Fuente: Banco Central Ecuador,

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce

Para el afio de la medida (2009), a pesar de que el monto de importaciones
decrecieron en 62% con respecto al periodo anterior, en valor tan solo
disminuyé en 23%, lo que evidencido el mayor costo por desembolso de

adquisicion.

2.2.2 SAJADOR S.A. IMPACTO DE LAS RESTRICCIONES
ARANCELARIAS: CAMISAS, BLUSAS Y BLUSAS CAMISERAS DE PUNTO
DE ALGODON PARA MUJERES O NINAS (61.06.10.00.00)

Desde el afo 2005 el crecimiento tanto en volumen como en valor monetario se
mantuvo con comportamiento creciente, lo que no ocurrio en 2009, que se

presentd un nivel de importaciones inferior.

Desde 2005 hasta 2008 se registré un crecimiento significativo, sin embargo,
en 2009 la restriccion arancelaria tuvo un efecto marcado y cayod 70% con

respecto al periodo anterior.
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2.2.2.1 CUADRO ESTADISTICO DE SAJADOR S.A. EN VALORES CIF
DE IMPORTACIONES DE SUBPARTIDA 61.06.10.00.00

3.500 T~ r 45
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Fuente: Banco Central Ecuador

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce

2.2.3 SAJADOR S.A. IMPACTO DE LAS RESTRICCIONES
ARANCELARIAS: T-SHIRTS, Y CAMISETAS INTERIORES DE
PUNTO DE ALGODON (61.09.10.00.00)

Entre el 2005 y el 2008 se importd un promedio de 4 mil kg., cifra que cayod
notablemente a 548548 kg en el 2009.

Mientras que en 2008 se pagd un valor por kilogramo de USD 14, este valor
subi6 a USD 35 al siguiente afo.

En el 2009 las importaciones de esta subpartidas también fueron claramente
afectadas por las medidas gubernamentales, el comportamiento creciente que

venia sosteniendo, se invirtié totalmente en el afio 2009.
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2.2.3.1 CUADRO ESTADISTICO DE SAJADOR S.A. EN VALORES CIF
DE IMPORTACIONES DE SUBPARTIDA 61.09.10.00.00
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Fuente: Banco Central Ecuador,

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce

2.3 MEDIDAS ADOPTADAS POR SAJADOR S.A. ANTE EL EFECTO DE
LAS RESTRICCIONES ARANCELARIAS

Ante la evidente caida del volumen de importaciones de las subpartidas
anteriormente mencionadas, Sajador se vio en la necesidad de aplicar medidas
compensatorias inmediatas, que le permitieran minimizar el impacto de la

medida.

Dado que la empresa decidid recortar el volumen de importaciones ante el
evidente incremento del costo, se vio en la necesidad de cubrir la demanda de
forma selectiva, consignando lo que se habia importado en el afo hacia los

clientes mas representativos.

Con esto se pudo cubrir el 38% de la demanda de la subpartida 61.05.10.00.00
(camisas de punto de algoddn para hombres o nifios), y apenas el 12% de las
subpartidas 61.06.10.00.00 (camisas, blusas y blusas camiseras de punto de
algodon para mujeres o nifias), y 61.09.10.00.00 (t-shirts, y camisetas interiores

de punto de algoddn).
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Para tratar de cubrir el resto de la demanda, se dispuso importar la tela desde
Colombia, por su disefio y aceptacion en el mercado, y fabricar las prendas en
Ecuador de esta forma. Aunque significaban costos mas altos por prenda, no

pagaban aranceles, puesto que la tela fue exenta de recargo.

La tela que se importdé desde Colombia corresponde a la subpartida
52.07.10.00.00 (hilados de algodon acondicionados para la venta al por

menor), con un contenido de algodon superior o igual al 85% en peso.

Resuelto el problema de la materia prima, lo siguiente era contratar una o
varias empresas que se dediquen a la elaboracién de prendas de vestir
(camisas, blusas y t-shirt para hombres y mujeres), especificamente a,

Pasamaneria S.A. y Empresas Pinto S.A. especialistas en prendas de algodon.

Con esto se alcanzd a cubrir 60% de la demanda (incluyendo las 3 partidas
anteriormente mencionadas), lo que incidi6 directamente en los ingresos por

concepto de ventas directas y los resultados de la empresa.

2.3.1 Analisis del Estado de resultados de SAJADOR S.A. del 2008 — 2009.

Como era de esperarse, los ingresos por ventas cayeron considerablemente,
pasando de USD 1.051.446 en 2008 a USD 548.548 en 2009, lo que significo

una reduccion de 48%.

El costo de ventas, que para el afio 2008 representaba el 59% de las ventas,
se incrementd en 3 puntos porcentuales, debido basicamente a la gestion de

tercerizacion de los productos.

Los gastos administrativos se redujeron en 13%. La estructura organizacional
de la compafiia y su politica de recursos humanos se enfocd en mantener la

noémina y eliminar los beneficios adicionales por cuenta de la empresa.
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Se registré un saldo negativo en la cuenta de Utilidad Operacional de USD 72

mil.

Finalmente, la empresa arrojé una perdida de USD 72 mil délares, en contraste

con el beneficio de USD 57 mil ddlares registrados en el periodo anterior.

Al cierre del afio 2009 se presentaron los siguientes resultados:

=1

Estado de Resultados
Al 31 de diciembre 2009
Cifras en USD
2008 2009 I
entas 1.051.446 548.548
Costo de Ventas 623.000 340.020
Utilidad Bruta 428.446 208.528
Gastos Administrativos 255.596 223.300
Gastos de Venta 78.845 49.871
Otros Gastos 5.170 7.800
Utilidad antes de Impuestos y Participaciones 88.835 (72.443)
Participacion a trabajadores (15%) 13.325
Utilidad antes de Impuesto alaRenta 75.510 (72.443)
Impuesto ala Renta 18.877
Utilidad Neta 56.632 (72.443)
oreentajes |
entas 100% 100%
Costo de Ventas 59% 62%
tilidad Bruta 41% 38%
Gastos Administrativos 24% 41%
Gastos de Venta 7% 9%
Otros Gastos 0% 1%
tilidad antes de Impuestos y Participacionas 8% -13%
Participacion a trabajadores (15%) 1% 0%
tilidad antes de Impuesto alaRenta 7% -13%
Impuesto ala Renta 2% 0%
Utilidad Neta 5% -13%

Fuente: SAJADOR S.A.
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CAPITULO Il

3 PLAN ESTRATEGICO PARA LA IMPORTACION DE TEXTILES DE
SAJADOR S.A.

Frente a la situacién que se vio obligada a enfrentar la compainiia, la Gerencia
General autorizé la implementacion de un plan estratégico que fortalezca la
actividad comercial, examine los procesos y permita desarrollar un alto grado
de reaccion vy flexibilidad frente a las amenazas externas, manteniendo un

margen de ganancia.

Con este plan se pretende dar un beneficio a Sajador S. A. ya que en el afo
2009 se vio afectado por las restricciones arancelarias impuestas a las
importaciones de textiles aplicadas por el Consejo de Comercio Exterior e
Inversiones COMEXI.

3.1 ANALISIS DE MACROENTORNO

De acuerdo a las politicas-econémicas establecidas en el 2009, con el
incremento de aranceles y restricciones, el riesgo pais se incremento
fuertemente, lo que ocasiono el descenso de la inversion extranjera. Esta fue
una de las razones para crear las barreras comerciales-econdmicas que
dificultaron el comercio exterior del Ecuador, convirtiéendose esto en una

amenaza para Sajador S.A. como empresa importadora en el Ecuador.

La tecnologia usada con respecto a la maquinaria y al almacenamiento es la
adecuada, ya que mantiene la mercaderia en las condiciones apropiadas. En
cuanto al aspecto socio-cultural, la sociedad acepta el producto colombiano en
manera satisfactoria ya que cumple las tendencias de disefio y moda que

demanda el mercado ecuatoriano.
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Este analisis evaluara las fuerzas externas (amenazas y oportunidades)
obtenidas del analisis FODA, que afectan a Sajador S.A. y de esta manera
determinar las amenazas que se deben afrontar o las oportunidades que se

puedan aprovechar.

La calificacion de 1.85 sobre 4 muestra un nivel de alarma en la
comercializacién de los productos de Sajador S.A., es decir, las restricciones se
han convertido en amenaza y se deben tomar medidas correctivas sobre la
produccion y comercializacion de los textiles para mantenerse en el mercado

siendo competitivos.
3.1 MATRIZ FUERZAS EXTERNAS.

MATRIZ DE EVALUACION DE FUERZAS EXTERNAS
MATRIZ EFE
DESCRIPCION {AMENZAS Y OPORTUNIDADES) VALOR  |CALIFICACION TOTAL

Restricciones arancelarias a las importaciones. 15% 1 0,15
La inversién extranjera en cuanto a textiles. 15% 2 0,30
Uso de nueva maquinaria con tecnologia de punta. 15% 2 0,30
Demanda de textiles por disefno, moda y economia. 15% 3 045
Competencia solida en el mercado. 15% 1 0,15
Descuentos en la adquisicion de productos extranjerog 15% 2 0,30
Disminucion de medidas restrictivas arancelarias. 10% 2 0,20

100% 1,85

Fuente: Archivo Sajador S.A.

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce

3.2 ANALISIS DE MICROENTORNO

Sajador S.A. se afana por mantener a todos sus colaboradores unidos a su
misidn empresarial, proporcionando la capacitacion adecuada vy los
instrumentos necesarios para llevar a cabo esta labor, asi afianza una fortaleza

para la empresa.

La eleccion de proveedores es fundamental para el cumplimiento de
parametros de producto y crédito; de esta forma se asegura a los clientes la

calidad del producto y se facilita una forma de pago a crédito.
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Este analisis evaluara las fortalezas internas obtenidas del analisis FODA, que
impactan en el plan estratégico de Sajador S.A. para de esta manera
considerar las decisiones mas acertadas, mediante las estrategias que

ejecuten este plan.

El resultado de 1.90 sobre 4, manifiesta que existen debilidades en la empresa
y se deben aplicar politicas de reduccién de gastos, una alternativa viable

puede ser la estrategia de integracion hacia adelante.

3.2 MATRIZ FUERZAS INTERNAS.

MATRIZ EFI
FACTORES CLAVES DE EXITO VALOR  [CALIFICACION] TOTAL

Froducto aceptado por los clientes. 15% 2 0,30
Empleados, colaboradores y unidos con la misidn
de la empresa. 10% 2 0,20
Fublicidad bien enfocada. 15% 2 0,30
Estudio sistematizado de proveedores. 15% 2 0,30
Frogramas eficientes de contabilidad v costos. 15% 2 0,30
Logistica. 20% 1 0,20
Crédito a clientes 10% 3 0,30

100% 19

Fuente: Archivo Sajador S.A.

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce

3.3 ESTRATEGIAS DE ANALISIS FODA.

Luego de realizar las matrices EFE (analisis de fuerzas externas) y EFI
(analisis de fuerzas internas), se disefiaron los siguientes puntos que permitan

delinear un plan estratégico de importacion.

a) Realizar un andlisis de proveedores que ofrezca calidad y precios
competitivos, solicitando cotizaciones con diferentes empresas, y

seleccionando aquellas que cumplan con normas técnicas y ambientales.
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b) Evaluar una cadena logistica eficiente y rentable. Para la importacion se
escoge la via terrestre hasta Quito-Ecuador, la misma que proporciona una
reduccion de costos. Para la entrega a los clientes de Sajador, lo
recomendable es adquirir un camién propio para obtener una reduccion de

costos eficiente.

C) Cumplir con las normas ecuatorianas INEN, pagos de aranceles e
impuestos. De esta forma se ofrece productos de calidad y legales, aptos para

el uso ecuatoriano.

3.4 PROCESO DEL PLAN DE IMPORTACION

3.4.1 Planeacion de la Demanda.-

Para una mejor adquisicion de la mercaderia, se realizara la planeacion
conjuntamente con el departamento de ventas y comercializacion, el mismo
que realiza la proyeccion de ventas usando el método promedio mévil, tomando
en cuenta los datos historicos de ventas y obteniendo los indices estacionales,
por medio de ecuaciones algebraicas con los cuales se obtiene una proyeccion

real de la cantidad en kilos de producto a importar.



3.4 MATRIZ PROYECCION VENTAS (METODO PROMEDIO MOVIL)

CAMISAS DE HOMBRE Y NINOS 61.05.10.00.00

TASA DE TASA DE

CRECIMIENTO | CRECIMIENTO
MESES 2008 | 2009 | 2010 | 2008-2009 2009-2010
ENERO 29190 | 20367 | 14961 -30,23% -26,54%
FEBRERO 26310 | 13665 | 12963 -48,06% -5,14%
MARZO 28689 | 11553 | 17367 -59,73% 50,32%
ABRIL 29286 | 11940 | 20196 -59,23% 69,15%
MAYO 24000 | 11702 | 19629 -51,24% 67,74%
JUNIO 28681 | 13794 | 20263 -51,91% 46,90%
JULIO 29390 | 12294 | 20394 -58,17% 65,89%
AGOSTO 29628 | 15327 | 22630 -48,27% 47,65%
SEPTIEMBRE | 28960 | 15002 | 22966 -48,20% 53,09%
OCTUBRE 3030 | 13929 | 26295 359,70% 88,78%
NOVIEMBRE | 28929 | 12297 | 27000 -57,49% 119,57%
DICIEMBRE | 29340 | 12693 | 27000 -56,74% 112,72%

Fuente: Archivo Sajador S.A.

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce

PROYECCION CAMISAS HOMBRES Y NINOS

2011 2012 2013 2014 2015
17632,74| 16527,86| 15744,56| 14796,31| 13707,41
22681,47| 21260,24| 20252,66| 19032,90| 17632,21
21281,06| 19947,57| 19002,20| 17857,76| 16543,55
19920,36 | 18672,13| 17787,21| 16715,94| 15485,77
20723,16| 19424,63| 18504,05| 17389,61| 16109,85
18263,71| 17119,29| 16307,96| 15325,79| 14197,92
17161,88 | 16086,50| 15324,12| 14401,20| 13341,37
15216,86| 14263,36| 13587,38| 12769,05| 11829,34
15301,78 | 14342,96| 13663,20| 12840,31| 11895,36
74679,27| 69999,82| 66682,34| 62666,27| 58054,47
17156,68 | 16081,63| 15319,48| 14396,84| 13337,33
16810,24| 15756,90| 15010,14| 14106,12| 13068,01

Fuente: Archivo Sajador S.A.

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce
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Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce

BLUSAS DE MUJERES Y NINAS 61.06.10.00.00

TASA DE TASA DE

CRECIMIENTO | CRECIMIENTO
MESES 2008 | 2009 | 2010 | 2008-2009 2009-2010
ENERO 38920 | 27156 | 19948 -30,23% -26,54%
FEBRERO 35080 | 18220 | 17284 -48,06% -5,14%
MARZO 38253 | 15404 | 23156 -59,73% 50,32%
ABRIL 39048 | 15920 | 26928 -59,23% 69,15%
MAYO 32000 | 15603 | 26172 -51,24% 67,74%
JUNIO 38242 | 18392 | 27017 -51,91% 46,90%
JULIO 39186 | 16392 | 27192 -58,17% 65,89%
AGOSTO 39504 | 20436 | 30173 -48,27% 47,65%
SEPTIEMBRE | 38613 | 20003 | 30622 -48,20% 53,09%
OCTUBRE 4040 | 18572 | 35060 359,70% 88,78%
NOVIEMBRE | 38572 | 16396 | 36000 -57,49% 119,57%
DICIEMBRE | 39120 | 16924 | 36000 -56,74% 112,72%

Fuente: Archivo Sajador S.A.

PROYECCION BLUSAS MUJERES Y NINAS

2011 2012 2013 2014 2015
23510,32| 22037,14| 20992,74| 19728,42| 18276,54
30241,96| 28346,98| 27003,54| 25377,20| 23509,62
28374,74| 26596,76 | 25336,27| 23810,34| 22058,07
26560,47| 24896,18| 23716,28 | 22287,92| 20647,69
27630,88 | 25899,51| 24672,06| 23186,14| 21479,80
24351,61 | 22825,73| 21743,95| 20434,38| 18930,56
22882,50| 21448,67| 20432,16| 19201,60| 17788,49
20289,14| 19017,81| 18116,50| 17025,40| 15772,45
20402,37| 19123,94| 18217,61| 17120,42| 15860,47
99572,36| 93333,09| 88909,78| 83555,03| 77405,97
22875,58 | 21442,18| 20425,98| 19195,78| 17783,11
22413,66| 21009,20| 20013,52| 18808,17| 17424,02

Fuente: Archivo Sajador S.A.

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce
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TSHIRT 61.09.10.00.00
TASA DE TASA DE
CRECIMIENTO | CRECIMIENTO
MESES 2008 | 2009 | 2010 | 2008-2009 2009-2010
ENERO 29190 | 20367 | 14961 -30,23% -26,54%
FEBRERO 26310 | 13665 | 12963 -48,06% -5,14%
MARZO 28689 | 11553 | 17367 -59,73% 50,32%
ABRIL 29286 | 11940 | 20196 -59,23% 69,15%
MAYO 24000 | 11702 | 19629 -51,24% 67,74%
JUNIO 28681 | 13794 | 20263 -51,91% 46,90%
JULIO 29390 | 12294 | 20394 -58,17% 65,89%
AGOSTO 29628 | 15327 | 22630 -48,27% 47,65%
SEPTIEMBRE | 28960 | 15002 | 22966 -48,20% 53,09%
OCTUBRE 3030 | 13929 | 26295 359,70% 88,78%
NOVIEMBRE | 28929 | 12297 | 27000 -57,49% 119,57%
DICIEMBRE | 29340 | 12693 | 27000 -56,74% 112,72%
Fuente: Archivo Sajador S.A.
Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce
PROYECCION TSHIRT
2011 2012 2013 2014 2015
17632,74| 16527,86| 15744,56| 14796,31| 13707,41
22681,47| 21260,24| 20252,66| 19032,90| 17632,21
21281,06| 19947,57| 19002,20| 17857,76| 16543,55
19920,36 | 18672,13| 17787,21| 16715,94| 15485,77
20723,16| 19424,63| 18504,05| 17389,61| 16109,85
18263,71| 17119,29| 16307,96| 15325,79| 14197,92
17161,88| 16086,50| 15324,12| 14401,20| 13341,37
15216,86| 14263,36| 13587,38| 12769,05| 11829,34
15301,78 | 14342,96| 13663,20| 12840,31| 11895,36
74679,27| 69999,82| 66682,34| 62666,27| 58054,47
17156,68 | 16081,63| 1531948 | 14396,84| 1333733
16810,24| 15756,90| 15010,14| 14106,12| 13068,01

Fuente: Archivo Sajador S.A.

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce
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3.4.2 Parametros de seleccion de proveedor.-

a) Seleccion de proveedor.

Se obtuvo tres proveedores colombianos quienes cotizaron: PATPRIMO,
DISTRITEX'Y TOPTEX de Bogota-Colombia.

7/
o0

PATPRIMO.- Fundada en 1936, en Colombia, ofrece prendas de vestir
en tela lycra, algodén 100%, en varios colores y disefios. Disponen de
200 prendas para cada pedido. Para exportacidbn negocia con el
incoterm FCA (Mercaderia entregada al transportista en el lugar

designado) y pago con carta de crédito.

DISTRITEX.- Esta empresa nacié en 1990, en Colombia, confecciona
prendas de vestir en tela lycra, algodon 99% en varios colores y disefios.
Disponen de 100 prendas para cada pedido. Para exportacion negocia

con el incoterm EXW (en bodegas de proveedor) y pago de contado.

TOPTEX.- Creada en la década de 1980, en Toncapacita al norte de
Bogota-Colombia, entrega prendas de vestir en tela lycra, algodon
100%, en varios colores y disefios segun tendencias de moda. Disponen
de 200 prendas para cada pedido. Para exportacidn negocia con el
incoterm CIF (pago flete y seguro internacional en puerto del comprador)
y pago con creédito directo de 15 a 30 dias dependiendo del monto de

compra.

De estas empresas se escogio a TOPTEX S.A. la misma que cumple con

normas técnicas INEN requeridas en el Ecuador, con modelos y disefios

solicitados, prendas elaboradas en algodon 100% colombiano. Ademas ofrece

términos de negociacion seguros y un crédito adecuado para la recuperacion
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de la cartera Sajador. Como segunda opcién se tiene a PATPRIMO ya que
pueden cumplir con la cantidad demandada, sus términos de negociacidén son

aceptables y su crédito es oportuno.

b) Términos de negociacion.
CIF.- Significa que el vendedor entrega la mercaderia cuando esta
sobrepasa la borda del buque en el puerto de embarque convenido. El
vendedor debe pagar los costos y el flete necesarios para conducir las
mercaderias al puerto de destino convenido, también contratar un seguro y
pagar la prima correspondiente, a fin de cubrir los riesgos de pérdida o dafio

que pueda sufrir la mercaderia durante el transporte.

Obligaciones del Vendedor.

e Entregar la mercaderia y documentos necesarios.
e Empaque y embalaje.

e Flete (de fabrica al lugar de exportacién)
e Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)
o Gastos de exportacion (maniobras, almacenaje, agentes )

o Flete y seguro (de lugar de exportacion al lugar de importacion)

Obligaciones del Comprador.
o Pago de la mercaderia
o Gastos de importacién (maniobras, almacenaje, agentes )
e Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)
e Flete y seguro (lugar de importacion a planta)

« Demoras.”

Los términos de negociacion se definieron en CIF, donde TOPTEX se encarga

del pago del seguro internacional y transporte de la mercaderia desde Bogota

5 N: . . . .
Diccionario de comercio exterior Businesscol.
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hasta Tulcan via terrestre y entrega el producto en la Aduana de Tulcan para

que posteriormente se proceda a la nacionalizacion.

c) Forma de pago.

TOPTEX concede un crédito de 15 hasta 30 dias dependiendo el monto de
compra, lo que permite mantener un buen flujo de efectivo, dado que Sajador
ofrece créditos de 15 y 30 dias a los clientes, manteniendo de esta forma un

equilibrio entre recuperaciéon de cartera y pago a proveedores.

d) Tiempo de entrega.

Toptex toma el pedido y lo envia hasta en la Aduana de Tulcan, este
procedimiento dura 2 dias, luego de esto se realiza la nacionalizacion del
producto que llevara entre 1 o 2 dias, depende del aforo en aduana.

Para verificar que este proceso funcione con relacién a nuestro proveedor, se
utilizara un indicador de gestion que mida el nivel de cumplimiento de

proveedores y entrega a clientes.

3.4.3 Normas para importacion al Ecuador.-

Sajador con el afan de ser una empresa calificada y confiable en el Ecuador,
cumplira con las normas exigidas por el gobierno tales como Normas Técnicas
INEN 013.

» Pasos para obtener certificacion INEN 013.-

v" Solicitar un certificado de conformidad a una verificadora acreditada en
el Ecuador como BUREAU VERITAS, para documentar la norma INEN,
esta una vez que acepta la solicitud, procede a realizar el proceso de

certificacion.

v La verificadora entrega el certificado de conformidad a la Organizacion

de Acreditacion Ecuatoriana O.A.E. para que emita un certificado de
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idoneidad avalando que la mercancia colombiana cumple con normas
requeridas por el Ecuador, que toda la documentacion es correcta y
acreditada por entidades autorizadas; no se aprueba ni rechaza la

importacion, unicamente se emite una verificacion (caso origen).

v' Luego de revisar esta informaciéon, el INEN aprueba o rechaza la

importacion del producto en tramite.

v Si es aprobada la importacién, se procede a la cancelacion del
certificado, por un valor de $3.00 por licencia electronica y $82,00 por los
productos de cada capitulo del arancel de importacion. Este proceso
demora dos dias y se puede realizar mientras se transporta la

mercaderia.

3.4.4 Logistica y transporte.-

Se decidié adquirir un camién que cumpla con el espacio y peso requerido con
condiciones adecuadas para el traslado de la mercaderia, para que cubra
unicamente la ruta interna desde Tulcan hasta Quito, a las bodegas ubicadas
en Parkenor panamericana norte km 6, luego de esto proceder a la entrega de

los respectivos clientes.

Una vez nacionalizada la mercaderia se procede a retirar de la Aduana de
Tulcan y llevarla a las bodegas de Sajador, el tiempo de entrega desde Tulcan
a Quito en un lapso de 1 dia.

3.4.5 Tramites de nacionalizacion en Ecuador.-
Otro requisito a cumplir es la seleccion del agente de aduana, el tramite de

importacion y nacionalizacion se realizara con el Sr. Nelson Raul Cano

Enriquez (Cod.1081) por un valor de $60 el tramite.
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Luego de recibir el producto en el Distrito de Tulcan se nacionalizara la
mercaderia por medio del Agente al que se entregaran los tramites de DAU
(Documento Unico Aduanero) y DAV (Declaracién Aduanera Valorada) firmada

por el gerente de la empresa.

Adjunto a estos formularios se entrega documentos comerciales tales como:

v Factura comercial original, emitida por el proveedor.

v' Pdliza de seguro, reconocida en el Ecuador, en este caso Todo Riesgo

(cobertura del total o parcial de la mercaderia por cualquier infortunio).

v' Carta Porte, documento que indica la salida y entrada de la mercaderia
al Ecuador de manera legal. Proporciona datos reales de peso,

volumen, destino y pais de embarque.

v Certificado de origen, con este documento se hace valido los convenios

entre paises, en este caso el de la CAN con un arancel del 0%.

La aduana una vez que ingresa la mercaderia con todos los documentos
realiza el aforo fisico y/o documental, si todo se encuentra en orden se autoriza
el pago de impuestos y aranceles y se procede a la nacionalizacion del

producto.

Los aranceles actuales a cancelar son especifico $5.50 por kilo y advalorem
10% (arancel normal) y 10% (medida restrictiva) del valor CIF. Impuestos de
ley como el 12% IVA y 0,5% FODINFA del valor CIF.

3.4.6 Revision de la mercaderia y entrega al cliente.
Al recibir la mercaderia por parte del proveedor, se procede a la revision de la

misma y distribucidon ya que los pedidos estan programados y listos para

entrega.
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El tiempo estimado para la entrega de cada producto desde la elaboracion del
pedido para importacion hasta la entrega del producto al cliente es de 8 dias

tomando en cuenta el tiempo preventivo en caso de fuerzas mayores.
a) Cadena de Abastecimiento.

Para esto se cuenta con una cadena de Gestion de Abastecimiento distribuida

de la siguiente forma:

La cadena empieza con el proveedor extranjero TOPTEX de Colombia,
continda con el traslado de mercaderia desde Tulcan hasta Quito, luego se
entrega en las bodegas de SAJADOR S.A. en Quito-Ecuador, para ser
distribuido a empresas mayoristas como Royaltex, Etafashion, Super Exito,

Frilan entre otros.

3.4.6 CADENA DE ABASTECIMIENTO

TOPTEX SAJADOR MAYORISTAS

Fuente: Archivo Sajador S.A.

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce

3.5 CRONOGRAMA DE PLANIFICACION DEL PLAN DE IMPORTACION.

Este es el cronograma para realizar el plan de importacién, como se puede
apreciar en la tabla siguiente, se consiguio crédito para los pagos mas fuertes

en este caso el proveedor de Colombia TOPTEX.
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El tiempo estimado para la adquisicion de la mercaderia es de 8 dias

laborables, los mismos que dentro de una planificacién organizada, brindan una

fuerte estabilidad, al realizar los pedidos con anticipacion y mejorar el

funcionamiento de todas las actividades en la empresa.

(3.5) CRONOGRAMA DE IMPORTACIONES DE SAJADOR S. A. 2010 (CRONOGRAMA DE GANT)

SEMANA 1 SEMANA 2
DURACION | DIA | DIA | DIA | DIA | DIA | DIA | DIA | DIA
ACTIVIDAD COSTO DIAS 1 3 3 4 5 6 7 8
PLANEACION DE LA DEMANDA 60,00 3 200 20| 20
ENVIO ORDEN DE COMPRA
PARA IMPORTACION 10,00 1 10
DESPACHO DE LA
MERCADERIA
POR PARTE DEL PROVEEDOR | 5080,00 2
CERTIFICADO INEN 85,00 2 42.5 [425
NACIONALIZACION DE
MERCADERIA 380,00 1
TRASLADO TULCAN-QUITO 250,00 1 250
REVISION Y PREPARACION DE
PEDIDOS 150,00 1
ENTREGA DE PEDIDO A
CLIENTE 25,00 1 25
6040,00 20 20 2570 2540 380 250 150 25

Datos Rojos.- Son los que conseguimos crédito.

Fuente: Archivo Sajador S.A.

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce




3.6 FLUJOGRAMA DEL PROCESO DE IMPORTACION.

[ INICIO ]

|

Realizar la planeacion de la demanda
para la importacion.

!

Seleccionar proveedor en Colombia.

A 4

v

(Proveedor cumple

h | NO

con parametros?
Escoger otro proveedor

Tramitar el certificado INEN.

NO INEN certifica
mercaderia?
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l

Importar de Colombia la mercaderia

Entregar documentos en Aduana para su
-DAU, ~ -DAV, - revision.
FACTURA <+—
ORIGINAL,
- CERTIFICADO DE ORIGEN,
- POLIZA DE SEGURO,
- CARTA PORTE, (Resultado de NO

aforo es positivo?

\/

Aduana detiene
mercaderia

Realizar pagos pertinentes para
nacionalizar la mercaderia.

,

Retirar mercaderia de Aduana Tulcan
y llevar a Bodegas en Parkenor Quito.

|

Revisar y distribuir la mercaderia segiin
pedidos.

[

Fuente: Archivo Sajador S.A. / Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce
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Flujograma del Proceso de Importacion.

1.

2.

8.

9.

Inicio de proceso.

Realizar la planeaciéon de la demanda para la importacion.
Seleccionar proveedor en Colombia.

¢ Proveedor cumple con parametros?

NO, regresa al paso 2.

. Si, continua el proceso.

. Tramitar el certificado INEN.

¢INEN certifica mercaderia?

No, regresamos al paso 2.

10.Si, continua el proceso.

11. Importar de Colombia la mercaderia.

12. Entregar documentos en Aduana para revision.

13. ¢ El resultado de Aforo en Aduana es positivo?

14. No, Aduana detiene mercaderia.

15. Si, continua el proceso.

16.Realizar los pagos pertinentes para nacionalizar la mercaderia.

17. Retirar mercaderia de Aduana Tulcan y llevar a Bodegas en Parkenor

Quito.

18.Revisar y distribuir la mercaderia segun pedidos.

19.Fin de proceso.
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3.7 ANALISIS FINANCIERO.

3.7.1 ESTADOS FINANCIEROS
En este estado financiero podemos observar los ingresos y egresos de Sajador
S.A. en los afios 2007, 2008 y 2009. Podemos observar que en el afio 2007 se
obtuvo una utilidad del 7%, en el afno 2008 se obtuvo una utilidad del 5% y en
el 2009 se obtuvo una perdida del 13% debido a las restricciones arancelarias

impuestas en el 2009.

Estado de Resultados

Cifras en USD
2007 2008 2009
Ventas 945900  1.051.446 548.548
Costo de Ventas 565.000 623.000 340.020
Utilidad Bruta 380.900 428.446 208.528
Gastos Administrativos 198.341 255.596 223.300
Gastos de Venta 69.600 78.845 49.871
Otros Gastos 2.300 5.170 7.800
Utilidad antes de Impuestos y Participaciones 110.659 88.835 (72.443)
Participacion a trabajadores (15%) 16.599 13.325 -
Utilidad antes de Impuesto ala Renta 94.060 75.510 (72.443)
Impuesto a la Renta 23.515 18.877 -
Utilidad Neta 70.545 56.632 (72.443)
Porcentajes
Ventas 100% 100% 100%
Costo de Ventas 60% 59% 62%
Utilidad Bruta 40% 41% 38%
Gastos Administrativos 21% 24% 41%
Gastos de Venta 7% 7% 9%
Otros Gastos 0% 0% 1%
Utilidad antes de Impuestos y Participaciones 12% 8% -13%
Participacion a trabajadores (15%) 2% 1% 0%
Utilidad antes de Impuesto a la Renta 10% 7% -13%
Impuesto a la Renta 2% 2% 0%
Utilidad Neta 7% 5% -13%

Fuente: SAJADOR S.A.
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En este balance podemos observar el rendimiento de Sajador S.A. en los afos
2007, 2008 y 2009. Tanto como el activo y pasivo se ha incrementado segun a
las necesidades de la empresa, el decrecimiento en el patrimonio se debe a la

perdida en el ejercicio del afio 2009, debido a las restricciones arancelarias.

Balance General

Cifras en USD
2007 2008 2009
Activos 750.000 765.000 754.000
Activo Corriente 150.000 137.700 120.640
Caja 15.000 12.393 8.445
Bancos 45.000 38.556 32.573
Cuentas por Cobrar 82.500 77.112 73.590
Depdsitos a Plazo 7.500 9.639 6.032
Activo No Corriente 562.500 589.050 580.580
Maquinariay Equipo (Neto) 140.625 147.263 145.145
Mueblesy Enseres (Neto) 84.375 88.358 87.087
Bienes Inmuebles (Neto) 337.500 353.430 348.348
Otros Activos 37.500 38.250 52.780
Pasivos 594.455 623.368 741.443
Pasivo Corriente 416.118 417.656 519.010
Cuentas por Pagar 332.895 346.655 477.489
Impuestos por Pagar 83.224 71.002 41.521
Pasivo a Largo Plazo 118.891 143.375 155.703
Préstamos 118.891 143.375 155.703
Otros Pasivos 59.445 62.337 66.730
Patrimonio 155.545 141.632 12.557
Capital Social 80.000 80.000 80.000
Reservas 5.000 5.000 5.000
Utilidad Pérdida del Ejercicio 70.545 56.632 (72.443)

Fuente: SAJADOR S.A.
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3.7.2 ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO

Tomando los datos del estado financiero del 2010, se realiza una proyeccion

para 5 anos con un incremento minimo del 10% entre cada afo, para operar de

mejor manera los gastos con relacion a los ingresos.

2010 2011 2012 2013 2014 2015
VENTAS 1305000,00 | 1435500,00 | 1579050,00 | 1736955,00|1910650,50 | 2101715,55
COSTO DE VENTAS | 668995,00| 735894,50| 809483,95| 890432,35| 979475,58|1077423,14
UTILIDAD BRUTA 636005,00| 699605,50| 769566,05| 846522,66 | 931174,92|1024292,41
GASTOS
ADMINISTRATIVOS | 260800,00| 286880,00 | 315568,00| 347124,80| 381837,28| 420021,01
GASTOS DE
VENTAS 310900,00| 341990,00| 376189,00| 413807,90| 455188,69| 500707,56
OTROS GASTOS 3000,00 3300,00 3630,00 3993,00 4392,30 4831,53
UTILIDAD ANTES
DE
PARTICIPACIONES 64305,00| 70735,50| 77809,05| 85589,96| 94148,95| 103563,85
15%
PARTICIPACION
TRABAJADORES 9645,75| 10610,33| 11671,36| 12838,49| 14122,34| 15534,58
UTILIDAD ANTES
DE
IMPUESTOS 54659,25| 60125,17| 66137,69| 72751,46| 80026,61| 88029,27
IMPUESTO A
RENTA 13664,81| 15031,29| 16534,42| 18187,87| 20006,65| 22007,32
UTILIDAD NETA 40994,44| 45093,88| 49603,27| 54563,60| 6001996 66021,95

Fuente: Archivo Sajador S.A.

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce
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3.7.3 CICLO DE CAJA
Con el ciclo de caja conocemos cuantas veces en el afo se debe comprar o

importar la materia prima.

STOCK de Materias Primas y materiales + Cuentas por cobrar clientes
— Crédito Proveedores

STOCK MP (+) 15 dias
C.C.C. (+) 30 dias
C.P. (-) 30 dias

15 dias -stock de materia prima que debe mantenerse.

C.C. = 360 dias de trabajo en el afo

15 dias / stock de materia prima que debe mantenerse.

c.C = 24 veces que va a rotar el inventario en el aio.

Fuente: Archivo Sajador S.A.

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce
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3.7.4 CAPITAL DE TRABAJO

El capital de trabajo es la inversion que se debe mantener para reinvertir.

KT = Costos de Produccion + Gastos administrativos - Gastos de

ventas
Ciclo de caja
KT = 668995,00 + 260800,00 + 310900,00
24
KT = 124695,00
24
KT = 51695,63

Fuente: Archivo Sajador S.A.

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce

3.7.5 INVERSION INICIAL

Es el dinero que se necesita para iniciar el proyecto.

INVERSION INCIAL = ACTIVO FIJO (CAMION) + ACTIVO
DIFERIDO + CAPITAL DE TRABAJO

90000 + 0 + 51695,63
141695,63

Fuente: Archivo Sajador S.A.

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce



3.7.6 VARIACIONES DE CAPITAL DE TRABAJO

Se realiza una proyeccion de

capital sin variaciones.

5 afos del capital de

45

trabajo para mantener el

ANOS| 2010 2011 2012 2013 2014 2015
COSTO DE
PRODUCCION 668995 | 735894,5| 809483,95|890432,345| 979475,58 | 1077423,14
(+) GASTOS
ADMINISTRATIVOS 260800 286880 315568 | 347124,8| 381837,28420021,008
(+) GASTOS DE
VENTAS 310900 341990 376189 | 413807,9| 455188,69|500707,559
(=) TOTAL CAPITAL
ANUAL 1240695 | 1364764,5|1501240,95 | 1651365,05|1816501,55| 1998151,7
ROTACION DE
INVENTARIO (dias) 15 15 15 15 15 15
CICLO DE CAJA
(veces) 24 24 24 24 24 24
(=) CAPITAL
OPERATIVO 51695,63| 56865,19| 62551,71| 68806,88| 75687,56| 83256,32
DIFERENCIA (K2 - K1) 0] 5169,56 5686,52 6255,17 6880,69 7568,76

Fuente: Archivo Sajador S.A.

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce
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3.7.7 CALCULO DE LA TMAR

Es la tasa minima aceptable de rendimiento, este valor se debe tomar en

cuenta antes de invertir, para saber en donde es acertado invertir el capital.

TASA ACTIVA O COSTO 0%
CAPITAL INVERTIDO

TASA PASIVA 5%
RIESGO PROYECTO 10%
CAPITAL PROPIO 100%
CAPITAL FINANCIADO 0%
TMAR 15%

Fuente: Archivo Sajador S.A.

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce
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En este estado apreciamos lo que tenemos en el afio 0 (presente), proyectados

a cinco anos y en lo que se va a utilizar. El estado de fuentes y usos da como

resultado el flujo de caja (liquides de la empresa) y asi mantener un circulante

minimo, para no obtener un déficit.

ANOS

2011

2012

2013

2014

2015

FUENTES

INVERSION INICIAL
(KT) §

141695,63

UTILIDAD NETA

45093,88

49603,27

54563,60

60019,96

66021,95

DEPRECIACION

CAJA (FUENTES-
USOS)

0,00

45093,88

89527,59

138404,67

192169,45

TOTAL FUENTES

141695,63

45093,88

94697,15

144091,18

198424,62

258191,40

USOS

ACTIVOS FIJOS

90000,00

ACTIVOS DIFERIDOS

CAPITAL
OPERATIVO

51695,63

0,00

5169,56

5686,52

6255,17

6880,69

TOTAL USOS

141695,63

0,00

5169,56

5686,52

6255,17

6880,69

CAPITAL DE
TRABAJO
(FUENTES - USOS)

0,00

45093,88

89527,59

138404,67

192169,45

251310,71

FLUJO DE EFECTIVO
ACUMULADO
(CAPITAL 2- CAPITAL

1)

0,00

45093,88

44433,71

48877,08

53764,79

59141,26

FLUJO DE CAJA

0,00

45093,88

44433,71

48877,08

53764,79

59141,26

Fuente: Archivo Sajador S.A.

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce
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3.8 CRITERIOS DE EVALUACION

3.8.1 CALCULO DEL VALOR ACTUAL NETO (VAN)

Este método nos sirve para determinar a que equivalen los flujos de efectivo en
el momento 0 y comparar esta equivalencia con el desembolso inicial. Cuando
esta equivalencia es mayor al desembolso inicial es recomendable aceptar el

proyecto.

Para obtener el VAN positivo se uso el valor de la TMAR 15% y para obtener el
VAN negativo se uso un valor del 22%.

VAN = - LI. + FLUJOS DE CAJA

(1)

2011 2012 2013 2014 2015

VAN = 141695,63 + 45093,88 4443371 48877,08 53764,79 59141,26
1,15 1,152 1,15° 1,15* 1,15°
VAN+ = 23396,03
VAN = 141695,63 + 2011 2012 2013 2014 2015
45093,88 44433,71 48877,08 53764,79 59141,26
1,22 1,222 1,22° 1,224 1,22°
VAN- = -1811,55

Fuente: Archivo Sajador S.A.

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce



49

3.8.2 CALCULO DE TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)

Este método nos sirve para determinar en que porcentaje es rentable la

inversion.
VAN+
TIR = * (Tasa alta — tasa baja) + tasa baja
(VAN+) — (VAN-)

23396,03

TIR = *(0,22-0,15) + 0,15
(23396,03) — (1811,55)

TIR = 0,2042 x 100
TIR = 20,42%

Fuente: Archivo Sajador S.A.

Elaborado por Erica Vizuete, Felipe Ponce

Luego de realizar el calculo se obtiene una TIR de 20,42% considerando que
es un resultado favorable, por lo tanto demuestra que es rentable el proyecto,
ya que si se invierte en una entidad financiera se obtiene un beneficio del 15%,
mientras que al poner en practica este proyecto se obtiene un 5% sobre la tasa

minima aceptable de rendimiento.
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CONCLUSIONES

Las medidas arancelarias aplicadas en enero del 2009 tuvieron un efecto
inmediato en la Balanza Comercial Textil, lo que se vio reflejado en la
caida del monto de las importaciones de USD 554 a USD 334 millones
(39,71%) y por consiguiente en la reduccion del déficit de USD -409 a
USD -179 millones. Las empresas importadoras de textiles involucradas
en la medida se vieron obligadas a recortar su volumen de
importaciones y a pagar un monto mas alto por peso y aranceles

adicionales.

Sajador se vio muy afectada por las restricciones del 2009 sus ingresos
por ventas disminuyeron en un 48%, la Utilidad Operativa cay6 en 96% y
se registrdé un saldo negativo de USD 72 mil ddlares, frente al beneficio
de 56 mil logrado en 2008. Evidentemente, las medidas adoptadas por la
compainia no fueron suficientes para revertir el proceso, con lo poco que
se habia importado, se logré cubrir el 38% de la demanda de la
subpartida 61.05.10.00.00 (camisas de punto de algodén para hombres
0 nifos), y apenas el 12% de las subpartidas 61.06.10.00.00 (camisas,
blusas y blusas camiseras de punto de algodén para mujeres o ninas), y
61.09.10.00.00 (t-shirts, y camisetas interiores de punto de algododn). La
decision de Sajador S.A. de importar tela desde Colombia, para cubrir el
resto de la demanda y asi fabricar las prendas en Ecuador, no frend el
desperfecto de los resultados, sin embargo permiti6 cumplir con lo

pedidos requeridos.

El plan estratégico de importacion, ofrece los parametros necesarios
para cumplir con un correcto funcionamiento de la empresa, también el

analisis financiero muestra que el plan es viable.



51

RECOMENDACIONES

De las crisis pueden surgir las mejores oportunidades, y la
implementacion de un plan estratégico permite que se fortalezca la
actividad comercial, se examine los procesos y permita desarrollar un
alto grado de reaccion vy flexibilidad frente a las amenazas externas

como cambios politicos.

Es necesario tomar en cuenta la segunda opcién de proveedor para no
descuidar el abastecimiento a los clientes. Se recomienda mantener
medidas emergentes, como la planeacion de la demanda para realizar
pedidos por anticipado, el manejo de crédito con proveedores y la
evaluacion de los clientes a Sajador S.A.; para preveer nuevos cambios

politicos-econdmicos del gobierno.

Se recomienda a la empresa Sajador S. A. implementar este plan
estratégico de importacion para redisefiar los procesos, implementar
mayor tecnologia y redefinir sus metas, objetivos, estrategias y politicas
empresariales hacia el desarrollo de nuevos productos y la incursion en
otros segmentos de mercado, diversificando productos en base al plan

estratégico realizado.
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ANEXO N2 1

GLOSARIO
Arancel.- Herramienta de la politica comercial de un pais. Derecho o impuesto
que se aplica a los productos que ingresan desde el exterior a un determinado

pais, ya sea con propositos de proteccion o para la recaudacion de renta.

Arancel Advalorem.- Un arancel que se impone en términos de porcentaje
sobre el valor de la mercancia. Por ejemplo, 5% de arancel, significa que el

arancel de importacion es 5% del valor de la mercancia en cuestion.

Arancel Especifico.- que se impone en términos de cargas o cobros monetarios
especificos por unidad o cantidad de mercancia importada. Por ejemplo, $100

por tonelada métrica de la mercancia.

Arancel Mixto.- Un arancel que combina aranceles advalorem y especificos.

Barreras no Arancelarias.- Medidas no arancelarias que tienen un impacto
proteccionista. Por ejemplo: cuotas, contingentes arancelarios, regimenes que

requieren licencias, bandas de precios.

Medidas de salvaguardia.- consisten en la aplicacién de un derecho arancelario
ad-valérem; y sélo cuando no sea conveniente una medida de esta naturaleza,
se aplicaran gravamenes arancelarios especificos o restricciones cuantitativas;
pueden ser medidas provisionales y definitivas solo se aplicaran en la cuantia y
durante el periodo que sea necesario para prevenir la amenaza de dafo o

reparar el dafio grave y facilitar el reajuste.

Aforo.- Operacion unica en que el servicio a través del funcionamiento
designado, verifica y determina al examinar la declaracién y/o la mercancia que
su clasificacidén arancelaria, su valuacion, la fijacion de la cuota de los derechos
arancelarios o impuestos y la aplicacion de las leyes correspondientes hayan

sido correctamente propuestas por el declarante.
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Aduana.- Organismo responsable de la aplicacion de la Legislacion Aduanera y
del control de la recaudacion de los derechos de Aduana y demas tributos;
encargados de aplicar en lo que concierne la legislacidon sobre comercio
exterior, generar las estadisticas que ese trafico produce y ejercer las demas
funciones que las leyes le encomiendan. El término también designa una parte

cualquiera de la administracion de la aduana, un servicio o una oficina.

Agente de Aduana.- Es la persona autorizada para actuar ante los 6rganos
competentes del servicio aduanero en nombre y por cuenta de aquel que
contrata sus servicios, en el tramite de una operacion, régimen o actividad
aduanera. También realiza una funcién de naturaleza mercantil orientada a
facilitar a quienes contraten sus servicios, es decir, a sus mandantes en todo lo
relativo al cumplimiento de la normativa juridica vigente en materia de

importacion, exportacion, transito aduanero y cualquier actividad accesoria

inherente a dichas operaciones aduaneras.

Partida Arancelaria.- Unidades en que se divide la Nomenclatura del Sistema
Armonizado en donde se clasifican grupos de mercancias y que se identifican

por 4 digitos.

Subpartida arancelaria.- Subgrupos en que se dividen las mercancias de una
partida, se identifican por 6 digitos en la Nomenclatura del Sistema Armonizado

y 10 digitos para la nomenclatura andina.
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