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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como obijetivo de estudio la forma en la
que el factor de riesgo mecanico y los factores de riesgo psicosocial inciden de
manera directa en los accidentes laborales que se presentan en trabajos
relacionados con la vialidad y la construccion de una empresa dedicada a estas

actividades.

Es importante reconocer que el tema de la siniestralidad de los accidentes
laborales pueden convertirse en un grave problema que afecta a la produccion de
una empresa puesto que las licencias concedidas por hospitalizacién,
recuperacion y rehabilitacion inciden directamente en los costos operativos de la

organizacion.

Para el estudio de este fendmeno se ha identificado los factores de riesgo
mecanicos y el efecto de la carga mental en la actividad que desarrollan y que han
provocado accidentes laborales en operadores de maquinaria pesada, entre los
anos 2010 y 2012, en una empresa de construccion vial, utilizando como método
de recoleccién de datos una encuesta respondida por una muestra representativa
realizada directamente a operadores de dicha empresa en la que se dan a
conocer los principales riesgos a los que se ven sometidos los trabajadores que
van desde el manejo inadecuado de maquinaria, poca capacitacion para el
desempefio del trabajo asignado hasta falta de autonomia, alejamiento del nucleo
familiar con los consiguientes conflictos familiares, entre otros factores que actuan

en desmedro de la concentracidn y atencion para las actividades laborales.

Descriptores: RIESGO MECANICO - FACTORES PSICOSOCIALES -
ACCIDENTES DE TRABAJO.



ABSTRACT

This research aims to study the way in which the risk factor of mechanical and
psychosocial risk factors have a direct impact on accidents that occur in work

related to roads and the construction of a dedicated to these activities.

It is important to recognize that the question of accidents can become a serious
problem affecting the production of a company since the issuing of licenses for
hospitalization, recovery and rehabilitation directly affect the operating costs of the

organization.

To study this phenomenon have been identified mechanical risk factors and the
effect of mental workload on the activities performed and which have caused
accidents in heavy machinery operators, between 2010 and 2012 in a construction
company vial , using as a method of data collection a survey answered by a
representative sample of the company in which disclosed the main risks to which
they are subjected workers ranging from improper handling of equipment , poor
training for performance of the work assigned to lack of autonomy, separation from
the family nucleus with consequent family conflicts , among other factors acting to

the detriment of concentration and attention to work activities.

Descriptors: MECHANICAL HAZARD - PSYCHOSOCIAL FACTORS -
WORKERS
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INTRODUCCION

Los accidentes laborales son siniestros que ocurren durante la ejecucion de los
trabajos y pueden originarse por varios motivos que analizaremos mas adelante,
estos accidentes afectan a la persona que esta ejecutando la labor y también a
quienes se encuentran alrededor del area de influencia. La afeccion puede ir de

leve con atencion médica, hospitalizacién, hasta grave con consecuencias fatales.

En lo que respecta a los equipos, los dafos pueden ser solucionados con
reparaciones menores, mantenimiento correctivo y a veces la pérdida es total

debiéndose desechar la maquinaria.

Debe tenerse en cuenta que todo accidente paraliza momentaneamente las
actividades productivas de la empresa, pues afecta emocional y psicologicamente
al resto de empleados que no han estado involucrados directamente en este
accidente, pero que conlleva a una disminucion de la produccion con el

consiguiente perjuicio econémico.

En la mayoria de las veces estos accidentes son previsibles, aunque tengan
causas variadas como el riesgo mecanico o los factores de riesgo psicosocial;
siendo imprescindible que la organizacién tenga un plan de prevencion para
identificar acertadamente estos riesgos, sean cuales sean, e implemente politicas
efectivas que faciliten que los trabajadores cumplan sus actividades con
parametros que permitan reducir los accidentes de trabajo en beneficio de todos

los involucrados.

En el presente trabajo de investigacion se han planteado varias preguntas
relacionadas a la tipologia de accidentes que se han dado en una empresa de
construccion vial entre los anos 2010 y 2012, los riesgos mecanicos a los que
estan expuestos estos trabajadores y que han desencadenado accidentes

laborales, si estos accidentes se han originado mas bien por fallas humanas y



finalmente aclarar las recomendaciones que deberian seguirse para disminuir los

accidentes laborales en esta organizacion.

Para la recoleccion de datos que sirven para esta investigacion se recurrié a la
elaboracion de un cuestionario que se aplico a 40 trabajadores de la empresa de
construccion vial que han estado expuestos directa o indirectamente a los
accidentes laborales y mediante este instrumento se percibira si tales eventos
obedecieron a las fallas mecanicas derivadas de los instrumentos y herramientas
que se manejan en el desempefio de las labores o, si estos accidentes son
consecuencia directa de la influencia de factores psicosociales relacionados con

aspectos organizacionales de la empresa o emocionales del individuo.

Para exponer las conclusiones de este trabajo en base a los resultados obtenidos
mediante la investigacion de campo se tendra en cuenta también a lo teorizado en
el marco referencial, la discusién tematica y la discusion de resultados, a fin de

verificar si se comprueba la hipétesis planteada o si por el contrario se desecha.

Este trabajo se compone de un marco teorico, en donde se exponen los conceptos
especificos que sustentaran esta tesis y se evidencia una amplia gama de teorias
relacionadas con el trabajo, los accidentes de trabajo, la salud del trabajador, la
cultura organizacional, el riesgo laboral, los factores de riesgo y su tipologia, las
condiciones de seguridad (locales de trabajo, equipo de trabajo, instalaciones
eléctrica, almacenamiento y manejo de carga), las condiciones fisicas ambientales
contaminantes quimicos y bioldgicos, la carga de trabajo (tanto fisica como
mental), la organizacién del trabajo (horarios, jornadas, roles asignados,
comunicacion interpersonal, monotonia del ritmo de trabajo, etc.); una discusion
tematica en la que se dan a conocer las investigaciones mas relevantes
relacionados directamente con la incidencia de riesgos mecanicos y psicosociales
en los accidentes de trabajo; los objetivos, hipétesis y metodologia utilizada con
aspectos como el tipo de disefo y enfoque, muestra y participantes; la recoleccién

de datos y el procedimiento seguido para su tabulacion.



De igual manera, se analizan los datos recabados y se presentan las conclusiones
obtenidas para realizar una discusion que sintetiza los resultados y se exponen,

finalmente las conclusiones y las recomendaciones.



MARCO TEORICO

1.1 Trabajo

Segun el Diccionario de la Real Academia de la Lengua (2001), el trabajo es la
“‘Obra, resultado de la actividad humana. Esfuerzo humano aplicado a la

produccién de riqueza”.

Se considera que el trabajo es una actividad exclusivamente humana cuyo
objetivo ha sido modificar la naturaleza adaptandola para satisfacer necesidades
como alimentacién, vivienda, vestimenta, instruccion, etc. Es decir a permitido la
superacion del ser humano para vivir en mejores condiciones de acuerdo a como
ha ido evolucionando el mundo, es asi que aparece desde los albores de la
humanidad, tomando cualidades mas especificas cuando dejan de ser nbmadas y
se asientan en comunidades establecidas y con ello, aparece la division del

trabajo, entre cazadores y recolectores.

A lo largo de la evolucién histérica las actividades del trabajo se han ido
fragmentando adaptandose a las necesidades del der humano y a las politicas del
grupo, asi el aparecimiento de la técnica, las herramientas, la tecnologia, el
advenimiento de las teorias econémicas hizo que el trabajo fuera remunerado,
haciendo que tal actividad ya no sdélo sirviera a quien lo realizara sino que se
realizara para otro, quien pagaba una cantidad determinada de dinero por la

actividad.

En el siglo XX, se hizo evidente que las condiciones laborales eran insuficientes e
insatisfactorias para la supervivencia en condiciones dignas del ser humano tanto
en los paises desarrollados y mucho mas en los paises del tercer mundo y en
ocasiones rozaban el estado de esclavitud por el abuso existente, situacién que

hizo imperativo que se tomen medidas y soluciones, por ello, en la Declaracion



Universal de los Derechos Humanos se hace constar al trabajo en los siguientes

términos:

“Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccidon de su trabajo, a
condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo y a la proteccion contra el
desempleo.

Toda persona tiene derecho, sin discriminacién alguna, a igual salario por
trabajo igual.

Toda persona que trabaja tiene derecho a una remuneracion equitativa y
satisfactoria, que le asegure, asi como a su familia, una existencia conforme a
la dignidad humana y que sera completada, en caso necesario, por
cualesquiera otros medios de proteccién social.

Toda persona tiene derecho a fundar sindicatos y a sindicarse para la

defensa de sus intereses” (Organizacion de Naciones Unidas, 1948).

Consientes que la fuerza laboral es la base fundamental para el desarrollo de los
pueblos, con la finalidad de dar proteccion al trabajador en cuanto a la
remuneracion que recibe, a los horarios de trabajo y a las condiciones en las que
desarrolla sus actividades, en 1919 se funda la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT), institucion a nivel mundial que se preocupa de la justicia laboral y
emite normas en cuanto a salarios y también provee de instrumentos legales
internacionales en lo referente a horarios laborales, condiciones de trabajo y salud

ocupacional, entre otros temas relacionados con la actividad laboral.

En base a estas regulaciones, cada uno de los Estados emite normativas y es
responsable de garantizar condiciones de trabajo dignas, en las que el trabajador
tenga acceso a la seguridad social y a que la actividad que desarrolla le sea
retribuida de acuerdo al esfuerzo realizado, ademas de que su salud fisica y
mental no sea puesta en riesgo, procurando que el trabajo se desenvuelva en un
ambiente cordial y agradable siendo una herramienta de crecimiento personal y

no un obstaculo que se convierta en un problema social.



En el caso del Ecuador se lo ha incluido en los preceptos constitucionales asi:

“Art. 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econémico,
fuente de realizacion personal y base de la economia. El Estado garantizara a
las personas trabajadoras el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa,
remuneraciones Y retribuciones justas y el desempefio de un trabajo saludable
y libremente escogido o aceptado.

Art. 326.- El derecho al trabajo se sustenta en los siguientes principios:

5. Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un ambiente
adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y
bienestar.

6. Toda persona rehabilitada después de un accidente de trabajo o
enfermedad, tendra derecho a ser reintegrada al trabajo y a mantener la
relacion laboral, de acuerdo con la ley.” (Constituciéon de la Republica del
Ecuador, 2008)

Con estos preceptos, se busca que el ser humano obtenga una mejor forma de
vivir y que logre desarrollar unas condiciones de vida que se adecuen a sus
expectativas y necesidades, por eso el Estado como tal, con la finalidad de
garantizar estos derechos debera establecer normas, de acuerdo a los enunciados
constitucionales e internacionales, para que todas las personas puedan acceder a

condiciones de trabajo equitativas y justas.

Para el presente estudio de investigacion es relevante indicar que las condiciones
de trabajo deben ser seguras y adecuadas para garantizar el bienestar y la
seguridad del trabajador y en el evento de que este sufra un accidente de trabajo,
luego de su rehabilitaciéon tendra el derecho de ser reintegrado a sus actividades

laborales, segun los preceptos legales.



1.2 Salud

La salud, es otro de los derechos fundamentales del ser humano, que debe ser
cuidado y conservado en las labores que desempefia en su trabajo, por lo que se
ha establecido en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948) en

los siguientes términos:

“Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi
como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, el

vestido, la vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios

(...).

En concordancia con estos preceptos, la ONU cre6 el 7 de abril de 1948 la
Organizaciéon Mundial de la Salud, a fin de liderar las politicas sanitarias basadas
en la evidencia a nivel mundial, configurar la agenda de las investigaciones en
materia de salud, establecer normas, prestar apoyo técnico a los paises y vigilar

las tendencias sanitarias mundiales.

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2009) establece el derecho a la

salud, asi:

“Art. 32.- La salud es un derecho que garantiza el Estado, cuya realizacion
se vincula al ejercicio de otros derechos, entre ellos el derecho al agua, la
alimentacion, la educacion, la cultura fisica, el trabajo, la seguridad social,
los ambientes sanos y otros que sustentan el buen vivir. (...)

Art. 359.- El sistema nacional de salud comprendera las instituciones,
programas, politicas, recursos, acciones y actores en salud; abarcara todas
las dimensiones del derecho a la salud; garantizard la promocion,
prevencion, recuperacion y rehabilitacion en todos los niveles; y propiciara

la participacion ciudadana y el control social”.



Con estas normativas el Estado busca garantizar el acceso a la salud para el
trabajador como un derecho fundamental, asi mismo se preocupa de fomentar la
prevencion de los problemas de salud para garantizar la integridad del trabajador

en el desempefio de sus actividades y evitar incurrir en gastos mayores.

Para cumplir con este objetivo, y principalmente para cubrir las necesidades
enfocado en el cuidado de salud de los trabajadores, el Ministerio de Relaciones
Laborales del Ecuador cuenta con la Direccién de Seguridad y Salud en el
Trabajo, la misma que busca garantizar la salud y la integridad de las personas
que trabajan, asi mismo se encarga de “Asesorar, capacitar, controlar y hacer
seguimiento de programas de prevencion de riesgos laborales en los centros de
trabajo con la finalidad de reducir la siniestralidad laboral, mejorar la productividad

y la calidad de vida de los trabajadores” (Ministerio de Relaciones Laborales).

Como es evidente, ofrecer condiciones laborales seguras y adecuadas repercute
en un mayor desarrollo de la actividad productiva de la empresa o institucion, a la
vez que se reducen costos de gastos médicos y permite seleccionar el personal de
acuerdo a las funciones que va a desempenar, evitando que tengan un alto riesgo

en su desempeno.

1.3 Cultura Organizacional

“A la Cultura Organizacional se lo define como un modelo de presunciones
basicas, inventadas, descubiertas o desarrolladas por un grupo dado al ir
aprendiendo a enfrentarse en sus problemas de adaptacion externa e interna,
que hayan ejercido la suficiente influencia como para ser consideradas validas
y ser sefaladas a los nuevos miembros como el modo correcto de percibir,

pensar y sentir esos problemas” (ECURED, 2007)

Dentro de una empresa o institucion determinada, deben existir normas o

estandares de comportamiento y conducta que bien pueden estar escritas o no, y



que de hecho, son adoptadas por quienes conforman dicha entidad al integrar la

misma.

Entre estas normas pueden estar el cédigo de vestimenta, los protocolos de
actuacion y comportamiento frente a ciertas situaciones, la relacion entre Jefes y
companeros, etc. es decir describe todas aquellas condiciones que se aceptan o

que son inaceptables.

Este conjunto de valores y creencias esenciales van de acuerdo al concepto de
moral de la sociedad y ello permitira que se espere un cierto comportamiento que
se considere adecuado en la organizacion, por ende sera plenamente aceptado
por los miembros de la empresa pues no contraviene la moral y las buenas
costumbres ni resultan contrarios a la ética aceptada socialmente; estos valores
por lo tanto seran los que den la identidad de la empresa y colaboraran para la
construccion de una imagen fuera y dentro del imaginario de sus propios
empleados y ajenos, lo que permite que las personas se identifiquen con ella y sus
cualidades. Hay que decir asi mismo, que esta cultura organizacional no es
permanente e inmutable pues tal como se desarrolla la empresa o la sociedad, la
cultura organizacional ira evolucionando constantemente de acuerdo al cambio

social que se viva en el contexto historico y cultural determinado.

De la misma manera cada empresa debe tener una cultura organizacional que
dependera de ciertas circunstancias que las diferenciaran de otras tales como la
iniciativa individual de cada persona, el grado de tolerancia al riesgo, el numero de
reglas y el método de control utilizado para supervisar el comportamiento de los
empleados, el grado de identificacion que cada uno de los miembros tienen con la
organizacién, el sistema de incentivos empleados para fomentar el
comportamiento deseado por la empresa basados en criterios especificos y no en
subjetividades, la tolerancia y efectividad a la resolucion de conflictos internos y la
jerarquizacion de las relaciones que permitiran o no la fluidez de las comunicacién

entre los componentes de la organizacion.
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Es importante que todas las normas de conducta sean conocidas por quienes
conforman la empresa para que de esta manera su acatamiento permita el 6ptimo
comportamiento y desarrollo de las actividades productivas, puesto que estos
preceptos, también abarcan condiciones de seguridad de acuerdo al rubro del

trabajo.

1.4 Riesgo Laboral

Generalmente se ha definido como riesgo laboral a todo aquel aspecto o situacion
que supone un potencial peligro fisico o psicolégico para el normal desarrollo de la

actividad productiva, para el trabajador.

“Se entiende por riesgo laboral el conjunto de factores fisicos, psiquicos,
quimicos, ambientales, sociales y culturales que actuan sobre el individuo;
la interrelacion y los efectos que producen esos factores dan lugar a la
enfermedad ocupacional. Pueden identificarse, y ademas algunos riesgos

especificos de ciertos medios de produccién” (Badia Montalvo, 1985)

La Ley 31/1995 de Espana define al Riesgo Laboral:

“(...) como la posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dafo
derivado del trabajo. Para calificar un riesgo desde el punto de vista de su
gravedad, se valoraran conjuntamente la probabilidad de que se produzca el
dano y la severidad del mismo” (Ministerio de Empleo y Seguridad Social del

Gobierno de Espania).

Todo potencial dafio que generen o desencadenen en el trabajador ciertas

condiciones de trabajo se consideraran como riesgos del trabajo.

Las legislaciones a nivel mundial han tratado de describir estos riesgos, y darles

una prevencion y un tratamiento efectivo, y en el caso puntual del Ecuador,
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acogiendo las recomendaciones de entidades internacionales y propias a

dispuesto lo siguiente al respecto:

“Art. 347 .- Riesgos del trabajo.- Riesgos del trabajo son las eventualidades
dafosas a que esta sujeto el trabajador, con ocasion o por consecuencia de su
actividad. Para los efectos de la responsabilidad del empleador se consideran
riesgos del trabajo las enfermedades profesionales y los accidentes” (Codigo
del Trabajo, 2013).

Con la finalidad de dar un seguimiento y hacer cumplir estas normativas en el
Ecuador existe una Direcciéon de Salud y Seguridad en el Trabajo, adscrita al
Ministerio encargado y que controla que las companias e instituciones observen
las normas dispuestas por las regulaciones ecuatorianas, para garantizar que el
trabajo desempefiado por los obreros y empleados se dé en condiciones que sean
adecuadas para desarrollar las actividades a él encomendadas, sin que existan

percances o por lo menos que estos sean minimizados o previsibles.

1.5 Factor de Riesgo

Toda actividad laboral desempefiada por el ser humano conlleva un inminente
riesgo de dafio hacia su integridad, si esta no es realizada con el cuidado y la
atencion debida; distincion que debe hacerse especialmente en aquellas
actividades que por si mismas, conllevan este riesgo potencializado y que por
ende necesita que se normen a los empleados de reglas y comportamientos

especificos para reducir al minimo posible los riesgos laborales.

Los factores por ende seran aquellas circunstancias o situaciones que hacen que
una actividad determinada tenga una preponderancia de ciertos dafos temporales
o0 permanentes en los trabajadores de su area y que, con prevencion, se buscaran

limitar, reducir o minimizar lo mejor posible, tal como indica la OMS: “Un factor de
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riesgo es cualquier rasgo, caracteristica o exposicion de un individuo que aumente

su probabilidad de sufrir una enfermedad o lesién”.

“Un factor de riesgo laboral no seria mas que una condicion de trabajo que
causa un dafo a la salud del trabajador. Esta relacién causal es de naturaleza
probabilistica y multicausal, en el sentido de que no siempre que un trabajador
esté expuesto con un factor de riesgo se produce el dafio. Ademas para que
se produzca el dafo casi siempre hace falta la concurrencia de otros factores

de riesgo” (Ruiz, Garcia, Deiclos, & Benavides, 2007)

De experiencias y estudios realizados se han dado a clasificar los factores de
riesgo, dando como resultado varios tipos de los factores de riesgo, segun estos
sea la condicién del trabajo, la carga fisica o mental del trabajo, las condiciones
del ambiente, el contacto con agentes quimicos y otras circunstancias que hacen
que una u otra actividad sea considerada mas o menos riesgosa en cuanto a
accidentabilidad se refiere. Estos factores deberan ser clasificados de acuerdo a la

actividad que desarrolle la empresa y por ende a la labor que ejecute el trabajador.

1.5.1 Tipos de Factores de Riesgo

Los factores de riesgo se han dividido segun sean las condiciones que los
generan asi, por ejemplo: riesgos materiales, riesgos higiénicos por contaminantes
fisicos, contaminantes quimicos y biolégicos, y finalmente los riesgos

ergonomicos y organizativos.

1.5.1.1 Condiciones de Seguridad

“Se consideran condiciones de seguridad aquellas condiciones materiales
que pueden dar lugar a accidentes de trabajo.
Son factores de riesgo derivados de las condiciones de seguridad los

elementos que, estando presentes en las condiciones de trabajo, pueden



13

producir dafos a la salud del trabajador’ (Los riesgos derivados de las

condiciones de seguridad, ergonémicas y psicosociales, 2012).

Las condiciones de seguridad se refieren al aspecto material de todos los lugares
donde se desarrolla una actividad, lo equipos y los procedimientos del trabajo, en
tanto en cuanto se puedan producir en o con ellos accidentes o enfermedades

propias de la actividad realizada por el trabajador.

Las condiciones de seguridad deben ser analizadas y previstas para reducir el
riesgo y en base a ellas elaborar un plan de contingencia para el caso de ser
necesario. Estas condiciones de seguridad se evidencian en las normas y
manuales, en las caracteristicas de los locales de trabajo, el equipo que se utilice,

las instalaciones y el almacenamiento y manejo de la carga y otros objetos.

1.5.1.1.1 Locales de trabajo

El lugar de trabajo es uno de los items mas importantes a considerar dentro de la
prevencion de riesgos y en el mejoramiento de la salud ocupacional, puesto que
hay que tomar en cuenta que en este sitio probablemente el trabajador pase una
parte considerable, si es que no es toda, la jornada laboral realizando su actividad
En el andlisis a una empresa de construccion vial vamos a analizar el tema de los

locales de trabajo acorde a la actividad que esta desempena.

En general las caracteristicas que deben reunir los sitios o locales de trabajo son:
orden, limpieza, sefalizacion, iluminacion, servicios higiénicos, accesibilidad, area
de descanso, material de primeros auxilios, y cualquier otro implemento que se

considere necesario y util para un éptimo desarrollo de la actividad productiva.

En el Ecuador, existe el Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y
Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo mediante Decreto Ejecutivo 2393

publicado en el Registro Oficial N° 565 del 17 de Noviembre de 1986, el mismo
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que en su articulado estipula ciertas condiciones para los locales de trabajo y que

analizaremos de acuerdo a la actividad y a las areas de trabajo:

e Dormitorios, comedor y oficinas: Estas areas generalmente son
construidas en lugares cercanos al sitio de trabajo por logistica y son
temporales y en su gran mayoria desmontables, sin embargo su
construccion debe ser sdlida para que no se desplome y permita el

desarrollo de las actividades que se realizaran con seguridad.

e El area destinada a cada seccion sera en funcion al numero de
personas y debera cumplir con las recomendaciones de espacios

minimos que permitan realizar el trabajo en condiciones 6ptimas.

o Talleres, Patios de trituracion, Patios de produccion de Hormigones,
Patios de produccion de Mezclas asfalticas en caliente:
Las dimensiones seran acorde a las necesidades dando prioridad a
los accesos para el personal y vehiculos que se movilicen en el
area, deberan contar con la debida sefalizacion que alerte al
personal sobre los posibles riesgos por altas temperaturas,
presencia de lineas eléctricas de alta tension, asi como sefializacion
que delimite las areas de peligro por movilizacion y funcionamiento
de los equipos para evitar el ingreso de personal ajeno a la actividad
y no autorizado. Se debera también delimitar la ruta de evacuacion

en caso de ocurrir sucesos extraordinarios.

En general en todas las areas de trabajo mencionadas el piso sera de
material liso y resistente de facil limpieza, al igual que los techos y las

paredes las que deberan resistir las inclemencias del clima.

Las puertas de acceso deberan tener el espacio suficiente para que los

trabajadores entren y salgan con comodidad, ademas deben abrir hacia el
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exterior y por la posibilidad de eventos que generen peligro con riesgo de
incendio debera contar con 2 puestas ubicadas en distintos lugares del local
que permitan una evacuacion rapida, por lo que no estaran cerradas y

menos con seguridades.

e La limpieza de los locales se hara de forma esmerada de acuerdo a
la actividad y los requerimientos de esta, preferentemente fuera del
horario de trabajo y con insumos que no constituyan un peligro
potencial para la salud de los trabajadores o para el funcionamiento
de las maquinas. A quienes realicen la actividad de limpieza se les

dotara de los implementos de seguridad y la vestimenta necesarios.

e Los locales deben cumplir condiciones de iluminacién natural y
artificial, acceso a alcantarillado, agua potable y recoleccién de
desechos solidos que garanticen la higiene y que no ponga en

riesgo la salud publica.

e Se garantizara que existan suficientes servicios sanitarios (1 por
cada 25 varones o fraccién y 1 por cada 15 mujeres o fraccion) y
estos estaran provistos de papel, recipientes cerrados y colgantes.
Las cabinas no seran visibles desde el exterior y permitiran
privacidad de los usuarios. Si existen duchas sera en una proporcion
de 1 por cada 30 trabajadores. En los lavabos debe existir jabdn

permanentemente.

o Debera contarse con un botiquin basico de primeros auxilios en cada
area y si existen mas de 25 trabajadores debera contarse con un
espacio destinado exclusivamente a enfermeria. Para el traslado de
enfermos o accidentados el patrono dispondra de una ambulancia
con los recursos basicos para llevarlo al centro hospitalario mas

cercano.
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e Para el trabajo que se desarrolla al aire libre, especialmente con
equipos de construcciéon se sefalizara las areas de riesgo, se
construiran locales en los que el trabajador pueda dejar sus enseres
protegidos de la intemperie y de los animales de la zona. Ademas se
debe garantizar el acceso a zonas de descanso, lavabos, sanitarios

moviles, que faciliten la permanencia del empleado en el campo.

Cumplir estas condiciones y requerimientos resulta imprescindible, pues asi se
evitan accidentes relacionados con caidas, pisadas, choques, atropellamientos por

maquinarias moviles desplome de objetos, etc.

1.5.1.1.2 Equipo de trabajo

Se considera equipo de trabajo las maquinarias, herramientas e instrumentos que
sirvan al trabajador para el desarrollo de las actividades laborales. Los principales
equipos son aquellos que se usan en el desempefio del trabajo y que en el caso
de una empresa de construccion vial son maquinas que se utilizan para remover
tierra o roca (Tractores, excavadoras plantas trituradoras, motoniveladoras,
rodillos, etc.), las maquinas que funcionan con gas o presion y finalmente las
herramientas portatiles y manuales (destornilladores, martillos, alicates, taladros,

etc.).

Las maquinas son el conjunto de varios componentes mecanicos ensamblados
que funcionan con una energia diferente a la fuerza humana o animal. Usualmente
en su funcionamiento son bastante peligrosas y los dafios que pueden ocasionar
en el trabajador pueden llegar a ser facilmente mortales, pues ocasionan
amputaciones, atrapamientos, enganches, cortaduras, lesiones por incendio o

contusiones, etc.

“Segun la OIT, uno de cada cinco accidentes esta originado por maquinas,

y se deben, sobre todo, a que se utilizan maquinas que estan mal
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protegidas o porque no se siguen las instrucciones adecuadas para su uso”
(Los riesgos derivados de las condiciones de seguridad, ergonémicas y

psicosociales, 2012)

Estos riesgos con maquinas se reducen cuando se las usa de acuerdo a las
instrucciones del fabricante y se las somete a mantenimientos tan frecuentes
como sea recomendable, se revisan periddicamente antes del trabajo y se
detectan con antelacion fallas que pueden ocasionar accidentes, de igual manera

las herramientas son los instrumentos de uso individual que cada trabajador
requiere para su actividad. La accidentabilidad se da por el manejo y transporte
inadecuado de tales objetos, por falta de mantenimiento, por improvisacion en el
uso de herramientas no adecuadas, lo que causa heridas, cortaduras, golpes,
sobre esfuerzos y esguinces; estas situaciones son facilmente previsibles si se les
da a las herramientas una revisidon continua, se reemplazan si estan defectuosas,
se les da mantenimiento y se conserva un orden que hace que no estén

diseminadas por el area de trabajo.

1.5.1.1.3 Instalaciones eléctricas

El riesgo por las instalaciones eléctricas se da porque pueden ocurrir que una
persona por desconocimiento o descuido haga contacto con una instalacién
electica y la corriente de electricidad circule por el cuerpo humano, ocasionando

graves danos e inclusive la muerte.

Los accidentes en estos casos se dan por contacto directo (cuando las personas
tocan con una parte del cuerpo, maquinarias en tension activa; causa muerte por
paro cardiaco, quemaduras internas y externas, muerte o lesiones por golpes o
caidas, tetanizacion y contraccion muscular), contacto indirecto (cuando la
persona toca cualquier otro objeto que conduzca la tensién eléctrica; causa
lesiones en los ojos, quemaduras y golpes), y, el incendio o explosién

(sobrecargas o corto circuitos; causa la muerte por quemaduras graves internas o
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externas, imposibilidad de salir del recinto, etc.) (Los riesgos derivados de las

condiciones de seguridad, ergonémicas y psicosociales, 2012)

1.5.1.1.4 Almacenamiento y manejo de la carga y otros objetos

Se relaciona directamente con el manejo de objetos pesados y la manera de
almacenarlos. Por ello se hace necesario el uso de maquinas para su
desplazamiento y movilizaciéon, o de herramientas que faciliten el traslado por

parte del trabajador.

En el Ecuador se ha establecido un tope maximo de peso de la carga que puede

ser manipulada por un trabajador de acuerdo a la edad y al género, asi:

“Varones hasta 16 afos..........cccccceceeennnn. 35 libras
Mujeres hasta 18 afios.........ccccceeveeeeennnnnn. 20 libras
Varones de 16 a 18 af0S..........ccecuveennen. 50 libras
Mujeres de 18 @ 21 afioS..........ceccvvvnnnen 25 libras
Mujeres de 21 afl0S O MAS.........cceeeeennnnn. 50 libras
Varones de mas de 18 afios................ Hasta 175 libras” (Reglamento de

Seguridad y Salud de los Trabajadores y mejoramiento del Medio Ambiente
de Trabajo, 1986)

Los accidentes por almacenamiento y manejo de carga se dan por no cumplir con
esta normativa y como efecto se suscitan aplastamiento por el peso o esguinces; o
se corre el riesgo de contraer enfermedades derivadas de la actividad laboral
tales como neuralgias, lumbalgias, dolor cronico que se agravara segun la edad y

la continuidad del desempeno de la misma actividad.

1.5.1.2 Condiciones ambientales fisicas

Las condiciones ambientales se refieren a aquellas que se presentan en el

lugar de trabajo y que en medida de su predominancia incomodan o facilitan el
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desempefio de los trabajadores. En estos se agrupan el calor, la ventilacién, la

iluminacion, la humedad, las vibraciones, el ruido, etc.

1.5.1.2.1 Exposiciones a agentes fisicos

Los agentes fisicos de riesgo son los ruidos, las vibraciones y la radiacion
producidos por las maquinas o dentro del contexto laboral y que a largo plazo, por

su continua exposicion, afectan a la salud del trabajador.

El ruido, es el sonido no deseado, poco agradable, molesto e inutil que afecta
nocivamente a la salud por el nivel y la frecuencia con la que se emite. Segun el
Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio
Ambiente de Trabajo, debe procurarse de un revestimiento doble a aquellos
aparatos que causen ruidos, ademas de permitir un cierto limite de exposicion
diaria de acuerdo al nivel de presidon e intensidad. (Reglamento de Seguridad y

Salud de los Trabajadores y mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo, 1986)

Las vibraciones se causan por el repetido impacto de las maquinas o herramientas
con el cuerpo humano o una parte de este, generalmente la mano o el brazo. Se
ha estipulado que los equipos que produzcan vibraciones deberan tener sistemas
de amortiguacién y los trabajadores tendran implementos anti-vibratorios para
evitar problemas posteriores, asi mismo deberan someterse a controles médicos
por lo menos una vez al afo para detectar posibles dafos. (Reglamento de
Seguridad y Salud de los Trabajadores y mejoramiento del Medio Ambiente de
Trabajo, 1986)

En cuanto a la radiacion, es decir la propagacién de energia en forma de ondas
electromagnéticas a través del vacio o del espacio, se puede dividir en dos clases:
la radiacién ionizante (causada por los rayos X por ejemplo y que a largo plazo
provocan desde quemaduras y vomitos hasta cancer, abortos y alteraciones

genéticas) y la radiacion no ionizante (producida por los rayos microondas o
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infrarrojos de baja frecuencia y los laseres o ultravioletas de frecuencia media,
pueden producir quemaduras, conjuntivitis, lesiones en la retina y cataratas)

(Factores de Riesgo derivados de las condiciones de trabajo, 2012).

En la construccion vial que estamos analizando el mayor riesgo por radiacion se
puede dar por la utilizacién de equipos como el densimetro nuclear o médulos que
forman parte de las maquinas, que por descuido o desconocimiento se lo manipula
sin las debidas precauciones tales como utilizar equipos de proteccion, se los
transporta fuera de los embalajes recomendados por el fabricante, se los

almacena en lugares que no cuentan con las debidas protecciones.

1.5.1.2.2 lluminacion

Se refiere a la cantidad de luz, sea natural o artificial, que tiene un determinado
local para el desempefio de un trabajo. Esta cantidad debe verificarse de acuerdo
a las condiciones de visibilidad y a la exigencia visual de las tareas a ser

desarrolladas.

El principal riesgo es que el trabajador desarrolle fatiga visual, y en procura de ello
se ha normado los minimos de condiciones para que no se originen problemas de
salud, asi por ejemplo tareas en las que no se necesita un trabajo basado en los
detalles no sera requerido un nivel luminico elevado como en un trabajo donde se

necesite utilizar la vista recurrentemente.

Asi mismo, se establecen normas para evitar que la luz artificial tenga luces que

causen deslumbramiento, reflejos de imagenes en pantallas desnudas, etc.

1.5.1.2.3 Condiciones termo-higrométricas
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Estan relacionadas con la temperatura del ambiente y el confort térmico que tiene
el trabajador, tomando en cuenta factores como la ventilacion, la humedad, el

calor, el frio, etc.

Las deficientes condiciones termo-higrométricas pueden producir en el trabajador
resfriado, deshidratacion, golpes de calor, alteraciones de la conducta, aumento
de fatiga y somnolencia, lo cual repercute directamente en el aumento de riesgos
laborales, por o que para solventar este problema los lugares de trabajo deberan
tener la ventilacion correspondiente a la situacién, asi como los trabajadores
deberan estar provistos de la ropa y equipo adecuado a las condiciones que les

permita desarrollar sus actividades con confort y seguridad.

Es necesario que los lugares de trabajo cuenten con maneras de ventilacion sean
naturales o artificiales, que exista una permanente circulacién de aire, que goce de
una temperatura estable y agradable, si es necesario se proveera a los empleados
con trajes térmicos si las condiciones son excesivamente frios (cuartos frigorificos,
por ejemplo), se evitara las variaciones bruscas de temperatura y se procurara que
los trabajadores tengan turnos que permitan alternar entre el ambiente cerrado y el
aire libre (Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y mejoramiento
del Medio Ambiente de Trabajo, 1986)

1.5.1.3 Contaminantes quimicos y biolégicos que pueden estar presentes

en el medio de trabajo

Dependiendo de la actividad a la que se dedique la empresa, sus trabajadores
estaran mas o menos expuestos a ciertas sustancias que contaminan el ambiente
en el que se desarrollan las labores, y por ello es imprescindible que se instruya al
personal para que conozcan el procedimiento para manipular correctamente las
sustancias con el fin de evitar accidentes, asi como para actuar si ya se ha
producido uno. A continuacion se detallaran los riesgos mas frecuentes que

pueden darse en la actividad que desarrolla la empresa.
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1.5.1.3.1 Productos quimicos

Los productos quimicos son aquellos derivados de materias inorganicas
procesadas, con caracteristicas irritantes, corrosivas y toxicas; tambien pueden
estar presentes en el ambiente en un estado gaseoso, liquido, solido, en vapor o

en aerosoles.

Las vias de acceso al organismo del ser humano pueden ser: por inhalacion, por
via dérmica, por via digestiva o por deficientes habitos de higiene industrial.

Cuando los productos quimicos estan expuestos al aire afectan directamente a las
vias respiratorias e inclusive pueden acceder al torrente sanguineo, en otros casos
pueden producir lesiones a la piel a nivel superficial o incluso a nivel interno en los
tejidos del cuerpo. También pero en menor proporcion se puede dar la ingesta oral
accidental produciéndose la contaminacion directa de la sangre con el producto

quimico con efectos de mayor gravedad por intoxicacion.

Los dafnos causados pueden ser agudos o cronicos, reversibles o irreversibles
dependiendo del tiempo de exposicién y de las dosis que se hayan concentrado
en el organismo del trabajador. Las enfermedades que origina pueden ser desde
vomito hasta alteraciones genéticas a organos o sistemas del cuerpo del

trabajador.

En el Ecuador se establece que, de ser posible la industria buscara cambiar las
sustancias que maneja por otras mas inofensivas, ademas de mantener
condiciones de ventilacién que permitan que no se concentren los vapores, se les
dara ropa e implementos de proteccion a quienes manipulen tales sustancias y los
trabajadores que se hallen expuestos tendran que hacerlo con un tiempo maximo
de exposicion que no puede ser superado (Reglamento de Seguridad y Salud de

los Trabajadores y mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo, 1986).
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1.5.1.3.2 Elementos biolégicos

Los contaminantes biolégicos son aquellos que provienen de las sustancias
organicas que se procesan o que estan presentes en una industria , bien sea por

el giro productivo o por una deficiente higiene industrial.

Estos contaminantes pueden ser microorganismos de origen animal o vegetal que
producen enfermedades o infecciones de diferente tipologia y gravedad. De
acuerdo a estudios han sido clasificadas en: virus, bacterias, protozoos, hongos,

helmintos, artropodos y ofidios.

Las vias de ingreso en el organismo de la persona pueden ser: por via oral, por
via respiratoria, por via ocular, por via dérmica y por via parenteral.

Las enfermedades transmitidas por los contaminantes biolégicos van de leves a
graves dependiendo del medio en el que se desarrolle el trabajo y las condiciones

de salubridad.

En el Ecuador las normas dictan que se observen condiciones de higiene, limpieza
y desinfeccion cuando exista peligro de contaminacion bioldgica, ademas los
trabajadores expuestos contaran con los implementos y la vestimenta apropiada
para evitar contagios y se realizara vacunaciéon preventiva. De igual manera se
evitara tener al aire libre contenedores que puedan ser afectadas por plagas como
insectos, roedores y otras alimafas. (Reglamento de Seguridad y Salud de los

Trabajadores y mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo, 1986).

1.5.1.4 Carga de trabajo

La carga de trabajo es un factor preponderante en los riesgos de accidentes
laborales pues al ser un esfuerzo fisico o mental que debe desarrollar el trabajador
en la ejecuciéon de sus actividades esta sujeto a la condicion fisica o mental en la

que se encuentre la persona en el momento de ejecutarla , es decir que de
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depender el trabajo de un esfuerzo fisico el trabajador debe estar en optimas
condiciones de salud ,caso contrario esta en riesgo de sufrir o provocar un
accidente que de acuerdo a la magnitud de la labor que efectué puede afectarle a

él o a quienes le rodean.

En el caso de que la actividad a desarrollar dependa de un esfuerzo intelectual, el
trabajador debera estar lo suficientemente preparado para concentrar su esfuerzo
en esta actividad a fin minimizar la posibilidad de originar un accidente con las

afecciones indicadas anteriormente.

Por lo indicado es imprescindible que la empresa realice controles periddicos de la
salud de sus trabajadores e implemente capacitaciones periddicas que le ayuden

a actualizarse y aplicar sus conocimientos.

Conceptualmente se define a la carga como el esfuerzo fisico o intelectual que
hace un trabajador para desarrollar un determinado trabajo. Si el esfuerzo es
muscular se denomina carga fisica; si el esfuerzo es de tipo intelectual se refiere a
la carga mental. (Los riesgos derivados de las condiciones de seguridad,

ergonomicas y psicosociales, 2012).

1.5.1.4.1 Carga de Trabajo Fisica

Este riesgo se refiere al esfuerzo meramente fisico o muscular que debe realizar el

trabajador en su jornada laboral.

Entre las principales causas que originan este riesgo esta la forma de desempefar
la actividad, entendiéndose por esto a la postura en la que se realiza la labor y el
tiempo de duracion de la misma, asi una posicién exigida por un lapso mayor
requerira de un descanso o de la adopcion de una postura correctiva que no
permita sobre exigir a partes del cuerpo provocando una fatiga que puede

desencadenar en un accidente, o disminuir considerablemente el ritmo del trabajo.
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Cuando se trate de la manipulacion manual de carga, como se explico en un
punto precedente no debe exceder de ciertos limites y ademas de aquello debe
capacitarse al trabajador acerca de la manera adecuada de levantar y bajar esos
pesos utilizando los equipos de proteccion adecuados para evitar problemas

lumbares posteriores.

Estudios al respecto hacen conocer los problemas que pueden darse como

consecuencia de la carga fisica:

“Trastornos musculo-esqueléticos (TME). Son alteraciones que
sufren los musculos, articulaciones, tendones, ligamentos, nervios, huesos
y el sistema circulatorio, causadas o agravadas fundamentalmente por el
trabajo y los efectos del entorno en el que este se desarrolla. Ejemplos:
sindrome del tunel carpiano, lumbalgia, tendinitis” (Los riesgos derivados de

las condiciones de seguridad, ergondmicas y psicosociales, 2012).

1.5.1.4.2 Carga de Trabajo Mental

La carga mental se refiere al esfuerzo psiquico o intelectual que ha de realizar el

trabajador en su jornada laboral para cumplir la labor encomendada.

Este factor de riesgo se presenta por la cantidad de informacién que maneja el
trabajador o por el tiempo del que dispone para procesarla y realizarla, todo esto
unido a la mayor o menor complejidad de la informacién y a la capacidad
intelectual del mismo, asi como también a la complejidad del equipo y a la

experiencia en su operacion.

El exceso de carga mental origina que el trabajador a corto o largo plazo salga de
su estado animico cuotidiano y sin intencién actue de manera anormal pudiendo

facilmente convertirse en un factor de riesgo inminente.
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Los efectos que se producen por el exceso de carga mental van desde la
agresividad, la ira, la ansiedad, la depresion, las cefaleas y el insomnio. (Los
riesgos derivados de las condiciones de seguridad, ergondmicas y psicosociales,
2012)

1.5.1.5 Organizacion del trabajo

Este factor de riesgo también es conocido como factor Psico-social, pues tiene
relacion directa con las personas que conforman la fuerza laboral de una empresa
y el contratante. La organizacion y de la administracién de la empresa afecta al
trabajador en ciertos aspectos, tales como la satisfaccion laboral y sus
aspiraciones, situacion que incide directamente en la salud y el rendimiento del

trabajador.

‘La OIT define los factores psicosociales como «interacciones entre
el trabajo, su medio ambiente, la satisfaccion en el trabajo y las condiciones
de su organizacion por una parte y, por otra, las capacidades del trabajador,
sus necesidades, su cultura y su situacion personal fuera del trabajo, todo lo
cual, a través de percepciones y experiencias, puede influir en la salud, el
rendimiento y la satisfaccion en el trabajo” (Los riesgos derivados de las

condiciones de seguridad, ergonémicas y psicosociales, 2012)

1.5.1.5.1 Forma de definir las tareas a efectuar

Cada organizacion tiene formas de conceptualizar los resultados del desempefio
que espera de sus trabajadores segun el trabajo que se le asignen, de igual
manera, cada puesto de trabajo tiene sus requerimientos y caracteristicas
especificas; los problemas surgen cuando en la organizacion estas tareas no
estan claras y no se han definido con anterioridad o de una manera especifica y

por ello las funciones de un trabajador se confunden y este puede sentirse sobre
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exigido o minimizado en su desempeno, al no tener claro cuales son exactamente

sus deberes laborales.

1.5.1.5.2 Distribucién de tareas entre los distintos trabajadores

Este item esta estrechamente relacionado con el punto precedente. La distribucion
de las tareas y trabajos debe hacerse considerando las fortalezas y debilidades de
cada trabajador tanto en sus conocimientos como en su destreza. Debe hacerse
de una manera, lo mas objetiva e imparcial posible, para asi evitar asignar
tareas no adecuadas para la capacidad del trabajador o debido a preferencias que

afectan psicolégicamente a los trabajadores de la empresa.

1.5.1.5.3 Horarios

El trabajo no puede tener una duracién indefinida, y por lo mismo, las leyes
laborales establecen un limite de la jornada. En todo caso, sin ninguna excepcion
la jornada laboral y el horario de trabajo deben permitir que el trabajador se
recupere fisica, intelectual y animicamente para estar en éptimas condiciones para

la siguiente jornada de trabajo.

Especial cuidado se debe tener en los horarios nocturnos pues cuando son
prolongados y recurrentes afectan inevitablemente al trabajador en el aspecto
fisico, psicoldgico e inclusive social lo que le hace mas propenso a estar expuesto

a riesgos laborales.

1.5.1.5.4 Ritmo de ejecucion de los trabajos

El trabajo debe tener un ritmo equilibrado de manera que permita que las
actividades se desarrollen con un buen nivel de efectividad, sin que el trabajador
termine su jornada laboral extenuado, sin embargo, cuando el ritmo de ejecucion

es demasiado exigente produce una sobrecarga al trabajador que le ocasionara
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estrés, afectara su rendimiento en las jornadas siguientes o le provocara
enfermedades laborales; si por el contrario, el ritmo es lento y mondétono se
produce una baja de atencion en el trabajador por la desmotivacion, insatisfaccion

e inclusive depresion con lo cual puede volverse propenso a la accidentabilidad.

1.5.1.5.5 Monotonia y repetitividad de los mismos

La monotonia es definida como la falta de variedad en las cosas, asi la
repetitividad en el trabajo ocasiona un empobrecimiento tanto en la calidad del
trabajo realizado como en la actividad mental, pues se afecta psicoloégicamente al
trabajador al no permitirle desarrollar sus aptitudes y habilidades, estimular su
curiosidad y por ende la capacidad de ofrecer el mejor esfuerzo para el trabajo

encomendado.

1.5.1.5.6 Posibilidad de iniciativas y participacion en el quehacer diario

A no ser que el trabajo sea de caracteristicas eminentemente mecanicas, es
deseable que el trabajador tenga un criterio basado en su conocimiento y en la
experiencia que pueda aplicar al realizar su labor, pues asi se sentira incentivado
y valorado, lo que hace que realice el trabajo con su mejor esfuerzo y dando lo
mejor de si mismo en la labor encomendada, actitud que colabora en la
consecucion de los objetivos de la empresa, como parte de la cultura de la
organizacién, de esta manera se conseguiria que el empleado se encuentre

motivado y expectante para la participacion.

Sin embargo cuando al trabajador a pesar de conocer sus capacidades, no se le
permite organizar su trabajo o se le coarta la autonomia puede ocasionar que se
sienta desmotivado y con sentimientos de insatisfaccion, lo que lo convierten en

una persona propensa a producir accidentes laborales.
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1.5.1.5.7 Descansos o pausas

Dentro de la jornada laboral es importante hacer pausas, descansos cortos para
recuperar fuerzas, energia y concentracion o hasta para realizar funciones
fisiolégicas de evacuaciéon, puesto que si no se dan ciertas pausas el trabajador
puede caer en un estado de desconcentracion y mecanizacion del trabajo ,que

hara que no tome las debidas precauciones para evitar accidentes laborales.

Para estos periodos de descanso corto la empresa debe contar con los espacios
necesarios para realizar actividades tales como comer, asearse, utilizar los
servicios higiénicos, etc. o cualquier otra actividad que disipe la mente, pero que
no tome tampoco demasiado tiempo o que distraiga completamente al trabajador

de sus labores.

Para el personal que trabaja en el campo en espacios abiertos se le debe proveer
de un espacio cubierto para que pueda tomar un refrigerio que le reconforte y le

permita continuar con sus labores

1.5.1.5.8 Rotacion de horarios

Este factor se presenta cuando se trabaja por turnos, para dividir la jornada
laboral en segmentos de tiempo que deben ser cubiertos por dos o mas
trabajadores, ya sea en jornada diurna, vespertina o nocturna.

El riesgo que se presenta es porque si la rotacion de estos horarios por turnos es
muy alta, no se produce una recuperacion efectiva del trabajador afectando a

corto, mediano y largo plazo su desempefio fisico y mental.

1.5.1.5.9 Relaciones personales y sociales
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En el ambiente laboral no sélo es importante el mantenimiento de las maquinas e
implementos, sino es imprescindible que se mantenga las relaciones
interpersonales entre los trabajadores, entre ellos y los directivos de la

organizacion.

Es necesario que se busque propiciar un ambiente en el que prime la
consideracion y la empatia, que no existan conflictos, o de haberlos estos sean
resueltos de manera pacifica, que existan los canales de comunicacion directos y
efectivos y que los lazos de compafierismo se fortalezcan y no decaigan. Solo
cuando se tiene un ambiente social de armonia una organizacién se mantiene

productiva.

1.5.2 Factor de Riesgo Mecanico

“Se entiende por riesgo mecanico el conjunto de factores fisicos que
pueden dar lugar a una lesién por la accibn mecanica de elementos de
maquinas, herramientas, piezas a trabajar, o materiales proyectados,

sélidos o fluidos” (Riesgo Mecanico SlideShare, 2012).

Las maquinas son instrumentos de trabajo que generalmente funcionan con una
fuente de energia que puede ser eléctrica, neumatica o cinética. Se componen de
dos partes: la del sistema de transmisién (produce, transforma o transporta la
energia) en la que el operario no debe ingresar y, el punto de operacion que es
desde donde se maneja la energia de la transmision para que la maquina efectue

el trabajo (Riesgo Mecanico SlideShare, 2012)
Los dafos que pueden causar las maquinas, o el riesgo mecanico son:
e Cizallamiento: se presenta cuando dos filos de material duro o

cortante se muevan suficientemente juntos como para cortar material

relativamente blando. Esto generalmente no es evidente vy
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perceptible pues los filos se mueven a gran velocidad por lo que es

probable que se produzca la amputacion de algun miembro.

Atrapamiento o arrastre: Se produce cuando uno o mas objetos rotan

y como producto de su rotacién en la zona cercana se produce el
atrapamiento del cabello, la ropa o las manos del trabajador. Se evita

usando proteccion para el cabello y ropa de trabajo ajustada.

Aplastamiento: Se presenta cuando dos objetos se mueven uno

sobre otro o junto a otro o cuando uno se mueve y el otro permanece
estatico. El riesgo se presenta cuando el operario queda entre los
enganches, la maquina y la pared u otro objeto, de la misma manera

pueden aplastarse los dedos, las manos o los pies.
Perforacion: Se da cuando una maquina tiene un artefacto para
punzonar el material y el trabajador puede resultar con una

perforacion en las manos o en los pies.

Lesiones por particulas solidas: El funcionamiento de ciertas

magquinas expulsan ciertas particulas soélidas y otros materiales como
ramas, pequenas piedras, pedazos de madera, etc. que al ser
lanzados a gran velocidad y que por ende se convierten en
proyectiles que pueden golpear o ingresar en los ojos del trabajador.

Se evita con el cubrimiento adecuado de los ojos y la cabeza.

Lesiones por fluidos: Las maquinas usualmente tienen wun

funcionamiento neumatico, por lo cual la presencia de fluido es
corriente. El peligro se presenta cuando este fluido es expulsado al

exterior con presion, causando quemaduras en la piel del trabajador.
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e Fricciones o Abrasiones: Estas lesiones se producen cuando la

magquina funciona de tal manera que ejerce presion y ulcera la piel

del trabajador. (Riesgo Mecanico SlideShare, 2012)

Las causas por las que se producen estos accidentes son por la aproximacion
manual del operario por necesidades de fabricacion, falta de comunicacion entre
los operarios, activacion accidental e imprevista del mecanismo de encendido,
desplazamiento de mesas, carros o rodillos, usar implementos inadecuados o no

usar ningun elemento de proteccién. (Riesgo Mecanico Presentacion, 2010).

Para evitar estos riesgos de accidentes deben tomarse precauciones en dos

sentidos: en el de la maquina y en el de los usuarios.

Las seguridades a ser usadas en la maquina deben ser implementadas por el
fabricante en la etapa del disefo, para ello se pueden usar resguardos fijos,
moviles, moviles con enclavamiento, moviles con enclavamiento y bloqueo,
resguardo mévil asociado al mando y resguardo regulable (Riesgo Mecanico
SlideShare, 2012).

En cuanto a las seguridades a ser utilizadas por los trabajadores de las
magquinarias deben ser obligatorias para cada vez que operen los instrumentos,
asi pues deben tener equipos de proteccion individual tales como: protectores de
cabeza, protectores oculares, proteccion de las manos, proteccién de los pies,

proteccion del tronco y protectores auditivos. (Riesgo Mecanico SlideShare, 2012).
Los trabajadores que operan constantemente maquinaria deben estar en un
estado fisico y mental que les permita conservar los sentidos en constante alerta

para detectar a tiempo inconvenientes y evitar accidentes laborales.

1.5.3 Factor de Riesgo Psico-Social (Carga Mental)
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Dependiendo el puesto o funciones que se desempenfen en el trabajo, en algunas
ocasiones las actividades el esfuerzo se centra en la fuerza muscular o fisica que
se ejecute; y en otras ocasiones o actividades el esfuerzo sera de indole
intelectual o mental. En la sociedad sistematizada en la que actualmente vivimos,
existen muchas ocupaciones y profesiones en las que el esfuerzo fisico se ha
reducido al minimo y se ha exigido un mejor y mayor desempefo mental; esto a su
vez, conlleva al aparecimiento de enfermedades y sintomas de caracter
psicoldgico que facilmente pueden conducir a accidentes laborales, convirtiéndose

en un factor de riesgo al que hay que prestarle mucha atencién.

Muchos de los empleos con una importante carga mental se desarrollan en las
grandes ciudades, en donde es mas probable que el trabajador se vea expuesto a
situaciones estresantes no necesariamente relacionadas con el trabajo: alta
densidad poblacional, trafico vehicular intenso, grandes distancias por recorrer
entre el lugar de trabajo y el domicilio, inseguridad y violencia ciudadana, falta de
espacios verdes y recreativos, etc., problemas que sin duda agravan los factores

de riesgo en el trabajo.

Muchas veces también influyen caracteristicas individuales del trabajador tales
como: las aspiraciones, nivel de autoconfianza, motivacién y autoestima, la edad,
la constitucion fisica, la alimentacion, el estado general de salud, las capacidades,

la experiencia y los conocimientos que tenga el empleado.

La carga mental por ende, se presentara en aquellos empleos en los que el
desempefio intelectual supera al fisico y puede deberse a estas tres razones

fundamentales:

o La cantidad de informacion que maneja el trabajador es excesiva para su
capacidad, por muy optima que sea su calificacion.

o El empleado no esta calificado para desempenfar el trabajo asignado.
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o El tiempo determinado para la concrecion de una tarea no es suficiente y

por lo tanto el trabajador esta sobre exigiéndose.

Los efectos en este trabajador sometido a una intensa carga mental sin que se le
brinden las herramientas para que pueda enfrentarla seran: la desconcentracion,
el insomnio, la depresion, la fatiga, la insatisfaccién, aumento de los niveles de
estrés, ansiedad, ira, agresividad, irritabilidad, cefaleas, problemas cardiacos o

digestivos, sindrome de Burnout, etc. (Prevencion de Riesgos Ergondmicos, 2012)

Las medidas para prevenir estos efectos seran: actualizar utiles y materiales de
trabajo, favorecer la relajacion en las pausas o descansos que deberan se cortas a
lo largo de la jornada, redisenar los espacios de trabajo, asignar tareas de
diferente magnitud para no caer en la monotonia, dormir 8 horas diarias por lo
menos, capacitar a los trabajadores en técnicas para dominar la ansiedad, definir
las actividades a realizar tomando en cuenta la capacidad y experiencia del

trabajador, etc. (Prevencion de Riesgos Ergondmicos, 2012)

Es importante que los directivos de la organizacion se encuentren
permanentemente atentos de las sefiales que indican la presencia de una
sobrecarga mental pues de esta manera se pueden prevenir muchos vy
lamentables accidentes en los que pueden verse afectados el mismo empleado o

terceros como consecuencia de la negligencia en el cumplimiento del trabajo.

1.5.4 Interrelacion de los Factores de Riesgo

Los factores de riesgo laboral (condiciones de seguridad, condiciones fisico-
ambientales, contaminantes quimicos y bioldgicos, carga del trabajo, organizacion
del trabajo, riesgo mecanico y riesgo psicosocial) no se presentan por si solos,
sino que es mas comun que vayan concatenados, si bien no todos

simultaneamente, pero si se presentan de 2 o mas condiciones reunidas que
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generan problemas en la salud ocupacional bien sea a nivel fisico o mental con

accidentes o enfermedades laborales.

Se puede decir que el riesgo que representa por si solo uno de los factores no se
hace tan determinante como cuando tenemos una reunion de dos o mas factores,
por lo cual se torna tan importante el tema de la prevencion y que como
profesionales de la salud fisica o psicoldgica, se tenga que estar muy atentos a las
sefales de desmejoramiento del elemento humano de las actividades laborales,
sumado al cuidado y mantenimiento que deben darseles a las maquinarias y

herramientas que se utilizan.

Esta prevencién se hara en los términos en los que establece la ley, de existir una
norma explicita para el efecto, o por el puro sentido comun; asi por ejemplo, se
determina que existe un mayor nivel de somnolencia y fatiga en ambientes calidos
por lo cual la recomendacion sera la de proveer suficiente ventilacion y circulacion
de aire fresco en el local de trabajo, o en un empleo en el que sea necesaria una
gran concentracion mental y el espacio de trabajo esté ubicado cerca de una
fuente de ruido o con escasa iluminacion repercutira en problemas fisicos y
mentales que pueden ser evitados con la sola modificacién o traslado del puesto
de trabajo, o se sabe que ciertas condiciones de trabajo pueden ser nocivas por su
nivel de toxicidad y por ende sera importante mantener al personal capacitado y

dotado de implementos de seguridad que permitan resguardar su integridad fisica.

1.6 Danos derivados del Trabajo

1.6.1 Accidentes del Trabajo

Segun el Cdodigo del Trabajo (2013) vigente, en su articulo 348 se considera

accidente de trabajo:
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“(...) todo suceso imprevisto y repentino que ocasiona al trabajador
una lesién corporal o perturbacién funcional, con ocasion o por
consecuencia del trabajo que ejecuta por cuenta ajena”.

En otra conceptualizacién se tiene:

“‘El accidente del trabajo constituye la base del estudio de la
Seguridad Industrial, y lo enfoca desde el punto de vista preventivo,
estudiando sus causas (por qué ocurren), sus fuentes (actividades
comprometidas en el accidente), sus agentes (medios de trabajo
participantes), su tipo (como se producen o se desarrollan los hechos), todo

ello con el fin de desarrollar la prevenciéon” (Paritarios Chile, 2012)

Estos conceptos indican que un accidente laboral es un suceso imprevisto y no
provocado que se origina durante la ejecucion de la actividad o como
consecuencia de la misma y que puede ocasionar en el trabajador un dano parcial

0 permanente, una incapacidad temporal o permanente o hasta la muerte.
Los accidentes laborales tienen causas que en general pueden ser previstas y por
ende prevenidas al identificar previamente los elementos que pueden

ocasionarlos. Entre estas causas se tiene:

= De Origen Humano: Se le conoce también como Accion Insegura y

es aquella accion u omisién del trabajador que provoca un accidente

cuando esta accion u omision es repetitiva.

= De Origen Ambiental: Denominada Condicién Insegura y se refiere

al ambiente laboral que contribuye a la accidentabilidad cuando
existe una permanencia que no ha sido corregida (Paritarios Chile,
2012)
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En los puntos siguientes se explicara detalladamente en qué consisten estas

condiciones.

Los accidentes no han podido ser clasificados, sin embargo las estadisticas han

caracterizado a los accidentes y con ello ha surgido una clasificacion asi:

v' “Accidentes en los que el material va hacia el ser humano:
— Por golpe
— Por atrapamiento

— Por contacto

v" Accidentes en los que el ser humano va hacia el material:
— Por pegarse contra
— Por contacto con
— Por prendimiento
— Por caida a nivel
— Por caida a desnivel

— Por aprisionamiento

v" Accidentes en los que el movimiento relativo es indeterminado:
— Por sobre esfuerzo

— Por exposiciéon” (Paritarios Chile, 2012)

La importancia de conocer acerca de esta clasificacién radica en que de este
modo podran implementarse las acciones preventivas correspondientes y
oportunas para corregir los problemas detectados y asi evitar accidentes en los

trabajadores.

1.6.1.1 Actos Inseguros
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“Son las fallas, olvidos, errores u omisiones que hacen las personas

al realizar un trabajo, tarea o actividad y que pudieran ponerlas en riesgo de

sufrir un accidente. También se presentan al desobedecer practicas o

procedimientos correctos. Los actos inseguros OCASIONAN EL 96% DE
LOS ACCIDENTES” (Rodriguez, 2012)

De acuerdo a esta definicion, los actos inseguros son los que se conocen

comunmente como “fallas humanas”, puesto que puede deberse a varios

comportamientos humanos que derivan en acciones u omisiones que pueden

desencadenar accidentes.

Estos accidentes pueden prevenirse si las personas actuaran con la atencién y

cuidado requerido para el desempefio de sus actividades laborales. Esta

negligencia, puede deberse a:

X/
%

No Saber: El desconocer la manera adecuada de ejecutar la tarea
asignada y la realiza por imitacion, sin  experiencia,

improvisadamente o con impericia o falta de destreza.

No poder: El no realizar acciones por falta de capacidad, sea
permanente (incapacidad visual, incapacidad auditiva, incapacidad
mental, incapacidad fisica, etc.) o temporal (adicciones a sustancias
tales como el alcohol, drogas no permitidas o medicamentos, fatiga o

por depresion)

No querer: Debido a una carencia en la actitud del trabajador y que
pueden ocasionarse por: motivacion (apreciacion erronea del riesgo,
experiencias y habitos previos); frustracion (estado de una intensa y
exacerbada tension o agresividad en el trabajador); regresion
(irresponsabilidad y conducta infantil del trabajador) y fijacion

(resistencia al cambio de habitos laborales) (Paritarios Chile, 2012)
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Los actos inseguros pueden ser prevenibles en su totalidad con las medidas
adecuadas, puesto que con utilizar los equipos de proteccion industrial con la
prolijidad que el caso demanda, mantener un comportamiento y una actitud
correcta en el desempefio de las actividades laborales, obedecer las disposiciones
contenidas en las leyes o manuales, mantenerse alerta ante las sefales de las
maquinarias, capacitarse sobre el manejo y funcionamiento de las maquinas y
herramientas, participar de actividades que disipen la mente, ocupar el tiempo de
las pausas proactivamente, etc. se evitarian multiples accidentes provocadas por

una actitud negligente o poco cuidadosa.

1.6.1.2 Condiciones Inseguras

“Son las instalaciones, equipos de trabajo, maquinaria y herramientas
que NO estan en condiciones de ser usados y de realizar el trabajo para el
cual fueron disefadas o creadas y que ponen en riesgo de sufrir un

accidente a la o las personas que las ocupan” (Rodriguez, 2012)

Estas causas seran aquellas que haran que se produzcan los riesgos por
condiciones inseguras debido a que tanto las empresas como las instituciones no
dan cumplimiento a los estandares de seguridad contempladas por las leyes, asi
como tampoco a los planes de seguridad internos que se han programado para

resguardar la integridad de los trabajadores.

Los planes de contingencia y seguridad deberan contemplar los avances
tecnoldgicos, las recomendaciones de los fabricantes proveedores de equipos y
herramientas y las capacitaciones constantes y oportunas a los trabajadores.
La existencia de condiciones inseguras se pueden explicar como consecuencia
de:

— Normas inexistentes

— Normas inadecuadas
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— Desgaste normal de maquinarias e instalaciones ocasionadas por el
uso continuo

— Desgaste anormal de maquinarias e instalaciones ocasionadas por el
uso inadecuado o excesivo

— Disenfo, fabricacion o instalacion defectuosa de la maquinaria

— Accidn de terceros (Paritarios Chile, 2012)

Estos riesgos por condiciones inseguras son prevenibles y se pueden subsanar
en gran parte con la observancia de las medidas de seguridad pertinentes
establecidas por las empresas, mediante capacitaciones periodicas, hasta lograr

una cultura que nos acostumbre a trabajar en condiciones seguras.

1.6.2 Enfermedad Profesional

El Cédigo del Trabajo (2013), en el articulo 349 define a la enfermedad

profesional como:

“(...) las afecciones agudas o crdénicas causadas de una manera
directa por el ejercicio de la profesion o labor que realiza el trabajador y que

producen incapacidad”

Es decir son todas aquellas dolencias que de manera aguda o cronica se
manifiestan en el trabajador como consecuencia de la actividad que desempena

laboralmente.

Estos dafos o enfermedades se producen por accion directa o exposicion
continua a las condiciones en las que se desarrolla el trabajo. Las leyes de cada
uno de los paises buscan proteger al trabajador para evitar que se causen estas

enfermedades puesto que las consecuencias a largo plazo son muy lamentables.
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La OIT ha compilado en su Recomendacion N° 194 de 20 de junio del 2002, una

lista de enfermedades consideradas como derivadas de la actividad laboral. Dicha

lista ha debido ser incorporada a las legislaciones de los signatarios para

prevenirlas y en caso de producirse, indemnizarlas de acuerdo a lo previsto en las

normas laborales ademas de darles cobertura a través de la seguridad social.

Esta lista incluye:

Enfermedades causadas por agentes quimicos

Enfermedades causadas por agentes fisicos

Enfermedades causadas por agentes bioldgicos, infecciosos o
parasitos

Enfermedades del sistema respiratorio

Enfermedades de la piel

Enfermedades del sistema osteomuscular

Trastornos mentales y de comportamiento

Cancer profesional (Organizacion Internacional del Trabajo, 2010)

En la legislacién del Ecuador, se ha elaborado un listado de las enfermedades

profesionales, las mismas que estaran debidamente diagnosticadas por los

facultativos del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social y que constan en el

articulo 363 y articulo 364.

Art.

364.- Otras enfermedades profesionales.- Son también

enfermedades profesionales aquellas que asi lo determine la Comision

Calificadora de Riesgos, cuyo dictamen sera revisado por la respectiva

Comision Central. Los informes emitidos por las comisiones centrales de

calificacion no seran susceptibles de recurso alguno” (Codigo del Trabajo,

2013).

1.6.3 Fatiga Mental
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La fatiga es “un estado caracterizado por la disminuciéon de la capacidad de
ejecucion de la persona, después de haber realizado una tarea de mantenimiento

constante del grado de atencion” (Prevencion de Riesgos Ergondmicos, 2012).

Todo trabajo exige un cierto esfuerzo que el cuerpo humano debe reponer con el
tiempo, en el caso de una fatiga normal se nota que al casi finalizar la jornada de
trabajo disminuye la atencién y la concentracion en el trabajo que se esta

realizando.

En otras ocasiones, por algun evento o situacion especifica se ha exigido al
trabajador mas alla de su capacidad y a causa de esto se desarrolla una fatiga
aguda que no lleva mas de unos pocos dias para reponerse. No obstante, existen
casos en los que el trabajador ha sido sobrecargado por un trabajo exigente que
demanda mucha concentracién, esfuerzo prolongado y excesivo que hace que los
descansos no logran la recuperaciéon del trabajador y es alli, cuando se habla de

fatiga cronica (Prevencion de Riesgos Ergondmicos, 2012)

Los sintomas que permiten identificar que el trabajador esta sufriendo de fatiga
mental son: cefaleas, mareos, insomnio, pérdida del apetito, irritabilidad, falta de
energia, debilidad, salud fragil, desmotivacion, falta de voluntad para trabajar y

depresioén (Prevencion de Riesgos Ergondmicos, 2012)

Para determinarlo es necesario hacer una evaluacién que puede hacerse a través
de mediciones de actividad cardiaca, respiratoria y cerebral; ademas de aplicar
test psicologicos, cuya dificultad en resolver demostraria el estado de fatiga y
fijarse sobre la cantidad y calidad del trabajo (tiempo que emplea para finalizar las
tareas, empobrecimiento del desempeno, ritmo de trabajo, pausas, errores, etc.)

(Prevencion de Riesgos Ergondémicos, 2012)

Entre las recomendaciones generales para evitar o paliar los efectos de la fatiga

se puede mencionar:
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v" Dormir por lo menos 8 horas diarias

v Mantener una adecuada alimentacion que no sobrecargue al
organismo

v Realizar ejercicio o actividad fisica de manera frecuente

v' Realizar el trabajo en condiciones confortables y alejadas de factores
de estrés externos

v" Organizar el trabajo de manera que permita alternar posturas, temas
a desarrollar, ritmo de trabajo, etc.

v' Suministrar dosificadamente la informacién y el tiempo para la
realizacion de las tareas

v' Tomar en cuenta la capacidad del trabajador para asignar la carga de

trabajo (Prevencion de Riesgos Ergondmicos, 2012)

1.6.4. Insatisfacciéon Laboral

Se conceptualiza a la insatisfaccion laboral como “el grado de malestar que
experimenta el individuo con relaciéon al desarrollo de su trabajo, y expresa el nivel
de acomodamiento al puesto de trabajo, con relacion a la realizacion personal y

motivaciones del trabajador” (Prevencion de Riesgos Ergonémicos, 2012).

Esta insatisfaccion genera efectos negativos en el trabajador y en el desarrollo de
sus actividades, asi como también en la actitud de este hacia la empresa, pues la
sensacion de inconformidad produce resentimiento y el trabajador no se encuentra
a gusto tanto en su trabajo como con sus companieros, pudiendo darse situaciones

desagradables en el ambiente social laboral.

Este sentimiento de insatisfaccion se presenta cuando las expectativas
relacionadas con el trabajo no se han cumplido como el trabajador hubiese
deseado con lo cual se desmotiva y pierde el interés en cumplir cabalmente con su

trabajo. Entre estas expectativas se encuentran las aspiraciones salariales,
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ascensos de puesto, mejoramiento personal y profesional, nivel de autonomia,

tareas interesantes, estabilidad laboral, etc.

Para contrarrestar a la insatisfaccion se puede implementar mecanismos de
evaluacién o de cumplimiento de objetivos que permitan que periddicamente se
evaluen los logros alcanzados y que permitan que las expectativas del trabajador

se hagan realizables.
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DISCUSION TEMATICA

Existen varios estudios sobre los factores de riesgo que causan accidentes
laborales y que con el paso de los ainos se han ido incrementando en algunos

casos y en otros disminuyendo.

Por el tema a tratar en esta investigacién citaremos cuatro estudios que se
asemejan a la informacién detallada y que aportan a la comunidad cientifica y le

otorga relevancia a sus resultados a esta investigacion

Estos trabajos son: Factores y Riesgos Psicosociales, formas, consecuencias,
medidas y buenas practicas, investigado en la Universidad Autébnoma de Madrid
por Moreno Jiménez y Baez Leodn (2010); Accidentes de Trabajo por formas no
traumaticas: la otra vertiente de la siniestralidad laboral del Instituto Nacional de
Seguridad e Higiene en el Trabajo de Espafa (1999); Determinantes de la
siniestralidad laboral en Espafa por Garcia y Montuenga de las Universidades de
Zaragoza y La Rioja respectivamente (2002) financiado por la Fundacioén para la
Economia Aragonesa y Diagndstico en Seguridad y Salud Ocupacional en el

Ecuador por Ledn Jiménez (2011) del Instituto de Salud y Trabajo.

A continuacién se hara una breve exposicion de cada uno de estos estudios:

21. “Factores y Riesgos Psicosociales, formas, consecuencias,
medidas y buenas practicas”, investigado en la Universidad

Auténoma de Madrid por Moreno Jiménez y Baez Ledn (2010).

Este estudio fue realizado en Madrid en el afo 2010 basado en los datos
obtenidos por la IV Encuesta Europea de condiciones del trabajo (2005) y la VI

Encuesta Nacional Espafiola de condiciones del trabajo (2007).



46

Los resultados sefiala que los principales riesgos psicosociales relacionados con
el trabajo son: el estrés, la violencia, el acoso laboral, el acoso sexual, la
inseguridad laboral, el Burnout o desgaste profesional y los conflictos familia-

trabajo.

En forma general concluye que el estrés y la fatiga son aspectos predominantes
que dificultan el desarrollo normal del trabajo y estos datos fueron recogidos en el
estudio citado, en los ultimos afos asi mismo se ha incrementado la preocupacion
y el estrés generado por la inseguridad contractual o la falta de estabilidad en los

empleos (Moreno Jiménez & Baez Ledn, 2010).

‘Un entorno de trabajo saludable y seguro es la mejor garantia del
rendimiento laboral, de la salud de sus empleados y de la motivacion e
implicacion organizacional. La pérdida de calidad del trabajo entrafia costes a
veces dificiles de observar a corto plazo, pero siempre presentes a medio y
largo plazo. Datos de los ultimos afios reflejan que el 22% de los trabajadores
de los 27 paises de la EU (IV encuesta europea de condiciones de trabajo,
2005) y el 27,9% de trabajadores espafioles que consideran que el trabajo
afecta a su salud consideran al estrés como un efecto del mismo (VI Encuesta
nacional de condiciones de trabajo, 2007). Su repercusion a nivel social y
economico es importante, estimandose que lo experimentan unos 40 millones
de europeos con un coste estimado de 20.000 millones al afo.” (Moreno

Jiménez & Baez Leon, 2010).

Las conclusiones mas relevantes son:

a. Los factores de estrés laborales son sobrecarga de trabajo, bajo control,
falta de apoyo, inseguridad Ilaboral, horario prolongado, baja
remuneracion, etc. En cuanto a la relacion de dependencia entre el
estrés generado en el lugar de trabajo y la dependencia a sustancias

tales como: el café, el cigarro, el alcohol, drogas prescritas y drogas
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ilicitas se ha encontrado que tienen una cierta relacion con el aspecto
laboral. De la misma manera se ha verificado que el estrés como factor
de riesgo psicosocial aumenta los trastornos sexuales, del suefio,
alimenticios, causados por la ansiedad y la fatiga laboral, poniendo en
riesgo la salud mental de los trabajadores en casos extremos y que
eventualmente conducen a la baja laboral y son una causa de

discapacidad. (Moreno Jiménez & Baez Ledn, 2010)

b. En cuanto a la violencia como factor de riesgo psicosocial se ha podido
constatar que dentro del ambiente laboral generan situaciones de
malestar, agobio, pesadumbre, tension, estrés pasajero y cronico que
incluso lleve a buscar ayuda terapéutica o hasta abandonar el lugar de
trabajo y en cuanto a los efectos fisicos varian entre lesiones menores a
graves e inclusive mortales. Sin embargo la violencia en el aspecto
laboral se vive en el ambito psicolégico y es aqui en donde deja las
secuelas de mas largo tratamiento. (Moreno Jiménez & Baez Ledn,
2010)

c. Otros riesgos psicosociales afectan el rendimiento del trabajador pues
causan que sus preocupaciones internas le dificulten la concentracion
en las labores que esta realizando por lo cual baja la productividad y las

fallas aumentan. (Moreno Jiménez & Baez Ledn, 2010).

2.2. “Accidentes de Trabajo por formas no traumaticas: la otra
vertiente de la siniestralidad laboral” del Instituto Nacional de

Seguridad e Higiene en el Trabajo de Espafa (1999)

Este trabajo fue realizado en el ano 1999 por el INSHIT de Espafia. La ley

espafola contempla como accidentes del trabajo "toda lesion corporal que el
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trabajador sufra con ocasién del trabajo que ejecute por cuenta ajena" (Instituto

Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo de Espafa, 1999).

Asi mismo se determina que los accidentes de trabajo seran:

. “caida de personas a distinto nivel
. caida de personas al mismo nivel
. caida de objetos por desplome

. caida de objetos en manipulacion
. caida de objetos desprendidos

. pisadas sobre objetos

. choques contra objetos inmdviles

0 N OO o~ W N -

. choque contra objetos moéviles

©

. golpes/cortes

10. proyeccion de fragmentos o particulas
11.atrapamiento por o entre objetos
12.atrapamiento por vuelco de maquinas
13.sobreesfuerzos

14.temperaturas ambientales extremas
15. contactos térmicos

16.contactos eléctricos

17.Explosiones

18.accidentes causados por seres vivos
19.atropellos o golpes con vehiculos
20.formas no traumaticas” (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo de Espafia, 1999)

En las conclusiones se puntualizan lo siguientes:

i. “En 1996 el numero de accidentes con baja, en jornada de trabajo, fue

de 61,9 accidentes por mil trabajadores. De especial relevancia es la
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mortalidad derivada del accidente de trabajo que en ese afio fue de 9,8
accidentes mortales por cada 100.000 trabajadores. Resulta interesante
observar como se comportan estos dos indices al ser analizados en
cada grupo de edad parece ejercer un efecto "protector" gradual con
relacion a la siniestralidad total y sin embargo, se comporta como un
"factor de riesgo" progresivo con relacion a la mortalidad. Es decir,
parece existir una tendencia decreciente de la tasa de siniestralidad
total respecto a la edad del trabajador (a mayor edad, menor tasa) y
una tendencia creciente entre esta variable y la mortalidad por
Accidente de Trabajo (a mayor edad mayor tasa de mortalidad). Cabe
destacar, como la mortalidad por Accidente de Trabajo se experimenta
un incremento importante a partir de los 50 afios” (Instituto Nacional de

Seguridad e Higiene en el Trabajo de Espaia, 1999)

“Carga de trabajo, horario, turnos, pausas, contaminantes y otros
muchos factores ligados a las condiciones de trabajo parecen, al
menos, contribuir al aumento de riesgo cardiovascular en estas
ocupaciones analizadas, durante la dultima década, por diversos
autores” (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo de
Espafa, 1999).

“Por otra parte, los programas cuyo objetivo se centre en la disminucién
de los Accidentes de Trabajo por causas no traumaticas deberian
mejorar las condiciones de trabajo prestando especial atencion al
control en la exposicién de sustancias quimicas, regulacion del ejercicio
fisico, horario, turnos y horas de trabajo y mejora de la alimentacion de
los trabajadores” (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo de Espafia, 1999).
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2.3. “Determinantes de la siniestralidad laboral en Espafia” por Garcia
y Montuenga de las Universidades de Zaragoza y La Rioja

respectivamente (2002),

Este estudio se realizé por Inmaculada Garcia, de la Universidad de Zaragoza, y
Victor Manuel Montuenga, de la Universidad de La Rioja, en el afio 2002 para

identificar los factores que inciden en la siniestralidad de los accidentes de trabajo.

“Los resultados indican que existe una relacion entre los diferentes tipos de
accidentes y la temporalidad, la contratacion mediante empresas de trabajo
temporal, la existencia de turnos de trabajo, la antiguedad de la empresa y el

sistema de prevencion” (Garcia & Montuego, 2002).

En sus conclusiones se puede encontrar que:

a) “Destaca el alto numero de accidentes en la rama de industria extractiva,
seguida de la construccion, metalurgia, maquinaria y equipos mecanicos y
la industria de la madera y el corcho. El patron en los accidentes leves es
muy parecido. Entre los accidentes se encuentran los de la construccién y
maquinaria y equipo mecanico. Respecto a las enfermedades
profesionales, destaca de nuevo la industria extractiva”. (Garcia &
Montuego, 2002)

b) “Una vez establecidos estos controles, probamos con diversas variables
que se supone que pueden tener cierto impacto en la siniestralidad laboral.
Asi, una mayor temporalidad, un mayor numero de horas extraordinarias
realizadas, una menor experiencia, o una menor antiguedad en la empresa
podrian estar asociadas a una mayor probabilidad de tener un accidente;
mientras que la existencia de controles externos o una mayor implantacion
de medidas de prevencion pueden influir en un menor numero de

accidentes laborales.
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c) “Realizar mas horas extraordinarias tiene un efecto sobre los accidentes
totales. La existencia de turnos de trabajo incide de forma positiva sobre
las enfermedades profesionales. Respecto a los servicios de prevencion de
la empresa, las empresas que tienen servicio de prevencion, ya sea propio
0 ajeno, presentan menos incidencia de accidentes leves y graves” (Garcia
& Montuego, 2002).

2.4. “Diagnéstico Situacional en Seguridad y Salud Ocupacional en el
trabajo - Ecuador” por Ledn Jiménez del Instituto de Salud y
Trabajo (2011).

El gobierno de Canada colabor6 para realizar el estudio en el marco del proyecto
Iniciativa Andina de Seguridad y Salud en el Trabajo, el mismo que fue ejecutado
por el instituto de Salud y Trabajo (ISAT) del Peru. La Dra. Ninfa Ledn Jiménez
facilitadora del Proyecto IASST para el Ecuador con el apoyo de la Licenciada
Carmen Escobar realizaron este estudio; la informacién recopilada por la Lcda.
Carmen Escobar fue obtenida por el Seguro de Riesgos del Trabajo del Instituto
de Seguridad Social del ano 2008, por no existir datos mas actualizados. Asi
mismo la investigadora hace notar que ni en el Ministerio de Relaciones Laborales
ni en el Ministerio de Salud Publica existen estadisticas que permitan determinar la

real magnitud de la accidentabilidad laboral.

En su estudio y conclusiones apunta las siguientes:

A. “Al analizar la incidencia de accidentabilidad, por ramas de trabajo,
se aprecia que las ramas en las que se dan las mayores tasas son:
electricidad, gas y agua seguida de la de estable-cimientos
financieros, seguros y bienes inmuebles, luego de la industria
manufacturera 'y posteriormente de la del transporte,
almacenamiento y comunicaciones. En cuanto a la mortalidad por

rama de trabajo, en las que existieron mayor riesgo de accidentes
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mortales fueron, en orden decreciente: establecimientos financieros,
seguros y bienes muebles, seguida de la rama de la construccion, la
de explotacion de minas y canteras y la del transporte y casi
inmediatamente la de electricidad, gas y agua.” (Leén Jiménez,
2011).

B. La situacion de las enfermedades profesionales es dificil de conocer
por la falta de informacién. Existen estudios dispersos y de caso que
dan una idea limitada sobre los riesgos del trabajo y su impacto en
la salud. El ambito mas estudiado ha sido el relacionado con los
pesticidas que se utilizan ampliamente en la agricultura, en la que
esta inserta el 27% de la PEA ocupada a nivel nacional y a nivel del

area rural el 68,77%. (Leon Jiménez, 2011)
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3. OBJETIVOS

3.1. Objetivo General

Identificar los factores de riesgo mecanicos y el efecto de la carga mental en la
actividad que desarrollan y que han provocado el aumento de accidentes laborales
en operadores de maquinaria pesada, entre los anos 2010 y 2012, en una

empresa de construccion vial.

3.1 Objetivos Especificos

o Recopilar datos del historial de accidentes laborales ocurridos entre los
afnos 2010 al 2012 para analizar los motivos y las circunstancias para
determinar los factores de riesgo que influyeron el aumento de accidentes

laborales.

e Analizar la informacion brindada por la empresa para determinar los
factores de riesgos mecanicos y la influencia del factor psicosocial “carga

mental”.

e Recomendar la implementacion de posibles soluciones para reducir la
influencia de estos factores de riesgo en la causa de accidentes laborales

en esta area de la empresa.
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4. PREGUNTAS DIRECTRICES

> ¢Qué tipo de accidentes se han ocasionado entre los afios 2010 al
20127

» ¢Cuadles son los factores de riesgo mecanico que han desencadenado

los accidentes laborales?

» ¢Cudles son los factores de riesgo que mas han incidido en los

accidentes; las fallas humanas o las mecanicas?

» ¢Cual ha sido de mayor incidencia para que se produzcan los
accidentes las condiciones en las que se labora, es decir, jornada diurna

0 nocturna?

» ¢ Qué tipo de recomendaciones se debe implementar para minimizar los

accidentes laborales?

> ¢Qué medidas se debe tomar para reducir la influencia de factores de

riesgo laboral en la causa de accidentes?
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5. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

5.1 Tipo de Diseio y Enfoque

El estudio se realiza con base a los factores de riesgo que han provocado el
aumento de accidentes laborales, se propone el método exploratorio cualitativo
puesto que se busca ahondar mas en la teoria con base a la muestra y sus
respuestas, para asi determinar cuales son los factores que inciden mas
especificamente en la empresa en la cual se realiza el estudio, pudiendo asi
analizar cuales han sido las causas y cémo poder prevenir el aumento de

accidentes laborales.

“El objetivo es examinar un tema o problema de investigacion poco
estudiado o que no ha sido abordado antes. Los estudios exploratorios nos
sirven para obtener informacion sobre la posibilidad de llevar a cabo una
investigacion mas completa sobre un contexto particular de la vida real,
investigar problemas del comportamiento humano de determinada area,
identificar conceptos o variables promisorias, establecer prioridades para
investigaciones posteriores o sugerir afirmaciones verificables” (Garcia,

Ibarra, s/f)

“Es un proceso que busca la comprension de un problema social o humano
apoyado en tradiciones metodoldgicas distintivas. El investigador conduce
su estudio en un ambiente natural, analiza palabras, informa detallados
puntos de vista de los involucrados, y construye un cuadro complejo e

integrador” (Grajales, 2011)

5.2 Participantes de la Investigacion
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Para la muestra en este estudio se contactdé con 40 trabajadores, operadores de
magquinaria pesada, con los cuales se establecid encuestas mediante un
cuestionario elaborado(Anexo 1), al igual que se reviso el historial de accidentes
laborales(Anexo 4) durante los afios antes mencionados para asi poder analizarlos

y llegar a cumplir con los objetivos planteados.

En el muestreo se utilizaron las siguientes técnicas:

Muestreo por criterio: las personas seran identificadas por los temas
planteados y descubiertos en el marco tedrico” (Pineda y Alvarado,
2008, p. 139)

Al revisar el marco tedrico establecido se utilizé esta técnica para el muestreo de
la investigacion, para asi llegar a determinar los factores de riesgo que son de
mayor incidencia, o han influido en el aumento de los accidentes laborales

cumpliendo asi los objetivos planteados.

5.3 Recoleccion de datos

En este estudio se realiz6 una investigacion de la documentacién existente con
base en los temas expuestos en el marco tedrico, para obtener como resultado los
factores de riesgo que han provocado el aumento de accidentes laborales, es
decir factores mecanicos y psicosocial “carga mental”, simultdneamente se revisé
un historial de accidentes laborales(Anexo 4) ocurridos entre los afios 2010-2012
para analizar cuales han sido los factores de riesgo de mayor incidencia, se
analiz6 también una muestra de los cuadros de mantenimiento mecanico (Anexo
5) de los equipos que son utilizados en los proyectos de la empresa, de acuerdo a
las recomendaciones de la Casa proveedora de los equipos, para asi poder
constatar la calidad de mantenimiento mecanico de los equipos que son utilizados
en los distintos proyectos de la constructora vial. Con todos estos datos se realiza

una entrevista a los distintos operadores de maquinaria pesada de esta empresa
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en el area en la cual se realizd el estudio y a su vez se aplicé el método de
observacién con base a fotografias de operadores, maquinaria y la zona de trabajo
(Anexo 6) en cuales se dieron este aumento de accidentes laborales en los afios

antes mencionados y a su vez el observar su rutina diaria.

A continuacion se detallara el tipo de maquinaria que posee la constructora vial en

los distintos proyectos alrededor del pais.

PRINCIPALES TIPOS DE MAQUINARIA

AUTOTRANSPORTABLES (LLANTAS)

Volqueta Tracto camién

Camidn Moto niveladora

Rodillo Retroexcavadora
TRANSPORTABLES (ORUGAS)

Excavadora Tractor

Perforadora Tendedora de Hormigon
Tendedora de Asfalto

Elaborado por: La autora

De acuerdo al andlisis de los cuadros de mantenimiento preventivo y correctivo
que emplea el area de mecanica de la empresa de la distinta maquinaria que fue
utilizada en la muestra, se puede observar claramente como se realiza el
mantenimiento de la maquinaria con la que se trabaja en los proyectos, para asi
analizar cuales son los posibles factores mecanicos que ocasionan el aumento de

accidentes laborales en las constructoras viales.

Al revisar el historial entre los afios 2010 y 2012 se constaté cual es el tipo de
accidente mas frecuente, para asi poder relacionarla con los factores de riesgo
mecanicos y a su vez con el factor de riesgo psicosocial carga mental para de esta
manera observar su incidencia en el aumento de accidentes laborales en los afios

antes mencionados.
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Las fotografias tomadas en los distintos proyectos demuestran el estado de la

maquinaria, la seguridad de la misma y el lugar de trabajo de los operadores.

5.4 Procedimiento

Para cumplir con los objetivos antes planteados, se contactd con la muestra para
realizar las encuestas a los operadores que se encontraban trabajando en el area
hayan o no tenido accidentes pero que sin embargo pueden colaborar con la
informacién debido a que en su experiencia han observado diferentes tipos de
accidentes, los cuales pueden haberse dado por factores de riesgo mecanicos o a
su vez por la carga mental, estas encuestas se aplicaran a diferentes tipos de
trabajadores para comprobar si los factores de riesgo mecanico han sido
repetitivos en estos afios, también se revisara los historiales para analizar y poder
determinar cuales son los factores que han provocado el aumento de accidentes
en base a la informacion facilitada por la empresa, llegando asi establecer y
comprobar los datos propuestos en los objetivos, mencionando los factores de
trabajo que han provocado el incremento de accidentes laborales. Al igual que se
utilizara la observacion en base a fotografias de los equipos y el ambiente laboral

donde realizan su trabajo diario.

5.5 Analisis de datos

“Se basa en la lectura (textual o visual) como instrumento de recoleccion de
informacién, lectura que a diferencia de la lectura comun debe ser,
sistematica, objetiva, replicable, y valida. Lo caracteristico del analisis de
contenido, es que se trata de una técnica que combina intrinsecamente, y
de ahi su complejidad, la observacion y produccion de los datos, y la
interpretacién o analisis de los datos. Se puede ademas, percibir un texto
indirecto que se sirve del texto manifiesto como de un instrumento, para

expresar el sentido oculto que el autor pretende transmitir, tanto los datos
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expresos (lo que el autor dice) como los latentes (lo que dice sin
pretenderlo) cobran sentido y pueden ser captados dentro de un contexto®
(Abela, s.f, p.2)

El analisis de contenido se lo va a utilizar al hacer uso de las encuestas,
grabaciones, e historial de accidentes, ya que asi se va a descubrir que hay mas
alla de la teoria en base a estos medios de recoleccion de informacioén llegando
asi a verificar y comprobar si las hipétesis o dudas estaban en lo cierto o se
asemejaban a lo que se planteo en los objetivos generales y especificos con base

en el tema al cual se lo va a investigar.
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6. RESULTADOS

A continuaciéon se presentaran los resultados que se obtuvieron de las encuestas
aplicadas a 40 trabajadores de una empresa de construccion vial sobre los riesgos
mecanicos, psicosociales y “carga mental”. Como se explicé anteriormente el

cuestionario contenia 19 preguntas entre cerradas, de opcién multiple y libre.

De acuerdo a los resultados se graficaran para que sean de facil comprension

para el posterior analisis.
Pregunta N°1: Indique los afios de experiencia para desempeiar su trabajo

Cuadro 1: Afios de Experiencia

Respuesta Frecuencia Porcentaje
0-3 afos 4 10%

4-6 afnos 10 25%

7-9 afos 4 10%

10 afios 0 mas 22 55%

Total 40 100%

Elaborado por: La autora

llustracion 1: Afios de Experiencia

Anos de Experiencia

B 0-3 afos
m 4-6 afos
7-9 afos

B 100 mas afios

Elaborado por: La autora

Analisis e Interpretaciéon: Segun el resultado se puede observar que mas de la

mitad de los entrevistados ha laborado 10 anos o mas en las actividades
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relacionadas con el giro del negocio (55%), luego le siguen quienes tienen entre 4
a 6 anos de experiencia (25%) y finalmente con el 10% cada uno el rango de 0 a
3 anos y de 7 a 9 afios, es decir nos encontramos con personal mayoritariamente
experimentado. Este tema relacionado con el Marco tedrico y con la discusion
tematica expuesta en el capitulo anterior, nos lleva a concluir que a pesar de
existir una buena experiencia en el trabajo, no significa que se pueda garantizar
que se ha eliminado el riesgo laboral (ver item 1.4), pues este continua latente,
especialmente en lo que se refiere al riesgo con maquinas (ver item 1.5.1.1.2) y
riesgo mecanico; la posibilidad de accidentes de trabajo debe ser evaluada
constantemente, ya que el trabajador esta sujeto a sufrir accidentes de trabajo,
especialmente por actos inseguros(ver item 1.6.1.1) y también puede estar
presente la insatisfaccion laboral (ver item 1.6.4), el stress y fatiga(ver item 1.6.3)

entre ofros.

Cuando se cuenta con personal experimentado es menos probable que se
produzcan accidentes de trabajo, no obstante el riesgo psicosocial se mantiene,
(ver item 1.5.3). En este caso se podria aplicar lo que concluye el estudio
expuesto en la discusion tematica realizado en la universidad de Zaragoza y La
Rioja que dice: “(...) una menor experiencia, 0 una menor antigiedad en la

empresa podrian estar asociadas a una mayor probabilidad de tener un accidente
(...)" (pag. 50)

Pregunta N° 2: Su nivel de instruccion para desempefar su actual trabajo es:

Cuadro 2: Nivel de instruccion

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Primaria 13 32,5%
Secundaria 15 37,5%
Bachillerato 12 30%
Total 40 100%

Elaborado por: La autora
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llustracion 2: Nivel de instruccion

Instruccion

0% Primaria
[ m Secundaria

v ® Bachillerato

Elaborado por: La autora

Analisis e Interpretacion: De los entrevistados el 32,5% refiere haber terminado
la instruccion primaria, otro 37,5% han cursado la secundaria pero no la han
completado y el 30% ha culminado la instruccion secundaria y ha obtenido el
titulo de bachiller. Asi se puede colegir que todos tienen una nocion basica de las
destrezas y que 2/3 de los trabajadores estan en capacidad de entender y analizar
un mayor numero de situaciones. Refiriéndose al tema de investigacion se puede
manifestar que todos los trabajadores al ser escolarizados, aun en su primera
etapa, representan una ventaja para la organizacion laboral puesto que es mas
facil comunicarse entre subalternos al tener todos los colaboradores un nivel de
cultura parecido y que facilite que se comprendan de mejor manera las 6rdenes
impartidas. En este caso, el grado de educacion facilita que el trabajador asimile
mas facilmente la cultura organizacional de la empresa (ver pag. 8 item1.3), el
trabajador mantiene la posibilidad de iniciativas y participaciéon en el quehacer
diario (ver item 1.5.1.5.6) y presenta una mayor afinidad para llevar las relaciones
personales y sociales (ver item 1.5.1.5.9). Sin embargo el riesgo laboral
permanece presente pues el trabajador esta sujeto a sufrir dafios del trabajo
especialmente por actos inseguros (ver item 1.6.1.1), fatiga mental (ver item

1.6.3), insatisfaccion laboral (ver item 1.6.4).

Pregunta N°3: ; Cada cuanto tiempo ha recibido capacitaciéon para

desempenar su profesion?
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Cuadro 3: Capacitacion

Respuesta Frecuencia Porcentaje
1 vez al mes 8 20%
Cada 3 meses 9 22,5%
1 vez al afo 23 57,5%
Total 40 100%

Elaborado por: La autora

llustracion 3: Capacitacion

Capacitacion

‘ 1 vez al mes

§3‘§§, ’, m Cada 3 meses
= 1vez al afio

Elaborado por: La autora

Analisis e Interpretacion: De acuerdo a la pregunta aqui planteada, se puede
observar segun la respuesta dada por los encuestados es que todos reciben
capacitacion para la realizacién de las labores. Esto indica por lo tanto, que la
prevencion de los accidentes laborales es una practica recurrente, puesto que esta
comprobado que si un trabajador dispone de la capacitacion sélida que requiere
su actividad es mas probable que pueda desempefar a cabalidad sus labores sin
inconvenientes, ayudado, por supuesto, de otros factores tales como el estado
material de las herramientas y el propio estado fisico del colaborador. La
capacitacion constante disminuye pero no elimina el riesgo laboral, el trabajador
mantendra mejores posibilidades de iniciativas y participacion en el quehacer
diario (ver item 1.5.15.6), tendra mas facilidad en llevar las relaciones personales y
sociales( ver item 1.5.1.5.9), sin embargo continuara sujeto a la posibilidad de

sufrir factores de riesgo por carga de trabajo fisico(ver item 1.5.1.4.1) , carga de
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trabajo mental(ver item 1.5.1.4.2), fatiga mental (ver item 1.6.3)y a veces

insatisfaccion laboral(ver item 1.6.4.).

Pregunta N° 4: Sefale cuales son los riesgos a los que esta expuesto a su

trabajo.
Cuadro 4: Riesgos mecanicos del trabajo
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Atrapamiento 27 67,4%
Perforacion 1 2,5%
Lesiones por particulas 10 25%
sélidas
Lesiones por fluidos 0 0%
Cizallamiento 1 2,5%
Fricciones o abrasiones 1 2,5%
Total 40 100%

Elaborado por: La autora

llustracion 4: Riesgo mecanico

m Atrapamiento

H Perforacion

m Lesiones por particulas solidas
= Cizallamiento

B Fricciones o Abrasiones

Elaborado por: La autora

Anadlisis e Interpretaciéon: La pregunta se encamina a medir si el encuestado
conoce acerca del riesgo mecanico que entrafia su trabajo, por este motivo, la
mayoria identifica al atrapamiento como el mayor riesgo (67%) puesto que al ser

operadores de equipo caminero éste constituye el peligro al que mas expuestos se
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encuentran. Los otros riesgos (lesiones por particulas solidas, cizallamiento,
fricciones y perforacién) son reducidos. Por lo que se puede deducir, en esta
pregunta se constata que el riesgo mecanico a los que se exponen estos
trabajadores esta bien determinado y que ellos son plenamente conscientes de
este riesgo, por lo tanto toman las medidas adecuadas (protecciones, acciones y

comportamientos) para evitar los accidentes debidos a estos riesgos.

EL hecho de que el trabajador este consiente de los riesgos de trabajo a los
cuales esta expuesto, colabora para minimizar los mismos pero no los elimina,
pues al operar maquinaria esta sujeto a los riesgos que genera el equipo de
trabajo,(ver item 1.4 y 1.5.1.1.2) asi como también al riesgo por carga de trabajo
mental, (ver item 1.5.1.4.2),riesgos por monotonia y repetividad de los
mismos,(ver item 1.5.1.5.5) factor de riesgo mecanico(ver item 1.5.2.) y posibilidad

de tener accidentes de trabajo.(ver item 1.6.1.1)

“Se entiende por riesgo mecanico el conjunto de factores fisicos que pueden dar
lugar a una lesidn por la accion mecanica de elementos de maquinas,
herramientas, piezas a trabajar, o materiales proyectados, solidos o fluidos”
(Riesgo Mecanico SlideShare, 2012).

Pregunta N° 5: ;Se siente en condiciones seguras para el desempeino de su

trabajo?
Cuadro 5: Condiciones Seguras
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 38 95%
No 2 5%
Total 40 100%

Elaborado por: La autora

llustracion 5: Condiciones Segquras
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Condiciones Seguras

u S

HNo

Elaborado por: La autora

Analisis e Interpretacion: La mayoria de los encuestados refieren que sienten
que las condiciones para desempefar sus tareas son las adecuadas y por ello se

sienten seguros.

Este tipo de afirmaciones repercute de forma positiva en el estado mental del
trabajador, quien se siente satisfecho con la actividad desempefiada, por lo tanto
se esmera y su productividad no decae pues tiene la certeza de que las
condiciones fisicas, quimicas, sociales, mecanicas, ergondémicas, etc. son las
adecuadas para el desempeio de su labor diaria, no obstante las condiciones de
seguridad no son dependientes solo del trabajador, sino también del empresario
que debera cumplir los estandares nacionales e internacionales en lo que respecta
a condiciones de seguridad en el area que se desempena la empresa.(ver item
1.5.1)

Segun el estudio realizado por (Rodriguez, 2012).define que las condiciones de
seguridad “Son las instalaciones, equipos de trabajo, maquinaria y herramientas
que estan en condiciones de ser usados y de realizar el trabajo para el cual fueron
disefiadas o creadas y que ponen en riesgo de sufrir un accidente a la o las

personas que las ocupan”

Pregunta N° 6: ; Se siente comodo, satisfecho al realizar su trabajo?

Cuadro 6: Comodidad
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Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 40 100%
No 0 0%
Total 40 100%

Elaborado por: La autora

llustracion 6: Comodidad

Comodidad

W Si

Elaborado por: La autora

Analisis e Interpretacién: Todos los encuestados coinciden en que se sienten
cémodos y satisfechos al realizar su trabajo. Con este resultado se puede inferir
que el clima organizacional y el ambiente laboral en general no representan
ningun tipo de riesgo o peligro, al contrario, ha permitido que los trabajadores se

acoplen y puedan desempefar sus funciones con normalidad.

Para que el trabajador sienta que esta satisfecho y comodo al realizar su labor
cuotidiana es necesario que la empresa mantenga una buena cultura
organizacional, la misma que debe ser de conocimiento del mismo y tenga su
aceptacion (ver item 1.3), asi mismo debera estar incentivado para tener Ia
posibilidad de iniciativas y participacion en el quehacer diario (ver item 1.5.1.5.6) y
se tomaran medidas para conservar este estado del trabajador para evitar que

caiga en la insatisfaccion laboral (ver item 1.6.4)
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El estudio realizado en la universidad auténoma de Madrid y que esta expuesto
en la Discusiéon Tematica (ver pag. 45) concluye que “Un entorno de trabajo
saludable y seguro es la mejor garantia del rendimiento laboral, de la salud de sus

empleados y de la motivacién e implicacion organizacional”

Pregunta N° 7: ; Cual fue su motivacién al escoger su profesion?

Cuadro 7: Motivacion para escoger

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Me gusta 22 55%
Servicio a la comunidad 3 7,5%
Buen Sueldo 7 17,5%
Herencia 4 10%
Destino 4 10%
Total 40 100%

Elaborado por: La autora

llustracion 7: Motivacion para escoger profesion

Motivacion Para escoger Profesion

| Me gusta

E Servicioa la comunidad
= Buen Sueldo

m Herencia

m Destino

Elaborado por: La autora

Analisis e Interpretaciéon: Los encuestados responden que el gusto por la

actividad es lo que les ha motivado mayormente para dedicarse a esa profesion



69

(61%); otro factor importante es el salario que se le ofrece al trabajador que
considera que es bueno y que esto es lo que ha sido determinante para inclinarse
a esta actividad (17,5%). Otro tema interesante es el hecho de que algunos
trabajadores consideran que la influencia del padre ha hecho que se decidan a
dedicarse a las labores que el padre también ha realizado y el destino, cuando han
visto que las circunstancias los han encaminado hacia esa profesion. Por lo que
aqui se ve, las motivaciones para elegir esta profesion, que es riesgosa, sugieren
mayoritariamente una fuerza personal, el gusto, que hace que se inclinen por este
empleo. Otro punto importante es el tema del salario, que finalmente implicara una
cierta sensacion de bienestar al poder cumplir con las obligaciones econdémicas
pendientes que quizas otro empleo no le permitiria al trabajador cubrir con
facilidad.(ver item 1.1) Algunas de las respuestas también hacen notar la
influencia de la figura paterna en el escogimiento de este trabajo, sin embargo al
parecer este tema no parece ser ni beneficioso ni perjudicial particularmente para

el trabajador.

Pregunta N° 8: ; Ha tenido usted accidentes laborales?

Cuadro 8: Accidentes Laborales

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 12 30%
No 28 70%
Total 40 100%

Elaborado por: La autora

llustracion 8: Accidentes Laborales
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Accidentes Laborales

u Si

m No

Elaborado por: La autora

Analisis e Interpretacion: El 70% de los encuestados no ha sufrido ningun tipo
de accidente laboral, mientras que el 30% si lo ha sufrido con diferentes
consecuencias. En esta pregunta, se puede visualizar de mejor manera, el riesgo
al que estan expuestos los trabajadores (ver item 1.5). Si bien es cierto, la mayoria
no ha sufrido accidentes laborales no se puede decir que estan exentos de que
esta eventualidad ocurra (ver item 1.5.1); ademas el resto que refiere que si los
ha sufrido es un numero nada despreciable y por ende se ha de suponer que
durante esos eventos, que no han sido simultaneos, si se ha producido una baja
en la productividad y una afectacion animica para el trabajador y para sus

companeros.

Ante esta circunstancia el empresario o la institucion deberan elaborar, o
actualizar el plan de seguridad industrial tomando en cuenta que el trabajador esta
siempre sujeto al riesgo laboral (ver item 1.4 y 1.5.1),asi como también a sufrir

nuevos accidentes de trabajo(ver item 1.6.1)

Al respecto el instituto Nacional de seguridad e higiene en el trabajo de
Espafna(1999) puntualiza : “(...) Es decir, parece existir una tendencia decreciente
de la tasa de siniestralidad total respecto a la edad del trabajador (a mayor edad,
menor tasa) y una tendencia creciente entre esta variable y la mortalidad por

Accidente de Trabajo (a mayor edad mayor tasa de mortalidad)” (pag. 45)
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Pregunta N° 9: ; Cuales son las causas mas frecuentes que han originado los

accidentes?

Cuadro 9: Causas frecuentes de accidentes

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Fallas humanas 28 70%
Fallas mecanicas 8 20%
Fallas ambientales 4 10%
Total 40 100%

Elaborado por: La autora

llustracion 9: Causas de Accidentes

Causas Accidentes

m Fallashumanas
H Fallas mecanicas

m Fallasambientales

Elaborado por: La autora

Analisis e Interpretacion: A criterio de los encuestados, la principal causante de
accidentes laborales son las fallas humanas, es decir aquellas que han sido
provocadas por el trabajador sea por negligencia, impericia o desconocimiento,
con el 70%. Luego se le atribuyen a las fallas mecanicas (20%) y finalmente a las

fallas ambientales (10%) las causas de accidentes laborales.

Para el trabajador es importante reconocer que las fallas humanas son las que
predominan en las causas de accidentabilidad,(ver items 1.5.3, 1.6.1 y 1.6.1.1)
puesto que este reconocimiento implica que estan conscientes de que la

prevencion se logra unicamente cuando el colaborador esta interesado en la tarea
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que desempefia, esta concentrado y atento, ademas de estar suficientemente

motivado para realizar a cabalidad su trabajo.

Debe recordarse que: “Son las fallas, olvidos, errores u omisiones que hacen las
personas al realizar un trabajo, tarea o actividad y que pudieran ponerlas en riesgo
de sufrir un accidente. También se presentan al desobedecer practicas o
procedimientos correctos. Los actos inseguros OCASIONAN EL 96% DE LOS
ACCIDENTES” (Rodriguez, 2012).

Pregunta N° 10: Su jornada de trabajo es:

Cuadro 10: Lapso de trabajo

Respuesta Frecuencia Porcentaje
14/7 1 2,5%
2117 0 0%
22/8 39 97,5%

Total 40 100%

Elaborado por: La autora

llustracion 10: Lapso de Trabajo

Lapso de trabajo

m14x7
H22x%x8

Elaborado por: La autora
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Anadlisis e Interpretacion: Esta pregunta se relaciona con el tiempo que
permanecen los trabajadores en la empresa, pues al ser una empresa de
construccion vial, se establecen campamentos en lugares alejados de las
ciudades y pueblos. Asi la gran mayoria (97,5%) tiene 22 dias de trabajo y 8 dias
libres para pasar con su familia y sélo uno tiene el lapso de 14 dias trabajados y 7
libres. En este caso se encuentra, claramente, un factor de riesgo psicosocial,
puesto que el trabajador permanece practicamente sumergido en el ambiente
laboral que es donde vive, come, duerme y se desenvuelve la mayor parte del
tiempo sin tener oportunidad de disipar la mente en otras actividades no
involucradas al ambiente laboral, por lo que se debe tener en cuenta que es
necesario tomar medidas paliativas para evitar que se convierta en un riesgo
laboral (ver items 1.5.1.5.3 y 1.5.1.5.8)

Al respecto el instituto Nacional de seguridad e higiene en el trabajo de
Espafna(1999) puntualiza “(...) riesgos psicosociales afectan el rendimiento del
trabajador pues causan que sus preocupaciones internas le dificulten la
concentracion en las labores que esta realizando por lo cual baja la productividad

y las fallas aumentan”(ver pag. 45 ).

Pregunta N° 11: Su turno de trabajo es:

Cuadro 11: Turno de trabajo

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Diurno 30 75%
Nocturno 10 25%
Total 40 100%

Elaborado por: La autora

llustraciéon 11: Turno de trabajo
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Turno de Trabajo

H Diurno

B Nocturno

Elaborado por: La autora

Analisis e Interpretacion: El 75% de los encuestados refirié trabajar en el turno
diurno, es decir desempefia sus actividades en el dia, mientras que un 25% lo
hace en la noche, para no paralizar las obras y avanzar lo que sea posible para

cumplir con fechas de entrega y demas clausulas contractuales.

La ejecucion de un trabajo siempre esta acompafiado de un riesgo laboral ,sin
embargo el trabajo en jornada diurna se considera como un trabajo normal, puesto
que en el dia se estima que las capacidades fisicas y mentales del trabajador se
encuentran en un nivel 6ptimo, no asi el trabajo nocturno que por ser una jornada
considerada no normal, entrafa un riesgo mayor porque se esta imponiendo un
ritmo que no es natural en el trabajador, el mismo que exige un nivel de
concentracion y atenciéon mayor cuando deberia estar descansando, por lo que

constituye un esfuerzo no usual para el colaborador.

El trabajo en horario nocturno siempre produce un mayor desgaste fisico y mental,
requiriéndose de un mayor tiempo para que el trabajador se recupere fisica,
mental y animicamente para estar en Optimas condiciones para la siguiente
jornada, sin embargo si la jornada es muy larga, esta puede provocar factores de
riesgo por el Ritmo de ejecucion de los trabajos y la Rotacion de los horarios,
estas condiciones seran otro de los factores de riesgo latentes en la actividad (ver
item 1.5.1.54.y 1.5.1.5.8).
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De acuerdo a la zona en donde se realice la actividad se debe tener muy en
cuenta las condiciones termo-higrométricas, pues de no preverse pueden

convertirse en un riesgo de consecuencias muy negativas (ver item 1.5.1.2.3).

EL Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo de Espafa, 1999
analiza sobre este tema y manifiesta que entre otros factores de riesgo, la Carga
de trabajo, los horarios, turnos, y pausas parecen contribuir al deterioro el

trabajador por el aumento del riego cardiovascular (ver pag. 47 ).
Pregunta N° 12: Su horario de trabajo es:

Cuadro 12: Horario de Trabajo

Respuesta Frecuencia Porcentaje
6 horas 0 0%
8 horas 1 2,5%
Mas horas 39 97,5%
Total 40 100%
Elaborado por: La autora
llustracion 12: Horario de Trabajo
Horario de Trabajo
I m 8 horas
= Mas horas

Elaborado por: La autora

Analisis e Interpretacion: La mayoria de los encuestados refiere que el horario

de trabajo se extiende mas alla de las 8 horas contempladas por la ley como
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jornada laboral de tiempo completo. Este horario podria repercutir en una
sobrecarga de esfuerzo fisico y mental, debiendo por lo tanto implementarse
actividades de distencion que permitan al trabajador liberar tensiones y relajarse
para recuperar energias , caso contrario esto podria encuadrarse en un riesgo por
Carga de trabajo Fisica (ver item 1.5.1.4.1 ) y Carga de trabajo mental (ver item
1.5.1.4.2).

Los efectos en el trabajador sometido a una intensa carga mental sin que se le
brinden las herramientas para que pueda enfrentarla seran: la desconcentracion,
el insomnio, la depresidn, la fatiga, la insatisfaccién, aumento de los niveles de
estrés, ansiedad, ira, agresividad, irritabilidad, cefaleas, problemas cardiacos o

digestivos, sindrome de Burnout, etc. (Prevencion de Riesgos Ergondmicos,2012)

Pregunta N° 13: Su ambiente de trabajo es:

Cuadro 13: Ambiente de Trabajo

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Mondtono 4 10%
Dinamico 36 90%

Total 40 100%

Elaborado por: La autora

llustracion 13: Ambiente de Trabajo

Ambiente de Trabajo
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Elaborado por: La autora

Analisis e Interpretacion: El 90% de los encuestados refiere que en su trabajo se
encuentra un ambiente dinamico lo que obviamente repercutira en su sentido de
alerta y concentracion y por ende en su rendimiento. Esta respuesta nos
demuestra que las actividades que se realizan estan bien organizadas, lo que
hace que el trabajador se sienta a gusto y se sienta valorado (ver item 1.5.1.5), de
igual forma el ambiente dinamico del trabajo le permitira tener La posibilidad de
iniciativas y participacion en el quehacer diario (ver item 1.5.1.5.6) y existiran unas
mejores Relaciones personales y sociales (ver item 1.5.1.5.9).

Un 10% manifiesta que su trabajo es mondétono; esta respuesta significa un aviso
para la empresa de que existe un factor de riesgo Psicosocial muy importante que
es la monotonia en las labores, y que obviamente esta incidiendo en el ambiente
de trabajo y en el rendimiento de este personal y puede repercutir en el indice de
accidentabilidad.(ver item 1.5.1.5.5).

“La pérdida de calidad del trabajo entrafia costes a veces dificiles de observar a
corto plazo, pero siempre presentes a medio y largo plazo” (Moreno Jiménez &
Baez Ledn, 2010).

Pregunta N°® 14: ; Puede usted tomar decisiones en el desarrollo de su

trabajo?
Cuadro 14: Decisiones en el trabajo
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Siempre 10 25%
Frecuentemente 7 17,5%
A veces 18 45%
Nunca 5 12,5%
Total 40 100%

Elaborado por: La autora
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llustracion 14: Decisiones en el trabajo

Decisiones en el Trabajo

m Siempre
B Frecuentemente
= Aveces

m Nunca

Elaborado por: La autora

Analisis e Interpretacion: Uno de los riesgos psicosociales que mas se
encuentran en las organizaciones es la falta de autonomia de los empleados y de
lo poco que son tomados en cuenta para la toma de decisiones (ver item
1.5.1.5.6). En esta encuesta, refieren que siempre pueden tomar decisiones en el
trabajo el 25%, frecuentemente el 17,5%, a veces el 45% y nunca el 12,5%. La
autonomia se refiere sobre todo a decidir la organizacion y prioridad del trabajo
(ver item 1.5.1.5), el ritmo y otras circunstancias relacionadas con la actividad (ver
items 1.5.1.5.1, 1.5.1.5.2 y 1.5.1.5.4); en el caso de la empresa en particular la
falta de autonomia es de baja incidencia pues la mayoria refiere que en muchas
ocasiones su criterio respecto a esto es tomado en cuenta por el supervisor o

encargado.

En ocasiones el trabajador que cree que su criterio es desechado sin mayor
explicaciéon “considera que es un atentado a la identidad y a la valia 'y
competitividad como trabajador, teniendo efectos fisicos y mentales, tales como:
pérdida del apetito, fatiga cronica, dolor de espalda o muscular, irritabilidad,
trastornos de la memoria, apatia y sintomatologia de estrés postraumatico”

(Moreno Jiménez & Baez Leon, 2010).
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Pregunta N° 15: Las condiciones de seguridad del equipo que usted opera
son:

Cuadro 15: Condiciones del equipo

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Buena 37 92,5%
Mala 0 0%
Regular 3 7,5%
Total 40 100%

Elaborado por: La autora

llustracion 15: Condiciones del equipo

Condiciones del Equipo

B Buena

m Regular

Elaborado por: La autora

Analisis e Interpretacion: El 92,5 % de los encuestados refirié que las
condiciones del equipo de trabajo son buenas, lo cual minimiza el riesgo de
accidentes debido a fallas mecanicas o de otro tipo derivado de un funcionamiento
o mantenimiento defectuoso de las maquinas que se encuentran operativas. De
acuerdo a la percepcién de los encuestados, el riesgo mecanico es algo presente
pero que con la debida atencion y el mantenimiento de la maquinaria puede
evitarse (ver item 1.5.1.12).

Pregunta N° 16: ; Se siente usted motivado en su trabajo?
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Cuadro 16: Motivacion en el trabajo

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Siempre 32 80%
Frecuentemente 8 20%
A veces 0 0%
Nunca 0 0%
Total 40 100%

Elaborado por: La autora

llustracion 16 : Motivacion en el Trabajo

Motivacion en el trabajo

H Siempre

H Frecuentemente

Elaborado por: La autora

Analisis e Interpretacion: Los encuestados indican que siempre se encuentran
motivados para desempenar sus actividades (80%) y el 20% restante manifiesta
que frecuentemente esta motivado. Esto indica que el ambiente laboral incentiva
de mejor manera a los empleados de la organizacion, repercutiendo directamente
en la productividad de la empresa, que se vera beneficiada al disminuir la baja

laboral debido a accidentes causados por la “carga mental”.

Esta respuesta denota que el trabajador de la empresa se siente satisfecho y

motivado en su trabajo y a su vez con el salario que recibe, lo cual le permitira
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participar mas activamente en el quehacer diario para beneficio personal y de la

empresa (ver item 1.5.1.5.6)

Debe tenerse en cuenta que: “Los factores de estrés laborales (sobrecarga de
trabajo, bajo control, falta de apoyo, inseguridad laboral, horario prolongado, baja
remuneracion, etc.) causan efectos fisicos en el trabajador pues aumentan los
niveles de cortisol en el organismo, cambios en el hipocampo e inmuno supresion
ocasionando problemas tales como hipertension, alteraciones metabdlicas,
dependencia a drogas permitidas y no permitidas, desdérdenes
musculoesqueléticos y afectivos, lo cual a su vez incide en el absentismo laboral,
la baja productividad y errores recurrentes que podrian poner en riesgo la

seguridad del trabajador como de terceros” (Moreno Jiménez & Baez Ledn, 2010).

Pregunta N° 17: ; Se han presentado accidentes en su area de trabajo? En

caso de ser Si su respuesta indique coémo le afecto.

Cuadro 17: Accidentes en el area de trabajo. Como afecto

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 37 92,5%
No 3 7,5%
Afectacion

Emocionalmente 18 49%
Gano experiencia 9 24%
Psicolégicamente 4 1%
Fisicamente 4 11%
Econémicamente 2 5%

Total 40 100%

Elaborado por: La autora

llustracion 17: Afectacion accidentes de trabajo
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Afectacion por accidentes del trabajo

m Emocionalmente
B Gano experiencia
= Psicologicamente
® Fisicamente

B Econdmicamente

Elaborado por: La autora

Anadlisis e Interpretacion: El 92,5% reconocen haber presenciado un accidente
laboral. De estos, el 49% refiere haber tenido un efecto emocional sumado al 11 %
que refirié efectos psicologicos, tales como miedo, angustia, depresion, etc. El
24% cree que ganod experiencia y por ende le da un enfoque positivo, finalmente
hay un componente fisico y econdmico pues al haber sido ellos mismos quienes
protagonizaron el incidente tuvieron secuelas fisicas con necesidades médicas y
econdémicas porque dejaron de percibir su salario normalmente. Como se puede
observar, la carga emocional que implican los accidentes de trabajo es bastante
alta, sin contar con las secuelas psicologicas, animicas y fisicas que puedan
presentarse posteriormente. Es importante que luego de un accidente, por parte
de la organizacién se realicen actividades enfocadas a detectar probables
situaciones de riesgo y también canalizar los efectos negativos del accidente en

algo positivo y propositivo.

En el Ecuador los preceptos constitucionales garantizan que toda persona
rehabilitada después de un accidente de trabajo o enfermedad, tendra derecho
a ser reintegrada al trabajo y a mantener la relacion laboral, de acuerdo con la
ley.” (Constitucién de la Republica del Ecuador, 2008)

El estudio realizado por la Universidad de Madrid manifiesta al respecto que

cuando la violencia esta presente como factor de riesgo dentro del ambiente
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laboral se producen situaciones de malestar, agobio, pesadumbre, tension, estrés
pasajero y cronico que incluso lleve a buscar ayuda terapéutica o hasta abandonar

el lugar de trabajo (pag. 45)

Pregunta N° 18: Indique qué consecuencia ha generado en su entorno

familiar el trabajo que actualmente desempena

Cuadro 18: Consecuencia entorno familiar

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Malestar familiar 5 12,5%
Lejania 14 35%
Fuera de casa 3 7,5%
Mejora de ingresos 9 22,5%
Ninguna 9 22,5%
Total 40 100%

Elaborado por: La autora

llustracion 18: Consecuencias familiares

Consecuencias familiares

. H Malestar familiar
oY B Lejania

® Fuera de casa
E Mejora de ingresos

H Ninguna

Elaborado por: La autora

Analisis e Interpretacion: De las respuestas de los entrevistados, se deduce que

la lejania y el estar fuera del hogar tanto tiempo genera un malestar familiar, pues
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el trabajador se siente impotente de solucionar los problemas familiares por la
distancia y muchas veces por la dificultad de comunicacién, viéndose obligado a
delegar a la madre parte de sus obligaciones familiares, situacion que origina una
carga mental que lo acompafia durante toda la jornada laboral quitandole

concentracién y convirtiéndole en un sujeto propenso a la accidentabilidad.

Para paliar esta situacion la empresa debera tratar de disminuir la duracion de la
jornada laboral, proveer ayuda sicoldgica al trabajador y a la familia, implementar

eventos que reunan al trabajador y su familia en los lugares de trabajo.

En la investigacion realizada en la Universidad Autbnoma de Madrid sefiala que
entre los principales riesgos Psicosociales relacionados con el trabajo esta los
conflictos Familia-trabajo). También manifiesta que sus preocupaciones internas le
dificultan la concentracién en las labores que esta realizando, lo que influye en una
baja de la productividad y le hace mas propenso a que las fallas

aumenten.(Pag.45)

Por otro lado se refiere que ha mejorado el ingreso econdémico, lo que le
permitira solventar los gastos de la familia y posiblemente conformar un patrimonio
familiar. (ver item 1.1), situacion que hace que el trabajador se sienta satisfecho

de su trabajo y de lo mejor de su esfuerzo en la labor que se le encomienda.

Pregunta N° 19: ; Qué cree que puede hacer usted para reducir estos

riesgos?
Cuadro 19: Reducir riesgos
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Seguridad 7 17,5%
Precaucion 19 47,5%
Responsabilidad 6 15%
Atencién 3 7,5%
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Capacitacion 4 10%
Nada 1 2,5%
Total 40 100%

Elaborado por: La autora

llustracion 19: Reducir Riesgos

Reducir riesgos

B Seguridad
” m Precaucion
; m Responsabilidad

W Atencion

y

Elaborado por: La autora

m Capacitacion

= Nada

Anadlisis e Interpretacion: Todos los encuestados manifestaron y estan
conscientes de que existen maneras de reducir los riesgos laborales, pues
conocen que toda actividad laboral entrafa un riesgo potencial de accidente de

trabajo. (ver item 1.4)

Un 47.5% estima que la precaucién seria una de las maneras de evitar el riego
de que se produzcan accidentes, esto significa que saben que deben trabajar en

condiciones seguras. (ver item 1.5.1.1.2).

Un 15% esta consciente que actuar con responsabilidad colaboraria a disminuir la

probabilidad de riesgos de trabajo. (ver item 1.5.2)

Un 17.5% manifiesta que acatar las normas de seguridad implementadas

colaborara para disminuir el riesgo de accidentabilidad. (ver item 1.6.1.1)
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El 10% manifiesta que la capacitacion permanente ayuda a minimizar los riesgos
y el 7.5% cree que la concentracion en la actividad ayuda en la disminucién de los

riesgos laborales.

Estas respuestas, indican que los trabajadores consideran que la implementacién
de una cultura de la prevencién de riesgos, tanto mecanicos como psicosociales
es prioritaria en una empresa o institucién para garantizar la disminucion de los

riesgos de trabajo.(ver item 1.6.1)

De las estadisticas revisadas en la empresa, se puede extraer los siguientes

datos relevantes para la investigacion:

e En el afno 2010 se registraron 15 accidentes laborales por las siguientes
causas: atrapamiento (3), aplastamiento (1), golpes (3), choques (3), caidas

al mismo nivel (3) y a distinto nivel (1) y atropellamiento (1).

e En el afno 2011 se registraron 12 accidentes: golpe (2), atropellamiento (4),

atrapamiento (2), caida a distinto nivel (3) y accidente de transito (1).

e En el afo 2012 se reportaron 9 accidentes laborales por: proyeccion de
particulas (2), caida a distinto nivel (5), atrapamiento (1), atropellamiento (1)

y choque (1).
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7. DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1. Discusion

Los resultados obtenidos por las encuestas aplicadas a estos 40 trabajadores de
una empresa de construccién hacen referencia a que se ven expuestos a una
multiplicidad de riesgos mecanicos y psicosociales, entre los que se pueden
mencionar los provocados por el accionar de la maquinaria y los vehiculos, el
efecto animico que tiene el horario de trabajo, la lejania con la familia que se

asocia con el incremento de conflictos en ella, y la realizacion de la tarea en si.

En los accidentes registrados en la empresa se tienen caidas a distinto nivel,
atropellamientos, aplastamientos, choques, golpes, atrapamientos, lesiones por
particulas solidas y accidentes de transito. Estos se han dado, segun lo
manifestado por los encuestados, principalmente por causas humanas, por lo que
en la empresa se ha hecho énfasis en la capacitacion de su personal, en el afan
de mejorar la instruccion de sus trabajadores para evitar accidentes relacionados
malos manejos de la maquinaria, que en algun momento determinado pueden

resultar mortales.

En cuanto a los riesgos psicosociales, se ha podido identificar varios: |a falta de
autonomia, los horarios y jornadas de trabajo extendidas, la lejania de casa y por
ende la falta del entorno familiar como aspectos negativos; por otro lado, se puede
considerar que la motivacion y la satisfaccion por el trabajo realizado se
encuentran en un punto bastante alto por lo cual, estos factores no se convierten
en un riesgo por ahora, puesto que coadyuvan a equilibrar las situaciones

adversas relacionadas a la actividad laboral.

Respecto a los riesgos psicosociales hay que manifestar que estos son en gran
medida los causantes de accidentes, pues, a pesar de que el riesgo mecanico
esté practicamente controlado, las circunstancias psicolégicas y sociales del

trabajador en ocasiones no se detectan a tiempo o se subestiman los efectos que
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estos pueden causar, por lo que las consecuencias suelen ser bastante graves a

pesar de que son evitables en un gran porcentaje.

De los estudios que se mencionaron en la discusion tematica, se puede decir que
los riesgos psicosociales son los que a largo plazo de mayor manera perjudican al
trabajador y a la organizacion teniendo asi mismo efectos sobre la poblacion en

general.

Los trabajadores de esta empresa especificamente, no demuestran tener un alto
grado de afectaciéon ni en cuanto al riesgo mecanico ni en la “carga mental”, sin
embargo el indice de accidentes es representativo, por o que se debe evitar el
exceso de confianza por lo que definitivamente es recomendable que la
organizacién como tal, emprenda actividades de prevencion y de recreacion tales
como actividades sociales y deportivas que permitan la oxigenacion del personal
que pasa 22 dias de 30 conviviendo constantemente en un campamento, que al
ser un espacio limitado, deja al descubierto ciertas situaciones que con el tiempo
pueden convertirse en obstaculos para el normal desarrollo de las actividades de

la empresa al convertirse en el origen de accidentes laborales.

Por otra parte, se puede rescatar el hecho de que el estilo de mando es el
adecuado, por lo que los trabajadores se encuentran satisfechos con las
condiciones laborales y que muestren la mejor disposicion para acatar ordenes y
recomendaciones de los superiores, asi mismo se observa que los roles de trabajo
estan bien definidos de tal manera que el trabajo de uno no interfiera en la labor

del otro.

7.2. Conclusiones

1. Las actividades laborales al ser un cumulo de experiencias del ser humano

se pueden ver afectadas por circunstancias relacionadas con el entorno,
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con los equipos , maquinas y herramientas que maneja en el quehacer

diario y también por varios factores psicoldgicos y sociales.

Las leyes laborales en el Ecuador se encuentran en concordancia de lo
dispuesto en instrumentos internacionales promulgados por las
Organizaciones Internacionales del Trabajo; estas leyes se enfocan en el
asunto de la determinacion de situaciones adversas pero no se hace mayor
hincapié en la prevencién, siendo necesario en forma urgente una
actualizacién y complemento de las mismas para que las empresas y las
instituciones tengan la obligatoriedad de cumplirlas para beneficio del

trabajador y de si mismas.

Toda actividad de trabajo esta sujeta a riesgos laborales, en unos casos en
mayor grado y en otros en menor, de acuerdo a las previsiones que hayan
tomado en sus normativas de trabajo. Los accidentes laborales en su
mayoria se producen por fallas humanas en primer lugar, puesto que aqui
intervienen los niveles de concentracién, de atencién y también por la
capacitacion que el trabajador tiene para desempefar su trabajo. Existen
ademas otros factores de riesgo asociados pero todos en un determinado
momento repercutiran en la forma en que el trabajador desempefie su

actividad.

La empresa de construccion vial demuestra que manteniendo una cultura
de capacitaciéon y de prevencion es factible reducir los indices de
accidentabilidad, con el consiguiente mejoramiento del ambiente laboral y
también de las actividades de produccion. De la misma manera no se
puede negar el papel que desempefa el conservar en 6ptimas condiciones
las maquinas y herramientas para evitar el riesgo mecanico y que la
adecuada estructura organizacional coadyuva a que los riesgos

psicosociales se reduzcan.
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5. Es importante que la legislacion ecuatoriana se modernice en cuanto al
tema de la prevencion se refiere, pues aquello permitiria que el Ministerio
de Relaciones Laborales cumpla un papel importante mediante el
departamento de Salud Ocupacional y Riesgos del Trabajo que
actualmente tiene una actuacion secundaria en la que se limita a recopilar
estadisticas y no emprende labores de estudio y publicaciones que

permitan incrementar la cultura de la prevencion.

7.3. Recomendaciones

a) La empresa del estudio debe determinar y dimensionar correctamente los
riesgos mecanicos y los riesgos psicosociales a los que estan expuestos los
trabajadores y que estan relacionados con la actividad productiva a la que
se dedican.

La correcta identificacion y planificacion de soluciones oportunas de estos
riegos le permitiran minimizar los accidentes en forma acertada protegiendo

la salud del trabajador y evitando el mal uso y el desperdicio de recursos.

b) Es importante que la organizacién tenga en cuenta los siguientes

puntos:

e Se mantenga una constante capacitacion del trabajador para el
manejo de los equipos y herramientas que son los instrumentos para
desarrollar sus actividades diarias, pues a pesar de la experiencia del
trabajador, el avance tecnoldgico en los equipos en la actualidad es

muy rapido y requiere de un mayor conocimiento y preparacion.

e Se dé estricto cumplimiento a los planes de mantenimiento
recomendados por el fabricante, y a los cuadros de mantenimiento
correctivo realizado por la empresa para solucionar dafios

producidos por uso y desgaste normal de los equipos y herramientas
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de trabajo. El incumplimiento de lo indicado origina riesgos laborales
que afectan la salud del trabajador y pueden ir de lesiones leves
hasta fatales, y también el consiguiente perjuicio econémico para la

empresa.

Los directivos de la empresa deben prestar mucha atencion a la
estructura organizacional que tengan, pues es determinante para
generar un buen clima laboral el hecho de tener establecidos con
anterioridad los comportamientos que se consideran aceptables, la
forma de comunicacién de manera que sea fluida en un marco de

respeto entre todos los niveles de colaboradores.

Incentivar al trabajador para que participe activamente en la
organizacién del trabajo, haciéndole sentir valorado ,implementando

premios y ascensos

Los Supervisores deberan conocer y analizar las destrezas del
personal a su cargo antes de encargarle un trabajo, esta decision se
la debe realizar tomando en cuenta sus fortalezas y debilidades para
evitar accidentes por falta de destreza en una determinada area de

trabajo.

En los turnos de trabajo nocturnos se debe considerar la rotacién de
los trabajadores a fin de que las jornadas no sean muy largas y
produzcan un desgaste del personal aumentando el riesgo de
accidentes. Especial cuidado se debe tener en este tipo de horario
pues cuando son prolongados o0 recurrentes afectan,
invariablemente, al trabajador en el aspecto fisico, psicolégico e

inclusive social.
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e Las charlas de induccion deben darse diariamente momentos antes
del trabajo para recordar a los trabajadores las normas de seguridad
en el desarrollo de sus funciones y asi evitar el exceso de confianza
en las actividades cotidianas. El exceso de confianza le hace al
trabajador propenso a desconcentrarse y sujeto de riesgo por

descuido y falla humana.

c) La prevencion de estos riesgos es basica y para ello deben
implementarse, dentro de la organizacion, actividades que permitan que
los trabajadores no se sientan abrumados por los asuntos laborales y
por ende se vean afectados fisica y psicolégicamente. Para esto es
importante trabajar conjuntamente con los empleados para juntos buscar

los mejores métodos de evitar estos riesgos.
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Anexo 1: ENCUESTA

/>

UNIVERISIDAD DE LAS AMERICAS
PR R R Almisslinre LR -y

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS
CARRERA DE PSICOLOGIA
TEMA: Factores de riesgo mecanico “maquinaria pesada” y psicosocial

“carga mental” en los trabajadores de la construccién vial y como incide el

incremento de accidentes laborales en una empresa.

Profesion: ...

1. ¢Indique los afios de experiencia para desempenar su trabajo?

0-3 anos.... 4-6 anos.... 7-9 anos.... 10-mas anos....

2. Su nivel de instruccion para desempefar su actual trabajo es:

Primaria.... Secundaria.... Bachillerato....

3. ¢(Cada cuanto tiempo ha recibido capacitacion para desempefar su
profesion?

1vez al mes.... Cada 3 meses.... Una vez al ano.....
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4. Sefale cuales son los riesgos a los que esta expuesto su trabajo
Atrapamiento.... Perforacion.... Lesiones por particulas sdlidas....

Lesiones por fluidos.... Cizallamiento.... Fricciones o Abrasiones....

5. ¢ Se siente en condiciones seguras en el desempenfo de su trabajo?
Si.... No....

6. ¢Se siente comodo, satisfecho al realizar su trabajo?
Si.... No....

7. ¢Cual fue su motivacién al escoger su profesion?

8. ¢Ha tenido usted accidentes laborales?
Si.... No....

9. ¢ Cuales son las causas mas frecuentes que han originado los accidentes?

Fallas humana.... Fallas mecanica.... Falla ambiental....

10.Su jornada de trabajo es:
14/7... 21/7... 22/8....

11.Su turno de trabajo es:

Diurna..... Nocturna......

12.Su horario de trabajo es:

6 horas.... 8 horas.... Mas de 8 horas....

13.Su ambiente de trabajo es:

Mondtono.... Dinamico....
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14.; Puede usted tomar decisiones en el desarrollo de su trabajo?

Siempre.... Frecuentemente.... Aveces.... Nunca....

15.Las condiciones de Seguridad del equipo que usted opera son:

Buena.... Mala...... Regulares.....

16.; Se siente usted motivado en su trabajo?

Siempre..... Frecuentemente........ Aveces.......... Nunca...........

17.Se han presentado accidentes en su area de trabajo?
Si...... No....

18.Indique que consecuencia ha generado en su entorno familiar el trabajo que

actualmente desempefia

GRACIAS POR SU TIEMPO Y SU COLABORACION
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Anexo 2: CONSENTIMIENTO INFORMADO

-

UNIVERSIOAD CE LAS AMERICAS

.........................

Universidad de las Américas

Consentimiento informado

Yo, , he sido

convocado/a para colaborar en el proyecto de investigacion cientifica acerca
de

Esta investigacion se realiza como trabajo de titulacién de la carrera de psicologia

de la Universidad de las Américas.

Mi participacion en este estudio contempla una entrevista de aproximadamente
una hora, la misma que sera grabada y transcrita en su totalidad. Entiendo que la
informacién que entregue en mis relatos sera absolutamente confidencial y solo
conocida integralmente por el equipo de investigacién a cargo de este estudio; el
resguardo de mi anonimato sera asegurado a partir de la modificacion de nombres
de personas y de toda otra informacion que emerja.

Estoy en mi derecho durante la entrevista de suspender mi participacion si asi lo
encuentro conveniente, sin que esta decision tenga ningun efecto.

He leido esta hoja de consentimiento informado y acepto participar de este estudio

Firma participante
C.l

En , al de de 2014
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Anexo 3: AUTORIZACION DE EMPRESA

FOPECA S.A. FOPE CA S. A.

Construcciones 5
E-mail: fopeca@fopeca.com
Oficina Matriz
De los Cerezos OE1-212y
Panamericana Norte Km. 5 %%

Casilla No. 17-04-10374
PBX (02) 2484-635
FAX (02) 2470-386

Quito, D.M., 14 de Enero de 2013

Seriores
UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS
Presente

De mi consideracion:

En conocimiento que la Seforita Rios Iglesias Alicia Alexandra con cédula de
identidad N° 172173253-3, estudiante de la Universidad de las Américas de la
facultad de Psicologia Organizacional, se encuentra realizando el Plan de
Investigacion para la tesis en el tema: “Factores de Riesgo que han provocado
el aumento de accidentes laborales en una empresa de Construccién Vial
entre los afos 2010 y 2012 en el cargo de Operadores de Equipo Pesado en
el area de Transporte”, me permito poner en su conocimiento que la seforita
Rios, ha sido AUTORIZADA para acceder a la informacion a los campamentos de
obra para las respectivas entrevistas y grupo focal, a fin de que pueda obtener la
muestra para la investigacion que se encuentra realizando.

Por la favorable acogida que se sirva a dar al presente, anticipo mi
agradecimiento.

Atentamente,

&
ING. RODRIGO WITT S.
DIRECTOR DE PROYECTOS
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Anexo 4: HISTORIAL DE ACCIDENTES

ENPRESA : FOPECA $.A

No NOMERE DEL ACCIDENTADO

BENAVDES GUARANGUAY FLORENCIO

Traumafismo rodla e
iema dereche.

TSNP UNUP JORGE WLSON ) Traumafsmo varios

NARVAET ZAMORA DAVD PATRCO

1o s¢loreporta, el examen del TAG craneel ro

ESCOBAR JOSE (COCACODOSNCLAR | ueves 7 demayo 2010 e (Cafiaalmismorivel-  {Trauma réeo. "
resenta sion.

LEARVERAFALSTD el P g e L CLL N S——
limpieza de cuhiles.

Domingo 30 d¢ mayo "

ALVEDA JUAN i

ficuo fpobaers [Gope cona. Trauma otoperintal

n Traumaismos varios -
SOLANO GOVEZMLTON Jueies 10 de o 201 facira e fémury lesidn
enelbaso.

FONSECA EDGAR VICENTE g ERE E 1L \Vlcamignt concaion —(Voleamierlo Lesiones varas Liqudados

FONSECA ESTUARDOVICENTE : EES D02 L0 \ocamierioconcamion — |Vokamieno Lesiones Varias Liqudados

Aapamiento Lesionespiema derecha

Traumafismo enla
cabeza.

ALVARADOMEDNAJACINTO e [ B
eptiemore 2010

1 LOPEZSNCHIFELPENER 00 D0 SR m"; 1 e rrdiosiaens \aioh P o

2 |NAASTIBANMARCOALFOND  IECEziRow ;:j”ueswdeme’”b’emmdmz Ay, [Teuna e

1 IBACUEROROMY e ZDg;nU\rgu 12 diembre Cipadsioriel  mnigie i;lea;lbg;adordeswstedereahzarlramne,reportea
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ENPRESA: FOPECA SA

REALZADOPOR NG, BN VENTMLLAA
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REPORTE ESTADISTICO DE ACCIDENTES ANO 2013
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Empresa FOPECA S.A
(b) No Total de personal de trabajo 1.999,00
(c)Total de horas trabajadas en un afio 7.918.080,00
Estadistica elaborada por: Ing. Fabién Veintimilla A
Fecha:
bt i . LD Fecha Dias Partes del cuerpo Tipo de ) . ) .
No Seccion esionados lesionad . idad Causa Agente Tipo de accidente Tipo de trabajo
ACCIDENTADO Accidente alta esionados ncapacida
ENERO
FEBRERO
1 |ANDRADE ERAS PACIENTE JEHOVA  |Produccién 09-Feb-13 15/02/2013) 7|Trauma mano derecha 17 AKCI  [Trituradora A de maquinaria
MARZO
1 [MORAN ROGEL KLEBER FERNANDO  |Transporte 06-Mar-13 09/03/2013 3|trauma en colurma IT volqueta Caida a distinto nivel Operando vehiculo
2 [LEON GARCIA JOSE SEGUNDO Transporte 09-Mar-13 3111212013 270{Trauma general, pie izquierdo 17T Al [Mixer Accidente transito Operando vehiculo
ABRIL
1 |CURY OYAQUE MARCO PATRICIO Produccién 24-Abr-13 05-04-1013 10| Trauma Lumbar 17 Cl |Cargadora Caida a distinto nivel Operando equipo pesado
MAYO
JUNIO
. Trauma dedo medio mano . -
1 MUROZ MARCILLO JINSON EVARISTO Mantenimento ~ {14-Jun-13 30/06/2013 15 dorecha 17T Al | Carrete de manguera [Atrapamiento Limpieza
2 TORRES ALAVA ARMANDO Transporte 19-Jun-13 311212013 197|Trauma en columa 17T Al Vehiculo Mxer  [Caida a distinto nivel Operacion de vehiculo
MARCELINO
3 [BAUTISTA GUANIN JULIO ROLANDO  |Ventenimiento ~ [30-Jun-13 03072013 3 ;S‘ﬁ“i’qfe"ﬁ”" dereche deo i7 arc | e " # lavap de vetico
JuLlo
AGOSTO
1 |LOPEZ TENA MARINO RAFAEL Transporte 17-Ago-13 31-12-1013 135 Trauma hombro izquierdo 1T Al Tracto mula - cabina |Volcamiento de vehiculo | Operacién de vehiculo.
SEPTIEMBRE
1 SOLORZANO ARAGUNDI JORGE Transporte 04-Sep-13 11/09/2013] 7|Trauma en columna IT AlCI Cam:oneta ypiso Caida al mismo nivel Desplazamiento en via
RAMON irregular.
Desplome de
2 [CRIOLLO MORALES LUIS GONZALO  |Produccion 05-Sep-13 12/0912013) 7|Trauma en columna ) cl materiales de via en  (Caida al mismo nivel Desplazamiento en via
construccion.
3 |TORRES CAJISACA RAUL VINICIO Produccion 06-Sep-13 2110912013 15| Trauma en columna 17T cl Canasta elevadora |Caida de materiales Labores en tunel
4 |GAIBOR ERAZO FAUSTO MIGUEL Mantenimiento ~ {19-Sep-13 2011012013 30{Dedo pulgar mano izquierda 17T Al Hidrolavadora ESIZ?SCIO con equipo Operando equipo de limpieza
OCTUBRE
NOVIEMBRE
1 iﬁggm’\‘o SOLORZANO JACINTO Produccion 05-Now-13 10/11/2013] 5|Traumatismos varios IT ACI | Pataforma temporal [Caida a distinto nivel Albafiileria en rampla
2 |QUIROZ CHAVEZ CARLOS DAVID Produccion 05-Now-13 10/11/2013 5| Traumatismos varios 17T AKCI | Pataformatemporal |Caidaa distintonivel  [Albagileria en rampla
3 |ANDRANGO TOAPANTA LUIS RODOLFO |Produccion 06-Now-13 3111212013 60|Trauma brazo derecho 17T Al | Tracto mula - cabina |Volcamiento de vehiculo |Tripulante de vehiculo
4 BONILLA PILLA LUIS FABIAN Transporte 06-Now-13 311212013 50| Trauma brazo derecho 1T Al Tracto mula - cabina |Volcamiento de vehiculo | Conduciendo vehiculo
5 [MOPOSITA PUJOS WILLIAN RUBEN  [Veantenimiento ~[06-Now13 16112013 o[ Toua dedo medo meno T Al | Velicdobarera [MAPRMETOCONGED e ient de vehiclo
izquierda hidraulico
6 [CHICAIZA SAQUINGA LUIS GONZALO  |Mar 12-Now-13 20111/2013 8|Trauma ojo izquierdo IT Al Vehiculo bafiera | Proyeccion de particulas | Mantenimiento de vehiculo
DICIEMBRE
1 |CERAS CASTILLO LUIS ALBERTO Mantenimento ~ {17-Dic-13 2011212013 3|Trauma espalda 17T cl Piso resbaladizo ~ [Caida al mismo nivel Engrasado de vehiculo
2 [AGILA JARAMILLO LUIS FREDY Transporte 20-Dic-13 231212013 3|Trauma espalda-cabeza 17 Al Peldarios Mixer  [Caida a distinto nivel Operacion de vehiculo
3 |COQUE CHUNLLO ANGEL DIOMEDES  |Mantenimento  {18-Dic-13 28/1212013 20{Trauma en cabeza 17T AkCI VES;SC; :Z;:Z:m Proyeccion de materiales |Mentenimiento de estructura.
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CHART MANTEMIENTO MECANICO

Anexo 5

oojuesapy ojusiwiusiuey -o3dq

o i

o Kﬁm\mmmwﬂ‘ Ng ‘Cjualwuajueyy ap eysay

h e T e R fﬂ[ﬁofaﬁﬁﬂﬁ%@.@@mﬁEJ
- - g 30 ¥OLOW 3d 03ND3HO 8

4' | "SOOIY1037; 4 i
e e pgr e gy e I . $3718vD 300avis3 3a 03N03H] £

T -1 ,! f e o g M i

sz \f,TIlillllj, — Il\\“fo\—ilqlb e ,‘wﬁmﬂﬁw_mbumﬂl!c@wk  — =l Ex@ﬁi\wm\ogm\n‘o_m:?w g,
A, \ 00°L Pn i ONYILINI IYIY O¥L 14 0Zs60z1 | HOI¥3LNI 34V 30 OM1 114 3a OlgNvVD imll,

I i e NOIOVMEIA |

H Ino: i ¥ |

R o ‘.li.!\[.*ﬁ“.}r JwHﬁE\.,_zaSmbE‘wftmlowl 06 .,_M:IIHT . 3a <§E@Wﬁm_mwmg_§«o+ k4 5

| ]Ll[l.[?n'tlli‘,.l«l‘l‘ } o - > 0061 [ 'S19 b Om_...._wmmv O21TINVYAIH 31130 Sy-SN113L | R bg%ulm_mfm;&wﬁue@gg;lr |
[Mowey e __Sauo|deAIasqQ . jpepyuesipupn| onoily SR aE PepIARoY i
R ] - o ~ - ‘ - v 5 [ o100

) e smlpeme i e LR Sl PO O

P e e .'.’[I[T[ay ., _A8ILSNEN0D 30 3NONVY.L 30 (Nm.nSQ. w\L
— | suviosowmszavZINd ¢ |

T

¥OQVIQYY T30 vZ3IdNI |

-_— T __ SVONYG39NOISN3L3C 0IN0IH ¢ |

oot _ n ﬁ NOIDO3¥IQ 0oIINVAAIH DE..,E_ 6.2€8€ Jyzo.oomm“n(._mn_ 31130V 30 O¥L TS o_ms_<m z .A,

AR W . e ;004 _ n_| 0oNNYYaIH m._._mo<omSL 16Y582} O0IINWNAIH 31130V 30 OYL IS o_mzﬁ\mlr ;
iMOue | i AI3sqQ : '~ |pepiues punj - ojnaIuy / : i -pepIAljoy :

- Lo g ] 107010 |

! 1

o VI¥3LVE 30 03NDIHY. ¢ ~
SYH3NONYA A SY¥3avZvyay 3 Omacmroﬁ S

I8LLSNEW0D 08I Zozelzt

|
VNOY 30 VdNvHL VZIIdAI] b |

3781LSN8WO0D 30 O¥L I 3 CISNVD ..mlm

‘
|
|

SO I > 05

, , T ;
R .\hmo_r! Ml MOLOW3LZOVOWLNS  g8wvez | wouow3uzov 30 O¥L IS I8NV,
, )

L ouel |

| _S19 #S 3Qv¥OILINW 00¥ 0130 3LI30Y  0PMS 1-00¥Q *

HOLOW 31130V OIZWVD |

SPURIREAISSGO : |peppUES PuUn] oinajy k © T pepianoy i
i Y. 00915,
\roJ,. \.Q T ED . \l‘lﬂ[;\m @wN.JmJHL ‘ojuBjwiuBuBIY 9P |B3I "W)) O 0J}BWOIoH
GZ :8juejjey ‘wy| 0 013aWoI0H 9925 :o1quies owxold ap "Wy 0 0j3WQI0H
YOt [Ghile L¥ZS :lemoy ‘wy o onswoloy 910G :0IqUIED OWIYN 3P "W O OXRWOIoH
\ Z1N30 WYH YosIIv.L 371800 0€L-aH WYH diNOD'Iqoy :odmig
.\\) OQ3A3IND WIA OTUNY :[esinong
o7731r T ouenspn .
92i0i pL-g0-LZ :eyoay .\\ W3ONVL1 ¥OQVLOVdWOD O 1a0y 4L - Oy - diN  :euinbepy
Looep : Seg J




106

VANLONY1S3 V130 TYH3IN3O NOIOO3dSNI v
01110y 13d NOIOYINJILYY 30 O3ND3HD €

| o ) o ‘ T YOLOW 130 SYOLO3AN]
| | 3 SYINATYA SY1 8V8ITVO A ¥YISNIY. 2

| S - - — - A L

| ¥MOQYDdVYO0gaNnL 13 ¥VIdNIT A ¥VINO3HO |

Nojuen | $8U0joeAIaSqO 2 [pepnueg|pun | ojnajuy | PEPIAOY :
- - - - ‘ ] a | 101010

| "HOAQVYNYILTV INONYHHY

30 ¥O.LOW 30 03ND3HO, 8 |
‘SOOIYLO313
$318v0 30 OAV1S3 30 O3NO3HD £

00'} LN ONY3LX3 JMIV OULTId  085602)

HOIYILX3 IHIY 30 O¥LTId 30 OISANVD 9
, 00°) ‘N ONY3LNIYIVOULNS 0296071 | HOIMILNI 31V 30 O¥LI4 3 OIFAYD S |
| | | S ZO_U<mm_>
- v S o 00°2 'S19 19 TYSHIAINNYIO 06 VS 3LI30V ogon | 30 VIN3LSIS 13d 31130V 30 OlIgAVD ¢
| "ooAmr 'S19 ¥ OSIFTIZHS) 0OINYYAIH 3LI30V 9-SNT13L . 00ITNYYAIH 31130V 34 O_m_s_(UW 3
MNOIuEn | SaUOIBAISSq0 [pepnueg| pun | ojnapiy i _PEpINIOY _
| 0. 107012

_'3¥IV 340 S0dLTId 30 VZ3IdWIT S
H¥Oaviavy 134 vZ3ldWIn_ v

| |
| ‘3191LSNEN00 30 INONYL 30 YZ3IdW_ 9

SYANVE 30 NOISN3L 30 O3N0OIHD €

00t N | NOIOO3¥Ia 00INVAAIH O.W.EL _ 6/z€8€ | NOIOO3MIA V13d 31130V 30 O¥LTI4 OI8AYO. €
| Woo.— n ODITNVYEAIH 3LIF0V Od L1 1BYS8Z1 1 Q2INNYYAIH 31130V 30 0¥ 114 OI8AVD L
NOuEN | S8UOIGEAIZSA0 |pepnueg| ‘pun ; olnaipy w PEPIABDY
| a | os

VI¥31v8 30 03N0IHO. 9

SYHINONYIN A SY¥3AYZv¥aY 30 0INDIHD_§
1
vNOV 30 VANVHL VZIIdNT b |

001 n I19ILSNEWOD OYLTId  20ZELZ) 31811SN8WO0 30 O¥LTI4 30 o_ms_& £

- o0y | n . MOLOW3LIZOVOMLT4  98vbez  MOLOW 3LIFOV 30 OMLIIA OlgAYD 2
, g€ 'STD S 3AVHOILINW 00 0130 3110V, 0YMSH-00vT YOLOW 31130V o_,ms.@.‘ 1
MO uen | : S9UOIEAIBSIO ~ lpepnueg|-pun : onay | . PEPIAIDY * |
I v 107019

) ) {0JUB|WIUBJURYY Op |2 ‘WY O OJJBWOIOH
222 9juBjjed 'wy| O OBWIOICH /1SS :olquied owixoid ap “Wy| 0 01}3UWOI0H
G6ZG :Ienjoy "Wy O 0JJaWOIOH 192G :0IGUWIED OWI}|N 3P ‘W] O CIBWOIOH
71N30 WYH YO8WYL 31804 0£L-H INVH dINOD'IOY :edni9
OQ3AIND VIA OTINY :lesinang

1 ouens
S3HON HERS IWNIANVL ¥OAVLOVANOD OTIIAON LI - OM - diN euinbep
Y€l ¥1-€0-GL : eyoad
z : Bed




107

Anexo 6: FOTOS MAQUINARIA'YY PROYECTO
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