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RESUMEN

El actual trabajo plantea el disefio e implementacion de una Red de Cableado

Estructurado categoria 5e para el laboratorio del Colegio la Providencia.

En el Capitulo I, se describen los fundamentos tedricos en los que se basa este
proyecto, se encontrara informacion detallada de lo que es el Cableado

estructurado, topologias, estandares, y normas que se utilizan.

En el Capitulo Il, encontramos una resefa de lo que es el Colegio la
Providencia asi como también describimos la situacion en la cual se

encontraba el laboratorio todas sus falencias.

En el Capitulo Ill, contiene la propuesta para el disefio de las redes, analizando
todos los componentes necesarios para llevar a cabo el proyecto, asi como los
puntos mas importantes que se deben tomar en cuenta para el disefio del

mismo.

En el Capitulo IV se presentan las conclusiones y recomendaciones como

consecuencia del trabajo realizado.
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ABSTRACT

The present work proposes the design and implementation of a Network
Cabling Category 5e Laboratory Providence High School.

Chapter | describes the theoretical foundations which it is based this project,
you will find detailed information on what the structured cabling, topologies,

standards, and rules used.

Chapter I, we find a review of what the Providence High School as well as

describe the situation in which the lab was all his shortcomings.

Chapter lll, containing the proposal for the design of the networks, analyzing all
the components needed to market the project and the most important points to

be taken into account in the design.

Chapter IV presents the findings and recommendations resulting from work
performed.
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INTRODUCCION

El presente trabajo muestra el disefio e implementacion de una Red de
Cableado Estructurado categoria 5e para el Laboratorio del Colegio “La
Providencia” de Quito realizandose el analisis previo de los requerimientos y la

descripcion de la situacion técnica actual de dicho laboratorio.

Se describen los fundamentos tedricos en los que se basa este proyecto, se
encontrara informacion de lo que es el Cableado Estructurado, importancia,
ventajas, topologias, estandares que se utilizan, subsistemas del Sistema de

Cableado Estructurado.

Contiene la propuesta para el disefio de la red, analizando todos los
componentes necesarios para llevarlo a cabo, asi como los puntos mas
importantes a tomar en cuenta para el disefio del mismo, se menciona también
el presupuesto del material necesario para la instalacion de la red de cableado
estructurado. Ademas se presenta la implementacién de la red de acuerdo al

disefio propuesto y también las pruebas de funcionamiento.

Los laboratorios del Colegio “La Providencia” reciben a diario un numero
considerable de usuarios debido a las clases que alli se dictan y cuentan al

momento con una gran debilidad en su infraestructura tecnoldgica.

Con estos antecedentes en el presente proyecto se disefia e implementa una
red de cableado estructurado categoria 5e. Con el fin de optimizar el trabajo y
generar mayor productividad por parte de los usuarios.



CAPITULO 1

1. FUNDAMENTOS TEORICOS

1.1 REDES DE AREA LOCAL (LAN)

Las redes de area local (generalmente conocidas como LANs) son redes de
propiedad privada que se encuentran en un solo edificio o en un campus de
pocos kildbmetros de longitud. Se utilizan ampliamente para conectar
computadoras personales y estaciones de trabajo en oficinas de una empresa y
de fabricas para compartir recursos (por ejemplo, impresoras) e intercambiar
informacion. Las LANs son diferentes de otros tipos de redes en tres aspectos:

1) tamafio, 2) tecnologia de transmisién, y 3) topologia.

Las LANs estan restringidas por tamafo, es decir, el tiempo de transmision en
el peor de los casos es limitado y conocido de antemano. El hecho de conocer
este limite permite utilizar ciertos tipos de disefio, lo cual no seria posible de

otra manera. Esto también simplifica la administracion de la red.

Las LANs podrian utilizar una tecnologia de transmisién que consiste en un
cable al cual estan unidas todas las maquinas, como alguna vez lo estuvo parte
de las lineas de las compafias telefénicas en areas rurales. Las LANs
tradicionales se ejecutan a una velocidad de 10 a 100 Mbps, tienen un retardo

bajo (microsegundos o nanosegundos) y cometen muy pocos errores.

Las LANs mas nuevas funcionan hasta a 10 Gbps. (1 Mbps es igual a
1,000,000 de bits por segundo) y giga bits por segundo (1 Gbps es igual a
1,000,000,000 de bits por segundo). Para las LANs de difusién son posibles

varias topologias. La figura 1-1 muestra dos de ellas.

En una red de bus (es decir, un cable lineal), en cualquier instante al menos
una maquina es la maestra y puede transmitir. Todas las demas maquinas se

abstienen de enviar. Cuando se presenta el conflicto de que dos o mas



maquinas desean transmitir al mismo tiempo, se requiere un mecanismo de
arbitraje. Tal mecanismo podria ser centralizado o distribuido. Por ejemplo, el
IEEE 802.3, popularmente conocido como Ethernet, es una red de difusién
basada en bus con control descentralizado, que por lo general funciona de 10
Mbps a 10 Gbps.

Computadora

e iy

Cable

N\ Computadora

(@) (b)

Figura 1. Dos redes de difusion. (a) De bus. (b) De anillo
Fuente tomada de Libro Tanenbaum

Un segundo tipo de sistema de difusion es el de anillo. En un anillo, cada bit se
propaga por si mismo, sin esperar al resto del paquete al que pertenece. Por lo
comun, cada bit navega por todo el anillo en el tiempo que le toma transmitir
algunos bits, a veces incluso antes de que se haya transmitido el paquete
completo. Al igual que con todos los demas sistemas de difusion, se requieren
algunas reglas para controlar los accesos simultaneos al anillo. Se utilizan
varios métodos, por ejemplo, el de que las maquinas deben tomar su turno. El
IEEE 802.5 (el token ring de IBM) es una LAN basada en anillo que funciona a
4y 16 Mbps EI FDDI es otro ejemplo de una red de anillo.

Las redes de difusion se pueden dividir aun mas en estaticas y dinamicas,
dependiendo de cémo se asigne el canal. Una asignacién estatica tipica seria
dividir el tiempo en intervalos discretos y utilizar un algoritmo round-robin,
permitiendo que cada maquina transmita solo cuando llegue su turno. La

asignacion estatica desperdicia capacidad de canal cuando una maquina no



tiene nada que transmitir al llegar su turno, por lo que la mayoria de los

sistemas trata de asignar el canal de forma dinamica (es decir, bajo demanda).

Los métodos de asignacién dinamica para un canal comun pueden ser
centralizados o descentralizados. En el método centralizado hay una sola
entidad, por ejemplo, una unidad de arbitraje de bus, la cual determina quién
sigue. Esto se podria hacer aceptando solicitudes y tomando decisiones de
acuerdo con algunos algoritmos internos. En el método descentralizado de
asignacion de canal no hay una entidad central cada maquina debe decidir por
si misma cuando transmitir. Usted podria pensar que esto siempre conduce al

caos, pero no es asi.
1.2 ETHERNET

A finales de 1972, Robert Metcalfe y sus colegas desarrollaron “Alto Aloha

Network” (utilizaba el reloj de las estaciones Xerox Alto: 2.94 Mbps)
En 1973 cambié el nombre a Ethernet

» Por asociacion con el “ether” que propagaba las ondas
electromagnéticas en el espacio; aunque Michelson y Morley en 1887 ya
habian demostrado su NO existencia.

» El sistema de Metcalfe lleva sefiales a “todos” los computadores
La tecnologia fue liberada por Xerox para que cualquier empresa la fabrique
1.2.1 EL SISTEMA ETHERNET

Ethernet es una tecnologia de redes de area local (LAN) que transmite
informacion entre computadores a una velocidad de 10 Mbps (Ethernet), 100
Mbps (Fast Ethernet) 6 1000 Mbps (Giga bit Ethernet).



Nombre Cable Seg. max. | Nodos/seg Ventajas

10Bases | Coaxial grueso 500 m 100 Cable original; ahora obsoleto
10Base2 | Coaxial delgado 185 m 30 No se necesita concentrador
10Base-T | Par trenzado 100 m 1024 Sistema mas economico
10Base-F | Fibra optica 2000 m 1024 Mejor entre edificios

Figura 2. Sistema Ethernet
Fuente tomada de http://www.slideshare.net/constanza1777/tecnologia-de-la-

transmision-de-la-ethernet

1.2.2 IDENTIFICADORES IEEE

La IEEE asigné identificadores a los diferentes medios que puede utilizar

Ethernet. Este identificador consta de tres partes:

/ \ N

N
Rapidez de transmision , N————— Informacion sobre
(10 Mega bits por segundo) Tipo de senalizacion utilizada el medio fisico
(Base Band: Significa que a través (Par trenzado)

del medio solo se presta un servicio:
transportar sefiales Ethernet

Figura 3. Identificador IEEE
Fuente tomada de http://www.slideshare.net/constanza1777/tecnologia-de-la-

transmision-de-la-ethernet

10Base5: Sistema original. Coaxial grueso. Transmision banda base, 10Mbps y

la maxima longitud del segmento es 500 m.



10Base2: Coaxial delgado. 10 Mbps, transmision banda base y la maxima

longitud del segmento es de 185 m.

FOIRL (Fiber Optic Inter-Repeater Link) Fibra o6ptica multimodo, 10 Mbps,

banda base, hasta 1000 m de distancia.

10Broad36: Disefiado para enviar sefiales 10 Mbps sobre un sistema de cable
de banda amplia hasta una distancia de 3600 metros (actualmente

reemplazado por sistema de fibra éptica).

> Un sistema broadband -banda amplia- soporta multiples servicios sobre
un mismo cable al utilizar frecuencias separadas. La television por cable
es un ejemplo de un sistema broadband pues lleva multiples canales de

television sobre el mismo cable.

1Base5: Par trenzado a 1 Mbps -que no fue muy popular-. Fue reemplazado

por 10BaseT, pues tenia mejor desempefio.

10Base-T: La “T” quiere decir “twisted”, par trenzado. Opera sobre dos pares

de cableados categoria 3 o superior.

> El guion se utiliza ahora para evitar que, en inglés, se pronuncie como
“10 baset” que recuerda cierta raza de perros. La pronunciacion correcta

es “ten base tee”.

10Base-F: La “F” quiere decir fibra optica:

> Define tres conjuntos de especificaciones:

10Base-FB: para sistemas de Backbone, Los equipos 10Base-FB son

€SCasos.

10Base-FP: para conectar estaciones a hubs, Los equipos 10Base-FP

no existen.

10Base-FL: El mas utilizado, Actualiza y extiende FOIRL.



100Base-T: identifica todo el sistema 100Mbps (Fast Ethernet), incluyendo par

trenzado y fibra dptica.

100Base-X: Identifica 100Base-TX y 100Base-FX. Los dos utilizan el mismo
sistema de codificacion (4B/5B) adaptado de FDDI -Fiber Distributed Data
Interface- de la ANSI.

e 100Base-TX: Fast Ethernet, 100 Mbps, banda base, par trenzado. Opera
sobre dos pares de cableados categoria 5 o superior. TX indica que es
la version de par trenzado de 100Base-X.

e 100Base-FX: 100 Mbps, banda base, fibra 6ptica multimodo.

100Base-T4: 100 Mbps, banda base, opera sobre cuatro pares de cableados

categoria 3 o superior. Poco empleado, equipo escaso.

100Base-T2: 100 Mbps, banda base opera sobre dos pares de cableados

categoria 3 o superior. Nunca fue desarrollado.

1000Base-X: Identifica 1000Base-SX, 1000Base-LX y 1000Base-CX. Los tres
utilizan el mismo sistema de codificacién (8B/10B) adaptada del estandar de
Canal de Fibra (Fibre Channel), desarrollada por ANSI.

1000Base-SX: la “S” significa “short”, corto/corta. 1000 Mbps, banda base, con
fibra 6ptica que utiliza una longitud de onda corta. La “X” indica el esquema de

codificacion utilizado: 8B/10B. Maximo 220 m en fibra multimodo.

1000Base-LX: “L” de “long”, largo/larga. 1000 Mbps, banda base, codificacién
8B/10B, con fibra 6ptica que utiliza una longitud de onda larga. Maximo 5000 m

en fibra mono modo.

1000Base-CX: “C” de “copper”, cobre. Cable de cobre, basado en el estandar

original de canal de fibra. Maximo 25 m.

1000Base-T: Utiliza un sistema de codificacion diferente a 1000Base-X. Utiliza

cuatro pares de cableados categoria 5 o superior.



1.2.3 CUATRO ELEMENTOS BASICOS DEL SISTEMA ETHERNET
Ethernet consta de cuatro elementos basicos:

El medio fisico: Compuesto por los cables y otros elementos de hardware,
como conectores, utilizados para transportar la sefal entre los computadores

conectados a la red.

Los componentes de senalizacion: Dispositivos electrénicos estandarizados

(transceivers) que envian y reciben sefiales sobre un canal Ethernet.

El conjunto de reglas para acceder el medio: Protocolo utilizado por la
interfaz (tarjeta de red) que controla el acceso al medio y que le permite a los
computadores acceder (utilizar) de forma compartida el canal Ethernet. Existen
dos modos: half y full daplex.

El frame (paquete) Ethernet: Conjunto de bits organizados de forma estandar.
El frame es utilizado para llevar los datos dentro del sistema Ethernet. También

recibe el nombre de marco o trama.
1.3 NORMAS DE CABLEADO ESTRUCTURADO

Al ser el cableado estructurado un conjunto de cables y conectores, sus
componentes, disefio y técnicas de instalacion deben de cumplir con una
norma que dé servicio a cualquier tipo de red local de datos, voz y otros
sistemas de comunicaciones, sin la necesidad de recurrir a un unico proveedor

de equipos y programas.

De tal manera que los sistemas de cableado estructurado se instalan de
acuerdo a la norma para cableado para telecomunicaciones, EIA/TIA/568-A,
emitida en Estados Unidos por la Asociacion de la Industria de

Telecomunicaciones, junto con la asociacidn de la industria electronica.

ANSI/EIA/TIA
ANSI/EIA/TIA-568-A



ANSI/EIA/TIA-568-B
- ANSI /EIAITIA-570
- ANSI /EIA/ITIA-606
- ANSI /[EIAITIA-607

ANSI/EIA/TIA, emiten una serie de normas que complementan la 568-A, que

es la norma general de cableado:

ANSI/EIA/TIA-568-A, esta norma especifica un sistema de cableado de
telecomunicaciones genérico para edificios comerciales que soportara un
ambiente multiproducto y multifabricante. También proporciona directivas para

el disefio de productos de telecomunicaciones para empresas comerciales.

El proposito de esta norma es permitir la planeacion e instalacion de cableado
de edificios comerciales con muy poco conocimiento de los productos de

telecomunicaciones que seran instalados con posterioridad.

La norma EIA/TIA 568A especifica los requerimientos minimos para el
cableado de establecimientos comerciales de oficinas. Se hacen

recomendaciones para:

- Las topologias
- La distancia maxima de los cables
- El rendimiento de los componentes

- Las tomas y los conectores de telecomunicaciones

ANSI/EIA/TIA-568-B, intenta definir las normas que permitan el disefio y
aplicacién de sistemas de cableado estructurado para edificios comerciales, y
entre los edificios y entornos de campus. Con soporte multi-productos y multi-

marcas.

También provee informacion para el disefio de productos de

telecomunicaciones por parte de los fabricantes.

- TIA/EIA-568-B.1 especifica un sistema genérico de cableado para



10

telecomunicaciones para edificios comerciales que admite un
entorno de multiples proveedores y productos.

- TIA/EIA-568-B.1.1 es una enmienda que se aplica al radio de
curvatura del cable de conexion UTP de 4 pares y par trenzado
apantallado (ScTP.) de 4 pares.

- TIAIEIA-568-B.2 especifica los componentes de cableado,
transmision, modelos de sistemas y los procedimientos de
medicion necesarios para la verificacion del cableado de par
trenzado.

- TIAIEIA-568-B.2.1 especifica los requisitos para el cableado de
Categoria 6.

- TIA/EIA-568-B.2.10 especifica los requisitos para el cableado de
Categoria 6 a ( 2008-02)

- TIAIEIA-568-B.3 especifica los componentes y requisitos de

transmision para un sistema de cableado de fibra optica.

También Permite la planificacion e instalacion de un sistema de cableado

estructurado para edificios comerciales.

La instalacion de sistemas de cableado estructurado durante su construccion o
renovacion es mas econdmica y eficiente, que cuando el edificio esta ocupado
establece criterios técnicos y de rendimiento para la configuracion de los
diferentes sistemas de cableado para acceder e interconectar sus respectivos

elementos.

La diversidad de los servicios actualmente disponibles, y el continuo
aparecimiento de nuevos servicios implican que pueden existir limitaciones en
cuanto al rendimiento deseado cuando se utiliza una aplicacion especifica en
un sistema de cableado estructurado el usuario tiene que tener cuidado en los

siguientes puntos:

Los criterios de obligatoriedad aplican a: proteccion, rendimiento,

administracion y compatibilidad. Especifican el requerimiento minimo aceptable
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los criterios de recomendacién se aplican para incrementar el rendimiento del

sistema de cableado y sus aplicaciones.

ANSI /EIAITIA-570, establece el cableado de uso residencial y de pequefios

negocios.

ANSI /EIA/TIA-606, de Administracion para la Infraestructura de

Telecomunicaciones de Edificios Comerciales.

ANSI /EIAITIA-607, define al sistema de tierra fisica y el de alimentacion bajo
las cuales se deberan de operar y proteger los elementos del sistema

estructurado.

1.4 ELEMENTOS PRINCIPALES DE UN CABLEADO ESTRUCTURADO

El Cableado estructurado, es un sistema de cableado capaz de integrar tanto a
los servicios de voz, datos y video, como los sistemas de control y

automatizacioén de un edificio bajo una plataforma estandarizada y abierta.

- Cableado Horizontal

- Cableado del Backbone

- Cuarto de Telecomunicaciones

- Cuarto de Equipo.

- Cuarto de Entrada de Servicios

- Sistema de Puesta a Tierra y Puenteado
Se especifica requerimientos del cable, distancias de cable, configuraciones de
los conectores y tomas de salida, recomendacion de topologias. Se cubre un
amplio rango de construcciones y aplicaciones (voz, datos, texto, video e

imagen).

- Extension geografica de 3000 m.
- Hasta 1000000 m2 de espacio de oficinas.
- Hasta 50.000 usuarios.

- Tiempo de vida minimo de 10 afios.

Esta Norma se aplica a los sistemas de cableado de telecomunicaciones de los
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edificios de las empresas comerciales que estan orientados a la oficina.
1.4.1 CABLEADO HORIZONTAL

El cableado horizontal incorpora el sistema de cableado que se extiende desde
la salida de area de trabajo de telecomunicaciones (Work Area Outlet, WAO)

hasta el cuarto de telecomunicaciones.

Components of a Horizontal Cabling System

En1arge @

LM Customer Premises Equipme

HC Equipment Cord

C. Patchcords/cross-connect jumpers used in the HC, including equipment cables/cords, should
not exceed 5m (16 ft.].

Note: ISO/IEC 11801:2002 specifies 3 max. patchcord/ cross-connect length of 5m (16.4 ft.),
which does not include equipment cables/cords.

Horizontal cable 90m (295 ft.) max. total

TP or CP (optional)

Telecommunications outlet/connector (TO)

Work Area (WA) Equipment cord

Note: An allowance is made for WA equipment cords of 5m (16 ft.).

m

omm

Figura 4. Cableado Horizontal

Fuente tomada de http://www.slideshare.net/Ipajaro/ansi-tiaeia-568-b

Incluye cables horizontales, conectores de telecomunicaciones en el area de
trabajo, terminaciones mecanicas, Patch Cords en cuarto de
telecomunicaciones, salidas de telecomunicaciones de multiples usuarios y
puntos de consolidacién. Debe estar conectado en topologia estrella. Cada
conector en el area de trabajo debe estar conectado a la cruzada horizontal a

través del cable horizontal. El cuarto de telecomunicaciones debe estar en el
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mismo piso que las areas de trabajo a ser servidas. Si se necesitan equipos
especiales como acopladores de impedancia, estos no deben formar parte del
cableado horizontal, no debe existir mas de un punto de transicion o
consolidacion entre la cruzada horizontal y el cuarto de telecomunicaciones. No

deben de existir empalmes o spliters dentro del cableado horizontal.

g Horizontal
Cabling TR
90 m (295 ft) Maximum — HC
- et
g e
-—
-
- -—
- -
— -
e

Legend
X HC Horizontal cross-connect

_| Mechanical termination
A Telecommunications outlet/connector
8 Telecommunications room
Transition/consolidation point
WA Work area
4-pair UTP/ScTP

- = 4-pair UTP/ScTP
-or-
2-fiber multimode fiber

Figura 5. Cableado Horizontal Cableado Horizontal

Fuente tomada de http://www.slideshare.net/Ipajaro/ansi-tiaeia-568-b

La distancia maxima de cableado horizontal debe ser de 90 m,

independientemente del tipo de medio.

En el caso de Usar un MUTOA (multi-user telecomunication outlet assembly)

esta distancia puede disminuir.
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Para cada “canal” horizontal el total de Patch Cords, cables en el cuarto de

telecomunicaciones no debe exceder de 10m.
La longitud maxima de los Patch Cords, o cables en las cruzadas es de 5 m.

Esto limita la distancia maxima desde la salida de telecomunicaciones del

“canal” hasta el equipo de usuario a 5m.
Dos tipos de cables son reconocidos para el cableado horizontal:

a) Cable de 4 pares de 100 Ohm, UTP o ScTP. (ANSI/TIA/EIA-568-B.2).
(STP-A 150Q)

b) Dos o mas pares de fibra 6ptica multimodo de 62.5/125 ym o 50/125
um (ANSI/TIA/EIA-568-B.3)

El recubrimiento del cable SCTP debe tener un camino de conexién hacia la
barra de tierra del cuarto de telecomunicaciones. El voltaje maximo entre el
escudo del cable y la tierra del tomacorriente del PC no debe pasar de 1.0 V

rms.
1.4.2 CABLEADO DEL BACKBONE

El propdsito del cableado del Backbone es proporcionar interconexiones entre
cuartos de entrada de servicios de edificio, cuartos de equipo y cuartos de
telecomunicaciones. El cableado del Backbone incluye la conexion vertical

entre pisos en edificios de varios pisos.

Se espera que sirva para las necesidades del edificio durante uno o varios
periodos de planificacion, siendo cada periodo de entre 3 a 10 afos. Durante
cada periodo el cableado de Backbone debe soportar el crecimiento y cambios
en el requerimiento de servicios sin instalar cableado adicional. Se debe
calcular para el uso maximo simultaneo de usuarios existentes. Se utiliza

topologia de Estrella jerarquica.
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Legend

Equipment room____._....occeoceceicaae ER
Horizontal cross-connect _.__......... HC
Intermediate cross-connect___________ ic
Main cross-connect_____________ McC ER
Mechanical termination ________.._._.....
Telecommunications room____________ R
Telecommunications

outletVconnector,_________________._.__.__ -
Work area

Backbone

Cabling
TR TR/ \I'R

T?f\...c ﬁHC i\HC KHC XHC XHC
A A A A = N Sha a4 -

waA WA WA WA WA WA

Figura 6. Backbone topologia estrella

Fuente tomada de http://www.slideshare.net/Ipajaro/ansi-tiaeia-568-b

A través del uso de adaptadores adecuados se puede admitir topologias
adicionales como anillo, bus o arbol. Se admiten cables directamente
conectados entre los cuartos de telecomunicaciones. Los siguientes medios

son reconocidos para uso del sistema de Backbone:

a) Cable par trenzado de 100 Q (ANSI/TIA/EIA-568-B.2).

b) Cable de fibra optica multimodo de 62.5/125 pym o 50/125 pm
(ANSI/TIA/EIA-568-B.3).

c) Cable de fibra 6ptica mono modo (ANSI/TIA/EIA-568-B.3)

Para escoger el tipo de medio a usar se debe considerar:

La flexibilidad con respecto a los servicios soportados.

- El tiempo de vida util requerido.
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- El tamanio fisico y el niumero de usuarios.

Las distancias maximas dependen del medio de transmision, segun la figura 1-
9.

A See 5.5.2
HC mMC EF  p—
Legend
c Entrance facilty...............c..... EF
B Horizontal cross-connect........ HC
HC Ic Intermediate cross-connect_ IC
Main cross-connect ... MC
Media Type A B c
100ohm  Soom(Af)  300mOBAR) g0 geinm
twisted-pair it Wiy see 5.5,1
see 5.5.1 see 5.5.1
62.5/125 ym 2000 m (6560 ft) 300 m (984 ft) 1700 m (5575 ft)
optical fiber maximum maximum
50/125 ym 2000m (6560 ft)  300m (984 f) 1700 m (5575 ft)
optical fiber maximum maximum
Singlemode 3000 m (9840 ft) 300 m (984 ft) 2700 m (8855 ft)
optical fiber maximum maximum
Figura 7. Backbone distancias
Fuente tomada de http://www.slideshare.net/Ipajaro/ansi-tiaeia-568-b

1.4.3 CUARTO DE TELECOMUNICACIONES

CUARTO DE TELECOMUNICACIONES AREA DE TRABAJO

Figura 8. Cuarto de telecomunicaciones

Fuente tomada de httphttp://www.slideshare.net/Ipajaro/ansi-tiaeia-568-b
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Un cuarto de telecomunicaciones es el area en un edificio utilizada para el uso
exclusivo de equipo asociado con el sistema de cableado de
telecomunicaciones. El espacio del cuarto de comunicaciones no debe ser
compartido con instalaciones eléctricas que no sean de telecomunicaciones. El
cuarto de telecomunicaciones debe ser capaz de albergar equipo de
telecomunicaciones, terminaciones de cable y cableado de interconexidn
asociado. El disefio de cuartos de telecomunicaciones debe considerar,
ademas de voz y datos, la incorporacion de otros sistemas de informacion del
edificio tales como television por cable (CATV), alarmas, seguridad, audio y
otros sistemas de telecomunicaciones. Todo edificio debe contar con al menos
un cuarto de telecomunicaciones o cuarto de equipo. No hay un limite maximo
en la cantidad de cuartos de telecomunicaciones que pueda haber en un

edificio.

Ejemplo de racks combinando cableado estructurado y servidores.

Ejemplo de racks combinando teléfono y datos.

1.4.4 CUARTO DE EQUIPO

El cuarto de equipo es un espacio centralizado de uso especifico para equipo
de telecomunicaciones tal como central telefonica, equipo de computo y/o
conmutador de video. Los cuartos de equipo incluyen espacio de trabajo para
personal de telecomunicaciones. Todo edificio debe contener un cuarto de
telecomunicaciones o un cuarto de equipo. Los requerimientos del cuarto de
equipo se especifican en los estandares ANSI/TIA/EIA-568-A y ANSI/TIA/EIA-
569.
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TIAEIA-568-B.1
NOTES
1-This figure is nol meant lo be an alkinclusive representalion of the
telecommunications cabling system and is provided only as a typical example.
2 - All cross-connects located in the telecommunications rooms (TRs) in this figure are Legend
horizontal cross-connects (HCs). Access provider AP
Typical telecommunications cabling system Entrance facility..........................] EF
Equipment room,__.......ocooiiiiiiis ER
Intermediate cross-connect ... IC
Main cross-connect__._......... .| MC
Telecommunications room______.. TR
Work area WA
Intrabuilding Telecommunications
TR : let/ <
Backbone Cabling outlet/connector ... X
_— " Cross-connect. ..........cccoeoeeune.
EF Splice '(
= | "X
LU B
Ruildina 1
—
Ic X Interbuilding
TR Backbone c X
EF \ Cabling %
&
ER WA EF
X 58;2 WA
TR X
L TR
Building 2
Building 3
IC X
TR
EF
& WA
ER
TR
Building 4

Figura 9. Dos redes de difusion. (a) De bus. (b) De anillo

Fuente tomada de http://www.slideshare.net/lpajaro/ansi-tiaeia-568-b

Se deben tener en cuenta las siguientes consideraciones al momento de

disefnar el cuarto de equipos:
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- Seleccion del Sitio

Cuando se seleccione el cuarto de equipos se deben evitar sitios que estén
restringidos por componentes del edificio que limiten la expansion tales como:
elevadores, escaleras, etc. El cuarto debe tener accesibilidad para la entrada
de grandes equipos y el acceso a este cuarto debe ser restringido a personal

Unicamente autorizado.

La capacidad de resistencia del piso debe ser tal que soporte la carga
distribuida y concentrada de los equipos instalados. La carga distribuida debe
ser mayor a 12.0 kpa (250 Ibf/ft2) y la carga concentrada debe ser mayor a 4.4
kN (1000 Ibf) sobre el area de mayor concentracion de equipos.

El cuarto de equipos no debe estar localizado debajo de niveles de agua a
menos que medidas preventivas se hayan tomado en contra de la infiltracion de
agua. Un drenaje debe ser colocado en el cuarto en caso de que exista el
ingreso de agua. El cuarto de equipos debe tener un acceso directo al HVAC

(Heating, Ventilating and Air-Conditioning System).

El cuarto debe estar localizado lejos de fuentes de interferencias
electromagnéticas, a una distancia que reduzca la interferencia a 3.0 V/m a
través del espectro de frecuencia. Se debe tener especial atencién con
Transformadores eléctricos, Motores, Generadores, Equipos de Rayos X,
Radios o Radares de Transmision. Es deseable colocar el cuarto de equipos
cerca de la ruta del Backbone Principal.

- Tamanho

El cuarto de equipos debe tener un tamano suficiente para satisfacer los
requerimientos de los equipos. Para definir el tamafo debe tener en cuenta

tanto los requerimientos actuales, como los proyectos futuros.

Cuando las especificaciones de tamafo de los equipos no son conocidas se

deben tener en cuenta los siguientes puntos:
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a. Guia para Voz y Datos

La practica consiste en proveer 0.07 m2 de espacio en el cuarto por cada 10m2
de una estacion de trabajo. El cuarto de equipos debe ser disefiado para un
minimo de 14m2. Basandose en el numero de estaciones de trabajo, el tamafio

del cuarto debe ser segun la siguiente tabla:

Tabla 1

Dimensién para cuartos de Equipos

Area
Numero de Estaciones de trabajo en

m2
Hasta 100 14
Desde 101 hasta 400 37
Desde 401 hasta 800 74
Desde 801 hasta 1200 111

Fuente tomada de http://www.electronica.7p.com/cableado/equipos.htm

b. Guia Para Otros Equipos.

Los equipos de Control Ambiental, tales como distribuidores de energia, aires
acondicionados y UPS hasta 100 kVA se deben instalar en el cuarto de

equipos. UPS mayores a 100 kVA debe estar localizada en cuartos separados.
- Provisionamiento

La altura minima de un cuarto de equipos debe ser de 2.44 metros (8 pies) sin
obstrucciones. El cuarto de equipos debe estar protegido de contaminacioén y

polucién que pueda afectar la operacién y el material de los equipos instalados.

En caso de necesitarse detectores de humo, estos deben estar dentro de su
caja para evitar que se vayan a activar accidentalmente. Se debe colocar un
drenaje debajo de los detectores de humo para evitar inundaciones en el

cuarto.
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- Equipos de Calefaccion, Ventilacion y Aire Acondicionado (HVAC)

Estos equipos deben ser proveidos para funcionar 24 horas por dia y 365 dias
por afo. Si el sistema del edificio no asegura una operacion continua, una
unidad independiente (Stand Alone) debe ser instalada para el cuarto de
equipos. La temperatura y la humedad deben ser controladas entre unos
rangos de 18 oC a 24 oC, con una humedad del 30% al 55%. Equipos de
humidificacion y deshumidificacion pueden ser requeridos dependiendo de las
condiciones ambientales del lugar. La temperatura ambiente y la humedad
deben ser medidas a una distancia de 1.5 metros sobre el nivel del piso y
después de que los equipos estén en operaciéon. Si se utilizan baterias para
backup, se deben instalar equipos adecuados de ventilacion.

- Acabados Interiores

El piso, las paredes y el techo deben ser sellados para reducir el polvo. Los
acabados deben ser de colores luminosos para aumentar la iluminacion del

cuarto. El material del piso debe tener propiedades antiestaticas.

- lluminacion

La iluminacién debe tener un minimo de 540 Ix, medida 1 metro sobre el piso
en un lugar libre de equipos. La iluminacion debe ser controlada por uno o mas

switches, localizados cerca de la puerta de entrada al cuarto.

- Energia

Se debe instalar un circuito separado para suplir de energia al cuarto de
equipos y debe terminar en su propio panel eléctrico. La energia eléctrica que

llegue al cuarto no se especifica ya que depende de los equipos instalados.

- Puerta

La puerta debe tener un minimo de 910 milimetros de ancho y 2.000 milimetros

de alto y contener una cerradura. Si se estima que van a llegar equipos muy
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grandes, se debe instalar una puerta doble de 1.820 milimetros de ancho por

2.280 milimetros de alto.

- Polo a Tierra

Se debe instalar un conducto de 1-1/2 desde el cuarto de equipos hasta

electrodo a tierra del edificio.

- Extinguidores de Fuego

Se deben proveer extinguidores de fuego portatiles y hacerles mantenimiento
periddicamente. Estos, deben ser instalados tan cerca a la puerta como sea

posible.
1.4.5 CUARTO DE ENTRADA DE SERVICIOS

El cuarto de entrada de servicios consiste en la entrada de los servicios de
telecomunicaciones al edificio, incluyendo el punto de entrada a través de la
pared y continuando hasta el cuarto o espacio de entrada. El cuarto de entrada
puede incorporar el "Backbone" que conecta a otros edificios en situaciones de
campus. Los requerimientos de los cuartos de entrada se especifican en los
estandares ANSI/TIA/EIA-568-A y ANSI/TIA/EIA-569.

Los requerimientos de instalacion son:

- Precauciones en el manejo del cable.

- Evitar tensiones en el cable.

- Los cables no deben enrutarse en grupos muy apretados.

- Utilizar rutas de cable y accesorios apropiados 100 onms UTP y ScTP.

- No giros con un angulo mayor a 90 grados.
1.4.6 SISTEMA DE PUESTA A TIERRAY PUENTEADO

El sistema de puesta a tierra y puenteado establecido en el estandar

ANSI/TIA/EIA-607 es un componente importante de cualquier sistema de
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cableado estructurado moderno.

El gabinete debera disponer de una toma de tierra, conectada a la tierra
general de la instalacién eléctrica, para efectuar las conexiones de todo
equipamiento. El conducto de tierra no siempre se halla indicado en planos y
puede ser unico para ramales o circuitos que pasen por las mismas cajas de
pase, conductos 6 bandejas. Los cables de tierra de seguridad seran puestos a

tierra en el subsuelo.

1.5 SISTEMAS OPERATIVOS

Un Sistema Operativo (SO) es el software basico de una computadora que
provee una interfaz entre el resto de programas del ordenador, los dispositivos
hardware y el usuario. Las funciones basicas del Sistema Operativo son
administrar los recursos de la maquina, coordinar el hardware y organizar
archivos y directorios en dispositivos de almacenamiento. Los Sistemas
Operativos mas utilizados son D.O.S, Windows, Linux y Mac. Algunos SO ya
vienen con un navegador integrado, como Windows que trae el navegador

Internet Explorer.

1.5.1 SISTEMA OPERATIVO WINDOWS

Microsoft Windows es el nombre de un grupo de familias de sistemas
operativos que pertenecen a la empresa Microsoft. El sistema operativo
Windows fue lanzado en noviembre de 1985, como una aplicaciéon para MS-
DOS.

Lentamente Microsoft Windows comenzé a dominar las computadoras
personales de todo el mundo, especialmente desde su version Windows 95.
Actualmente se calcula que Windows representa el 90% del mercado de los

sistemas operativos.

1.5.1.1 WINDOWS NT SERVER

Windows NT Server es un sistema operativo para servidores, ampliable e

independiente de la plataforma. Puede ejecutarse en sistemas basados en
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procesadores Intel x86, RISC y DEC Alpha, ofreciendo al usuario mayor
libertad a la hora de elegir sus sistemas informaticos. Es ampliable a sistemas
de multiproceso simétrico, lo que permite incorporar procesadores adicionales

cuando se desee aumentar el rendimiento.

Internamente posee una arquitectura de 32 bits. Su modelo de memoria lineal
de 32 bits elimina los segmentos de memoria de 64 KB y la barrera de 640 KB
de MS-DOS. Posee multiples threads (subprocesos) de ejecucion, lo que

permite utilizar aplicaciones mas potentes.

La proteccion de la memoria garantiza la estabilidad mediante la asignacion de
areas de memoria independientes para el sistema operativo y para las

aplicaciones, con el fin de impedir la alteracién de los datos.

La capacidad de multitarea de asignacion prioritaria permite al sistema
operativo asignar tiempo de proceso a cada aplicacion de forma eficaz.

Windows NT Server incluye, asimismo, diversas funciones de red.

1.5.1.2 WINDOWS 2000.

Representa un esfuerzo por unificar lo que hasta ahora eran dos sistemas
operativos distintos, Windows 9x y Windows NT. Desde hace dos afios se
sabia que Windows NT 5.0 estaba en proyecto, pero Windows 2000 llego a
resolver de una vez por todas las dudas: es la nueva version de Windows NT
4.0 WorkStation y NT Server, pero también incorpora la sencillez de manejo de
la serie 9x. Dicho en otras palabras, Windows 2000 ofrece lo mejor de ambos
mundos: la solidez y la seguridad de NT, junto a la facilidad de manejo, soporte

de hardware y multimedia de Windows 98.

Entre lo mejor de Windows 98 que ofrece la version 2000, se encuentra el
soporte de hardware, la interface —renovada, incluso-, la presencia de Internet
Explorer 5 y del Reproductor de medios, y soporte para las nuevas tecnologias

como USB, FAT32, Administracién Avanzada de Energia, etc.
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Después de una exploracion veloz, se pueden sefalar grandes rasgos del
nuevo sistema operativo: abundancia de herramientas de conectividad,
madurez de la interfaz, buen reconocimiento del hardware y estabilidad. Se
afiade a esto el soporte de nuevas tecnologias, las mejoras en sus funciones
de informatica remota, aplicaciones centralizadas de servicio y reinicios
obligatorios drasticamente reducidos. Muchas de las mejoras en W2000 son
sutiles, pero en conjunto crean una mejor experiencia en el uso de un
ordenador. Lo cierto es que después de trabajar unas semanas con Windows

2000, no se echa de menos W98.
La familia Windows 2000 esta integrada por cuatro versiones:

Windows 2000 Professional: Windows 2000 Pro, sucesor de NT WorkStation,
estd destinado a ser un cliente de red seguro y una estacion de trabajo
corporativa. Soporta hasta 2 procesadores y es util, como sistema operativo
auténomo, para correr aplicaciones de alta performance, especialmente en
disefio grafico, por ejemplo. Microsoft lo promociona como el principal sistema

operativo de escritorio en un entorno de negocios.

Windows 2000 Server: sucesor de NT Server, soporta hasta 4 procesadores y
esta destinado a ser el servidor de impresion, archivos, aplicaciones e, incluso,

Web de una empresa pequefia a mediana.

Windows 2000 Advanced Server: sucesor de NT Server Enterprise Edition,
soporta hasta 8 procesadores y sera el servidor departamental de aplicaciones
en empresas medianas a grandes, con mas de un dominio y tareas de mision

critica. Entre otras prestaciones, se incluye soporte para RAID y fault tolerance.

Windows 2000 Data Center Server: soporta hasta 32 procesadores y solo se
entregara sobre pedido. Esta destinado a grandes empresas que requieran
data warehousing, analisis econométricos, simulaciones cientificas e

ingenieriles a gran escala, etc.
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1.5.1.3 WINDOWS XP

El Windows XP fue lanzado el 25 de octubre del 2001 y es el sistema mas
utilizado en todo el mundo. Es disponible en versiones para todo tipo de
computadoras como PC's, laptops, netbooks, etc. y disponible en versiones

para plataformas de 32 y 64 bits.

Windows XP introdujo nuevas caracteristicas:

- Ambiente grafico mas agradable que el de sus predecesores.
- Secuencias mas rapidas de inicio y de hibernacion.

- Capacidad del sistema operativo de desconectar un dispositivo externo, de
instalar nuevas aplicaciones y controladores sin necesidad de reiniciar.- Una
nueva interfaz de uso mas facil, incluyendo herramientas para el desarrollo de

temas de escritorio.

- Uso de varias cuentas, lo que permite que un usuario guarde el estado actual
y aplicaciones abiertos en su escritorio y permita que otro usuario abra una

sesion sin perder esa informacion.

- ClearType, disenado para mejorar legibilidad del texto encendido en pantallas

de cristal liquido (LCD) y monitores similares.

- Escritorio Remoto, que permite a los usuarios abrir una sesion con una
computadora que funciona con Windows XP a través de una red o Internet,

teniendo acceso a sus usos, archivos, impresoras, y dispositivos.

- Soporte para la mayoria de médems ADSL y wireless, asi como el

establecimiento de una red FireWire.

Se hicieron varias versiones como Home, que es utilizada por los usuarios en

casa Yy Professional que es para la oficina.
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Service Pack 1

El SP1 para Windows XP fue lanzado el 9 de noviembre de 2002. Las

caracteristicas que tiene son las siguientes:

- La novedad mas visible fue la incorporacion de la utilidad Configurar acceso y
programas predeterminados, para poder elegir de forma mas sencilla qué

programas se desea utilizar para las tareas mas comunes.

- Otra novedad que introdujo fue el soporte para USB 2.0 y de LBA de 48 bits,

por lo que Windows XP podria soportar discos duros de mas de 137 GB.

- Como consecuencia de un conflicto con Sun Microsystems, Microsoft se vio
forzada a sacar una revision a este SP, llamada Service Pack 1a (SP1a), en la

que se eliminaba la Maquina virtual Java de Microsoft.

- No hay vista preliminar (en miniatura) de archivos Web (*.htm, *.html) en los
detalles en la barra de tareas comunes en las carpetas ni en la vista en
miniatura. Ya sean paginas Web guardadas localmente o accesos directos a

Internet (url).

- Al igual que el anterior sistema operativo Windows XP (sin SP) y a diferencia
de los posteriores (SP2 y SP3), se mantiene la barra Multimedia en Internet
Explorer (version 6.0.2600.0000), que lo integra con el Reproductor de
Windows Media.

El soporte de Windows XP Service Pack 1 finalizé el 10 de octubre de 2006

Service Pack 2

El 6 de agosto de 2004, lanzé el SP2, que incluia todas las correcciones de los
errores encontrados en el SP1, ademas de varias novedades, centradas sobre

todo en dar mayor seguridad al sistema operativo. Estas novedades son:

- Un centro de seguridad, para comprobar el riesgo al que esta sometido
Windows XP.
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- Nueva interfaz del Cortafuegos de Windows XP, ademas de ser activado por

defecto.

- Ahadido un mejor soporte de Wi-Fi y Bluetooth.

- Incorporacion a Internet Explorer de un bloqueador de popups, la capacidad
de bloquear controles ActiveX, el bloqueo de las descargas automaticas y un

administrador de complementos gracias a Internet Explorer 6 SP2.

- Uso de la tecnologia DEP (Data Execution Prevention o Prevencién de
ejecucion de datos) por Hardware o Software (Segun si el procesador tenga o

no soporte para ello).

- Las actualizaciones automaticas estan activadas por defecto.

- El servicio Messenger se desactiva por defecto.

- Outlook Express bloquea los archivos adjuntos potencialmente peligrosos

(.exe o0 .vbs).

- La ventana de Agregar o quitar programas permite mostrar u ocultar las

actualizaciones.

- Mejoras multimedia como la inclusion del Reproductor de Windows Media 9
Series, DirectX 9.0c, y Windows Movie Maker 2.1.

- No incluye la barra Multimedia en Internet Explorer (versiones 6.0.2800.0000
0 6.0.2900.2180), que lo integraba con el Reproductor de Windows Media.

- Al igual que el anterior Windows (SP1), no hay vista preliminar (en miniatura)
de archivos Web (*.htm, *.html) en los detalles en la barra de tareas comunes

en las

- Carpetas ni en la vista en miniatura. Ya sean paginas Web guardadas

localmente o accesos directos a Internet (url).
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Segun la Directiva de Ciclo de Vida de Productos, Microsoft retiré el soporte de
Service Pack 2 el 13 de julio de 2010.

Service Pack 3

Windows XP Service Pack 3 (SP3) build 5512 RTM fue lanzado para
fabricantes el 21 de abril de 2008, y al publico en general, a través del Centro
de descargas de Microsoft y Windows Update, el 6 de mayo de 2008. Las
caracteristicas generales han sido publicadas por Microsoft en el documento
Windows XP Service Pack 3 Overview. SP3 contiene nuevas caracteristicas:
actualizaciones independientes de Windows XP y caracteristicas tomadas de

Windows Vista.

El SP3 puede ser instalado en las versiones retail y OEM de Windows XP y
tener funcionalidad completa durante 30 dias sin necesidad de introducir una
clave de producto. Pasado ese tiempo, se le pedira al usuario que introduzca
una clave valida y active la instalacion. Las versiones de tipo licencia por
volumen (VLK) necesitan también que se introduzca una clave de producto. El
SP3 es una actualizacion acumulativa de todos los paquetes de servicios
anteriores para el Windows XP. Sin embargo, como requisito para instalar SP3
se requiere de un sistema que esté ejecutando, como minimo, Windows XP
Service Pack 1. El instalador del service pack chequea la clave del registro
HKLM\SYSTEM\Current Control Set\Contro\Windows\CSDVersion para ver si
tiene un valor mayor o igual un 0x100, si es asi, permitira que la actualizacion
proceda, de lo contrario, mostrara un prompt para instalar el SP1 o SP2.
Puesto que el SP1 ya no esta disponible para la descarga completa,
necesitaria ser descargado usando Windows Update. La otra opcién es
cambiar manualmente la clave del registro, lo cual esencialmente engafa el
instalador para que crea que el SP1 ya esta instalado. Sin embargo, es posible
hacer una integracion (slipstream) del SP3 en los archivos de instalacién del
Windows XP con cualquier nivel de service pack anterior — incluyendo la

version RTM original — sin ningun error o problemas.
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Hacer un slipstream del SP3 en el Windows XP Media Center Edition 2005 no
es soportado. Microsoft ha dicho que en el SP3 no se incluye Windows Internet
Explorer 7, pero se instalaran las actualizaciones de seguridad para Internet
Explorer 6 o 7 independientemente. Algo similar es lo que ocurre con el
Reproductor de Windows Media 9 Series o las versiones 10 u 11. SP3 también
contiene actualizaciones de componentes del sistema operativo para Windows
XP Media Center Edition y Windows XP Tablet PC Edition; incluye
actualizaciones de seguridad para .NET Framework 1.0 y 1.1, que son incluidas
con estas SKUs de Windows XP. SP3 no incluye actualizaciones para la
aplicacion Windows Media Center contenida en Windows XP Media Center
Edition 2005. Tampoco incluye actualizaciones de seguridad del Reproductor
de Windows Media 10.

De acuerdo con informaciones reveladas por Microsoft y datos obtenidos de
Internet, hay un total de 1.073 arreglos en SP3. Segun las declaraciones de
Microsoft, el soporte para el SP3 finalizara el 8 de abril de 2014. Varios
servicios vuelven a activarse si estaban desactivados al ser instalados, como el

"centro de seguridad".

1.5.1.4 WINDOWS XP 64 BITS

La plataforma Microsoft® Windows® de 64 bits proporciona alta disponibilidad,
escalabilidad avanzada y soporte para grandes cantidades de memoria,
tomando como base la familia de procesadores Intel® Itanium™, con sus
extensas caracteristicas de multiprocesamiento, extensiones aritméticas de
punto flotante avanzadas (hasta 6.4 GFLOPS a 800 MHz para un alto

rendimiento de graficos 3D) e instrucciones especificas de multimedia.

Las aplicaciones de disefio y de ingenieria asistidas por computadora se
benefician del soporte para mayor memoria, ejecucion mas rapida de memoria
y velocidades optimizadas de punto flotante, debido a la necesidad que tienen
estas aplicaciones de trabajar con modelos mas grandes en un menor periodo

de tiempo.
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En otras areas, tales como el disefio automotriz o la aeronautica, la clave del
éxito es la capacidad de conceptualizar disefios, a la vez que se cumplen los
requerimientos mas estrictos de seguridad de disefio y con mayor rapidez que

la competencia.

El disefio de productos, tales como automoviles y aviones, también ha creado
un mercado para las herramientas de analisis que tengan la capacidad de

determinar los efectos de factores, tales como el flujo de aire, tension y calor.

Estas herramientas ejecutan exigentes y complejos calculos de punto flotante,
para determinar el nivel de tolerancia y caracteristicas de diversos materiales.
Ademas, los disefadores pueden desarrollar entornos reales, tales como
simulacién de accidentes, y aplicar los resultados a sus modelos en un

esfuerzo por mejorar el disefio del producto.

1.5.1.5 WINDOWS VISTA

Windows Vista, la administracion de las directivas de auditoria es mas precisa

puesto que se incluyen cincuenta subcategorias de directivas de auditoria.

El Editor de objetos de directiva de grupo, como en anteriores versiones,
permite configurar las categorias pero no permite configurar las nuevas
subcategorias de manera individual. Al configurar cualquiera de las categorias
de auditoria en Windows Vista con el Editor de objetos se configuran todas las
subcategorias. En este caso, lo mas probable es que se produzca un registro

excesivo de auditoria que llene con rapidez los registros de eventos.

1.5.1.6 WINDOWS SEVEN

Windows 7 incluye numerosas nuevas actualizaciones, incluyendo avances en
reconocimiento de voz, tactil y escritura, soporte para discos virtuales, mejor
desempeno en procesadores multi-nucleo, mejor arranque y mejoras en el
nucleo. Muchas nuevas caracteristicas se agregaron al Panel de Control como:

Aceleradores, Gadgets, Infrarrojo, Solucién de problemas, Localizacion y otros
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sensores, Administrador de Credenciales, Windows Solution Center, entre

otros.

Se hicieron grandes cambios en programas como WordPad, Paint, Calculadora

y Teclado en pantalla.

1.5.1.6.1 VERSIONES DE WINDOWS SEVEN:

Windows Seven Starter, considerada como inutil tanto en Vista como en XP,
la version Starter de Windows 7 tendra exactamente las mismas limitaciones
que las versiones Starter anteriores: Soélo tres programas a la vez, nada de
Aero, y se calcula que habra limitaciones en la resolucion de pantalla y la
memoria detectada. Esto hace que las netbooks se vuelvan un blanco perfecto
para Starter, saliendo a la venta con este sistema instalado. Starter no se podra

comprar, solo estara disponible para los OEMs.

Windows Seven Home Basic, version orientada a mercados emergentes. La
unica diferencia que tendra con la version Starter es que no tendra la limitacion

de los programas y la resolucion, pero compartira con ella la ausencia de Aero.

Windows Seven Home Premium, se espera que la version Home Premium
sea el caballo de batalla de Windows 7, ya que sera una de las versiones que
estara directamente disponible para el publico. Quienes usen Home Premium

podran contar con Aero, Windows Touch, Media Center, y otros agregados.

Windows Seven Professional, el cambio mas notable en las versiones de
Windows 7 esta en la version Professional, reemplazando a la version Business
de Vista, pero en cuanto a sus funciones, sera similar a lo que veamos en la
version Home Premium, salvo por algunas cosas. Escritorio Remoto, EFS,
Centro de Movilidad y Carpetas Offline estan entre sus agregados mas

destacados.
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Al igual que en Vista, Windows 7 contara con versiones exclusivas al publico.

Windows Seven Enterprise y Ultimate, las ultimas dos versiones son
Enterprise y Ultimate. Describir a la version Ultimate es facil: Viene con todo. Lo
mismo sucede con la version Enterprise, pero hay un detalle: So6lo podra
conseguirse a través de licencias por volumen. Por el contrario, se dice que las
unidades Ultimate tendran una disponibilidad limitada, en comparacion con lo

que fueron las versiones Ultimate de Vista.

1.5.1.7 SISTEMA OPERATIVO WINDOWS SERVER 2008

Es el sucesor de Windows Server 2003, distribuido al publico casi cinco afios
antes. Al igual que Windows 7 , Windows Server 2008 se basa en el nucleo
Windows NT 6.1.

Windows Server 2008 Hyper-V™, |a tecnologia de hipervisores de ultima
generacion de Microsoft, agrega una nueva y atractiva dimensién al mercado
de virtualizacién de servidores. Con Hyper-V y el conjunto integrado de
administracion de servidores de Microsoft, puede aprovechar las ventajas de un
potente conjunto de herramientas para simplificar la administracion de la

infraestructura y utilizar mejor sus inversiones en hardware.

Dell colabor6 estrechamente con Microsoft durante el desarrollo de Windows
Server 2008, lo que le permitié obtener experiencia en todos los aspectos de la
funcionalidad, incluida la virtualizacién. Al trabajar con Dell, usted obtiene las
ventajas de una solucion de virtualizacion con disefio completo y de la amplia

experiencia para simplificar y acelerar las implementaciones de virtualizacion.
Caracteristicas principales de Windows Server 2008

Provee una consola de administracion unificada que facilita los trabajos de la
configuracion inicial del servidor y de la administracion requerida sobre la

marcha.
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- Las tareas de configuraciéon inicial mueven los elementos interactivos del
setup para luego de la instalacion, eliminando la necesidad de que el

administrador interactue con el proceso de instalacion del sistema operativo.

- Server Manager, la Consola de Administracion de Microsoft, provee un solo
punto de interfase para la configuracion y monitoreo a través de comodos

Wizards que efectuan la mayoria de tareas administrativas comunes.

- Un monitor de performance y un monitor de confiabilidad del sistema provee
una completa gama de herramientas para el diagnéstico que permiten observar

el entorno completo del servidor cuando éste se encuentra en marcha.

- Procesos optimizados para la administracién y la replicacién de datos de

servidores remotos distribuidos a lo largo de la red de datos.

Una nueva linea de comandos denominada Windows PowerShell que les
habilita a los administradores del sistema la posibilidad de automatizar tareas
rutinarias de administracion a través de varios servidores a lo largo de la red de

datos.

Con Windows Deployment Services, se habilita la caracteristica para hacer
instalaciones de sistemas operativos Windows a través de la red de manera

segura y rapida.

Soporte para balanceo de carga y cluster de alta disponibilidad a través de los
componentes de Wizards de Cluster y el soporte completo que se incluye para

la nueva version del protocolo IP: IPV6.

Soporte para diferentes roles de instalacion del servidor Windows Server 2008
con los componentes y subsistemas necesarios de cada rol sin la necesidad de

disponer de la interfaz grafica.

- Con la opcién de un nucleo del sistema operativo disefiado por componentes,
el administrador puede optar por instalaciones minimas donde unicamente son

instaladas las caracteristicas que el administrador desee, reduciendo el las
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necesidades de mantenimiento y disminuyendo la superficie para ataques

dirigidos al servidor.

Las nuevas tecnologias de Windows Server Backup permiten realizar una

restauracion del sistema operativo mucho mas rapido que antes.

Con la nueva tecnologia para virtualizacion (Windows Server 2008 Hyper-V) se
permite hacer un mejor uso de la inversidbn de hardware en un servidor
consolidando multiples roles en maquinas virtuales independientes que se
ejecutan en un solo hardware fisico sin la necesidad de invertir en hardware de

terceros.

- Multiples sistemas operativos: Windows, Linux y otros pueden ser dispuestos

en paralelo en un solo servidor utilizando Hyper-V.

- Nuevas tecnologias para el almacenamiento, como el acceso a discos pass-
through y la adicion de almacenamiento dinamico, permiten al conjunto de
maquinas virtuales mas accesos a la informaciéon y dan a los programas y
servicios externos mas accesos a la informacion almacenada en las maquinas

virtuales.

- La clusterizacion de hosts de maquinas virtuales permiten que los servidores

virtualizados tengan una alta disponibilidad.

- Nuevas herramientas de administracion y contadores de performance hacen

que los entornos virtualizados sean faciles de administrar y monitorear.

Las aplicaciones también pueden ser eficientemente virtualizadas usando las
tecnologia de acceso centralizado a las aplicaciones de Windows Server 2008.
Los componentes de Terminal Server Gateway y Terminal Server RemoteApp
permite facilmente el acceso a las aplicaciones basadas en Windows desde

cualquier lugar, incluso omitiendo las complicadas conexiones de VPN.
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- Terminal Services RemoteApp y Terminal Services Web Access permiten que
los programas sean accesados remotamente con un solo clic como si se

estuvieran ejecutando localmente en cada maquina cliente.

- Terminal Services Gateway permite el acceso seguro a los programas
basados en Windows a través de Firewalls sin la necesidad de un acceso a

través de una red virtual.

Internet Information Services 7.0 (IIS 7.0) ya esta incluido en Windows Server
2008. Toda una plataforma para el desarrollo y el deployment de servicios y
aplicaciones Web. IIS 7.0 esta disefiado bajo los preceptos de una arquitectura
modular para permitir mayor control y flexibilidad (Comentario: ya era hora!
Apache Web Server esta disefiado asi desde que se inventaron eso "de

caminar de pie".).

- El administrador de servicios de 1IS, una nueva interfase de administracién del
servicio basada en tareas junto con una nueva herramienta de linea de

comandos que facilitan las tareas administrativas.

- La administracién delegada de aplicaciones y sitios permiten el control de

diferentes partes del servidor Web a aquellos usuarios que lo necesitan.

- Soporte para CGI que permite ejecutar rapidamente aplicaciones PHP, Perl o
Ruby.

- Un nuevo conjunto de APIs que permiten la edicién los archivos de

configuracion XML del servidor Web, de los sitios y de las aplicaciones.

Con IIS 7.0 y .NET Framework 3.0 se dispone de una gran plataforma para
construir aplicaciones que conecten a la informacién con los usuarios,
habilitandolos para visualizar, compartir y efectuar cambios sobre Ia
informacion misma. Ademas [IS 7.0 juega un rol central en la unificacion de las
tecnologias Web de Microsoft: ASP.NET, Windows Communication Foundation

Web Services y Windows SharePoint Services.
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Windows Server 2008 es el servidor mas seguro hasta ahora. El sistema
operativo ha sido endurecido para ayudar a proteger contra fallos y un sin
numero de nuevas tecnologias ayudan a proteger de las conexiones no
autorizadas a las redes, servidores, informacion y cuentas de usuario. El
componente de Proteccion de Acceso a la Red 6 NAP por sus siglas en inglés
ayuda a que los computadores que intenten conectarse a su red, cumplan con

la politica de seguridad de la organizacion.

- El componente integrado de Group Policy habilita la creacion y administracion
eficiente de politicas de grupo expandiendo el numero de areas que pueden ser

administradas de manera segura con politicas de grupo.

- NAP permite que los sistemas no sean comprometidos por computadores no
saludables, aislandolos, reparandolos o incluso negandoles el acceso a los
recursos debido a que no cumplen con la politica de seguridad de la

organizacion.

Nuevas tecnologias integradas en el sistema operativo hacen que los servicios
de Directorio Activo de Windows Server 2008 se comporten como una potente
y unificada solucion de identificacion de acceso o IDA por sus siglas en inglés.
Con la disponibilidad de un Controlador de Dominio de solo lectura (RODC por
sus siglas en inglés) y con el componente denominado BitLocker Drive
Encryption se facilita la posibilidad de hacer un deployment de la base de datos
de Directorio Activo a través de todas las sucursales de la organizacién de

manera mas precisa y segura.

- Los servicios de Active Directory Federation Services (AD FS) permite el
establecimiento de relaciones de confianza de manera mas facil entre
servidores con diferentes identidades y con servicios de directorio ejecutandose
en diferentes redes y habilitando un solo sign-on en las diferentes redes en las

que se confia.
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- Los servicios de Active Directory Rights Management Services (AD RMS)
junto con aplicaciones que soporten RMS ayudan a salvaguardar la informacion

digital de la compafiia de accesos no autorizados.

- La encriptacion BitLocker provee un sistema robusto de proteccién contra

robo de informacion, robo de hardware, entre otros siniestros.

1.6 SISTEMA OPERATIVO LINUX

Linux es, a simple vista, un Sistema Operativo. Es una implementacién de libre
distribucion UNIX para computadoras personales (PC), servidores, y estaciones
de trabajo.

1.6.1 DISTRIBUCION DE LINUX

Una distribucién Linux es una distribucion de software basada en el nucleo
Linux que incluye determinados paquetes de software para satisfacer las
necesidades de un grupo especifico de usuarios, dando asi origen a ediciones

domeésticas, empresariales y para servidores.
Distribuciones mas populares:

- Debian GNU/Linux
- LindowsOS

- Fedora

- Red Hat Linux

- SUSE Linux

- Corel Linux

- Conectiva Linux

- Gentoo Linux

- Lycoris Dekstop/LX
- Mandrake Linux

- Slackware Linux

- Xandros OS
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1.6.2 LINUX UBUNTU

Ubuntu es un sistema operativo mantenido por Canonical y la comunidad de
desarrolladores. Utiliza un ndcleo Linux, y su origen esta basado en Debian.
Ubuntu esta orientado en el usuario promedio, con un fuerte enfoque en la
facilidad de uso y mejorar la experiencia de usuario. Esta compuesto de
multiple software normalmente distribuido bajo una licencia libre o de cédigo
abierto. Estadisticas web sugieren que el porcentaje de mercado de Ubuntu
dentro de "distribuciones Linux" es de aproximadamente 49%.,y con una
tendencia a subir como servidor web. Y un importante incremento activo de 20

millones de usuarios para fines de 2011.

Su patrocinador Canonical, es una compania britanica propiedad del
empresario sudafricano Mark Shuttleworth que en vez de vender Ubuntu con
fines lucrativos, se financia por medio de servicios vinculados al sistema
operativo y vendiendo soporte técnico. Ademas, al mantenerlo libre y gratuito,
la empresa es capaz de aprovechar los desarrolladores de la comunidad para
mejorar los componentes de su sistema operativo. Canonical también apoya y
proporciona soporte para las derivaciones de Ubuntu: Kubuntu, Xubuntu,
Edubuntu, Lubuntu y la version de Ubuntu orientada a servidores (Ubuntu

Server).

Su eslogan es Linux for human beings (‘Linux para seres humanos’) y su
nombre proviene de la ideologia sudafricana Ubuntu («lgualdad/Lealtad hacia

otros.»).

Cada seis meses se publica una nueva versién de Ubuntu la cual recibe
soporte por parte de Canonical, durante dieciocho meses, por medio de
actualizaciones de seguridad, parches para bugs criticos y actualizaciones
menores de programas. Las versiones LTS (Long Term Support), que se
liberan cada dos afos, reciben soporte durante cinco anos en los sistemas de

escritorio y de servidor.
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1.6.3 MAC OS

Mac OS (del inglés Macintosh Operating System, en espafol Sistema
Operativo de Macintosh) es el nombre del sistema operativo creado por Apple
para su linea de computadoras Macintosh. Es conocido por haber sido el
primer sistema dirigido al gran publico en contar con una interfaz grafica
compuesta por la interaccion del mouse con ventanas, Icono y menus. Apple
restd importancia de forma deliberada a la existencia del sistema operativo en
los primeros anos de su linea Macintosh en favor de que la maquina resultara
mas agradable al usuario, diferenciandolo de otros sistemas contemporaneos,

como MS-DOS, que eran un desafio técnico.

El equipo de desarrollo del Mac OS original incluia a Bill Atkinson, Jef Raskin y
Andy Hertzfeld. Esta fue la base del Mac OS clasico, desarrollado integramente
por Apple, cuya primera version vio la luz en 1984. Su desarrollo se extenderia
hasta la version 9 del sistema, lanzada en 1999. A partir de la versién 10 (Mac
OS X), el sistema cambio su arquitectura totalmente y pasé a basarse en Unix,
sin embargo su interfaz grafica mantiene muchos elementos de las versiones

anteriores.

Hay una gran variedad versiones sobre cémo fue desarrollado el Mac OS
original y donde se originaron las ideas subyacentes. Pese a esto documentos
histéricos prueban la existencia entre el proyecto Macintosh y el proyecto Alto
de Xerox PARC. Las contribuciones iniciales del Sketchpad de Ivan Sutherland

y el On-Line System de Doug Engelbart también fueron significativas.
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CAPITULO I
2. DESCRIPCION DE LOS LABORATORIOS
2.1 MISION Y VISON DEL COLEGIO “LA PROVIDENCIA”

“La Providencia”, ha venido prestando sus servicios a la comunidad basada en
el principio de Juan Martin Moye, fundador de la Congregacion de las
Hermanas de la Providencia y de la Inmaculada Concepcion: “Nada hay mas
importante que la educacion de la nifiez y de la juventud porque de ella

depende toda la vida”.

La educacion viene realizando sus actividades de acuerdo a la Actualizacién y
Fortalecimiento curricular de la Educacion General, en forma eficiente y en un
espacio fisico que presta todas las ventajas y garantias para el normal

desarrollo de un proceso de interaprendizaje con calidad y calidez.

Nuestro proceso de ensefianza aprendizaje esta basado en la Pedagogia
Critica, dentro de diferentes estructuras metodoldgicas, con predominio de las
vias cognitivistas y constructivistas que propician una innovacion intelectual, la
transformacién de la conciencia y el cambio de actitud sustentado a través de
un enfoque critico propositivo que permite saber, pensar y actuar con
excelencia y en libertad, donde el estudiante es constructor de su propio
conocimiento, para lograr una educacion de calidad que a ejemplo de
Jesucristo e imagen de Maria Santisima humanice y forme en valores a nifios,

ninas y jovenes.

Ciencias naturales donde el trabajo practico les proporciona la experimentaciéon

y el descubrimiento confrontado con la teoria procedente de los libros.

La ensefanza del inglés como lengua del mundo actual es tratada como una
necesidad y una urgencia para satisfacer las demandas y desafios de una

sociedad globalizada.
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La musica se imparte en una sala especial, desde todas sus dimensiones,
como un acercamiento y disfrute al proceso musical, pero fundamentalmente
para lograr el equilibrio afectivo, intelectual, sensorial y motriz que persigue la

educacion actual.

Las salas de audiovisuales son utilizadas como uno de los medios mas
importantes para la representacion simbolica de la realidad y para potenciar los

procesos educativos.

Los espacios deportivos y recreacionales son fundamentales en la formacion
de nuestros estudiantes, porque es alli donde se posibilita a las estudiantes,
desarrollar destrezas motoras, cognitivas, afectivas expresar y espontaneidad,
creatividad, pero por sobretodo conocer, respetar y valorarse a si mismo y a los
demas, elementos esenciales para su diario vivir y como proceso para su

proyecto de vida.

Complementamos el bienestar de nuestros estudiantes con la ayuda de
departamentos: psicolégico, médico y odontolégico, comenzando con salud
preventiva, y seguimiento de los casos que lo requieran a fin de contribuir con

una educacion integral.

Nuestra planta de docentes esta formada por profesionales con titulos de
tercero y cuarto nivel, con constantes deseos de capacitacion, superacion y
dispuestos al cambio; utilizando en el proceso educativo metodologias activas y
dinamicas que se evidencian a través de las diversas actividades cientificas,
culturales, sociales religiosas, deportivas y artisticas que desarrollan sus

educandos.

Consciente de la importancia de la tecnologia y su gran aporte a la educacién

contamos con laboratorios de:

Computacion a fin de desarrollar nuevas habilidades en las estudiantes, para
enfrentar la enorme tarea de mejorar y facilitar la ensefianza necesaria para

desenvolverse sin obstaculos.
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2.2 DESCRIPCION DE LOS LABORATORIOS DEL COLEGIO “LA
PROVIDENCIA”

El colegio “La Providencia” viene desarrollando su dedicacién a la educacion el
cual ha ido creciendo dentro del campo tecnolégico con dos laboratorios de
computacion uno en primaria y otro en secundaria, pero con el pasar de los
tiempos sus laboratorios se han ido desactualizado tanto que su cableado
estructurado actualmente no cuenta con las debidas normas de funcionamiento

dentro del area.

Los computadores prestan mucha deficiencias tanto en los hardware como en
lo software ya que a simple vista se ve muy deteriorado los equipos para el
funcionamiento en la institucién y por esta razén se ha hecho un estudio para la
modificacion de dichos laboratorios tanto de primaria y de secundaria para
lograr un enfoque visual y técnico el cual les permitira brindar una educacion de

punta.

La institucion trabaja como modelo pedagodgico de procesos y valores que le
permiten impartir con ello una educacién integra a sus estudiantes,
actualmente cuenta con un total de 80 docentes en su planta, seccién basica

35, seccion secundaria 45 y con un total de 1233 estudiantes.

Cada laboratorio se encuentra ubicado en el segundo piso del edificio principal

y tienen las siguientes caracteristicas:

Cuentan con ventanas con sus debidas protecciones, las cuales permiten

tener ventilacion e iluminacion.

Para el ingreso cuentan con dos puertas una de madera y otra que es de

proteccion metalica, cada una de estas con chapas y cerraduras.

Su contorno es de concreto, el techo de loza y el piso de ceramica lo que
permite mayor seguridad en caso de una emergencia como por ejemplo un

incendio provocado por un corto circuitos ya que este no se seguiria con
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facilidad como fuese el caso de que tuviese la estructura de madera lo que

permitiria que se siga con gran facilidad y tener mas riesgo de peligro.

La capacidad actual en el area de los laboratorios son de 15 puestos de
trabajo en primaria y 20 en secundaria pero no estan distribuidos
correctamente lo que dificulta una excelente distribucidn para mas puestos de
trabajo, también existen mesas ya deterioradas el cual no se encuentran en

perfectas condiciones por el uso que se les ha dado.

Estas caracteristicas mencionadas anteriormente se encuentran dentro de los
laboratorios y son una guia para poder implementar una excelente distribucion

teniendo en cuenta las fallas mencionadas dentro de los laboratorios.

2.3 DESCRIPCION DEL CABLEADO ESTRUCTURADO

e Cableado horizontal

Figura 10. Cableado de datos en mal estado.

El cableado estructurado de la sala se encuentra en mal estado, no hay

canaletas para la distribucién de la red, no hay puntos para conectar los PC’s,
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el sistema eléctrico no es el adecuado porque no se encuentra dentro de las

canaletas sino sobrepuesto debajo del escritorio.

El cableado horizontal no tiene una correcta distribucion por la que presenta

multiples fallas dentro del area de trabajo presentando claras contravenciones

ya que las mismas que no siguen las normas dentro del cableado.

Como se observa en la figura 2-1 es visible el

alto grado de deterioro que

tienen estas aulas sobre todo en el area de cableado, ya que algunas canaletas

han sido adulteradas.

Tabla 2

CUADRO DE ELEMENTOS DENTRO DE LOS LABORATORIOS

CUARTO PUESTOS
) PATCH | TOMAS
UBICACION | DE RACK |ORGANIZADORES | CABLE | DE | CANALETA
CORDS | ELECTRICAS
EQUIPOS TRABAJO
B
SWITCHS
-PATCH uTP PLASTICA
PRIMARIA | NINGUNO | pangLsy | NINGUNO car 5 |MNGUNO | MAL | NINGUNO 15
PATCH ' ESTADO
CORDS
A
SWITCH -
PATCH uTP PLASTICA
SECUNDARIA | NINGUNO | paNELS NINGUNO car 5 | NINGUNO | MAL | NINGUNO 20
Y PATCH | ESTADO
CORDS

Uno de los problemas que se pueden observar dentro de los laboratorios se da

por motivos de no existir puntos de red con su respectivo Patch Cords para la

conexién en cada estacion de trabajo, sino que va desde el switch con cable
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directo por la canaleta y sale de la misma con una pequefia perforacion hacia el

exterior.

Otro percance que existe al momento es de que se encuentran destapadas las
canaletas por donde pasan los cables UTP en donde se junta con el cableado
eléctrico lo que ocasiona interferencias en el cableado debido a que son cosas
distintas, la energia eléctrica estas destinada a otro fin mientras que el
cableado debe ir separado ya que existen problemas y pérdidas durante la

trasmision de datos por el cable UTP.

En estas aulas se deberia volver a realizar el cableado estructurado ya que no
cumple con los estandares de las normas establecidas para la seguridad del

mismo y la estabilidad y confiabilidad de la estructura para un buen servicio.

3 CABLEADO BACKBONE

Dentro del cableado del Backbone se observa multiples fallas, comenzando
desde su organizacion al no cumplir con las normas requeridas teniendo en
cuenta que se deben poner Patch Cords de fabrica para la interconexién del
switch hacia las regletas de los puntos de distribucion y en la mitad un
organizador para que no existan cables salidos como se encuentra en el rack

de los laboratorios.

También deben existir bandejas para la colocacion en las mismas de los
switch, routers, transirvers, etc. Ya que esto nos permite apoyar estos equipos
de una forma correcta y no de forma incorrecta como tenerlos en equilibrio y
que exista algun tipo de percance el cual se puedan caer y tener dafos

internos en los equipos.
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Figura 11. Cableado de Backbone en mal estado.

3 CUARTO DE TELECOMUNICACIONES

El cuarto de telecomunicaciones esta asociado exclusivamente con el sistema
del cableado de telecomunicaciones ya que ayuda a su correcta distribucion.
Los laboratorios no cuentan con este elemento por lo cual se debe tener en
cuenta el espacio fisico en donde se lo va a ubicar ya que dentro de este van a
ir equipos de telecomunicaciones, terminaciones de cable y cableado de
interconexidn asociado para lograr una excelente distribucion y considerar que
no debe ser compartido con instalaciones eléctricas que no sean de
telecomunicaciones ya que afectarian a los equipos que se encuentran

instalados en el cuarto como racks, switch o servidores.

Un cuarto de telecomunicaciones es indispensable dentro de los laboratorios

de la institucion ya dentro de éste van instalados los equipos de
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telecomunicaciones como armarios, racks, routers, switch, servidores o equipos

de computo.

Este cuarto de telecomunicaciones debe tener un espacio de trabajo para el
personal que operaria dentro del mismo sin ser perjudicado al momento de
desempenar alguna accion, por lo cual se lo instalaria en un area de 6m?, en
ubicacién en donde no exista algun tipo de inconveniente como cerca de vidrios
en donde ingrese rayos de sol, agua a causa de las gotas de lluvia o humedad.
También debe existir una excelente ventilacion para que no se concentre el
calor que proporcional los equipos de telecomunicaciones, el piso, las paredes
y el techo deben ser sellados para reducir el polvo ya que afectarian a los

equipos en su eficiencia.

El cuarto de telecomunicaciones debe tener una excelente iluminacion para las
revisiones y trabajos dentro de las mismas, también debe existir un circuito
eléctrico separado para que no afecte los equipos de telecomunicaciones con
su debida puesta a tierra por cualquier inconveniente que se dé por caidas

eléctricas o cortes de energia.

Por ultimo no se cuenta con un cuarto de entrada de servicios ya que mediante
este cuarto nos permite el ingreso del punto de entrada a través de la pared
sea este del proveedor de internet u otros y continuando hasta el cuarto de
entrada hacia la instalacion del Backbone que conecta a otros edificios en

situaciones de campus para la interconexion y el servicio.

. ETIQUETACION

La norma EIA/TIA-606 especifica que cada terminacion de hardware debe tener
alguna etiqueta que lo identifique de manera exclusiva. Un cable tiene dos

terminaciones, por tanto, cada uno de estos extremos recibira un nombre.

La etiquetacién es lo primordial para localizar fallas si existiera en cada punto.
En los laboratorios no se cuenta con este sistema de etiquetado tanto en el

rack como en cada puesto de trabajo lo que dificulta saber qué punto es el
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correcto o el que presentaria fallas en el futuro ya que las distancias son de
40m a 60m y en la mayoria de los casos es imposible saber que cable va a

cada puesto de trabajo.

Cada cable se le debe asignar un unico identificador, el cual servira como
enlace hacia el registro de cable correspondiente. Este identificador debe ser
marcado en las etiquetas del cable. Cuando se empalmen cables de las
mismas caracteristicas, deben ser considerados y administrados como un solo

cable y deben ser etiquetados en cada uno de sus extremos.

Para una administracion completa, se deben colocar etiquetas en el cable en
localizaciones intermedias tales como: Extremos de tuberias, puntos de
empalme en el cableado principal, registros subterraneos convencionales y en

las cajas de registro.

A cada bloque de terminacién de un distribuidor de cableado, se debe asignar
un unico identificador, el cual se utiliza como un vinculo hacia su registro. Se
debe colocar una etiqueta con su respectivo identificador a cada bloque de

terminacioén de los distribuidores de cableado.

o ENERGIA'Y PROTECCION

En lo eléctrico, estan distribuidos 15 tomacorrientes para primaria y 20 para
secundaria pero no con proteccion a tierra lo que es indispensable por
cualquier causa sea corte de energia, tormentas eléctricas, caida de tensiéon o

corto circuito.

Dentro del circuito eléctrico se observa que la distribucion esta en mal estado
por lo que la mayoria del cableado eléctrico pasa por las canaletas del
cableado estructurado dificultando asi perdidas en la trasmisién de datos lo que
la norma rige en estos casos es que cada cableado vaya separado por 20cm
para prevenir estos inconvenientes. La importancia de proteger el quipo de
computo ante los picos de voltaje radica en la siguiente explicacién: un pico de

voltaje es el incremento en el potencial eléctrico (voltaje).
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Mas alla del nivel para que un aparato esta disefado. La mejor opcion
entonces seria desconectar el equipo, a menos que el sitio en donde se esté
usando la computadora posea otros medios de proteccién, como pararrayos,

que desvian la electricidad estatica hacia la tierra.

Si el protector esta instalado y suministrando la energia necesaria a la
computadora u otros dispositivos, no es garantia de que un pico de voltaje de

otro origen no vaya a dafar los equipos.

Existen varios niveles de protectores de picos: desde los mas baratos, como
una cobertura minima, hasta los grandes sistemas disefiados para areas de

computo mas amplias.

Basicos: hasta con seis salidas y que muchas veces se confunden con las

barras o tiras de multicontactos.

Intermedios: poseen un interruptor para cada contacto de luz.

Avanzados: de mayor tamaifo y que pueden colocarse bajo la computadora o

monitor asi como en versiones verticales que solo se acomodan en el piso.

. DIMENSIONES DE LOS LABORATORIOS

El area de los laboratorios son los siguientes:

Primaria cuenta con un area de 9.20m de largo x 6.30m.de ancho.

Secundaria cuenta con un area de 11.80m de largo x 8.10m. de ancho.

Estas dimensiones permitiran implementar una excelente distribucién tanto
para el cableado, el cuarto de equipos, el rack, las estaciones de trabajo,
puntos eléctricos y la ubicacion de los computadores. Teniendo en cuenta que
lo primero que se instalara en los laboratorios son los muebles de computacion
y los tomas eléctricos con su debidos breakers en su caja empotrada a la pared

ya que este circuito permitira proteger los equipos de computacién y de los
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racks de las sobrecargas y asi evitar pérdidas dentro de los laboratorios, para
luego implementar la instalacién del los puntos de red saliendo del rack
principal para la distribucién en cada puesto de trabajo con la ayuda de los

planos de cada laboratorio.

2.4 DESCRIPCION DE LOS EQUIPOS DE COMPUTACION DE LOS
LABORATORIOS

Los laboratorios actualmente cuentan con mesas muy sencillas y no aptas para
los equipos de computacidon siendo asi su mala distribucion en cada puesto de
trabajo, lo que dificulta la organizacion de los equipos (monitor, CPU, teclado,
mouse). También los equipos se encuentran en mal estado como el caso de los

monitores que ya no dan una imagen nitida y tienen perdida de colores al

momento de efectuar alguna aplicacion.

Tabla 3

CUADRO DE ELEMENTOS DENTRO DE LOS COMPUTADORES

DISCO MEMORIA | TECLADO
UBICACION | UNIDAD | MONITOR PROCESADOR | MAINBOARD CD-ROM
DURO RAM I MOUSE
TIPO  CRT DDR 266
MARCA | MARCA MARCA LECTOR
DE 15” MARCA MARCA
SEAGATE | PENTIUM 4 |BIOSTAR OPTICO
PRIMARIA 15 PULGADAS MARVIKSON | GENIUS
IDE 20| VELOCIDAD U8668 MARCA
MARCA CAPACIDAD | PS/2
GB 1.8 GHZ SOCKT 478 LG
SAMSUNG DE 256 Mb
TIPO  CRT DDR 266
MARCA | MARCA MARCA LECTOR
DE 15” MARCA MARCA
SEAGATE | PENTIUM 4 |BIOSTAR OPTICO
SECUNDARIA | 20 PULGADAS CAPACIDAD | GENIUS
IDE 20| VELOCIDAD U8668 MARCA
MARCA MARVIKSON | PS/2
GB 1.8 GHZ SOCKT 478 LG
SAMSUNG de 256 Mb
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Figura 12. Computadores desactualizadas.

° CPU

Los CPU’s en la parte exterior aparentemente no se encuentran deteriorados
pero internamente se nota que no han hecho los respectivos mantenimientos
preventivos por lo cual su deficiencia en cada CPU se nota por la lentitud del
encendido y de las ejecuciones al momento de cargar los programas. También
las partes se encuentran desactualizadas como son el procesador marca Intel
Pentium 4 de 1.8Ghz que al momento que procesar alguna informacién no se
ejecutaba debidamente como es el caso de la iniciacion del S.O. o el manejo
del paquete de Microsoft Office 2007.

También dentro del CPU solo cuenta con un ventilador o cooler del procesador
por lo cual se genera mucho calor y lo recomendable es tener otro ventilador

para la extraccion del calor que se genera dentro del CPU.
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3 MEMORIA RAM

La memoria es una ddr 266 marca marvikson cuenta con una capacidad de
256Mb lo cual no es muy eficiente para la operacion de los programas ya que

la mayoria son programas 2007 y necesitan una memoria de 512Mb o superior.

. DISCO DURO

El disco duro es de marca SEAGATE tipo IDE de capacidad de 20Gb lo cual
con la instalacion de programas y del S.O. tendia a ocupar casi todo el disco
duro y por ende su funcionamiento tendia a deficiencias al momento de guardar
o instalar ciertos aplicativos que la mayoria son pesados para la baja capacidad

del disco duro.

J CD-ROM

El lector optico es un CD-ROM lo cual dificulta leer discos dvd’s que
actualmente son pioneros para transportar programas, videos, musica, etc. De
tal manera tampoco nos permite grabar un Cd de datos por solo ser lector

optico.

o MAINBOARD

La mainboard es de marca biostar U8668 sockt 478 muy desactualizada para
las actuales que hoy en dia permitente tener mayor capacidad tanto para el
procesador como para la memoria operativa y el disco duro para su

almacenamiento.

Por lo cual es necesario cambiar todas las partes mencionadas anteriormente

para un buen funcionamiento dentro del campo tecnoldégico.

. TECLADO / MOUSE

También cuentan con teclados ps2 pero los cuales se encuentran en mal

estado por no tener todas las teclas ya que es lo primordial para el buen uso de
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parte de las estudiantes sea para redactar o para ingresar comandos

dependiendo del caso.

El mouse es de puerto ps2 de dos botones lo cual hoy en dia existen mouse
mecanicos y 6pticos. Los mecanicos cuentan con los dos botones, scroll (rueda
en medio) y la rueda de abajo y los Opticos similares al mecanico pero en vez
de la rueda de abajo tiene un led laser para la movilidad. Lo cual la mayoria de
los mouse se encuentran en mal estado por el gran uso que se lo han dado y la

principal falla es el botén del lado izquierdo.

Estos dispositivos que se encuentran actualmente instalados dentro de los
laboratorios practicamente se encuentran fuera del mercado, lo que es

imposible adquirir nuevos dispositivos para un buen rendimiento.

Por lo que se ha dispuesto cambiar toda la infraestructura de los equipo de

computacion para asi mejorar su desempeno.

2.4.1 DESCRIPCION DEL SOFTWARE Y APLICACIONES INSTALADAS EN
LOS COMPUTADORES

Tabla 4

Caracteristicas del software y aplicaciones

. SISTEMA PAQUETE BIBLIOTECA
UBICACION ANTIVIRUS
OPERATIVO | OFFICE VIRTUAL
WINDOWS
MICROSFT AVIRA
XP ENCARTA
PRIMARIA OFFICE 2003 PREMIUM
SERVIPACK 2007
PROFESIONAL FREE
2DE 32 BITS
WINDOWS
MICROSFT AVIRA
XP ENCARTA
SECUNDARIA OFFICE 2003 PREMIUM
SERVIPACK 2007
PROFESIONAL FREE
2DE32BITS
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3 SISTEMA OPERATIVO

Los computadores actualmente se encuentran instalados con el Sistema
Operativo Windows XP servipack 2 de 32 bits. Es un poco antiguo pero en la
mayoria de establecimientos y empresas ya no estan utilizando este sistema
operativo, al contrario se estan actualizando con el sistema operativo de
Windows 7 Professional para un mejor rendimiento siempre y cuando cumplan

con las caracteristicas para su instalacion y ejecucion.

3 PAQUETE OFFICE

Otro de los aplicativos que se encuentran instalados en los computadores es el
Microsoft Office 2003 profesional, este aplicativo se lo utilizara algunos afios
mas ya que su funcion es correcta y no ha existido fallos al momento de ser
ejecutando. Pero en los computadores del laboratorio ha existido unos
pequenos percances que se dan por motivo de las caracteristicas internas del
computador como por ejemplo: se cuelgan los programas, aplicaciones,
archivos, etc.

o BIBLIOTECA VIRTUAL

De Igual manera tienen instalados el Encarta 2007 para las consultas de parte
de las estudiantes, este programa es muy recomendado ya que es completo y
se lo utiliza como una biblioteca virtual. Lo negativo de este programa es que
ocupa mucha memoria para su ejecucion por lo cual las estudiantes han tenido
muchas inconformidades de este programa por lo que se demora en buscar
algun contenido o cargar algun video, pero el inconveniente no se debe al
programa sino a las caracteristicas internas del computador que son muy bajas

siendo asi la actualizacion de las mismas para un correcto funcionamiento.

J ANTIVIRUS

El antivirus que utilizan los computadores en los laboratorios es el AVIRA

Premium free, este antivirus no es recomendable ya que es descargado del
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internet y de version gratuita, por lo que este antivirus no es completo y no
escanean a todos los virus para la debida proteccion del sistema operativo. Por
lo que es recomendable adquirir otro antivirus completo y con licencia para la
debida proteccién tanto en el Sistema Operativo como al momento de navegar

por el internet ya que la mayor parte de contagio de virus se da por esta via.

J CONSERVACION DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO

Estos programas que se menciona anteriormente son desactualizados y
ocupan muchas caracteristicas dentro del computador siendo asi que
ocasionan muchas fallas al momento de su ejecucién por parte de las
estudiantes el cual se incomodan mucho por estos aspectos que pueden ser

muy sencillos de solucionarlos.

Para estos temas como son las desinstalaciones de las aplicaciones que
muchas veces son realizadas por parte de las mismas estudiantes esto
ocasiona un gran descontento para los licenciados encargados de los
laboratorios ya que no pueden solucionar estos inconvenientes por lo cual es
la necesidad de llamar a un técnico para que les dé el servicio respectivo de la

instalacion eliminada.

Este inconveniente de no tener un técnico que sea parte de la institucion
puede generar varios problemas, el principal seria que al momento de solicitar
sus requerimientos para la institucion este no pueda por motivos de trabajo ya
que sus servicios son prestados a terceros y la mayor parte se encuentran
ocupados por lo que toca esperar para conseguir al técnico para la ayuda y ser

atendidos debidamente.

Si bien las distintas empresas que existen hoy en dia para la venta de
computadoras cubren al parecer todo el mercado llamado marketing y los
ilimitados recursos que nos ofrecen para la ventaja y compra para poder
competir con éxito con los diferentes distribuidores de equipos de computos y

asi lograr llegar hacia las unidades educativas y prestar nuestros servicios.
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Tecnolégicamente los programas del tercer mundo pueden competir en
igualdad y a una superioridad de condiciones con productos de reconocidas
marcas para el desarrollo informatico lo cual dependemos mucho de esto y

hacemos casia un lado el potencial humano.

Otro aspecto muy importante es que las computadoras no son eternas en su
duracion fisica y de actualidad en cuanto a su capacidad y de programas que
hoy estan en pleno auge de modernidad y mafana seran obsoletos por uno

de mayor capacidad y de nuevos programas con mayores recursos.

El computador es una maquina fabricada para soportar largas jornadas de
trabaja y varios meses de duracion y hasta afnos sin presentar ninguna falla,
pero requiere de un trato adecuado y un manejo cuidadoso y correcto, de esto
depende su duracion y el optimo funcionamiento, para lo cual se pueden

recomendar las siguientes precauciones:

- El aseo es de vital importancia para el computador, evitando que le caiga
polvo en el teclado en el monitor y en la unidad central de procesos, para esto

es necesario el uso de los forros.

- No permita el exceso de calor trabajando cubierto con los forros, puede ocurrir
una sobre carga de energia con lo que se puede bloquear y hasta fundir el

computador.

- La humedad es también muy dafina para el equipo, causa deterioro y dafios
en las tarjetas, lo que hay que evitar tener el computador en una pieza humeda

y con poca ventilacion.

- Por ningun motivo deje caer agua o liquidos en el teclado, puede quedar

cerrados los circuitos con lo que se dificultaria el manejo

- No mueva en forma brusca el equipo cuando esté en funcionamiento, puede

dafar el disco duro, rayandolo y causando un dafio irreparable.
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- No cometa el grave error de destapar la pantalla, aunque el equipo haya
estado apagado, este almacena un alto voltaje el que puede causarle un grave

dano fisico a la persona, inclusive electrocutarlo.
- No trabaje cuando haya tempestades y descargas eléctricas rayos.

- Si presenta algun dafio su equipo no crea que es muy sencillo, “yo lo puedo

arreglar’, busque la asesoria de un técnico, evitese mayores gastos.

- Si por el exceso de trabajo esta cansado y de mal caracter, no desahogue su

mal humor con el computador dandole, golpes nada saca con esa actitud.

- Tenga mucho cuidado con su equipo cuando cerca de la casa hay talleres de
mecanica, cerrajerias o lugares donde emplean maquinaria eléctrica pesada

que usa altos voltajes, o que hace que haya cambios muy bruscos de voltaje.
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CAPITULO 1l

3. DISENO E IMPLEMENTACION DE LA RED DATOS DEL COLEGIO “LA
PROVIDENCIA”

3.1 DISENO DEL CABLEADO ESTRUCTURADO

Para la realizacién del disefio en el cableado estructurado debemos tomar en
cuenta, primero si existia antes un cableado de voz o datos y si estaba
correctamente distribuido para cada puesto de trabajo, segundo que tipo de
materiales utilizaron y si tomaron en cuenta las normas que se debe cumplir

para un disefio de cableado estructurado.

3.2 PUNTOS RELEVANTES DE LA INFRAESTRUCTURA DE CABLEADO
ESTRUCTURADO DE LOS LABORATORIOS DEL COLEGIO “LA
PROVIDENCIA”

CABLEADO HORIZONTAL: dentro de este se observo multiples fallas y
desperfectos lo que ocasionaba no solo pérdidas para la institucion sino un
gran peligro para las estudiantes, los materiales y equipos.

Fallas dentro del cableado horizontal:

> Cableado UTP Cat. 5 en mal estado.

> No existe puntos para puestos de trabajo.
> No existe Patch Cords certificados.

> Las canaletas se encuentran en mal estado.

CABLEADO BACKBONE: se observo multiples fallas como la organizacién del
cableado UTP Cat5 al no tener organizadores para su organizacion y Patch
Cords adecuados para la conexion entre el switch y las regletas de los puntos

de distribucion.

Fallas dentro del cableado Backbone:

> La ubicacion del cableado de Backbone no es el correcto.
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> No existe un router.

> Mal ubicacion de los: switch — regletas de los puntos de distribucién.

> No existen bandejas para los equipos.

> No existen organizadores.

> No existen Patch Cords de fabrica.

* CUARTO DE TELECOMUNICACIONES: de igual manera se identificd que
no existe un cuarto de telecomunicaciones que es necesario para la

implementacion del cableado estructurado.

Existe un area para la implementacion del cuarto de telecomunicaciones.

* ETIQUETACION: en esta parte se observd que no cuentan con una
etiquetacion como indica la norma EIA/TIA-606 en donde especifica que cada
terminacion de hardware debe tener alguna etiqueta que lo identifique de

manera exclusiva.

Fallas dentro del etiquetado:

> No existe etiquetacion para los cables UTP Cat 5.
> No existe etiquetacién para los puestos de trabajo.

* ENERGIA'Y PROTECCION: se observo que existen puntos eléctricos para el
funcionamiento de los equipos pero no cuentan con proteccion a tierra lo que
es muy indispensable por cualquier caida o subida de tensién o un corto
circuito ya que los cables estan salidos de las canaletas y casi unidos con los
del cableado UTP Cat 5.

Fallas dentro de la energia y proteccion:

> Mal ubicado los puntos eléctricos.

> Las canaletas para el cableado eléctrico estan en mal estado.
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> No tienen caja de distribucion.
> No cuentan con proteccion hacia tierra.

3.3 ELEMENTOS DE LA NUEVA INFRAESTRUCTURA DEL CABLEADO
ESTRUCTURADO DE LOS LABORATORIOS DEL COLEGIO “LA
PROVIDENCIA”

Elementos pasivos:
* Cable: a la hora de elegir el cable a usar, habra que tener en cuenta:
> Cuantos equipos hay que conectar

> Su distribucion fisica: distancia que los separa, si estan dentro de la misma

area o en otra.
> El ancho de banda que se necesite.

> La existencia de redes ya montadas o de equipos con tarjetas de red

aprovechables.
> Las condiciones ambientales del area: temperaturas, humedad, etc.

El cable UTP marca Panduit Cat 5e esta compuesto por cuatro pares de hilos
trenzados, individualmente y entre ellos con un ciclo de trenzado de menos de

38 mm.

El hilo usado es de 0'5S mm y esta indicado para ser utilizado a temperaturas
entre10°C a 60°C. Los colores con los que se identifican cada uno de los pares
son:

> Par 1: Blanco-Azul/Azul

> Par 2: Blanco-Naranja/Naranja

> Par 3: Blanco-Verde/Verde

> Par 4: Blanco-Café/Café
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* Cajetines

En el mercado existen varios tipos de cajetines con sus respectivos conectores
y marcas. Habra que fijarse al momento de escoger cualquiera de ellas que
cumplan con la reglamentacion y la mejor forma de hacerlo es comprobar que
sea de categoria 5e y de marca Panduit como del cable UTP Cat 5e. La

mayoria necesitan de herramientas adicionales para su ponchado.

* Conectores

Es importante saber que en el mercado existen conectores de varias calidades
y que en muchos casos, un mal contacto producido por un mal conector, puede

bajar el rendimiento de una LAN.

Se pueden destacar las siguientes caracteristicas:

> La calidad de sus contactos es alta.

> El conector tiene una capucha para la sujecion final del cable, que ayuda a

sujetar mas el cable con el conector.

> Dispone de un contacto de tierra para conseguir mas protecciéon de datos

ante interferencias externas.

* Canaletas

Las canaletas hay de dos cavidades con un divisor central para poder separar
en dos grupos los cables que van por su interior tanto el de datos como el
eléctrico y la otra que no tiene divisor y es simple y la mas utilizada para el
cableado UTP.

* Patch Cord

Se le llama Patch Cord al cable (UTP, FO, etc.) que se usa en una red para
conectar un dispositivo electrénico con otro y existen de diferentes categorias y

diametros.
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* Patch Panel

Conocido también como Centro de empalme, es el lugar donde llegan todos los

cableados para conexion a la infraestructura de Red.

Elementos activos:

* Dispositivos de Red

También conocidos como Elementos Activos, son dispositivos que se encargan
de transportar los datos que deben transferirse entre dispositivos de usuarios
final. Los dispositivos de red son todos aquellos que se conectan entre si a los

dispositivos de usuario final, posibilitando su intercomunicacion.
* Switch

Existen en el mercado una gran variedad de tipos de concentradores, desde los
que solo hacen funciones de concentracion del cableado hasta los que
disponen de mayor numero de capacidades, como aislamiento de tramos de
red, gestion remota, etc. La tendencia del mercado es la de ir incorporando
cada vez mas funciones dentro de los concentradores. No solo son capaces de
determinar si los datos deben permanecer o no en la LAN, sino que pueden
transferir los datos unicamente a la conexién que necesita esos datos. Otra
diferencia entre un puente y un Switch es que un Switch no convierte formatos

de transmision de datos.

* Modem DSL

Una linea de abonado digital (DSL) es un tipo de mddem utilizado para
conectar un ordenador personal (PC) a Internet. Médems DSL puede establecer
un acceso rapido a Internet, ya que estan disefiados para su uso con
conexiones de alta velocidad DSL. Conexiones DSL se consideran mucho mas

rapido que las conexiones de acceso telefénico a Internet.
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* Router

Un “Router” es como su propio nombre indica, y facilmente se puede traducir,
un enrutador o encaminador que nos sirve para interconectar redes de
ordenadores y que actualmente implementan puertas de acceso a internet

como son los router para ADSL, los de Cable o 3G.

3.4 DISENO DE LA NUEVA INFRAESTRUCTURA DEL CABLEADO
ESTRUCTURADO DE LOS LABORATORIOS DEL COLEGIO “LA
PROVIDENCIA”

3.4.1 DIAGNOSTICO DE LA INFRAESTRUCTURA ACTUAL

La gran diversidad de disefios y formas de construccién de redes hace que el
trabajo que se presenta a continuacion sea un desarrollo en base a las
experiencias obtenidas, tanto dentro de la parte tedérica como la practica, para
lo cual se realizd un estudio previo tomando como base la informacion
proporcionada por el personal Docente, Administrativo y Estudiantado del
Colegio “La Providencia”.

La conclusién de este estudio fue que el colegio no cuenta con una
infraestructura de una Red LAN en su Institucion Educativa, lo que dificulta el
aprendizaje, teniendo en cuenta que en la actualidad existen nuevas

tecnologias, impidiendo asi el desarrollo académico de las estudiantes.
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3.4.2 ANALISIS DE LOS REQUERIMIENTOS

En esta parte realizamos un analisis del conocimiento que el personal
Administrativo, Docentes y Estudiantes tienen en cuanto al rendimiento,
disponibilidad, seguridad, capacitacion y soporte técnico de los servicios que

brindara la Red LAN clasificando los requerimientos en:

> Requerimientos a nivel de usuario.

> Requerimientos a nivel de Tecnologia y Red.

3.4.2.1 REQUERIMIENTOS A NIVEL DE USUARIO

Este requerimiento, nos ayuda a determinar las necesidades actuales y futuras
de los usuarios, como también las limitaciones que se plantean respecto al

dimensionamiento de la Red.

Es necesario tener en cuenta y analizar con cuidado los costos y beneficios

asociados para obtener evidencias en la toma de decisiones.

Los requerimientos presentados a nivel de usuario son:

> En el caso de las dependencias tanto del Colegio “La Providencia” como de
la Escuela “La Providencia”, deben facilitar el acceso a los usuarios a diferentes
servicios de la Red compartiendo recursos fisicos y légicos a nivel de toda el

area.

> Que estos laboratorios sea beneficiados con este proyecto y que tengan el

servicio de Internet.

3.4.2.2 REQUERIMIENTOS A NIVEL DE TECNOLOGIA Y RED

La cantidad de informacion por unidad de tiempo que puede enviarse a través
de las lineas de transmision o ancho de banda utilizado debe ser lo suficiente
para satisfacer las necesidades de los dos laboratorios de la Institucion que

accedan al mismo tiempo.
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> El tiempo que espera el usuario desde el momento en que hace su
requerimiento hasta que la informacion es recibida, es decir el tiempo de
respuesta debe ser lo mas pequefio posible ya que la misma determinara la

rapidez de la Red.

> La implementacion de la Red se llevara a cabo con equipos que permitan
tener flexibilidad y adaptabilidad en cuanto a incorporacion de nuevos

dispositivos.

3.4.3 ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

Establece la disponibilidad de los recursos necesarios para llevar a cabo los
objetivos y metas sefialados por el Colegio “La Providencia”. La busqueda de
los mismos contemplo los recursos disponibles o aquellos que este pueda

proporcionar.

Esta factibilidad se apoya en cuatro aspectos basicos.

> Técnico

> Operativo
> Econdmico.
> Legal

El éxito del proyecto esta determinado por el grado de factibilidad que se

presenta encada uno de los cuatro aspectos anteriormente mencionados.

3.4.3.1 FACTIBILIDAD TECNICA

Se evalua si el equipamiento y software actual del Colegio “La Providencia” y la
Escuela “La Providencia”, disponen de las capacidades técnicas requeridas

para el disefio que se ha propuesto, por medio de los siguientes recursos:

3.4.3.1.1 RECURSOS TECNICOS

El responsable de poner en marcha el aspecto técnico de la instalacion

determina los recursos técnicos necesarios para el proyecto.
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Todo esto basado en el auto financiamiento, investigacién y construccion.

El Colegio “La Providencia” cuenta con 20 computadoras en el Laboratorio de
Informatica y la Escuela “La Providencia” cuenta con 15 computadoras en su
laboratorio de cdmputo, las caracteristicas técnicas requeridas son minimas por
lo que se encuentran desactualizadas y el Sistema Operativo pueda funcionar

con un poco de problemas:

> Procesador Intel Pentium IV de 1.8 GHz
> Capacidad en Disco duro de 20 GB

> Memoria RAM minima 256 MB

> Monitor CRT de 15”

> Lector Optico marca LG

> MainboardBiostar U8668 Sockt 478

Por lo que dentro de la propuesta se implementara nuevos computadores con

mayor capacidad y caracteristicas que de detallara previamente.

También hay que dar a conocer también que los Docentes que actualmente
laboran en el laboratorio de Informatica son 3 personas para toda la gestidon
tecnologica al interior de la Institucidn, los mismos que cuenta con la
preparacion y conocimiento adecuado de redes. Por lo cual se deduce que el

personal esta apto para entender el funcionamiento de la LAN.

3.4.3.2 FACTIBILIDAD OPERATIVA

Se considera que el proyecto del Colegio “La Providencia” es operativo, debido
a que existe la posibilidad de conectar en red todas las maquinas del
Laboratorio de Informatica como también al laboratorio de computo de la

Escuela “La Providencia”.
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Ademas para llevar a cabo este proyecto se cuenta con la colaboracion muy
generosa de parte de la Rectora Sor Maria Caridad y del Ing. Vinicio Gavilanes
que han facilitado a la Sra. Conserje para los accesos al Colegio, y asi poder

desarrollar el trabajo.

3.4.3.3 FACTIBILIDAD ECONOMICA

Se realizé un estudio de costos de los recursos necesarios para el proyecto

propuesto.

Fundamentalmente incluye el costo de los dispositivos, instalacion vy

configuracion.

Se plantea una opcion 6ptima, en la cual se detallara todos los componentes
necesarios para que el proyecto propuesto cubra las necesidades y objetivos

planteados al inicio.

Por esta razon se analizaron varias cotizaciones de diferentes proveedores,
que prestan servicios de venta en accesorios para redes y cableado
estructurado, seleccionando la mas econdémica y la que ofrece mayor calidad

de servicio.

En la Tabla se presenta el detalle de los elementos que se necesitan y el costo

de los mismos para el desarrollo del proyecto.

Cabe mencionar que los recursos obtenidos para la implementacion del

presente proyecto son propios.
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Cantidad Detalle V. Unit | Total

4 Switch 3COM 24 | 180.00 | 720.00
puertos

4 Patch Panel QPCOM | 65.00 260.00
Cat 5e

6 Organizador Doble 45.00 270.00

80 Jack RJ45 Cat. 5E | 3.75 300.00
QPCOM

160 Patch Cord QPCOM Cat 5e | 4.50 720.00

3 Rollo de Cable | 245.00 | 735.00
SIEMON Cat 5e

80 Face Plate apcom Cat | 1.50 120.00
5e

80 Cajetin QpcoM Cat 5e | 3.00 240.00

1 Rack de 2.5 m 280.00 | 280.00

1 Gabinete 1 m 120.00 | 120.00

40 Canaleta 2m Dexson 4.50 180.00

2 Cortadora 10.00 20.00

2 Peladora 15.00 30.00

2 Ponchadora de | 35.00 70.00
Impacto

4065.00
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3.4.3.4 FACTIBILIDAD LEGAL

Para el desarrollo de nuestro Proyecto se cuenta con la autorizacion
correspondiente por parte de la Rectora de esta Institucion Educativa para
respaldar el éxito del cableado de Red LAN, las autoridades nos han otorgado
una Certificacion que comprueba que se ha llevado a cabo la Implementacion
del Proyecto.

3.4.4 DETERMINACION DE LOS SERVICIOS

Mediante este analisis se determind los servicios que estan disponibles en el
cableado de la red LAN.

3.4.4.1 ACCESO A INTERNET

En el Ecuador se busca modernizar la Educacion y los recursos tecnoldgicos
como el Internet es parte importante en esta modernizacion y mas aun cuando
su uso acertado y cada vez mas frecuente por parte del alumnado del Colegio
"La Providencia”, por considerarla una poderosa herramienta de investigacion,
hacen del Internet un servicio imprescindible en las labores Educativas y

Administrativas de la Institucion.

Debido a esto se prevé un continuo incremento en la cantidad de usuarios y
consigo un aumento del trafico, por lo que la red LAN debera ser capaz de

soportar esta carga de datos.

La conexion de la red a Internet lo suministra el mismo proveedor de servicios
de Internet, es decir Telconet a 4 Mbps de velocidad. Este servicio esta a
disposicion de los estudiantes y se tendra acceso mediante los laboratorios de

computacion tanto de secundaria como de primaria.

3.4.5 PROPUESTA

La propuesta se basa en la construccién del Cuarto de Telecomunicaciones, de
un cableado horizontal, con una topologia de estrella, la base esta en un

RACK, Patch Panel, se utilizo cable UTP categoria 5e, puesto que esta
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categoria es muy accesible, versatil y econdmico, un Router Cisco y dos
SWITCH de 24 puertos para su interconexién con los demas equipos, a

continuacion detallamos la propuesta:
> Interfaces estandarizadas internacionalmente en el sistema.
> Independencia total frente a marcas.

> |nstalacion de 42 puntos de conexidén dentro del area del laboratorio en

secundaria.

> |nstalacion de 31 puntos de conexidén dentro del area del laboratorio en

primaria.

Ademas se hara constar:

> Diagrama de la red (por donde va el cableado).
> Esquema del RACK de comunicaciones.

> |dentificacion y etiquetado del cableado.

> Lista de materiales.

El cableado del Ilaboratorio se hizo con <cable cat. 5e UTP
(UnshieldedTwistedPair) de 4 pares, por ser este cable el medio mas
economico para la instalacion, por su diametro muy pequeio, poco peso y un

reducido radio de curvatura.

Los cables estan conectados al Patch Panel ubicados en el Rack a través de
conectores RJ45, permitiendo el uso de Patch Cords para la conexion de los

equipos.

La salida al usuario se hizo a través de una caja mas un face plate sobre el

piso del laboratorio.
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Los Patch Cords se utilizaron para enlazar el equipo activo al Panel de
Conexiones, para conectar la salida del piso a la estacion de trabajo, todos

ellos seran armados segun la ubicacién y necesidad del laboratorio.

3.4.6 UBICACION DE LOS PUNTOS DE LA RED

Se ha considerado 42 puntos de conexién en secundaria y 31 puntos de
conexion en primaria, siendo esta la capacidad maxima de crecimiento, debido
al limitado espacio fisico que ocupan los laboratorios, la disposicion de los
puestos de trabajo deja 79 cm. entre cada maquina a efectos de que cada
usuario tenga la comodidad necesaria para operar sin problemas,
adicionalmente y por pedido del encargado del laboratorio se coloco los puntos
de red a 50 cm. del piso empotrado en la parte de la madera que por donde va
la canaleta, para precautelar la vida util de estos elementos y que no sufran

destruccion por el mal uso que se les pueda dar.

3.4.7 DETERMINACION DEL SITIO DONDE INSTALAR LOS EQUIPOS

Luego de las conversaciones mantenidas con el profesor encargado del
Laboratorio, se determiné colocar los equipos necesarios para la Red, en un
lugar de facil accesibilidad y visualizacién directa por parte de los estudiantes y
docentes a fin de que estas conexiones sean de utilidad pedagdgica en

cualquier momento que se las pueda tomar como elementos de instruccion.

Estos equipos estan ubicados al costado derecho del aula cerca del puesto de

trabajo del profesor.

3.4.8 DETERMINACION DEL TIPO Y CANTIDAD DE CABLE NECESARIO
PARA LA INSTALACION

Se determiné que el cable UTP cat. 5e es adecuado para este proyecto debido
a su versatilidad. Para establecer la distancia aproximada de cable a utilizar,
medimos el recorrido que el cable de Red de cada punto daria desde el punto
de salida del usuario hasta el Patch Panel ubicado en el rack.
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Para la medida del recorrido se tomd en cuenta el camino formado por la
canaleta instalada por el perimetro del laboratorio. Para cada punto se
consider6 un adicional de 50 cm. en cada extremo en la salida del usuario y en
el Patch Panel, para suplir la manipulacion para el ponchado. De acuerdo a las
mediciones realizadas, se usaron 568.5m en secundaria y en primaria 354m de
cable UTP cat.5e de marca SIEMON, el total de 3 rollos de cable. (Se escogi6
esta marca por que cumple con los estandares que exige las normas para
cableado, ademas por ser econdmico y por su variedad en productos para

cableado).

3.4.9 DETERMINACION DE LOS EQUIPOS ACTIVOS Y PASIVOS A
UTILIZARSE

Luego de un analisis dentro de los laboratorios se determind que los elementos

adecuados son:
Secundaria

> Un Router Cisco 1700 el mismo que proveera el ISP (TELCONET) y este al

switch para la interconexion.

> Dos Switch 3COM Baseline 2824 de 24 puertos, el mismo que se utilizara

para la interconexion entre PC’s.

> Un Rack de 2,50m de altura por fines netamente didacticos se decidi6 instalar
un Rack de este tamafio a fin de tener espacio disponible para en lo futuro

poder instalar otros equipos.

> Dos Patch Panel de 24 puertos Cat. 5e marca QPCOM (se decidio utilizar
dos Patch Panel de 24 puertos con el propoésito de dejar activos los 42 puntos
que comprende la maxima capacidad de la red); el cable UTP categoria 5e
marca SIEMON (se adquirira en la cantidad necesaria aprecio de mayorista a
fin de abaratar costos sin degradar la calidad).
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> Tres organizadores dobles para la parte de la organizacién de los cables UTP

dentro del Rack.

> Noventa Patch Cord Cat. 5e marca QPCOM para las interconexiones en el

Rack y computadoras.
> Multi toma.
Primaria

> DosSwitch 3COM Baseline 2824 de 24 puertos, el mismo que se usaran para

la interconexiéon entre PC’s.

> Un Rack de 1m de altura (por fines netamente didacticos se decidio instalar
un Rack de este tamafio a fin de tener espacio disponible para en lo futuro

poder instalar otros equipos).

> Dos Patch Panel de 24 puertos Cat. 5e marca QPCOM (se decidio utilizar
dos Patch Panel de 24 puertos con el propdésito de dejar activos los 31 puntos
que comprende la maxima capacidad de la red); el cable UTP categoria 5e
marca SIEMON (se adquirird en la cantidad necesaria aprecio de mayorista a

fin de abaratar costos sin degradar la calidad).

> Dos organizadores dobles para la parte de la organizacién de los cables UTP

dentro del Rack.

> Sesenta y cinco Patch Cord Cat. 5e marca QPCOM para las interconexiones

en el Rack y computadoras.

> Multi toma

3.5 DISENO DE LA RED LAN

El disefio de cableado, esta dirigido a satisfacer las necesidades de conexion
en todos sus puntos para los alumnos que utilicen este laboratorio, el mismo

que esta estructurado en base a cable UTP categoria Se.
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3.5.1 ACTIVIDADES

Se disend un sistema de cableado acorde a las normas técnicas
internacionales para suministrar un mejor servicio de datos en los laboratorios

de computacion del Colegio “La Providencia”.

El cableado se ha considerado como una red LAN con topologia estrella, con
distribucion horizontal utilizando cable UTP categoria 5e y responde a los

requerimientos de las normas EIA/TIA que rigen al cableado.

En la figura se describe las actividades a realizar:

DISENO DEL PLANO }

DISTRIBUCION DE LA RED I

ELECCION DEL RECORRIDO I

COLOCACION DE CANALETAS J

TENDIDO DEL CABLE Cat. Se }

INSTALACION DE FACE PLATE I

MONTAJE Y ARMADO DEL RACKY PATCH PANEL I

FIUACION DEL CABLE UTP Y EL RACK I

CONEXION DEL SWTICH CON EL PATCH PANEL I

PRUEBAS DE CONTINUIDAD PUNTO A PUNTO I

aipipApEpip i ipipipl

CERTIFICACION Y ETIQUETACION Jl

Figura 15. Actividades del proyecto




3.5.1.1 DISENO DEL PLANO
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Una vez realizadas todas las medidas y condiciones en las que se va a

construir el cableado del laboratorio de Informatica, procedemos a disefar el

plano respectivo que constituye la base para el inicio de las actividades para la

implementacion de la red LAN.
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Figura 16. Plano del laboratorio de primaria.
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3.5.1.2 DISTRIBUCION DE LA RED

La eleccion del lugar donde esta ubicado el Rack principal condicionara el
montaje de toda la red, de forma tal que las distancias a recorrer con el cable
llequen a las distintas dependencias requeridas, recordando a la vez que no
deberemos sobrepasarnos los 90 metros, y al mismo tiempo se sefalé que

mientras mas cortos sean los cables mas capacidad de transmision se tendra

Dentro del Rack se van ubicando de forma organizada los siguientes
componentes:

> Router Cisco sobre puesto en una bandeja.

> Switch QPCOM de 24 puertos.

> Organizadores dobles.

> Patch Panels QPCOM de 24 puertos.

> Organizador doble.

> Multi toma.

3.5.1.3 ELECCION DEL RECORRIDO

El recorrido del cableado de la LAN, evitara posibles interferencias producidas
por agentes externos a la LAN (corrientes eléctricas, humedad, etc.) y ademas
permitira disminuir la cantidad de canaletas y cables a usar, recordando
nuevamente que cuantos mas cortos sean los cables mas capacidad de

transmision se tendra.
Los cables iran dentro de las canaletas, respetando las normas utilizadas.

Los Patch Cords sirven para realizar la conexién entre el Patch Panel y los
Switch, ademas también sirvieron para conectar cada uno de los PCs de la Red

a con sus respectivos face plate de conexion.

Para la construccion de los puntos de red (ponchado) se us6 el mismo tipo de

cable UTP que se uso para la interconexion de dependencias, o sea el que va
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dentro de las canaletas, es por ello que usamos uno doble en vez de un simple

debido al cableado horizontal.

Se cortd un trozo de cable de la medida necesaria para cubrir comodamente la
distancia entre el Patch Panel y cada puesto de trabajo donde va ir el punto de
red. El corte se hizo perpendicular al cable, ya que de esta manera se garantiza

que la longitud de los hilos es siempre la misma.

Se pelé ambos extremos con la parte correspondiente de la herramienta en
este caso la peladora, cortamos aproximadamente 2 cm del aislante de la
cubierta, se separd los hilos y se coloco en el orden determinado por el cédigo
de colores determinado por la norma 568-B, para mantener en todo el sistema
el mismo codigo de colores y a su vez respetar el trenzado de los hilos usados
en la transferencia de informacion, como se observa en la Tabla del cédigo de
colores T568B.

Tabla 6

Cadigo de colores

Contacto T563B

1 Blanco/naranja
2 Naranja

3 Blanco/verde
4 Azul

5 Blanco/azul

6 Verde

Blanco/marron

8 Marron

Masa
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Se procedio a organizar cada punta del cable UTP Cat. 5e pelada para ponchar
en el Patch Panel siguiendo el codigo de colores que se encuentran en las
mismas utilizando la herramienta en este caso la Ponchadora de impacto Cat.
oe.

Luego de ponchar todos los puntos en el Patch Panel se procedi6é a ponchar en
cada puesto de trabajo utilizando el Rj45 Cat. 5e y la ponchadora de impacto
esto hacemos para los 42 puntos de red en secundaria y para los 31 puntos de

red en primaria.

3.5.1.4 COLOCACION DE CANALETAS

Una vez que hemos decidido el recorrido por el que van a transcurrir las

canaletas, se procedio a su colocacion.

Se empez6 por un extremo y determinando en qué puntos van a coincidir cada
una de las canaletas finales que llevan los cables de cada una de los Face
Plate, con las de distribucion por donde van a pasar varios cables hasta llegar
al Rack.

Medimos la distancia que vamos a cubrir, cortamos las canaletas a la medida
apropiada con la cortadora o cierra. La canaleta la cortamos con la tapa puesta,
para tener que evitar tener que realizar dos cortes por separado, uno para el

cuerpo de la conduccion y otro para la tapa.

Pegamos con varios trozos pequefios de cinta adhesiva de doble cara la

canaleta a la madera para tener una sujecion previa.

Sobre la canaleta prefijada, realizamos los huecos necesarios con la utilizacion
de taladros y procedemos a instar los tornillos para garantizar su perfecta
sujecion a la madera. El numero de huecos con los taladros dependié de la
longitud del tramo a fijar, realizando un hueco con el taladro en cada extremo y
en la mitad de la canaleta dejando perfectamente sujetada la canaleta a la

madera.
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3.5.1.5 TENDIDO DE CABLE UTP CAT.5e

Introducimos los cables en las canaletas, llevando un cable desde el Rack
hacia cada puesto de trabajo, siguiendo la ruta de la canaleta instalada, en
donde sera conectado para su ponchado, etiquetado e identificacion de las
rutas. En el instante de realizar el tendido del cable, dejamos una longitud
adicional a los extremos, la misma que nos va a servir como margen de
manipulacion e instalacion. Esta longitud adicional de cable nos sirve como

seguridad en el que caso de quesea necesario conectar nuevamente el cable.

3.5.1.6 INSTALACION DE FACE PLATE

En esta instalacion filamos cada uno de los RJ45 Cat., 5e al face plate para
que la presién a ejercer sobre éste permita realizar el ajuste mecanico y de los

tornillos hacia el cajetin, se utilizo face plate de marca QPCOM simple Cat. 5e

3.5.1.7 MONTAJE Y ARMADO DEL RACK DE COMUNICACIONES Y PATCH
PANEL

La topologia utilizada es en estrella, con un concentrador principal a donde
llegan todos los cables de las distintas dependencias. Realmente los cables
llegan al Patch Panel donde los etiquetamos e identificamos. Colocamos los
Face Plate en cada una de las dependencias remotas y mediante las
adecuadas canaletas conducimos los cables. La conexion entre el Patch Panel
y los Switch y el Router asi como entre los puntos de red y los PCs, se hizo

mediante los pertinentes Patch Cords.

Las dependencias a cablear en el disefio de la Red fueron adaptadas a las
necesidades requeridas, encontrandose en el Rack: El ISP, Router, Switch,
Organizadores, Patch Panels y multi toma con sus respectivos equipos. De
esta forma la cantidad de cable usado sera infinitamente menor, ya que no se

cuenta con un cuarto de maquinas.
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3.5.1.8 FIJACION DEL CABLE UTP Y EL RACK

El cable UTP Cat. 5e de todos los puntos del laboratorio que llega hacia el
Rack es fijando con una canaleta, de igual manera el Rack es fijado al piso con
tornillos para evitar que se mueva o se derribe facilmente. En estos pasos

fijamos lo mencionado y mas adelante realizaremos las conexiones pertinentes.
El proceso que seguimos es:
Secundaria

> Presentamos el Rack el elemento a fijar en la superficie, debemos tener en
cuenta que la canaleta llegue justo hasta la parte posterior para conseguir que

no se vean ninguno de los cables que lleva en su interior.

> Sefialamos en la superficie con un lapiz los lugares donde se debera realizar

los huecos.

> Retiramos el Rack

> Colocamos los tacos en los agujeros adecuados.

> Finalmente atornillamos el Rack en la superficie.

Primaria

> Presentamos el Gabinete el elemento a fijar en la pared, debemos tener en
cuenta que la canaleta llegue justo hasta la parte posterior para conseguir que

no se vean ninguno de los cables que lleva en su interior.

> Sefialamos en la pared con un lapiz los lugares donde se debera realizar los

huecos.
> Retiramos el Gabinete.

> Colocamos los tacos en los agujeros adecuados.
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> Finalmente atornillamos el Gabinete en la pared.

3.5.1.9 CONEXION DEL SWITCH CON EL PATCH PANEL

Las conexiones lo realizamos con los Patch Cords, cada uno de los puertos del
Patch Panel van conectados hacia el Switch, cada switch usado en este
proyecto dispone de 24puertos de conexion RJ45, 12 en cada uno de los

laterales.

Entre el Switch y el Patch Panel van ubicados dos organizadores dobles para

impedir que existan cable fuera del rack.

3.5.1.10 PRUEBAS DE CONTINUIDAD PUNTO A PUNTO

Comprobamos que esta bien todo el trabajo realizado hasta el momento antes

de proceder a la conexidn de los dispositivos que componen la Red Local.

Verificamos el Cableado de la Red, utilizando un comprobador de cables sea
este un Lantester, que nos va a dar la informacion sobre el estado de los
mismos. Nos va indicar tanto cortes como cruces de una forma bastante
intuitiva. Esta compuesto por dos partes que conectaremos a ambos extremos
del cable a comprobar. Una de ellas es la unidad principal donde estan todos

los indicadores y mandos de funcionamiento y la otra es el terminador.

Colocamos un extremo de cada uno de ellos en una de las partes del
Lantester. El otro extremo de cada uno de los puntos de red lo conectaremos a
ambos extremos del cable a comprobar, es decir en el punto de red de la
dependencia remota y en su correspondiente conector en el Patch Panel, la

verificacion lo observamos segun los indicadores LED.
3.6 ENSAMBLAJE DE LOS COMPUTADORES
3.6.1 PARTES A UTILIZAR

A continuacion detallamos las partes de los computadores a utilizar tanto para

secundaria como para primaria:
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> Mainboard marca ASRock G31m-s

> Procesador Intel Core (TM) 2 Duo E7500

> Disco Duro de 320 Gb marca Samsung

> Memoria DIMM pc2-6400 de 2 Gb marca Kingston
> Lector Optico DVD-RW marca LG

> Case (teclado-mouse-parlantes)

> Monitor LCD de 17” marca LG

3.6.2 INSTALACION DE LA MAINBOARD

Primero utilizamos el case y sacamos las partes que se encuentran adentro

(teclado-mouse-parlantes).

Luego procedemos a colocar la Mainboard tomando en cuenta los agujeros en
donde se ubicaran los tornillos para la fijacion de la misma utilizando un
destornillador para luego instalar los diferentes cables tanto de la fuente de

poder como los de la parte frontal (encendido, reset, usb, sonido).

Tomando en cuenta los codigos de colores de los cables que van en el panel
frontal de la mainboard y asi no tener complicaciones al momento de ejecutar
el CPU.

3.6.3 INSTALACION DEL PROCESADOR

En la instalacion del Procesador debemos observa dentro de la mainboard en

la parte donde se colocara el procesador y el cooler.

En la parte donde va el procesador tiene un sujetador lo cual se debemos alzar
previamente para luego identificar una flechita en donde nos indica la posicion
de la misma para luego colocar el procesador cerrando y sujetando el

procesador correctamente.
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Teniendo instalado el procesado colocamos el cooler en donde observamos
que existen 4 pulsadores en donde se colocaran en cada orificio de la
mainboard y fijandonos bien que este quede firmemente y por ultimo colocando

el cable de poder hacia la mainboard.

En resumen cada uno de estos tiene un identificador para su colocacién y asi
prevenir que se coloque de forma incorrecta en donde se pueda producirse

pérdidas.

3.6.4 INSTALACION DEL DISCO DURO

Observamos dentro del case varias ranuras en la parte derecha en donde
escogeremos una de ellas para la colocacion del Disco Duro, luego de escoger
la ranura procedemos atornillar de los dos lado con la ayuda de un

destornillador y dejarlo bien sujeto para prevenir la caida.

3.6.5 INSTALACION DEL LECTOR OPTICO

Similar a la instalacion que hicimos del Disco Duro debemos identificar en la
parte superior derecha la ranura en la que se colocara el lector 6ptico DVD-
RW, luego de escoger la ranura procedemos atornillar de los dos lado con la

ayuda de un destornillador y dejarlo bien sujeto para prevenir la caida.

3.6.6 INSTALACION DE LA MEMORIA

Teniendo casi todo terminado de instalar dentro del case procedemos a instalar
el ultimo dispositivo en la mainboard, pero primeramente se debe identificar las
ranuras en donde se colocara la memoria respectiva, ya ubicado la ranura
procedemos a colocar la memoria teniendo identificando el punto de posicion

para la instalacién y asi no afectar los pines por una mala colocacion.

3.6.7 INSTALACION DEL MONITOR LCD

Ubicamos el respectivo monitor sobre el puesto de trabajo en donde el cable
VGA se instalara en la VGA de la mainboard y se ajustara para prevenir que se

manipule y asi tener un dafo dentro del cable o de la mainboard.
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3.6.8 PRUEBAS DE ENCENDIDO DEL COMPUTADOR

Realizamos varias pruebas de funcionamiento de encendido pero antes
debemos observar que los cables de poder tanto del CPU como del Monitor
estén conectados correctamente en la toma eléctrica para luego hacer el

encendido previo a la instalacion del sistema operativo.

3.6.9 INSTALACION DEL SISTEMA OPERATIVO

3.6.9.1 REQUERIMIENTOS:

* Procesador mayor a 1 GHZ de 32 o 64 Bits

* 1 Gb de memoria RAM como minimo, 2 GB para 64 Bits

* 16 GB de especio libre en disco duro, 20 para 64 Bits

* Placa de video con soporte para DirectX 9

3.6.9.2 EL RESPALDO DE LA INFORMACION

Antes de instalar Windows 7, te recomiendo que realices un Back-UP, ya que al

borrar la informacién del disco duro, no podras recuperar jamas estos archivos.
3.6.9.3 ELEMENTOS REQUERIDOS

Necesitas contar con los siguientes elementos para poder instalar el nuevo

sistema operativo de Microsoft:

e EIDVD de instalacion de Windows 7

e Licencia original de Windows 7
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES

En cuanto al disefio del Cableado Estructurado existen multiples factores que
intervienen para alcanzar un excelente desempeno del mismo. Tenemos entre
los mas importantes la flexibilidad en cuanto a los servicios soportados, la vida
util requerida, el tamafo del sitio y la cantidad de usuarios que van a estar

conectados.

La certificacion de cada punto del laboratorio permite asegurar la eficacia
Optima de los servicios, su confiabilidad y seguridad en la transmision vy

comunicacion de los datos.

A fin de alcanzar los objetivos propuestos se hizo un andlisis detallado para
poder escoger la mejor opcion tomando en cuenta la estructura fisica y las

necesidades del laboratorio.

Los resultados obtenidos demuestran que se logré un buen disefo del Sistema
de Cableado Estructurado, el mismo que asegura el buen funcionamiento y una
buena estética del laboratorio.

Al cumplir con las normas y estandares internacionales certificamos un
funcionamiento 6ptimo de la red y ademas la conectividad con cualquier

sistema que se incorpore.

El sistema de Cableado estructurado, permitira a los beneficiarios trabajar de

forma sencilla y efectiva, compartiendo de manera segura la informacion.
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RECOMENDACIONES

Es de vital importancia que en la ejecucion de un proyecto de Cableado
Estructurado se realice los procedimientos tomando en cuenta las normas y

estandares necesarios para obtener los resultados esperados.

En cuanto a las conexiones entre cables y conectores RJ-45 es importante
respetar la norma ANSI/EIA/TIA-568-B.

Debemos considerar que no se debe exceder la distancia maxima de 90 metros
en el cableado horizontal, asi como tampoco el limite para los Patch cord que

es de 10 metros en el cuarto de telecomunicaciones y puestos de trabajo.

Al terminar los trabajos de cableado debemos realizar la certificacion de todo el
sistema para comprobar que todo esta en perfecto estado y que esta operando

en forma correcta.

No debemos olvidar que el Sistema de Cableado Estructurado debe estar bien
identificado con etiquetas especiales tanto para cajetines de conexion como en

ambos extremos de cada cable.
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ANEXO A. INSTALACION DEL CABLEADO ESTRUCTURADO DE LOS
LABORATORIOS

Anexo 1. Ponchadora marca Quest y se poncho en la regleta.
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Anexo 2. Se poncho e instal6 el punto de red en el puesto de trabajo.

Anexo 3. Se utilio Patch Cord Cat. 5e para instalacion del punto de red en
cuarto de telecomunicaciones.



Anexo 4. Punto de red y se instal6 con patch cord Cat. 5e.

Anexo 5. Se instal6 el recorrido del cableado con canaleta plastica.
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i

Anexo 7. Se organizo el cableado con amarras hacia el mueble del cuarto de
equipos.
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Anexo 8. Se organizo el cableado del ponchado en las regletas.



Anexo 9. Se coloco los switch y router en el rack.
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Anexo 10. Se colocd los organizadores dobles y multitoma eléctrico para la
energizacion de los equipos en el cuarto de telecomuniaciones.

Anexo 11. Se organizd los patch cord que conectan los puertos de la regleta
hacia los switchs.
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Anexo 12. Se organiz6 de forma completa del rack en el cuarto de
telecomunicaciones.
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Anexo 14. Vista del cuarto de telecomunicacion y ventilacion para los pcC’s.
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Anexo 15. Instalacion completa del laboratorio.



ANEXO B. CONFIGURACIONES E INSTALACIONES EN LOS
LABORATORIOS DE COMPUTACON

ANEXO 1.
Configuracion del arranque del BIOS

* Una vez que encendamos la PC, mantendremos la tecla “Supr”

* Luego veremos una pantalla azul como esta:

ROM PCI/ISA BIODS (2A69KGOD)
CHOS. SETUP UTILITY
AWARD SOFTWARE, INC.

ANDARD CHOS SETUP INTEGHARTED PERIPHERALS
BIOS FERTURES SETUP SUPERUISOR PASSWORD
CHIPSET FEATURES SETUP USER PASSUWORD
POVER MANAGEMENT SETUP IDE HDD AUTO DETECTION
PHP/PCI CONFIGURATION SAUE & EXIT SETUP
LOAD BIOS DEFAULTS EXIT WITHOUT SAUING

AD PERFORMANCE DEFAULYS

Esc : Quit 1t I - «— : Select Item

F18 : Save & Exilt Setup {Shift) F2 : Change Color

Time, Date, Hard Disk Type...

* Buscaremos la opcion correspondiente al arranque (Boot)

* Dentro de la segunda pantalla veremos algo como esto:

Phuhnix - AwardBI0OS CHOS Setup Utility
fAdvanced BIOS Features

Uirus Warning Disabled Itenm Help
CPU L1 Cache Enabled s

CPU LZ Cache Enabled Menu Level

Quick Power On Self Test Enabled

HDPD Boot Sprite Disabled

First Boot Device CDRON

Second Hoot Device HDD-©

Third Boot Device Disabled

Boot Other Device Disabled

Swap Floppy Drive Disabled

Boot Up Floppy Seek Enabled

Boot Up NumLock Status On
Normal
Disabled

> Rate
g jpenatic Delay
Security Option
03 Select For DRAN > 64HB Non-0352
HPD S.M.A.R.T, Capability Enabled
it++=:Move Enter:Select +/--FUrsPD:Value F10:Save ESC:Exit Fl:i:General Help
F5: Previous Values F6: Optimised Defaults F?: Standard Defaults

102
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* Entre las opciones presentes, buscaremos “FirstBootDevice”, y elegiremos
CD/DVD.

* Luego presionaremos la tecla escape para salir y F10 para guardar los

cambios
ANEXO 2.

Instalacién del sistema operativo

1. Procederemos a introducir el DVD de Windows 7

Wos e contais 3205 1)
by

o -t (g v

O

2. Nos aparecera un texto como el siguiente “Presione cualquier tecla para

arrancar desde el CD o DVD”, presionamos cualquier tecla

Presione cualquier tecla para iniciar desde el CD o DUD, _
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3. Finalmente veremos la pantalla de presentacion de Windows 7, en donde
nos preguntaran el idioma y demas opciones. Seleccionaremos el espafiol y

luego terminaremos de configurar la hora y el teclado

D Instaler Windows

<&
Ty
Windows: 7

i
Jdoma gue va a instalar [E<panio L E
A —.

Formato de hora y moneda: (SRS Y PRI FIARAT]

£ctado & mitodo de entrade: RIS

{ squene |

4. Hacemos clic en el botdn “Instalar Ahora”.

T Instaksr Wendows

~C

Dué debe saber antes de mstalar Windows

REeparar el equipo

re © 20070 Microsoh Compaation Remenados 10804 ot demchos

5. A continuacion se debe leer el contrato de licencia de Microsoft para luego
aceptar los términos de licencia. Por ultimo se debe hacer clic en Siguiente.
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Lea los términos de licencia

TERMINOS DE LICENCIA DEL SOFTWARE DE MICROSOFT
WINDOWS 7 ULTIMATE

Los presentes términos de lioencia constituyen un contrato entre Microsoft Corporation
(0, en funciin de donde ressds, una de sus filisles) y usted. Le rogamos que fos les
atentamente, Son de aplicacidn al software arrba menconado, &l cual incluye, en 54
¢330, loF soportes fisicos en los qua %o hays rectbido. Les términes de I3 licencia an papel
Impreso, que pueden venr con ef softvare, podrdn madificar ¢ sustituir cualquier
térming de e icencld que spavezcs en perdafa. Estos términos también se aplicardn a
log sigientes slementos de Microsoft

octualizaciones

complementos

2 Agepro los témines t‘l’c‘l-zmj:_.;j

2 Instalar Windows

6. En la siguiente pantalla tendremos dos opciones, la de actualizar el
(Upgrade) y la de la instalacion personalizada (custom). Hacemos clic en

Personalizada.

@ £ Install Windows

Which type of instailation do you want?

i Upgrade
Al Upgrade to a newyer versic e C tings, 3nd programs.
The cption to upgrade i v svalable when an esting of Vindows iz
r L running, We recommend Backing up you 4

Custom (advanced)

28l jovs. This optic = not 4 ccur fifes settings
4 grarmg, T ge part:
| a1t yo! ar uiing the installation disc. We recommend ba
o 4 before you proceed

Heélp me dese

7. Seleccionaremos cualquier particion que tengamos disponible y haremos clic
en instalar. SI no tenemos formateado el disco rigido, tendremos que hacer clic

en “Formatear” para dejar sin archivos a esa particion.
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:Donde desea instalar Windows?

| Nombre | Tamado total | Espacio disp.. | Tipo

— Espacio vn azignar en el discod 0008 200 G

&9 Actualizar )(E,hminar & Eormates:

£ Cargar controjador pinmder

8. Cuando se haya formateado la particion, nos ubicaremos donde se requiere

instalar el Windows 7 y le das clic en siguiente.

9. Una vez terminado el copiado de archivos, se escribira un nombre de usuario

y nombre de equipo si tu quieres. Click en siguiente

10. En la siguiente pantalla nos preguntara una contrasefa, la cual obviamente
sera opcional y personal. Puedes dejar en blanco estos campos si tu lo deseas.

Clic en siguiente.

(o) o Instalar Viindows

Establezca una contrasedia para su cuenta

Le creacién de una contrasena es una precaucion de seguridad inteligente que »yuda 8 preteger
| cuents del utuaric ante utuenos ne desesdos, Asegurese dene clvidaer b contraseds o de
guardarls en un lugar seguro,

Escriba unz contrasena (recomendado):

Vuehos » escrdie la conteasefia:
Ezceiba un indicio de cortrazedn

Elga uns palsbra o frase que e ayude 3 recordar la contraseda.
Sila ebadars, Windowt be mestrars el indscio de contrasede.
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11. En esta ventana ingresaras el numero de serie Windows 7, por ultimo le

haces clic en siguiente.

@ oo lrotalar Windows

Escriba la clave de producto de Windosws

Le clave de producto de Windows 12 encuentrs en une etiquets inclusds en ¢f paguete
peoporcienado con la copia de Windows. La etiqueta también puede estar en la caja del equipa,
Lo activacdn asocia s clave de peoducto con & eguips

La clave de preducte tiene este formate:

CLAVE DE PRODUCT O 200000 X0 XIOUR K- 0000 KUK

(W03 gusones te pgregarn autamaticamente)

[ Activar Windows automaticaments cuando esté conectads

Lusssnificalsactacen]

clay,

12. En la siguiente pantalla seleccionaremos “Usar la configuracion

recomendada”

) o lrstalar Windows.

Ayude a proteger el equipo y 3 mejorar Windows automaticamente

Usar la configuracion recomendada
Instale sctuslizacrones importantes y secomendadas, ayude s mecrer la sagundad al

explorar Intesnet, Dusque solotiones 2 problemas en linea y ayude a Micsosoft 2 mejorar
Windows.

Instalar sélo las actualizaciones impertantes
Instade c&do actualaaciones de seguridad y otras actualizaciones imgonantes de
Windows.

Preguntarone mas tarc
Siag decide shoea, ol oquipe rla exponernse A amenazas de seguidad.

Cierte ipo de informacion se envia & Mictosoft sl se usa le configuracitn recomentdads o 3i se

instals siguns actuslizacion. La informacidn envisda no e uzars para identificar #l uzuano ni para
ponere en Cortacto con ¢, Pare desactrvar esta conliguracion may sdalante, busgue Desactivie
configuracidn recomendads’ en Ayuda y zoporte técnaco. Lag by declaracion de pavacidad

13. Se configura la zona horaria dependiendo donde te encuentres.
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& o e Windows

Revise [a configuracion de hora y fecha

Zona horariy

[Uic-0a:00) Sentiago -

] Ajustar el relc) automaticamente al herano de verano

Fecha: Hoen

ncviembre de 2009

umamiojuowon
N BB NA
& 34 3 &

9 10 NEHE 1
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14. En este paso se debe elegir la ubicacion del equipo; Casa (red domestica),

Trabajo (red de trabajo), Cyber o demas (Red Publica).

@ o Instalar Windows

Seleccione la ubicacion actual del equipo

Este equipo esta conectado a una red. Windows aphcard automaticamente Ls configuracion de
1ed coerects paen la ubicacitn de la red

/‘ Red doméstica

l_:l’) Sitedes los equipes de estsred e encuentyan en su cass y los reconcce, %8 es ufyred
deméstica de confianza, No elijs esta opcidn para lugares publicos como cafés o
earcpuentot

i Red de trabajo
S tedos los equipos de |a red estin en su srea de trabao y los reconoce, signfice que es
una red de 1obao de confunza. No elss ests opidn pars lugares pablicos come cafés ¢
zesopuertos.

Red publica
San0 reconoce tedoy 103 equipes de by red (por mermplo, 414 un CaTé © Ln aerepuete, ©
tiene bands anche ménil}, date es una red publics y no es de confianza,

S no esth seguro, elijs la opticn Red pdbhca

15. Finalmente hemos terminado con la instalacion de Windows.



