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RESUMEN
El objetivo de este proyecto de titulacion es la solucion a los problemas que los
usuarios / clientes de COVIAL tienen que enfrentar para hacer uso de los
beneficios que ofrece la fundacion, tales como la atencién, cuidado,
rehabilitacién y recuperacion de personas que hayan sufrido algun tipo de

accidente de transito.

Mediante este proyecto se ofrece un servicio ininterrumpido veinte y cuatro
horas al dia, los siete dias de la semana de una manera actual y accesible
utilizando un ambiente WEB a través del INTERNET.

Se crea un nuevo programa llamado WEB COVIAL 1.0, el que es el encargado

de vincular a los usuarios con la fundacioén, obteniendo informacién actualizada.

Este nuevo proyecto, tiene ademas la incorporacion de la nueva herramienta

Windows Communication Foundation WCF, asi, de esta manera mantener una

conexion mediante Servicios totalmente segura, concurrente y eficiente.

Ademas, su éxito corresponde al nivel de satisfaccién del usuario, por tal razon,
WEB COVIAL 1.0 implementa la herramienta de Microsoft, Silverlight, con la
finalidad de brindar al usuario una interfaz amigable, intuitiva y de facil uso,
lleno de nuevas virtudes graficas para mantener el interés constante de los

usuarios.

Para ello se detalla la estructura que tiene la fundacion, entendiendo sus
funciones y objetivos, para luego vincularlos a la obtencién de requerimientos
de COVIAL.

También se estudian los elementos importantes utilizados para el desarrollo de
este trabajo, y de la misma manera, se escoge y estudia la metodologia a usar,

conocida como RUP.



Se realiza la obtenciéon de Requerimientos de Software siguiendo el estandar
IEEE Std 830-1998, para lo cual previamente se analiza los requisitos

obtenidos inicialmente.

Usando la metodologia de Desarrollo de Software RUP, basada en Objetos y

UML, se realiza: El disefio, Ingenieria de Negocios, Implementacién y Pruebas.

La primera fase, de disefio, abarca un conjunto de diagramas empleados en

RUP, que ayudan al entendimiento y visién del programa.
La Ingenieria de Negocios, se refiere a la programacion de reglas y clases.

La etapa de Pruebas se realiza identificando y encontrando problemas y

errores de programacion.

Como producto final se entrega un sitio WEB en el cual el usuario puede
interactuar con la fundacién al hacer uso de funciones como el chat, foro y de

mantenerse al dia con noticias que sean relevantes.

ABSTRACT

The purpose of this thesis paper is the solution to the problems that users /
customers of COVIAL have to face to use the benefits offered by the
foundation, such as attention, care, rehabilitation and recovery of people who

have suffered some type of traffic accident.

This project will offer non-stop service twenty-four hours a day, seven days a

week making it accessible using a Web environment through the Internet.

It creates a new program called WEB COVIAL 1.0, which is responsible for
linking users with the foundation, keeping the information up to date.
This new project also has the addition of the new Windows Communication
Foundation WCF tool that allows keeping a connections totally secure,

concurrent and efficient.



VI

Its success is the level of user satisfaction, for that reason, COVIAL WEB 1.0
implements the Microsoft tool, Silverlight, in order to give the user a friendly,
intuitive and easy to use interface, full of new graphics virtues to maintain the
interest of users.

For all this understanding the detailed structure of the foundation, their roles
and objectives and then link them to obtain COVIAL requirements.

Important elements for the development of this work are taking care, and in the

same way choose and study the methodology, known as RUP.

Software requirements are gathered following the IEEE Std 830-1998 standard,
for which the initial requirements are previously discussed.

Using the Software Development methodology known as RUP, based on UML
Objects the Design, Business Engineering, Implementation and Testing will be
developed.

The first phase is design, which includes a set of diagrams used in RUP, which
help the understanding and vision of the program.
Business engineering phase refers to the programming of rules and classes.

The testing phase is done by identifying and finding problems and bugs.

The final product will deliver a website where user can interact with the
foundation and make use of features such as chat, forum and keep up with

relevant news.
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1. INTRODUCCION.

Segun datos estadisticos las cifras de incidentes de transito es alarmante,
causa por la cual Ecuador esta entre los paises con mayor inseguridad vial. En
el afo 2009 se produjeron mas de 13.000 accidentes de transito'.Muchos de
los incidentes son causados por falta de conocimiento de las leyes de transito y
un gran numero no son reportados razén por la cual los afectados no tienen
asistencia. El funcionamiento de este portal ayudara a Covial a disminuir este

gran problema.

1.1. TITULO DEL PROYECTO.

“PORTAL WEB PARA LA FUNDACION COVIAL”

1.2. SITUACION ACTUAL

Para nadie es desconocido que en el Ecuador se vive una inseguridad vial que
ha devenido en caos. Accidentes, discapacidad y muerte por doquier.
Alarmante porcentaje de dafos en la salud fisica y mental de las personas,
muchas veces irreparables. Evidente contaminacién ambiental como la
polucion auditiva y el deterioro paulatino de la calidad del aire de los centros
urbanos. Pérdidas materiales y de tiempo, asi como retardo en las actividades

economicas, que generan millonarias pérdidas al Estado.

Finalmente, nuestra idiosincrasia y atrofiada cultura manifestada en un “que me

importa” y anarquia, agravan la crisis.

Dicho de otro modo, la accidentabilidad vial ecuatoriana representa uno de los
problemas sociales mas graves y acuciantes que se lo soporta con indiferencia,

indolencia e irresponsabilidad. Es la causa N° 1 de mortalidad en nifios de 5 a

"http://www_eluniverso.com/2010/01/02/1/1447/accidentes-transito-dejaron-muertos-

ecuador.html



14 afos y la segunda en el grupo de 15 a 49. La pérdida de cinco vidas diarias

la sittan como una de las primeras en mortalidad por factores externos.

Habria unas 85.000 personas en discapacidad por su causa. Y de acuerdo a un
estudio en el afo 2006 del ex Consejo Nacional de Transito y Transporte
Terrestres, el aparato productivo ecuatoriano perdié USD$545 millones. En la
actualidad esta pérdida seria mayor dado que los accidentes de transito

aumentan afio a ano.

La naturaleza de esta cruda realidad es multi-causal y compleja, originada en
un problema cultural y de actitud, como asi lo sugiere el factor humano

causante del 93% de los accidentes de transito.

Las soluciones deben darse desde una perspectiva multidisciplinaria y
multisectorial, a través de un instrumento unico llamado Estrategia Nacional de
Seguridad Vial.

1.2.1. CARACTERIZACION DE LA FUNDACION COVIAL.

“Comision Interinstitucional de Educacion, Seguridad y Prevencion Vial
(Covial) es una fundacion sin fines de lucro. Tiene como objetivo brindar su
ayuda a personas quienes han resultado heridas en un accidente de transito,

ademas de apoyar y promover a la educacién vial en Ecuador.

1.2.1.1. Ubicacion

e Direcciéon: Av. Colombia N° 1227 y Solano, esquina (El Dorado),
Casona de la Universidad Internacional del Ecuador, Quito-Ecuador.
o Telefax: 02-255-3352

e Correo electronico: covial@covial-ecuador.org

2 FUENTE: Fundacion sin fines de lucro Covial.



1.2.1.2. Mision - Covial.

Covial es una organizacion de vanguardia, integradora y comprometida, con
responsabilidad social y transparencia, que suma esfuerzos y conocimientos

humanos, técnicos y cientificos.

Fundamentada en valores esenciales: su gente, liderazgo, calidad, solidaridad

y mistica de servicio; contribuir a construir una cultura de seguridad vial.

1.2.1.3. Vision — Covial.

Ser lider en Educacion, Seguridad y Prevencién para promover una cultura de

seguridad vial que garantice una mejor calidad de vida en nuestro pais.

1.2.14. Meta — Covial.

Fomentar el mejoramiento permanente de la calidad y estandar de vida en el
Ecuador en relaciéon a seguridad vial, coadyuvando a reducir radicalmente el
indice de accidentes, a través de planes, programas y proyectos a corto,
mediano y largo plazo que, partiendo de la educacion y observancia y
aplicacién de la ley, cubran la totalidad del amplio espectro que presupone la

Educacion, Seguridad y Prevencion Vial en el Ecuador.

1.2.1.5.  Objetivo — Covial.

Coadyuvar a convertir al Ecuador en un pais educado y seguro en materia vial,
siendo la ciudadania quien tome la iniciativa y liderazgo para propulsar el
cambio, a través de un grupo de emprendedores sociales lideres y pioneros,
diferentes de la multitud, bienintencionados y creativos, que reuniendo una
serie de criterios que juntos caracterizan al emprendedor social excepcional,
trabajen en el campo del desarrollo integral de la seguridad vial para salvar

vidas.



1.2.1.6.  Estructura Organizacional — Covial.

Tabla 1.1: Estructura Organizacional COVIAL 2010.

PRESIDENTE
VICEPRESIDENTE
DIRECTOR EJECUTIVO
SECRETARIO
TESORERO
PRIMER VOCAL PRINCIPAL
SEGUNDO VOCAL PRINCIPAL
TERCER VOCAL PRINCIPAL
CUARTO VOCAL PRINCIPAL
QUINTO VOCAL PRINCIPAL
PRIMER VOCAL SUPLENTE
SEGUNDO VOCAL SUPLENTE
TERCER VOCAL SUPLENTE
CUARTO VOCAL SUPLENTE
QUINTO VOCAL SUPLENTE

Fuente: Covial

1.2.1.7. Rol Estratégico.

EC. MARCELO FERNANDEZ S.
SR. FRANCISCO BORJAT.
SR. VICTOR JIMENEZE.
ING. JORGE BAQUERO A.
ARQ. GALO FLORES G.
SR. ALEJANDRO VARGAS P.

SR. ERICH GOMEZ S.
MAGISTER MERCEDES SARRADE
SRTA. MARIA SUSANA RIVADENEIRA
SR. ALEX AGUINAGA G.

SRTA. MARIA LORENA MALDONADO S.
SR. FRANK VARGAS P.

ING. LUIS FLORES G.

SRA. GABRIELA ZUNIGA.

DRA. GUADALUPE VERA.

COVIAL, consciente de que el éxito en la reduccion de los accidentes de

transito y en la obtencion de una cultura plena de seguridad vial, provienen del

trabajo mancomunado que involucra a los sectores publicos, privados y

sociedad civil; lidera iniciativas que aglutinen y potencien el trabajo “en solitario”

de muchos, en una sola visiéon y union de esfuerzos, para convertir al Ecuador

en un pais educado y seguro en materia vial.



Sostiene la urgencia de contar con una Estrategia Nacional de Seguridad Vial y
viene trabajando arduamente para que se dé pronto. Ejemplo de ello es su
“Plan SOS, Paremos la Catastrofe No Natural llamada Accidentes de Transito”
presentado en enero 2006. ElI Plan propone un encuentro nacional de
emergencia que acuerde medidas coyunturales de choque, alta impacto y
aplicacién inmediata, que detengan radicalmente el desangre, y sea el punto de

partida para crear la estrategia nacional y su plan maestro de accién.

Sostiene que la educacion, asi como la observancia y aplicacion de la ley, son
factores clave para convertir al Ecuador en un pais culto y seguro. En este
contexto, dado que la Educacion Vial se sustenta y coadyuva en los fines
ultimos de la educacién, los cuales son formar ciudadanos sanos, cultos,
criticos, aptos para la vida y para el ejercicio de la democracia, y capaces de
participar en los procesos de transformacion social; sostiene que en la
estrategia nacional se deben planificar acciones que permitan mejorar
cualitativa y cuantitativamente, los modos de actuar de los peatones,

conductores y pasajeros.

Mantiene que un trabajo de tal magnitud y complejidad, que sea integral,
multidisciplinario, multisectorial, de aplicacién inmediata, permanente vy
sostenible; no puede ser competencia de una, dos o tres entidades, sino de

todos.

En tal virtud, por si misma, en mancomunidad de esfuerzos y apoyando y
respetando el trabajo y competencias de las instituciones publicas;
amparandose en el mandato constitucional de acercar a la sociedad civil e
instituciones publicas para incluirlos en procesos de planificacion participativa;
y, a través de su fuerza que la impulsa, la que se fundamenta en una
monolitica identidad de creencias, valores y convicciones que han unificado
talento, conocimiento, experiencia, capacidad conductual y mistica de servicio
a la comunidad; COVIAL trabaja:



e En funcién de la reduccion de los accidentes de transito como Politica de
Estado.

e En apego a la Constitucion y Leyes de la Republica.

e De acuerdo a la informacion técnica proporcionada por organismos

especializados.

Para lo cual tiene un Plan de Accion Marco que consta de cuatro ejes:
e Educar a nifos, jévenes y adultos.
e Asesorar a los gremios.

e Actuar en propuestas especificas y en recepcion de denuncias.

Respaldar a las victimas, autoridades y lideres de opinion.

El General Francisco Mancajo Gallegos, ex Alcalde del Distrito Metropolitano
de Quito, en el Tercer Informe del Observatorio Metropolitano de Seguridad
Ciudadana, junio 2004, escribe:“todo lo que hagamos en pro de mejorar la
calidad de vida de nuestros conciudadanos, no tiene precio ni tiempo, es
urgente e importante y es tarea de todos”. Jovial se identifica con esa

declaracion.

1.3.  PROBLEMA A RESOLVER.

1.3.1. DETERMINACION DE PROBLEMAS.

1.3.1.1. Accidentes de Transito en Ecuador.

CIFRAS ALARMANTES:

e Ecuador en el 2006 ocup6 el 1er lugar en muertes por accidentes de
transito de Latinoamérica.

e Actualmente esta entre los 5 paises con mayores accidentes y
muertes por transito de Latinoamérica.

e 1 de 3 ecuatorianos mayores de 30 afios de edad ha sufrido al

menos 1 accidente de transito en su vida.



e 7 de 10 ecuatorianos mayores de 30 anos tiene algun conocido que

ha fallecido en un accidente de transito.

DATOS VIALIDAD:

e 980.00 Vehiculos.

e 20.000 Accidentes anuales.

« 19.000 Heridos/afo.

o 2.530 Muertes/afio.

« Quien tiene un accidente de transito tiene el 12% de probabilidades
de morir.

e 21% de accidentes se da entre las 22h y 6am.

DIAGRAMAS DE ACCIDENTES DE TRANSITO EN ECUADOR:®

Figura 1.1: Numero de Accidentes de transito ocurridos por hora.
(Enero — Junio 2008).

Fuente: www.conductornominado.com.ec/para-amigos/estadisticas.html

® FUENTE : www.conductornominado.com.ec/para-amigos/estadisticas.html



Figura 1.2: Dias por accidentes de transito

FIN DE
SEMANA

Fuente: www.conductornominado.com.ec/para-amigos/estadisticas.html

Figura 1.3: Causas de Accidentes de Transito.
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9% de los accidentes
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Impericia; 38% a causas de
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Fuente: www.conductornominado.com.ec/para-amigos/estadisticas.html



Figura 1.4: Detenidos aplicando la Nueva Ley de Transito.

Detenidos aplicando nueva Ley Trandito (ago O8) Detenidos aplica ndO n I.IIE'H‘E LEF
de Transito (Agosto 2008)

De los aplicando la
nueva ley de transito
corresponde a

es la provincia con mayor
indice de alcoholismo despues de
Loja

—

a1 r__ -

Tungurahus  Manabd

Fuente:http://andes.info.ec/ecuador/150-accidentes-de-transito-se-

produjeron-durante-el-feriado-en-ecuador-10254.html

Hoy por hoy, existen una gran cantidad de accidentes de transito por dia, por
ejemplo: Durante el feriado de Semana Santa (Abril 2010), la Policia Nacional
reportd6 150 accidentes de transito que provocaron 42 muertes, y 1.561
personas (31 menores de edad) detenidas por diferentes causas. Asi informé el

director general de Operaciones, Jaime Vaca.*

1.4. OBJETIVO GENERAL.
Analizar, disefiar e implementar un sistema de Web para el manejo de la
informacién de incidentes de transito y educacion vial, para la fundacién
COVIAL.

* FUENTE: "http://andes.info.ec/ecuador/150-accidentes-de-transito-se-produjeron-durante-el-

feriado-en-ecuador-10254.html"



1.5.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS.

Analisis, disefio e implementaciéon del sistema de informacion Web
utilizando una metodologia orientada a objetos.

Documentar los procedimientos utilizados por la fundacién COVIAL para
el manejo de informacién de incidentes de transito y educacion vial.
Integrar al sistema de informacién herramientas y servicios Web que
permitan la interaccion entre afectados, usuarios y COVIAL a través del
Internet.

Integrar interfaces amigables para el usuario, y que optimicen recursos,
mediante el uso de la tecnologia multiplataforma Silverlight para

aplicaciones Web interactivas.
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2. MARCO TEORICO

2.1. LEVANTAMIENTO DE INFORMACION
2.1.1. A QUIEN SE DIRIGE EL PROYECTO

Este proyecto de Titulacién se encuentra dirigido a los clientes/usuarios de la
Fundacion COVIAL, para que de esta manera estos se sientan satisfechos con

el trato brindado.

El Principal objetivo es brindar al Usuario la manera de conectarse con su
fundacion haciendo uso de la nueva tecnologia, desde cualquier lugar donde
exista servicio de Internet; Ofreciendo una interfaz de Usuario amigable,

informativa, sencilla y eficiente.

2.1.2. OBTENCION DE REQUERIMIENTOS

En el desarrollo de un Sistema de Software, la obtencién de requerimientos es
una etapa primordial y critica; ya que dependiendo de los resultados los
usuarios utilizaran o no el sistema, en otras palabras, se determina si el
proyecto es factible. Por tanto, se ha creido correcto realizar entrevistas tanto
presenciales y escritas, a las personas directamente vinculadas al éxito del

mismo.

2.1.2.1. PRINCIPALES PROBLEMAS EN COVIAL.

Si se reacciona ante las cifras detalladas en el Apartado 1.3.1.1, se puede ver

la gran cantidad de personas que podrian requerir el servicio de COVIAL.

Sin embargo no todos los individuos que sufren un accidente tienen para
sustentar los costos en una clinica u hospital privado aun con la
implementacion del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT); por
otro lado, en los hospitales Publicos, existe una sobrecarga de pacientes, y en

muchos de los casos, los pacientes que requieren rehabilitacion nunca son
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atendidos. Asi de la misma manera, COVIAL presenta algunos problemas, de

los cuales se habla a continuacion.

Ya que el objetivo de este nuevo programa es orientado a la satisfaccion del

Cliente, se ha recopilado la informacién mediante encuestas.

Las encuestas se realizaron a Clientes encontrados en COVIAL, en un periodo

de 2 meses con los siguientes resultados:

Accesibilidad:

Actualmente COVIAL enfrenta un gran problema, ya que una persona
que desee obtener los beneficios de esta fundacion, necesariamente
debera acercarse personalmente a sus instalaciones;

Por tanto, una gran cantidad de personas que NECESITAN la ayuda de
COVIAL no pueden ser ayudados.

24 -7:
Hoy por hoy, COVIAL no tiene una apertura para trabajar 24 horas al dia
y 7 dias a la semana, obligando a los clientes a restringirse en sus horas

de visita y atencion.

Por otra parte, los clientes, aducen que el sistema telefénico también es
ineficiente, ya que, COVIAL al atender gran cantidad de llamadas
diarias, hay muchas personas que no logran comunicarse en el

momento oportuno con la fundacion.

Con la finalidad de tener un alcance total, y realizar un programa completo, las

encuestas también fueron realizadas a personal interno de la fundacion:

Empleados internos de la fundacion COVIAL, han indicado que muchas
veces los Clientes llaman disgustados por la falta de accesibilidad, y de

comunicacion.
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Ademas citan que ha existido veces que los clientes llegan sin ninguna
cita, muchas veces con una emergencia, pero sin embargo no han

podido ser atendidos.

2.2. METODOLOGIA A USARSE.

Una metodologia de desarrollo de software es una plantilla para estructurar,
planificar y controlar el proceso de desarrollo en sistemas de informacion,

definiendo Quién debe hacer Qué, Cuando y Cémo debe hacerlo.
Figura 2.1: Diagrama de una Metodologia

Requisitos nuevos Slste;n? nl:jevo
ifi o modificado
o modificados Proceso de Desarrollo

[ 3 de Software -

Fuente: http://www.cristalab.com/tutoriales/programacion-
orientada-a-objetos-en-visual-basic-.net-c273I

El objetivo del proyecto es proporcionar un programa modular y flexible y, para
esto, se debe emplear una metodologia de desarrollo de software. La
metodologia que se empleara usa UML (Lenguaje Unificado de Modelado)
ORIENTADA A OBJETOS (OO) disefiada por Grady Booch, también conocido
como Analisis y Disefio Orientado a Objetos (OOAD).

La metodologia OO ha dado un gran avance en la forma de disefio, desarrollo y
mantenimiento de software, por lo que se ha decidido tomar esta metodologia

como referencia por dos razones de peso:

e Brinda una solucién al problema que el cédigo no podia ser rehusado ni

modificado, o sea la falta de portabilidad de cédigo.

Las condiciones ya evaluadas pueden cambiar a lo largo del tiempo, por
condicionas propias de legislatura o del mercado, por lo que el sistema
debe ser realizado necesariamente de manera modular; dado que si en un

futuro, COVIAL requiere la incorporacion de nuevas funcionalidades o
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moédulos, éstos deben ser incorporados sin necesidad de desechar el

programa anterior.

La metodologia OO permite realizar un programa totalmente modular y por

consiguiente la reutilizacion y modificacion del cédigo.

e La caracteristica principal del proyecto de titulacién radica en la utilizacion
de la nueva herramienta WCF (Windows Comunicaciéon Fundacién) la cual

se encuentra basada en clases (u objetos)°.

Por tales razones, se ha escogido la metodologia RUP (Rational Unified
Procesos), la cual no solamente usa UML, sino que a su vez, presenta una

guia para todo el proceso de desarrollo (disefio e implementacion):

Figura 2.2: Aproximacion UML.

* Pruebas funcionales
* Pruebas de desempefio
\ * Gestion de requisitos

+ Gestion de cambios y
configuracion

+ Ingenieria de Negocio
+ Ingenieria de datos

\- Disefio de interfaces

UML

Enfoque Ericsson

Fuente: http://www.cristalab.com/tutoriales/programacion-

orientada-a-objetos-en-visual-basic-.net-c273I

® FUENTE: http://www.cristalab.com/tutoriales/programacion-orientada-a-objetos-en-visual-
basic-.net-c273I/
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Este es un proceso de ingenieria de Software muy bien estructurado, que a la
vez permite que la aplicacion se adapte a las necesidades y caracteristicas

especificas de la empresa.

Ahora, se definira esta metodologia con mas de detalle:

2.2.3. UML (LENGUAJE DE MODELADO UNIFICADO)

‘Para la mayoria de las personas, la forma de pensar OO es mas natural que
las técnicas del analisis y disefio estructurado. Después de todo, el mundo esta
formado por objetos. Si se piensa un poco, esto tiene sentido. Desde una etapa
muy temprana se categoriza los objetos y se descubre su comportamiento. Los
usuarios finales y las personas de las empresas piensan de manera natural en
términos de objetos, eventos y mecanismos de activacion. Se puede crear
diagramas OO que les parezcan familiares, mientras tengan dificultades con los
diagramas de relacion entre entes, tablas de estructura y diagramas de flujo de

datos.” ®

A continuacion, se presenta un cuadro detallando las principales ventajas al
usar una metodologia basada en Objetos, y a su vez, sustentado la eleccion de
esta metodologia:

Tabla 2.1: Ventajas de una Programacion Orientada a Objetos.

FACTOR DETALLE
Reutilizaciéon de Cédigo | El Codigo mediante objetos y clases permite la

reutilizacion de codigo.

Estabilidad Las clases al ser reutlizadas hacen que el

programa se comporte de manera mas estable.

Complejidad Términos como encapsulamiento, herencia,
polimorfismo hacen que el disefio de algunas

clases resulte mas sencillo.

®FUENTE: MARTIN- J. J. ODELL
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FACTOR DETALLE
Calidad Los disefios suelen tener mejor calidad, puesto

que se construyen a partir de componentes
probados, que han sido verificados y pulidos

varias veces.

Sencillez Los programas se elaboran a partir de piezas
pequenas las cuales ayudan en gran magnitud al

desarrollo del mismo.

Mantenimiento Cada clase efectua sus funciones
independientemente de las demas. Por lo cual los

errores seran de facil ubicacion.

Los objetos al ser independientes, varios
programadores pueden corregir errores al mismo

tiempo.

Tiempo Al poder reutilizar el cédigo es un ahorro

significativo de tiempo.

Independencia Las clases estdan disefiadas para ser
independientes del ambiente, plataformas,

hardware y software.
FUENTE: MARTIN- J. J. ODELL

UML es un estandar que nace en 1994, el cual permite especificar, visualizar y
construir los artefactos de los sistemas de Software. Actualmente esta
metodologia agrupa varios enfoques correspondientes a distintos

desarrolladores lo que se representa en la siguiente figura:
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Figura 2.3: Enfoques en UML.

Rumbaugh
Booch Jacobson
Odell /
v _~Meyer
™, Fre- and Fost-conditions
! A
Shlaer-Mellor - UML
e T —
/ —— Harel
Siate Charts
Gamma et. al. T
notes
Embly erfs—Breck
Singleton classes . iliti=
FUSlOﬂ Responsabiitizs

Operation descriptions,
messags numbering

Fuente: MARTIN- J. J. ODELL

2.2.1.1.

Definiciones en UML

Modelo: captura una vista de un sistema del mundo real. Es una
abstraccion de dicho sistema, considerando un cierto proposito.
Asi, el modelo describe completamente aquellos aspectos del
sistema que son relevantes al proposito del modelo, y a un
apropiado nivel de detalle.

Diagrama: una representacién grafica de una coleccién de
elementos de modelado, a menudo dibujada como un grafico con
vértices conectados por arcos.

Paquete: Ofrece un mecanismo general para la organizacion de
los modelos/subsistemas agrupando elementos de modelado. Un
paquete puede tener sub-paquetes sin limite de anidamiento.
Casos de Uso: Es una técnica para capturar informacion de como

el sistema trabaja, o como desea que trabaje.
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Estos términos son de importancia al entender que un sistema esta compuesto
de un conjunto de modelos que permiten expresar a un producto desde cada

una de las perspectivas de interés.

El codigo fuente es el modelo mas detallado del sistema, sin embargo es
necesario tener otras visiones del sistema.

UML se encuentra conformado de los siguientes diagramas:

Figura 2.4: Diagramas en UML.

Diagramas de

Diagramas de Clases .
Diagramas de ~ Casos de Uso P Dlagl?'rgtiss de
Secuencia \ / J

Diagramas de Diagramas de

Colabaracion Componentes
N
Diagramas de Diagramafs’de
Estados Diagramas de Distribucion

Actividad

Fuente: MARTIN- J. J. ODELL

“Para modelar un sistema es suficiente utilizar una parte de UML, el 80% de la
mayoria de los problemas pueden modelarse usando alrededor del 20% de
UML” [Grady Boch].

Es por esta razén que no se realizaran todos los diagramas que constan en

UML, solamente los mas importantes.



19

2.2.2. RUP
2.2.2.1. Historia de RUP

A continuacioén, se presenta una figura, la cual detalla la historia que ha venido

siguiendo RUP:

Figura 2.5: Historia RUP.

Teoria Especifiacion y Descripcién Objetos Proceso racional de RUP Proceso de desarrollo de RUP
Ericson del Lenguaje objetos Software Unificado 2001
8 2 8 2 4 : 2 S 2 S 3 . 2
1967 1976 1987 1997 1998 1999 2001
L T

Jacobson trabajando Jacobsen Orientacién a Adquisiciones Racionales UML llega a ser un estandar
en Ericson Objetos industrial

Fuente: www.scielo.org.pe/pdf/iigeo/v10n19/a05v10n19.pdf

El antecedente mas importante se ubica en 1967 con la Metodologia Ericsson
(Ericsson Aproche), elaborada por Ovar Jacobson, que es una aproximacion de
desarrollo basada en componentes que introdujo el concepto de Caso de Uso.
Entre los afios de 1987 a 1995, Jacobson fund6 la compaiia Objetor AB vy

lanza el proceso de desarrollo Objetor (abreviacién de Objeto Factor).

Posteriormente en 1995, Racional Software Corporacion adquiere Objetor AB
y, entre 1995 y 1997, se desarrolla Racional Objetor Procesos (ROP) a partir
de Objetor 3.8 y del Enfoque Racional (Racional Aproche), adoptando UML

como lenguaje de modelado.

Desde ese entonces y a la cabeza de Grady Boch, Ovar Jacobson y James
Rumbaugh, Rational Software desarrollé e incorpord diversos elementos para
expandir ROP, destacandose especialmente el flujo de trabajo conocido como

modelado del negocio. En junio del 1998 se lanza Rational Unified Process. ’

" FUENTE: http://www.scielo.org.pe/pdffiigeo/v10n19/a05v10n19.pdf
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2.2.2.2. Caracteristicas Esenciales de RUP

RUP tiene seis caracteristicas esenciales:

o Dirigido por Casos de Uso: La gran ventaja que presenta el usar
Casos de Uso es que permiten integrar el trabajo.
Requisitos }/\F Los Casos de Uso son la integracién del

I Trabajo; Hace capturas, validaciones y
Analisis& Disefo ‘ Casos de Uso ‘
integran el definicion de requisitos, para luego de esto,

Implementacidn ‘ trabajo ‘

Prueh g e
ruebas N

¢ Proceso lterativo e Incremental: Las actividades se encadenan en una

analizar, disefiar, implementar y probar.

cascada, para luego volverse a repetir con el objetivo de

que si en el ultimo escalon se produce un error, se lo

corrija siguiendo el mismo proceso.

nveces

o Adaptar el Proceso: Las caracteristicas propias del proyecto o empresa
(en este caso COVIAL) deben ser totalmente cubiertas por el proceso. El
tamafio del mismo, asi como su tipo o las regulaciones que lo

condicionen, influirdn en su disefio especifico.

o Equilibrar Propiedades: Los requerimientos pueden variar
dependiendo de la persona que lo solicite, por tanto, debe encontrarse
un equilibrio que satisfaga los deseos de todos. Gracias a este equilibrio,

se podran corregir desacuerdos que surjan en el futuro.

¢ Nivel de Abstraccién: Se deben escoger las herramientas adecuadas,
y utilizarlas apropiadamente para que el usuario no perciba nada mas

que su interfaz grafica.
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e Calidad: Debe asegurarse que cada fase lleve un control de Calidad y
no esperar al final. El aseguramiento de la calidad forma parte del

proceso de desarrollo y no de un grupo independiente.

2.3. CARACTERISTICAS DEL SOFTWARE.

2.3.1. DEFINICIONES PREVIAS
2.3.1.1. .NET Framework

Un “Framework” es un soporte definido, en el cual se apoyan otras aplicaciones
para poder ser desarrolladas. Generalmente, consta de programas y bibliotecas

para ayudar a unir los diferentes componentes de una aplicacion.

.NET Framework se encuentra incluido en los Sistemas Operativos: Windows
Server 2008, Windows Vista y Windows 7; sin embargo, es posible instalar de
forma manual en Windows XP y en la familia de Windows Server 2003. Por otra
parte, una version “reducida” se encuentra en dispositivos inteligentes en el SO
Windows Mobile.

Los componentes claves para .NET Framework son:

¢ El Entorno Comun de Ejecucién para Lenguajes o CLR: Administra
el cédigo en tiempo de ejecucion, proporcionando los servicios basicos
(administracion de memoria, control de excepciones, control de hilos de

ejecucion). Este es el verdadero nucleo de .NET Framework.

La herramienta de desarrollo compila el cédigo fuente de cualquiera de
los lenguajes soportados por .NET en un cédigo intermedio, el MSIL
(Microsoft Intermediate Lenguaje), similar al BYTECODE de Java. Para
generarlo, el compilador se basa en la especificaciéon CLS (Common

Language Specification) que determina las reglas necesarias para crear



22

el cédigo MSIL compatible con el CLR. Para ejecutarse se necesita un
segundo paso, un compilador JIT (Just-In-Time) el que genera el cédigo

magquina real que se ejecuta en la plataforma del cliente.

De esta forma se consigue con .NET independencia de la plataforma de
hardware. La compilacién JIT la realiza el CLR a medida que el
programa invoca métodos. El codigo ejecutable obtenido se almacena
en la memoria caché del ordenador, siendo recompilado de nuevo sélo

en el caso de producirse algun cambio en el cédigo fuente.

¢ La Biblioteca de Clases Base o BCL de .NET Framework: Define un
conjunto funcional minimo para que sea soportado por un Sistema
Operativo. Contiene los tipos basicos como clases de entrada/salida de

datos (XML, TCP/IP), seguridad, manejo de dispositivos periféricos, etc.
Incluye dos componentes ADO.NET y ASP.NET:

o ADO.NET se deriva de ActiveX Data Object y es usado para acceso a
informacion y servicios de datos en un SGBD (Sistema de gestor de
Base de Datos).

o ASP.NET no es otra cosa que un Framework para aplicaciones web.

Su primera aparicién fue junto con la version de .NET Framework 1.0.

e El conjunto de lenguajes de programacion: Gracias al CLI
(Infraestructura comin de Lenguajes)?, actualmente .NET soporta ya
mas de cincuenta lenguajes de programacion, dando una gran
versatilidad en el desarrollo de un programa, sin tener mayores

diferencias si se programa con uno u otro lenguaje.

®CLI es una especificacion estandarizada cuya caracteristica esencial es permitir que diferentes
lenguajes de alto nivel puedan ejecutarse en multiples plataformas sin necesidad de recompilar

el codigo fuente.
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Entre los lenguajes mas usados en el desarrollo .NET estan: C#, Visual
Basic .NET, Delphi (Object Pascal), C++, J#, Perl, Python, Fortran,
Cobol y PowerBuilder.

WPF para poder tener todo su potencial en marcha sugiere un Framework
version 3.0 o superior, sin embargo Microsoft ha lanzado el primer Service
Pack para su Framework .NET 2.0. Entre las mejoras que proporciona este
Service Pack se puede destacar mejoras de seguridad importantes y soporte a
los prerrequisitos de .NET Framework 3.0 Service Pack 1 y .NET Framework
3.5.

Figura 2.6: WPF y .Net Framework 2.0.°,

Q’bc‘e 3 Lljo

.
Microsoft ‘
NET

&)
.,ogb
e

Framewaork
Version 2.0

2 &

Fuente: www.visualbeta.es/wp-content/uploads/2007/12/Framework-net-2_0.jpg

2.3.1.2. Kit de Desarrollo de Software de Windows (SDK)

SDK se presenta como un APl incluyendo herramientas, documentacion y
ejemplos que necesitan los desarrolladores para escribir, generar, probar e
implementar aplicaciones de .NET Framework. Es compatible con los SO de
las familias Windows 2000; Windows Server 2003; Windows Vista, Windows
XP, Windows 7.

Los SDKs frecuentemente incluyen, también, cédigos de ejemplo y notas
técnicas de soporte u otra documentacion de soporte para ayudar a clarificar

ciertos puntos del material de referencia primario.

*FUENTE: http://Awww.visualbeta.es/wp-content/uploads/2007/12/Framework-net-2_0.jpg
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2.3.1.3. Entorno Integrado de Desarrollo (IDE)

Un IDE es un entorno de programacion que suele consistir de un editor de

codigo, un compilador y un constructor de interfaz grafica.

Visual Studio 2008 es un IDE creado por Microsoft®. Este presenta un
conjunto de herramientas destinadas a escribir y modificar cddigo, ademas a
detectar y corregir errores en las diferentes aplicaciones. Soporta varios
lenguajes de programacién y se han desarrollado las extensiones necesarias

para muchos otros no nativos de Microsoft®.

Figura 2.7: Visual Studio 2008 (Logo).

Infragistics®

Visual Studio 2008

Next Generation Designer Support

INNOVATION. DESIGN. POWER.

Fuente: msdn.microsoft.com/es-es/vstudio/2010.aspx

El nuevo Framework (.Net 3.5) con el que trabaja Visual Studio 2008 esta
disefiado para aprovechar las ventajas que ofrece Windows Vista y el actual
Windows 7 a través de sus subsistemas "Windows Communication
Foundation" (WCF) y "Windows Presentation Foundation" (WPF).

Es importante destacar que si se instala Microsoft Visual Studio 2005 o
posterior (excepto las ediciones Express), no es necesario instalar el SDK de

.NET Framework por separado.

Visual Studio 2010 crea aplicaciones enriquecidas para SharePoint y la Web™®

e incorpora nuevas caracteristicas mejoradas que hacen que todo el proceso

'"%Fuente: http://msdn.microsoft.com/es-es/vstudio/2010.aspx
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de desarrollo sea mas sencillo, desde el disefio a la implementacion.

Personaliza el area de trabajo mediante la compatibilidad con varios monitores.

Los requisitos'' que debe tener un sistema para un correcto funcionamiento en

este IDE son:

o Sistema Operativo: Windows Server 2003; Windows Server 2008;

Windows Vista; Windows XP, y actualmente Windows 7.

e« Minimo: 1.6 GHz CPU, 384 MB RAM, pantalla 1024x768, disco duro
5400 RPM

e Recomendado: 2.2 GHz o mayor de CPU, 1024 MB o mayor en RAM,
pantalla de 1280x1024, 7200 RPM o mayor de Disco Duro.

« Sobre Windows Vista o Windows 7: 2.4 GHz CPU, 768 MB RAM.

2.3.14. Interfaz de Programacion de Aplicaciones (API)

La API es un biblioteca, generalmente dinamica o DLL (Dinamic Link Library),
utilizada para conseguir abstraccion en la programacion de las capas inferiores,
brindando simplicidad en la programacién, o incluso independencia del SO o

del lenguaje de programacion.

Visto desde cddigo en bajo nivel (lenguaje de maquina), tiene como propdsito
proporcionar un grupo de funciones y procedimientos de uso general. La gran
ventaja radica en que el programador evita el trabajo de programar
funcionalidades ya existentes. Sin embargo, las APIs de alto nivel
generalmente pierden flexibilidad; por tanto, al elegir una APl se debe llegar a

un equilibrio entre su potencia, simplicidad y pérdida de flexibilidad.

"Fuente:http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?FamilylD=75cbcbcd-b0e8-40ea-
adae-85714e8984e3&displaylang=en#Requirements
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Entre las APIls mas destacadas se encuentran: Microsoft WMI, Microsoft Win32

API, Microsoft Framework .NET, OpenGL, Java EE, entre otros.

2.3.1.5. Kit de Desarrollo SDK

SDK se presenta como un API incluyendo herramientas, documentacion y
ejemplos que necesitan los desarrolladores para escribir, generar, probar e
implementar aplicaciones de .NET Framework. Es compatible con los SO de
las familias Windows 2000; Windows Server 2003; Windows Vista, Windows
XP, Windows 7.

Los SDKs frecuentemente incluyen, también, cédigos de ejemplo y notas
técnicas de soporte u otra documentaciéon de soporte para ayudar a clarificar

ciertos puntos del material de referencia primario.

2.3.1.6. Lenguaje de Marcado (XAML)

Es mas conocido mediante las siglas XAML, y obviamente su estructura es
basada en XML. Es utilizado para crear la GUI, con herramientas comunes

como ventanas, cuadros de dialogo, controles de Usuario, graficos, etc.

Etiquetas o tags descriptivas dentro de caracteres < y >. Cada elemento es
iniciado con un nombre especifico y siempre se debe sefalar su cierre
utilizando el mismo nombre mas los caracteres </, lo que especificara la
finalizacion del tag. En la siguiente figura, también se puede notar como un
elemento puede contener otros elementos, asi como atributos descriptivos y

valores dentro del mismo nodo. XAML sigue este mismo patron:
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Figura 2.8: Lenguaje XAML.

<Window
#Znlns="http: - schemas. microsoft com-winfz 2006 -xaml-presentation"
Title="Window with Button"
Width="250" Height="100">

¢l— Add button to window —:3
<Button Name="button">Click Me!<{/Button>

</Window >

| ™" Window with Butto

Click Me!

Fuente: msdn.microsoft.com/es-es/library/cc189054(vs.95).aspx

XAML es uno de los componentes fundamentales de Silverlight. XAML es un
lenguaje declarativo, formado por etiquetas descriptivas para cada uno de los
componentes que Silverlight pueda representar. XAML basa el concepto
descriptivo en el conocido modelo de XML. Gracias a esta cualidad (base de

XML), entender la estructura de XAML resulta simple e intuitivo.

VER ANEXO 1

2.3.2. ANALISIS DE LAS HERRAMIENTAS DE SOFTWARE

2.3.2.1. Windows Comunication Foundation (WCF)

Desarrollado por Microsoft, es un modelo de programacién unificado que
permite a los programadores generar soluciones con transaccion seguras y de
confianza, que se integren en diferentes plataformas y que inter-operen con las

inversiones existentes.

Debido a que el mecanismo de comunicaciéon fundamental de WCF es un
servicio Web basado en SOAP, las aplicaciones basadas en WCF pueden
comunicarse con otro software que se ejecute en una variedad de contextos.

Una aplicacién generada en WCF puede interactuar con todo lo siguiente:
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e Las aplicaciones basadas en WCF que se ejecutan en un proceso
diferente en el mismo equipo de Windows.

e Las aplicaciones basadas en WCF que se ejecutan en otro equipo de
Windows.

« Las aplicaciones generadas en otras tecnologias, como servidores de
aplicaciones de J2EE, que son compatibles con los servicios Web
estandar. Estas aplicaciones se pueden estar ejecutando en equipos con

Windows o en los equipos que ejecutan otros sistemas operativos.
Mensajeria y extremos'?

WCF se basa en la nocién de comunicacién basada en mensajes y cualquier
cosa que se pueda modelar como un mensaje (por ejemplo, una solicitud HTTP
o0 un mensaje de MSMQ), se puede representar de manera uniforme en el
modelo de programacién. Esto habilita una APl unificada en todos los

mecanismos de transporte diferentes.

El modelo distingue entre clientes, que son aplicaciones que inician la
comunicacion y servicios, que son aplicaciones que esperan a que los clientes
se comuniquen con ellos y respondan a esa comunicacion. Una unica

aplicacion puede actuar como cliente y como servicio.

Los mensajes se envian entre extremos. Estos son los lugares donde los
mensajes se envian o reciben (o ambos), y definen toda la informacion
requerida para dicho intercambio. Un servicio expone uno o mas extremos de
la aplicacién (y a cero o mas extremos de la infraestructura), y el cliente genera

un objeto que sea compatible con uno de los extremos del servicio.

Un extremo describe de una manera basada en estandar dénde se deberian
enviar los mensajes, cdmo se deberian enviar y qué aspecto deberian tener los

mensajes. Un servicio puede exponer esta informacion como metadatos que

"2 FUENTE: http://msdn.microsoft.com/es-es/library/ms731079(v=VS.90).aspx
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los clientes pueden procesar para generar clientes WCF adecuados y pilas de

comunicacion.
Protocolos de comunicaciones

Un elemento requerido de la pila de la comunicacion es el protocolo de
transporte. Los mensajes se pueden enviar a través de intranets e Internet
utilizando transportes comunes, como HTTP y TCP. Otros transportes incluidos
admiten la comunicacion con aplicaciones Message Queue Server de Microsoft
(MSMQ) y nodos en una malla de redes del mismo nivel. Se pueden agregar
mas mecanismos de transporte utilizando los puntos de la extensién integrados
de WCF.

Otro elemento necesario en la pila de comunicacion es la codificacion que
especifica como se da formato a cualquier mensaje determinado. WCF

proporciona las siguientes codificaciones:

« Codificacion de texto, una codificacién interoperable.

o Cadificacion Mecanismo de optimizacion de transmision de mensajes
(MTOM), que es una manera interoperable de enviar eficazmente datos
binarios no estructurados a y desde un servicio.

e Caodificacioén binaria para una transferencia eficaz.

Se pueden agregar mas mecanismos de codificacion (por ejemplo, una
codificacién de compresién) utilizando los puntos de extension integrados de
WCF.

Patrones de mensajes

WCF admite varios patrones de mensajeria, incluida la comunicacién de
solicitud-respuesta unidireccional y duplex. Los transportes diferentes admiten
patrones de mensajeria diferentes y, por consiguiente, afectan a los tipos de
interacciones que admiten. El tiempo de ejecucién y las APl de WCF también le

ayudan a enviar mensajes de manera segura y fiable.
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Requisitos WCF

WCF esta instalado de manera predeterminada en Windows Vista y Windows
7.

WCF también se pueden instalar en Windows XP SP2, Windows Server 2003
R2 o Windows Server 2003 SP1.

Nota: La funcionalidad de Message Queue Server (MSMQ) de WCF sdlo se
admite en Windows Vista, Windows Server 2003 R2, Windows Server 2003
SP1 y Windows XP Professional.'

Para permitir mas que uUnicamente la comunicacién basica, WCF implementa
tecnologias de servicios Web definidas por las especificaciones de WS-*.
Todas estas especificaciones fueron definidas originalmente por Microsoft, IBM
y otros proveedores que ftrabajan juntos. Cuando las especificaciones se
estabilizan, la propiedad pasa a menudo a los organismos de creacion de
estandares, como el World Wide Web Consortium (W3C) u OASIS
(Organization for the Advanced of Structures Information Standards,
Organizacioén para el avance de estandares de informacion estructurada). Estas
especificaciones tratan varias areas, incluidas la mensajeria basica, la
seguridad, la confiabilidad, las transacciones y el trabajo con los metadatos de

un servicio.

A continuacion se detallan 4 especificaciones para WCF:
Tabla 2.2: Especificacion WCF.
Especificacién Detalle

SOAP es la base para los servicios Web y define un
Mensajeria: SOAP | 5opre basico que contiene las secciones de encabezado

y de cuerpo. WS-Addressing define las sumas al

®Fuente: http://msdn.microsoft.com/es-es/library/ms733890.aspx



Especificacion

Metadatos

Seguridad

Confiabilidad

Transacciones
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Detalle
encabezado SOAP para direccionar mensajes SOAP,
que evita que SOAP confie en el protocolo de transporte
subyacente, como HTTP, para realizar el

direccionamiento de la informacion.

El mecanismo de optimizacién de transmision del
mensaje (MTOM) define un formato de transmision
optimizado para los mensajes SOAP con mucho

contenido de datos binarios.

El lenguaje de descripcion de servicios web (WSDL)
define un lenguaje estandar para especificar servicios y
varios aspectos sobre cémo se pueden utilizar esos
servicios. WS-Policy permite la especificacién de
aspectos mas dinamicos del comportamiento de un
servicio que no se pueden expresar en WSDL, como una

opcién de seguridad preferida.

WS-MetadataExchange permite que un cliente solicite
directamente informacion descriptiva sobre un servicio,

como su WSDL y sus directivas, utilizando SOAP.

WS-Security, WS-SecureConversation, WS-Trust y WS-
Federation todos definen las sumas a los mensajes
SOAP para proporcionar autenticacion, integridad de
datos, privacidad de datos y otras caracteristicas de

seguridad.

La mensajeria WS-Reliable define las sumas al
encabezado SOAP que permiten la comunicacion
confiable de un extremo a otro, incluso cuando se deben

atravesar uno o mas intermediarios de los servicios Web.

Se genera en WS-Coordination, la transaccion WS-

Atomic permite coordinar las transacciones de la
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Detalle

confirmacion en dos fases en el contexto de

conversaciones de servicios Web.

Fuente: http://msdn.microsoft.com/es-es/library/ms733890.aspx

Seguridades en WCF

Tabla 2.3: Seguridades en WCF.

Parametros

Descripcion

Seguridad
global

Un transporte seguro, como Capa de sockets seguros (SSL)
solo funciona cuando la comunicacion es de punto a punto.
Si el mensaje se dirige a uno o mas intermediarios de SOAP
antes de alcanzar el receptor final, el propio mensaje no esta
protegido cuando un intermediario lo lee desde la conexion.
Ademas, la informacion de autenticacion del cliente esta
disponible solamente para el primer intermediario y debe ser
transmitida al ultimo recibido en modo fuera de banda, si es
necesario. Esto se aplica incluso en el caso de que la ruta
completa utilice la seguridad de SSL entre los saltos

individuales.

Flexibilidad

Se pueden firmar o cifrar las partes del mensaje, en lugar del
mensaje completo. Esto significa que los intermediarios

pueden ver las partes del mensaje disefiadas para ellos.

Si el remitente necesita que parte de la informacion en el
mensaje sea visible a los intermediarios, pero desea
asegurarse que no se manipula, simplemente puede firmarlo
sin cifrarlo. Puesto que la firma forma parte del mensaje, el
receptor final puede comprobar que ha recibido la

informacién del mensaje intacta.

Un escenario podria tener un servicio intermediario de SOAP
que dirige el mensaje segun lo especificado en el valor de

encabezado de Accién. De forma predeterminada, WCF no
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Parametros

Descripcion

cifra el valor de la accion sino que lo firma si se utiliza la
seguridad de mensajes. Por consiguiente, todos los
intermediarios pueden tener acceso a esta informacion, pero

nadie puede cambiarla.

Compatibilidad
(Transporte)

Puede enviar mensajes seguros sobre muchos transportes
diferentes, como canalizaciones con nombre y TCP, sin tener
que confiar en el protocolo para la seguridad. Con seguridad
de nivel de transporte, toda la informacion de seguridad es
delimitada a una conexién de transporte determinada Unica y
no esta disponible desde el propio contenido del mensaje. La
seguridad de mensaje protege el mismo sin tener en cuenta
el transporte que se utiliza para transmitirlo y el contexto de

seguridad se incrusta directamente.

Compatibilidad
(Credenciales

y
Notificaciones)

La seguridad del mensaje esta basada en la especificacion
WS-Security, que proporciona un marco extensible capaz de
transmitir cualquier tipo de notificacion dentro del mensaje
SOAP. A diferencia de la seguridad de transporte, el conjunto
de mecanismos de autenticacion, o las notificaciones, que
puede utilizar no estan limitados por las funciones del
transporte. La seguridad del mensaje WCF incluye varios
tipos de autenticacion y transmisién de notificacién y se
puede extender para admitir tipos adicionales, si es

necesario.

Fuente: http://msdn.microsoft.com/es-es/library/ms733890.aspx
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2.3.2.2. Silverlight 2.0

Figura 2.9: Framework Version 2.0.
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Fuente:www.silverlight.net

Silverlight 2 usa, para la representacién visual de sus elementos, XAML. Las
mismas etiquetas que también son soportadas por aplicaciones de escritorio

construidas con WPF.

En la Web, las aplicaciones tienen mas representatividad y, por ende, su
atractivo y su facilidad de uso necesitan potenciarse. Esta mejora es llevada a
cabo por la implementacion de soluciones que conjugan JavaScript y XML,
dando como producto la pieza conocida como A.J.A.X., donde bien se puede

encontrar cientos de modelos listos para ser implementados.

Silverlight se nutre de cada una de las principales caracteristicas de los dos
mundos, generando una mejor experiencia de usuario e independencia en

plataformas.

Por un lado, los controles y componentes versatiles propuestos por el
desarrollo de escritorio y, por el otro, la portabilidad entre plataformas vy la
rapidez de la actualizacién de aplicaciones a miles de usuarios al mismo tiempo
que otorga Internet.

Esta versatilidad y portabilidad entre plataformas, tanto de escritorio como web,

no seria posible sin un lenguaje comun de representacion de controles.
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Figura 2.10: Diseiio de Silverlight.
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Fuente:www.silverlight.net

XAML es el lenguaje que dara esta posibilidad no sélo para el desarrollo, sino

que también brinda la oportunidad de aumentar la versatilidad de las interfaces,

poder llevar el comportamiento de las aplicaciones de escritorio a la Web,

posibilitar la adopcién por parte del usuario final de manera independiente del

sistema, mediante el aumento de la calidad y de la velocidad en el desarrollo, y

otros puntos ganados con la utilizacion de XAML y Silverlight.

Silverlight también presenta una gran cantidad de funcionalidad en cuanto a su

presentacién visual y puede manejar sonidos, imagenes y videos, asi como una

serie de controles y componentes listos para usar.

Tabla 2.4: Funcionalidades Silverlight.

Componente

Descripcion / Detalle

Video y sonido

Inclusién de soporte de formatos de video y sonido
comunes como MP3 y WMA. Incluye capacidades de

streaming

Imagenes

Capacidad de despliegue de imagenes tanto vectoriales

como mapas de bits en sus formatos mas comunes, texto
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Componente Descripcion / Detalle

y animaciones.

Enlazado de datos | Capacidad de enlazado de fuentes de datos automatica
que facilita el despliegue de la informacion desde

diferentes fuentes de datos

Controles Conjunto de controles listos para usar que brindan la
posibilidad de crear nuestro propio set de controles y de

rehusarlos en diferentes aplicaciones

XAML Implementacién de Extensible Application Markup
Language para la confeccién de las interfaces. Estas son

creadas sobre la base de XML.

Fuente:www.silverlight.net

Microsoft provee de dos herramientas principales, cada una de ellas enfocada
a cubrir una de las ramas involucradas en la generacion de elementos
Silverlight. Por un lado, para desarrolladores de software, la herramienta por

excelencia es Microsoft Visual Studio en su versién 2008.

Aunque la nueva versiéon de esta herramienta puede obtenerse con facilidad
(Visual Studio 10), la que se ha nombrado es suficiente para emprender
nuestra labor. Microsoft Visual Studio 2008 resultara ideal debido a su soporte
de Microsoft .Net Framework 3.5, herramienta que trae consigo una serie de

plantillas para Silverlight 2.

Herramientas de Desarrollo Silverlight:

Una de las principales cualidades de Silverlight es el potenciamiento visual en
interfaces de usuario. Asi, de manera sencilla, ayudara en la confeccion de los
elementos XAML, su estructura, controles anidados, enlazado a fuentes de

datos, entre otros.
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A continuacion se detalla las principales caracteristicas por las que se ha usado

esta herramienta en este proyecto:

Tabla 2.5: Caracteristicas de Herramientas usadas.

Caracteristica

Descripcion

WCF, WPF, XAML

Silverlight incluye un subconjunto de la tecnologia
Windows Presentation Foundation (WPF), que extiende
en gran medida los elementos en el explorador para
crear la interfaz de usuario. Silverlight permite crear
graficos, animaciones y elementos multimedia
fascinantes, asi como otras caracteristicas de cliente
enriquecidas, extendiendo la interfaz de usuario basada
en explorador mas alla de lo que esta disponible
unicamente con HTML. El Lenguaje XAML proporciona
una sintaxis de marcado declarativa para crear

elementos.

Extensiones a

JavaScript

Silverlight proporciona extensiones al lenguaje de

scripting de explorador universal que permiten controlar
incluida Ila

la interfaz de wusuario del explorador,

capacidad para trabajar con elementos WPF.

Compatibilidad con
varios exploradores

y plataformas

Silverlight se ejecuta de la misma manera en todos los
exploradores conocidos (y en las plataformas conocidas).
Es posible disefar y desarrollar aplicaciones sin tener
que preocuparse del explorador o de la plataforma de los

usuarios.

Integracion con
aplicaciones
existentes

Silverlight se integra perfectamente con el cdédigo
JavaScript y ASP.NET AJAX existente de modo que

complementa la funcionalidad ya creada.

Acceso al modelo
de programacion de

.NET Framework

Es posible crear aplicaciones de Silverlight mediante
lenguajes dinamicos, como IronPython, y lenguajes como

C# y Visual Basic

Compatibilidad de

herramientas

Se pueden utilizar herramientas de desarrollo, como

Visual Studio y Expression Blend, para crear rapidamente
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Caracteristica Descripcion

aplicaciones de Silverlight.

Silverlight incluye compatibilidad con HTTP sobre TCP.
Se puede conectar a los servicios WCF, SOAP o

Compatibilidad de o
ASP.NET AJAX y recibir datos XML, JSON o RSS.

rec Ademas, es posible compilar clientes de multidifusion con
Silverlight
Silverlight incluye Language Integrated Query (LINQ),
LINQ que permite programar el acceso a datos utilizando una

sintaxis nativa intuitiva y objetos fuertemente ligados en

los lenguajes de .NET Framework

Fuente:www.silverlight.net

2.3.2.3. Modelo Vista Controlador

Este es un patron de disefio de arquitectura asociado a la idea de 3 capas;
sirve para brindar una nueva estructura légica a las aplicaciones, donde su
principal objetivo es la separacion de la légica de negocio de la interfaz y los

datos o informacion, para obtener reusabilidad de cédigo.

Este patron ya tiene mucho tiempo trabajando, su primera aparicién fue en
1979 por TrygveReenskaug, quien trabajé en Smalltalk en un laboratorio de

investigacion de Xerox.™
Los participantes en este patron son:
o Usuario o Actor:

Es la persona quien manipula el programa, o sea puede acceder a la Vista y

al Controlador para manipular el Modelo.

o  Modelo: Los datos junto con la logica del modelo

"“Fuente:http://es.wikipedia.org/wiki/Modelo_Vista_Controlador
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Tiene dos tareas basicamente, la primera es que debe tener la facilidad de
acceder al almacenamiento de datos, el cual puede ser una base de datos,
y por otro lado, su segunda tarea es definir las reglas del negocio o la

funcionalidad del sistema.
o Vista: Representacion grdfica del modelo.

Se lo llama de esta manera puesto que es la apariencia que tomara la
aplicacion al interactuar con el usuario, entre sus tareas mas relevantes se

citan:

o Recopilar la informacion importante para luego ser mostrada al

Usuario mediante su interfaz.

o Debe tener un registro controlador, ya que, este sera su aliado para

poder realizar o que el usuario desee.

e Actualiza los datos, para que estos siempre se encuentren

disponibles para el Usuario o Actor.

Una vista puede estar asociada a un modelo, y también varias vistas pueden

estar asociadas a un mismo modelo.
o Controlador: Maneja los eventos del usuario y actualiza el modelo.

Es el encargado de percibir cualquier suceso por parte del cliente, cualquier
llamada, como por ejemplo un clic en un botén determinado y demas

contiene reglas de gestion de eventos.

Para gestionar los datos por lo regular se usa un SGBD (Sistema de
Gestion de Base de Datos), por tanto se usaria en el Modelo refiriéndonos a
un MVC.

El siguiente diagrama representa la estructura que tiene un MVC:
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Figura 2.11: Estructura MVC'®

Fuente: mvc.mfis.googlepages.com/presentacinmvc.ppt
Explicacion:

1. Inicialmente se puede observar que el usuario unicamente interactua
con la interfaz (Vista), por tanto el Usuario/ Actor realiza un evento

(pulsar un botén, abrir, actualizar, etc.).

2. La interfaz (Vista) notifica a su respectivo controlador del evento
realizado por parte del Usuario. El Controlador entiende y gestiona tal

evento.

3. El controlador maneja al Modelo, por tanto puede solicitar cualquier
peticion a la base de datos como: pedir informacion, actualizar datos,

ingresar datos, eliminar datos, buscar, etc.

4. Luego se despliega nuevamente la Vista, con los cambios visibles

para el Usuario obtenidos desde el Modelo.

PFUENTE: mve.mfis.googlepages.com/presentacinmve.ppt
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El modelo no tiene ningun contacto directo con la Vista. Sin embargo,
en algunos casos se puede permitir al Modelo notificar cualquier

cambio.

5. Vuelve al proceso de espera, donde el Usuario se encuentra

habilitado para realizar otro evento

Se entiende como un MVC al modelo activo aquel que Sl notifica los cambios

en los datos.

Figura 2.12: MVC con modelo Activo

Controlador

/\.

Vista / Usuario ¢ > Modelo

Fuente: www.proactiva-calidad.com/java/patrones/mvc.html

Se puede ver que el Modelo tiene una comunicacion unilateral, de tal manera

que genera actualizaciones automaticas cada cierto tiempo.

2.3.2.3.1. MVC con un modelo pasivo

Se entiende como un MVC con un modelo pasivo aquel que NO notifica los

cambios en los datos.

Figura 2.13: MVC con modelo pasivo'®

Controlador

Al

Vista / Usuario Modelo

'® FUENTE: http://www.proactiva-calidad.com/java/patrones/mvc.html
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En la ilustracion se muestra que el Modelo no genera datos automaticos para la
Vista, siempre se conectara mediante el Controlador. Pero sin embargo la Vista

podra pedir datos sin pasar por su controlador.

Desde que se presentd la primera variante de MVC, con el pasar de los afos
este patron se ha venido modificando, estancandose en ftres variantes

fundamentales que se detallan a continuacion:

e Variante 1:

Figura 2.14: MVC - Pasivo- Variante 1

Modelo —

&
—_—

Controlador

Vista —

Fuente: www.scribd.com/doc/17677638/mvc

En esta variante la Vista y el Modelo no tienen conexion directa,
solamente pueden conectarse a través de su Controlador. Por
tanto, la Vista para mostrar los datos del Modelo, debera primero

hacer la peticion al Controlador.
e Variante 2:

Figura 2.15: MVC - Pasivo — Variante 2

Modelo [
T : Controlador
Vista -— |

Fuente: www.scribd.com/doc/17677638/mvc

En esta variante ya existe una comunicacion entre Vista y Modelo,
pero solo unilateralmente; La Vista pedira datos directamente en

el Modelo dejando asi mas libertad para el Controlador.
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e Variante 3:

Figura 2.16: MVC - Pasivo — Variante 3

Modelo

Modelo Estatico

Media
t_‘_

Logica Aplicacion

I —

Modelo Dinamico

T Controlador

Vista I

Fuente: www.scribd.com/doc/17677638/mvc

En esta variante se diversifican las funcionalidades del Modelo,

agregando caracteristicas para nuevas aplicaciones multimedia.

Este patrén de disefio presenta varias ventajas, las mas importantes se citan a

continuacion:'’

1. Ya que se trabaja en una red, los datos podrian estar cambiando sin
que uno se los esté modificando, es posible que otro Usuario los
haya modificado. Al usar un modelo activo las Vistas de todos los
Usuarios permaneceran siempre actualizadas gracias a las
notificaciones que envia el Modelo, por tanto el Programador no debe

solucionar el problema de datos inconsistentes.

2. Al estar dividida en varios modulos dentro de su programacion, la

aplicacion se considera modular, brindando cédigo reutilizable.

3. La madificacion de cualquier Vista y de cualquier nimero de Vistas

no intervienen, ni afectan a los otros médulos de la aplicacion, y de

""Fuente:http://www.scribd.com/doc/17677638/mvc
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igual manera para el Modelo, nada mas aumentando o actualizando

sus métodos.

Actualmente este modelo es muy usado para aplicaciones orientadas
a objetos, desarrollados para construir aplicaciones de gran tamafio,
puesto que se ha demostrado ser un patron muy bien elaborado al
culminar con aplicaciones que presentan extensibilidad y una

mantenibilidad comparadas con otras aplicaciones.

Al igual que cualquier otro patrén de disefo, MVC también presenta algunas

desventajas como:

2.3.24.

1.

Gracias a su disefio muy bien estructurado, el tiempo de desarrollo
para cualquier aplicacion se extiende, por lo menos en la primera
etapa, puesto que MVC necesita que el programador implemente una
mayor cantidad de clases, pero sin embargo, también se pudiera
considerar una ventaja, ya que al terminar se obtiene una aplicacion

facil de mantener, modificar y extender.

Es necesario tener las clases Modelo, otra clase Vista y otra
Controlador genéricas para poder realizar la comunicacion vy

actualizacion de manera totalmente transparente para el Usuario.

MVC es un modelo que se basa en un lenguaje Orientado a Obijetos,
por lo que su implementacién se tornaria muy dificil en lenguajes que
no usen este tipo, por tanto, técnicamente se limitaria para un

lenguaje de este tipo.

Sistema Gestor de Base de Datos (SGBD).

2.3.2.4.1. Definicion SGBD

Una Base de Datos es un banco ordenado de datos, el cual permite almacenar

informacién para un uso futuro. Hoy por hoy existe, una gran variedad de Base

de Datos de donde escoger, por lo cual se realizara una comparacion de las

bases de datos mas relevantes en el mercado actual.
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Un SGBD es un sistema para gestionar la informacion de una base de datos,
donde una gestibn se describe mediante diferentes acciones como la:
insercion, eliminacion, actualizacion, o cualquier otra operacion que se pueda

realizar a la informacion.
Los componentes en una base de datos se citan a continuacion:

a) Hardware: Se refiere a los dispositivos de almacenamiento en donde
reside la base de datos, asi como a los dispositivos periféricos

necesarios para su uso.

b) Software: Es el programa que se conoce como SGBD, el cual maneja

todas las solicitudes formuladas por los usuarios a la base de datos.

¢) Usuarios: Existen tres clases de usuarios relacionados con una Base de

Datos:

e EI Programador de Aplicaciones, quien crea programas de

aplicacion que utilizan la base de datos.

o El Usuario de la Base de Datos, quien accede a la Base de Datos
por medio de un lenguaje de consulta o de programas de

aplicacion.

e EI Administrador de la Base de Datos (DBA Data Base
Administrator), quien se encarga del control general del Sistema

de Base de Datos.

2.3.2.4.2. Base de Datos Relacionales

Se construye a través de tablas, registros (lineas), campos (columnas); estas
tablas se relacionan por medio de un campo en comun en dos o mas tablas
que tienen las mismas caracteristicas. A diferencia de una base de datos
orientada a objetos, en una relacional existen RDBMS (Sistema de Gestion de

Base de Datos Relacional), con el mismo objetivo que la anterior.

Las bases de datos relacionales ya han sido implementadas hace muchos afnos

presentando un buen rendimiento para aplicaciones de negocio o sistemas de
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informacién. Pasan por un proceso al que se le conoce como normalizacion de
una base de datos, el cual es entendido como el proceso necesario para que

una base de datos sea utilizada de manera optima.

Las fortalezas de este tipo de base de datos son: tipos de datos sencillos,
lenguajes de consulta potentes, proteccion elevada; su desventaja sale a la luz
cuando sus soluciones no tienen nada que ver con datos de negocio, como:
imagenes, multimedia o informacion geografica, ya que el modelo relacional no
es apropiado por no poseer estructuras de datos para soportar este tipo de

datos.

Figura 2.17: Ejemplo de un disefio SQL."
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CUErpD h /lpoblacion
actividad_solcion Y f‘r direccion
orden Y S |telefona

N £ lfax

\ i
\'-. .-'f Bﬁ’laﬂ
Y ] N
\ delegacion_principal
\1., asociado
[#d_asociado
mlhcia " [nambre_usuarsa e foto
i_noticia L arnail "H-.__. wl_fots
i_asotisde url “~did_asotisdo
tituln lagotpo nambre_fata
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cahecera nombra_smprisa
url_ampliacion nombre_comercal
palabras_clave

Fuente: www.desarrolloweb.com/articulos/images/img-resupuesto/asociacion/tablas.gif

Existe software exclusivamente dedicado a tratar con bases de datos
relacionales. Entre los gestores o manejadores mas actuales y populares
encontramos: MySQL, PostgreSQL, Oracle, DB2 y Microsoft SQL Server.

Estas descripciones son validas en general, pero hay que tener en cuenta que
algunos sistemas de base de datos no respetan estas fronteras. Por ejemplo,

algunos sistemas de base de datos orientados a objetos construidos alrededor

"®FUENTE:http://www.desarrolloweb.com/articulos/images/img-

presupuesto/asociacion/tablas.gif
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de lenguajes de programacion persistentes se implementan sobre sistemas de

base de datos relacionales.

2.3.2.4.3. Base de Datos de Codigo Cerrado

Por el contrario, el término Cédigo Cerrado, se refiere a que el cédigo fuente es
exclusivo de su fabricante, un gran ejemplo es Microsoft®; todos sus cédigos
fuentes no se encuentran disponibles al publico. Por tanto, el software no libre

utiliza cédigo cerrado.

La familia de SQL Server, y Oracle son las mas importantes SGBD de codigo

cerrado, y seran detalladas a continuacion.

2.3.24.1. ORACLE

Figura 2.18: Oracle (Logo).

ORACLE

Fuente:www.oracle.com

Oracle es un Gestor de Base de Datos muy reconocido a nivel mundial, aunque
la gran potencia que tiene y su elevado precio hacen que sélo se vea en

empresas muy grandes y multinacionales, por norma general.

Presenta una estructura relacional o también llamado RDBMS por el acrénimo

en inglés de Relacional Data Base Management System.

Entre sus principales ventajas se encuentran:
e Soporte de transacciones,
« Estabilidad,
o Escalabilidady

e Soporte multiplataforma.
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Figura 2.19: Estructura RDBMS de Oracle."
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Fuente: www.pafumi.net/Arquitectura_Interna_Oracle.pdf.

La Arquitectura general de Oracle consiste de varios procesos corriendo en la
maquina donde reside, mas la memoria dedicada a ejecutar procesos
especificos o al almacenamiento de informacion de cada proceso y la base de

datos fisica, sus archivos de control, de datos y de transacciones propiamente.

Oracle a partir de la version 10g Release 2 presenta diferentes versiones que

son:

* Oracle Database Enterprise Edition (EE).

* Oracle Database Standard Edition (SE).

* Oracle Database Standard Edition One (SE1).
* Oracle Database Express Edition (XE).

* Oracle Database Personal Edition (PE).

* Oracle Database Lite Edition (LE).

"“Fuente: http:/Awww.pafumi.net/Arquitectura_lnterna_Oracle.pdf.
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La Unica edicion gratuita es la Express Edition, que es compatible con las

demas ediciones de Oracle Database10g R2 y Oracle Database 11g.

Actualmente la ultima versién en mercado es Oracle Database 11g, que trae

nuevas ventajas para el usuario.

Es la primera base de datos del mundo en incluir funcionalidades que permiten
hacer pruebas de cambios en aplicaciones simulando las cargas reales
generadas por los usuarios en los entornos de produccion. Real Application
Testing permite reducir de manera drastica los tiempos, riesgos y costes
derivados de la implantacién de cambios, asegurando que las aplicaciones se
comportaran de manera adecuada y predecible tras las modificaciones. Con
esta nueva aplicacion los clientes ganan en flexibilidad puesto que pueden
responder de manera mas efectiva a los requerimientos cambiantes del

negocio y hacer una gestion del cambio mas efectiva.

2.3.24.2. SOL SERVER

Figura 2.20: SQL Server (Logo)

e |

SQL Server 2005 |§6ﬂli Server 2008

Fuente: www.msqlserver.com

SQL server es un motor de base de datos relacional producido por Microsoft®.
El mas actual de esta familia es SQL Server 2008 implementa estandares ANSI
SQL.

Presenta una gran ventaja al tener una integracién directa con Microsoft Visual
Studio, el Microsoft Office System y un conjunto de nuevas herramientas de

desarrollo, incluido el Business Intelligence Development Studio.
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Figura 2.21: Componentes Basicos de SQL Server® .
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Fuente: www.uaem.mx/posgrado/mcruz/cursos/miic/sqlserver2.ppt
Presenta siete diferentes versiones que son:

» Enterprise Edition (Empresarial).

« Standard Edition (Version Estandar).

»  Workgroup Edition (Para Grupos de Trabajo).

+ Express Edition (Edicién Personal).

+ Compact Edition (Para dispositivos méviles).

» Developer Edition (Para desarrolladores de Software).

» 64-Bit Platform Edition (Para plataformas de 64 Bits).

Tabla 2.6: Caracteristicas de las diferentes versiones SQL SERVER.

Edicion Beneficio Tamano Caracteristicas Clave

Express La forma mas 1 CPU 4 GB de tamaio de base
rapida de 1 gigabyte (GB) | de datos
aprender, creare | RAM Informes simples
implementar 4 GB de tamano
aplicaciones de base de
simples datos
orientadas a

DFEUENTE: www.uaem. mx/posgrado/mcruz/cursos/miic/sqlserver2.ppt
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Edicion Beneficio Tamano Caracteristicas Clave
datos.
Workgroup | Solucién de base | 1 02 CPU Management Studio
de datos 3 GB RAM Importacion/Exportacion
sumamente Organizacién en
accesible y muy clusteres
facil de usar para Transmision de registros
pequefios de seguridad
departamentos y
empresas en
crecimiento.
Standard Plataforma 1a4CPU Reflejo de bases de
completa de RAM ilimitada datos
administracion y Estandar con Analisis
analisis de datos Servicios
para empresas Informes estandar con
medianas y Reporting Servicies
grandes
departamentos. Réplica completa y
Disponible en ediciones
nativas de 32 y 64 bits
Admite Itanium 2 y x64
Empresarial | Plataforma Escalay Reflejo de bases de
totalmente particionamiento | datos avanzados,

integrada de
administracion y
analisis de datos
para aplicaciones
empresariales

esenciales.

ilimitados

operaciones completas
en linea y paralelas
Creacion avanzada de
informes con informes
especiales, de muy alto
nivel y personalizados

Enrutamiento de datos y
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Edicion Beneficio Tamaiio Caracteristicas Clave

capacidades de
transformacién
Disponible en ediciones
de 32y 64 bits

Admite Itanium 2 y x64

Fuente: www.uaem.mx/posgrado/mcruz/cursos/miic/sqlserver2.ppt

2.3.2.4.3. Comparacion entre los principales SGBD

Las comparaciones se realizan con las versiones mas actuales de cada SGBD,

de la siguiente manera:
e MySQL 5.1
e PostgreSQL/8.1.3
e Microsoft SQL Server 2008

e Oracle 11g (Sin embargo, la compania dice que es probable que tarde al
menos dos o tres afios en comenzar a migrar a la versién 11g desde el
programa anterior, 10g. Por tanto, las comparaciones se realizaran en la

version 10g).

Tabla 2.7: Comparacion de los principales SGBD.

Parametro Mysql Postgresql | SQL Oracle
Server

Velocidad y Robustez X X X X

GNU (Sistema Libre) X X

Version Express X X

Tablas B-Tree X

Multiproceso X X X X
Multi-Hilo X X X X
Varios Sistemas Operativos X X

Sistema de Contrasefas y | X X X X
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Parametro Mysql Postgresql | SQL Oracle
Server

Privilegios

Conexién TCP/ IP X X X X

Trabajo con Concurrencia X X X X

Generacion de Nuevos Tipos de X

Datos

Usa Estandar SQL X X X X

Sencillez de Trabajo (Segun la | X X X

comunidad)

Compatibilidad con Active Directory X

Compatibilidad con la autenticacion X

de Windows.

Conexion Directa con Visual Studio X

Contabilidad con XML X X X

Acogida en el Mercado X X

Apoyo por la Comunidad X X

Integridad Referencial X X X X

Cifrado de Informacién X X X X

Fuente: Autores

2.3.2.4.4. SQL SERVER 2008 en Covial

En el siguiente cuadro consta que el gestor de bases escogido cumple a
cabalidad con las necesidades de la empresa.

Tabla 2.8: SQL SERVER 2008 EN COVIAL
Concurrencia | SQL SERVER presenta buena respuesta a concurrencia
puesto que mientras esta leyendo los datos de una tabla,
éste la bloquea, de tal manera que nadie mas puede escribir

en ella, aunque si pueden leerla.
Respaldos Actualmente existen una serie de comandos que permite
hacer una copia de seguridad de una o multiples bases de

datos.




Procedimientos
almacenados ,
triggers y

funciones

Compatibilidad
con .NET
Soporte y

Documentacion

Cuentas de

Usuario

Seguridad

54

Hay varias formas de realizar un backup en SQL, desde su
gestor o en algunos casos con la instalacién previa de un
programa auxiliar.

De esta manera se tendra siempre un respaldo de todos los
datos que se haya ingresado en la base de datos, brindando
seguridad e integridad.

Se empleara procedimientos almacenados y funciones en
COVIAL para posibles acciones de: ingreso, busqueda,
eliminacion o actualizacion.

Los procedimientos almacenados mejoran el rendimiento ya
que se necesita enviar menos informacién entre el servidor y
el cliente.

Es compatible con el API Visual Studio 2008.

Gracias a que SQL es un lenguaje muy maduro, tanto en
libros y en la Internet se puede encontrar informacion
abundante sobre este gestor.

Si se llegara a tener alguna dificultad se podra recurrir a
cualquiera de estos para solucionarlos.

Es importante tener una buena administracién de la base de
datos brindando una mayor seguridad de la informacion.

Las cuentas de usuario estan ligadas a los diferentes niveles
de permisos.

Almacenar contrasefias en SQL como texto plano (sin
encriptar) nunca sera una buena idea. Como buenos
administradores de bases de datos se debe tener cuidado
de proteger la informacién de nuestros usuarios.
Afortunadamente SQL provee diversas opciones para
proteger contrasenas.

Es posible usar SHA1 y MD5. Y aunque se han encontrado
formas de romper contrasefias que utilizan estos métodos

de encriptacion, siempre sera mejor tener esta opcion a la



Integridad de

Datos

Fuente: Autores
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de contrasefas en texto plano.

COVIAL requiere que los reportes generados muestren
datos reales y actuales, por tanto, la integridad pasa a ser
un requisito para la empresa.

Se puede decir de manera simple que integridad referencial
significa que cuando un registro en una tabla haga

referencia a un registro en ofra tabla, el registro
correspondiente debe existir

SQL presenta un gran numero de herramientas para
garantizar la integridad de los datos como: claves primarias

y foraneas, claves unicas, etc.

2.3.3. DEFINICION DE HERRAMIENTAS EN WEB COVIAL 1.0

Figura 2.22 Diagrama WEB COVIAL 1.0
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Fuente: Autores
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WEB COVIAL 1.0 seguira las siguientes caracteristicas:

WEB COVIAL 1.0 se aplicara dentro de una arquitectura Cliente-
Servidor, donde cada uno de los Clientes se encuentran accediendo al
sistema a través de la inmensa Internet; mientras que el Servidor, el cual
se conecta el cliente, responde todas sus peticiones tanto como su
carga sea posible.

El nuevo Sistema se encuentra realizado bajo un modelo MVC
(MODELO - VISTA-CONTROLADOR), entendiendo que este modelo es

también conocido como una variaciéon a la arquitectura en capas.

MODELO: Se encuentra el repositorio de Datos, WEB COVIAL
1.0 realizado con SQL SERVER 2008, utilizando sus grandes

ventajas.

Integra ademas un conjunto de reglas definiendo la légica del

negocio mediante el lenguaje C#.

VISTA: Programado para una interfaz genuina e intuitiva para el
usuario en un ambiente WEB. Utilizando herramientas Microsoft
tal como SilverLight para GUI y Windows Comunication

Foundation (WCF) para una conexion mediante servicios.
Ademas de utilizar C# para su programacién de Objetos.

Es importante recordar que es necesaria la previa instalacion del

Framework 3.5 o superior.

CONTROLADOR: Es también llamado un controlador de Eventos.
En palabras sencillas son los eventos de la interfaz que usa el
usuario, tal como, CLICK, DOUBLE_CLICK, CHANGED, etc.

Ademas de utilizar C# para su programacion de Objetos.

NOTA: WEB COVIAL 1.0 divide en dos archivos la Vista y sus

Eventos, anadiendo mas seguridad al sistema.
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3. ANALISIS, DISENO E IMPLEMENTACION

3.1. ANALISIS DE REQUERIMIENTOS.
3.1.1. ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE.

Para la determinacién de los requerimientos de software, SRS por sus siglas en
inglés, se seguira el estandar IEEE Std 830-1998: “IEEE Recommended
Practice for Software Requirements Specifications” (Practicas Recomendadas
para las Especificaciones de Requerimientos de Software), publicado el 25 de
junio de 1998, que es una revision del /EEE Std 830-1993, actualmente en

estado archivado y reemplazado por el mas reciente.

Las definiciones que no se establezcan aqui, seran tomadas de las que
proporciona el estandar IEEE Sed 610.12-1990: “IEEE estandar glosar of
software engineering terminology” (Glosario estandar de terminologia de
ingenieria de software), publicado el 10 de diciembre de 1990, que se

encuentra en estado activo.

3.1.1.1. Introduccion (Seccién 1 de la SRS).

3.1.1.1.1. Justificacion:

En la actualidad la fundacion COVIAL no tiene un sistema que maneje la
informacién o interactie con sus usuarios de forma remota mediante el
Internet. Los usuarios de la fundacion tienen que acceder a los servicios
brindados por COVIAL de forma presencial, lo cual causa poca concurrencia de
parte de los afectados. La fundacion COVIAL en la actualidad maneja la
informacién de manera escrita, razén por la que su recopilacién es lenta y sus

reportes son inexactos y demorados.

Este sistema de control de informacion Web brindara una mejor organizacion
dentro de la fundacion, mejor analisis de todos los incidentes de transito y un
mejor manejo de noticias en el cual podran publicar sus nuevos eventos. El

portal también permitira charlas o acontecimientos que ocurren durante el mes.
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Los usuarios podran aclarar sus dudas sobre temas de transito, y se realizara

servicios de comunicacion directa entre afectados y los expertos de COVIAL.

3.1.1.1.2. Alcance

El sistema contemplara para su desarrollo, principalmente, los siguientes
Objetivos del Negocio (ON), Criterios de Exito (CE) y Riesgos del Negocio
(RN):

ON-1: El sistema de manejo de informacion Web constara de paginas
interactivas e informativas con sus respectivas animaciones para brindar

una experiencia multimedia al usuario.

ON-2: Incluira modulos de capacitacion remota en base a catalogos

virtuales en 3-D, y videos informativos.

ON-3: Todas estas paginas y controles seran desarrolladas en aspx
utilizando tecnologia .Net, Microsoft Silverlight y xaml manipuladas con

WFC o Windows Comunication Foundation y Expresiones Studio.

ON-4: El portal se conectara a una base de datos creada en SQL Server
2008 que manejara la informacion de la fundacién y se conectara

mediante Microsoft Enterprise Library 4.1.

ON-5: Incluird un foro en donde los afectados podran ingresar sus
quejas, dudas, reclamos o acontecimientos, el cual constard con un
modulo de filtrado en el que los moderadores podran responder y

administrar todos los mensajes recibidos.
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ON-6: En el portal figurara un chat en linea desarrollado con la unién de
las tecnologias de Silverlight y Ajax, con esto los usuarios podran

comunicarse en tiempo real con los expertos.

ON-7: El portal ofrece diversos juegos que seran accesibles siempre y
cuando se haya aprobado una pequefia prueba en base a Educacién
Vial, y asi concientizar a las personas desde corta edad.

También se podra publicar folletos, logrando asi que las personas se
interesen en leer este tipo de informacion, y tener modulos de educacién

virtual.

ON-8: El sistema mostrara estadisticas y reportes desarrollados en .Net.
Este médulo también desplegara noticias y eventos relacionados a la
fundacion, estos podran ser administrados por lo cual se podran afadir,

editar y eliminar noticias.

CE-1: Tener por lo menos un 75% de los clientes, que acceden
actualmente en COVIAL de manera presencial, utilizando el sistema, en
los préoximos 3 meses desde la implementacion en COVIAL de la primera

version del software.

Métrica: NUmero de usuarios y accesos al sistema.

RN-1: La implementacion del software puede generar nuevos roles que

tienen que ser asumidos por el usuario.

Probabilidad = 0.25; Impacto = 2/10.

RN-2: Algunos usuarios pueden no adaptarse al nuevo sistema dentro

del tiempo especificado en los Objetivos del Negocio.

Probabilidad =0.25; Impacto = 8/10.
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NOTA: Los datos de “probabilidad” e “impacto” se obtuvieron

directamente de COVIAL en entrevista directa a la Gerencia.

WEB COVIAL 1.0 incluira las siguientes Caracteristicas Principales (CP):

CP-1: Realizado en Visual Studio .NET 2008, que incorporara en un
mismo entorno todos los componentes necesarios para el desarrollo de

aplicaciones de negocios de maxima calidad.

CP-2: Sistema Multi-capas, WEB COVIAL 1.0 estara disefiado en una
arquitectura con tecnologia abierta, formada por multiples capas légicas
e independientes entre si, esto permitira tener una arquitectura
completamente versatil sobre la cual se puede incluir en cualquier
momento sistemas avanzados de ejecucién entre capas, por ejemplo:
sistemas de lectura, sistemas de seguridad, capas de filtrado de

informacion, etc.

CP-3: Cddigo Fuente C# 2.0, lenguaje de programacién orientado a
objetos desarrollado y estandarizado por Microsoft como parte de su
plataforma .NET. Que ha recogido las mejores caracteristicas de sus
antecedentes (C, C++, Java, Delphi, Smalltalk, Pascal) para obtener una
sintaxis versétil y sencilla que permite optimizar el tiempo de desarrollo

al maximo.

CP-4: WEB COVIAL 1.0 hace uso de un eficaz monitor transaccional
que permite entre otras cosas un aprovechamiento 6ptimo de la
capacidad de procesamiento y almacenamiento de informacién de
él o los Servidores; almacenamiento y reverso efectivo de
operaciones encerradas en un mismo proceso operativo de
manera de que no se almacenen transacciones incompletas o

inconsistentes.
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CP-5: Base de Datos Relacional SQL Server Express Edicion 2008 o
SQL Server 2008, que ofrece mayor escalabilidad, disponibilidad y
seguridad a la informacion empresarial y las aplicaciones de analisis al

tiempo que simplifica su creacion, implantacién y gestion.

CP-6: En la Web, las aplicaciones tienen mas representatividad y, por
ende, su atractivo y su facilidad de uso necesitan potenciarse. Silverlight
2.0 con herramientas muy poderosas para brindar al usuario una interfaz

agradable y amigable, ayudandose de un lenguaje XAML.

CP-7: La Interfaz Servidor-Cliente mediante WINDOWS
COMUNICATION FOUNDATION comprime al maximo la informacion
que viaja desde y hacia el servidor, ya que se trata Unicamente de
informacién util, a diferencia de los sistemas Web Enabled en donde
ademas de los datos propios del sistema viajan paginas Web,
complementos adicionales (Active X, Animaciones, Imagenes, efc.) y
otros, que requieren de un mayor ancho de banda, por lo que sin duda la
arquitectura de WEB COVIAL 1.0 optimiza al maximo las lineas de
comunicaciones existentes, lo que le permite a la Institucion el uso de
cualquier tipo de red disponible en el mercado que se ajuste con

presupuestos y capacidad.

CP-8: Sistemas de seguridad de ultima tecnologia; WCF permite crear
servicios Web seguros; Encriptamiento de claves, cadenas de conexion
y cadenas de control en los registros de la base de datos para evitar que
los datos sean cambiados por terceros, Seguridad en Niveles Integrada

en SQL Server 2008 permitiendo privacidad de los datos a alto nivel.

CP-9: Por sus caracteristicas técnicas WEB COVIAL 1.0 no requiere de
Servidor(es) de gran tamafo, permitiendo que la plataforma tecnologica

(Hardware) crezca a la par de las condiciones de mercado.
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e CP-10: WEB COVIAL 1.0 corre con total fiabilidad en equipos con

sistemas operativos: Windows 2000, Windows XP, Windows 2003 y
2008 server, Windows 7.

3.1.1.1.3. Definiciones, Siglas y Abreviaciones:

f)

g)
h)
i)
j)
k)
)

3.1.1.14.

3.1.1.14.1

DALC: Data Access Layer Component (Capa de Acceso a Datos)

MDI: Multiple Document Interface (Interfaz  de Muiltiples

Documentos).

OMG: Object Management Group.

SDI: Single Document Interface (Interfaz de Documento Unico).
SO: Sistema Operativo.

SRS: Software Requirements Specifications (Especificaciones de

Requerimientos de Software).

TBD: To Be Defined (Ha ser definido).

UML.: Unified Modeling Language (Lenguaje Unificado de Modelado).
WAN: Wide Area Network (Red de area extendida).

Windows: Sistema Operativo Microsoft® Windows.

WCF: Windows Comunication Foundation.

XAML: Lenguaje funcional de Silverlight y WPF

Descripcion Global (Seccion 2 de la SRS):

Perspectiva del Producto:

WEB COVIAL 1.0 es un sistema orientado a satisfacer a los clientes de

COVIAL. Presentara una interfaz amigable al usuario, de facil aprendizaje, y

que proporcionara mecanismos para la culminacion rapida y correcta de los

procesos.
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WEB COVIAL 1.0 sera un producto independiente y auténomo que trabajara

en plataformas basadas en Windows. No tiene interrelacion con otras
soluciones de software existentes en COVIAL.

Para definir los componentes del sistema, se seguira UML 2.2 sobre los Casos
de Uso, como esta definida en el Documento OMG Numero: formal/2009-02-
022",

El diagrama esta disefiado con paquetes representados por rectangulos en
forma de carpeta. Dentro de cada paquete se encuentran los casos de uso
agrupados segun su similitud y funcionalidad. Un paquete representa un
modulo a implementar, y se separan por colores segun los perfiles de usuario o

los roles. Existen paquetes que pueden ser accedidos por varios actores.

Figura 3.1: Diagrama de Funcionalidades WEB COVIAL 1.0

]
WEB COVIAL 1.0
/1 /1 —
JUEGOS FORO TEEn
- o -
1
AUTENTICACION

Fuentes: Autores

3.1.1.1.4.2.  Interfaces del Sistema.

WEB COVIAL 1.0 contendra tres interfaces para la interaccion con los
diferentes médulos, correspondientes a cada una de las tres capas en las que

se programara:

a) Capa de Presentacion: Una GUI para la gestion de la informacion,

basada en pestafas. (Programacién Cliente)

#*OMG Unified Modeling Language™ (OMGUML), Superstructure”Version 2.2.
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b) Capa de Aplicacion: Una libreria que contenga las clases e implemente

reglas del negocio. (Programacién librerias y Proxies)

c) Capa de Datos: Una libreria que contenga la DAL (Libreria de Acceso
de Datos) para la comunicacion entre la capa de aplicacién y la base de

datos. (Base de datos)

WEB COVIAL 1.0 no contempla la unificacidon con otros sistemas y, por lo
tanto, no provee interfaces para que sistemas de terceros se acoplen de

manera alguna.

3.1.1.1.4.3.  Interfaz con el Usuario.

El usuario accedera a la aplicacion por medio de una GUI, que contendra una
ventana principal y varias pestafias secundarias. Se desarrollara un GUlI WEB
que sea intuitiva, amigable, y con acceso rapido a las funciones mas comunes;
para obtener el maximo rendimiento y reduciendo el tiempo necesario para la

realizacion de las tareas.

3.1.1.1.4.4. Interfaz con el Hardware.

WEB COVIAL 1.0 tendra las siguientes interfaces con el hardware:
¢ De entrada: Ratén y Teclado.
e De salida: Monitor.

Todas las interfaces estaran siempre activas para el funcionamiento del

software, y requerira de todas para su funcionamiento.

3.1.1.1.4.5.  Interfaz con el Software.

Para realizar la interconexion con el Sistema Operativo y la base de datos se
emplearan bibliotecas de terceros. Se determinara el software mas adecuado y
las librerias necesarias dependiendo del software seleccionado, segun los

siguientes criterios:
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TBD-1: Para el Sistema Operativo.- Un Framework que sirva de soporte a la
aplicacion a desarrollarse, procurando hacer el software independiente de la

version del SO.

TBD-2: Para la Base de Datos.- Un Conector (de ser necesario), para la

comunicacion entre la aplicacion y la base de datos.

3.6. USO DE METODOLOGIA.
3.6.1. DIAGRAMAS DE CASOS DE USO

Es una técnica para capturar informacion sobre los servicios que un sistema
proporcional a su entorno, desde el punto de vista del usuario. Especifica los
requisitos independientemente de la implementacion, definiendo los limites del

sistema y las relaciones dentro el sistema y el entorno.

Es importante recordar que los Casos de Uso se realizan desde la vision de la

Clase de Usuario, y no de los programadores.

Al modelar el Diagrama de Casos de Uso no se busca analizar el detalle, y
mucho menos los flujos. Todo ese pormenor se lo podra plasmar en otro tipo
de diagramas, como los diagramas de secuencia, de estados, o simplemente

un texto en una especificacion.

Hay que tomar en cuenta que entre estos diagramas de uso se encuentran dos

tipos de relaciones:

¢ <<include>>En términos muy simples, cuando se relacionan dos casos
de uso con un “include”, se dice que el primero (el caso de uso base)
incluye al segundo (el caso de uso incluido). Es decir, el segundo es
parte esencial del primero. Sin el segundo, el primero no podria
funcionar bien pues no podria cumplir su objetivo.

o <<extend>>Una de las diferencias basicas es que en el caso del
“‘extend” hay situaciones en que el caso de uso de extension no es
indispensable que ocurra, y cuando lo hace ofrece un valor extra

(extiende) al objetivo original del caso de uso base. En cambio en el
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‘include” es necesario que ocurra el caso incluido, tan soélo para

satisfacer el objetivo del caso de uso base.

El objetivo de estos tipos de relaciones NO consiste en motivar la division de
los casos de uso en la mayor cantidad de pedazos, pues esto enreda el
diagrama. Entendiendo esto y siendo congruentes, se obtendra un beneficio

real para el proyecto.

3.6.1.1. Requerimientos e Identificacion de Actores

La primera etapa de RUP es la obtencién de Requerimientos, sin embargo no

se presentan ya que el Capitulo 1 se centra en este tema.
Tipos de Actores:

¢ PRINCIPALES: Personas que usan el sistema.

o SECUNDARIOS: Personas que mantienen o administran el sistema.

o MATERIAL EXTERNO: Dispositivos materiales imprescindibles que forman
parte del ambito de la aplicacién y deben ser utilizados.

¢ OTROS SISTEMAS: Sistemas con los que el sistema interactua.

Tabla 3.1: Actores UML en WEBCOVIAL 1.0

ACTORES EN WEB COVIAL 1.0

Usuario COVIAL (Visitante de la | Actor principal (Usuario Final).
pagina WEB)

Usuario COVIAL (Visitante de la | Actor principal (Usuario Final).
pagina WEB) REGISTRADO

Administrador Actor Principal.(Programadores)

Base de Datos Sistema. SGBD que forman parte del ambito de

la aplicacion y debe ser utilizado.

Fuente: Autores
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3.6.1.2. Identificacion de Casos de Uso.

3.6.1.2.1. Caso de Uso Global
Figura 3.2: Caso de uso Global COVIAL.

]
i WEB COVIAL 1.0
Usuario Registrado -
1

1

NOTICIA

X

Administrador
CHAT
Sistema

Usuario NO Registrado

AUTENTICACION

Fuente: Autores

La Figura representa el Caso de Uso de COVIAL de la manera global

(paquete) con su comportamiento.

3.6.1.2.1. Sub Caso de Uso Autenticacion

Figura 3.3: Sub-Caso de Uso Autenticacion.

X l

Usuario NO registrado Autenticacién

X /-
‘- \\ i

Administrador /
/ <<extend>§x__ Sistema
Ingresa a Juego
Usuario Registrado

Fuente: Autores
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Tabla 3.2: Descripcion Sub-Caso de Uso Autenticacion

DESCRIPCION SUB-CASO AUTENTICACION

ACTORES Usuario Registrado, Administrador.
OBJETIVO Ingresar al Sistema WEB COVIAL 1.0.
DESCRIPCION El usuario digita tanto su clave como su contrasefia.

El sistema valido la informacion.

PRECONDICION Ninguna.

ALTERNATIVA Ninguna.

EXTENSIONES Si no han ocurrido errores, la opcidbn se genera
correctamente.

Caso contrario, el sistema pedira verificar los datos
ingresados (Posibles errores humanos), enviando el
mensaje correspondiente.

Fuente: Autores

3.6.1.2.2. Sub Caso de Uso Juegos

Figura 3.4: Sub-Caso de Uso Juegos.

1

AUTENTICACION

X

Usuario NO Registrado

Administrador i
Aprobar Prueba

i Sistema

Usuario Registrado

Fuente: Autores
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Tabla 3.3: Descripcion Sub-Caso de Uso Juegos

DESCRIPCION SUB-CASO JUEGOS

ACTORES Usuario Registrado, Administrador.

OBJETIVO Ingresar a Juegos Definidos en el Sistema.

DESCRIPCION El usuario ingresa al Médulo de juegos.
El usuario NO REGISTRADO no tiene acceso al
moédulo

PRECONDICION Previamente Autenticado siendo: ADMINISTRADOR
o0 USUARIO REGISTRADO.

ALTERNATIVA Ninguna.

EXTENSIONES Si el usuario pasa la prueba COVIAL-
CONOCIMIENTOS puede ingresar a juegos
Caso contrario, el sistema pedira que rinda la prueba
en otro momento.

Fuente: Autores

3.6.1.2.3. Sub Caso de Uso Foro

Figura 3.5: Sub-Caso de Uso FORO.

1

Autenticacion

X

Usuario NO Registrado CearCategona

bY e
Administrador ‘

Eliminar Categoria Verificar Datos / \
Sistema
Usuario Registrado
Leer Respuestas

Fuente: Autores




ACTORES

OBJETIVO
DESCRIPCION
PRECONDICION

ALTERNATIVA
EXTENSIONES

Fuente: Autores
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Tabla 3.4: Descripcion Sub-Caso de Uso Foro.

DESCRIPCION SUB-CASO FOROS

Usuario Registrado, Administrador, Usuario NO

Registrado.
Ingresar e interactuar con el Foro del Sistema.
EL usuario interactua con el FORO

Previamente Autenticado siendo: ADMINISTRADOR
o USUARIO REGISTRADO.

Ninguna.

Antes de que el Administrador pueda crear o
modificar categorias el Sistema Validara Ila
informacion.

3.6.1.2.4. Sub Caso de Uso Catalogo

Figura 3.6: Sub-Caso de Uso Catalogo.

1
AUTENTICACTON
]
CATALOGD .
L=
nﬂnwh"-—a
Ver Cabiloge ¥
———
L Guardar Informaid
— camgs s rm———
N G s
{{i‘l:l.ﬂ__ebﬂ

Modificar Catfloge

~ [
1 [
.
"
"

Eliminar Cathloge

. .
- r -

o Verificar Datos
st

Fuente: Autores



ACTORES

OBJETIVO
DESCRIPCION
PRECONDICION

ALTERNATIVA
EXTENSIONES

Fuente: Autores
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Tabla 3.5: Descripcion Sub-Caso de Uso Catalogo.

DESCRIPCION SUB-CASO CATALOGO

Usuario Registrado, Administrador, Usuario NO
Registrado.

Ingresar e interactuar con el Foro del Sistema.
EL usuario interactua con el Catalogo.

Previamente Autenticado siendo: ADMINISTRADOR
o USUARIO REGISTRADO.

Ninguna.

Antes de que el Administrador pueda crear o
modificar catalogos el Sistema Validara Ila
informacion.

3.6.1.2.5. Sub Caso de Uso Chat

Figura 3.7: Sub-Caso de Uso Chat.

1

AUTENTICACION

X

Usuario NO Registrado

% i

Usuario Registrado

CHAT | o g

\\/g\

Sistema

X

Administrador

Fuente: Autores

Tabla 3.6: Descripcion Sub-Caso de Uso Catalogo

DESCRIPCION SUB-CASO CATALOGO

ACTORES Usuario Registrado, Administrador.
OBJETIVO Interactuar entre usuarios registrados en un Chat.
DESCRIPCION EL usuario interactua con las personas en un Chat.

PRECONDICION

Previamente Autenticado siendo: ADMINISTRADOR
o USUARIO REGISTRADO.

ALTERNATIVA

Ninguna.

EXTENSIONES

Ninguna.
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3.6.1.2.6. Sub Caso de Uso Noticia

Figura 3.8: Sub-Caso de Uso Noticia.

1

] Autenticacion

@)

; ; R — 2
Usuario NO Registrado Ver Noticia
Crear Noticia S
K — <<include>> Guardar Noticia
~-<¥ihclude>> H
Modificar Noticia o <<extend>? ; :
- i Sistema
<<include>>
.l - Verificar Datos

Administrador ><

Usuario Registrado

Eliminar Noticia

NOTICIA

e o

Fuente: Autores

ACTORES

OBJETIVO

DESCRIPCION
PRECONDICION

ALTERNATIVA
EXTENSIONES

Fuente: Autores

Tabla 3.7: Descripcion Sub-Caso de Uso Noticia

DESCRIPCION SUB-CASO NOTICIA

Usuario Registrado, Administrador, Usuario NO
Registrado.

Dar a conocer las noticias importantes a los
diferentes Usuarios.

EL usuario interactia con las personas en un Chat.

Previamente Autenticado siendo: ADMINISTRADOR
o USUARIO REGISTRADO.

Ninguna.

Antes de que el Administrador pueda crear,
modificar o eliminar Noticias el Sistema Validara la
informacion.
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Figura 3.9: Diagrama de actividad Caso de Uso Autenticacion

Caso de uso: Autenticacion

Fuente: Autores

Inicio

Ingresar al
sisfema
Clic en botén
Registar

Ingreso de ID y
contrasefia del
usuano

Clic boton Ingresar

Validacion

Prepara la
interfazgrafica para el
tipo de usuario

Mensaje de Ermor

Fir
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Figura 3.10: Diagrama de actividad Caso de Uso Catalogo

Inicio

Caso de uso: Catdlogo

Ingreso ala
pantalla de
Catalogo

Interacion con el
usuario tipo revista

Modificar Catalogo

Escoger el orden y
archivos multimedia

Guarda los
cambios

Fin

Fuente: Autores
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Figura 3.11: Diagrama de actividad Caso de Uso Chat

Inicio

Caso de uso: Chat

ngreso ala pantalla
del Chat

Ingreso de 1D y
contrasefia del
USLano

Clic boton ingresar

Prepara la pantalla de
chat para el tipo de
usuano

Mensaje de error

Ingreso de
mensajes

Actualiza la
panfalla del chat

Reingreso de
mensajes

Fin

Fuente: Autores



Fuente: Autores
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Figura 3.12: Diagrama de actividad Caso de Uso Foro

Caso de uso: Foro

Ingreso ala
pantalla de Foro

Clic botén Leer
Respuestas

Pantalla de respuestas
existentss en la baseds
datos

Clic en botén
Insertar

Ingreso de datos

Clic botén Aceptar

Validacidn Mensaje de error

Guarda los Datos’
¥ muestra
comentarios

Clicen botdn
Comentar

Ingreso de datos

Clic botdn Aceptar

validacion Wensaje de error

Guarda los Datos y
actualiza comentario

Clic botdn Eliminar

Mensaje de error

Validacion

Guarda los Datos y
actualiza
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Figura 3.13: Diagrama de actividad Caso de Uso Juego

Inicia

Caso de uso: Juego

Ingreso a la
pantalla del juego

Fregunta de
educacion Vial

Inicio del Juego

Mensaje de ermor

Fin

Fuente: Autores



Fuente: Autores
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Figura 3.14: Diagrama de actividad Caso de Uso Noticias

Caso de uso: Noficias

Inicio

Ingreso a la pantalla
de Noticias
en la noficia
Muesira noticia
correspondiente

Clic en boton
Crear Noficia

Ingreso de datos

Clic botdn Aceptar

Guarda la nueva
noticia

Clic en boton
Modificar Noficia
Ingreso de datos

Clic botdn Aceptar

Guarda la noticia

en botor
Eliminar

Borra la noticia

Mensaje de error

Mensaje de error

Wensaje de error
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3.6.3. DIAGRAMAS DE EVENTOS

En este formato se establecen los eventos que pueden ser generados por el
actor y van a ser atendidos por cada Caso de Uso. Por evento se entiende la
interaccion que tiene un actor con la aplicacion a través de la interfaz grafica,
tal como el clic de un ratén, el ingreso de un texto a un componente, el
movimiento de un elemento de la interfaz, etc. Todos los eventos van
numerados en orden secuencial de acuerdo a la secuencia légica como

ocurririan en la aplicacion (ciclo de vida del caso de uso).

Tabla 3.8: Diagrama de Eventos Autenticacion

CONTROL DE PROYECTOS FORMATO DE EVENTOS
Nombre del Caso de Uso Autenticacién
Actor Responsable Usuario Registrado, Administrador
EVENTO RESPUESTA DEL SISTEMA

1. Ingresar al Sistema

2. Clic en botén Registrar
3. Capturar la Seleccion
4. Ingreso de ID de usuario
5. Ingreso de Contrasefia

6. Clic Botén Ingresar
7. Captura la Seleccioén y prepara el

sistema para ingresar datos
8. Hace las respectivas validaciones.

9. Recolecta informacioén de la base

de datos.
a. INFORMACION OK

10. a Prepara la interfaz gréafica para

el tipo de usuario ingresado.

11.a El usuario puede ingresar al
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sistema con sus respectivos
privilegios si sus datos han sido bien

ingresados

11. b. Es necesario que el usuario
digite nuevamente su informacion
para volver a repetir el proceso de

ingreso.

b. INFORMACION ERRADA

10. b El sistema emite un mensaje de
datos incorrectos y no permite pasar

de ese nivel de privilegio.

Fuente: Autores

Tabla 3.9: Diagrama de Eventos juegos

CONTROL DE PROYECTOS

FORMATO DE EVENTOS

Nombre del Caso de Uso:

Juegos

Actor Responsable:

Usuario Registrado, Administrador

EVENTO

RESPUESTA DEL SISTEMA

1. Selecciona abrir la pantalla Jugar.

3. Clic en botén Aceptar.

6. El usuario Responde el

cuestionario.

8. Clic Finalizar Prueba

2.El sistema abre la pantalla “Aprobar

Prueba”
4.Capturar la Seleccion

5.Muestra una pequefia prueba de

conocimientos en Educacion Vial.

7.Capturar la Seleccion

9.Capturar la Selecciéon y prepara el

sistema para validacion de datos.




11. a El usuario escoge el juego.

13.a El usuario inicia el juego

12.b Clic Aceptar
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a. INFORMACION OK

10. a Permite ingresar a escoger uno
de los juegos proporcionados en WEB
COVIAL 1.0.

12. a Captura la seleccion y prepara el

Sistema.

b. INFORMACION ERRADA

10.b El sistema no muestra el juego

11.b El sistema pide al usuario que lo
vuelva a intentar en otra ocasion

Fuente: Autores

Tabla 3.10: Diagrama de Eventos Foro

CONTROL DE PROYECTOS

FORMATO DE EVENTOS

Nombre del Caso de Uso:

Foro

Actor Responsable:

Usuario Registrado, Administrador,

Usuario NO registrado.

EVENTO

RESPUESTA DEL SISTEMA

1. EVENTO AUTENTICACION

2. Selecciona abrir la pantalla Foro.

3. El sistema abre la pantalla

correspondiente a Foro.




4. Clic en botdn Leer Respuestas.

7. Clic en el botdn Insertar.

9. Ingreso de Datos Categoria

12.a Clic en el botén Comentar/

Responder.

15.a Clic en el botén Eliminar.
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5. Capturar la Seleccion

6. Mostrar los Respuestas

existentes en la base de datos a

una Categoria.

8. Capturar la Seleccion

10.Validacién de Datos.

a. INFORMACION OK

11.a Guarda los Datos de Categoria.

13.a Captura la seleccion y prepara

el Sistema para la seleccion.

14.a Guarda los Datos.

16.a Captura la Seleccién

17.a Guarda los Datos.

b. INFORMACION ERRADA
11.b El sistema no realiza la
Eliminacion

12.b El sistema pide al usuario que lo




13.b Clic Aceptar
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vuelva a intentar en otra ocasion

Fuente: Autores

Tabla 3.11: Diagrama de Eventos Catalogo

CONTROL DE PROYECTOS

FORMATO DE EVENTOS

Nombre del Caso de Uso:

Catalogo

Actor Responsable:

Usuario Registrado, Administrador

EVENTO

RESPUESTA DEL SISTEMA

1. EVENTO AUTENTICACION

2. Selecciona abrir la pantalla

Catalogo.

4. Clic para modificar Catalogo.
5. El

archivos multimedia preferidos por

cliente escoge orden y los

el usuario.

6. El cliente guarda su modificacion

3. El sistema abre la pantalla

correspondiente a Catalogo.

Fuente: Autores

Tabla 3.12: Diagrama de Eventos Noticias

CONTROL DE PROYECTOS

FORMATO DE EVENTOS

Nombre del Caso de Uso:

Noticias

Actor Responsable:

Usuario Registrado, Administrador

EVENTO

RESPUESTA DEL SISTEMA

1. EVENTO AUTENTICACION

2. Selecciona abrir la pantalla
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Noticias.

4. Clic para visualizar Noticia.

7. Clic en el botdn Crear Noticia.

11.a Clic en el botéon Modificar.

14.a Clic en el botén Eliminar.

3. El sistema abre la pantalla

correspondiente a Noticias.

5. Capturar la Seleccién

6. Mostrar Noticia

8. Validacion de Datos.

a. INFORMACION OK

9. a Capturar la Seleccion

10.a Guarda los Datos.

12.a Captura la seleccion y prepara

el Sistema para modificar datos.

13.a Guarda los Datos.

15.a Captura la seleccion y prepara

el Sistema para eliminar datos.

16.a Guarda los Datos.

b. INFORMACION ERRADA

9.b El sistema no realiza la

Eliminacion




11. b Clic Aceptar.
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10.b El sistema pide al usuario que lo

vuelva a intentar en otra ocasién

Fuente: Autores

Tabla 3.13: Diagrama de Eventos Chat

CONTROL DE PROYECTOS

FORMATO DE EVENTOS

Nombre del Caso de Uso:

Chat

Actor Responsable:

Usuario Registrado, Administrador

EVENTO

RESPUESTA DEL SISTEMA

1. EVENTO AUTENTICACION

2. Selecciona abrir la pantalla Chat.

4. Escribe Mensaje.

7.b. Clic Aceptar

3. El sistema abre la pantalla
correspondiente a Chat.
a. INFORMACION OK

5.a. Capturar la Seleccion

b. INFORMACION OK
6.b. El sistema pide al usuario que lo

vuelva a intentar en otra ocasion

Fuente: Autores

3.6.4. DIAGRAMA DE COMPONENTES

Lo que distingue el Diagrama de Componentes de otro tipo de diagramas es sin

duda su contenido. Normalmente contiene componentes, interfaces vy

relaciones entre ellos.

Se puede decir que un componente es la materializaciéon de una o mas clases,

porque una abstraccion con atributos y métodos pueden ser implementados en

los componentes.
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Los componentes pertenecen a un mundo fisico, es decir, representan a un

bloque de construccién al modelar aspectos fisicos de un sistema.

Figura 3.15: Diagrama de Componentes WEB COVIAL 1.0.

1

CLIENTE
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3
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Noticias
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| \
S O Librerias de Conexion .dil > Acceso Base de Datos

Framework 3.5 O
} A Internet Information Sevices
s -
;\—‘ \
SERVIDOR
TCP/1P
/\ Control - Analisis

Fuente: Autores

3.6.5. DIAGRAMAS DE CLASES

Una clase define el ambito de definicion de un conjunto de objetos, por tanto

cada objeto pertenece a una clase.

El Diagrama de Clases es el diagrama principal para el disefio del sistema, en

el que presenta las clases con sus respectivas relaciones estructurales y de

herencia. La definicion de clases incluye definiciones para atributos y

operaciones.
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Figura 3.16: Diagrama de Clases WEB COVIAL 1.0.
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Fuente: Autores

Puesto que el diagrama de clases es muy extenso se dividira en pequefias

secciones para que puedan ser especificadas todas.
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Figura 3.17: Diagrama de Clases Esquema (Noticias) WEB COVIAL 1.0.
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+DamePorSeouendalTitular SinVerifiar Bxdsten dal seauencial)
+DamePorSequendalTular(seauendal)

+DameLsiz PorSealencialF edha(seauenda|, fedia)

+Devuelvelista PorUtdmosDesta @ dos( estaActivo, numer oRegistros)
+ProcesaGuardar(Noticia)

+Procesafctua lizar(Motica )

+ProcesaHirminar(secuendal)

Categoria (Noticias)

+secuendal  int
+nombre  string
+estadctivo  bool

+DamePorSeaiendal()
+Damelista PorSeauencialFedia(secaiendal, feda)

+Damelistz PorEsta Adivo(a divos, inactvos, ordenadoPor, nurreroReqistros)

+DamePorSealendalSinVerifia rEdistenda(secuendal, solofdiva)
+ProcesaGuardar(categoria )

+ProcesaActuzlizar{ @tegoria)

+ProcesaHiminarisecuendal)

Fuente: Autores



3.6.5.2.

NAMESPACE CHAT
Figura 3.18: Diagrama de Clases Esquema (Chat) WEB COVIAL 1.0.

Mensaje (Chat)

+saznedl L
1seucncalRoom  int
+Codigolsuano  siring
+codigoUsuarioMensaje  string

+tewto  siring
+huord  DaleTire
+color  string

+Mamel isa ParCadigol Iseadinl mdigol Isuaring

+DameP orSecusdal{s ccuendal)

+DameP orS acuandalSirVarfi zrExictancia(c ecuen dal, coloAdhivo)
+03MmeP oraecuendalRoomise aler dalkoom)

+DevueheMensajesPor lora(secuendalMensaje. secuendalRoom hora)
+Precesadimnar(secuenciiMesnael

+ProcesaGuardar{Mensaje)

Room (Chat)

+zecuendal
+nombre

+DameParsecuencial (secuendalfoom)
+DamePorsecuendalsinVerificarExistenda(secuendal, soloActivo)
+ProcesaGuardar (Room)

UsuariosLogueados (Chat)

+secuendal  int
+codigoUsuario  string
+secuendalfoom  int

+DamePorSecuendial (secuendallsauriosLogueados)
+DamePorsecuendalsinVerificarExistencia(secuendal, soloActivo)
+DamelistaPorCodigoUsuario{codigolsuario)

+ProcesaGuardar (usuariosLogueados)

+ProcesaEliminar (usuariosLogueados)

MensajePrivado(Chat)

+secuendal  int
+codigoUsuario  string
+rodigolsuarioMensaje  string

+DamelistaPorCodigolsuario(codigolsuario)
+DameListaPorCodigoUsuarioMensaie{codigolUsuarioMensaje)
+DamePorsecuendalsinVerificarExistenda(secuendal, soloActivo)
+DamePorSecuendal (secuendalMersajePrivada)

Fuente: Autores
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3.6.5.3. NAMESPACE FORO
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Figura 3.19: Diagrama de Clases Esquema (Foro) WEB COVIAL 1.0.

Tema (Foro)

—secuencal  int
—secuencalCztegoria  int
~tituln  string
—fesumer  string
—techaCreacon JateTime
—ususrioCreador  strng
—estaActive boo

—DamePorSecaendal{s=cuendaTema)

-DamePo-SeciendalSinyer ficarExistenca(zecuencial, soloActiva)

-DamelistaPorlsLarioCreador (JsaroCreado)

—DanmeLislaPu SewencalCaleyor iafsecuenicdlCa eywia)

—DamelLsitaPorEstafctvol(activos, inactivos, ordenadasPeor, numeroRegistros)
—DamelistaPerSeaiendalFechalegistroc{peciendalTema, esfecendente, numeroregistroe, saloAdvos)
—-Procesatuardar(Tema)

—ProcesaEliminar (zecuendzTema)

—Procesaictualiza(Tema)

Respuesta (Foro)

+secuendal  int
+secuencialTema  int
+Hespuesta  strin
+fechaCreacion  DateTime
+usuarioCreador  string
+estafctivo  bool

+DamelsitaPorEstafctivo(activos, inactivos, ordenadosPor, numeroRegistros)
+DameListaPorsecuendalTemalzecuencalTema)

+DamelistaPorUsuarioCreador(usuarioCreador, activo, inactivo, numeroR egistros)
+DamePorsecuendalsinverificarExistenda(secuendal, soloActivo)
+DamelistaPor3ecuendalFechaRegistros(secuendalRespuesta, esAscendente, numeroregistros, soloAtivos)
+ProcesaGuardar (Respuesta)

+ProcesaEliminar(secuencallespuesta)

+Procesafctualizar (Respuesta)

Categoria (Foro)

+secuendal it

+nombre  string
+fechaCreadon  DateTime
HusuarioCreador  string
+estadctivae bool

+0peration1()

+DameListaPorEstaActiva(activos, inactivos, ordenadosPor, numeroR.egistros)
+DamePorSecuendalsinVerificarExistencalsecuendal, sdofctivo)

+DamePorSecuendal (secuencialCateqoria)

+DameListaPorSecuencialFechaRegistros(secuendalCategoria, esAscendente, numeroregistros, soloAtivos)
+Procesahctualizar (Categoria)

+ProcesaEliminar {secuendal)

+ProcesaGuardar(categoria)

Fuente: Autores
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3.6.54. NAMESPACE SEGURIDADES
Figura 3.20: Diagrama de Clases Esquema (Seguridades) WEB COVIAL

Usuario_Complemento (Seguridades)

+codigoUsuario string
+secuendalPersona  int
+fechaCreacion DateTime
+dave string
+emaillnterno  string
+esInterno  boaol
Hmagen  string

+DamelistaPorSecuendalPersona(secuendalPersona, MumeroRegistros)
+DamePorCodigolsuariof{codigoUsuario)
+DamePorCodigolsuarioSinVerificarExistendia{codigolUsuariol, soloActivo)
+ExistePorCadigoUsuario (codigoUsuario)

+ProcesaGuardar (Usuario_Complemento)

+ProcesaEliminar (secuencialUsuario_Complementa)
+ProcesaActualizar(Usuario_Complementa)

Persona (Seguridades)

+secuendal  int
+nombreunido  string
+direccionDomicilio  string
+email  string
+fechaMacmiento  DateTime
+esMasculing  bool
HugarMacimiento  string

+DamePorSecuendal(secuendalPersona)
+DamePorSecuendalSinVerificarExistenda(secuendal, soloActivo)
+ProcesaGuardar(Persona)

+ProcesaEliminar (secuencialPersona)
+ProcesaActualizar{Persona)

Usuario (Seguridades)

+codige  string
+nombre  string
+estaActivo  bool

+DamelistaPorEstaActivo(activos, inactivos, ordenadosPor, numeroRegistros)
+DamePorCodiga{codigoUsuario)
+DamePorCodigoSinVerificarExistenca(codigo, soloActiva)
+ExistePorCodigo(codigolsuario)

+Autenticallsuariof{usuario, contraseria)

+ProcesaGuardar(Usuario)

+ProcesaActualizar{Usuario)

+ProcesaEliminar (secuendalUsuario)

UsuarioRol (Seguridades)

+secuendal  int
+codigoUsuario  string
+codigoRol  string
+estaActivoe  bod

+DamelistaPorCodgoRol{codigoRol, activos, inactivos, numeroRegistros)
+DamelistaPorCodgoUsuario(codigoUsuario, activos, inactives, numeroregistros)
+DamelistaPorEstatctivo(activos, inactivos, ordenadosPor, numeroRegistros)
+DamePorsecuendal(secuendial, soloActivo)

+ProcesaGuardar (L suarioRol)

Rol (Seguridades)

+codigo  string
+nombre  string
+estadctivo  bool

+ExistePorCodigo(codigoRol)

+DamePorCodigoSinVerificarExistendalcodgo, soloActivo)
+DamelistaPorEstaActivo(activos, inactives, ordenadosPor, numeroRegistros)
+DamePorCodigo{codigoRol)

+ProcesaGuardar{Rol)

+ProcesaEliminar(secusndalRol)

+ProcesaActualizar (Rol)

Fuente: Autores
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3.6.6. DIAGRAMAS DE ITERACIONES

Este diagrama muestra las interacciones de un usuario con el sistema. Una
Interaccidn es una cadena de mensajes enviados en respuesta a un evento

generado por el usuario sobre la aplicacion.

El responsable o ACTOR es quien inicia el ciclo interactuando inicialmente con
la interfaz de usuario: GUI; enseguida se inician todos los objetos que
intervienen en el funcionamiento del aplicativo. En este diagrama se comienza
a observar el comportamiento del sistema a partir de los eventos generados por

los actores.
De igual manera se realizara solamente un ejemplo (Autenticacion):

Figura 3.21: Diagrama de Iteraciones — Sub-Caso de Uso Autenticacion

GUI(Interfaz Grafica) Base de Datos

1 : Proceso de Logeo:()

[

2 : Captura los Datos ingresados()

3 : Verifica Datos()

4 : Respuesta()

g /e

_—
‘ ‘ 5 : Permite 0 Deniega el Accesol)

Fuente: Autores



93

Figura 3.22: Diagrama de lteraciones — Sub-Caso de Uso Juegos

/ :Usuario / Administrador

/GUI / Interfaz Grafica

1 : Abrir Pantalla Juegos()

>

2: E_?aptura Datos Ingresados()

/Base de Datos

3 : Verificacion de Datos()

)

[J; Abre Pantalla Prueba Educacién Vial(
: EL usuario responde el CuestionaricL()

7:_§Caétur}a la Seleccion()

4 : Preguntas Prueba Educacion vial()

8 : Validacion de Respuestas()

|:|< 10 : a Abre pantalla de juegos()
11 : a El usuario escoge el juego() >

13 : Acepta()

|:|< 12 : b Pantalla de Notificacion()

Fuente: Autores

<t
9 : Respuesta OK - Respuesta Errada()
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Figura 3.23: Diagrama de Iteraciones — Sub-Caso de Uso Catalogo

/GUI (Interfaz de Usuario) /Base de Datos

/ : Usuario / Administrador

1 : Navega Catalogo()

2: Pr§enta %ntalla Catalogo()

3 : EVENTO AUTENTICACION()

4 : Modifica Catalogo()

5: éuard% informacion()

Fuente: Autores
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Figura 3.24: Diagrama de Iteraciones — Sub-Caso de Uso Foro

/GUI (Interfaz de Usuario) /Base de Datos

/ : Usuario / Administrador

1 : Navega Foro()

»

2 : Presentg pantalla Foro()

3 : EVENTO AUTENTICACION()

-

4 : Crea, Modifica, Elimina Foro()

5 Cépﬂura Datos()

6|: Envia Informacion a la Base de Datosf)

1

7: Vefrifica ﬁatos enviados()
Informacion OK .

8 Ejecyta proceso()

A

LJ 9 : Respuesta() L

<

-
LJ 10 : Presenta la Respuesta al Usuario()

Informacion Errada

<

-
J Respueta de fallo e intentar mas tarde()

1

e

<

-
J 12 : Presenta la Respuesta al Usuario()

T

—

13 : El usuario Acepta()

Fuente: Autores
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Figura 3.25: Diagrama de Iteraciones — Sub-Caso de Uso Noticias

/GUI (Interfaz de Usuario) /Base de Datos

/ : Usuario / Administrador

1 : Navega Noticias()

2 : Présenta pantalla Noticias()

3 : EVENTO AUTENTICACION()

4 : Crea, Modifica, Elimina Noticia()

5 Cépﬂura Datos()

6|: Envia Informacion a la Base de Datosf)

1

7: Vefrifica ﬁatos enviados()
Informacion OK .

8 Ejecyta proceso()

A

LJ 9 : Respuesta() L

<

-
LJ 10 : Presenta la Respuesta al Usuario()

Informacion Errada

<

-
J Respueta de fallo e intentar mas tarde()

1

e

<

-
J 12 : Presenta la Respuesta al Usuario()

T

—

13 : El usuario Acepta()

Fuente: Autores
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Figura 3.26: Diagrama de Iteraciones — Sub-Caso de Uso Chat

/GUI (Interfaz Grafica) /Base de Datos

/ : Usuario / Administrador

1 : EVENTO AUTENTICACION()

2 : Navega Chat()

3 : Presentd pantalla Chat()

4 : Escribe / Recibe mensajes()

5 Captura Datos()

6 : Envia Informaci{on()

»

7 : Verifica Datos()

Informacion OK

A

LJ 8 : Respuesta()

A

LJ 9 : Presenta la Respuesta al Usuario() ;
Informacion Errada

<

-
J Respuesta de Fallo e intentar mas tarde()

=

)

-
LJ 11 : Presenta la Respuesta al Usuario()

12 : El usuario acepta()

Fuente: Autores
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3.7. DESARROLLO DE LA APLICACION.

COVIAL WEB 1.0, se encuentra definido mediante tres proyectos basicos:

Tabla 3.14: Descripcién de Proyectos WEB COVIAL 1.0.

PROYECTO | herramienta de Lenguaje de Descripcion
desarrollo programacion
SGBD Sql Server 2008 Sql Desarrollo de una Base
de Datos Relacional
COVIAL
COVIAL Visual Studio CH#, Definicion de Clases,
SERVIDOR 2008 Objetos, Métodos y
Servicios
COVIAL Visual Studio C#, XAML Desarrollo Visual de la
CLIENTE 2008 Aplicacién al Usuario.

Fuente: Autores

3.7.1. SGBD EN WEB COVIAL 1.0

Como se puede ver en la figura 3.16, La Base de Datos de WEB COVIAL 1.0
se encuentra disefiada por esquemas bien definidos (Chat, Noticias,

Seguridades, Foros); cada uno destinados a dar una funcionalidad al Sistema.

Se puede observar que la Clase base del esquema SEGURIDADES es Usuario

con la cual la mayoria de tablas se relacionan.

Vale la pena aclarar que se ha aprovechado las ventajas de SQL para

garantizar integridad referencial mediante claves primarias y foraneas.
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Figura 3.27: Diagrama de Base de Datos WEB COVIAL 1.0

Titulares (Noticia

T secuendal

s)

secuendalCategoria

titulo

resumen

thumbnail

Categoria (Noticias)
f secuendal A
nombre
estaAdtivo v

fechacreadon

esdestacado

estaactivo

)

Noticia (Noticias)

Room (Chat)

¢ seaendal

nombre

UsuariosLogueados (Chat)

4 secuendial
codigoUsuario

secuencialRoom

f  secuendalTitular a
texto
imagen v
Usuario_Complemento (Seguridades; Persona (Seguridades)
% odigoUsuario #  seauencial
seauendalPersona nombreUnido
fechaCreacion direccionDomidlio
dave email
emaillnterno fechaNadmiento
esinterno esMasalino
imagen lugarNadmiento
Mensaje (Chat) UsuarioRol (Seguridades)
% seaencal fi| secuendal A
seasencialRoom codigoUsuario
0= codigoRol v
co- ;
codigoUsuarioMensaje Usuario (Seguridades) estaAdtivo
texto 7 codigo
hora nombre
color estaAdivo
Rol (Seguridades)
4 codigo
nombre
estaAdtivo
Respuesta (Foro) Tema (Foro) MensajePrivado (Chat)
P T seaendil Categoria (Fom) 4 secuendial
7 seasendal
seaencialCategoria 4 secuendial codigoUsuario
secuendalTema
titulo nombre codigoUsuarioMensaje
respuesta
resumen fechaCreadon
fechaCreadon
fechaCreadon usuarioCreador
usuarioCreador
usuarioCreador estaAdivo
estaAdivo

estaAdivo

Fuente: Autores
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3.7.2. ESTANDARIZACION WEBCOVIAL 1.0

3.7.2.1. SERVIDOR

3.7.2.1.1. Convenciones de Nombres y Estilos

e Se omitiran las tildes en todos los casos.

e Las efes se reemplazaran por la silaba “ni”.

e No se utilizaran abreviaturas de ningun tipo, en todos los casos se
utilizaran nombres completos sin ninguna separacion en caso de que

estén formados por varias palabras.

o Todo elemento expuesto en la parte inferior debera tener antes de su
definicién, una descripcion de su naturaleza, de manera que esta

descripcion sea utilizada para la generacién de documentacién XML.

Ejemplo:
/// <summary>
/// Propiedad que indica la Hora de Ingreso

/// </summary>

3.7.2.1.1.1.  Atributos

e Comience con un guién bajo (“_”)
e Use convenciones de nombres tipo CAMEL
Ejemplo:

_codigo, _estaActivo

3.7.2.1.1.2.  Variables y Parametros



e Use convenciones de nombres tipo CAMEL
Ejemplo:

contador, indice, primerRegistro

3.7.2.1.1.3.  Propiedades

e Use convenciones de nombres tipo PASCAL
Ejemplo:
Codigo, EstaActivo

3.7.2.1.1.4.  Meétodos y Funciones

e Use convenciones de nombres tipo PASCAL
Ejemplo:

CambiaClaveEnLote, ProcesaGuardar

3.7.2.1.1.5.  Nombres de Clases

¢ Utilice nombres en singular

e Use convenciones de nombres tipo PASCAL

Ejemplo:

Usuario, EmpresaParametro

3.7.2.1.2. Tipos de Clases

101

e Todas las clases estaran relacionadas directamente con una tabla en la

base de datos.
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Todos los namespaces corresponderan a un proyecto de clases
ubicados en la carpeta Core.
El namespace en donde se ubique una clase tendra el mismo nombre

que el esquema en el que la tabla se encuentra.

Ejemplo:

Namespace Seguridades

3.7.2.1.2.1.  Entidad

Representa la estructura de una tabla de la base de datos, y su nombre
de clase sera el mismo que el de la tabla. Su nombre de archivo estara
formado por el nombre de la tabla seguido de la expresion _Entidad.

Toda entidad heredara de la clase denominada: ClaseBase, la misma
que tiene la informacion de la existencia de un objeto en la base de

datos por medio del campo denominado existeEnRepositorio.

Es de tipo parcial y su acceso sera publico.

Ejemplo:

Nombre de archivo: Usuario_Entidad.cs

Cnaseipublica partial class Usuario:ClaseBase

En caso de que se requiera adicionar atributos, propiedades y métodos
con funcionalidad adicional a la expuesta por la tabla en la base de
datos se debera crear un nuevo archivo con el nombre de la entidad,
seguida de la expresion _EntidadNegocio, que representara una

extensioén de la clase parcial.

Ejemplo:

Nombre de archivo: Usuario_EntidadNegocio.cs

Cnaseipublic partial class Usuario
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o Esta formada por las siguientes regiones de cédigo:

a) Atributos.- representaran cada uno de los campos de la tabla en la
base de datos, mas el atributo llamado _numeroVerificadorOriginal
en caso de que la entidad tenga numeroVerificador, todo atributo es

privado.

b) Propiedades.- que expondran los atributos de manera publica, se
deberan hacer diferenciaciones entre los atributos editables y los no

editables.

c) Informacién de la Base de Datos.- Contendra propiedades publicas
de tipo estatico que contienen el nombre de la tabla, los nombres de
todos los campos y los tipos de datos que les corresponden, estas

propiedades seran utilizadas para la generacion de comandos SQL.

Ejemplo:

Public static string NombreTabla

{

get{ return "Seguridades.Usuario"; }

}
Public static string CodigoCampo

{

get{ return "Usuario.codigo"; }

}
public static System.Data.DbType CodigoTipo

{
get{return System.Data.DbType.AnsiString; }

}

d)Constructores.- Toda entidad tendra 3 constructores; el primero
tendra como parametro una entidad del mismo tipo y sera de tipo
internal; el segundo tendra como parametros todos los campos de

la base de datos incluido el numeroverificador y el campo
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existeEnRepositorio Y sera de tipo internal, el primer y segundo
constructores en su interior hacen una instanciacién de todos los
atributos de la clase; el tercer es un constructor de tipo public y
tendra como parametros todos los campos de la base de datos sin
incluir los campos identidad (auto-generables) en caso de que
existan, el numeroverificador y €l Campo existeEnRepositorio, este
constructor implementara una llamada al segundo constructor para su
instanciacion, indicando como numeroverificador €l valor O (cero) y

COMO existeEnRepositorio el valor false.

e) Métodos.- region que permite disponer de funciones que realizaran

tareas especificas sobre la entidad.

En todos los casos se considera necesaria la funcién: ActualizaRepositorio, la
misma que sirve para actualizar el atributo de persistencia
_existeEnRepositorio e€n caso de que exista una insercion de un registro
nuevo;

En caso de que la entidad sea editable se consideran necesarias las funciones:
ActualizavaloresOriginales, la misma que sirve para actualizar el numero
verificador original en caso de que exista una edicion del registro;
IncrementaNumeroVerificador, la misma que sirve para incrementar el numero

verificador de concurrencia en cada actualizacion del registro;

En caso de que la entidad tenga un campo identidad (auto-generable) se

considera necesaria la funcion:

ActualizaSecuencial, la misma que sirve para actualizar el campo identidad

una vez insertado el registro.
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En caso de que uno de los atributos corresponda a un campo en otra
entidad, esto es que la tabla tiene una relacién, debera implementarse

de la siguiente manera:

o Se incluira al final de la seccion de atributos un espacio para los

atributos foraneos, en donde se ubicara su descripcién.

o A continuacién se incluira un espacio para los atributos privados
de entidades relacionadas, para identificar los objetos
relacionados por los atributos foraneos

Ejemplo:

Private int _secuencialOficinaEmpresa;

PrivateOficinaEmpresa oficinaEmpresa;

3.7.2.1.2.2.  DALC (Data Access Layer Component o Componente de Capa de

Acceso a Datos)

Clase de tipo internal que contiene un conjunto de métodos estéticos de tipo
internal que efectuaran operaciones de tipos CRUD sobre una tabla en la

base de datos.

Su nombre de archivo estara formado por el nombre de la tabla seguido

de la expresién _DALC

Ejemplo:

Nombre de archivo: Usuario DALC.cs

Clase: internal class UsuarioDALC
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De acuerdo a los datos de la tabla se sugiere la siguiente estructura en este

orden:

a)Método ExistePor[ClavePrimarial (tipo campo), quUe permite verificar
la existencia de un registro cuya clave primaria sera igual a campo.

El método aparece si la clave primaria no es un secuencial.

b)MétOdOS ExistePor[CampolCampo?2..] (tipolcampol, tipo2campo?2, ..),
que permite verificar la existencia de un registro cuyos datos
correspondan a un indice unico compuesto por los campos indicados

como parametros.

¢)Método pamePor[ClavePrimarial (tipo campo), que permite obtener

un unico objeto cuya clave primaria sera igual a campo.

d)MétOdOS DamePor [CampolCampo?2..] (tipolcampol, tipoZ2campo?2,..),
que permite obtener un unico objeto cuyos datos correspondan a un

indice Unico compuesto por los campos indicados como parametros.

e)Método DameUno (ObjetoCondicionobjetoCondicion), que permite
obtener un objeto de acuerdo a los parametros expuestos en el

objeto Condicion.

f)Método DpamelLista (ObjetoCondicion objetoCondicion), que permite
obtener una lista de objetos de acuerdo a los parametros expuestos

en el objetoCondicion.

g)Método Guardar (Objeto objeto), que permite insertar o editar un

registro.

h)Método rorrar (Objeto objeto), que permite borrar un registro.
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i) Método cCreaComandoInsert (Database db, Objeto objeto), que
permite obtener un comando del tipo pbcommand, que se utilizara para

insertar un registro con los datos del objeto.

j) Método creacomandoselect (), que permite obtener una cadena, que

se utilizara para leer registros, la cadena sera del tipo “serLEcT
nombreTabla.nombreCampol, nombreTabla.nombreCampo?2, .. FROM

nombreTabla”.

k) Método CreaComandoUpdate (Database db, Objeto objeto), que
permite obtener un comando del tipo pbcommand, que se utilizara para

actualizar un registro con los datos del objeto.

|) Método cCreaComandoDelete (Database db, Objeto objeto), que
permite obtener un comando del tipo pbcommand, que se utilizara para

borrar un registro con los datos del objeto.

3.7.2.1.2.3.  Actor

Clase de tipo public partial que contiene un conjunto de métodos
estaticos de tipo pub1ic que efectuaran operaciones sobre los objetos
utilizando los métodos expuestos en las clases de tipo DALC.

Su nombre de archivo estara formado por el nombre de la tabla seguido
de la expresion _Actor

Su nombre de clase estara formado por el nombre de la tabla seguido de

la expresion Actor

Ejemplo:

Nombre de archivo: Usuario Actor.cs

Clase: public partial class UsuarioActor



108

De acuerdo a los datos del objeto se sugiere la siguiente estructura en este

orden:

3.7.2.1.

a) Método ExistePor[ClavePrimarial (tipo campo), que hace uso del
método correspondiente en la clase DALC para verificar la existencia

de un objeto.

b)MétOdOS ExistePor[CampolCampo2..] (tipolcampol,
tipo2campo2,..), que hace uso del método correspondiente en la

clase DALC para verificar la existencia de un objeto.

C) Método DamePor[ClavePrimaria] (tipo campo), qUe hace uso del

método correspondiente en la clase DALC para obtener un objeto.

d) Métodos DamePor [CampolCampo2..] (tipolcampol, tipo2campo?2,..),
que hace uso del método correspondiente en la clase DALC para

obtener un objeto.

e) Método pameUno (ObjetoCondicion objetoCondicion) que hace uso
del meétodo correspondiente en la clase DALC para obtener un

objeto.

f) Método pameLista (ObjetoCondicion objetoCondicion), qUe hace uso
del método correspondiente en la clase DALC para obtener una lista

de objetos.

2.4.  Actor Negocio

Clase de tipo public partial que contiene un conjunto de métodos
estaticos de tipo public que efectuaran operaciones diversas sobre los
objetos.

Su nombre de archivo estara formado por el nombre de la tabla seguido de

la expresion _ActorNegocio.
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Su nombre de clase estara formado por el nombre de la tabla seguido de la

expresion ActorNegocio.

Ejemplo:

Nombre de archivo: Usuario_ActorNegocio.cs

Clase: public partial class UsuarioActorNegocio

De acuerdo a la naturaleza de las operaciones se sugiere la siguiente estructura

en este orden:

a) Métodos de lectura de registro Unico (pamePor. .).

b) Métodos de lectura de varios registros (pameListaPor. .).

c) Métodos de insercion/actualizacion de registros (ProcesaGuardar,

ProcesaNuevo, ProcesaActualizar)

d) Método de borrado de registro (ProcesaBorrar).

e) Métodos de Negocio.

3.7.2.1.2.5.  Mensajeria

Las clases de mensajeria corresponden a los objetos que viajaran entre el
servidor y la aplicacion cliente.

El proyecto de clases de mensajeria estd nombrado como Mensajeria, el
mismo que estara formado por un conjunto de carpetas correspondientes a
los proyectos de clases del Core.

Cada carpeta contendra varios archivos en los que estaran definidos los
mensajes para cada Entidad que pertenezca a dicho esquema.

El nombre del archivo sera el mismo nombre de Entidad seguida de

Mensajes.
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Ejemplo: Nombre de archivo: UsuarioMensajes.cs

Cada archivo contendra varias clases relacionadas con la entidad. Las
clases seran creadas con acceso public.

De manera general los mensajes que provienen del Cliente tienen la
extension Me y los que salen del Servidor tienen la extension s, sin que
esta caracteristica sea obligatoria para todos los mensajes.

Los mensajes se han divido en 3 grupos en orden de prioridad:

Mensajes de Entidad, Para los mensajes que respondan a los datos de
una Entidad en concreto. Se ubicara un archivo por cada Entidad en la
carpeta de nombre del proyecto al que corresponde en el Core, dentro de
este archivo se ubicaran un grupo de clases que corresponderan a

mensajes de los siguientes tipos en orden:

a) item de la entidad que contendra la estructura necesaria para ser
usado en el cliente en ComboBox o ListBox o en controles de
busqueda. Su estructura por lo general mantiene un campo que
permita identificar al registro como uUnico y un nombre que
muestre la descripcion del mismo. Su nombre sera el de la
entidad a la que representa seguida de la palabra Item.

Ejemplo:

public class Usuarioltem

{
private string codigo;

private string nombre;

b) Lista de items que contiene un arreglo estatico de objetos de tipo
Entidaditem. Su nombre serd el nombre de la entidad item
seguida de la expresion Lista.

Ejemplo:
Public class UsuarioltemLista

{

private UsuarioItem[] _usuarios;



c)

d)

g)
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Entidad Resumen que contiene un mensaje con los atributos mas
relevantes de una entidad para ser mostrados en una lista
descriptiva en el cliente. Su nombre esta formado por el nombre
de la entidad seguida de la expresion Resumen.

Ejemplo:

Public class UsuarioResumen

{...

Lista de entidades resumen que contiene un mensaje con un
arreglo estatico de entidades resumen. Su nombre esta formado
por el nombre de la entidad resumen seguida de la expresion
Lista.

Ejemplo:

Public class UsuarioResumenLista

{

Private UsuarioResumen[] _Usuarios;

EntidadMSE que contiene un mensaje con todos los campos de
una entidad a fin de que se pueda realizar ser mostrada en su
totalidad. Su nombre esta formado por el nombre de la entidad
seguida de la expresion MSE.

Ejemplo:

Public class UsuarioMSE

(...
Requisitos que representara un objeto con todas las listas de

items que junto con el mensaje EntidadMSE se requieren para
un mantenimiento de la Entidad. Su nombre esta formado por el
nombre de la entidad seguida de la expresion Requisitos.
Ejemplo:

Public class UsuarioRequisitos

{...

Mensajes Especificos, Para los mensajes que respondan a los

datos de una Funcionalidad en concreto, los mismos que no
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seran reutilizados en ningln caso y no representan a una
entidad en concreto. Se ubicaran en el archivo de la Entidad a la
que corresponda el Servicio Web desde donde se lo utiliza, una
caracteristica importante es que un Mensaje Especifico siempre
estara formado por uno o varios Mensajes Comunes o de clase,
mas datos simples que no correspondan a un atributo de ninguna
entidad en el sistema. Se nombraran con el nombre del método
Web que los llama mas el sufijo MS, ME o MSE, dependiendo si
son mensajes de entrada, salida o ambos.

Ejemplo:

Public class DevuelveUsuarioPorCodigoConRequisitosMS

3.7.2.1.2.6. Servicios

Los servicios son los encargados de exponer la funcionalidad que se
genera en los Actores hacia el mundo exterior, es decir al cliente.

El proyecto de clases de servicio estd nombrado como Servicios, el
mismo que estard& formado por un conjunto de carpetas
correspondientes a los proyectos de clases de Core.

Cada carpeta contendra varios archivos en los que estaran definidos los
mensajes para cada Entidad que pertenezca a dicho archivo de
proyectos de clases Core.

La clase de acceso debe ser public y debera ser heredada de la clase
system.web.Servicies.Webservicos Y llevar la documentacién necesaria
asi como los atributos.

Ejemplo:

Nombre de Archivo: Usuariows.cs

Cada servicio contendra varios métodos debidamente documentados los
mismos que seran los encargados de ejecutar métodos de los actores y
realizar el mapeo correspondiente de datos tanto de los mensajes de
entrada como los de salida de ser el caso.

El nombre del parametro de entrada como del objeto de retorno deberan

ser mensajeEntrada y mensajeSalida respectivamente.
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o Los métodos creados que se quiere publicar en la Web deben tener el

acceso public

e De acuerdo a la naturaleza de las operaciones se sugiere la siguiente

estructura en este orden:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

g)
h)

Métodos de verificacion de existencia (Existeror..)

Métodos de lectura de registro Unico (pevuelveUsuarioPor..)
Métodos de retorno de Requisitos y Asociados de ser el caso.
Métodos de lectura de items. (pDevuelveTtemLista..)

Método de lectura de varios registros.

(DevuelvelListaResumenPor...)

Método de insercidn/actualizacion de registros  (wuevo,

Actualiza)
Método de borrados de registros (Borra)

Métodos del Negocio

o El proyecto de servicio que se expondra hacia el exterior esta nombrado

como WebServices, el mismo que estara formado por un conjunto de

carpetas correspondientes a los proyectos de clases del Core.

3.7.2.1.2.7.

Archivos de Configuracion

e El archivo que contendra todas las configuracién es a nivel de la

aplicacién servidor es el archivo Web.Config, el mismo que esta

ubicado en el proyecto WebServices.

e Para cada tipo de configuracién se definira una seccion en el archivo de

configuracion.

Ejemplo:

3.7.2.1.2.8.

a)
b)

c)

Clases Bases.
Conexién y manipulacién de Base de Datos.

Manejo de Excepciones propias del Sistema.

Utilidades Generales
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Se tiene una clase por cada proyecto del Core en donde se pondran los
meétodos que se consideren generales para el respectivo maddulo,
ademas existe la clase Utilidades que se utiliza para cualquier método
que no tenga que ser directamente con un modulo en especial.

Todos los métodos de Utilidades deberan ser tipo de public static, y

tener los comentarios necesarios para su uso y distribucion.

CLIENTE

3.7.2.2.1. Convenciones de Nombres y Estilos

Se omitiran las tildes en todos los casos

Las enes se reemplazaran por la silaba “ni”.

No se utilizaran abreviaturas de ningun tipo, en todos los casos se
utilizaran nombre completos y en general sin ninguna separacién en
caso de que estan formados por varias palabras, a menos de que la

regla de nomenclatura exija un separador en concreto.

3.7.2.2.1.1.  Atributos

e Comience con un guion bajo (“_").
e Use convenciones de nombres tipo CAMEL.
Ejemplo:

_codigo, _estaActivo.

3.7.2.2.1.2.  Variables y Parametros

e Use convenciones de nombres tipo CAMEL.
Ejemplo:

contador, indice, primerRegistro.

3.7.2.2.1.3.  Propiedades



e Use convenciones de nombres tipo PASCAL.

Ejemplo:
Codigo, EstaActivo.

3.7.2.2.1.4.  Meétodos y Funciones

e Use convenciones de nombres tipo PASCAL.

Ejemplo:

Guardarltem, RevisaNombre.

3.7.2.2.1.5.  Nombres de Controles de Front End

e Usar Convenciones de nombres tipo CAMEL.
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e Su nombre estara formado por el dato al que representa mas el

nombre del control que se muestra, en caso de que el control no

tenga relacion con un dato en especial y sea unico en la pantalla se

puede tomar el nombre del control sin ningun texto adicional, en

cualquier otro caso se debera poner un nombre descriptivo de su

funcion mas el nombre del control.

Ejemplo:

codigoUsuarioTextBox, secuencialPersonalLabel
3.7.2.2.1.6.  Proxies

e Utilizar nombres en singular.
e Elformato es [Clase]Proxy.
e Usar convenciones de nombres tipo PASCAL.

Ejemplo:

UsuarioProxy
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3.7.2.3. SQL SERVER

¢ Nombres de tablas conjunto con convenciéon de nombres tipo CAMEL.

e Nombres de Columnas conjunto con convencion de nombres tipo
CAMEL.

o Cada tabla debe tener una llave primaria y si asi lo requiere tantas llaves
foraneas como las necesite.

e Para integridad de datos, estos nunca son borrados, simplemente son
escondidos del Usuario. Este proceso es muy util para la empresa al

poder sacar respaldos reales a cualquier instante de tiempo.

3.7.3. COVIAL WEB 1.0
3.7.3.1. DESARROLLO PROYECTO Covial Servidor

Figura 3.28: Estructura COVIAL SERVIDOR

[P®] Solucion 'CovialServidor' (3 proyectos)
El .E Core

#- [=d Properties
- [+l References
- 4 Chat

- [ Foro
E3]
E3]
E3]

- [ Moticias

- [ Seguridades
- [ Utilidades
=~ 5] Mensajeria

#- [=d Properties
- [»a] References
- [d Chat

- d Comun

- [d Foro

- [ Moticias
#- [ Seguridades
----- #] MessageSettings.cs
= ,E Servicios

- [=d Properties

(53 2 3 R E R B EX R )

E3]

[~ [«= References

#- [ Chat

- [ Foro

@~ [ MNoticias

- [ Seguridades

..... 5 App.config

..... #] ComunServicios.cs
B L5l WebService.Web

Fuente: Autores
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Se puede observar en la figura que Covial Servidor se encuentra dividido por 3

proyectos y estos en 5 carpetas:

O

Chat: Dirigidos a la realizacién de ventanas de Conversacion
entre usuarios.

Foro: Dirigidos a Compartir archivos, e ideas entre todos los
usuarios para comunicacion de diferentes temas de interés.
Noticias: Dirigidos a la publicacién de Informacion por parte de
COVIAL a los usuarios.

Seguridades: Dirigido a proporcionar seguridad WCF a cada
parte del proyecto.

Utilidades: Utilidades comunes usadas por todos los demas

maodulos.

3.7.3.2. DESARROLLO PROYECTO Covial Cliente.

La realizacion del Covial Cliente se ve enfocada en las diferentes pantallas que

observara el usuario.

Las aplicaciones programadas que tendran relacion con el usuario son las

citadas a continuacion:

* Foros: Representa un segmento de la sociedad donde un grupo de

personas mantienen conversaciones acerca de EDUCACION VIAL, otro

tema de interés comun o bien cualquier tema de actualidad.

+ Catalogos: Disefado para dar una visién empresarial de la fundacion.

Presenta la gran ventaja de poder ser disefiado sin necesidad de

programacion por parte del usuario. Brindando asi flexibilidad al

programa al ser modificado en cualquier momento.

« Chat: Es una sala de conversacién en linea donde los usuarios pueden

entablar conversaciones en un mismo bloque.
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+ Juegos: Los juegos podran ser accedidos siempre y cuando se apruebe

un pequeno test con preguntas.

Covial Cliente es realizado mediante una interfaz amigable y muy intuitiva para

que el usuario se sienta comodo.

3.8. IMPLEMENTACION EN LA WEB.

Se genera una publicacion tanto del proyecto Covial Cliente y Covial Servidor,

donde cada una es generada como publicaciones WEB.

Vale la pena recalcar que los requerimientos para tener en uso a WEB

COVIAL1.0 son los citados a continuacion:

¢ Instalacion de Framework 3.5. (Para el uso de WCF y SilverLight).
¢ Internet Information Services de Windows correctamente configurado.

¢ MIME TYPE en el cual se indique la extension .xap para Silverlight.

Posterior a los requerimientos es necesario subir tal publicacién en un dominio

virtual en el servidor llamando a los servicios realizados en Covial Servidor.

Los Clientes tendran acceso a la pagina COVIAL mediante un browser en

internet y tendra privilegios dependiendo del tipo de Usuario ingresado.

3.9. PRUEBAS.

3.9.1. REALIZACION DE PRUEBAS DIARIAS

Luego de haber concluido la implantacion de la aplicacion, se espera que los

usuarios empiecen con la interaccién con el sistema.

Las pruebas se realizan en el periodo de una semana, durante el horario

normal de trabajo:
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Se pide a los Clientes los cuales visitaron COVIAL en este periodo de tiempo
que se utilice el software realizado; A partir de este proceso se espera reparar
posibles errores que se puedan producir y a su vez, mejorar cualquier

sugerencia brindada.

3.9.2. RESULTADOS DE PRUEBAS

WEB COVIAL 1.0, fue realizado con la vision de entender 100% al usuario, sin
embargo, no siempre se puede lograr separar estos dos enfoques
(desarrollador y usuario); Por tal razén la primera version de WEB COVIAL 1.0

que fue implementada, tuvo pequefios errores que fueron solucionados.

De igual manera se acogio sugerencias para hacer de este proyecto un sistema

total, eficiente, y lo mas relevante, satisfactorio para el cliente.

A continuacién se centran las causas y cambios efectuados a favor de las

pruebas realizadas.

« En un inicio, los juegos del Sistema fueron puestos a vista de cualquier
visitante, y a sugerencia de uno de estos, se implementd un pequefio

test que restringa el ingreso a un determinado juego.

* El programa se realizd6 en una determinada gama de colores, sin
embargo tuvo que ser modificada a solicitud de los directivos de la

fundacioén.

Vale la pena recalcar, como se puede observar, que WEBCOVIAL 1.0 no tuvo
errores de relevancia en su ejecucion. Esto debido a que, cada mdédulo del
programa, asi como los catalogos pueden ser realizados y modificados por

parte del Usuario de acuerdo a su propio gusto y conveniencia.
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3.10. REUNIONES DE ENTREGA Y USO.

Luego de que el procedimiento haya culminado con éxito, se realiza una

reunién con los principales directivos de COVIAL, con el fin de evaluar al

Sistema realizado y actualmente en funcionamiento.

De esta reunion WEB COVIAL 1.0, obtiene la siguiente evaluacién:

3.10.1. EVALUACION FINAL

Concluida la etapa de pruebas, luego de obtener los resultados requeridos y

pedidos por COVIAL se puede definir la siguiente evaluacion.

Parametro

Herramienta

Administracién y

mantenimiento

Tabla 3.15: Evaluacion Final WEB COVIAL 1.0.

Evaluacion

El uso de la metodologia conocida como UML permite
una comprensién del funcionamiento interno del
sistema. Por tanto se obtiene un sistema modular y

escalable.

La utilizacion de SQL Server, permite tener una base

robusta, segura (gracias a cifrado) y rapida.

La utilizacion de estandares de programacion permite
gue el mantenimiento y administracién del sistema sea

sencillo.

Ademas al usar herramientas conocidas y actuales se
encuentra mucha ayuda por parte de la comunidad en

Internet.



Parametro

Seguridad

Desempeiio

Utilizacion

Manejo

Contribucion

Fuente: Autores
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Evaluacion

La aplicacion permite un control de acceso en la parte
de administracion dependiendo del perfil de cada
usuario, de acuerdo al cual se aplica las restricciones
necesarias para el ingreso de datos, garantizando asi,

la integridad de los datos.

Ademas las contrasefas se envian de manera cifrada
por la red, para prevenir posibles robos de claves,

aumentando asi la seguridad en la aplicacion.

El desempefio es la eficiencia desde el punto de vista

de operadores y administradores del sistema.

Los directivos de la empresa se encuentran muy
satisfechos, ya que el programa ha cumplido sus

expectativas:

e En tiempo: Mejora la toma de decisiones.
e Econdmico: Anteriormente Ila toma de
decisiones atrasadas, tenia un coste econémico

en contra.

Los resultados de la fase de pruebas indican que el
funcionamiento de la aplicacion ha cumplido totalmente

con el alcance del proyecto.

El sistema fue desarrollado pensando en la comodidad

del usuario, de tal manera que sea facil de manejar.

La aplicacion COVIAL contribuye a la empresa
brindando un servicio: agil, rapido y eficiente.
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4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

4.1. CONCLUSIONES

Se puede concluir que la eleccibn de Windows Comunication
Foundation para este proyecto fue una buena alternativa de desarrollo
ya que brindo un modelo estandar para crear servicios de una forma
facil, rapida y, sobretodo, adaptable. Ademas una de sus principales
ventajas es que no esta ligado a IIS (Internet Information Service) de

Windows.

Una de las ventaja mas relevante en WEB COVIAL 1.0 es su
modularidad por dos razones; La primera es que se redujo el tiempo de
trabajo al poder programar dos modulos independientemente, tal como
(Base de Datos e Interfaz Grafica); Segundo, la gran ventaja de poder
seguir anadiendo médulos cuantos estos sean necesarios a fin de

satisfacer las necesidades del cliente.

WEB COVIAL 1.0 brinda a la fundacion la posibilidad de que varios
usuarios naveguen al mismo tiempo en la pagina, implementando
concurrencia en el sistema, por lo que se puede concluir que se ha
mejorado la atencién y disminuido el tiempo que el usuario emplea en el
sistema, permitiendo atender una mayor cantidad de usuarios en un

menor tiempo.

Se puede concluir que el proyecto WEB COVIAL 1.0 cumple a cabalidad
los objetivos trazados en el comienzo del proyecto. Satisfaciendo a los
clientes y directivos en el uso, funcionamiento y presentacion del
software. La interfaz grafica y las nuevas aplicaciones que se ofrecen a
los usuarios hacen del programa un producto muy atractivo para el

cliente final, de facil utilizacién, intuitivo y amigable.
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Como conclusion se puede manifestar que el Identificar los
requerimientos del cliente es el paso mas importante en el desarrollo del
proyecto, puesto que da las pautas para cumplir las metas
empresariales al utilizar el software y mejorar la productividad del

sistema.

4.2. RECOMENDACIONES

Se recomienda el desarrollo y la implementacién de nuevas
caracteristicas al software, puesto que WEB COVIAL 1.0 es unicamente
una muestra de algunas de las capacidades que la tecnologia Windows

Comunication Foundation puede ofrecer.

Las herramientas escogidas en este proyecto posiblemente no son las
mejores de todas, pero si son las mas indicadas para la fundacién
COVIAL. Se recomienda hacer un andlisis mucho mas complejo de
cada herramienta para garantizar que las escogidas funcionaran tal

como lo requiere la empresa.

Los estandares de XAML, no son dificiles de entender ni de emplear, al
igual que los demas lenguajes que Visual .NET proporciona. Se
recomienda empezar especificando sus caracteristicas generales vy
luego seguir buscando informacién para ir mejorando su uso dentro de

los proyectos de software.

Es importante mencionar que ninguna red ni programa sera 100%
seguro. Hasta ahora la fundacion COVIAL no ha tenido problemas de
manipulacién de datos. Sin embargo, es recomendable siempre tener
presente este problema, tratando de incorporar cada vez mejores

seguridades.
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6. ANEXO

6.1 ANEXO 1
XAML

FUENTE: http://msdn.microsoft.com/es-es/library/cc189054(VS.95).aspx
Definicion XAML

XAML (Lenguaje de Marcado de Aplicaciones Extensible), es un lenguaje de
para la programacion de aplicaciones declarativa. Windows Presentation
Foundation (WPF), Windows Communication Foundation (WCF) y Silverlight,
utilizan este tipo de lenguaje proporcionando compatibilidad en el lenguaje de
marcado de aplicaciones extensible (XAML) para los tipos de Windows
Presentation Foundation (WPF), Windows Communication Foundation y

SilverLight, de tal manera que se puede crear una Interfaz grafica de Usuario

(GUI) mucho mas rica en tecnologia.

Una de las grandes ventajas que presenta esta tecnologia, es la versatilidad de

trabajar con entornos WEB tan bien como entornos de Escritorio.

Este lenguaje XAML es un lenguaje declarativo el cual usa un archivo de
codigo subyacente independiente para responder a los eventos y manipular los

objetos declarados en XAML.

XAML al ser un lenguaje declarativo basado en XML es muy intuitivo para crear
interfaces desde el prototipo hasta la produccién, sobre todo para personas con

conocimientos de disefio y tecnologias web.

Los nombres de los elementos y atributos XAML distinguen mayusculas de
minusculas. Por ejemplo, si el valor de un atributo declara un nombre de
miembro de enumeracién, el comportamiento integrado que convierte una
cadena de nombre de miembro para devolver el valor del miembro de
enumeracién no distingue mayusculas de minusculas. En cambio, el valor de la

propiedad Name, asi como los métodos de utilidad para trabajar con objetos
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basados en el nombre declarado por la propiedad Name, distinguen

mayusculas de minusculas a la hora de considerar la cadena de nombre.

Silverlight y XAML se integran a la perfecciéon juntos. Cada elemento XAML
puede ser accedido o manipulado del mismo lado de cliente que actuaria con
cualquier elemento de HTML. Entonces se puede usar JavaScript en un cédigo
separado - detras del archivo para responder a acontecimientos y manipular los
objetos que usted declaré en XAML en caso de Silverlight 1.0 y C */VB en caso
de Silverlight 1.1.

XAML (.xaml el archivo) puede ser aumentado con el codigo - detras del
cédigo, escrito en cualquier lengua .NET, que contiene la Iégica de programa.
Esto puede ser usado a tanto para uso Silverlight como para paginas de HTML

que recibe el control de Silverlight.

Silverlight posee una biblioteca de clase de peso ligero que destaca, entre
otros, mandos extensibles, XML Servicios de Web, componentes conectados a
una red y LINQ APIs. Esta

biblioteca de clase es un subconjunto de y es bastante mas pequefa que la
Biblioteca de Clase Baja del Marco .NET. Algunas clases apoyadas que ser
manejo de cuerda, expresiones regulares, entrada y salida, reflexion,

colecciones, y globalizacion.

Algunas propiedades solo pueden establecerse mediante la sintaxis de
elementos de propiedad. Para usar la sintaxis de elementos de propiedad,
debe ser posible especificar una nueva instancia de un elemento de objeto a fin

de "rellenar" el valor de elemento de propiedad.

Para usar la sintaxis de elementos de propiedad, debe crear elementos XML
para la propiedad que desee establecer. Estos elementos tienen el formato
<object.property>. En XML estandar, este elemento se consideraria

simplemente un elemento con un punto en su nombre. Sin embargo, en XAML,
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el punto en el nombre de elemento identifica el elemento como un elemento de

propiedad, con property como propiedad de object.

<objeto>

<objeto - propiedad>
valorDePropiedadComoElementoDeObjeto
</objeto - propiedad>

</objeto>

EJEMPLOS XAML:

Figura 6.1 Ejemplos XAML

Declaracién XAML de objetos

o controles

L

XAML

<StackPanels
¢Button Content="Click Me"/>
</5tackPanel>

XAML

<Button Background="Blue™ Foreground="Red" Content="This is a button"/>

_—

Declaracion de atributos de

un control
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XAML

<Buttons Declaracion de

<Button.Background:
<50lidColorBrush Color="Blue™/>
</Button.Background:
<Button.Foreground:
<50lidColorBrush Color="Red"/>
</Button.Foreground:
<Button.Content>
This is a button
</Button.Content:
</Button>

Propiedades

Fuente: http://msdn.microsoft.com/es-es/library/cc189054(VS.95).aspx
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6.2 Anexo 2

Manual de Instalacion
Requisitos
Caracteristicas de Hardware
Minimos Requerimientos:
e Procesador de 32 bits (x86) o 64 bits (x64) a 1 gigahercio (GHz) o mas.

* Memoria RAM de 1 gigabyte (GB) (32 bits) o memoria RAM de 2 GB (64
bits).

* Espacio disponible en disco rigido de 16 GB (32 bits) 0 20 GB (64 bits)

Caracteristicas de Software
Sistemas Operativos Soportado:

Windows Server 2003 Standard Edition, Windows Server 2003 Enterprise
Edition, Windows Server 2003 Small Business Edition, Windows Server 2008
Standard, Windows Server 2008 Enterprise Edition.

Base de Datos:

Microsoft SQL Server 2008 Standart Edition, Microsoft SQL 2008 Enterprise
Edition.

Programas:
Microsoft Framework 3.5
Microsoft Framework 3.5 Service Pack 1

Internet Information Services (1IS) 6.0 o superior
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Instalacion.

1. Verificar que se encuentre instalado en el servidor los siguientes

programas:
¢ Internet Information Services (IIS)

e Framework v 3.5 con el Service Pack 1

e Microsoft SQL Server 2008

2. Abrimos el programa “SQL Server Management Studio” y nos conectamos

al motor de base de datos creado el momento de la instalacion.

Figura 6.2: Abriendo SQL Server Management Studio

(i Microsoft SQL Server Ma - =@ %
File Edit View Tools Window Community Help

i 5 New Query | [Ty | iy i B | O | 65 & 5 | o

[indino =

Connect~ |83 82 w T &1 5

)

Sartiago-PC\Sartiago -

Fuente: Autores
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3. Creamos una nueva base de datos la cual la nombraremos como “Covial”

Figura 6.3: Creando Base de Datos

"% iio | mserar  Dsefiocepagima  Referencss Comesm

L cnicuenn - [& 49 E 24| AsBbCeDe AaBbCcDe AaBbC: AaBbce AAD aesbce M
HNewDabase . S8 8 e dn ~ & A3

[P # corer
J

i Reemplazar |
r
e | Seretoenar
R scrpt + [Py o5 g Edicién

Datebase name:
Owrer

[ Use fulextindexing

Database filss:

Logical Name  Fie Type  Flegroup Intal Size (ME) _ Autogrowth

Covial Rows.. PRIMARY |2 | By 1 B, unrestricted growth
Covial_log Log Not Appicable 1 By 10 percert, unresticted gront

Connection

Server
SANTIAGO-PC\SQLEXPRESS

| femos como “Covial”

e de Datos Covial “y en su interior se
IBaseDeDatos.bak”.

Fuente: Autores

4. En el CD de instalacion existe una carpeta llamada “Base de Datos Covial
“y en su interior se encuentra un archivo de respaldo que se llama
“CovialBaseDeDatos.bak”, este archivo es el respaldo de la base de datos

original (Sin Datos), procedemos a restaurar el respaldo en nuestra base
creada (Covial).

Figura 6.4: Restaurando Base de Datos Covial

BT
Fle Edt View Tools Window Communty Help

8 New Query | [y | £ 8 5 [ | 5 1 Al

G (TR @
[Setectapme o
S0 |2 Gener Sl H
Ee- o
da@o
s@e
iar 3
(]| T e o ) —
3 Covabometuont i
£ 2 Covcate =
© (22 Database Diagrams || &3 Covaseridor
0 T =1 —=
-~ |
| —]
s
conecson
sover
Siacoro
Carecien; ||
S
97 View comed
=)
[ | s s
L Fies oftype: Bachup Fes("bak;im) B
i C 8
o]

Fuente: Autores
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5. En el CD de instalacion se encuentra 2 carpetas, CovialCliente

(publicacién de Cliente) y CovialServidor (publicacion del Servidor).

Figura 6.5: Consultando CD de Instalacién

o 0 o
@th- » Computer » DVD RW Drive (F) Tesis » e (F) Tesis 2|
Organize +  Closesession  Ejeet =y Al @
oy Name Date modified Type Size
B Desktop Base de Datos Covial

05PM  Filefolder
M File folder
M File folder

18 Downloads CovialCliente

L Recent Places . CovialSenvidor

Lib

i Libraries

| Sebastian Bixby - Santiago Flores.tet KB

& Homegreup

1% Computer
&, Local Disk (C)
(i RECOVERY (D)
= HP_TOOLS (E)
&% DVD RW Drive (F) Tesis

€ Network

EN . g ¥ o

Fuente: Autores

6. Copiamos estas dos Carpetas a la carpeta inepta/wwwroot ubicada en el

disco C (Esta carpeta se crea una vez instalado el Internet Information
Services).
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Figura 6.6: Copiando archivos de instalacion
D, B S o S =

@Uv\ » Computer » Local Disk () » inetpub » wwwroot »

b o Ot el ST il T e Fkich )
e A Name ’ Date madificd Type Size
B Desktop aspret_client 6/3/2001110PM  Fie folder
8 Downloads CovialCliente TA4/20001240PM  Fie folder
] Recent Places [ 1] CovialSenidor UB20LSA1PM __ Fiefolder ]
msmq Filefolder
4 Libraries [ clientaccesspolicy.mi XML Document 1K8
] iisstart ot HTML Document 1k8
& Homegroup | M welcomepng 3/20101108PM  PNG image 181 KB

1% Computer
&y Local Disk (C)
SAVG
2pp
Compartida
o8

1\ Documentos .
Downloads
dvmerp.
Entlibd1Sre
F85_Codesarrollo
He
|| Imagenes
inetpub
L Intel
Juegos
MSOCache
Peliculas HD
Perflogs
PlantillaSmart -
CovialServidor Date modified: 1/8/2011 5:41 PM

,‘h Filefolder

Fuente: Autores

7. Ingresamos al Internet Information Services utilizando el comando

“inetmgr” en Inicio>Ejecutar

Figura 6.7: Abriendo Internet Information Services

@vq » Computer » Local Disk(C) » inetpub » wwwroot »

Orgenize * 7/ Open  Includeinlibrary v Sharewith +  Bum  Newfolder

4 Name Date modified Type Size

T Favorites

B Desktop aspret_client 6/3/201011:10PM  File folder
18 Downloads CovialCliente T/4/2010 1210 PM  File folder
%l Recent Places CovialServidor 1/8/2011541PM  Filefolder
msmq 6/30/2010 421 PM  Filefolder

Tl Libraries [ clientaccesspolicyxml XML Document 1K8

| iisstarthtm HTML Document 1KB

& Homegroup | W welcomepng 6/3/20101198PM  PNG image 181 KB

1% Computer
& Local Disk (C3)
SAVG
I =pp
| Compartida
DB

J. Documentos 1.

Downlosds
dvmerp

. EntLibd1Src
£B5_Codesarrollo

I\ HP

= fun ==

75 Typethe name of a program, folder, document, or Intemet

U= resource, and Windows will open it for you.

Open: | inetmgl =

[ o [ Concd || Browse. |

BNy e

Fuente: Autores
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8. Creamos un nueva Aplicacion para cliente y para servidor

Figura 6.8: Crear aplicacion web en el IIS

G InteretInformation senices @15) Marzoer N R WA T— | = 5| %
@Q [@ » saNTIAGOPC + Sites » Default WebSite » (=R B
Fle View Help

Connections. )

& 0 Default Web Site Home

493 SANTIAGO-PC (Santiago-PC\Santiago)

Filter:
2 Application Pools
s

ASP.NET

- BGo - GhShowAll | Group by: Area - [E-

18] Si
44 Default Web Site

Bt @ 9 B © & & E

. p B, B
Add Application ET  NETProfile NETRoles NETTrust NETUsers Application
fization evels Settings
Sitename:  Default Web Site ?_! % Lo}; [
Patiy 4 iders  Session State SMTP E-mail 4
s
Alias: Application pook: ) ® o
| DefaultAppPocl Select.. - s
% B 12 i L
T BEm B & » £
: jectory  EmorPages  Failed Handier HTTP HTTP
Phisical pate E Gy RequestTraz 'Mappings' ‘Rediedt  Respon
Pass-thiough authentication }-'{QM = = ¥
dules  Output  Request  SSL Settings
Connect ... st Setings.. Caching  Fittering

% 'S "o &

sssPm |

Rl 8-

Fuente: Autores

En application pool escogemos la opcion “Classic .NET AppPool” este
contiene todas las funcionalidades del Framework 3.5 que es la

recopilacién del Framework 2.0 y del Framework 3.0 mas alguna nuevas
caracteristicas.
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Figura 6.9: Escogiendo Application Pool

8 IteretInformetion Services 15 Mereg=” N I W e | = T = |

@ CJ [@ » SANTIAGO-PC » Sites » Default WebSite »

‘ &= he-
File  View Help
Connections.
> O Default Web Site Home

4 5 SANTIAGO-PC (Santiago-PC\Santiage)
2} Application Pools
48] Sites
2 & Default Web Site

Filter:

- (1Go - G ShowAll | Groupby: Ares

ASP.NET
3.

Add Application

m_e & © 9
l e, NET NET Profile .NETRoles .NET Trust
alization Levels

2 &

widers  Session State SMTP E-mail

Pipeline mode: Classic

Pass-through

Connect

Stename: (e ion Poal
e elect Application Pool
= Application pook:
Clessic NET AppPool
Example: sale| | ProPerties
Physical path Net Framework Version: 2.0

T B

Editor Platfor.

frectory  EmorPages  Failed Handler

fowsing: Request Tra... Mappings

5 o=

e e =

odules  Output Request  SSL Settings
Caching Filtering

NET Users

7
(14

i

Redirect

Application
Settings
Browse Web Site
& e 80 (http)
HTTP
Respon. Advanced Settings
Configure
Failed Request Tracing,..
Limits.
Add FTP Publishing

@ Help

Online Heip

Fuente: Autores

10.Ponemos en alias CovialServidor y Covial Cliente

indicamos a que carpeta de pertenecen.

File View Help

respectivamente e

Figura 6.10: Nombrando a la aplicacién web

5 intemnet nformation Senvces 15) Vanager NN T Te—_— | =

@ Q [@ » SANTIAGOPC » Sites » DefoutWeb Site »

L}

Connections
>

485 SANTIAGO-PC (Santiago-PC\Santiago)

(4] Sites

0 Default Web Site Home

Filter: + (i Go - G Show All | Groupby: A
2 Application Pools o L R A=
ASPNET
4 ) Default Web Site = & =] @ P A?)

Add Application

Site name:
Path:

Default Web Site

Alias:
CovialServidor
Example: sales

Physical path:

Pass-through authentication

Application poo
Classic NET AppPool B

CJ

L =

[===)

Browse For Folder

Select a directory for the applicaton.

> g history =
» 4 logs
> temp

fandler
ppings

.
> L aspret client
CovialCliente

CovialSenvidor|

1 msmgq

Settin
Intel ; %

vakenewroder | [ ok | [ cae | (B

J

Editor Platfor...

NET Users

o
4e|
HTTP
Redirect

Application
Settings

HTTP
Respon.

Edit Site
Bindings

@ Help

Online Help

=] Features Vies

2 Content View

Fuente: Autores
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11.Una vez creado nuestras 2 aplicaciones en el Internet Information

Services, seleccionamos una por una y nos dirigimos a “Mime Types”

Figura 6.11: Escogiendo la opcién “Mime Types”

&5 Internet Information Senvices 15) Manage N W LT T TS = O e

=
@ (&) [P v SANTIAGO-PC v Sites » Default WebSite b CovilSenidor » | &

File View Help

Connections: . K
# ‘;’ /CovialServidor Home

2 %5 SANTIAGO-PC Santisgo-PCiSantiage)

- 8 - &
@ Apitation ot Filter (G0 - G ShowAll | Group by Area
4 -[8] Sites ASP.NET
4 ) Default Web Site =5 = s P —
=a ) =L \ 5 =
D e s £ @ e B & 8 8 &
- Catalogo NET T NETEmor  NET  NETProfile .NETRoles NETTrust NETUsers Application
CovialCliente Authorizat.. Compilation  Pages  Globalization Levels ettings
G , - ,
- App.Code m . & Zg») Lo
471 App Data Connection MachineKey Pagesand  Providers Session State SMTP E-mail
- Bin Strings Controls
| Chat
= s
» 7 Foro —

1 Noticies %E) \g

1 Sequridades : | 9

FeSWebServices

Imagenes

> @ MSMQ 5 S b Pl =

» 3 SmartWebSenices LJ = Fq.ﬂ o =

logging  MIMETypes Modules  Output  Request  SSLSettings
Caching  Fitering

2 & & @

Authentic... Compression Defeult  Directory  ErorPages  Failed Handler HTTR HTTR
Document  Browsing RequestTra.. Mappings ~ Redirect  Respon

Management

=

Configurat,

= Features View |i72 Content View

Fuente: Autores

12.Una vez ingresados en la opcion Mime Types, creamos un nuevo tipo, en
el campo extension digitamos “.xap” y en campo MIME Type digitamos
“aplicacion/x-silverlight-app”

Figura 6.12: Configurando Mime Types

€ Internet Information Services (IS} Manager WL B A o — T W W
@Q [B + SANTIAGO-PC » Stes » DefautVich Site » CovslSeridor » G e-
Actions

1]
=]

File View Help

Connections
s S MIME Types
«« R SANTIAGE-RC{Santiago-PASaitiage) Usethis offile and associated served server.
2 Application Pools.
48] Sites Group by: NoGrouping =
Btension” MIVE Type Entry Type =
i application/x-mswrite Inherited
B coa s il sewerld/scvrml Inherited
2B CovatSenidor wrz xewerld /el Inherited
- Inherited
= AppCode Edit MIME Type B Inherited
Inherited
tis o et Inherited
Lag] Inherited
] Noicias it o Inherited
7 Seguridades = Inherited
FBSWebServices sppication/e-sibertight-app Inherited
Imagenes Inherited
MSMQ.
-3 Smavebsevics: b e
Inherited
2dm application/vnd. ms-excel Inherited
s application/vnd.ms-excel Inherited
lsb ol ms-excel, 1 Inherited
sm application/vnd.ms-excel. sheet macroEnabled 12 Inherited
s PP heet Inherited
e application/vnd ms-excel Inherited
tm application/vnd.ms-excel template macrofnabled 12 Inherited
e e SO o £
adw application/vnd.ms-excel Inherited i)
i tet/aml Inherited A

ntent View

[ Features View |2

i 'Default Web Site/CovialServidor'

s 'S C]
Fuente: Autores

b.config
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13.Listo en este momento ya puedes utilizar el Portal Web Covial 1.0

Servidor:

Cliente:

B
€«

C' | @ localhost/Covi

Figura 6.13: Probando la aplicacién

& s v e o T T T R =0

/= Ul Composition QuickStart % NET Reporting Tool, WPF... [€] G by GUESS - Men's - Jeans

&I - [ hepiocathostCovialsenidor/Foro/Forow

i Favorites | i3 ] Parallels H-Sphere 112 The best anonymous prox... (3 Alook atthe Printing API

| @ Forows senice B v B - & v Page~ Safey Toos~ @~ &

ForoWs Service

You have created a service.

To test this service, you will need to create a client and use it to call the service. You can do this using the sveutil.exe tool from the command line with the following syntax:

svcutil.exe noop://santiago-pe/CovialServidor/foro/EForoWs.svelwsdl

This will generate s configuration file and a code file that contains the client class. Add the two files to your client application and use the generated dlient class to call the Service. For example:
=

class Test

i

static void Main()
€

ForoWSClient client = mew ForoWSClient():
// Use tne 'client! variable to eall operations on the service.

// Blways close the client.
client.Close():

visual Basic

Class Test
Shared Sub Main ()
Dim client s ForoWSClient = New ForoWSClient()
* Use the 'client! variable To call operations on the service.

! Always close the client.
client,Glose ()

End Sub

End Class -

@ Internet | Protected Mode: On v mi00% -

ente/Covi

' =
W w‘“

Chat |

Inicio Quienes somos? Marco conceptual Miembros Foro Contdctenos Plus¥

Somos una organizacién
de vanguardia, integradora
¥ comprometida, con
responsabilidad social y
transparencia, que suma
esfuerzosy conocimientos

humanos, técnicos y Vision
cientificos para, Meta Ser lider en Educacion, Seguridad
fundamentada en valores y Prevencion para promover una
esenciales: su gente, Objetivo estratégico cultura de seguridad vial que
liderazgo, calidad, garantice una mejor calidad de
solidaridad y mistica de vida en nuestro pas.

servicio; contribuira
construir una cultura de
seguridad vial

Fuente: Autores
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6.3 Anexo 3

Manual de Usuario Administrador
Sitio Web Covial

Lo primero que se debe realizar es el ingreso como usuario Administrador para
eso debemos ingresar al menu y hacer click en “Mi Cuenta”, este nos

desplegara una nueva pantalla en la cual podemos ingresar nuestro usuario y

contrasena.

Figura 6.14: Ingreso al Perfil del usuario
G \EEE B & o e S|
€« C @ localhost:1139/BTL TestPage.aspx b it §

W COVIAL

(") o :
w.' (4
/’ } Por tu vida on h caming Registrate Mi cu::
W /

W Inicio Quienes somos? Marco conceptual Miembros Foro Contéctenos Pfusw

Ingreso a Covial

Seudénimo ;  |Admin
Clave : [sened

|. Aceptar |

Qe

?ﬁﬁl “ ; B = \Wl Ty ; sl B ¥ i

Fuente: Autores
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Noticias

Una vez ingresado al sistema como usuario administrador nos colocamos en el
menu inicio el cual nos desplegara las noticias que podremos dar a conocer, en
la parte inferior derecha de las noticias desplegadas estara habilitado un botén

que nos permitira crear una nueva noticia.

Figura 6.15: Creando nueva noticia

EED O catsiog B oo S
€« C | ® localhost1139/BTL TestPage.aspx 9% A

W | I i
/’ u w Por tu vida en el camino Registrate Mi Cuenta
% © COVIAL S
7%
W /4

Inicio Quienes somos? Marco conceptual Miembros Foro Contdctenos Piusw,

¥

18:47
e
il % 08/01/2011

Fuente: Autores
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La pantalla de ingreso de la noticia estara formada por un titulo, un resumen,

una descripcion, una imagen, y una imagen en miniatura o (Thumbnail).

Figura 6.16: Creando Noticia

Ve () Catalog e =il
€« C @ localhost:1139/BTL TestPage.aspx Uit §

W “ .
- Weoviii g
(4

Inicio Quienes somos? Marco conceptual Miembros Foro Contictenos P)us*

3

Nueva Noticia

Miniatura : | |
Titulo * | Imagen : ‘

Resumen : ‘ ‘

Texto :

Qe

Aceptar_|

18:47
08/01/2011

ES o« oo

Fuente: Autores

Foro

En el menu “Foro” podemos visualizar todos los comentarios y dudas de

nuestros clientes van ingresando dia a dia.

Una de nuestras principales funciones es crear categorias y temas de debate
para que nuestros clientes pueden ingresar a los mismo y manifestar su

opinién.

I
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Figura 6.17: Ingreso al foro
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Fuente: Autores

En la esquina inferior derecha del foro tenemos habilitado un boton de

“Creacion”, este nos permitira crear una nueva Categoria, Tema o respuesta.
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Figura 6.18: Creando categoria

J hen <\l atelog o0 oy
€ C | @ localhost1139/BTLTestPage.aspx & A
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Fuente: Autores

El sistema Covial 1.0 nos permite moderar todas las Categorias, Temas y
respuestas de nuestro foro logrando asi eliminar todo contenido que infrinja las

politicas de utilizacion del foro establecidas.
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Figura 6.19: Eliminando item del foro
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Fuente: Autores

Chat

Al brindar un servicio directo e inmediato a nuestros clientes el manejo

exclusivo de un chat en tiempo real es necesario.

Para ingresar al chat y establecer sus dudas el cliente debe ingresar con su

usuario y clave desde la pagina de inicio del foro.
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Figura 6.20: Ingreso al chat
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Fuente: Autores

Catalogo covial 1.0

Ha diferencia de nuestro sitio web el catalogo no funciona con una base de

datos si no esta creado para una rapida creacién y modificacion del mismo.

El catalogo posee de un libro en 3D el cual es el nucleo del catalogo, una

barra de navegacion inferior tipo carrusel, y un menu.
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Figura 6.21: Ingreso al catalogo
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Fuente: Autores Figura 6.22: Ingreso al menu
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MENU

Fuente: Autores
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En la carpeta de cliente en donde se encuentra la publicacién de cliente,

accedemos a la carpeta Catalog

Figura 6.23:Editando el catalogo
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Fuente: Autores

Esta carpeta contiene las siguientes sub carpetas de administracion del
catalogo

e Links
e Media
e Menu

e System

Links.- En esta subcarpeta se encuentra un archivo de texto (Links.txt) en el

cual podemos ingresar links a cualquiera de la hojas del catalogo.
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Figura 6.24: Editando links del catalogo
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Fuente: Autores

Media.- Esta subcarpeta posee todo el contenido de nuestro catalogo 3D y de
nuestro carrusel (Imagenes y Videos) las cuales se ordenaran de acuerdo al
namero ingresado en el nombre del archivo de manera ascendente. Las
extensiones soportadas para imagenes son jpg y png, para los videos la

extension soportada es wmv.
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Figura 6.25:Editando las hojas del catalogo
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Fuente: Autores

Menu.- Esta subcarpeta posee las imagenes que apareceran en el menu las
cuales son accesos rapidos de navegacion en nuestro catalogo Ej. Queremos
que la hoja numero 14 posea un acceso rapido dentro del menu entonces

copiamos la imagen 14 de la carpeta media a la carpeta menu vy listo.
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set  Pagelayout  References  Mailings
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Fuente: Autores

System.- En esta subcarpeta se encuentran

Figura 6.27: Editando el catalogo
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Figura 6.28: Editando el fondo del catalogo
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Figura 6.30: Editando los botones del catalogo
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