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RESUMEN

El presente trabajo representa la organizacion de informacion de un paciente
para la especialidad de periodoncia dentro de la rama médica de la odontologia,
con el sistema desarrollado se podra administrar de una forma mas clara y
precisa los datos de periodontogramas tomados en cada paciente. La
informacién es administrada por el sistema de tal forma que todas las acciones
de cada paciente realizadas en el consultorio dental como consultas,
medicamentos, evaluaciones y toma de sondajes se conservan en un perfil que
permite brindarle al paciente un mejor servicio. Asi mismo los calculos y graficos
realizados manualmente por los periodoncistas son hechos directamente por el
sistema generando un diagndstico directo y ahorrando tiempo que sera utilizado
en atencién a mas pacientes.
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ABSTRACT

This project involves the organization of patient information for periodontics, a
specialty within the medical branch of dentistry. By using this system, the
information taken from periodontal charts can be administered in a more clear
and precise way. The system manages the data so that all activity related to a
patient in a dental office, such as appointments, medications, assessments and
drillings, are stored in a profile, resulting in better service for the patient. In
addition, the system can produce calculations and graphics that periodontists
have typically done manually. This improvement will generate direct diagnosis
and save time that can be used to care for more patients.
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CAPITULO 1

INTRODUCCION

En el Ecuador las empresas cada vez optan mas por desarrollar sistemas que
sean capaces de mejorar el servicio ofrecen, los sistemas son capaces de
administrar el negocio adaptandose a las necesidades que tiene la empresa.
Para la ortodoncia que sefiala como “especialidad de la odontologia que se
ocupa del desarrollo, la prevencion y la correccion de las irregularidades de los
dientes, la mordida y los maxilares” (Odontologicosanpablo, s.f.), los sistemas
pueden entrar dentro de muchos campos de desarrollo, ya sea para la gestién
de talento humano, administracién de finanzas, seguimiento de clientes y hasta
para obtener medios graficos en los que los odontélogos de apoyo para realizar
sus cirugias.

Para proponer una solucién de software fue necesarioc mantener entrevistas con
el personal de MF Dental, con lo cual se pudo observar que toda la informacién
y datos de pacientes se los lleva de forma poco adecuada tomando en cuenta la
magnitud de la empresa y la importancia de los datos. En cuanto a las falencias
en la administracién de informacioén se pudo apreciar lo siguiente.

- Hojas de Excel para guardar informacién confidencial del paciente.

- Formatos para tomar datos de la enfermedad a tratar deteriorados.

- Calculo de valores para determinacién de niveles de enfermad realizados con
calculadora, cabe destacar que los datos son 192 valores de toma de datos
y 96 de calculos.

- Lentitud para determinar los célculos.

- Tendencia al error por manipulacién manual.

- Graficacién de lineas de nivel de enfermedad realizadas a mano alzada.

La informacion clave de los pacientes podria perderse si se la sigue manejando
de la misma manera, se realizaron entrevistas con el personal de MF Dental
documentandolas en video y verificando archivos de trabajo propios de la
empresa para poder entender mejor los métodos de administracién de datos.



Es por eso que el presente proyecto de investigaciéon propone una solucién
enfocada a fines médicos especialmente en el area de la odontologia, la
enfermedad a tratar se llama periodontitis que es la inflamacién de las encias
destruyendo tejido y hueso del aparato estomatognatico que se refiere al
“conjunto de érganos y tejidos ubicados en la cavidad oral como dientes, encias,
huesos, 6rganos, glandulas, lengua, etc.” (Wikipedia, s.f.), en el caso que no se
trate a tiempo la enfermedad, las encias se destruyen a tal punto que las piezas
dentales no pueden sostenerse en el tejido deteriorado y como consecuencia el
desprendimiento de dicha pieza dental.

El sistema a ser desarrollado comprende crear un medio para que los
periodoncistas que son “especialistas en el campo de la odontologia
responsables del cuidado y la prevencién de las enfermedades periodontales, la
regeneracién guiada del hueso y los implantes dentales” (Odontologicosanpablo,
s.f.), puedan generar graficos bidimensionales y que muesire a manera de
apoyo, la gravedad de la enfermedad en las encias de los pacientes, visualizado
en el sistema hasta qué punto la enfermedad ha avanzado, esto a fin de realizar
un diagnéstico que permita ofrecer un tratamiento adecuado, que se ajuste a los
perfiles de cada paciente.

1.1 Antecedentes

La empresa en la cual se implementara el sistema se llama MF Dental, se
encuentra en la direccion Edificio Fortune Plaza, 4° piso oficina 407, con una
antigiiedad de 18 afos, MF dental brinda salud odontoldgica en periodoncia cuya
misién es prestar atencién periodontal y como visién en todas sus areas es
brindar una salud estomatolégica completa a la comunidad.

MF Dental tiene un total aproximado anual de 1880 tratamientos. Existe una guia
de precios basada en los materiales que el especialista necesita y el tipo de
tratamiento en cada diagnéstico. Los tratamientos que el periodoncista puede
determinar comprenden medicacién y en algunos casos cirugias, en el caso de
cirugias el sistema crea un grafico de apoyo para el odontélogo, indicando los
sectores de las encias en el que se procedera a eliminar la enfermedad



quirdrgicamente. El periodoncista tiene que examinar cada pieza dental de la
boca a fin de obtener el nivel que la enfermedad ha alcanzadc en cada sector de
las encias, ésta informacién es ingresada al sistema, el cual generara un mapa
de todas las piezas dentales del paciente sefialando los niveles de enfermedad
por cada sector.

El sistema permite guardar el tratamiento aplicadoc a cada cita médica del
paciente, creando un perfil en el que se archiva toda la informacién de su historial
médico.

1.2 La enfermedad periodontal

La enfermedad periodontal es una enfermedad que afecta las encias y las
estructuras de soporte de sus dientes. La etapa mas temprana de la enfermedad
periodontal es la gingivitis y se caracteriza por el enrojecimiento de las encias,
que se inflaman y sangran facilmente. Existen muy pocas molestias en esta
etapa, pero en tal caso el peligro esta latente. Si no se trata en este punto, la
enfermedad periodontal puede progresar hacia periodontitis, donde hay dafios
irreversibles en las encias y en las estructuras de soporte de los dientes.

La periodontitis es la etapa mas avanzada de la enfermedad periodontal, el
hueso y los tejidos que circundan los dientes se vuelven méviles 0 "sueltos”,
haciendo que éstos eventualmente se caigan.

1.3 Necesidades médicas

Normalmente los periodoncistas tienen una plantilla estandar del conjunto de
piezas dentales de cada paciente, obtienen los datos de la enfermedad en cada
pieza dental y en base a esta informacion dibujan estos diagramas a mano, para
luego diagnosticar un tratamiento especifico de acuerdo al tipo de gréafico que se
obtuvo.

En la plantilla estan predisefiados espacios para tomar apuntes de 3 areas de
cada pieza dental, luego mediante célculos matematicos obtienen un cuarto valor
por registro en cada pieza dental, el cual sera el indicador del avance de la
enfermedad. Una vez obtenido el valor referencial el periodoncista dibuja las



lineas en la plantilla, estas lineas servirAn para ayudar al periodoncista a
diagnosticar qué tipo de tratamiento debe utilizar para cada paciente, al mismo
tiempo las lineas dibujadas son el apoyo y guia en el caso que el periodoncista
decida realizar una intervencién quirdrgica. El problema de tener una plantilla
estandar es que cada paciente es diferente y los graficos dibujados a mano por
un periodoncista son susceptibles a errores humanos y que conlleven
eventualmente a un diagndstico no adecuado de la enfermedad, no ajustandose
a las necesidades del paciente.

Este sistema se implementara de una forma tal que los periodoncistas
simplemente ingresen los valores que toman del paciente directamente en la
aplicacién, la cual determinara el grado de enfermedad de cada paciente.

1.4 Situacién actual de los graficos

Cada pieza dental esta formada por 3 zonas que son corona “Seccion de la pieza
dental que es visible fuera de la encia, esta recubierta por una capa de proteccién
llamada esmalte” (Odontologicosanpablo, s.1.), raiz “soporte del diente, se
encuentra recubierta por dentina y cemento y se encuentra adherida en la
cavidad alveolar dentro de las encias” (Odontologicosanpablo, s.f.) y cuello “Es
la unibn marcada entre la corona y la raiz de una pieza dental”
(Odontologicosanpablo, s.1.), los periodoncistas dibujan la linea indicadora del
nivel de enfermedad con un diferente nivel del cuello en cada pieza dental de
forma irregular y desnivelada, lo éptimo seria que el cuello se encuentre en un
mismo nivel en toda la dentadura, y a su vez cada pieza dental tendra su propio
diagndstico e ingreso de valores, este valor es de 3 digitos, representativo del
avance de la enfermedad en las 3 secciones distal “area de la pieza dental que
encuentra con referencia hacia las muelas” (Wikipedia, s.f.), medio “area de la
pieza dental que encuentra con referencia hacia las muelas” (Wikipedia, s.f.) y
mesial “area que esta entre la superficie distal y mesial de cada diente 0 muela”
(Wikipedia, s.f.), el sistema realizara calculos matematicos en base a los digitos
ingresados a fin de generar el grafico de las lineas guia para determinar el
diagnaéstico de la enfermedad.



wit] @ palating

Apical
Medio

_—\lﬂ'h lusal
i

"
F
[
-

Medio

Cervical

I

Cervica

; -}j..'-;:mrul-tr:udlu
i.___”____, Inciss A i

1) o b} A
Vestibular

Mesial R*}_W} Distal ¢ &
'\—L{/

Lingual o palatino

|t
’\‘ Misial
J{ Medi

il

Figura 1. Divisién de fraas en las diferentes piezas dentalas.
Tomadoe de (Mobypicture, 2012).

1.5 Obtenclién de los datos

En la plartilla existen lineas que marcan niveles superiores e inferiores de una
pleza denial tomando como punto central el cusello, las Iineas tlenen una
separaclén de un milimetro, hacla el extremno de la corona se dibujan 15 Iineas
y hacia el exiremo de |a raiz se dibujan 20 lfneas, ol periodoncista examina cada
pieza dental obteniendo un valor numérico, asl el diagndstico se da de acuerdo
al avance de la enfermedad en cada pleza, los niveles son: Leve: 1 a 2
millmetros. Moderada: 2 a 4 milimetros; Severa: § millmetros en adelante.

Para diferenciar los distintos elementos que tiene la demadura, los
pedodoncistas dibujan una cruz para representar que no existe un dlente, o
formas griflcas que representen un pemo; el sistema podra diferenclar
graficamente cada una de las piezas dentales, es decir, que si un paciente tiene
pemos, tomnillos, implantes o si no existe diente, se podra agregar estos objelos
a la demtadura virtual de cada usuario expresade en su petlll obtenlendo un
grafico mas real adaptado a cada paciente.



CAPITULO 2
METODOLOGIA SCRUM

2.1 Desarrollo ideal de un proyecto de sofiware

En los primeros pasos de un proyecto de desarrollo de software, existe una vision
ideal de como se va a desarrollar el proyecto, esto teéricamente significa que
inicialmente el cliente sabe exactamente qué es lo que quiere, conoce
perfectamente sus necesidades y cuenta con un tiempo razonable para que el
proyecto sea desarrollado. También el desarrollador del producto piensa que
entiende al cien por ciento que es lo que necesita el cliente, y ademas sabe cémo
realizarlo, se realiza el levantamiento de los requerimientos y tanto cliente como
desarrollador no se volveran a ver hasta la entrega del producto final.

En un ambiente ideal el equipo de desarrollo realiza la documentacién del
proyecto, verifica que todo se cumple en los plazos establecidos y no piensa en
preocupaciones porque todo el desarrollo esta yendo bien como lo acordaron, el
proyecto no ha cambiado durante el camino y al final se entrega el producto con
la satisfacciéon del cliente que recibe exactamente lo que necesitaba y del
desarrollador ya que no hay la necesidad de realizar cambios. Lamentablemente
lo ideal no siempre es lo real.

2.1.1 Problemas en los proyectos de desarrollo de software

¢ Al final del proyecto el cliente realmente se encuentra satisfecho con el producto
entregado? La realidad del desarrollo de softiware es muy distante a la visién
ideal, desde el inicio del proyecto el cliente muchas veces no sabe exactamente
que producto qué es lo que desea obtener y peor aln, si reaimente lo que pide
es lo que necesita, simplemente sabe que tiene un problema y no tiene una idea
clara del tiempo que al equipo de desarrollo le toma crear su solucién.

Por otro lado, el desarrollador tiene que empaparse mucho con el negocio de tal
forma que pueda comprender su nicleo, a fin de entender las necesidades reales
del cliente y asi poder brindarle una solucién practica, muchas veces esto
tampoco se cumple, por ejemplo en la etapa de levantamiento de requerimientos



con el cliente en ocasiones quedan cabos sueltos que se detectan en la marcha
del proyecto, estos cabos son los responsables para que el equipo de desarrolio
tenga que realizar cambios durante la creacién del producto, haciendo que el
equipo tenga que volver unos pasos para enmendar el cabo suelto detectado,
esto produce un efecto incremental en tiempos de entrega ya que por cada
requerimiento no detectado al inicio, afectando los plazos de entrega del
producto.

Muchas veces el producto ha cambiado tanto durante el desarrollo, que
desencadena una serie de factores como falta de motivacién del equipo de
desarrollo, en otras ocasiones el cliente pide los cambios al final del proyecto
complicando aun mas la entrega ya que no existe mucho tiempo para arreglar
las deficiencias y ademas el desarrollador estd con cada vez menos
presupuesto.

Para MF Dental es indispensable poder mantener todos los datos de los
pacientes de forma ordenada, cada historia clinica se crea en fichas con un
formato estandarizado por el gobierno nacional y guardadas en carpetas dentro
de un archivador, algunos datos se mantienen en hojas de trabajo en Excel, se
imprime una hoja para cada paciente para conservar los datos que sean
necesarios, y para los graficos, existe un formato dibujado a mano el mismo que
es copiado para cada paciente y se lo utiliza como muestra del avance o
retroceso de la enfermedad periodontal.

MF Dental nos podria sugerir cambios en los objetivos del proyecto durante la
construccion del mismo, es por eso que es muy Gtil Scrum debido a que puede
cubrir deficiencias en la determinacién de objetivos, puede que algunas de las
funcionalidades que se crearon inicialmente en el producto al final no son
indispensables para cubrir las necesidades de la empresa.

2.1.2 Metodologias tradicionales de desarrollo

Las metodologias de desarrollo son un conjunto de reglas y métodos utilizados
para el desarrollo de software y sirven para producir software de una manera
ordenada. Las metodologias tradicionales han sido adecuadas y eficientes



durante mucho tiempo para proyectos muy grandes, pero debido a que
actualmente las necesidades para el desarrollo de software son muy cambiantes,
los plazos cada vez son mas cortos, el producto tiene recurrir a nueva tecnologia
y los equipos de trabajo son limitados, estas metodologias no han resultado un
modelo muy adecuado en la actualidad. Una forma real de ver esto en las
metodologias tradicionales es cuando se emplea mucho tiempo en pruebas
después que la totalidad del producto ya ha sido desarrollado, en algunas
ocasiones el cliente puede requerir un cambio durante esta fase, dando origen
en el peor de los casos a no poder dar vuelia atras.

Otro problema muy frecuente es que las metodologias tradicionales son muy
estrictas en su definicidbn como roles, actividades, modelado, documentacién, y
ademas existe tal cantidad de tareas por cumplir que estos mismos factores son
los que conllevan a que la metodologia se estanque con en su propio ritmo
cayendo en los tan temidos retrasos.

2.1.3 Una alternativa agil para el desarrollo de software

El aparecimiento de nuevas metodologias vienen en los Ultimos afios como
solucién a las falencias que los métodos tradicionales han generado, éstas
nuevas soluciones son conocidas como metodologias A&giles, que son
metodologias creadas para cubrir las necesidades de constantes cambios que
pueden darse durante el desarrollo del software, una de las particularidades es
que no son muy enfocadas a la documentacién, reduciéndola solo a lo que es
necesario e importante registrar como documento.

La documentacién solo es una pequefa diferencia de las metodologias agiles,
su naturaleza es adaptarse a cambios que puedan surgir sobre la marcha del
proyecto, también son mas enfocados a la motivacién del equipo de desarrollo,
teniendo en cuenta que el proceso apoya al grupo de desarrolladores en lugar
de limitar sus capacidades, haciendo asi que el desarrollo se convierta en una
actividad grata para el equipo, éstas metodologias tienen una constante
interaccién con el cliente.



2.1.4 Origenes de la metodologia agil Scrum

El origen de Scrum viene a mediados de los afios 80 por Hirotaka Kateuchi e
Ikujijo Nokata, el surgimiento de Scrum no fue precisamente para el desarrollo
de software méas bien se enfocaba como una alternativa para la creacién de
productos tecnoldgicos, esto debido a que necesitaban poder desarrollar
productos con rapidez, con requisitos difusos y flexibilidad a cambios durante la
formacién del producto.

Estas situaciones se incorporaron al desarrollo de productos de software, es por
esto que en 1993 Jeff Sutherland aporto con Scrum a la creacién de software
para videojuegos, en 1996 junto se formalizé la metodologia Scrum y en 2001
pasaron a formar parte de las metodologias &giles con Agile Alliance
“Organizacién sin fines comerciales encargada de promover el desarrollo de
software agil” (Agilealliance, s.f.).

2.2. Scrum

La metodologia Scrum no es una metodologia compleja pero si requiere de
trabajo fuerte y en equipo, tampoco fija sus metas en un plan de trabajo, mas
bien se adapta a las circunstancias que conllevan la evolucién de cada producto.
Basicamente consiste en dividir todo el desarrollo de un producto de software en
pequenas partes de desarrollo llamadas carreras cortas o iteraciones, cada una
de las iteraciones tienen un tiempo de duracién de 2 a 4 semanas. Son entregas
parciales de un producto final dando prioridad desde el inicio al beneficio del el
cliente.

Scrum se orienta a realizar una gestion de desarrollo de forma incremental, es
decir, cada ciclo de iteracién terminado es una porcién de software funcionando
que se incrementa en el producto final. Scrum es iterativo porque se basa en
reuniones de seguimiento diarias y si existe alguna necesidad adicional c cambio
en el proyecto de parte del cliente, se planifica en las reuniones de seguimiento
y se aplican a tiempo los cambios requeridos.
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Figura 2. Muestra como un proyecto puede ser completado incrementalmente.
Tomado de {Bozzuto, 2010).

Este procedimiento se realiza utilizando la gestion del trabajo en equipo de una
forma colaborativa con el fin de obtener un proyecto eficiente en el menor tiempo
posible.

2.2.1 El equipo Scrum

Scrum involucra 3 actores y son indispensables para el correcto funcionamiento
de la metodologia, la propuesta agil se basa en que se debe obtener resultados
con el menor esfuerzo posible por esta razén se ha reducido el nimero de
involucrados en el proyecto.

-  Cliente
- Facilitador “Serum Master”

- Equipo de desarrollo
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2.2.1.1 El cliente

El cliente “product owner’ es una sola persona y es el responsable de decidir
qué es lo que la empresa necesita, el representa al grupo de personas
involucradas dentro de la empresa que previamente evaluaron obtener un
producto para beneficio de la empresa, el cliente también coexiste con el
equipo de trabajo para:

- Determinar que producto tiene que ser entregado al final del proyecto.

- Decidir la priorizacién de objetivos.

- Controlar los cambios que se realizaran a lo largo del proyecto si amerita
realizarlos.

- Trabajar con el equipo de desarrollo en la reunién de planificaciéon del sprint.

- Ser responsable de parar el sprint en el caso que sea necesario.

- Controlar los costos del proyecto y de cada sprint.

- Tener una buena comunicacién con el equipo de desarrollo.

- Tener claridad en cuanto a los objetivos que desea obtener en cuanto al
producto de software.

2.2.1.2 Scrum Master
Es el lider del equipo de desarrollo llamado facilitador, hace que el proyecto se
encamine por la practica de Scrum, sus responsabilidades son:

- Creacién de items dentro de la lista de objetivos “product backlog”.

- Buscar las mejores practicas para el desarrollo del producto.

- Gestiona las necesidades del proyecto.

- Ayuda a controlar el desarrollo del producto con la visién de como va a ser
el resultado final.

- Organiza al equipo de desarrollo ayudando a que las funciones sean
distribuidas a través de todos sus miembros.

- Dirige las reuniones de sincronizacién enfocandolas a que se traten los
temas propuestos objetivamente sin que el equipo salga del contexto a
tratar.

- Busca soluciones a los problemas que pueda tener el equipo.

- Ayuda a entender a los patrocinadores que se refiere a “entidades que
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aportan econdmicamente al desarrollo del proyecto” (Scrum, s.f.), practicas
de Scrum.

- Dirige la reunién de planificacién del sprint con el cliente, tratando de
buscar las mejores vias para que el sprint sea completado correctamente.

2.2.1.3 Equipo de desarrollo

Es un grupo de profesionales que son los responsables de la creacién del
producto de software solicitado. El equipo debe ser de entre 5 y 9 integrantes
debido a que Scrum ha desarrollado requisitos que faciliten el correcto
desempefio de un equipo de trabajo.

La experiencia ha hecho que Scrum tenga un minimo de 5 personas, el equipo
no se podria sostener en el caso de que existe alguna eventualidad en la que no
se pueda contar mas con algan miembro del equipo, causando el no
cumplimiento de objetivos, y cuando el equipo tiene mas de 9 integrantes el
proyecto empieza a tener falencias de comunicacién entre sus miembros.

QOtras caracteristicas que tiene un equipo de desarrollo Scrum son:

- El equipo debe ser organizado.

- La forma de trabajo debe ser de forma unificada.

- No existen sub equipos que se encarguen de realizar otras actividades
relacionadas.

- El equipo debe comportarse de manera casi independiente de factores
externos al grupo.

- El equipo debe trabajar de manera estable, de ser necesario no deberia
haber cambios en los miembros del equipo.

- El trabajo que el equipo realiza debe ser realizado en el mismo lugar fisico.

- Cualidades de un miembro del equipo:

- Conocer las habilidades del resto de sus integrantes son claves para el
desarrollo incremental del producto.

- Cada miembro debera tener habilidades especializadas que pertenece a
todo el equipo.

- Compromiso con el proyecto.
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No estar involucrado en otros proyectos de desarrollo.
Confianza entre miembros del equipo.
Compartir informacién entre los integrantes del equipo.

Scrum trata de enfocar el desarrollo de relaciones interpersonales entre los

miembros del equipo a fin de crear una atmésfera mas agradable y con mayor

confianza, de esta forma el grupo se compacta emocionalmente y adquiere una

mayor motivacién y compromiso para completar el proyecto.

2.3 Historias de usuario

Las historias de usuario son simples conversaciones acerca de los requisitos de

software que el cliente necesita y son traducidas como recordatorios en notas

pequefias, el objetivo de las historias de usuario es desechar la gran cantidad de

documentacién formal y tiempo que lleva al equipo administraron de

requerimientos detallados, quedandose con la esencia de lo que el cliente desea

ver en el producto de software que se va a crear.

Entre sus caracteristicas mas importantes se destacan.

Rapidez de solucidén cuando los requisitos son cambiantes

No deben ser muy extensas debido a la falta de apreciacién de costos que
produce desarrollarla.

Estimacién del tiempo en el que la historia de usuario sera completada

Es perfecta para cuando las necesidades del cliente son volatiles.

Divide el desarrollo del producto en varias partes que seran consideradas
como entregas.

Proporciona un entendimiento de los requisitos por parte el cliente
acercandolo al desarrollo del proyecto.

Permite conocer cuales con los requerimientos mas importantes que
priorizando su orden de desarrollo de acuerdo a la conveniencia del cliente.
Tiempo estimado de entrega de historia de usuario esta entre 10 horas y 2
semanas.

Se asocia a pruebas de validacion.

Si una historia es mayor a dos semanas debe dividirse en historias de
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menor tiempo de desarrollo.

- Tienen pruebas que permiten al usuario determinar la validez de la del
funcionamiento del requerimiento al momento de la entrega.

- Implementacion rapida al producto final.

2.4 Lista de objetivos

Conocida como Product Backlog representa una percepcién del desarrollo y
avance del proyecto para el cliente, el mismo que plantea sus necesidades ante
el Scrum Master y sefala qué objetivos requieren una mayor prioridad para la
empresa, el cliente indica el orden a cumplir de objetivos de producto terminado
que el equipo debe realizar, asi se puede apreciar la evolucién del proyecto de
forma mas perceptible.

Las principales caracteristicas que posee el product backlog se definen en los
siguientes puntos:

- Los objetivos que se necesitan para completar el producto o proyecto.

- Costos necesarios para completar cada objetivo.

- Lista de posibles iteraciones que se realizaran durante el desarrollo del
proyecto.

- Detalle de las entregas que el cliente requiere y que se realizaran durante
todo el proyecto.

- Posibles riesgos que puede enfrentar el equipo durante el desarrollo del
producto.

- Soluciones para mitigar los posibles riesgos que puedan afectar al
desarrollo del producto.

2.4.1 Elementos de la lista de objetivos
El detalle de los elementos nos ayudara a entender que es lo que se
representa en cada uno la lista de objetivos (Product Backlog).

- Objetivo: Es una parte del software que el equipo desarrollara en un niimero
determinado de dias y que servira para completar un sprint de producto
terminado.
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Valor: Es el costo que la empresa asigna y que el equipo necesita que se la
creacion del objetivo.

Estimacién inicial: Es el nimero de dias que se demora el equipo en
completar en objetivo.

Factor ajuste: Es el porcentaje que indica cuanto tiempo es necesario
ajustar para que el objetivo sea completado.

Estimacién ajustada: Es el nuevo valor de estimacién que se cred a partir
del valor de estimacién inicial incrementado el factor de ajuste.

Entregas: Es el proporcionar al cliente una parte del producto desarrollado.
Sprint: Es el incremento y finalizacién de una porcién de software
desarrollado.

Pendiente: Es el nimero de dias restantes para la culminacién de un sprint
y el proyecto.
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Tabla 1. Uso del Product Backlog listando todos los objetivos necesarios para

crear un proyecto

D Objetivo Valor Estimacién Factor Estimacién Sprint: 1 2 3 4 5
Inicial Ajuste  Ajustada Pendiente: 225 170 114 57
1 Objetivo A 2000 15 15 15 0O
2 Objetivo B 1750 20 20 20 0O
3 Objetivo C 1500 20 20 20 0O
Sprint 1 5250 55 55 5 0 0 00
q Objetive D 1250 15 0,2 13 18 18 O
5 Objetivo E 1250 20 20 20 20 0O
6 Objetivo F 1000 15 0,2 18 18 18 O
Sprint 2 3500 50 56 56 56 0 00
Primera entrega 8750 105 111 111 56 0 0 0
10 Objetivo G 1250 20 0,2 24 24 24 24 0
8 Objetivo H 750 15 15 15 15 15 0
11 Objetivo | 750 15 0,2 18 18 18 18 0
Sprint 3 2750 50 57 57 57 57 0 0
7 Objetive J 700 15 0,2 13 18 18 18 18
9 Objetivo K 500 10 0,5 15 15 15 15 15
12 Objetivo L 500 10 0,2 24 24 24 24 24
Sprint 4 1700 45 57 57 57 57 57 0
Segunda entrega 4450 995 114 114 114 114 57 0

Nota. La tabla describe un formato para crear un product backlog, identificando

los objetivos, las entregas que van a realizarse, detalle de costos y la estimacion

de tiempos para crear un proyecto. Tomado de (Proyectosagiles, s.f.).

Scrum utiliza los valores del product backlog para determinar el esfuerzo que

equipo tiene que hacer en cada etapa del proyecto.
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Figura 3. La grafica muestra el esfuerzo que realiza un equipo de trabajo a lo
largo de todo el proyecto en cada sprint basando los valores en la Tabla 1.

Mediante el grafico de esfuerzo se puede detectar en cual objetivo el equipo
podria tener dificultades para lograr una entrega determinada.
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Figura 4. La gréafica muestra en qué objetivo el equipo de desarrollo requiere
hacer mas esfuerzo para cumplir la entrega primera entrega basando los
valores en la Tabla 1.
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2.4.2 Priorizacioén de objetivos

Para realizar la priorizacion de objetivos el cliente debe saber qué producto va a
obtener y debe detallar una lista de requisitos, al inicio del proyecto se realiza
una reunién en donde se lanza una lista de objetivos a que el equipo va a realizar
durante el desarrollo del software, al principio no es necesario que estén
detallados todos los requisitos necesarios para el desarrollo del producto, basta
con identificar qué requerimientos tienen mayor prioridad de desarrollo, se
agrupan los objetivos de acuerdo al orden de prioridad establecidos formando la
lista de objetivos definitiva para cada sprint esta a su vez se actualiza conforme
el proyecto avance ganando tiempo desarrollando los objetivos mas importantes
que benefician al cliente.

Los beneficios de se obtiene de la priorizacién de objetivos son:

- Aprovechar el tiempo en empezar a crear objetivos que van a ser la base
del producto.

- Ahorrar esfuerzo en detallar objetivos que no son prioritarios y que durante
el transcurso del proyecto puedan ser cambiantes.

- Mayor adaptacién del equipo hacia el producto en el caso que no sea
necesario desarrollar algan objetivo debido a factores econémicos.

2.4.3 Velocidad del equipo en objetivos completados

Es la cantidad de objetivos desarrollados por el equipo de trabajo en un espacio
de tiempo, se lo puede medir en base a la cantidad de items desarrollados en
cada sprint o en la cantidad de sprints realizados para completar el proyecto. Su
objetivo es analizar el comportamiento del equipo durante el desarrollo del
proyecto y encontrar en qué punto el equipo tiene dificultades de desarrollo
permitiendo no caer en bucles de tiempo que retrasen la entrega del proyecto.

2.4.5 Re-priorizacion de los objetivos debido a factores econémicos
Cuando el cliente tiene la intencidn de realizar un proyecto de software es porque
existen requerimientos que necesitan ser construidos para que la empresa siga
en crecimiento, ayudando a obtener mayores ingresos econémicos mejorando
los resultados.
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Existen ocasiones en las que hay que re-priorizar los objetivos periédicamente
porque el costo que produce desarrollar el objetivo puede ser mayor que retorno
de inversién (ROI) que indica “el beneficio generado después de realizar una
inversién” (Proyectosagiles, s.1.), que se obtiene, el cliente en ese momento
puede determinar si obtener el resto de objetivos es financieramente Gtil para la
empresa y de ser el caso tiene toda la potestad de parar el proyecto y quedarse
con lo desarrollado, asi tendia beneficios en lugar de pérdidas.

Volver a priorizar los objetivos empieza cuando el cliente en ocasiones no puede
apreciar cuales son los requisitos fundamentales que le ayudaran a tener
beneficios, la flexibilidad de Scrum se da con evaluaciones periédicas de los
objetivos, el cliente puede enmendar esa falta de visiébn para determinar un
nuevo orden de prioridad de los entregables del producto.

2.5 Sprint

Cada sprint “iteracibn” representa una porciébn del producto de software a
construir en un periodo de tiempo. Durante este tiempo el equipo realiza varias
actividades que son necesarias para cumplir las metas de desarrollo de una
solucién de software.
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Figura 5. Muestra detallada de un sprint para cualquier proyecto de software.
Tomado de (Proyectosagiles, 2012).

Entre las principales caracterfsticas del sprint podemos cbservar las siguientes:

Cada sprint tiene una duracidn aproximada de entre 2 a 4 semanas.

Cada sprint es un pequefia parte terminada del preducto.

El equipo realiza tareas y actividades que son necesarias para cumplir los
objetivos.

Al final del sprint el cliente contara con una parte del software trabajando y
probado.

El sprint no puede detenerse.

Un sprint solo puede detenerse si:

Se ha sobrepasado el coste de desarrollo del sprint.
El equipo decide que los objetivos son imposibles de alcanzar.
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El cliente decide que el sprint en curso ya no es prioridad para el proyegsto.
El producto necesita realizar cambios representativos que no pusdan
esperar hasta el final del sprint.

AT
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Product Backlog Spr klog Sprirt Producto Entregable

Figura 6. Etapas que se encuentran ligadas a cada sprint hasta la entrega
parcial o fotal del producto de sofiware.
Tomado de (Sgv, 2012).

2.5.1 Planificaclén de un sprini

Antes del inicio de cada sprint el equipo de desarrollo tiene una reunién en la que
se discuten temas relacionados con los objelivos propuestos para el sprint. Al
finalizar la planificacidn el equipo ha creado el sprint backiog “Lista de tareas”
que representan las actividades a seguir durante el sprint.

Caracteristicas de la reunién de planificacion:

Duracién hasta de B horas.

Se determina el objetivo a construir durante el sprint.

La primera parte de la reunién se involucra al cliente para aclarar dudas al
equipo y seleccionar el objetivo a construir.

La segunda parte de la reunién el equipo realiza la lista de tareas que se
van a realizar durante el sprint.
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- En algunos casos se invita a los patrocinadores del proyecto.

- El equipo decide cuantas tareas son suficientes y apropiadas para realizar
completar un sprint, no tienen que ser demasiados.

- El scrum master ayuda a decidir al equipo si las metas son realistas basado
en su propia experiencia de anteriores iteraciones con respecto a la
velocidad de desarrollo.

Una vez que el equipo ha completado las tareas que van a ser necesarias para
realizar el sprint hace la entrega de los resultados de la planificacién y el equipo

empieza a trabajar.

2.5.1.1 Sprint backlog

Es la lista de tareas que se necesitan completar para cada sprint, como resultado
de la reunion de planificacién el equipo ha desglosado cada objetivo de un sprint
en multiples tareas las cuales deberan ser necesariamente finalizadas para la
entrega del incremento del producto.

2.5.1.2 Elementos del Sprint Backlog
Los elementos para realizar una Sprint Backlog son:

- Objetivo: Representa la entrega que se realizara al cliente.

- Tarea: Es un trabajo que tiene que ser completado, un objetivo se construye
en base a muchas tareas.

- Responsable: Es |a persona que esta a cargo de cumplir con la tarea
asignada.

- Estado: Indica si la tarea se encuentra en estado Completado, en progreso
0 no iniciado.

- Dia: Es un listado del nimero de dias asignados a completar el proyecto.

- Horas pendientes: Es el niimerc de horas que estan asignadas a cada dia
de trabajo.



23

Tabla 2. Cuadro referencial de sprint backlog

Estado
Requisito  Tarea Quien (No ;I::::;ar:; fen H:rl: 1 2 3 4 5 ] 7 ] 8 10
Jcompletada) Pandlentss: 1120 1088 1076 1048 1040 1032 1020 1008 992 972

Objetvo A  Tarea1  Camilo GCompletada 16 -]
Objetivo A Tarea2 Santiago Completada 4
Objetivo A  Tarea3d  Jorge Completada 4
Objetvo A Tarea4  Camilo Gompletada 8
Objetivo A  Tarea5 Santiago Completada 16 -] 4
Objetivo A  Tarea€  Jorge Gompletada 8 8 8
Objetivo A Tarea7  Camilo Completada 16 16 186 8
Objetivo A Tarea 8 Santiago Gompletada 8 8 8
Objetivo A  Tarea®  Jorge Completada 8 -] 8 8 8
Objetivo A’ Tarea 10 Camilo GCompletada 8 a 8 a 8 ] 4

| Objetivo A Tarea 11 ___Camilo Completada 18 18 18 168 18 168 &
ObjetivoB Tarea 12 Camilo Completada 16 16 16 16 16 16 16 16 8
ObjetivoB Tarea 13 Santiage GCompletada 16 16 16 16 16 16 16 16 8
ObjetivoB Tarea 14  Jorge En progreso 8 -] 8 -] 8 -] 8 8 8 4
ObjetivoB  Tarea 15 Camilo En progresc 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8

| Objetivo B Tarea 16 Santiago En progreso 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Objetvo C Tarea 17  Jorge No iniciada 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Objetivo C Tarea 18 Camilo No iniciada 8 ] 8 ] 8 ] 8 8 8 B
Objetive C Tarea 19 Santiago No iniciada 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16
Objetivo C Tarea 20 Camilo No iniciada 8 8 8 8 8 8 8 8 B 8

Nota: Cada objetivo del product backlog se divide en tareas y a su vez cada tarea
es asignada a un miembro del equipo que tiene un plazo en dias para ser
completada. Tomado de (Proyectosagiles, 2012).

2.5.1.3 Elaboracion del sprint backlog

La elaboracién del Product Backlog se basa en los objetivos, en primer lugar se
detectan cuéales son los objetivos mas importantes y con mayor trascendencia
para el proyecto, el orden de los objetivos esta dispuesto en relacién a la
prioridad que requiere el cliente. En algunos casos se puede ver los puntos
débiles de un equipec de trabajo al observar el progreso de la lista de tareas del
proyecto, por ejemplo, una la lista de tareas de forma desequilibrada significa
que en algunas ocasiones el equipo completa objetivos que no son de prioridad
para el cliente, o cuando el proyecto esta compuesto por un altoc nimero de
objetivos desarrollandose al mismo tiempo.

Las tareas tienen siempre un orden de dependencia, es decir, que si una tarea
se debe realizar en base a otra, esta debera siempre ir por debajo de la tarea a
completarse.
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La identificacién de la tarea se la realiza de forma tan reducida como para poder
completarla en un periodo de tiempo de entre 4 y 16 horas, de esta forma se
puede analizar el progreso diario, ademas de medir la velocidad a la que el
equipo se encuentra desarrollando.

2.5.1.4 Burndown chart

Es un cuadro en el que se puede apreciar los dias que faltan para completar una
iteraciébn o el proyecto total, por medio de este cuadro se puede medir la
velocidad de desarrollo del equipo asi como también apreciar como el equipo
responde cuando se realizan cambios en los objetivos o aplazamiento de fechas
de entrega.
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Figura 7. Burndown chart con relacién a las horas de trabajo pendientes para
completar el sprint con respecto a los valores de la Tabla 2.
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2.5.2 Reunion de sincronizacion

Todos los dias el equipo de desarrollo tiene reuniones de 15 minutos que son
conocidas como sincronizaciones diarias o timebox, en las que el equipo debe
transmitir informacion del sprint al resto de miembros del equipo de desarrollo
con el fin de exponer los puntos de vista para que el equipo pueda alcanzar la
meta y lograr el sprint.

Todos los miembros deben estar atentos a las posibles eventualidades que
puedan surgir durante el desarrollo del sprint, proponiendo ideas de apoyo y
ayuda al resto del equipo a fin de superar obstaculos y cumplir los objetivos
trazados para el sprint. En las reuniones de sincronizacién el equipo debate en
3 aspectos clave gue sirven de eje para la adaptacién de todas las partes ¢ Qué
he hecho?, ;Qué voy a hacer? y ;Qué impedimentos tengo?.

2.5.2.1 {Qué he hecho?

Se analiza el avance que el equipo ha tenido desde la dltima reunién de
sincronizacion, permitiendo visualizar si se ha hecho todo lo planificado y dando
una mirada hacia los problemas que imposibiliten cumplir con los objetivos
trazados para el dia.

2.5.2.2 ¢, Qué voy a hacer?
En ese momento el equipo determina cuales son las metas a cumplir hasta la
siguiente reunidn de sincronizacion.

2.5.2.3 ¢ Qué impedimentos tengo?

Se analiza brevemente cuales serian los posibles problemas que el equipo de
desarrollo tenga que enfrentar, de éste modo si se presentan los obstaculos el
equipo pueda recurrir a una estrategia que permita superarlos y reducir su
impacto en el proyecto.

Es recomendable que las reuniones se las realice en forma de pie para evitar
gue la reunién se alargue mucho y que los miembros empiecen a relajarse y asi
comenzar a hablar de otros temas que no son beneficio para la sincronizacion.
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2.5.3 Beneficio de la reunién de sincronizacién

El beneficio mas importante que se obtiene al realizar reuniones de
sincronizacion periédicas es la productividad, debido a que cada miembro del
equipo debe exponer su autoanalisis del progreso del proyecto, para luego
lanzar ideas que colaboren a afianzar el compromiso del grupo hacia el proyecto.

También se puede listar los siguientes beneficios:

- Conocer en qué punto se encuentra el avance de la iteracién.

- ldentificar de forma oportuna los inconvenientes que puedan presentarse
durante el desarrollo del producto.

- Todos los miembros del equipo saben cuales son las falencias de sus
comparfieros y pueden aportar con ideas que ayuden a superarlas.

- Ayuda a identificar las prioridades para no perder tiempo en tareas que
pueden retrasar al desarrollo del producto.

- Conocer el rendimiento de cada integrante del equipo.

- Evita el cuestionamiento entre miembros de grupo ya que todos conocen las
tareas en las que cada uno se encuentra trabajando.

- Aprendizaje continuo de los miembros del equipo por asimilacion de las
propuestas para dar solucién a problemas por parte de miembros de equipo
mas experimentados o especializados.

- Hacer notorias las tareas pendientes.

2.5.4 Restricciones de la reunién de sincronizacion
Entre las restricciones mas importantes tenemos:

- Falta de atencién a los detalles expuestos ya que algunos miembros
pueden no considerarlo de su interés.

- Pérdida de tiempo tratando de planificar reuniones de colaboracién de
conocimientos para otros miembros del equipo.

- En las reuniones no resuelven los inconvenientes de desarrollo, solo lanzan
ideas para que en el transcurso del dia puedan ser resueltos.
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- Pueden formarse pequefios grupos de discusién y perder la atencién de
todo el grupo hacia el tema a tratar.

- En algunas ocasiones el tiempo de la reunidén puede emplearse para
divergir entre comparieros.

2.5.5 Retrospectiva del Sprint

Sirve para que el equipo de desarrollo mejore su rendimiento y facilite la mejora
en cuanto a la creacidon del producto para las siguientes iteraciones, esta
retrospectiva se la realiza antes de empezar la planificacién de un nuevo sprint,
@s una reunién que dura aproximadamente unas 3 horas durante las cuales el
equipo regresa para ver en qué parte del desarrollo ha tenido dificultades y como
las ha podido superar a fin de seguir desarrollando el producto cada vez mas
robusto.

2.6 Scrum vs metodologias tradicionales

Scrum dentro de las metodologias agiles surge como alternativa ante las
metodologias tradicionales debido a la experiencia y necesidades que han tenido
que enfrentar los diferentes equipos de desarrollo durante la evolucién del
desarrollo de software a lo largo del tiempo especialmente cuando se observa
que los proyectos generalmente tienden a ser cambiantes de su objetivo inicial.

Existen varios factores que influyen a los desarrolladores en optar por Scrum a
la hora de optar por una metodologia de desarrollo, como principales diferencias
tenemos:



Tabla 3. Comparacion entre Scrum y las Metodologias Tradicionales.

Metodologias Aglles Metodologias Tradiclonales
Miembros multiluncionales Miembros especializados
Retroalimentacién de Conocimientos especializados
conocimiento por todos los en subequipos
miembros del equipo
Tiene una comunicacién Los diferentes subequipos se
constante con el Scrum master, |comunican de aceurdo al rol que
Equipo de desarrollo todo_s los miembros del equipo y |representen
el cliente
Enfoca en sl resultado final Enfocado a la entrega de la
siguiente fase
Enfocado en interacion con el Enfocado en procesos
equipo
El cliente es parte del equipo El cliente actua mediante
negeciaciones
Documentacién necesaria Excesiva documentacién
La documentacién sirve a lo largo|La documentacidn son
Artefactos del proyecto marcadas y divide cada fase de
desarrollo
Gana tiempo de desarrollo ala  |Perida de tiempo en detalle de
documentacién excesiva documentacién
Incremento gradual del preducto [Ne se realizan pruebas sing
de software final probado v hasta que deba entrar a la fase
operativo de pruebas de un producto que
tiene que estar parciaimente
Producto terminado
Entrega de resultados probades |Mayor tiempo para entregas
en menor tiempo
Lanzamisento de primeras Se lanza una unica versién
varsiones de acuerdo a la despues de las pruebas
pricridad del cliente
Adaptable a cambios durante el |El desarrollo tiene que ser
desarrollo conceibio de acuerdo a un plan
Camblos inicial
Tiene retrospectiva al final de No puede regresar a ver porque
cada sprint tiene establecido un plan
Menor impacto Mayor impacto
Reduccién de resgos debido al  |Alto riesgo debido a que el
Rlesgos incremento de producto final software no es probado siné
probado hasta antes de su
implementacién
Costos estimados con respecio |Si el software necesita un
& los cambios que pueden darse |cambio va a incrementar en su
durante el proyecto costo de desarrollo
Si las necesidades del cliente lo |Tiene un costo fijo establecido
Costos requieren debido a excesos gue se incrementara de acuerdo
financieros no estipulados se al retraso y los cambios
puede hacer una para de
desarrollo de objetivos no
prioritarios sin dejar de entrega lo
escencial para el cliente
Es medible durate cualquier dia o|Sclamente se puede medir de
otapa del proyecto acuerdo a como &l equipo vaya
Esluerzo avanzando con su plan
Se mide a través del tiempo Se mide a través del producto

28
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El cliente puede visualizar mas rapidamente lanzamientos de producto terminado
y funcionando, en lugar de esperar al final del ciclo de desarrollo para empezar
tener resultados.

Tabla 4. Costos, ROl y Beneficios en un proyecto de software utilizando

metodologias tradicionales y agiles.

Costo Total Beneficlos B/CR ROI%%
ISO 2001 $ 173.000 $ 569.841 a1 229
CMMI[ $1.108.233  $3.023.064 31 173
SW CMM $311.433 | §$23.023.084 10:1 871
Aglle $217.712 $4.292.285 20:1 1872

Nota: Representacién de 79 estudios para ROI equivalente a $26 por cada $1
invertido en un proyecto de software. Tomado de (RICO, 2009).

ROI
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Figura 8. Retorno de inversién de un proyecto de software usando metodologia
agil de acuerdo a la Tabla 4.
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Los beneficios econémicos se miden en funcién del retorno de inversion

obtenido.

$ 5,000,000
$ 4,500,000
$ 4,000,000
$ 3,500,000
$ 3,000,000
$ 2,500,000
$ 2,000,000
51,500,000
$ 1,000,000
$ 500,000
$0

Beneficios economicos

$ 4,292,285

$569,841

SO 9001 CMMI SwWCMM Aglle

Figura 9. Beneficios de un proyecto de software usando metodologia agil de

acuerdo a la Tabla 4.

Se ha comprobado que la metodologia Scrum tiene mayor porcentaje de éxito

con respecto a las metodologias de desarrollo tradicionales, debido a su

adaptacion al ndcleo del negocio.



31
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Complicados
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Figura 10. Scrum tiene 3x més éxito que los métedos tradicionales desde el
2008 al 2010.
Tomado de (Sds, 2012).

2.7 Beneficios de utilizar Serum

Existen muchos beneficios al utilizar Scrum, de entre log cuales pedemoes citar
los siguientes:

Mitigacion de riesgos répida y oportuna.

Rapidas entregas parciales del producto.

Mejor seguimiento de la evolucion del proyecto a ser desarrollade de
desarrollo.

Apreciacién clara al trabajo y esfuerzo que realiza el equipo de desarrollo.
Mejor calidad de desarrollo del producto.

M4s oportunidad de satisfacer al cliente en caso de requerir cambios.
Mejor ambiente de trabajo entre miembros del equipo.

Mayor oportunidad de aprendizaje entrs los integrantes del equipo.
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2.8 Mejores practicas de Scrum

Para que Scrum sea lo mas efectivo posible es recomendable utilizar lo mejor
de la metodologia para asi obtener los resultados esperados, como mejores
practicas de Scrum pueden tomar en cuenta:

- ldentificar las historias de usuario como la base de todo el proyecto, no
empezar con la priorizacién sin tener una clara visién acerca de las historias
de usuario que quiere comunicar el cliente.

- El equipo debe regirse lo mas estricto posible a las reglas empleadas por
Scrum para la reunién de sincronizacion diaria, utilizando siempre los 15
minutos propuestos y no salir del contexto sobre ¢Qué he hecho?, ;Qué voy
a hacer? Y ;Qué impedimentos tengo?, el equipo debe ser muy objetivo en
cuanto a los temas a tratar.

- Siempre tener bien definido y claramente detallados el Product Backlog y
Sprint Backlog, si existe algin cambio inmediatamentie actualizar los
artefactos de tal forma que nunca quede una tarea pendiente o sin
fundamento para el desarrollo.

- No se debe marcar como completada una tarea que no haya sido
previamente probada.

- El Scrum master debe siempre tratar de elegir un equipo de trabajo ideal en
el que los miembros se sientan comodos entre si, que tengan facilidad de
comunicacion, que trabajen organizadamente y tengan un compromiso con
el proyecto para un supuesto caso de haber eventualidades.

- Siempre debe existir una buena comunicacién entre todo el equipo incluso
hacia el cliente, es la base para superar los obstaculos que pueden surgir
durante el proyecto y entender cualquier necesidad del cliente.

- Siempre terminar todas las tareas propuestas para cada Scrum.

- Asignar un valor representativo Gnico a cada objetivo para que si es el caso
de no desarrollarlo o re-priorizario el proyecto siga facilmente administrado.

- Siempre tener una amplia comunicacién con el cliente de esta forma el cliente
puede hacer entender al equipo necesidades que no se divisaban
inicialmente.
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- Como herramienta para las tareas con mayor grado de prioridad se puede
utilizar el ROI.

- Utilizar constantemente los artefactos Product Backlog, Sprint Backlog,
Burndown Chart, y los diagramas de esfuerzo, de esta manera podemos
apreciar como evaluacién del avance del proyecto, como el equipo se
encuentra trabajando y para donde van a futuro.

2.9 Porque utilizar Scrum para el presente proyecto

Se ha optado por Scrum para el presente proyecto debido a que los requisitos
que la empresa MF Dental requiere pueden ser cambiantes durante el desarrollo
del proyecto, debido a que al no existir un producto de software similar el cliente
necesite agregar cambios que lo beneficien a fin de brindar una mejor
organizacién de la informacion registrada de cada paciente en el sistema.

El objetivo principal se mantiene claro en cuanto a cémo el sistema va a generar
los gréficos de apoyo, pero en MF Dental los periodoncistas al manejar graficos
dibujados a mano y toda la documentacién de los pacientes organizada de forma
de archivos de carpetas es muy posible que surjan requerimientos adicionales
que pueden ser aprovechados para un mejor rendimiento de la empresa
generando mejor rentabilidad e ingresos.

2.10 Empresas que han usado Scrum

Existen empresas que actualmente se encuentran liderando los sectores a los
cuales pertenecen, estas grandes empresas son la demostracién de la confianza
que han puesto en Scrum como metodologia de desarrollo para sus soluciones
de software.
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Tabla 5. Empresas de que utilizan la metodologia Scrum para desarrollar su

software.

Sector

Empresas

Media
Software, Hardware

Internet
ERP

Banca e Inversidn
Defensa y Aeroespacial

Juegos

Otros

BBC, BellSouth, British Telecom,
DoubleYou, Motorola, Nokia,
Adobe, Autentia, Biko2,

Central Desktop, Citrix, Gailén,
Amazon, Google, mySpace,
Yahoo

SAP

Bank of America, Barclays Global
Investors, Key Bank, Merrill Lynch
Boeing,

General Dynamics, Lockheed
Blizzard, High Moon Studios,
Crytek, Ubisoft, Electronic Arts
3M, Bose, GE, UOC, Ferrari

Nota: ERP (Enterprise Resource Planning) son sistemas que comprenden

negocios,
(Proyectosagiles, s.1.).

produccién y distribucibn en una empresa. Tomado de
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CAPITULO 3

TECNOLOGIA
3.1 El lenguaje PHP

PHP significa Hypertext Pre-Processor, es un lenguaje de alto nivel orientado a
objetos, el lenguaje fue concebido en sus inicios en Perl que es un lenguaje
basado en C que es “un lenguaje de programacion creado en el afio 1972
enfocado inicialmente hacia soluciones para sistemas operativos” (Wikipedia,
s.f.}, basicamente su programacién era desarrollada en bloques y procesamiento
de texto, luego evolucioné en 1994 a PHP/FI utilizando CGI “Common Gateway
Interface que eran los estilos basicos de programacién web” (W3, s.f.), continué
su desarrollo hasta transformarse en PHP Tools que basicamente fue el pilar
para el desarrollo de paginas y aplicaciones web de tal forma que puedan tener
una comunicacién simple con un motor de base de datos, debido a que PHP
Tools compartié su cédigo con la comunidad de desarrolladores, estos se
dedicaron conjuntamente a solventar los errores y ayudaron a que el lenguaje
sea cada vez mas robusto.

El cédigo fue re-escrito, PHP/FI siguié creciendo y llamado PHP 2.0 en ese punto
ya tenia una comunicacién con motores de bases de datos y funciones
adicionales que los desarrolladores podian crear. Todavia existia mucha
limitacién en cuanto a su evolucién ya que Rasmus Lerdorf “Creador del lenguaje
PHP” seguia haciéndolo casi solo, a pesar de que ya existia una comunidad de
desarrolladores que aportaban con soluciones

En 1998 se re-escribié nuevamente el cédigo y se publicé PHP 3.0 el cual ya era
orientada a objetos contaba con un una interffaz mas compleja, varias
extensiones y principalmente trabajaba con varias bases de datos, en ese punto
ya contaba con 70000 dominios en el mundo que trabajaban con PHP 3.0. PHP
4.0 fue lanzado en el afio 2000, en esta versioén ya se contaba con caracteristicas
muy robustas y firmes en cuanto a servidores web, seguridad y comunicacién
con la base de datos.
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PHP ha crecido tanto que en el afio 2004 fue publicada PHP 5.0 que es la versién
en la que los desarrolladores trabajan actualmente, depurando y mejorando
notablemente la seguridad, fortaleciendo su estructura y simplificando la forma
en la que se crean las soluciones web, siendo uno de los primeros lenguajes en
trabajar directamente en el servidor.

3.1.1 Caracteristicas de PHP
Muchas son las caracteristicas que ofrece PHP entre algunas podemos citar:

- PHP es orientado a objetos.

- Se la utiliza para creacioén de soluciones web dinamicas.

- Tiene una curva de aprendizaje baja con respecto a otros lenguajes de
programacion.

- Puede utilizar una base de datos para trabajar la informacién.

- El codigo se ejecuta desde el servidor.

- Trabaja con paginas en utilizando el formato HTTP “HyperText Transfer
Protocol es un protocolo para intercambio de datos en la web” (Wikipedia,
s.f.).

- Tiene alta seguridad en sus soluciones debido a que solo muestra los
resultados trabajados en el servidor mediante un navegador.

- PHP tiene una amplia gama de expansion debido a que tiene muchas
funciones que se pueden instalar mediante bibliotecas o extensiones.

- Es software de distribucion libre.

- Debido a su popularidad PHP tiene una gran cantidad de documentacién,
instructivos, libros videos y ejemplos para una mejor experiencia de
desarrollo.

- Salida como pagina HTML “HyperText Markup Language es un traductor a
forma de texto de la informacién que pasa por la red” (Wikipedia, s.f.).

- Pueden ser adaptables a un patrén de disefio de software.

- PHP puede tener una conexién con casi todas las bases de datos.
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3.1.2 Base para el uso de PHP
PHP tiene principios en los cuales basar su desarrollo y pueden interpretarse de
acuerdo al criterio de cada desarrollador, sus principios se muestran como:

- Se empleara su utilizacién exclusivamente cuando sea necesario.

- Creacién de miltiples tablas a fin que sea cada vez mds escalable.

- Desconfianza en usuarios.

- En lo posible utilizar IDE “Integrated Development Environment es un
programa que sirve para desarrollar en un lenguaje de programacion
determinado, provisto de herramientas de compatibilidad” (Wikipedia,
s.f.).

- Mejorar la utilizacién de las funciones.

- Utilizar un framework basado en PHP.

- Mantener habilitado el indicador de errores.

3.1.3 ¢{Coémo trabaja PHP?

Uno de los fuertes de PHP es que es un lenguaje multiplataforma, tiene la
capacidad de adaptarse tantc a ambientes Unix como Windows, por lo tanto
existe una sola manera de implementar PHP sin requerir de una necesidad de
alteraciones en la codificacidn.

PHP también posee la ventaja de trabajar directamente en el servidor web,
en el caso del sistema operativo Unix debe usar algan servidor web como
Apache y para el caso del sistema operativo Windows puede usar IS que se
refiere a “Internet Information Service que es un servidor web desarrollado
por Windows” (Wikipedia, s.f.).
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Figura 11. Funcionamiento de PHP.
Tomado de {Adrformacion, 2012).

Es una pagina PHP

s

3.1.3.1 El servidor Web

Un servidor web es una aplicacién de ejecucién constante que se encuentra
alojada en un disco de un computador 0 en un espacio de disco alquilado y es
accedido a través de internet, el servidor web se mantiene a la espera para
responder a las solicitudes que los usuarios realizan en una aplicacién que se
muestra mediante un navegador web, el formato de comunicacién entre el
cliente y el servidor esta establecido en protocolo HTTP que enlaza el sitio
alojado en un espacio de servidor y la interfaz del cliente para mostrarla
mediante un navegador web.
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Figura 12. Comunicacién de los usuarios con un servidor web.
Tomado de (Culturacion, 2012).

3.1.3.2 Caracteristicas de un servidor Web
Como principales caracteristicas de servidores web tenemos:

- Alta velocidad de procesamiento.

- Trabaja entregando las respuestas a solicitudes utilizando el protocolo HTTP.

- Se mantiene en g¢jecucioén a la espera solicitudes.

- En la actualidad los servidores web se implementar en la misma compaiia

supliendo el alojamiento en entidades externas.
- Responde a las peticiones por la direccion IP.
- Se pueden aplicar en todo tipo de empresas.

- Se puede trabajar con todo tipo de aplicaciones web desde las més simples

hasta las que tienen un alto grado de complejidad.

- Alta versatilidad en cuanto al tipo de aplicacién ya que ze los puede utilizar
para sitios enfocados en comercio electrénico o sitios que simplemenie

necesiten mostrar datos estadisticos.
- Soporte la comunica con un motor de base de datos.
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Puede trabajar con otro tipo de protocolo que no sea en formato HTTP como
SSL o HTTPS.

Entrega paginas web que se muestran en un navegador web.

Generacion dinamica de paginas web, es decir, la pagina se forma a partir de
los datos obtenidos desde una base de datos, la informacién no se encuentra
estatica grabada en la pagina.

3.1.3.3 Servidores web disponibles en la actualidad
Los servidores Web mas utilizados actualmente son:

Apache Server.

Internet Information Services (lIS).
Nginx.

Cherokee.

Google Web Server (GWS).

Light HTTP Server.

Sun Java System Web Server.
IBM HTTP Server.

Oracle HTTP Server.

3.1.4 Pasos para el funcionamiento de PHP

PHP tiene u funcionamiento que se resume en los siguientes pasos:

El usuario a través de la interfaz realiza una peticién de una pagina al servidor
web.

En el servidor web ejecuta codigo PHP solicitado por el usuario.

PHP procesa la respuesta y la convierte en ¢cédigo HTML.

El navegador recibe la respuesta procesada en PHP como una pagina en
formato HTML.

El usuario observa los resultados como una pagina web.

3.1.5 Requisitos para trabajar con PHP

Para el correcto funcionamiento de PHP es necesario tener:

Casi cualquier version de Sistema Operativo (Windows, Mac OS, Linux)
Servidor web (Apache, Internet Information Server IIS)
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El lenguaje PHP

Navegador Web (Internet Explorer, Google Chrome, Firefox)

Motor de base de datos (Opcional si se desea realizar transacciones de
datos)

Editor de texto (Notepad, Wordpad).

Entorno de desarrollo compatible.

También es necesario especificar algunos componentes de acuerdo a las

plataformas y el uso que se va a requerir, para que trabaje en Windows se

pueden ocupar los siguientes elementos:

Instalador PHP 5.1, 5.2 en adelante.

Microsoft IIS 5.1, 6.0, 7.0 en adelante

Apache 1.3.x, 2.x

Servidores Sun, iPlanet y Netscape en Microsoft Windows
Sambar Server en Microsoft Windows

Xitami en Microsoft Windows

Instaladores de extensiones.

3.2 Apache HTTP Server

Es un servidor web que sirve para gestionar datos e informacion entre paginas

web estaticas y dindmicas, su comunicacién se basa en el protocolo HTTP, su

estructura se basa en el ndcleo principal de Apache Server e interactia con los

maédulos que son extensiones con las que Apache Server se vuelve compatible

para el lenguaje de programacién deseado.

3.2.1 Caracteristicas de Apache HTTP Server

Tiene soporte para entornos virtualizados que indica que es un “software que
simula recursos tecnolégicos fisicos reales” Wikipedia. (s.f.).

Soporta un motor de base de datos.

Transaccionalidad con SSL “Secure Socket Layer que son protocolos para
establecer conexiones incrementando la seguridad” Wikipedia. (s.f.).

Es codigo abierto.

Multiplataforma.
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- Alta velocidad.

- Destaca por su eficiencia.

- Soporta autenticacion.

- Soporta autorizacion.

- Capacidad alta de mejorar velocidad de procesamiento y respuesta de las
peticiones HTTP Caching que es “almacenamiento temporal de recursos
utilizados para incrementar la velocidad de trabajo” Wikipedia. (s.f.).

- Mejora de la seguridad en nuevas versiones de Apache HTTP Server.

- Puede trabajar con los lenguajes PHP, Perl “Lenguaje de programacion
creado en 1987 con cualidades del lenguaje C” Perl. (s.1.), CGL.

- Proteccién del Kernel que afirma que es la “esencia de las cualidades y
recursos del cualquier sistema operativo”™ Wikipedia. (s.f.), al utilizar
extensiones de forma modular,

3.2.2 Ventajas de utilizar Apache HTTP Server
Sus principales ventajas son:

- Su realizacién es cédigo abierto por Apache HTTP Server Foundation.

- Su instalacién e implementacién es sencilla.

- Posee una gran cantidad de extensiones lo que hace que sea muy versatil en
su funcionamiento.

- Tiene una comunidad que se dedica a mejorar el producto.

- Es el servidor mas utilizado en la red.

3.2.3 Popularidad de Apache HTTP Server
Apache es el servidor mas utilizado con un 57% de popularidad a nivel mundial
en comparacién al resto de servidores web disponibles.
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Figura 13. Comparativa de entre los sarvidoras web més utllizados en todos
los dominios a nivel mundial.
Tomado de (Netcraft, 2012).

Tabla 8. Mejores servidores entre todos los dominios

Desarrolindor MNoviembre 2012  Porcentisje
Apache 357,865,215 57.23%
Microsoft 103,333,170 18.52%
nglrox 74,437,764 11.890%
|Google 21,080.410 3.37%

Nota: Se describe al servidor Apache como el servidor mas utilizado de entre
todos los dominlos existentes. Tomado de {Netcraft, 2012).

3.24 Funcionamiento de Apache Server

En la carpeta donde fue instalado el servidor Apache se encuentran todos los
elementos que hacen poslble qua Apache entre an funclonamiento, pero exigten
dos directorios en donde se realiza gran parte de su configuracién.



- En el directorio conf que se encuentran todos los archivos para configuracién
y personalizaciébn del servidor web, ahl se encuenira hitpd.conf que se
configura alterando su cédigo.

- La carpeta hidocs es el contenador contiene las paginas web que fueron
desarmrolladas y se mostraran al cliente.

3.2.4.1 Arquitectura de Apache Server
Para entender la arquitectura de Apache HTTP Server es necesario comprender
que nicleo que la conforma, y esté integrada por los siguientes componentes:

- http_protocol.c: Es el componente de implementacién, establece el didlogo
http con el usuario ademés de |a transferencia de los datos.

- hitp_main.c: Es el responsable de tener al servidor cargado a la espera de
las conexiones y gestionar los tiempos de conexién.

- hitp_request.c: Establece comunicacién con los mddulos si 85 necesario.

- hitp_core.c: Se encarga de la funcionalidad principal del servidor web
Apache.

- glloe.c: Asigna un conjunte de recursos como memoria o de almacenamiento.

-  hitp_config.c: Contisne funciones de lsctura del archivo de configuracion.

HTTF_MAIN

{server loop)

toErom HEITP PROTOCOL HTTP REQUEST dispatch to

(mmplementation)

HTTF Cliemt (phases of request) modules

HITE_CORE | i
i I » Legend

(main fonenonaling

Module |

ALLOC

. 1ot <
{res. pools) TR

UTILITIES

Figura 14. Nacleo de la arquitectura de Apache.
Tomado de (Academicmarist, 2012).




3.2.4.2 Médulos de Apache HTTP Server

Los médulos son extensiones que se agregan al nlcleo y sirven para darle al
servidor web la funcionalidad que se necesite, por ejemplo podemos agregar el
médulo para que el nicleo trabaje con PHP o con Perl.

- mod php
- mod _per

También podemos agregar mdédulos que nos permitan ftrabajar con
comunicaciones seguras utilizando SSL.

- mod_ssl
O puede ser ol trabajo con la geslion de autenticacidn de usuarios.
- mod_auth_Idap

La venitaja que Apache Server sea modular implica que se ajuste a las
necesidades sin perder su funcionalidad inicial debido a que el ndcleo
permanecs intacto.
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_________________________

Figura 15. Representacién de la comunicacién entre el nicleo y los médulos
en Apache HTTP Server.
Tomado de (Academicmarist, 2012).
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3.2.5 Requisitos para el funcionamiento de Apache en la plataforma
Windows

Apache es soportada en las siguientes versiones de la plataforma Microsoft
de servidores.

- Microsoft Windows NT 4.0 con Service Pack 6
- Microsoft Windows Server 2003, 2008, 2008 r2 y 2012

Para Microsoft Windows Cliente.
- Microsoft Windows 2000, XP, Vista, 7 y 8.
Requerimiento minimo de RAM.

- 256 MB.
- 512 MB en adelante para un mejor rendimiento.

Requisito minimo para Disco Duro.
- 200 MB de espacio libre
Procesadores x86

- AMD
- Intel

Se recomienda mantener actualizada la versiéon de Service Pack que es un
“programa que corrige las vulnerabilidades y actualiza los sistemas operativos
de plataforma Windows” (Windowsmicrosoft, s.f.), de acuerdo al sistema
operativo en uso.

3.2.6 Instalacién para Windows

La instalacién del servidor web Apache es muy sencilla especialmente bajo la
plataforma Windows, en donde se debe simplemente bajar desde el sitio oficial
http://httpd.apache.org/download.cgi cualquier version disponible para Windows,
como por ejemplo una instalaciéon pura de apache sin médulos desde:

- httpd-2.0.64-win32-x86-no_ssl.msi
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Una vez que tenemos el instalador 10 gjecutamos, captamos las condiciones de
uso y &0 mantlene una Instalacién por defecto, exieten dos conslderaclones a
tomnar en cuenta al momeanto de una instalacién en la plataforma Windows:

- Inicialmsnie se deja la configuracibn del dominio por defecto para
posterlomente camblaria al dominlo deseado o el ndmere de direccion IP del
sarvidor.

1) Apache HTTP Server 2.0 - Installation Wizard i

[ _
" Server Information
Please enter your server's information

MNetwork Domain (e.q. somenet.com)

Server Name (2.0, www.somenel, com):
I iCﬁmlI:wF'C.cr_\e.satﬂr:L.r‘ft

Admiristrators Email Address (g.0. webmaster @somenet.com):

!an:fnlr‘.@u:pe.s-amet.ﬂet

Install Apache HTTP Server 2.0 programs and shartouts for:

@ for All Users, on Port 80, as 2 Service -~ Recommended.

only for the Current User, on Port 8080, when started Manualy.

|  <Back ! .‘.jlérr} | Cancel

Figura 16. Dominios configurados por defecto en la instalacién de un equipo
personal.

La nita en donde se Instalaré la carpeta puede funclonar ¢on la Instalaclén por
defacio, pero como recomendacién se podria Instalar en la ruta C:fapache o
cualquier ruta que resulte una forma més accesible e independiente para uso
compartido, de esta forma se tiens mejor control de permisos y accesocs.
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15 Apache HTTP Server 2.0 - Installation Wizard ] :’
el S —
Destination Folder |
Chck Change to install to a different folder ‘

—y  Install Apache HTTP Server 2.0 to the folder:
J C:\Program Files\Apache Group) § Change... | ||
| < Back _ Mext > | Cancel [ 1]

Figura 17. Ruia de Instalaclksn de los archivos que hardn funclonar al servido
web Apache.

Para vertflcar el correcto funclonamiento del servidor web Apache 8s debs
ingresar desde cualquier navegador & la direccién IP que es un ‘identificador
tnico de una tarjeta de red utilizando protocolo IP* (Wikipedia, 51.), 127.0.0.1, 58
podrd visuallzar la pagina de confirmacion en el que se muestra el mensaje que
funclona comrectamente.
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3.3 MySQL

Es un motor de base de datos MySQL que sirve almacenar y gestionar
informacién guardada en la misma, esta desarrollade en C, C++ conocido como
el “lenguaje en C extendido creado en 1980” (Cplusplus, sf.), y es software de
distribucién libre, existe la venta de licencias para empresas que desean
agregarla para gestionar su informacién debido a que ofrece soporte en sus
versiones pagadas como MySQL Enterprise Edition.

3.3.1 ¢, Por qué utilizar MySQL?

MySQL es la base de datos de licenciamiento libre mas utilizada en el mundo,
su comunidad de desarrolladores permiten que siempre sea mejorada, ademas
es compatible con casi todos los sistemas operativos.

Grandes empresas con un alto indice de transaccionalidad a nivel mundial han
confiado en |la base de datos MySQL para administrar su informacién debido a
su rendimiento, seguridad y facil manejo, algunos ejemplos son:

- Facebook
- Google

- Ebay

- Adobe

3.3.2 Caracteristicas de MySQL

- Las principales caracteristicas son:

- Se trabaja en base al modelo de base de dato relacional.

- Se realizan muchas tareas simultaneamente y de forma concurrente por lo
que se dice que MySQL es multihilo que afirma que son “muchas formas
basicas de procesamiento que llamados hilos” (Wikipedia, s.f.).

- Es multiusuario porque muchos usuarios pueden acceder a la base de datos
al mismo tiempo.

- Seguridad mediante SSL.

- Manejo de contrasefas con cifrado.

- Manejo de portapapeles GNU que afirma “Gnu is Not Unix y es un proyecto
para crear software libre” (Gnu, s.1.).
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Se conoce que ha sido usado para albergar 50 000 000 000 registros.
Soporte para ODBC.
Soporia store procedures que afirman ‘“procedimientos que se guardan
directamente en una base de datos para facilitar acceso directo a la
informacién” (Msdn.microsoft, s.f.), triggers ‘Ejecucién de técnicas de ingreso
a base de datos bajo condiciones” (Docs.oracle, s.f.).
Maneja encriptamiento de datos que se refiere a la “utilizacion de algoritmos
para ocultar informacion a fin de obtener confidencialidad” (Aceproject, s.f.)
de datos.
Tiene la capacidad de distribucién debido a que puede transaccionar entre
varias bases de datos distintas.
Es multiplataforma, puede trabajar con casi todas las plataformas existentes
entre las cuales las mas comunes.

o Linux

o MacOS

o 0872

o Solaris

o Windows 95, 98, NT, 2000, XP, Vista, 7, 8.

o Windows Server 200, 2003 y 2008.

3.3.3 Usos de MySQL
MySQL es muy conocido en cuanto a la administracion de bases de datos

basdndose practicamente en:

Aplicaciones transaccionales de alta o baja concurrencia.
Aplicaciones de comercio electrénico.

3.3.4 Requerimientos para instalacion de MySQL en plataforma Windows

Los requerimientos minimos que establece MySQL para la instalacién en los

sistemas operativos Windows son:

Windows OS de 32 bits.
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- Debe tener protocolo TCP/IP “Transmission Control Protocol/internet Protocol
es un modelo que se utiliza para tener comunicacion y conectividad a traves
de la red usando protocolos de red IP” (Yale, s.f.).

- Minimo 200 MB de espacio disponible en el disco

- Para administracion mayor a 4GB debe ser trabajar con el disco en formato
NTFS “New Technology File System es un formato que permite gestionar
informacién en discos de alta capacidad” (Wikipedia, s.1.).

3.3.5 Tipos de datos en MySQL
MySQL soporte la gran mayoria de tipos de datos que existen

Tabla 7. Principales tipos de datos que maneja MySQL.

Grupo Tipo Caréacteristicas
CHAR() Tamafio fijo, entre 0 y 255 caracteres.
VARGCHAR( ) Tamario variable, entre 0 y 255 car4cteres.
TINYTEXT Cadena con longitud maxima de 255caracteres.
Texio TEXT Cadena con longitud maxima de 65.535caracteres.
BLOB Cadena con longitud maxima de 65.535cardcteres.
MEDIUMTEXT Cadena con longitud maxima de 16.777.215caracteres.
LONGTEXT Cadena con longitud maxima de 4.254.967.295carécteres.
LONGBLOB Cadena con longitud maxima de 4.294.967.255caracteres.
TINYINT( ) Desde -128 a 127 con signo.
Desde 0 a 255 sin signo (UNSIGNED).
SMALLINT() Desde -32.766 a 32.767 con signo.
Desde 0 a 65.535 sin signo (UNSIGNED).
MEDIUMINT() Desde -8.388.608 a 8.388.607 con signo.
Desde 0 a 16.777.215 sin signo (UNSIGNED ).
Numéricos  INT() Desde -2.147.483.648 a 2.147.483.647 con signo.
Desde 0 a 4.294.967.295 sin signo (UNSIGNED).
BIGINT{ } Desde -9.223.372.036.854.775.808 a9.223.372.036.854.775.807 con signo.
Desde 0 a 18.446.744.073.709.551.615 sin signo (UNSIGNED).
FLOAT Nimeros pequefos en coma flotante.
DOUBLE(, } Nimeros grandes en coma flotante.
DECIMAL( ,) Double aimacenado como una cadena, para nimeros en coma fija.
DATE AAAA-MM-DD
Tiempo DATETIME AAAA-MM-DD HH:MM:SS
TIMESTAMP AAAAMMDDHHMMSS
TIME HH:MM:SS
ENUM() Cada columna puede tener uno de los valeres especificados.
Otros SET Similar a ENUM( ), perc an este caso cada columna puede tener més de uno
de los valores especificados.

Nota: Tomado de (W3resources, 2012).
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3.4 El servidor XAMPP

Es un servidor de codigo abierto que sirve para administrar la comunicacion y
gestién entre el lenguaje de programacién PHP, el servidor web Apache la base
de datos MySQL, de ahi su nombre WAMP (Windows, Apache, MySQL, PHP),
esta integrada por los siguientes elementos de software en la version XAMPP
Windows 1.8.1.

Tabla 8. Elementos que incluye el paquete XAMPP Server.

Elementos de XAMPP Sever

Apache 2.4.2

MySQL 5.5.27

PHP 5.4.7

OpenSSL 1.0.1c

PhpMyAdmin 3.5.2.2

XAMPP Control Panel 3.1.0

Webalizer 2.23-04

Mercury Mail Transport System v4.62
FileZilla FTP Server 0.9.41

Tomcat 7.0.30 (with mod_proxy_ajp as connector)
Strawberry Perl 5.16.0.1 Portable
Soporte para Windows 2000, XP, Vista, 7.

Nota: Tomado de (Apachefriends, 2012).

3.4.1 Caracteristicas del servidor XAMPP
Las principales caracteristicas del servidor Xampp son:

- Es multiplataforma soporta las méas importantes del existentes.

- Gestiona los servicios entre MySQL y Apache

- Contiene Apache, MySQL y PHP en un solo paquete integrado.

-  WAMP es un servidor seguro.

- Instalacién sencilla.

- Incluye PHPMyAdmin que es una interfaz para la gestién de MySQL.
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3.4.2 ¢ Por qué utilizar el servidor XAMPP?

Porque es un servidor para un entorno de desarrollo en lenguaje PHP y tiene las

siguientes ventajas son:

Después de ser instalado ya esta listo para ser utilizado

Las actualizaciones se basan en mejoras a nivel de archivos

El registro no tiene que ser modificado,

Es configurable para implementar conexiones seguras.

Existe una comunidad encargada de solventar bugs que son ‘Fallas no
esperadas en aplicaciones de software” (Wikipedia, s.f.).

Es de software libre.

Existe amplia documentacién sobre el servidor XAMPP.

Puede servir tanto como para pruebas como para produccion.

Su interffaz es muy intuitiva y adaptable incluso para usuarios sin mucha
experiencia.

Politicas de seguridad configurables de acuerdo a las necesidades.

Acceso a los servicios es muy sencilla.

3.5 HTML5

Es una de las nuevas tecnologias web y es la sucesién del lenguaje de desarrollo

web HTML a la versién 5, HTML5 nos permite crear y editar paginas web de una

forma muy versatil debido a que se han registrado amplias mejoras del lenguaje

que incluso ha sido capaz de reemplazar a aplicaciones como flash. Estas

mejoras nos permite desarrollar soluciones para ambientes de desarrollo

modernos, HTML5 es un estandar de la W3C.

3.5.1 Caracteristicas de HTML 5

Posee etiquetas que permite una mayor amplitud para desarrollo en Canvas
que es un “elemento integrado en HTML que sirve para trabajar con graficos
y realizar animaciones” (W3schools, s.f.), 2D y 3D o cualquier animador
compatible.

Soporte con audio y video.

Incorpora controladores para mostrar
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Compatibilidad con JavaScript “Lenguaje complementario de HTML utilizado
para controlar los elementos en un navegador” (W3schools, s.f.).

Permite realizar animaciones.

Soporte para reproduccion de audio en vivo.

3.5.2 ¢ En qué proyectos se utiliza HTML5?

Aplicaciones web
Aplicaciones méviles
Soluciones empresariales
Desarrollo de juegos
Comercio electrénico

3.5.3 Ventajas de HTMLS

Posee extensién con la que puede ser compatible también con el navegador
Google Chrome.

Existe una vasta documentacién y tutorias de desarrollo.

Es cédigo abierto.

Es una alternativa libre de la popular Flash que se enfoca especialmente en
desarrollo multimedia.

Se pueden crear animaciones y facilmente exportarlas desde una PC a
cualquier dispositivo multimedia.

Reduccién de costos de implementacion.

Debido a sus nuevas funciones es la seguridad de las aplicaciones web son
simplificadas.

3.5.4 Funciones principales de HTMLS

Aplicaciones “always-offline” sin conexidn que se pueden adaptar a trabajar
con un navegador personal como lo hacen los iPad.

Aplicaciones “online-offline” en las que la aplicacién puede adaptarse a
tiempos sin conexién para sincronizarse con una nube “Conjunto de servicios
accedidos mediante internet desde cualquier dispositive” (Wikipedia, s.f.).
Rompe la clasica barrera en la que el almacenamiento va en un espacio en
el servidor, HTML5 esta capaz de almacenar datos del lado del cliente.
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Se ha mejorado la calidad con respecto a conectividad de esta forma se
puede trabajar con chats o juegos en linea de una forma optimizada.
Permite el acceso a archivos de forma recurrente.

Existe una nueva semantica mejorada para componentes multimedia,
atributos, formularios y sintaxis internacional mejorada.

El contenido multimedia de audio y video ha mejorado enormemente como
por ejemplo ahora se pueden aplicaciones para mezclar mdsica que
interactue con seleccion de un ambiente de video.

Pare crear elementos gréaficos en 2D y 3D solo se podia realizar mediante
Flash o Javascript, ahora HTML5 incorporé elementos Canvas, WebGL y
SVG que permite realizarlo directamente.

Gracias a CSS3 la presentacion es mejorada para sitios modernos en los que
ya se puede incluir casi cualquier tipo de elemento 0 animaciones.

Mejora en el rendimiento al punto de compararse con el rendimiento de una
aplicacién de escritorio.

Soporte para elementos de ubicacion geografica incluida.

3.5.4.1 Navegadores compatibles con HTML5

Internet Explorer
Chrome

Firefox

Safari

Opera (Mini, Mobile)
iOS

Android
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3.5.5 ¢ Por qué utilizar HTML5?

HTML5 se ha desarrollado tanto que en una sola tecnologia ha sido capaz de
integrar una gran variedad de soporte para elementos que antes se lo tenia que
hacer mediante aplicaciones externas y pagadas, convirtiéndose en una
herramienta muy versétil para desarrolladores web, HTMLS ha evolucionado
tanto que su rendimiento ha incrementado de tal forma que puede convertirse en
el lenguaje para aplicaciones seguras, veloces y con un disefic adaptable a las
necesidades actuales. Ademas que es de uso de licencia libre.

3.6 Frameworks web

En toda actividad relacionada con la informacién sea ¢ no de computo, se ha
llegado a la conclusion que es mejor administrar la informacién de la forma mas
ordenada posible, asi facilitamos el acceso al almacén de datos de manera mas
eficiente. Sean medios digitales o fisicos, la administracién la informacién bien
estructurada se vuelve sencilla implementando el orden de los datos. De esta
forma para los desarrolladores de software la informacién que manejan en
creacién de software es mejor administrarla ordenadamente asé podemos
estructurar toda la informacién utilizada para producir software como por ejemplo
librerias, cédigo fuente, archivos, etc.

Un framework es un modelo que sirve a los desarrolladores para crear una
solucién de software, cada lenguaje de programacién tiene su propio framework
en el cual basar su desarrollo. Este modelo es una base definida e incompleta
en la cual que los desarrolladores se basan para configurarla y obtener un
producto final de software que puede ser una aplicacion web, un servicio web o
un sitio web dinamico.

3.6.1 Ventajas de utilizar frameworks
Las ventajas principales de utilizar frameworks son:

- El cédigo puede ser utilizado nuevamente.

- Mayor velocidad de desarrollo.

- Facilita el desarrollo de una solucién de software.

- Fomenta las practicas de programacién a causa de los patrones a seguir.



57

- Ventaja a medida que aumente la dificultad y el tamaiio del software.

- Disponibilidad de librerias adaptadas del framework.

- Cualquier cambio en los integrantes de desarrollo puede ser solventado con
mayor facilidad debido a los patrones establecidos.

- Integracién con Base de datos.

- Dentro del framework se incluye la autenticacién de usuarios.

3.6.2 Tipos de framework
Existen varios tipos de frameworks que se utilizan para dar soluciones a multiples
necesidades tecnolégicas de una empresa como:

- Gobierno "Normas y procedimientos para administrar recursos tecnolégicos”
(Tepsi, s.f.), de Tl

- Rendicién de cuentas

- Autorizacion

- Controles Tl

- Procesos

Para el presente proyecto se utilizard un framework para desarrollo de
aplicaciones web, la mayoria de frameworks son basados en el patrén MVC, se
diferencian de la siguiente manera:

- Modelo — Vista — Controlador (MVC)
- Push/Pull
- Tres niveles

MVC. Patrén que se caracteriza por separar la l6gica del negocio de la interfaz
de usuario y de los datos.

- Push. Empuja los datos mediante acciones que el framework realiza
directamente hacia la capa de presentacién.
- Pull. Obtiene los resultados desde multiples controladores.
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Tres niveles Trabaja utilizando la capa de cliente que hace peticiones HTTP,
datos que se refiere al a base de datos y aplicacién que contiene la légica
del negocio, a diferencia del patrén MVC en tres niveles la l6gica del negocio
se encuentra separada del controlador.

3.6.2.1 Caracteristicas de los frameworks
Como principales caracteristicas se encuentran:

Usa plantillas para la creacién de paginas dinamicas que son “paginas HTML
que se ejecutan obteniendo y cargando informacién desde el servidor”
(Wikipedia, s.f.), puede utilizar en base a una sola plantilla dinamica la
conexién hacia miltiples registros de datos.

Utilizacién de caching que son medios para reducir el ancho de banda
mediante reutilizacién de datos para multiples escenarios.

Inclusién de autenticaciéon y autorizacién para mejoramiento de la seguridad.
Trabajan con acceso y administracion de la base de datos.

Descripcién creada por el programador llamada Scaffolding que se refiere a
“cdmo utilizar y acceder al motor de base de datos desde un framework”
(Wikipedia, s.f.), que sirve para que el framework interactde con la base de
datos o realizando un CRUD que significa “Create Read Update Delete son
las manipulaciones mas esenciales en una base de datos” (Wikipedia, s.f.).
El mapeo URL"Uniform Resource Locator es un conjunto de caracteres que
utilizan un formato para acceder a recursos mediante internet” (Docs.oracle,
s.f.}, simplifica los elementos de los URL haciendo que las bisquedas y la
indexacion sea mas eficientes.

Soporte Ajax que significa “Asynchronous JavaScript And XML es una forma
de acceder y manipular datos en el servidor utilizando JavaScript en segundo
plano mientras se visualiza una pagina” (W3schools, s.1.).

Algunos frameworks permiten el soporte para la creacién de servicios web.
Existen frameworks software libre ¢ de propiedad.
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3.6.2.2 Ejemplos de framework

Todos los framework se encargan de separar la l6gica del negocio, los datos y la
presentacién pero utilizan una diferente técnica de administracién y manejo. Los
siguientes frameworks web son los mas importantes y destacados para el afio
2012.

Tabla 9. Framework web destacados para el afo 2012

Web Application Frameworks 2012
Ruby on Ralls Framework MVC basado en Ruby, orientado al desarrollo de aplicaciones web
Codelgniter Poderoso framework PHP liviano y rapido
Django Framework Python que promueve el desarrollo rapido y el disefio limpic
CakePHP Framework MVC para PHP de desarrollo rapido
Zend Framework Framework para PHP 5, simple, claro y open-source
Yii Framework PHP de alto rendimiento basado en componentes
Pylons Framework web para Python que enfatiza la flexibilidad y el desarrollo rapido
Catalyst Framework para aplicaciones web MVC elegante
Symfony Framework full-stack
TurboGears Préxima generacién construido sobre Pylons

Nota: Descripcidon general de los frameworks para aplicaciones web mas
destacados para el afio 2012. Tomado de (Linuxtoday, 2012).

3.7 Patron MVC

Es un patrén para el desarrollo de software web, sirve para trabajar en 3 capas
separando la l6gica del negocio, los datos y la presentacién hacia el usuario final.
Es un patrén de desarrollo muy utilizado en frameworks web, tiene bien definidas
las funciones con las que trabaja, evitando mezclar cddigo utilizando
independientemente el Modelo — Vista — Controlador que hace referencia a su
nombre MVC. Su disefio fue creado para facilitar la construccion de aplicaciones
reduciendo el esfuerzo de desarrollo a los programadores.

Sus aplicaciones sirven para:

- GCreacion de sitios web
- Aplicaciones web
- Aplicaciones de escritorio
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Tradicionalmente se utilizaba el c6digo en una misma pagina llevando a que los
roles de los desarrolladores sean dependientes entre si, agilitando los tipicos
problemas debido a retraso entre roles, ya que el acceso a datos no podria seguir
adelante mientras el disefador no acabe su trabajo. Estas situaciones son
solucionadas con el patron de disefio MVC debido a que los roles pueden
trabajan de manera independiente en su capa.

P X .

Controlade

A Y - T T T

Figura 18. Representacién del modelo MVC.

3.7.1 Modelo
Es la capa encargada de interactuar directamente con la base de datos, como
sus caracteristicas principales podemos encontrar:;

- Trabajo directamente con la base de datos.

- Dentro del modelo se encuentra la logica del negocio.

- EL cambio que se realice en el modelo se refleja en la vista.
- No hace referencias a controladores.

- No hace referencias a vistas.

- Operaciones de acceso a base de datos.

- Contenedor de clases del sistema.



61

3.7.2 Vista

Es la capa que se encarga de mostrar al usuario la presentacion del software
desarrollado, representa visualmente las acciones que realiza el usuario y que
van a ser interpretadas por el sistema.

Sus principales caracteristicas son:

- Representacién visual de datos y eventos

- Permite la interaccién directa con el usuario.

- Muestra datos obtenidos del modelo.

- Se pueden vincular muchas vistas a un solo modelo.
- Es adaptable a las necesidades del cliente.

- Se actualiza de acuerdo a los cambios en el modelo.
- Es la pagina HTML propiamente dicha.

- Permite recibir eventos generados por el usuario.

3.7.3 Controlador
En esta capa se encuentra la interaccion entre el modelo y la vista, recibe
eventos y controla el flujo entre los datos y lo que se muestra al usuario.

Sus principales caracteristicas son:

- Comunicacién entre la vista y modelo.

- Recibe las acciones enviadas por el usuaric a través de la vista.

- Solicita al modelo las operaciocnes necesarias enviadas desde la vista.
- Envia los resultados desde el modelo hacia la vista.

- Obtencion del coédigo HTML.

- Puede modificar el modelo.

- Trabajo dinamico.
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3.7.4 Caracteristicas del patréon MVC
Las principales caracteristicas del patrén MVC son:

- Funcionalidades de Modelo, Vista y Controlador bien definidas.

- Generalmente se utiliza con web browser HTML.

- Independencia para acceder a la capa de datos.

- Utiliza reglas de negocio bien estructuradas y detalladas.

- Independencia de la capa de almacenamiento.

- Se pueden crear muchas vistas diferentes en base a un solo modelo.
- Implementacién sencilla.

- Escalabilidad.

3.7.4.1 Orientacién a Objetos con MVC

Para entender la relacion entre MVC y POO "Programacioén Orientada a Objetos
que son elementos o unidades de software que tienen un estado”
(Msdn.microsoft, s.f.), debemos citar las caracteristicas y elementos esenciales
que llevan a crear la POO.

Los principales elementos de la POO son:

- Clases es un modelo en el que se gurda la informacién de un objeto como
puede ser una “persona’.

- Objetos son conceptos del mundo real que son representados como una
instancia de clases, puede ser una persona llamada “Camilo”.

- Métodos es un algoritmo que muestra que es lo que puede hacer un objeto
como una persona llamada Gamilo puede “correr”.

- Eventos son la forma como interactlan las diferentes clases.

- Atributos se refiere a la informacion y datos de una clase.

- La POO tiene como caracteristicas principales:

- Abstraccion son las propiedades fundamentales de un objeto.

- Herencia sirve para utilizar como extensién los comportamientos y estados
de una clase padre hacia clases hijas.

- Polimorfismo es la propiedad para utilizar un método para diferentes objetos
de esta forma tenemos muchos comportamientos de respuesta a un mismo



63

mensaje, podemos decir que una persona llamada Camilo “duerme” pero no
todas las personas lo hacen de la misma manera.

- Encapsulamiento es capaz de mantener oculta la informacién de datos y que
los objetos sean modificables mediante la definicién de métodos.

El patrén de disefio MVC esta ligada estrechamente a la POO debido a que para
que el patrén funcione necesita tanto de los elementos que intervienen en la POO
como de sus caracteristicas, el patrén simplemente es una comunicacién entre
las diferentes capas modelo, vista y controlador que le permite al usuario acceder
e interactuar con |los objetos que fueron creados para desarrollar una solucién
de software.

3.7.5 Beneficios de utilizar MVC
Son muchos los beneficios de utilizar el patrébn de disefio MVC, se pueden
nombrar los siguientes:

- Desarrollo modular.

- Escalable a aplicaciones de gran dimensién.

- Funcionamiento de componentes de forma independiente.

- Los cambios se producen de forma automatica en su ejecucion.

- Vistas personalizables.

- Répido desarrollo de aplicaciones.

- Reutilizacién de cédigo.

- Desarrollo modular de aplicaciones.

- Patrén de desarrollo de funcionamiento comprobado.

- Organizacién en cuanto al cédigo.

- Escalabilidad de aplicaciones.

- Actualizacién automatica de los datos en las vistas.

- Creacién de soluciones rapida.

- Mejora en tiempos de mantenimiento debido a su estructura ordenada y
estructurada.

- En caso de cambic de personal es mucho méas sencillo que el siguiente
desarrollador tome la posta de las funciones debido al codigo limpio que
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indica que son “métodos y maneras para mantener el cédigo de programacién
ordenada y con buenas practicas” (Dosideas, s.f.).

- Mejor manejo en cuanto a la realizacion de pruebas.

- Coexistencia de aplicaciones compartiendo datos.

En general el patrén MVC es simplemente un patrén de desarrollo, una forma a
la que el desarrollador se debe adaptarse para crear soluciones, debido a la
diversas formas del pensamiento humano es posible que para unas personas
resulte mas practico utilizar un patrén o una metodologia diferente, esto debido
a la curva de aprendizaje del framework o simplemente por la falta de adaptacién
al mismo.

3.7.6 Flujo en un patrén MVC

El patr6n MVC tiene su propia forma de trabajo, establece una comunicacién
definida entre las diferentes capas que la conforman, estas capas se comunican
estableciendo un flujo de trabajo con el que se obtiene su correcto
funcionamiento.

Los pasos que un patrén de desarrollo MVC utiliza son:

- Se produce la interaccién del usuario con la presentacioén de la aplicacién, se
ejecuta una accion decidida por el usuario.

- La accién es enviada hacia la capa de controlador el cual recibe el evento y
decide que es lo que va a realizar.

- Se produce una comunicacién con la capa modelo diciéndole que parte la
base de datos la capa modelo tiene que modificar u obtener los resultados.

- La capa modelo devuelve los resultados a la capa controlador.

- La vista recibe los resultados obtenidos de la modificacion u obtencién de
informacién desde la base de datos y los muestra al usuario.

- Todo el proceso se repita cuantas veces el usuario quiera interactuar con la
aplicacién para obtener resultados o modificar informacién.
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Figura 19. Funcionamiento del patrén MVC.

3.7.7 Creacion de codigo sin MVC

Para la creacion de soluciones web que es el “desarrollo de aplicaciones web
que ayudan a solventar necesidades en una empresa” (Wikipedia, s.f.), los
programadores muchas veces tienen a mezclar codige, esto se va corrigiendo
de acuerdo a la experiencia y utilizacidon de buenas practicas que se van
adquiriendo con el transcurso del tiempo, los MVC nos obligan a emplearias
desde el inicio.
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Figura 20. MVC (Model-View-Controller)
Tomado de (Codecompiling, 2012).

3.8 Yii Framework

Es un framework basado en el patron Modelo — Vista — Controlador para
desarrollar soluciones de software web en lenguaje PHP, su origen data del afio
2008 y fue en base a solucionar inconvenientes con respecto a rendimiento,
compatibilidad, personalizacién y facilidad de uso del framework PRADO “PHP
Rapid Application Development Object-oriented es un componente basado en el
lenguaje PHP para crear aplicaciones web” (Pradosoft, s.f.), y fue nombrado Yii
por su idea conceptual “Yes It Is”.

3.8.1 Caracteristicas de Yii

- Las principales caracteristicas que tiene Yii son:

- Es un framework de lenguaje PHP.

- Se puede desarrollar todo tipo de soluciones.

- Basado en MVC.

- Es un framework muy liviano para ejecutar

- Mayor velocidad de desarrollo de soluciones de aplicaciones web.
- Acceso a base de datos.
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- Soporte para compatibilidad con jQuery que son “librerias de JavaScript para
facilitar la comunicacién con elementos HTML” (Jquery, s.f.).

- Soporte para validacién autenticacioén y autorizacién.

- Es personalizable

- Personalizacién para el control y gestion de errores.

- CRUD automatico.

- Funcionalidades de Ajax incluidas.

- Caching

- Es un framework orientado a objetos

- Soporta migracién de base de datos.

- Alta seguridad con la implementacion del componente CHtmiPurifier que
elimina codigo malicioso especialmente de ataques externos.

- Posee extensiones que lo hacen ain mas versatil.

- Generacidn automatica de codigo.

3.8.2 Requerimientos para usar Yii
Los requerimientos minimos para que el framework Yii trabaje son:

- PHP 5.1.0 o superior
- Apache HTTP Server
- Plataformas Windows y Linux

3.8.3 Ventajas de Yii
Las ventajas que ofrece Yii son:

- Utilizable para aplicaciones de alto rendimiento.

- Amplia documentacion.

- Video tutoriales en linea.

- La comunidad de desarrolladores de Yii desarrollan un gran nimero de
extensiones adaptandose a cada necesidad.

- Versiones disponibles de Yii.

- JQuery integrado.

- Validacion desde el cliente.

- Framework sencillo pero potente.
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- Baja curva de aprendizaje.

- Librerias de JavaScript integradas.

- Es software de distribucién libre.

- En muchas comparativas esta considerado como el MVC nimero 1 basado
en PHP por su facilidad y rendimiento.

- Soporta aplicaciones con alta concurrencia.

- Ayuda a prevenir ataques como el Inyeccién SQL que es un “método que
inserta codigo para obtener datos o modificar una base de un sitio que
contenga vulnerabilidades” (Php, s.f.), XSS “Cross-Site Scripting es una
vulnerabilidad de software que permite el ataque introduciendo cédigo scripf’
(Owasp, s.f.}, CSRF “Cross-site request forgery es una técnica que utiliza
cédigo no autorizado para oblener autorizacién y acceso a sitios web"
(Owasp, s.f.).

3.8.4 Versionamiento de Yii
Desde su creacion en Diciembre de 2008 Yii ha evolucionado hasta encontrarse
en la versién 1.1.12.



Tabla 10. Versiones de Yii desde sus inicios.
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Version Lanzamdento Feche delanzamdento _ Fiﬁ;ﬁé, Reqguerimientos
mantenimiento

1.0 % de Diclembre 2008
101 4 de enere, 2008
102 1 de febrers, 2000
103 1 de marzo, 2008
1.04 5 de abrit, 2009
105 10 de mayo, 2008 ..

10 108 7 de junio, 2009 Spie GEIemAN, PP 5.1.0 0 superior.
187 5 de julio, 2009
108 9 de agosto, 2008
.03 & de sepliambre, 2008
13,90 18 de octubre, 2009
13,41 13 de diclembre, 2008
RtR Y 14 de msrzo, 2010
1148 10 de enero, 2010
.13 14 de marzo, 2010
112 2 de mayo, 2010
1.3 4 de julio, 2010
114 5 de sepliembre, 2110
1158 14 de noviembre, 2010 31 de Diciermbre

34 tia 16 de enero, 2019 5013 o frds T PHEP A 1O 0 supsrior
117 Z7 de marzo, 2011
118 26 de unip, 2011
118 1 de enerp, 2092
1110 12 de febrems, 2012
1.1.11 28 de ulin, 2012
13112 19 de agosto, 2017

48 TBD B TR PHPE 3 0o superior

Nota: Tomado de (Wikipedia, s.f.).

3.8.5 Comparativa de Yii contra otros frameworks populares

Se puede hacer una comparacion entre 3 framework PHP muy utilizados en el

desarrollo de aplicaciones web.
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Tabla 11. Cuadro comparativo entre 3 frameworks PHP populares.

a = :
o m g O

-] w @ D S g

T 10 = EEES 3
PHP i ooV = =E2 e B £ 8 o
F k:|::|:>~=|:|:ZE'£°E.§.':":°n
| Framework 7 2 £ £ 6 0 a 8_ S < a3 = i
CakePHP v v ¥ v v v v v VY .
Yii Y Y YN
Symfony A A A A T A A

Nota: ORM Indica si el marco apoya un mapeador objeto-relacional, por lo
general una implementacién de Active Record que es un “patron de
almacenamiento de datos en una base” (Yiiframework, s.f.). Auth: Indica si el
marco tiene un médulo incorporado para manejar la autenticacién de usuario.
EDP: Programacién orientada a eventos. Tomado de (Phpframework, 2012).

3.9 Eclipse PDT

Es un IDE “Integrated Development Environment es una aplicacién que integra
los recursos para la utilizacién de determinado lenguaje de programacién”
(Wikipedia, s.f.), de desarrollo que sirve para facilitar el desarrollo en lenguaje
PHP, por sus siglas significa PHP Developer Tools, su utilizacién es muy popular
ya que Eclipse posee IDE de desarrollo para varios lenguajes y se ha
posicionado como uno de los mas completos y confiables entornos de creacién
de software.

Eclipse PDT es de licenciamiento libre gracias a eso existe una comunidad de
desarrolladores que brindan soporte para los bugs que vayan saliendo en la
marcha de un proyecto, ademas se pueden agregar componentes y extensiones
a fin de tener una herramienta mas diversa para desarrollo en PHP.

3.9.1 Caracteristicas Eclipse PDT
- Tiene su funcionalidad principal para el lenguaje PHP.
- Mejora con los bugs producidos en las primeras versiones.

- Realiza autocompletado en cédigo.
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- Adaptacion a frameworks y AP| “Application Programming Interface es la
conexion para manipulacién de elementos y componentes de software”
(Wikipedia, s.f.).

- Se acopla con todas las herramientas de desarrollo, HTMLS, CSS3, MVC,
etc.

3.9.2 Requisitos de instalacién para Eclipse PDT
Los requisitos para la instalacién de Eclipse PDT son:

- Java Runtime Environment (JRE) preferiblemente la Gltima versién.

- Configurado el servidor XAMPP.

- Estructurado Yii Framework en el servidor XAMPP.

- Eclipse SDK “Software Development Kit es un conjunto de herramientas
basadas en un cierto lenguaje de programacién para que sirve para crear
software” (Wikipedia, s.f.), Classic desde la versibn Helios hasta la mas
actual.

- Extensién PHP Development Tools (PDT).

Una vez instalada cualquier versién de Eclipse SDK Classic se configura para
que se extienda a la versién PDT.

3.9.3 Compatibilidad con Yii

Eclipse PDT es compatible con Yii con su IDE PDT, existen muchos usuarios en
el mundo que lo utilizan, adicional se puede utilizar una extension de Yii
framework para Eclipse PDT que se llama Yiiclipse que es un complemento
exclusivamente para la funcionalidad del framework Yii.

Existe otra extension para Eclipse SDK Classic que es un plug-in que se refiere
a “‘componentes que se extienden al software para agregar funcionalidades
especificas” (Wikipedia, s.f.), de Aptada es un IDE que su enfoque siempre ha
sido hacia PHP.
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CAPITULO 4

DESARROLLO DE LA SOLUCION

4.1 Metodologia Scrum en el proyecto

Para el siguiente proyecto de desarrollo se sequird la secuencia de eventos y

pasos necesarios para el correcto desenvolvimiento de la metodologia Scrum.

4.1.1 Equipo de trabajo
Las personas involucradas para la creacién del proyecto son:

Product Owner

Dr. Marco Medina Vega
Scrum Master

Ing. Juan José Ledn
Equipo de desarrollo
Camilo Fonseca

4.1.2 Descripcion de los roles
4.1.2.1 Product Owner

El Dr. Marco Medina indicara las necesidades del area de peridodoncia de
la empresa MF Dental y requerimientos del sistema las cuales se
transformaran en historias de usuario.

Priorizacién de historias de usuario.

Revision de producto terminado.

Notificacién para el cambio de priorizacién en historias de usuario de ser el
caso.

4.1.2.1 Scrum Master

Dirigir la reunién de sincronizacidn diaria.
Dirigir reuniones de inicio de sprint y con el cliente.
Aseguramiento del desempefio de procedimientos correctos en el desarrollo

del producto.



73

- Motivacién al equipo de trabajo.
- Facilita que el cumplimiento de cada sprint
- Mitigacién de riesgos que impidan el cumplimiento del sprint.

4.1.2.3 Equipo de desarrollo
Debido a que el proyecto involucra una sola persona para el desarrollo Camilo
Fonseca tomara las capacidades de desarrollador y disefador.

4.2 Inicio del proyecto

Para iniciar el proyecto los involucrados tomaran un tiempo de 5 dias en los
cuales se tendran reuniones para establecer los requerimientos e historias de
usuario de MF Dental, a este tiempo lo llamaremos Sprint 0.

4.2.1 Actividades previas al arranque del proyecto
Para el arranque del proyecto se ha llevado a cabo la siguiente lista de tareas
que seran cumplidas en el Sprint 0.

Reuniones de toma de requerimientos con el Dr. Marco Medina, estas citas se
haran en paralelo junto con otras actividades que involucran la puesta a punto
del sistema y del arranque del proyecto debido a la agenda que maneja el doctor
como periodoncista y como representante latinopamericano en periodoncia.

4.3 Sprint 0
4.4 Requerimientos de MF Dental

Se plantearon los requerimientos necesarios para el desarrollo del proyecto en
la empresa MF Dental.



Tabla 12. Requerimientos del sistema.
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Requerimientos

acceso al sistema.

ID Nombre Usuario Descripeién
Creacion de Usuarios que se registraran
R1 |usuarios para Administrador roles como administrador,

doctor o asistente.

R2

Control de acceso
a usuarios del
sistema de
acuerdo a un rol.

Administrador

Los usuarios deben
Unicamente tener acceso a
ciertas responsabilidades de
acuerdo a su rol.

Creacion de Administrador El administrador creara los
R3 |perfiles de Doctor usuarios que podran

pacientes. Asistente ingresar al sistema.

Creacién de Administrador Todos los roles podran crear
R4 |historial clinico Doctor el historial médico del

para pacientes. Asistente paciente.

R5

Ingreso de nueva
consulta médica.

Administrador
Doctor

Se registran datos de la
consulta.

Ré

Generacion de
recetas.

Administrador
Doctor

Se registra las indicaciones
para cada receta.

Visualizacién de

Se veran los registros que el

recetas.

R7 |historia clinica del | Administrador paciente ha tenido durante
paciente. todo su ciclo en MF dental.
Ingreso de

R8 | medicamentos en |Doctor

RO

Generacién de
reportes de
historial médico
de pacientes.

Administrador
Doctor

Se registran los
medicamentos para el
tratamiento del paciente.

R10

Generaciéon de
reportes de

Administrador
Doctor

Verificacion de datos de los
perfiles.
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perfiles de
usuarios del
sistema.

R11

Actualizacion de
datos de paciente.

Administrador

R12

Actualizacion de
datos de usuarios
del sistema.

Administrador

R13

Recomendaciones
de tratamiento.

Administrador
Doctor

R14

Ingreso de notas
de evolucion en la
consulta.

Administrador
Doctor

Se ingresa las notas de
evolucién del paciente de
acuerdo a su tratamiento.

Ingreso de datos
para margen

Administrador

Ingreso de datos tomados
por el doctor de acuerdo a

R15 | gingival de cada ) -
_ Doctor los niveles especificados de
pieza dental del _
) margen gingival.
paciente.
Ingreso de datos Ingreso de datos tomados
R16 para sondaje Administrador por el doctor de acuerdo a
inicial del Doctor los niveles especificados de
paciente. sondaje inicial.
Ingreso de datos Ingreso de datos tomados
R17 de sondaje para | Administrador por el doctor de acuerdo a
reevaluacién del | Doctor los niveles especificados de
paciente. sondaje de reevaluacion.
Ingreso de limite
R18 muco-gingival Administrador
para cada pieza | Doctor
dental.
Autogeneracién o .
R19 Administrador Reporte del diagnéstico.

de diagnéstico
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médico.

R20

Guardar todos los
registros que se
realicen en el
paciente durante
todo si historial
clinico.

Administrador
Doctor

Personalizacidn

de las piezas o Se personalizara las piezas
Administrador
R21 |dentales de dentales de acuerdo a la
Doctor .
acuerdo al dentadura del paciente.
paciente.
Graficos

R22

automaticos de
las lineas de nivel
de enfermedad
periodontal.

Administrador
Doctor

Generacién de lineas
indicadoras del nivel de
enfermedad.

Alineamiento del
cuello de todas las

Administrador

Todas las piezas dentales

R23
piezas dentales | Doctor deben estar alineadas.
en el grafico.
Calculo
Ro4 automatico de Administrador
valores de Doctor
enfermedad.
Diagnéstico de la o
Administrador
R25 | enfermedad en las
] Doctor
piezas dentales.
Nota: Detalle de cada historia de usuario requerido por MF Dental.



4.4.1 Requisitos no funcionales

Existen otros requisitos que se han presentadc con respecto al funcionamiento

del software a desarrollar.

Tabla 13. Requisitos no funcionales del sistema

ID

RNF1

Software a desarrollar estable.

RNF2 |Navegacién y uso intuitivo.

RNF3 | Evitar colores opacos en las pantallas.

RNF4

Funcionamiento en varias plataformas de sistemas operativos
Windows.

4.5 Historias de Usuario

Una vez que se registran los requerimientos que debe ofrecer el sistema, estos

se convierten en historias de usuario.

Tabla 14. Historias de usuario.

Historias de usuario

ID Nombre
H1 |Creacién de usuarios para acceso al sistema.
H2 |Control de acceso a usuarios del sistema de acuerdo a un rol.
H3 |Greacién de perfiles de pacientes.
H4 |Creacién de historial clinico para pacientes.
H5 |Ingreso de nueva consulta médica.
H6 |Generacién de recetas.
H7 |Visualizacion de historia clinica del paciente.
H8 |Ingreso de medicamentos en recetas.
H9 | Generacidn de reportes de historial médico de pacientes.
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H10

Generacion de reportes de perfiles de usuarios del sistema.

H11

Actualizacién de datos de paciente.

H12

Actualizacion de datos de usuarios del sistema.

H13

Recomendaciones de tratamiento.

H14

Ingreso de notas de evolucién en la consulta.

H15

Ingreso de datos para margen gingival de cada pieza dental del paciente.

H16

Ingreso de datos para sondaje inicial del paciente.

H17

Ingreso de datos de sondaje para reevaluacién del paciente.

H18

Ingreso de limite muco-gingival para cada pieza dental.

H19

Autogeneracion de diagnéstico médico.

H20

Guardar todos los registros que se realicen en el paciente durante todo si
historial clinico.

H21

Personalizacién de las piezas dentales de acuerdo al paciente.

H22

Graficos automaticos de las lineas de nivel de enfermedad periodontal.

H23

Alineamiento del cuello de todas las piezas dentales en el grafico.

H24

Calculo automatico de valores de enfermedad.

H25

Diagnéstico de la enfermedad en las piezas dentales.
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4.5.1 Actores del sistema

Las siguientes personas corresponden al grupo de personas que tienen relacion

con en el sistema.

Tabla 15. Detalle de actores que interactian con el sistema.

ACT-ID Administrador
. .. |Encargado de administrar el control de usuarios y visualizar
Descripcién o )
reportes de historiales médicos.
ACT-ID Doctor
... |Encargado de crear consultas, recetar medicinas e ingresar los
Descripcion ] ]
datos de los sondajes periodontales.
ACT-ID Asistente
Descripcion | Este actor se encarga de crear los perfiles de clientes.
ACT-ID Paciente
No es un actor que interactie directamente con el sistema pero
o es el principal involucrado debido a que sus datos son
Descripcion . . .
almacenados en el mismo y ademas es la razén para que el
sistema se desarrolle.

4.5.2 Priorizaciéon de historias de usuario

Los requisitos del sistema ahora se tratarAn como historias de usuarios para

cumplir con la metodologia Scrum, se utilizando la letra H para identificar cada

historia. Se ha determinado con ¢l cliente el orden de prioridad de cada historia

de usuario.




Tabla 16. Orden de prioridad de historias de usuario.

80

Historias de usuario

paciente.

ID Nombre Priorida
d
H1 Creacion de usuarios para acceso al sistema. 1
Ho Control de acceso a usuarios del sistema de acuerdo a un ]
rol.
H3 |Creacion de perfiles de pacientes. 1
H4 | Creacion de historial clinico para pacientes. 1
H5 |Ingreso de nueva consulta médica. 1
H6 |Generacién de recetas. 3
H7 | Visualizacién de historia clinica del paciente. 3
H8 |Ingreso de medicamentos en recetas. 4
H9 |Generacién de reportes de historial médico de pacientes. 4
H10 Generacion de reportes de perfiles de usuarios del 4
sistema.
H11 |Actualizacién de datos de paciente. 1
H12 |Actualizacion de datos de usuarios del sistema. 2
H13 |Recomendaciones de tratamiento. 3
H14 |Ingreso de notas de evolucién en la consulta. 3
H15 Ingreso de datos para margen gingival de cada pieza ]
dental del paciente.
H16 |Ingreso de datos para sondaje inicial del paciente. 1
H17 Ingreso de datos de sondaje para reevaluacién del ]
paciente.
H18 |Ingreso de limite muco-gingival para cada pieza dental. 1
H19 |Autogeneracién de diagnéstico médico. 3
H20 Guardar todos los registros que se realicen en el paciente 5
durante todo si historial clinico.
Py Personalizacion de las piezas dentales de acuerdo al 5
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Graficos automaticos de las lineas de nivel de

H22 1
enfermedad periodontal.

Ho3 Alineamiento del cuello de todas las piezas dentales en el 5
gréafico.

H24 | Calculo automatico de valores de enfermedad. 1

H25 Diagnéstico de la enfermedad en las piezas dentales. 1

Nota: El orden de prioridad se determina en un rango del namero 1 al 5 siendo

1 la prioridad mas elevada y 5 la que menos impacto tendria en el sistema.

4.6 Product Backlog del Sistema

Una vez priorizadas las historias de usuario se ha dividido la lista de objetivos en

4 sprints, al final del desarrollo se contara con 5 sprints debido a que para el

arranque del proyecto se ha definido el sprint 0.

Tabla 17. Relacién de cada sprint con las historias de usuario generadas por el

cliente.
Historias de usuario
Sprint| ID Nombre
0 HO |Arrangue del proyecto
H1 | Creacién de usuarios para acceso al sistema.
H2 | Control de acceso a usuarios del sistema de acuerdo a un rol.
1 H3 |Creacion de perfiles de pacientes.
H4 | Creacion de historial clinico para pacientes.
H5 |Ingreso de nueva consulta médica.
H12 |Actualizacién de datos de usuarios del sistema.
H11 |Actualizacién de datos de paciente.
H20 Guardar todos los registros que se realicen en el paciente
durante todo si historial clinico.
2 H7 | Visualizacién de historia clinica del paciente.
H14 |Ingreso de notas de evolucién en la consulta.
H8 |Ingreso de medicamentos en recetas.
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Hot Personalizacion de las piezas dentales de acuerdo al
paciente.
Ho3 Alineamiento del cuello de todas las piezas dentales en el
3 grafico.
H6 |Generacion de recetas.
H13 |Recomendaciones de tratamiento.
H19 |Autogeneracién de diagndstico médico.
H15 Ingreso de datos para margen gingival de cada pieza dental
del paciente.
H16 |Ingreso de datos para sondaje inicial del paciente.
H17 |Ingreso de datos de sondaje para reevaluacion del paciente.
H18 |Ingreso de limite muco-gingival para cada pieza dental.
4 Hoo Graficos automaticos de las lineas de nivel de enfermedad
periodontal.
H24 | Calculo automatico de valores de enfermedad.
H25 |Diagnéstico de la enfermedad en las piezas dentales.
H9 | Generacién de reportes de historial médico de pacientes.
H10 |Generacién de reportes de perfiles de usuarios del sistema.

4.7 Duracion de cada sprint

Se ha decidido que cada sprint va a tener una duracién diferente, debido a que

las tareas seleccionadas para cada sprint cumplen diferentes funciones.

- Sprint 0 tendra una duracién de 20 dias

- Sprint 1 tendra una duracion de 30 dias

- Sprint 2 tendra una duracién de 30 dias

- Sprint 3 tendra una duracién de 20 dias

- Sprint 4 tendra una duracién de 25 dias



Task Name Curatian Start Finish | Aug *i2 | Sep 12 | Oet*12 Nov 12 Dec*12

zolos[12[19 2602 [0a[16[23[30 o7 [14]21 [26 T4 11 [18]25 (0201622
- Proyecto SAGAP of days? Fri 10008M2 Thu 2001212 _
+ SPRINT 0 HMdays Fri 100842 Thu 060242 )
+ SPRINT 1 0 days Fri 07/09/12 Tue 11142142 L ‘
+ SPRINT 2 20 days Thu 1140112 Wed OT/11M42 L . 4
+ SPRINT 3 20 days? Thu 0811142 Wed 0512112 ey
+ SPRINT 4 11 days Thu 06M2M2 Thu 2012/42 —

Figura 21. Diagrama de Gantt para el desarrollo del proyecto SAGAP.

4.7.1 Tareas de Sprint 0

Para el arranque del proyecto se ha tomado un plazo de 10 dfas, durante el sprint
0 se realizarén las siguientes tareas. Existen tareas dentro del sprint 0 en las que
unicamente se refiere al cliente y sus necesidades.

- Reuniones con el cliente para determinar los requisitos del sistema.

- Ubicacién de las necesidades de la empresa.

- Verificar el funcionamiente del negocio.

- Determinar posibles riesgos que puedan ocasionar el fracaso del proyecto.

- Elaboragién del plan de proyecto.

- Reunir documentacién de MF Dental necesaria para el desarrollo.

- Especificacion de procedimientos especificos de los célculos mateméticos
en periodontitis.

También existen tareas con respecto al equipo de trabajo en el que se definen
los siguientes puntos.

- Instalacién de herramientas para el desarollo.

- Prueba de funcionamiento de las herramientas.

- Determinacién de historias de usuario.

- Creacién del Product Backlog.

- Generacién de sprints necesarios para cumplir el proyecto.

- Especificacién del nombre del software.

- Establecer parametros para determinar la calidad del desarrclio.



i) Task Hame Duration Start Finigh ug "2 Sep’
. os[12[19]26[02]0!
= Proyecto SAGAP S8 days?  Fri1008M2 Tho 20112112 (——
- SPRINT D HMdays Fri1008112 Tho 060812 E—
= Preparacion con el cliente 11 days Fri10/08/12 Fri2408/12 Q===
] Reuniones constantes con el chente Tdeys Fri10/08/12) Mon 200812 | S
j Determinar las necesidades de la empresa Tdays| Fri10/08M12 Mon 20/08M12
i Verificar el funcionamienta del negecio 3days | Mon 13082 Wed 150812
E Determinar posibles riesgos Jdeys| Tue21M8M2 Thu 23/D8M2
E Elaboracitn del plan de proyectn 1 day Fri 17/08/M2 Frn17/08/12 i
E Reunir la documentacion 2 days | Mon 20/08/12 | Wed 220812 ]
E Procedimienios de calculos en periodoniitis 2 days| Thu 2308M2 Fri24/0812 ("]
— Preparacion con el equipo 10 days Mon 27/08/12 | Thu 050912 P
EH Instalacion de herramientas de desarrolio 2 days| Mon 27/08M2| Tue 280812 ]
:3 Pruebas de funcionamiento 2 days | Wed 29/08/12| Thu 30/03M2 R
:i Defincion de historias de usuarno 1day| Sat01/09M12 Sat01/0312 1
I Creacion de Product Backlog 2 days| Mon 0370912 Tue 040912 ']
j Generacion de sprints 2 deys | Wed 05/09/12| Thu 060812 ]
j Especificar nombre del software 3days| Tue 04/09/12| Thu 0600M2 @
' =4 Establecer parametros de calidad 2 days | Wed 05/0912| Thu 0608/12 ]

Figura 22. Diagrama de Gantt del sprint 0.

4.7.2 Tareas de Sprint 1
Las tareas asignadas al sprint 1 son:

- Diagrama DFD Nivel 1.

- Diagrama DFD Nivel 2.

- Diseiio conceptual de base de datos.

- Creacién del medelo fisico de base de datos.
- Creacién de usuarios para acceso al sistema.
- Diagramas de procesos.

- Diagrama de Clases.

- Generacién de Script de Base de datos.

- Cargar base de datos a MySQL.

- Crear nueva aplicacién Yii Sagap.

- Generacidn de todos los modelos para cada tabla de la base de datos.
- Generar formulario de registro de usuario.



Generar formulario de creacién de usuario.
Validar el login de un nuevo usuario en el sistema.

Generacidn de opciones para actualizacién de usuario.
Validar actualizacién de usuarios del sistema.

Crear perliles de usuario.

Control de acceso de acuerdo a perfil de usuario.
Creacién de formulario para ¢reacidn de perfiles de pacientes.

Validacién de ingreso de datos para creacion de perfiles.

Creacién de formulario para historia clinica.
Validacién de informacién para ingreso de nueva historia.
Creacién de formulario para consulta madica.
Validacion de datos para ingreso en el formulario de consulta.

- Proyecio SAGAP 98 days?
+ SPRINT 0 21 days
= SPRINT 1 26 days

Diagrama DFD Nival 1 1 day
Diagrama DFD Nivel 2 1 day
Disefio conceptual de base de datos 1 day
Creacion del modelo fisico de base de datos 1 day
Creacion de usuarios para acceso al zistema 1 day
Diagramss de procesos 1 day
Diagrama de Clasas 1 day
Generacidn de Script de Base de dalos | day

Cargar base de gatos a MySOL 1 day

Crear nueva aplicacian Yi Sagep day

RERRAARARARARAARARARRREAEEERA

Ceneracidn de todos los modelos para cads fabls 1 day
Ganerar formulario de Login de usuario 1 day
Generar formulario de creacidn de usuario 1 day
Validar el login de un nuevo ususrio 2n &f sistema 1 day
Ganeracion de opciones para actuakzacion de usu 1 day
Validar actualizacidn de usuarios del sistema 1 day
Creer perfiss de usuario 1 day
Control de acceso de accuerdo a perfil de usuario | day
Creacidn de formulario para creacion de perfies dt 1 day
Validacion de ingreso de datos para creacion de pi 1 day
Creacion de formulario para historia clinica 1 day
‘Validacion de informacion para mgreso de nueve h 2 days
Creacion de formularo para consulta médica 2 days
Validacitn de datos pars ingreso en &l farmulario d 2 days

Figura 23. Diagrama de Gantt del sprint 1.

Fri 100812

Fri 10i08/12

Fri OT/09/12

Fri 07/08/12
Mon 100912
Tue 11/09712
Wed 12/8/12
Thu 1308/12
Thu 1209/12

Fri 1408612
Mon 1702
Tue 180812
Wed 190812
Thu 20/08/12

Fri 2170812

Sat 2208112
Mon 24/09/12
Tue 250812
Wed 26/08/12
Thu 270812

Fri 28708712
Mon 01710712
Tue 02110742
Wed 031012
Thu 0410012
Sun O7/10M2

Tue 0871042

Thu 20/12112
Thu 0609142

Wed 101012

Fri 07/00¢12
Mon 100882
Tue 11002
Wed 120812
Thu 1370842
Thu 1308712

Fri 140812
Mon 1708012
Tue 180812
Wed 18/08/12
Thu 2008712

Fri 210812

Sat 2208012
Mon 2408/12
Tue 250912
Wed 260812
Thu 270812

Fri 2B/08/12
Mon D1/110112
Tue D2M10N12
Wed 0310112

Fri DSM104E2
Kon QEMOMZ

Wed 10510112




4.7.3 Tareas de Sprint 2
Las tareas asignadas al sprint 2 son:

- Generacién de todos los controladores de la aplicacion.

- Generacién de formularios de salida.

- Creacién de mendas.

- Wilgets para todos los calendarios.

- Permisos de acceso.

- Apariencia del sistema.

- Creacién de grafico principal con logo de la empresa.

- Creacion de formulario de tratamiento.

- Creacién de formulario de medicamentos.

- Validacién de ingreso de datos para formulario de tratamiento.

- Validacién de ingreso de datos para formulario de medicamentos.

- Vincular formularios de medicamentos a plan de tratamiento.

- Vincular formularios de tratamiento a consultas.

- "Mostrar en el historial clinico la informacién de pacientes, consultas,
tratamientos y medicamentos”.

- Validar la actualizacién de datos del paciente.

- Creacién de formulario de notas de evolucion.

- Validar ingreso de datos para formulario de notas de evolucién.

- Vincular datos de notas de evolucion al historial clinico.
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Figura 24. Diagrama de Gantt del sprint 2.

4.7.4 Tareas de Sprint 3
Las tareas asignadas al sprint 3 son:

- Creacién de formulario de odontograma.

- Creacion de grafico de cada pieza dental.

- Mostrar piezas dentales en formulario de odontograma.

- Creacién de botones con diferentes tipos de registro para cada pieza dental.
- Asociar un estado a una pieza dental.

- Guardar el resultado en la base de datos.

- Validar el ingreso de datos.

- Asociar el formulario de odontograma al menu de opciones.

- Superposicién de paneles usando HTML5.



Task Name Duration Start Fimish IMNov12 | Dec
2804111825702 (
I = Proyecto SAGAP 98 day=s? Fri10/08M2 Thu 201212 ——
+ SPRINT O 21 days Fri10/08/12 Thu 06/09/12
+ SPRINT 1 26 days  Fri 07/09/12 Wed 101012
+ SPRINT 2 20 days Thu 1110/12 Wed 0T/11/12 ===y
— SPRINT 3 20 days7 Thu 0811112 Wed 0511212 e
Creacion de formulario de edontograma 1 day? Thu 0811142 Thu 081112 3
Creacion de grafico de cada pieza dental 3days  Fri08/M1112 Tue 1311412 %
Wostrar piezas dentales en formulario de odontogn 3 days| Wed 1411112 Fr18MIHM2 é-\
" -
Creacion de botones con diferenies tipos de regst 3 days| Men 1911112 Wed 2911112 B
Asociar un estado a una pieza dental Z2days Thu22M1112 Fr23nin2 #
Guardar &l resultado en |a base de datos 2days MWNon 28M112 Tue 271112 %
Validar ef ingreso de dates 2days Wed 281112 Thu 291112 ;
Asociar el formulario de edontograma al mend de o 2days| Fri3d112 Mon 031212
Superposicion de paneles usando HTMLS 2days| Tue 04/12M12 Wed 0541212 i

Figura 25. Diagrama de Gantt del sprint 3.

4.7.5 Tareas da Sprint 4
Las tareas asignadas al sprint 4 son:

- Creacién de formulario para periodontograma.

- Asociar imagen de odontograma en periodontograma.
- Validacién de ingreso de informacién en el formulario.
- Superposicién de panel con |ineas guias de nivel.

- Creacién e variables para las Iineas de nivel de enfermedad.
- Asociacién de datos con variables.

- Céleulo de niveles de enfermedad.

- Superposicién de panel para grafico de Iineas.

- Graficacién de lheas HTMLS.

- Creacién de variables para diagnéstico.

- Céleulo de diagndstico por pieza dental.

- Gaélculo de diagnéstico total.
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i ] Task Hame

- Proyecio SAGAP
+ SPRINT O

+ SPRINT 1
+ SPRINT 2
+ SPRINT 3
- SPHINT 4

Creacion de formulario pars periodontograma
Azpsciar imagen de cdontograma en penodonlogre
Validacion de ingreso de informacion en el formaial
Superposiciin de panel con Eeas guias de nivel
Creacidn e variables para las ineas de nivel de enl
Asoclacién de datos con varables

Calculo de niveles de enferemedad

Superposicion de pans| para grafico de lingas
Graficacion de lineas HTHLS

Creacion de variables para diagndstico

Caiculo de diagnostico por pieza dental

I

Calculo de diagndstico total

Duration

| 98 days?

21 days

26 days

20 days

20 days?

11 days

I day
| day
1 day
1 day
1 day
1 day
1 day
1 day
1 day
| day
& days

1 days

Figura 26. Diagrama de Gantt del sprint 4.

Start

Fri 100812

Fri 10/08/12

Fri 0709012

Thu 1110i42

Thu 0811112

Thu 0611212

Thu DEM 2112

Fri0TH212
Mon 107112412
Mon 1812412
Mon 10M112M12
Mon 1011212
Tue 11124112
Tus 111212
Tue 114212
Wed 1211212
Thu 13112412

Tue 1811212

Finish | Nov 12 Dec'12
28[04[11]18[25[02[0916[23
Thu 2002142 —
Thu 060812

Wed 101042
Ved 07H1/42 ==
Wed 0514212 |

Thu 20/12/42 —

Thu 06/12712 1
Frio7Manz i

lon 1001212 ]

Won 10M212 1

llon 10/12N2 [

lon 10M2M12 1
Tue 1171212 1
Tue 114212 1
Tue 112N 2 1

Wed 121212 1

Thu 201212 <]

Thu 201212 @

4.8 Pardmetros de calidad

Para el desarrollo del producto se han contemplado los siguientes parametros
de calidad que se lievaran a cabo durante cada sprint hasta obtener el producto

terminado:

- Pruebas modulares: Pruebas aisladas de cada sprint.

- Pruebas de sistema: Para asegurar el comrecto funcionamiento en el entorno

del cliente.

- Pruebas de aceptacién: Demostracion al clisnte de la porcién de software

entregado.

Con esto el equipo asegura la calidad del software entregado al cliente, de

hecho el uso de Yii framework asegura la calidad en la construccion de

softwars.
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4.9 Nombre del Sistema

El nombre escogido para el sistema periodontal fue SAGAP que es el acrénimo
de Sistema de Apoyo Grafico para Atencién Periodontal.

4.10 Instalacion de Aplicaciones de Desarrolio

Para emprender el proyecto SAGAP es necesario poner a punto el software de
desarrollo a utilizar. {(Para mayor detalle verificar el manual de instalacién de las
aplicaciones que se encuentra en los anexos).

4.10.1 Sistema Operativo
El proyecto se desarrollara en un equipo laptop de las siguientes
caracteristicas.

- Procesador Intel Core 2 Duo T7100 1.8GH.

- RAM 2 GB.

- Sistema Winodws 7 Home Premium de 32 bits.
- Disco Duro de 200GB.

4.10.2 Aplicaciones de Desarrollo

Las siguientes aplicaciones se utilizaron para la creacién del proyecto SAGAP,
se descargaron los instaladores desde el sitio web respectivo en version
compatible con Windows 7 de 32 bits.

- XAMPP Server 2.5 (xampp-win32-1.7.4-VC6-installer.exe).
- MySQL.

- PHP.

- Apache Web Server.

- Yii Framework (yii-1.1.12.b600af.zip).

- Eclipse Helios {(eclipse-php-helios-SR2-win32.zip).

- PowerDesigner 12 (PowerDesigner12.5.rar).

- Notepad++ (npp.6.2.2.Installer.exe).
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4.11 Disefio de Bases de Datos

Para empezar a desarrollar el producto se definira el esguema conceptual y
fisico de base de datos, el cual nos permitird administrar la informacién registrada
y generada por el sistema SAGAP.

4.11.1 Modelo Conceptual de Base de Datos
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Figura 27. Detalle del modelo conceptual de base de datos creado
herramienta Power Designer 12. {Para mayor detalle dsl contenido verificar el
modelo enh anexos).
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4.11.2 Modalo Fislco da Base de Datos
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Figura 28. Detalle del modslo fisico de base de datos creado en la heramienta
Power Designer 12. (Para mayor detalle del contenido verificar el modelo en
anexos).

4.11.3 Descripcion de las Tablas del Sistema

Tabla 18. Detalle del modelo fisico de base de datos.
NOMBRE TABLA paciente

DESCRIPCION Informacién de datos personales para cada
paciente que ingresa a MF Dental.
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NOMBRE TABLA estado_civil

DESCRIPCION Guarda la informacién de de estado civil de cada
paciente

NOMBRE TABLA factor

DESCRIPCION Informacién del factor RH sanguineo que posee
cada paciente.

NOMBRE TABLA grupo_sanguineo

DESCRIPCION Informacion referente al tipo de sangre de cada
paciente.

NOMBRE TABLA documento

DESCRIPCION Informacién si el documento que posee cada
paciente es una cédula o un pasaporte en el caso
de extranjeros.

NOMBRE TABLA Sexo

DESCRIPCION Identificacién si el paciente tiene sexo masculino

o femenino.
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NOMBRE TABLA historia_clinica

DESCRIPCION Informacién con los datos del paciente y que hace
referencia a otra informacién con el objetivo de
guardar todos los eventos registrados por el
paciente mientras sea atendido en MF Dental.

NOMBRE TABLA consulta

DESCRIPCION Informacion referente a cada cita realizada por el
paciente en MF Dental.

NOMBRE TABLA notas_evolucion

DESCRIPCION Almacena regisiros que realiza el doctor de
acuerdo a la evolucidbn del paciente y esta
asociada a una consulta.

NOMBRE TABLA diagnostico

DESCRIPCION Indica una descripcién de los resultados de la
consulta que realiza el periodoncista.

NOMBRE TABLA plan_tratamiento

DESCRIPCION Descripcién de como se va a proceder de acuerdo

a la consulta.
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NOMBRE TABLA medicamento

DESCRIPCION Indica una descripcion completa de cada
medicamento que el paciente va a consumir
durante un plan de tratamiento.

NOMBRE TABLA establecimiento

DESCRIPCION Identifica el nombre de la institucién a la que
pertenece la consulta, es una referencia.

NOMBRE TABLA odontograma

DESCRIPCION Indica el estado en el que se encuentra cada
pieza dental de un paciente.

NOMBRE TABLA estado_pieza

DESCRIPCION Representa los diferentes tipos de condicién que
puede tener una pieza dental.

NOMBRE TABLA registro_periodontograma

DESCRIPCION Informacién sobre los registros de niveles de

enfermedad que el periodoncista realiza al
paciente con sondas.
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NOMBRE TABLA tipo_registro

DESCRIPCION Indica si el patrén de registro para cada medicién
total de niveles de periodontitis.

NOMBRE TABLA usuario

DESCRIPCION Informacién de qué personas que pueden hacer
uso del sistema.

NOMBRE TABLA perfil

DESCRIPCION Informacién del nivel de acceso de cada usuario.

NOMBRE TABLA antecedentes_personales

DESCRIPCION Informacién en el historial personal acercad de
enfermedades delicadas.

NOMBRE TABLA periodontograma

DESCRIPCION Informacién proveniente de los registros

periodontales que se realicen en cada paciente,
ademas se vincula a la informacién de diagnéstico
total de la enfermedad y diagnéstico por cada
pieza dental
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NOMBRE TABLA diagnostico_pieza

DESCRIPCION Informacién de diagnéstico si la enfermedad
después de realizar calculos matematicos es
severa, leve y moderara Gnicamente por cada
pieza dental.

NOMBRE TABLA diagnostico_total

DESCRIPCION Informacién si la enfermedad registrada en cada

paciente es severa, moderada o leve.

4.11.4 Generacion de Script para Creacion de Base de Datos

Una vez obtenido el modelo fisico de datos se utiliza la herramienta

PowerDesigner para la generacién del script de creacién de la base de datos

para MySQL en un archivo SagapDB.sql.

4.11.5 Carga de Base de Datos
Para la carga y creacién de la base de datos es necesario seguir los siguientes

pasos:

- Crear una nueva base de datos llamada SAGAP.

- Copiar el contenido del archivo SagapDB.sq|l.

- Pegar las lineas de cddigo SQL en la herramienta para ejecutar scripts de

PhpMyAdmin.

- Ejecutar el script.

- Alfinal debe aparecer un mensaje indicando que la consulta se ejecutd con

éxito.



phpiilLydemin £ localhost ) B SAGAP
A 9 ”|?_3Eslructura 4250L ) Buscar

«" Su consulta se ejecutd con &xito
Basa de datos

(Bases de datos) LI
rEjecutar lals) consultals) SQL en la
SAGAP (24)
X
B sntecedaniss_pesanales
B onsuis
B disgnostico

B diagnosiice_plezs
B zisgnostico_total
B documsnic

B sstatiscimiants
B estade_givil

B wsiado_pieza

B factor
grupc_sangulies

ristonia_clinica

Guardar esta consulta en faveritos

[ Delimitador ] [¥] Maostrar e:

=)
=
B neot==
& cdoni
)|
&
S|

perissontograma

B slan_tatamisnic

B sexo

B telefons
B tico_regista
B

uBLafic

Figura 29. Visualizacién de carga existosa del scrip de base de datos.

4.12 Dlagrama DFD Nivel 0

El sisterna trabajara de acuerdo al tipo de usuario, el mismo que tendra un rol
establecido y de acuerdo a eso el sistema gestionara la informacién necesaria,
las tres personas que interactdan con el sistema son:

- Administrador
- Doctor
- Asistente



99

ADMINISTRADOR

A

ASISTENTE

didlogo

didlogo

SAGAP

A 4

didlogo

DOCTOR

Figura 30. Diagrama DFD Nivel 0 para el sistema SAGAP.

4.12.1 Diagrama DFD Nivel 1
En el diagrama Nivel 1 se identifica los subsistemas que componen SIGSAP, los

accesos que tienen los diferentes roles de usuarios a sus respectivos médulos.
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Figura 31. Diagrama DFD Nivel 1.

4.12.2 Médulos Identificados
El diagrama DFD Nivel 1 identificado en la Figura 31 nos permite apreciar los

diferentes subsistemas generados.

Médulo Asistente
Médulo Doctor
Médulo Administrador



101

4.13 Anilisis de Procesos

Para cada médulo existen diferentes procesos que van a ser accedidos de
acuerdo a los diferentes roles que ocupen los usuarios, en algunos casos los
usuarios van a poder entrar a procesos de diferentas mbdulos.

4.13.1 Login de Usuario

’_jReque mmiento
| de Ingreso
Inifio
Mo Existe
Usuario

|
Valdar Usuario

Ingreso al
Sislems

Fin

l

Generacion de Generacion de
Requerimiento de Requenimiento da
Autenticacion Autorizacion

—

Figura 32. Proceso para loguao de usuario an el sistema.
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4.13.2 Gestién de Usuario dsl Sistema

Inigio

Creacion
Actualizacion
Eliminacion de

Usuarios

Asignat
Perfil de Usuario

Fin

Figura 33. Proceso para creacién de usuarios de acceso al sistema

4.13.3 Creacién Actualizacidn y Eliminacién de Usuarios
Descripeién

El administrador del sistema podrd hacer uso del mismo para crear, actualizar o
eliminar usuarios del sistema. Los campos que se desplegaran son:

Perfil

Nombre

Apellido

Ndmero de documento
Usemame

Password
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4.13.4 Asignar Perfll de Usuarilo
Descripclén

La asignacién del perfil de usuario consiste en identificar el tipo de acceso que
el usuario va a taner an el sistemna, el mismo que pusde ser Adminigtrador, Doctor
y Aslstenta.

4.13.5 Regisiro da Paclents

Craaclon
Actualizacion
Eliminacion de
Pacienles

|

Valldar Informacion
de registro

l

Fin
Figura 34. Proceso para regisiro de nuevo paciente en el sistemna.
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4.13.6 Creacion, Eliminacion y Actualizaciéon de Pacientes
Descripcién

Se registrara la informacion inicial cuando un paciente ingrese a MF Dental,
esto podra ser controlado por el Administrador, Doctor y Asistente, los datos
que se desplegaran para el registro son:

- Nombre del Paciente
- Apellido Materno

- Apellido Paterno

- Sexo

- Grupo Sanguineo

- Factor Sanguineo

- Tipo de Documento

- Detalle del Documento
- Nacionalidad

- Ciudad de Nacimiento
- Provincia

- Direccion

- Ocupacién

- Email

- Foto

- Estado Givil

- Teléfono

4.13.7 Validar Informacién de Registro
Descripcién

El sistema valida si los datos ingresados por el usuario son correctos caso
contrario el usuario debe ingresar la informacién hasta que los sea perfecta.
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4.13.8 Reglstro de Historlal Clinico

Initio

Craacion
Actualizacion
Eliminacion de
Historia Clinica

|

Validar Informacion
de Ingreso do
Historial

|
|

Ingreso o |
Actualizacion da ’ ©

Odontograma

Fin

Figura 35. Proceso para registro y administracion de historias clinicas.

4.13.9 Creaclén, Actuallzacién o Eliminacién de Historla Clinlca
Descripcion

El usuaro gestlona la Informacksn que se Ingresara como historia clinlca del
pacients, esta informacién quedara permanentementa o de ser el caso podra
ser actualizada conforme pase sl tiempo o eliminada si sl cliente ya no se
atiende mas en MF Deral.

- La Informacién que el sistema despllega as:
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- Antecedentes Personales
- Fecha de creacion

- Establecimiento

- Periodontograma

- Odontograma

4.13.10 Validar Informacién de Registro de Historial
Descripcion

El sistema verifica que la informacién ingresada contenga los patrones correctos
de acuerdo al tipo de dato del campo caso contrario el usuario debe seguir
ingresando los datos hasta que la validacién sea perfecta.

4.13.11 Ingreso o Actualizacién de Odontograma
Descripcién

El usuario ingresa o actualiza la informacién del estado de cada pieza dental del
paciente, los campos que se desplieguen seran los siguientes:

- Estado de cada una de las 38 piezas dentales

(Detalle del resto de procesos se incluye en los anexos).
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4.14.1 Descripcion del Diagrama de Clases

Tabla 19. Clases del sistema.

NOMBRE CLASE |PACIENTE
TIPO CLASE PADRE

Registra la informacién general del paciente que servira
DESCRIPCION o

para su historial clinico.

- Documento

- Grupo Sanguineo

- Factor
CLASES HIJAS

- Sexo

- Estado Civil

- Teléfono
NOMBRE CLASE |SEXO
TIPO CLASE HIJA
DESCRIPCION Registra el sexo que tiene cada paciente.
CLASES HIJAS -
NOMBRE CLASE |DOCUMENTO
TIPO CLASE HIJA

. Registra si el tipo de documento del paciente es una

DESCRIPCION

cédula o un pasaporte.

CLASES HIJAS
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NOMBRE CLASE |GRUPO SANGUINEO

TIPO CLASE HIJA

DESCRIPCION Registra el tipo de sangre que tiene el paciente.

CLASES HIJAS -

NOMBRE CLASE |FACTOR

TIPO CLASE HIJA

DESCRIPCION Regisltra si el factor sanguineo del paciente es positivo 0
negativo.

CLASES HIJAS -

NOMBRE CLASE |ESTADO CIVIL

TIPO CLASE HIJA

DESCRIPCION Registra informacion si el paciente se encuentra con
estado civil soltero o casado.

CLASES HIJAS -

NOMBRE CLASE |TELEFONO

TIPO CLASE HIJA

DESCRIPCION Registra los nimeros de contacto de cada paciente.

CLASES HIJAS
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NOMBRE CLASE |HISTORIA CLINICA
TIPO CLASE PADRE
Registra toda la informacion y registro de actividades que
el paciente realiza en MF Dental desde que ingresa,
DESCRIPCION , , y ,
contiene la informaciébn de odontogramas, perfil,
periodontogramas, consultas y tratamientos.
- Establecimiento
- Paciente
- Consulta
CLASES HIJAS
- Antecedentes Personales
- Periodontograma
- Odontograma
NOMBRE CLASE |ANTECEDENTES PERSONALES
TIPO CLASE HIJA
. Registra el tipo de enfermedad que ha tendido
DESCRIPCION ) ) -
previamente el paciente ¢ sus familiares.
CLASES HIJAS -
NOMBRE CLASE |ESTABLECIMIENTO
TIPO CLASE HIJA
DESCRIPCION Registra la cede en donde se trata el paciente.

CLASES HIJAS
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NOMBRE CLASE |ODONTOGRAMA
TIPO CLASE HIJA
. Registra la informacién del estado de cada pieza dental
DESCRIPCION .
que presenta el paciente.
CLASES HIJAS - Estado Pieza
NOMBRE CLASE |CONSULTA
TIPO CLASE PADRE
, Registra cada evento en el que el paciente acude a
DESCRIPCION
solicitar los servicios de MF Dental.
- Notas Evolucion
- Diagnéstico
CLASES HIJAS
- Plan Tratamiento
- Usuario
NOMBRE CLASE |NOTAS EVOLUCION
TIPO CLASE HIJA
. Representa los registros de mejoria de cada paciente con
DESCRIPCION

respecto a su enfermedad periodontal.

CLASES HIJAS
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NOMBRE CLASE |DIAGNOSTICO
TIPO CLASE HIJA
Representa el diagndstico final que el periodoncista
DESCRIPCION registra en base a los diagnosticos generados por el
sistema.
CLASES HIJAS -
NOMBRE CLASE |PLAN TRATAMIENTO
TIPO CLASE PADRE
. Registra el tipo de tratamiento que va a ser suministrado
DESCRIPCION _
al paciente.
CLASES HIJAS - Medicamento
NOMBRE CLASE |MEDICAMENTO
TIPO CLASE HIJA
. Registra la informacién detallada de cada medicamento
DESCRIPCION

que va a ser utilizado por el paciente.

CLASES HIJAS
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NOMBRE CLASE |USUARIO
TIPO CLASE PADRE
. Registra los usuarios de MF Dental que van a ingresar al
DESCRIPCION ]
sistema.
CLASES HIJAS - Perfil
NOMBRE CLASE |PERFIL
TIPO CLASE HIJA
, Registra la informacion del tipo de acceso que va a ser
DESCRIPCION ] ] ]
asignado a cada usuario del sistema.
CLASES HIJAS -
NOMBRE CLASE |PERIODONTOGRAMA
TIPO CLASE PADRE
Registra la informacion de todos los sondeos que se
. realiza a cada paciente, los datos contenidos sirven para
DESCRIPCION
realizar los calculos de las lineas por donde se marcara el
nivel de enfermedad periodontal.
- Diagnéstico Pieza
CLASES HIJAS - Diagnéstico Total

- Registro Periodontograma




114

NOMBRE CLASE |DIAGNOSTICO PIEZA
TIPO CLASE HIJA
. Registra el nivel de enfermedad que se obtuvo en base a
DESCRIPCION _ _
los registros periodontales.
CLASES HIJAS -
NOMBRE CLASE |DIAGNOSTICO TOTAL
TIPO CLASE HIJA
Registra el diagnéstico final de todo el nivel de
DESCRIPCION enfermedad de cada paciente en base al nimero de
piezas dentales afectadas.
CLASES HIJAS -
NOMBRE CLASE |REGISTRO PERIODONTOGRAMA
TIPO CLASE PADRE
. Registra la informacidon de sondajes iniciales, finales,
DESCRIPCION

enfermedad en las tres zonas de cada pieza dental.

CLASES HIJAS

TIPO REGISTRO
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NOMBRE CLASE |TIPO REGISTRO

TIPO CLASE HIJA
. Detalla el tipo de registro de periodontograma que el
DESCRIPCION
doctor va a realizar.
CLASES HIJAS -

4.15 Creacion del proyecto SAGAP

Para la creacién de un nuevo proyecto en Yii Framework se utiliza la linea de
comandos CMD de la plataforma Windows y ejecutando la siguiente sentencia.

- C:xampp\htdocs\yiic webapp sagap

Se ha creado un nuevo proyecto Yii llamado SAGAP en la ruta C:\xampp\htdocs.
Para su configuracién es necesario seguir los siguientes pasos

- Copiar el contenido del directorio framework desde C:\xampp\htdocslyii hasta
la ruta C:\xampp\htdocs\sagap.

- Crear un nuevo proyecto PHP en Eclipse, con el mismo nombre que se cre6
la aplicacién y se apunta hacia la ruta C:\xampp\htdocs\sagap.
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Contents

& New PHP Project = X4
Create a PHP Project % p
Create a PHP project in the workspace or in an external location. 'i'

Project name; sagap

Create new project in workspace

@ Creste project st easting location (from exsting source)

Directory: Cloamppihtdocs\sagap Browse.. |

Figura 37. Asociacién de Eclipse con el proyecto generado en Yii.

4.15.1 Generacion de Modelos del Sistema

Se procede a crear los modelos que sirven de enlace entre el sistemay los datos
de cada tabla en la base de datos. (El detalle de los modelos generados se
encuentra en los anexos).

4.16 Prototipos de Interfaces

El prototipo para las interfaces del sistema SAGAP tiene un formato estandar
para todos sus formularios web, con el fin de dar facilidad de manejo y rapida
adaptacion de la funcionalidad del sistema al usuario.

El disefio elemental de pantallas se desarrolla de |a siguiente manera:

Tabla 20. Bienvenida al sistema

PANTALLA

Bienvenida al sistema

DESCRIPCION

Prototipo por donde el sistema le ofrece la puerta de
entrada al sistema, dotandolo de men( para ingreso al
sistema con una cuenta de usuario.




117

SAGAP

URL |

LOGO

MENU

Informacién del Sistema

Figura 38. Prototipo de pantalla de bienvenida al sistema.

Tabla 21. Ingreso al sistema.

PANTALLA

Ingreso al sistema.

DESCRIPCION

Prototipo de ingreso al sistema con nombre de usuario y
contraseia para ser verificado y autorizado.
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URL | |

LOGO

Inicio  Login

Usuario

Password

O Recordarme

Botén Ingresar

Figura 39. Prototipo de pantalla de bienvenida al sistema.

Tabla 22. Formulario web general.

PANTALLA | Formulario web general.

DESCRIPCION | Prototipo en el cual se van a presentar los distintos
formularios de creacibn de usuarios, historial clinicos,
recetas, medicamentos, pacientes. Al mismo tiempo dentro
del prototipo se pueden visualizar los datos ingresados
previamente dependiendo de la opcién escogida en el meni
de opciones ubicado a la derecha del formulario o en el
men principal ubicado en la parte superior.
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URL | |

LOGO

MENU

= MENU DE
Presentacion de todos los

OPCIONES

formularios web de
acuerdo a la seleccion

escogida.

Figura 40. Prototipo de pantalla de formularios del sistema.

Tabla 23. Ingreso de datos para pericdontograma.

PANTALLA | Ingreso de datos para periodontograma.

DESCRIPCION | Prototipo por cual se ingresardn los datos de margen
gingival, sondaje inicial, margen gingival 2, sondaje
reevaluacién para el diagnéstico final.
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SAGAF

Seccion | Nombre del Pariente |
I'I'ipo:| Datos Periodontograma Superior
ODONTOGRAMA
Seccién
| Datos Periodontograma Inferior
Tipo
Botén Ingresar Datos

Figura 41. Prototipo de pantalla de ingreso de periodontograma.

Tabla 24. Ingreso odontograma.

PANTALLA

Ingreso odontograma.

DESCRIPCION

Prototipo por donde se ingresaran los primeros datos de
evaluacién de cada pieza dental de acuerdo a la patologia

de cada pieza dental.
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SAGAP

Nombre del Paciente

Simbologia de

Seleccién de Piezas Dentales
Odontograma

Botén Guardar Odontograma

Figura 42. Prototipo de pantalla de ingreso de odontograma.

Tabla 25. Periodontograma
PANTALLA | Periodontograma

DESCRIPCION | Prototipo de visualizacién de todas las muestras tomadas
para evaluacién de enfermedad, diagramacién de lineas de
nivel de enfermedad, diagnéstico de cada pieza dental y

diagnéstico de enfermedad total de cada paciente.
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SAGAP

| Nnmbhre del Paciente |

Margen Gingival . .
roen =g Datos de Piezas Superiores

Sondaje Inicial

Margen Gingival 2

Periodontograma

M Gingival i "
e Datos de Piezas Inferiores

Sondaje Inicial

Margen Gingival 2

Diagnéstico

Figura 43. Protolipo de pantalla de visualizacibn de registros de
periodontograma.

4.17 Diseio de Pantallas
A continuacién el disefio de pantallas para el sistema SAGAP.

Tabla 26. Pantalla de bienvenida al sistema.

Descripcion

La pantalla muestra la bienvenida al sistema, dando al usuario la oportunidad
de ingresar a sesion para acceder a las funciones del sistema
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Bienyenitds a SAGAF

= RETEASATE AR RSN I A HINON e SRR

Figura 44. Pantalla de bienvenida al sistema.

Tabla 27. Pantalla de ingreso al sistema.

Boton

Activado

Accion

Entrar

Siempre

Permite ingresar al
sistema verificando la
autenticidad de Ilas
credenciales de sesién
para cada usuario.
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mpreso al Sislema

T isag B G el GRS

Smasr

Figura 45. Pantalla de ingreso al sistema.

Tabla 28. Pantalla de administracién de usuarios.

Descripcion

ingreso al sistema.

Pantalla en la cual se puede observar todos los usuarios creados para

Tabla 29. Menu de opciones de administracion de usuarios.

Mena Activado Accidn
Crear usuario Siempre Permite la creacién de
un NuUevo usuario.
Administrar Usuario Siempre Permite realizar tareas

de administracion,
creaciéon actualizacion
de un usuario del
sistema.
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Figura 46. Pantalla de administracion de usuarios.

Tabla 30. Descripcién de accién para creacién de usuarios.

Botén Activado Descripcion

Crear Usuario Siempre Valida que la
informacibn en el
formulario se encuentre
correcta y <crea un
nuevo usuaric en la
base de datos.
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Tabla 31. Menu de opciones de creacidén de usuarios

Mend Activado Accién
Crear usuario Siempre Permite la creacién de
un NUevo usuario.
Administrar Usuario Siempre Permite realizar tareas
de administracion,

creacion actualizacion
de un usuario del
sistema.

Crear Ususrin i
5 %=
AR IR

ER5 e

e
FNEESTRARD R

Bl St izl

P

Figura 47. Pantalla de creacién de usuarios.
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CAPITULO 5

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1 Conclusiones

El proyecto de tesis “SISTEMA GRAFICO DE APOYO AL DIAGNOSTICO DE
PERIODONTITIS PARA MEJORAR LA ATENCION DE LOS PACIENTES” se
construy6 utilizando la metodologia de desarrollo Scrum y en lenguaje PHP a
través de Yii Framework. En la finalizacién del proyecto se arrojan las
conclusiones siguientes.

El proyecto se cumplié en los plazos establecidos debido a que Scrum es una
metodologia que presiona para producir resultados completos y funcionando en
el tiempo establecido, demostrando asi la efectividad de realizar tareas en
intervalos cortos a fin de generar la solucién deseada.

Las historias de usuario fueron un factor clave porque fueron muy especificas,
los periodoncistas sabian que es exactamente lo que necesitaban, eso influyd
para que el proyecto no requiera de cambios significativos en la marcha o
retrasos uno o varios cambios de planes eventuales en el sistema.

SAGAP gestiona los procesos de busqueda, reevaluaciéon en el analisis de
criterios, almacenamiento datos especificos para cada paciente de forma
satisfactoria, permitiendo asi tener una base de datos organizada con el historial
del paciente, cumpliendo asi los objetivos propuestos al inicio del proyecto.

El desarrollo con Yii framework permiti6é crear una aplicacién con una interfaz de
caracteristicas profesionales, debido a su organizacién se pudo comprobar la
efectividad de la plataforma.

La metodologia de desarrollo Scrum fue (til para desarrollar el proyecto SAGAP
dejando ver que Scrum puede servir para el desarrollo de cualquier tipo de
proyecto, si se cuenta con un equipo de desarrollo experimentado podemos
facilmente emplear la misma metodologia en proyectos de desarrollo de software
con un alcance mayor y mas complejo.
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En el medio ecuatoriano todavia prevalece el desarrollo de software con
metodologias tradicionales debido a que en muchas instituciones educativas adn
se mantiene la ensefianza basada en dichas metodologias evitando asi que las
nuevas generaciones de estudiantes y futuros profesionales se integren
adecuadamente a las metodologias agiles.

Muchas veces las empresas que requieren de servicios de desarrollo de
soluciones de software a gran escala o en grandes proyectos en Ecuador
conservan la teoria de emplear metodologias tradicionales evitando asi dar el
gran salto tecnolégico que permita empezar a promover la eficiencia de las
metodologias agiles.

Yii framework es una herramienta muy potente para desarrollar software de
calidad y seguro, con un conocimiento previo de MVC es una excelente opcién
para el desarrollo de aplicaciones web.

El sistema se mostré de manera sélida en cuanto a la carga de modelos con el
framework Yii, las vistas y los controladores no presentaron bugs ni problemas,
todas las dudas en cuanto al manejo de Yii se encontraron en el sitio web de Yii
framework.

Para el presente proyecto se agreg6 diagramacion UML, diagramas de clases,
diagramas de base de datos, prototipos de interfaces, diagramas DFD, en base
a la metodologia tradicional con el propésito de mostrar de forma mas clara el
proceso de desarrollo y el contenido del sistema debido a que Scrum es muy
limitado en cuanto a documentacién, ya que el tiempo empleado para
documentar se lo invierte en minimizar documentacion y producir software de
manera soélida.
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5.2 Recomendaciones

El presente proyecto podria utilizarse con fin comercial porque para los
profesionales ortodontistas en el mercado no existe una solucién de software
exactamente como la propuesta por SAGAP debido a que solo existen
soluciones que abarcan la mayor cantidad de ramas de la odontologia posible
sin enfocarse en una solucién completamente objetiva.

Principalmente cuando se utiliza Yii framework debe ser con un previo
conocimiento de MVC y en lo posible del mismo Yii framework debido a que la
informacién es muy especifica y es entendible desde el punto de vista de una
persona que maneja o trabaja mucho con MVC, no existe mucha documentacion
para empezar desde cero.

Es muy recomendable utilizar HTMLS ya que se obtiene resultados de calidad
en cuanto a graficacién y animaciones web por encontrarse a la altura de Adobe
Flash y debido a su costoc por ser de cédigo abierto, hay una gran cantidad de
documentacién disponible para poner en marcha cualquier tipo de solucion,
ademas existe una comunidad colaborativa en base a experiencias que sirve
para brindar cualquier ayuda propuesta en la marcha del desarrollo del software.

La graficacién se podria implementar a un nivel superior empleando la misma
solucién pero para tener resultados de animaciones en 3D, HTMLS5 si permite
realizar éste tipo de graficos de modo que sin duda SAGAP podria extenderse
multiplicando significativamente su efectividad como entorno visual de una so

Se debe seguir estrictamente la metodologia Scrum, por su importancia de
completar tareas especificas en un tiempo determinado, si no se siguen fielmente
las reglas de Scrum, esto puede ser un factor influyente para retrasos
significativos en el Sprint o decisivo para el fracaso total del proyecto.

Si el proyecto se llevase a una gran escala deberia trabajar con el complemento
Yii como un servicio web, instalandolo en un servidor de manera que pueda
proveer el servicio a todos los equipos la empresa requieran utilizar la aplicacién,
esto podria manejarse a nivel nacional.



130

Seria muy dtil integrar el sistema a un médulo de manejo de citas, permitiendo
al cliente registrarse, obtener informacién o modificar una cita a través de
internet, dandole al cliente la opcién de administrar su tiempo permitiendo que la
empresa MF Dental no pare sus actividades ya que el sistema trataria de ubicar
a otros pacientes en espacios de citas canceladas.

Como adicion al sistema se podria implementar la compatibilidad multiplataforma
para gue el sistema pueda ser utilizado en un dispositivo mévil, tablet o pc, de
ésta forma se podria usar cierto tipo de dispositivos para tareas especificas como
simplemente tomar datos del paciente en un ipad o si el sistema se integrase a
un médulo de citas, el paciente podria planificar su cita desde su celular.
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ANEXO 1

MANUAL DE INSTALACION Y CONFIGURACION DE APLICACIONES DEL
SISTEMA

Instalacion de XAMPP Server

Como recomendacién XAMPP indica que no se instale XAMPP Server en la ruta
C:/Program Files porque podria ocasionar conflictos con permisos del usuario.
Para instalar Yii se debe ejecutar el instalador en modo de administrador y seguir
los siguientes pasos.

Pantallas
- Welcome to the XAMPP 1.7.4 Setup Wizard presionar Next.

- Choose Install Location Folder se escoge C:\xampp como destination folder
y persionar Next.

- XAMPP Options se habilita Install Apache as Service Install MySQL as

Service y presionar Install
Configuracion de XAMPP Server

Una vez que se ha instalado XAMPP los procedimientos para su correcto
funcionamiento son:

- Agregar en la variable de entorno Path la siguiente ubicacién C:\Xampp

- Para finalizar la configuracién es necesario editar el archivo php.ini en la ruta
C:\ampp\php\

- Se debe eliminar el signo ; para que se habiliten las siguientes extensiones
de la siguiente forma:
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[XDebug]

zend_extension = “C:\xampp\php\ext\php_xdebug.dIl”

xdebug.remote_host = “localhost”

xdebug.remote_enable = 1

xdebug.remote_handler = “dbgp”

xdebug.remote_port = 9000

- Para el caso de remote_enable hay que también cambiar el valor de 0 a 1.
xdebug.remote_enable = 1

- Es necesario también desactivar IIS.

En el caso que el servidor apache no se encuentre habilitado es porque Apache
ocupa el servidor 80 o0 443(SSL) que son los mismos que utiliza la aplicacién
Skype, lo que se debe hacer es cerrar Skype 0 como mejor opcidn desinstalarlo.

Configuracion de MySQL
Para configurar MySQL es necesario seguir los siguientes pasos:

- Editar el archivo config.inc.php que se encuentra en la ruta
C:\xampp\phpMyAdmin.

- Habilitar las funciones eliminando /* */ de las siguientes lineas para que
gueden de la siguiente forma.

$cfg['Servers’][$i][‘controluser’] = ‘pma’;
$cfg[‘Servers’][$i][‘controlpass’] = ‘pmapass’;
$cfg[‘Servers’][$i][‘pmadb’] = ‘phpmyadmin’;
$cfg[‘Servers'][$i]['bookmarktable’] = ‘pma_bookmark’;
$cfg[*Servers’][$i][‘relation’] = ‘pma_relation’;
$cfg[‘Servers’][$i]['table_info’] = ‘pma_table_info’;
$cig[‘Servers’][$i]['table_coords’] = ‘pma_table_coords’;
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$cfg[‘Servers’][$i][‘pdf_pages’] = ‘poma_pdf_pages’;
$cfg[‘Servers’][$i]['‘column_info’] = ‘pma_column_info’;
$cfg[‘Servers’]|[$i][‘history’] = ‘pma_history’;
$cfg[‘Servers’][$i][‘designer_coords’] = ‘pma_designer_coords’;

- Agregar la siguiente linea de cédigo

$cfg['PmaNoRelation_DisableWarning'] = TRUE;

- Desde linea de comandos CMD ingresar C:\ mysgl -u root —p con password
vacio.

mysql> GRANT USAGE ON mysql.* TO 'pma'@'localhost' IDENTIFIED BY

‘pmapass’;

mysqgl> GRANT SELECT (Host, User, Select_priv, Insert_priv, Update_priv,
Delete_priv, Create_priv, Drop_priv, Reload_priv, Shutdown_priv, Process_priv,
File_priv, Grant_priv, References_priv, Index_priv, Alter_priv, Show_db_priv,
Super_priv, Create_tmp_table_priv, Lock_tables_priv, Execute_priv,
Repl_slave_priv, Repl_client_priv) ON mysqgl.user TO 'pma'@'localhost’;

mysqgl> GRANT SELECT ON mysql.db TO 'pma'@'localhost’;
mysql> GRANT SELECT ON mysql.host TO 'pma'@'localhost’;
mysql> GRANT SELECT (Host, Db, User, Table_name, Table_priv,

Column_priv} ON mysql.tables priv TO 'pma'@'localhost’;
mysql> exit

- Reiniciar mysql y apache server
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Verificaciéon de la instalacion XAMPP Server

Para verificar que XAMPP se instalé correctamente se ingresa a la ruta

http/localhost/ o http://127.0.0.1 desde cualquier navegador web debe salir la
siguiente pantalla:

AMPP for Windows

S
i

Figura 48. Pantalla de administracién XAMPP Server

Para el caso de PhpMyAdmin se debe ingresar en el navegador web la
direccion http://localhost/phpmyadmin obteniendo la siguiente pantalla:
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Figura 49. Pantalla de creacién de una nueva base de datos MySQL.
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Instalacién de Yii Framework
Para instalar Yii Framework es necesario seguir los siguientes pasos:

- Descomprimir el archivo yii-1.1.12.b600af.zip.
- Cambiar de nombre de la carpeta yii-1.1.12.b600af por Yii

Configuracion de Yii Framework

Para configurar Yii Framework se requiere agregar a la variablede entorno Path
el path C:xampp\htdocsYyii\framework que es laruta donde se encuentran

ubicados los archivos de configuracién y motor del framework.

Verificacion de la instalacion de Yii Framework

Para verificar el correcto funciocnamiento de Yii framework se puede ingresar a la
direccion http://localhost/yii/demos/phonebook/ desde cualquier navegador web

y se debe mostrar la siguiente pantalla.
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Figura 50. Pantalla de confirmacién de una correcta instalacién de Yii
framework.

Instalacién de Eclipse

Los siguientes pasos son necesarios para la instalacién de Eclipse:

Crear la carpeta C:\Eclipse.
Descomprimir el archivo eclipse-php-helios-SR2-win32.zip.
Copiar la carpeta descomprimida en C:\Eclipse.

Configuracion de Eclipse

Ejecutar el archivo eclipse.exe de la ruta C:\Eclipse\eclipse-php-helios-SR2-
win32\eclipse

Para que eclipse pueda trabajar con PHP y Yii Framework se debe realizar las

siguientes configuraciones:

Seleccionar Internet Explorer como navegador predeterminado desde
Windows — Preferences — Web Browser.



150

§ oy

T i Vit

e =

e 5 5 b

St S

£ wmaEre Tipg B T

fdten

Fe

FerpRei -t seate v SasE

St : e e

Baburiey B

Sty vt Shetries

e e

s
B Langorgty

Figura 51. Configuracién de Eclipse para el navegador web.

Seleccién XDebug como el debugger predeterminado desde PHP — Debug.
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Figura 52. Configuracién de Eclipse para PHP.
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Instalacién de complemento Yii para Eclipse

Yii tiene un complemento para Eclipse que se llama Yiiclipse, el método de
instalacién es el siguiente:

- Desde Help — Install new software ingresar:
- Name: Yiiclipse
- Location: hitp:/fyiiclipse.maziarz.org/updatesite/STABLE/

Figura 53. Ruta de instalacién de Yiiclipse.

- Una vez que aparece el instalador de Yiicliplse se selecciona el
complemento y se presiocna Next.
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Figura 54. Pantalla de instalacidn de Yiiclipse.

- Confirmacién de la instalacién presionando Finish.

ersiin

FAMBONE  agindeisidipkipheddhingnk

Figura 55. Pantalla de finalizacion de instalacion de Yiiclipse.
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Instalacién de PowerDesigner 12, y Notepad++

Para la instalaciébn de Power Designer y Notepad++ es suficiente y necesario
seguir la configuracién por defecto hasta que cada asistente finalice la
instalacion.



ANEXO 2
DIAGRAMAS DE PROCESOS DEL SISTEMA

Ingreso de Consulta Médica
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Figura 56. Proceso para reglsiro Ingreso de nueva consulta.
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Figura 57. Proceso para registro ingreso de nueva consulta.




Reporte de Historias Clinlcas
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Figura SB8. Proceso para registro ingreso de nueva consulta.
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ANEXO 3
MANUAL DE USUARIO DEL SISTEMA
Descripcion

Pantalla que permite la basqueda, actualizacién y eliminacién de usuarios
de acceso al sistema.

Menu Activado Accion

Crear usuario Siempre Permite la creacion de
un nuevo usuario.

Listar Usuario Siempre Permite visualizar los
usuarios de acceso al
sistema existentes.

pebdh UGSy el Eelels

Admiistrar Usuaiios

Figura 59. Pantalla de administracién de usuarios del sistema SAGAP.
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ANEXO 6

Descripcion

Pantalla que permite la blsqueda, actualizacién y eliminacién de usuarios de
acceso al sistema.

Menu Activado Accion

Crear usuario Siempre Permite la creacién de
un nuevo usuario.

Listar Usuario Siempre Permite visualizar los
usuarios de acceso al
sistema existentes.

Actualizar Usuario Siempre Permite actualizar la
informacion de un
usuario del sistema.

Eliminar Usuario Siempre Permite eliminar un
usuario del sistema.

Administrar Usuario Siempre Permite realizar tareas
de administracion,
creacién actualizacién
de un usuario del
sistema.
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Figura 60. Pantalla de visualizacién de usuarios del sistema SAGAP.
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ANEXO 7

Botoén Activado Descripcion

Guardar Siempre Permite validar la
informacién ingresada
por el administrador y
actualizarla en el
sistema.

Menu Activado Accién

Crear Usuario Siempre Permite la creacién de
un nuevo usuario.

Listar Usuario Siempre Permite visualizar los
usuarios de acceso al
sistema existentes.

Ver Usuario Siempre Permite ver los
usuarios del sistema.

Administrar Usuario Siempre Permite realizar tareas
de administracion,
creacion actualizacion
de un usuario del
sistema.
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Figura 61. Pantalla de actualizacién de usuarios del sistema SAGAP.
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ANEXO 8

Descripcidn

Pantalla que permite la eliminacion de un paciente del sistema, antes de
proceder con la eliminacién el sistema pregunta si esta seguro de proceder

con la accion.

iR Huar  Packele HERSb | LopnotieReal

Usumio # 4

TZo- L anaris

e
Fiif iy

SHHIE D FENAREY: oo
Sl e
S 5

Figura 62. Pantalla de administracién de usuarios del sistema SAGAP.
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ANEXO 9

Descripcion

Lista todos los pacientes ingresados en el sistema.

Menu Activado Accién

Crear Paciente Siempre Permite la creacién de

un nuevo paciente.

Listar Paciente Siempre Permite visualizar los
pacientes existentes en
el sistema.

Pacienles

Figura 63. Pantalla de visualizacién de pacientes del sistema SAGAP.
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ANEXO 10

Botén Activado Descripcién

Crear Paciente Siempre Valida la informacion
ingresada en el
formulario y crea un
nuevo paciente del
centro MF Dental.

Menu Activado Accién

Listar Paciente Siempre Permite visualizar los
pacientes existentes en
el sistema.

Administrar Paciente Siempre Permite realizar tareas

de administracién,
creacion actualizacion
de un paciente del
sistema.
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Figura 64. Pantalla de creacién de pacientes del sistema SAGAP.
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ANEXO 11

Descripcion

Pantalla que permite realizar busquedas de pacientes en el sistema, al mismo
tiempo ofrece la posibilidad de actualizar, y eliminar la informacién de un
paciente encontrado en el sistema.

Menu Activado Accion

Crear Paciente Siempre Permite la creacién de
un nuevo paciente.

Listar Paciente Siempre Permite visualizar los
pacientes existentes en
el sistema.

Teadis Chpaari | Foackady THRGHan T Ty

Figura 65. Pantalla de administracién de pacientes del sistema SAGAP.
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ANEXO 12

Descripcion

Pantalla que permite la eliminaciébn de un paciente del sistema, antes de
proceder con la eliminacién el sistema pregunta si esta sequro de proceder

con la accion.

Menu Activado Accion

Crear Paciente Siempre Permite la creacién de
un nuevo paciente.

Listar Paciente Siempre Permite visualizar los
pacientes existentes en
el sistema.

.

PR MSHEAD Padiedat  HSioiks 1 % 3

Figura 66. Pantalla de administracién de pacientes del sistema SAGAP.




ANEXO 13

168

Descripcion

Pantalla que permite visualizar un paciente en el sistema.

Mend Activado Accion

Crear Paciente Siempre Permite la creacién de
un nuevo paciente.

Listar Paciente Siempre Permite visualizar los
pacientes existenies en
el sistema.

Actualizar Paciente Siempre Permite actualizar la
informacién de
paciente.

Eliminar Paciente Siempre Permite eliminar un
paciente del sistema.

Administrar Paciente Siempre Permite realizar tareas

de administracién,
creacion actualizacion
de un paciente.
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Figura 67. Pantalla de administracién de pacientes del sistema SAGAP.
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ANEXO 14

Botén Activado Descripcién

Crear Siempre Valida que la
informacién ingresada
en el formulario se
correcta y guarda la
informacién de una
historia clinica asociada
al id de un paciente..

Menu Activado Accidn

Crear Historia Siempre Permite la creacién de
una nueva historia
clinica.

Listar Historia Siempre Permite visualizar las

historias clinicas de
cada paciente en el
sistema.
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Figura 68. Pantalla de administracién de pacientes del sistema SAGAP.




ANEXO 15

172

Descripcion

Pantalla que permite realizar basquedas de historias clinicas en el sistema, al
mismo tiempo ofrece la posibilidad de actualizar, y eliminar la informacién de

un paciente encontrado en el sistema.

Menu Activado Accidn

Crear Historia Siempre Permite la creacién de
una nueva historia
clinica.

Listar Historia Siempre Permite visualizar las

historias clinicas de
cada paciente en el
sistema.
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Figura 69. Pantalla de administracion de pacientes del sistema SAGAP.




ANEXO 16

174

Descripcion

Lista todas las historias clinicas ingresadas en el sistema.

Menu Activado Accién

Crear Historia Siempre Permite la creacién de
una nueva historia
clinica.

Administrar Historia Siempre Permite realizar tareas

de administracién,
creacion actualizacion
de una historia clinica.

Figura 70. Pantalla de administracién de pacientes del sistema SAGAP.




ANEXO 17
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Descripcion

Lista todas las consultas ingresadas en el sistema asociadas a un historial

clinico.

Menu Activado Accion

Crear Consulta Siempre Permite la creacién de
una nueva consulta a la
historia clinica de un
paciente.

Administrar Consulta Siempre Permite realizar tareas

de administracién,
creacion actualizacion
de una consulta.
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Figura 71. Pantalla de administracién de pacientes del sistema SAGAP.
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ANEXO 18

Botén Activado Descripcién

Crear Consulta Siempre Valida la informacion
ingresada en el sistema
y crea una nueva
consulta asociada a un
paciente.

Menu Activado Accién

Crear Consulta Siempre Permite la creacién de
una nueva consulta a la
historia clinica de un
paciente.

Listar Consulta Siempre Permite visualizar las

consultas asociadas a
una historia clinica.
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Figura 72. Pantalla de administracion de pacientes del sistema SAGAP.
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ANEXO 19

Descripcion

Pantalla que permite realizar basquedas de historias clinicas en el sistema, al
mismo tiempo ofrece la posibilidad de actualizar, y eliminar la informacién de
un paciente encontrado en el sistema.

Menu Activado Accion

Crear Consulta Siempre Permite la creacién de
una nueva consulta a la
historia clinica de un
paciente.

Listar Consulta Siempre Permite visualizar las

consultas asociadas a
una historia clinica.
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Figura 73. Pantalla de administracién de pacientes del sistema SAGAP.
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ANEXO 20

Botén Activado Descripcién

Crear Plan de Siempre Valida la informacion

Tratamiento ingresada en el sistema
y crea un nuevo plan
de tratamiento asociado
a la consulta del
paciente.

Ingresar Medicamento Siempre Permite abrir una
ventana para ingreso
de medicamentos al
plan de tratamiento.

Mend Activado Accién

Crear Plan Siempre Permite la creacién de

un nuevo plan de
tratamiento asociado a
la consulta de cada
paciente.
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Figura 74. Pantalla de administraciéon de pacientes del sistema SAGAP.
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ANEXO 21

Botén Activado Descripcion

Crear Siempre Valida la informacién
ingresada en el sistema
y crea un nuevo
medicamento asociado
a un plan de
tratamiento.

Menu Activado Accién

Nuevo Medicamento Siempre Permite la creacién de

un nuevo medicamento
asociado a un plan de
tfratamiento.
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Figura 75. Pantalla de administracidén de pacientes del sistema SAGAP.
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ANEXO 22

De la siguiente manera se guardaban los datos y se realizaba la graficacién del
nivel de enfermedad de cada paciente.
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Figura 76. Periodontogramas utilizados en MF Dental.






