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RESUMEN

El objetivo del presente trabajo de titulacion es aplicar estrategias de disefio
grafico e industrial, para establecer una propuesta que facilite la visita al
Mirador Turistico la Albernia” ubicado en la ciudad de Zamora. Es importante
resaltar la maravilla natural que encierra la ciudad y que cuenta con diversos
escenarios naturales que la hacen exclusiva e inolvidable para quienes la

visitan.

El lugar donde se encuentra asentado el mirador, brinda a los turistas diversas
opciones que pueden ser travesias por senderos que rodean el lugar, un
espacio de esparcimiento y descanso y una vista completa de la ciudad de
Zamora desde donde se puede observar el reloj caracteristico de la provincia;
el Rio Zamora y la ciudad en su totalidad. Si el turista no conoce todo lo que la

ciudad y el mirador ofrecen, dichos lugares pasaran por desapercibidos.

En la actualidad, el lugar carece de una identidad propia y reconocible por parte
de la ciudadania asi como poca informacion turistica y de sefializacién. Lo que
se busca con la propuesta de disefio es brindar una imagen distintiva al lugar
mencionado, de tal forma que sea clara y reconocible tanto por los pobladores
de la ciudad como por visitantes extranjeros; brindar una informacién adecuada
que permita al turista reconocer facilmente los atractivos mas importantes que
ofrece la ciudad y conocer las multiples opciones de actividades de recreacién
de dicho mirador; y, disefiar instalaciones, mobiliario ergonémico y sefalética
con el fin de brindar a los visitantes comodidad y un espacio en donde se podra
compartir momentos en familia, amigos, disfrutar de la naturaleza, sentirse
identificado con el entorno o simplemente disfrutar de un descanso observando

las maravillas que encierra la provincia y la ciudad de Zamora Chinchipe.
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ABSTRACT

The objective of this investigation is to apply graphic and industrial design
strategies for the people that visit La Albernia scenic area; this amazing place is

located in Zamora city, south of Ecuador.

The natural wonder and the variety of natural sceneries are so important for a
great involvement with the environment. All people that visit this place will have
an unforgettable experience, nature enthusiasts will love the diversity of the
landscape which makes up La Albernia.

Nestled in a beautiful surrounding, this charming place offers to people a lot of
opportunities to enjoy the beauty of nature, the location of scenic area is an
invitation to enjoy a delightful walk along the natural trails or a complete view of
Zamora and the popular city’s watch tower, also visitors will see Zamora river
from scenic area. If people don’t know all the wonderful things that city and La

Albernia offers them, they won’t enjoy the place.

Actually, La Albernia does not have identity, touristic information or signs with
helpful information about the natural spot and citizens do not recognize the

brand image.

This project pretends to create a fresh image that will become a functional way
to develop information about different activities that Zamora city and La Albernia
scenic area offers to local and foreign visitors. Also this project include the
creation of ergonomic furniture design, so people will enjoy the nature among
family and friends or simply will rest in a quiet and cozy wonderful of Zamora

Chinchipe’s province and city.
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INTRODUCCION

“‘Amar la vida, es abrazarla y darle la bienvenida a todo eso que nos recuerda
gue estamos vivos. Cada rincon del Ecuador esta lleno de esos recordatorios.
Con el canto de las aves, la frescura del aire, cada gota de agua cristalina, el
susurro de las olas, la densidad de su vegetacion, el frio de la nieve, el olor de
tierra humeda, las sonrisas de su gente, la riqueza de su historia... Ecuador es

un lugar que nos invita a amar la vida” (Ecuador ama la vida, p.3)

Un pais con vasta riqueza natural, se posiciona como destino turistico tnico por
poseer en un menor espacio de territorio, una mayor diversidad natural y
cultural, considerado como uno de los 17 paises donde estad concentrada la

mayor diversidad por kilbmetro cuadrado del mundo.

La provincia de Zamora Chinchipe forma parte de dicha riqueza natural un
pequefio rincén del Ecuador olvidado y desconocido por muchos debido a la

falta de informacion y explotacion turistica de la provincia.

Es por eso que la propuesta de imagen, sefialética y mobiliario urbano para el
Mirador Turistico la ALBERNIA, ubicado en la ciudad de Zamora, pretende,
junto con sus habitantes convertir a lugar en un punto turistico importante para

la ciudad y contribuir al desarrollo del turismo en la ciudad



Objetivo general

Aplicar estrategias de disefio grafico e industrial en el desarrollo de una

identidad corporativa y mobiliario urbano con principios de eco disefio, para

contribuir al desarrollo del turismo bajo el proyecto del Gobierno Municipal de

Zamora: “Construccion del Mirador Turistico la Albernia”.

Objetivos especificos

Describir las caracteristicas y atractivos principales del cantdon Zamora y
su ciudad, lugar en el que se aplicaran las metodologias de disefio
grafico e industrial.

Determinar estrategias de disefio aplicables a la imagen corporativa y
desarrollo de mobiliario urbano para el proyecto del Gobierno Municipal
de Zamora: "Construccion del Mirador Turistico la Albernia”.

Diagnosticar la situacion actual del Barrio la Albernia, frente al proyecto
del Gobierno Municipal de Zamora “Construccién del Mirador Turistico la
Albernia”, lugar donde se aplicara el disefio de imagen corporativa y
mobiliario urbano con principios de eco disefio.

Formular una propuesta de imagen corporativa y mobiliario urbano con
principios de eco disefio para el proyecto del Gobierno Municipal de
Zamora “Construccion del Mirador Turistico la Albernia”, integrandolos

de manera armonica en el entorno.



Formulacion del problemay justificacion

El Ministerio de Turismo, conjuntamente con el Gobierno Municipal de Zamora,
se ha propuesto desarrollar el proyecto denominado “Construccion del mirador
turistico la Albernia” que busca el desarrollo integral del sector pero, sobre
todo, en la infraestructura turistica, la investigacion, el rescate y la suficiente
promocién de los diferentes grupos étnicos existentes en el canton y la
provincia. Paralelamente, el proyecto busca desarrollar la investigacion
arqueoldgica de importantes hallazgos que se encuentran a lo largo de la

geografia provincial.

El Gobierno Municipal ha previsto la construccién del mirador en el barrio La
Albernia, al cual se podra acceder por un sendero existente que fue ejecutado
mediante el apoyo del Ministerio de Turismo; “el proyecto de senderismo se
apunta como una iniciativa pionera porque propone la creacion de una red que
conecta los senderos, multiplicando exponencialmente las posibilidades de
disfrute y descubrimiento del senderista y también las posibilidades de
desarrollo de las comunidades asentadas en la zona de influencia” (Proyecto-
Gobierno Municipal de Zamora, 2010), ademas, permitira que el usuario llegue
a todos los puntos del territorio desde cualquier lugar y trasladarse con

absoluta libertad y total seguridad por la zona.

La necesidad de construir un mirador en este sector es, precisamente, para
seguir impulsando actividades que vayan en beneficio de las comunidades y
lograr, de esta manera, una sostenibilidad ecolégica, rentabilidad econdémica y

la valorizacién social e histérica.
La problemética central que enfrentan estas comunidades es la carencia de un
mirador turistico con excelentes caracteristicas, el mismo que conlleva la

relacion entre las siguientes causas y efectos.

Las causas principales del problema central son:



e Deficiente interés por parte de las instituciones publicas para
reactivar el turismo.

e Inexistencia de un sitio donde se pueda observar la belleza de la
ciudad.

e Falta de miradores con caracteristicas seguras y atractivas.

e Carencia de un sitio de esparcimiento y recorridos con o6ptimas
condiciones de atencion al turista.

e Falta de un lugar de informacion turistica.

Los efectos esenciales del problema central son:
¢ Insuficiente fomento del turismo en la ciudad y provincia.

e Escaza infraestructura turistica.

El objetivo principal, que es la construccion de un mirador turistico, se disefio
en base a los problemas negativos determinados, los cuales se convirtieron en

positivos para el futuro (Proyecto-Gobierno Municipal de Zamora, 2010).

En la actualidad, la ciudad de Zamora cuenta con una infraestructura hotelera
aceptable y moderna gracias a la inversion privada. Esta infraestructura brinda
una atencién de buena calidad a los visitantes. Zamora posee diversos
escenarios naturales que la hacen exclusiva e inolvidable para quienes la
visitan, por lo que brilla con luz propia gracias a la diversidad de aves y
cascadas que le han dado identidad como "Ciudad de Aves y Cascadas”
decretada via ordenanza municipal. Sin embargo, es notoria la carencia de
infraestructura turistica que la ubique y la muestre como ciudad con
condiciones para el incremento y fomento del turismo organizado. (Proyecto-

Gobierno Municipal de Zamora, 2010).

Bajo los antecedentes expuestos, la actual administracion del Gobierno
Municipal de Zamora ha desarrollado el proyecto de mirador turistico la

Albernia que incluye algunos componentes como el portal de entrada, un



espacio social para descanso y un lugar para apreciar la belleza natural de este
rincon fronterizo (Proyecto-Gobierno Municipal de Zamora, 2010).

El proyecto se emplaza en un terreno ubicado al suroeste de la ciudad de
Zamora, en el barrio la Albernia, ascenso por el sendero turistico en la
cordillera Las Tres Cruces con direccién hacia la comunidad de El Libano, el
cual es un sitio estratégico para contemplar a la creciente y pujante ciudad de

Zamora (Proyecto-Gobierno Municipal de Zamora, 2010).

Los beneficiarios de este proyecto seran los pobladores de la parroquia
Zamora que ascienden a 25.510 personas, de las cuales 12.195 son mujeres y
13.315 son hombres, segun los datos del CENSO 2010 (INEC, 2010). Este
ndmero se lo tomara en cuenta como poblacién de investigacion para la
realizacion de las respectivas encuestas (Proyecto-Gobierno Municipal de
Zamora, 2010).

A partir de la problemética presentada, se ha encontrado la necesidad de
desarrollar para el proyecto "Construccion del mirador turistico la Albernia’
una propuesta de imagen corporativa para apoyar el desarrollo del turismo en
la ciudad, la cual tendra una imagen establecida y clara para que las personas
puedan reconocer el lugar a través de elementos visuales; asi como crear un
sistema de sefialética con el fin de facilitar la ubicacion e informacion respectiva
del lugar y, por ultimo, proponer mobiliario urbano con principios de eco disefio,
aprovechando el material propio que ofrece la provincia, el mismo que podra
establecer una relacién con el entorno; como lo menciona Ricard (2009, p. 17):
“Un buen disefio es un factor que influye mucho en la calidad de nuestro
bienestar...”. De esta manera se entiende que disefiar es un modo de
entender el habitat, con un espiritu practico de sencillez y utilidad. Se busca,
entonces, desarrollar un disefio acorde a las necesidades del proyecto, de las
personas y de su entorno, que sea de calidad ya que, como sefala Rivas

(2007, p. 42), “La calidad del disefio puede ser entendida como la calidad de



concepto, el cual designa el conjunto de caracteristicas pretendidas del

producto que responde a las necesidades reales del mercado”.

La calidad del proyecto, nivel de excelencia del disefio o consideracion
ergondmica se refiere a la facilidad de uso o amigabilidad del sistema objeto,
seguridad, preservacion del medio ambiente y, como paradojicamente lo
mencionan Panero y Zelnik (1993, p. 57), “‘una silla antropométrica correcta no
tiene porqué ser comoda”, basta con que las medidas utilizadas sean las

correctas para que el objeto en desarrollo pueda funcionar ergonémicamente”.



CAPITULO |

ZAMORA CHINCHIPE, UN ENCANTO NATURAL

1.1 Antecedentes

La provincia de Zamora Chinchipe se encuentra ubicada al sureste de la
Amazonia ecuatoriana, tiene una extension de 23.111,17 km? y cuenta con una
poblacion de 91.376 habitantes. En este lugar se puede disfrutar de encantos
naturales y paseos realmente inolvidables. Zamora limita con la provincia de
Morona Santiago al norte, con la provincia de Loja al oeste; y con la Republica

del Peru al sur y este (Zamora, 2012, p.2).

Zamora Chinchipe se constituyd como provincia por el Congreso Nacional en
1954 con la siguiente division cantonal: Centinela del Coéndor, ElI Pangui,
Chinchipe, Nangaritza, Palanda, Paquisha, Yacuambi, Yantzaza y Zamora
(Zamora-Chinchipe, s.f.).

Yantzaza

Centinela del
Condor
Zamora
Nangaritza
Palanda

Chinchipe N

Figura 1. Mapa de la provincia de Zamora.




La provincia posee un relieve montafioso accidentado en el que se pueden
identificar tres estructuras fundamentales: la vertiente amazodnica de la
cordillera oriental de los Andes; el conjunto de montafias sub andinas y el
conjunto de valles intercalados en las estructuras montafiosas (Proyecto-

Gobierno Municipal de Zamora, 2013).

Zamora Chinchipe es reconocida local y mundialmente como una de las areas
de mayor diversidad biolégica y cultural; su alto grado de endemismo, tanto en
plantas y animales, denota la particular importancia para la conservacion.
Segun el informe de Biodiversidad del Ecuador 2000, la provincia de Zamora
Chinchipe cuenta con 37 especies endémicas de plantas lo que representa el
5,8% del total de especies endémicas del pais y 135 especies, también
endémicas, compartidas con otras provincias. Su produccion minera; sus
grupos indigenas; su inmensurable biodiversidad, sus diversos atractivos
turisticos como sus rios, cascadas y lagunas distinguen e identifican a la

provincia (Gobierno Municipal de Zamora, 2010).

Zamora Chinchipe, a mas de ser una provincia rica en recursos naturales,
también es conocida por su riqueza gastronémica con platos y bebidas entre
los cuales se destacan: tilapia, ayampaco, ancas de rana, chicha de yuca,
chicha de chonta, chontas cocinadas, licor 7 pingas, caldo de gallina criolla,
molido de platano verde, agua de hoja de guayusa, leche de tigre, licor de
arazd, melcochas, miel con quesillo, hormigas culonas, mukindes,

pinchimicuna, entre otras (Zamora, pp. 45-51).

Don Juan de Salinas de Loyola (1570-1571) manifiesta que el nombre de
Zamora se debe a que: “El valle y asiento donde esta poblada, en lengua de
los propios naturales se llama Camora y que dicha tierra donde esta poblada,
fuera del nombre dicho, lleva por nombre Aoro Auca, que quiere decir indios de
guerra que no habia dado sujecién y dominio a los incas, sefores del Peru”

(Zzamora-Chinchipe, s.f.).



En la provincia, la poblacion crece en forma acelerada; esta conformada por las
etnias mestizas, Shuar y Saraguro. En su mayoria, los colonos son
procedentes de las provincias de Loja, Azuay y el Oro. Existe un asentamiento
importante de indigenas Shuar y Saraguro, equivalente al 8,5% de la poblacion
provincial, cada uno con sus propios idiomas y costumbres (Gobierno Municipal
de Zamora, 2010):

e La cultura Shuar habita en la Region Amazénica. Las primeras
comunidades ocupaban grandes extensiones de bosque y vivian a
expensas de la naturaleza que les proporcionaba sombra vy
alimentacion. Uno de sus platos tipicos es el ayampaco de pescado.
Actualmente, en el cantén Zamora, muchos de los pobladores Shuar

conservan sus tradiciones autdctonas.

e La cultura Saraguro ocupa la region sur de los Andes ecuatorianos, su
idioma es el Kichwa y pertenece a la nacionalidad Kichwa; creen y
practican mitos de la cosmovision andina, la misma que se manifiesta en
la relacion entre el hombre y la naturaleza. Uno de sus platos tipicos es
la sopa de chuchuga. Actualmente hay una presencia de la etnia
Saraguro en: Yacumbi, Zamora, Nangaritza, el Pangui, Paquisha y

Yantzaza (Turismocomunitario, s.f.).

La temperatura de la provincia fluctia entre 18-25 °C, posee un clima
subtropical templado y con humedad relativa que en la mayoria de los meses
sobrepasa el 90%. La pluviosidad oscila entre 1000-3000 mm y llueve la mayor
parte del afio. La provincia de Zamora Chinchipe tiene altitudes entre 800-3200

m.s.n.m. (Gobierno Municipal de Zamora, 2010).

La capital de la provincia es la ciudad de Zamora, denominada también “ciudad
de Aves y Cascadas”, esta localizada al suroriente del Ecuador en la pre-
cordillera de los Andes, junto a la convergencia de los rios Zamora,

Bombuscaro y Jamboé. Muchos viajeros utilizan la ciudad como base para
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explorar los bosques nublados y las tierras bajas de las selvas tropicales del
Parque Nacional Podocarpus, que tiene amplia variedad de vida vegetal

(ecuador.travel. s.f.).

Zamora se encuentra a una distancia de 724 km desde la ciudad de Quito, la
capital del pais. Se puede llegar a la ciudad de Zamora via terrestre partiendo
desde Quito hacia Ambato, tomando el desvio hacia el Puyo y pasando por
Macas; o por via aérea llegando hasta la ciudad de Loja y trasladandose luego

via terrestre hasta la ciudad de Zamora (Zamora-Chinchipe, s.f.).


http://www.ecuador.travel/
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1.2 Cantén Zamora Chinchipe

El cantdbn Zamora se encuentra al noroccidente de la provincia de Zamora
Chinchipe. Su cabecera cantonal es la ciudad de Zamora con una altitud
promedio de 950 m.s.n.m. y con una extension territorial de 1872 km?. Limita
con el Canton Yacuambi al norte; con los Cantones Nangaritza y Palanda al
sur; con los Cantones Yantzaza, Centinela del Condor y Nangaritza al este; y

con la provincia de Loja al Oeste (Gobierno Municipal de Zamora, 2010).

Division Politica del Cantébn Zamora

Imbana

Guadalupe

Cumbaratza
Sabanilla

Timbara

Zamora

Figura 2. Mapa cantén Zamora.

El canton Zamora estda compuesto de seis parroquias rurales: Imbana,
Sabanilla, Guadalupe, Cumbaratza, San Carlos, Timbara; y dos parroquias
urbanas: Zamora, la mas extensa, y el Limén. De acuerdo a los resultados del
censo de 2010, en el canton hay una poblacion total de 25.510 habitantes, de
los cuales 52,20% son hombres y el 47,80% son mujeres. La mayoria de la
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poblacion se encuentra asentada en la cabecera cantonal, con un 52,48% en
las parroquias urbanas y un 47,52% en las parroquias rurales (Proyecto-

Gobierno Municipal de Zamora, 2013).

Tablal. Poblacion y vivienda 2010

PARROQUIAS POBLACION TOTAL %
HOMBRES MUJERES

URBANAS Zamora y El Limén 7.002 6.385 13.387 52,48
Cumbaratza 2.259 2.157 4416 17,31

Guadalupe 1.412 1.445 2.857 11,20

La Victoria de Imbana 567 559 1.126 4,41

RURALES Sabanilla 301 283 584 2,29
San Carlos de las Minas 1.280 900 2.180 8,55

Timbara 494 466 960 3.76

TOTAL 13.315 12.195 25.510 100,00

% 52,20 47,80 100,00

Tomado de: INEC, VIl Censo de Poblacién y VI de Vivienda 2010

“La ciudad de Zamora se fundd, el 6 de octubre de 1549, por el Capitan Alonso
de Mercadillo, Hernando de Barahona, Hernando de Benavides y Juan de
Salinas Loyola” (Zamora-Chinchipe, s.f.). Ha sido conocida como la Capital
Minera del Ecuador; sin embargo, actualmente también se la denomina como la
Ciudad de Aves y Cascadas, decretada via ordenanza municipal debido a la
constante presencia de diversas aves y cascadas que sobresalen de las
guebradas que rodean a la ciudad. Posee un clima templado y subtropical

hamedo con una temperatura promedio de 18-22 °C.

Tabla 2. Distancia desde Zamora a las parroquias rurales

Sabanilla 34 km
Cumbaratza 14 km

Guadalupe 26.5 km
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1.3 Afluencia turistica

El desarrollo de la actividad turistica en Zamora ha ido creciendo en afos
recientes, convirtiendose no solo en un sector generador de divisas, sino
también en fuente de empleo. Por su efecto multiplicador, esta actividad genera
a su vez otros importantes recursos relacionados, como los provenientes del
comercio y los servicios. Segun las estadisticas del Banco Central del Ecuador
y del Ministerio de Turismo, en el afio 2000 3.313 extranjeros visitaron Zamora

Chinchipe (Proyecto-Gobierno Municipal de Zamora, 2013).

El turismo en Zamora es una actividad econémica relativamente nueva y poco
explotada. Su desarrollo esta sujeto a factores de orden politico y econémico
(promocion y difusién nacional e internacional) de la oferta existente y la
infraestructura de servicios. Los mayores visitantes son de las provincias de El
Oro, Azuay y Loja, que durante los meses de febrero y marzo, con motivo de
las festividades de carnaval, llegan a zonas muy conocidas (Gobierno
Municipal de Zamora, 2010).

El recuadro que se muestra a continuacion, permite determinar en qué meses

del afio existe un mayor ingreso de turistas a la ciudad de Zamora:

Tabla 3. Reporte de Hoteles de la ciudad de Zamora.

REPORTE DE HOTELES DE LA CIUDAD DE ZAMORA DE TURISTAS Y VISITANTES

ANO - 2012
FERIADOS VISITANTES TURISTAS HABITACIONES OCUPADAS
01-nov 552 587 289
09-oct 469 404 281
10-ago 585 816 356
Carnaval 799 1076 513
25 de Mayo 388 431 243
Ano Nuevo 276 297 145
Navidad 173 186 110
Semana Santa 267 359 221
TOTAL 3.509 4.156 2.158

7.665

Tomado de: Direccion Provincial de Turismo de Zamora Chinchipe, 2013.
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1.4 Principales atractivos turisticos del canton

Se han identificado once cascadas con potencial turistico, las mismas que

estan ubicadas dentro del territorio que comprende el canton Zamora:

Cascada “San Antonio de Guadalupe”: se encuentra ubicada a 45 km desde
la ciudad de Zamora, sobre la via que conduce a Yacumbi; posee una altitud
de 1100 m.s.n.m. y el acceso es a través de un sendero por el margen de la

guebrada Muchime que significa lugar rocoso (Zamora-Chinchipe, s.f.).

Cascada “La Rosa”: localizada a 5,5 km de la ciudad de Zamora, sobre la via
gue conduce a Cumbaratza, posee una altitud de 1030 m.s.n.m. (Zamora-
Chinchipe, s.f.).

Cascada “Velo de Novia”: llamada también “rapida” debido a su caida y el
color blanco de sus aguas. Se localiza a 20 km de la ciudad de Zamora sobre
la via que conduce a la ciudad de Loja. Su caida es de 60 metros (Zamora-
Chinchipe, s.f.).

Cascada “La Poderosa”: se ubica a 7 km de la ciudad de Zamora dentro del
Parque Nacional Podocarpus, su acceso se realiza a través de un sendero

(Zzamora-Chinchipe, s.f.).

Cascada “La Chismosa”: se ubica dentro del Parque Nacional Podocarpus,
posee una caida de 5,5 metros y es muy atractiva para los bafistas (Zamora-
Chinchipe, s.f.).

Cascada “Chorrillos”: localizada a 5,5 km de la ciudad de Zamora recorriendo
la via asfaltada de segundo orden rumbo a Loja. Se caracteriza por formarse
por agua de alta montafa, sufriendo cambios en su coloracién y volumen de
acuerdo a las precipitaciones. Tiene una caida de 10 metros (Zamora-
Chinchipe, s.f.).
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Cascada “El Destrozo”: caracterizada por el furor con el que el agua se
precipita desde las alturas de la cordillera. ES muy reconocida ya que se

conoce de su existencia desde 1889 (Zamora-Chinchipe, s.f.).

Cascada “San Ramén”: se ubica a 3,4 km de la ciudad de Zamora en el barrio
el Tambo, parroquia Sabanilla; la caida de agua es de 60 metros (Zamora-
Chinchipe, s.f.).

Cascada “El Libano”: se ubica a 7,5 km de la ciudad de Zamora, en la
parroquia el Limén, comunidad El Libano. El acceso a la cascada se realiza a
través de un sendero que parte del barrio la Albernia y cuya duracion es de 2 a

3 horas de caminata (Zamora-Chinchipe, s.f.).

Cascada “Genairo”: Se localiza a 6,5 km de la ciudad de Zamora, la caida
fisica del agua varia en funcion al tiempo atmosférico, con una caida de una

altura de 120 metros (Zamora-Chinchipe, s.f.).

Cascada “El Aventurero”: ubicada en la parroquia Timbara a 3 km desde la
ciudad de Zamora. Se ubica a 980 m.s.n.m. (Zamora-Chinchipe, s.f.).

En la ciudad de Zamora también se pueden encontrar los siguientes atractivos:

Valle de Nambija: se ubica a 36 km de la ciudad de Zamora, tiene como
caracteristica basica la explotacion minera, ganadera y la presencia de areas
boscosas dispersas. Viajar a este lugar es aventurarse a un encuentro con la

naturalezay la realidad minera de la provincia (Zamora-Chinchipe, s.f.).

Puente de Saquea: ubicado a 30 km desde la ciudad de Zamora hacia el
norte; une los cinco cantones de la provincia. Su construccién es de hormigon
armado y por su disefio esta considerado entre los mejores de Sudameérica

(Zzamora-Chinchipe, s.f.).
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El reloj natural mas grande del mundo: EIl reloj natural de Zamora se
encuentra ubicado al sur de la ciudad en la loma denominada “El Tejar”,
comprende un area de 1600 m? de talud, 30 metros de didmetro y un peso de
325 kg; se adecud con una geomalla para evitar la erosion en toda la zona

(Zamora-Chinchipe, s.f.).

Catedral de Zamora: atractivo turistico construido por los Padres Franciscanos
y reconstruida en el afio 1997, muestra una arquitectura neoclasica. En su
interior, se puede observar una doble cupula la cual esta adornada con obras
que representan la transfiguracion, los Misterios del Rosario, y la Ultima Cena

(Zamora-Chinchipe, s.f.).



Informacioén de las fiestas culturales y populares del Canton Zamora:

Tabla 4. Fiestas culturales de la ciudad de Zamora

Nombre de la
Fiesta

Lugar

Fecha

Duracién

Interés

Actividades

Fiestas de
Provincializacién

Zamora

10 de
Noviembre

7 dias

Cultural,
Turistico,
Comercial,
Deportivo y
Social

Eleccién de las Reinas: Inti
Nusta, Shiram Nua e Hispana.
Presentaciones artisticas de
talento nacional e
internacional, festival de
danzas, desfile de carros
alegdricos, desfile: civico,
militar y estudiantil. Festival
de comidas fipicas,
encuentros deportivos.

Fundacién de
Zamora

Zamora

6 de Octubre

7 dias

Cultural,
Turistico,
Comercial,
Deportivo y
Social

Coronacién de las Reinas:
Hispana, Shuar y Saraguro;
presentacién artistica, desfile
de carros alegdricos,
comparsas estudiantiles,
minga de limpieza de la
confraternidad zamorana,
competencia de motos y
cuadrones, casa abierta
institucional, seminarios, foros,
desfile: civico, militar y
estudiantil. Festival de
comidas tipicas.

Carnaval

Zamora

ARo
calendario

5 dias

Cultural,
Turistico,
Comercial,
Deportivo y
Social

Eleccién de la Srta. Carnaval,
eleccion de la camiseta
mojada, eleccién de la
Reina de Aves y Cascadas,
Mr. Carnaval, Rey Momo,
presentacién artistica, desfile
de carros alegdricos de los
establecimientos turisticos e
instituciones publicas y
privadas, festival
gastrondmico, juegos
populares, carreras de motos
y vehiculos 4x4.

Fiesta de la
Virgen de El
Carmen

Zamora

16 de Julio

10 dias

Religioso,
Socialy
Cultural

Novena a la Virgen de El
Carmen. Encuentros
deportivos, serenatas a la
Virgen, bazares, juegos
pirotécnicos. Sacramentos
de: Confirmacién y Primera
Comunién

Festival
Recreativo o
Interjorgas
Chontita
Deportiva

Zamora

Agosto

3 dias

Cultural,
Turistico,
Comercial,
Deportivo y
Social

Eleccién de Srta. Interjorgas,
vaca loca, juegos
pirotécnicos, despertad
Zamorano, banda de
pueblo, noche juvenil
(presentacion de artistas),
eleccién de la mejor
mascota, rey mono,
coreografias.

Juegos Populares: Salto de la
cuerda, fuerza de cabos,
tfrompo, tiro al blanco con
jebe, el trole, ensacados,
zancos, el mds tragdn, al mds
mamon.

Juegos Deportivos: atletismo,
streetball, indor, atletismo
pentatidn, ciclismo.

Feria Binacional
de Integracion
Fronteriza

Zamora

10 de
Noviembre

7 dias

Culturaly
Comercial

Intercambio comercial de
productos de los dos paises.

Fiestas del Barrio
2 de Noviembre

Zamora

2de
Noviembre

2 dias

Religioso

Juegos deportivos, juegos
populares: palo encebado,
ollas encantadas, sartén
mdgico, efc.

Baile con la quema de
castillo, vaca loca, y la visita
a los difuntos.
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Venta de las tradicionales
figuras de pany la colada
morada.

Eleccién de la Reina de Oro,
Novena a San Antonio de
Padua, juegos pirotécnicos,
danzas, fonomimicas, juegos
populares: sartén magico,
palo encebado, ollas
encantadas, entre ofros;
Sacramento de: Primera
Comunién y Confirmacién.
Novena a la Santisima Virgen
de El Quinche, quema de
castillos de hasta 30 cuerpos,
juegos pirotécnicos, danzas,
fonomimicas, juegos

Fiesta Religiosa
de San Antonio Cumbaratza 13 de Junio 10 dias
de Padua

Religioso,
Social y cultural

Fiesta Religiosa

en’Honor ala El Limén 26 de 10 dias Religioso, populares: sartén magico,
Santisima Virgen Noviembre Socialy cultural | palo encebado, ollas
de El Quinche encantadas, entre ofros;
Sacramento de: Primera
Comunién y Confirmacién.
Lidia de gallos, inauguracion
de obras por las autoridades
cantonales y provinciales,
futbol masculino y femenino,
Fiestas de cuadrangular de ecuavdley
Parroquializacién Parroquias De acuerdo a 4 dias Socialy Desfi‘le civico, sesion solgmne
del Cantén de Zamora la parroquia Cultural y baile de la confratermidad.
Zamora

Tomado de: Consultoria Integral de Productos Turisticos, 2010.

1.5 Flora

Zamora es considerado como un paraiso selvatico, cuya fauna y flora ejercen
una deslumbrante atraccién. El Pargue Nacional Podocarpus alberga especies
Unicas en el mundo, como el romerillo, el oso de anteojos andino y el jocotoco
entre los mas representativos; ademas cuenta con rasgos geoldgicos y habitat
de importancia para la educacion, recreacion y el turismo (Zamora-Chinchipe,
s.f.).

El cantdon Zamora tiene al menos 10 tipos de zonas de vida silvestre, lo que ha

propiciado una altisima diversidad floristica, estos son:

e Bosque de neblina montano
e Bosque de neblina montano intervenido

e Bosque siempreverde montano alto



e Bosque siempreverde montano bajo

e Bosque siempreverde montano bajo intervenido

e Matorral hUmedo montano

e Matorral hUmedo montano bajo

e Matorral himedo montano bajo intervenido

e Paramo arbustivo

e Paramo herbaceo

Tabla 5. Flora de la provincia de Zamora

NOMBRE COMUN

Romerillo
Guayacan
Cedro

Cascarilla
Guarumbo
Guabo

Sangre de drago
Higuerén
Chonta

Balsa

Samique

Palo bobo
Laritaco

Chilca

Helecho arbdceo
Sauco

Ciruelo de Montaia

NOMBRE CIENTIFICO

Podocarpus oleifolius
Tabebuia giayacan
Cedrela odorata
Chinchona pubescens Vahi
Cecropia obtusifolia Bertol
Inga vera

Croton sp.

Ficus maxima

Bactris gasipaes

QOcroma piramidalis
Samique Leguminosease
Tessaria integrifolia
Vernonanthura patens
Cyathea sp.

Cibotium spp

Banara guianensis
Matteniusa tessmanniana

NOMBRE COMUN

Pituca

Cedrillo

Sacha matico
Yarazo
Aguacatillo
Canela

Seique

Cedro Colorado
Palma

Sacha Uva
Almendro
Salvia

Chilca redonda
Guarea

Mata Palo
Guabillo
Sacha Mango

Tomado de: Gobierno Provincial de Zamora, 2013.
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NOMBRE CIENTIFICO

Colacasia Esculenta
Guarea grandifolia D. C
Piper obtusifolia

Pouteria caimito
Ampelocre hottlei
Cinnamomum zeylanicum
Cedrelinga catenaeformis
Cedrela fissilis

ceroxylon quindiuense
Cissus palmata

Prunus amygdalus

Salvia tiliifolia

Baccharis obtusifolia
Guarea guidonia

Ficus benjamina

Inga sp.

Grias peruviana

También son bastante comunes las siguientes familias en el cantén:

Chloranthaceae, Cunnoniaceae, Lauraceae, Melastomataceae, Yumbingue,

Myrsinaceae, Rubiaceae, Podocarpaceae y Theaceae, Poaceae, Asteraceae,

Ericaceae, Bromeliaceae, Eriocaulaceae, Lycopodiaceae y Valerianaceae,

Melastomataceae, Piperaceae, Rubiaceae y Solanaceae (Zamora-Chinchipe,

s.f.).
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1.6 Fauna

En el cantdbn Zamora, la fauna es muy rica en mamiferos, aves y peces, con

gran cantidad de especies endémicas:

Mamiferos:

Tabla 6. Mamiferos de la provincia de Zamora.

NOMBRE COMUN NOMBRE CIENTIFICO NOMBRE COMUN NOMBRE CIENTIFICO
Oso de anteojos Treamarctos omatus Ardilla de cola roja Sciurus granatensis
Danta o tapir andino| Tapirus pinchaque Puma Puma concolor
Tapir amazénico Tapirus terrestns Tignillo Leopardus tigrinus
Conejo brasilefio Sylvilagus brasiliensis Guatusa negra Dasyprocta fuliginosa

Chonto o venado Rata de agua Nectomys apicalis

Mazama americana

colorado ecuatoriana

Sajino Tayassu sp. Guanta Cuniculus paca

Murciélago vampiro | Desmodus rotundus Guanta andina Cuniculus taczanowski

Armadillo Dasypus sp. Coati sudamericano | Nausua nasua

Mono nocturno Muerciélago frutero = Rhinophylla pumilio

vociferante Aotus vociferans Murciglago cafe Histiotus montanus

Cotoncillo rojo Callicebus cupreus orejon andino

Machin blanco Cebus albifrons Guanchaca Zarigueyis colorhorteris

Yamala Pudu mephistophiles Mono de bolsillo Callithrix paygmaea

Guatusa Dasyprocta punctata Muerciélago de Stumnira lilium
hombros amarillos

Tomado de: Gobierno Provincial de Zamora, 2013.



Aves:

Tabla 7. Aves de la provincia de Zamora
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NOMBRE COMUN NOMBRE CIENTIFICO NOMBRE COMUN NOMBRE CIENTIFICO
Loro de cuello blanco | Pyrrhura albipectus Toértola Zenaida auriculata
Reinita cerulea Dendroica cerilea Pajaro carpintero Dendrocopos major
Pava barbada Penélope barbata Gavilan Accipiter nisus
Perico cachetidorade | Leptosittaca bramickil Garrapatero Crotophaga sulcirostris
Piranga capuchirroja | Piranga rubriceps Buho ventribandeado Pulsatrix melanota
Loro paramuno Leptosittaca branickii Tanager Tangara parzudakii
Palomas del monte Columba picazuro Gallo de Pefia Rupicola peruviana
Lechuza Tyto alba Jocoto Grallaria ridgetyi

Tomado de Gobierno Municipal de Zamora, 2013.

Peces:

Tabla 8. Peces de la provincia de Zamora

NOMBRE COMUN NOMBRE CIENTIFICO NOMBRE COMUN NOMBRE CIENTIFICO
Zumbas Chirostoma humboldtianum'  Corroncho jetén Hypostomus longirostris
Blanco Chiristima lucius Bagre de agua dulce Ictalurus punctatus
Tilapia Oreochromis niloticus Cachama Piaractus brachypomus
Corronchillo Hypostomus plecostomus Anguila Anguilla anguilla
Bocachico Itchthyolephas humeralis Vieja Aequidens rivulatus

Tomado de Gobierno Provincial de Zamora, 2013.
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1.7 Mirador turistico “La Albernia”

Para el desarrollo y creacion del mirador turistico la Albernia, el Gobierno
Municipal de Zamora ha previsto la construccion de dicho mirador con el fin de
contribuir al desarrollo de un turismo de naturaleza con la promocion del

recurso natural del cantén (Gobierno Municipal de Zamora, 2010).

La necesidad de construir un mirador en este sector es precisamente para
seguir impulsando actividades que vayan en beneficio de las comunidades y
lograr, de esta manera, una sostenibilidad ecoldgica, rentabilidad econémica y

la valorizacién social e histérica.

El problema que enfrentan estas comunidades es la carencia de un mirador
turistico con excelentes caracteristicas, el mismo que conlleva a las siguientes

causas y efectos (Gobierno Municipal de Zamora, 2010):

Las causas principales del problema central son:

o Deficiente interés por parte de las instituciones publicas para
reactivar el turismo.

e Inexistencia de un sitio donde se pueda observar la belleza de la
ciudad.

e Falta de miradores con caracteristicas seguras y atractivas.

e Carencia de un sitio de esparcimiento y recorrido con O6ptimas
condiciones de atencion al turista.

e Falta de un lugar de informacion turistica.

Los efectos esenciales del problema central son:

¢ Insuficiente fomento del turismo en la ciudad y provincia.

e Escaza infraestructura turistica
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El disefio debe procurar, en lo posible, mantener una arquitectura propia del
sector, buscando no romper con el medio ambiente que rodea la ciudad; asi
mismo, comprende algunos componentes como el portal de entrada, un
espacio social para descanso y un mirador para apreciar la belleza natural de

este rincén fronterizo (Proyecto- Gobierno Municipal de Zamora, 2010).

El proyecto se emplaza en un terreno ubicado al suroeste de la ciudad de
Zamora, en el barrio la Albernia, con un ascenso por el sendero turistico en la
cordillera Las Tres Cruces con direccién hacia la comunidad de El Libano, el
cual es un sitio estratégico para contemplar a la creciente y pujante ciudad de

Zamora (Proyecto-Gobierno Municipal de Zamora, 2013).

Los beneficiarios de este proyecto seran los pobladores de la parroquia canton
Zamora gque asciende a 25.510 personas de las cuales 12.195 son mujeres y
13.315 hombres segun los datos del CENSO 2010; numero que sera tomado
en cuenta como poblaciébn de investigacion para la realizacion de las

respectivas encuestas (Proyecto-Gobierno Municipal de Zamora, 2010).

Caracteristicas del proyecto:

e Este mirador estd ubicado en el sitio mas sobresaliente o alto de la
ciudad de Zamora, generando una vista panoramica del lugar.

e Consta de una amplitud necesaria, lo que permite al visitante descansar,
apreciar y disfrutar del paisaje que genera el destino.

e Los materiales a utilizar en la obra estaran acordes al lugar, logrando no
perder el encanto natural.

e Se contard con equipamiento en sendero y mirador, para la seguridad
de turistas y visitantes como: baterias sanitarias, area de descanso,

basureros, etc.



e Planos de construcciéon del mirador turistico
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Figura 3. Planos de construccion.

Tomado de Gobierno Municipal de Zamora, 2013

Figura 4. Planos de construccion.

Tomado de Gobierno Municipal de Zamora, 2013
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e

Figura 5. Planos de construccion.

Tomado de Gobierno Municipal de Zamora, 2013
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Figura 6. Planos de construccion.
Tomado de Gobierno Municipal de Zamora, 2013
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CAPITULO I

EL DISENO ES EL PENSAMIENTO HECHO VISUAL

2.1 Elementos basicos del disefio aplicados al proyecto “Construccién del

Mirador Turistico la Albernia”

El disefio grafico ha emergido como disciplina independiente en los ultimos
treinta afios. Como Dalley (1981, p.104) menciono, “el disefio mismo, que se
puede definir en términos generales como la ordenacién, composicion y
combinacion de formas y figuras, es por supuesto, tan viejo como el arte
mismo”. El término ‘composicion’, empleado por ejemplo con referencia a la

pintura y el dibujo, significa en realidad el ‘disefio’ de la obra.

Como en todo sistema de expresion grafica, resulta inevitable comenzar
mencionando los elementos béasicos del disefio que seran fundamentales para

la realizacién de cualquier proyecto.

Por regla general, la estructura basica de un disefio grafico consta de los
elementos punto, linea y plano. No se trata de elementos aislados sino que,
conceptualmente, son elementos que se articulan entre si para definir la forma,
considerando su sintaxis visual (la manera que se combinan para generar una
forma) y sus valores semanticos (el significado de los elementos en distintos
ambitos) (Navarro, 2007, p.15).

El acercamiento descrito servird de guia, ademas, para poder interpretar y
conocer algunos conceptos que permitan elaborar una buena imagen grafica
gue provogue un impacto visual y una percepcion adecuada de la misma en la
poblacién de la ciudad de Zamora, contribuyendo ademas, de manera efectiva,
al progreso del turismo en dicha ciudad, a través de la difusion de material

gréfico.
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Punto: es el elemento més pequefio del disefio grafico; es un objeto de cero
dimensiones y nula extension. Segun sea la distancia, se perciben los puntos
de diferente tamafio creando asi toda una variedad de efectos visuales

(Navarro, 2007, p.17).
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Figura 7. Elementos de disefio.
Tomado de Navarro, 2007, p.17

La linea: a diferencia del punto, se puede decir que la linea puede tener un
caracter dinamico, crea tension tanto si se encuentra aislada como si se la
combina y puede ampliar su expresividad en funcion de su espesor, de su
longitud, de su direccién, de su posicion, de su forma y hasta de su color
(Navarro, 2007, p.21).

-

Figura 8. Elementos de disefio.
Tomado de Navarro, 2007, p.21

Plano: si el desplazamiento de un punto genera una linea, una linea que se
desplaza en direccion perpendicular a su longitud puede generar un plano;

suele representarse en dos dimensiones.

Existen otros elementos del disefio como la textura y el color que generan

sensaciones y asociaciones de distinta naturaleza que se emplean mucho en el
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disefio grafico como recursos imprescindibles para la expresion de ideas y de
conceptos (Navarro, 2007, p.31).

Textura: la textura grafica surge de una abstraccion mental derivada de la
propia experiencia tactil; las texturas expresan algunos efectos que pueden ser
percibidos psicolégicamente por los individuos, mas aun cuando van

acomparfadas de color (Navarro, 2007, p.31).

N ~\\$’:¢,f AR
2 Q’ :.,'[‘ ‘,(‘ 2

it 4

Figura 9. Texturas.

Color: aunque no sea facilmente apreciable, el color en el disefio grafico
también tiene textura visual, pero se debe més al proceso fotomecéanico y de
impresion. El color es una sensacion visual producida como respuesta a una

estimulacién de los fotorreceptores de los ojos (Navarro, 2007, p.38).

Es importante mencionar que un todo se compone de partes y esas partes
estan representadas en las leyes de la Gestalt que son: ley de pregnancia, de
proximidad, de semejanza, del cerramiento, de la continuidad, de la simetria,

figura / fondo, y ley de la experiencia.
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2.1.1 Abstraccién

Las formas de los objetos y las cosas comunican, llaman la atencion del

receptor dependiendo de la forma elegida y transmiten un mensaje.

Una forma abstracta carece de tema identificable. Incluso aunque la intencion
del disefiador sea crear una forma que no represente nada, “una forma
abstracta expresa la sensibilidad del disefiador para con el entorno, color, y

composicion sin basarse en los elementos identificables” (Wong, 1993, p. 37).

Las caracteristicas del arte abstracto son, en general, las estructuras y
aspectos cromaticos sin preocuparse en representar una forma figurativa, las
formas naturales; se preocupa solamente en crear sus propios significados por
medio de un lenguaje visual expresivo, capaz de provocar diversas
interpretaciones. Se destaca la utilizacion de pocos elementos, el minimo
detalle, simplificacion, el romper las proporciones, y el utilizar formas

geomeétricas (Celescaspa, 2012).

La misma forma, sea figurativa o abstracta, puede expresarse con figuras
diferentes como la figura caligrafica, las figuras organicas y las figuras

geométricas” (Wong, 1993, p. 40).

Dentro de la abstraccion, la imagen aparente de un objeto en su forma grafica
mas simplificada da pie a mencionar los llamados signos engafiosos, los
mismos que, dependiendo del &ngulo de contemplacion, ofrecen
interpretaciones diferentes de lo que en realidad se pretende comunicar
(Frutiger, 1981, p. 46).

Hay tres niveles de abstraccion en el dibujo figurativo:

“El primero es cuando el prehistérico aisla en la memoria el

bisonte real del continuo espacio temporal en el que existe, y lo
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traslada a la imaginacion simbdlica. En este nivel de conciencia,
el animal bisonte es muerte para el hombre indefenso, y es vida
para el cazador hambriento. El segundo nivel de abstraccion
reduce el animal bisonte a una forma mental estatica, una matriz:
su silueta. La tercera abstraccion es absolutamente ajena al
animal bisonte, traducida en el gesto trazador que crea la linea.
La linea es a su vez es un producto de la abstraccion; ella tiene
vida propia con independencia de las cosas de la realidad”
(Costa, 2011).
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FiguralO. Figura de abstraccion.

Tomado waterfallimagination.blogspot.com
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2.2 Disefo de identidad

2.2.1 Imagen corporativa aplicada a la creacion grafica de elementos para

el proyecto “Construccion del Mirador Turistico la Albernia”

Dentro del disefio grafico, destaca la imagen corporativa como lo sefiala Costa
(2007, p.87): “Identidad es un término que tiene un sentido cultural y
estratégico. Es lo que hace que cada empresa sea diferente de todas las
demds, Uunica e irrepetible” (Costa, 2007, p.88). La imagen corporativa
constituye la impresion total que una organizacion genera en la mente del

publico y en la memoria colectiva.

De acuerdo a la observacion de campo, es muy importante aplicar la imagen
corporativa en el proyecto impulsado por el Gobierno Municipal de Zamora para
gue los habitantes de la ciudad puedan reconocer con mayor facilidad el sitio
en donde va a estar ubicado, puesto que el proyecto articula una red de tres
miradores asentados alrededor de la ciudad y cada uno de ellos busca
identificarse con un nombre propio, ser Unico e irrepetible y mostrar la belleza

escénica que tiene a su alrededor.

Con el desarrollo de una imagen corporativa, se lograra diferenciar a cada uno
de los miradores, lo que permitir4 a la ciudadania un mayor reconocimiento de
dichos lugares, un sentido de orientacibn méas &gil y rapido e, incluso, la
poblacién estara capacitada para poder orientar al turista que visita la ciudad
por primera vez; de esta manera, el turista lograra tener un disfrute pleno de las

actividades que desea desarrollar.

Actualmente, el proyecto lleva por nombre “Construccion del Mirador Turistico

la Albernia”; proyecto del cual los habitantes de la ciudad poco o nada saben.
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2.2.2 Desarrollo y diseiio de marca para un mejor reconocimiento del

lugar aplicado al proyecto “Construccién del Mirado Turistico la Albernia”

“En primer lugar y antes que cualquier otra cosa, la marca es, objetivamente,
un signo sensible, al mismo tiempo signo verbal y signo visual” (Costa, 2004,
p.18). El signo verbal es un signo linguistico (el nombre), el signo visual (el

logo).

Una de las funciones clave de una marca es identificar un producto, un servicio
0 una empresa; estas funciones encajan en dos grandes categorias: los

nombres de la marca y las imagenes de la marca (Murphy y Rowe, 1989, p.6).

Zamora, al ser una ciudad con una belleza escénica impresionante, requiere
que se dé mucha importancia a destacar dicha belleza en la elaboracion de
una marca que cause pregnancia en la ciudadania y que, a su vez, identifique

el lugar en donde se construira el mirador.

Puesto que se trata de un proyecto en desarrollo, al visitar el sitio en donde se
va a construir el mirador y al leer el proyecto desarrollado por el Gobierno
Municipal de Zamora, se puede observar claramente que no existe una
propuesta de marca para el lugar, y las personas desconocen del sitio y de su

construccion debido a una falta de difusion de dicho proyecto.

2.2.3 Logotipo aplicado al desarrollo de una imagen grafica para el

proyecto “Construccioén del Mirador Turistico la Albernia”

“En cuanto a los logotipos, se puede decir que son la representacién grafica del
nombre de la empresa, institucion, organizacion o producto comercial...” (Tena,
2005, p. 177).

La marca y el logotipo van de la mano y permiten adoptar, casi

subconscientemente, una decision rapida frente a opciones diferentes. Una de
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las funciones claves de una marca o de un logotipo es identificar un producto,
un servicio, o una empresa. Estos elementos constituyen el lenguaje mas
internacional del mundo; cruzan las fronteras facilmente y proporcionan a las
organizaciones un medio facil de transmitir un mensaje (Murphy y Rowe,
1989, p.6).

Como se mencionaba anteriormente, en el lugar a construirse el mirador no
existe un nombre establecido, no consta una informacién clara y precisa y no
existe, por ende, el reconocimiento de la ciudadania que habita en la ciudad de
Zamora. De esta manera se verifica que no existe un elemento grafico que
conduzca un mensaje hasta el usuario de manera mas clara y precisa en el
menor tiempo posible, ya sea utilizando codigos universales o de facil
reconocimiento. En un breve recorrido por el lugar y consultando a las
personas que se encontraban alli, comentaron que seria importante desarrollar
un logotipo que perdure por mucho tiempo, que sea Unico y que no caiga en lo
anticuado rapidamente, un logotipo que llame la atencion y sea recordado con

mayor facilidad.

2.2.4 Cromética aplicada a las caracteristicas del lugar y el disefio de su

imagen

El color es tan antiguo como la existencia humana. Su utilizacién se remonta a
la prehistoria cuando los hombres primitivos descubrieron que el rojo ocre que
manchaba sus manos al recolectar las piedras, les podia servir como adorno
para su cuerpo. Desde ese momento, su uso se extendi6 a ceremonias

funebres, grabados en las rocas, etc. (LOpez y Herrera, 2008, p. 181).

En cuanto a la percepcion del color, hay algo en que todos los cientificos
coincidian y era la estrecha relacion entre el color y la luz. Como lo dijo Navarro
(2007, p. 35), “el color es una sensacion visual producida como respuesta a
una estimulacion de los fotorreceptores de los ojos”. Pero el mundo de colores

percibidos seria nada sin la luz, pues en la oscuridad absoluta no es posible
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apreciarlos: el color no es sino la luz reflejada sobre los ojos (Navarro, 2007,
p.36).

El circulo cromatico ordena los colores para que su estudio sea mas sencillo.
Dentro de la rueda cromatica, cada color estd situado en frente de su
complementario y se pueden apreciar los colores primarios, los secundarios y

los terciarios (Lopez y Herrera, 2008, p.181):

Primarios: se denominan colores primarios porque no se pueden obtener de la
mezcla de ningun otro color y la mayoria de los colores se obtienen de la

mezcla de estos tres (Lopez y Herrera, 2008, p.181).

Secundarios: son colores que se obtienen a partir de la mezcla en una misma
proporcién de los colores primarios (Lopez y Herrera, 2008, p.181).
Terciarios: Surgen de la combinacion en diferente proporcion de un color

primario y otro secundario (Lépez y Herrera, 2008, p.181).



RUEDA CROMATICA

COLORES
FRIOS
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COLORES
CALIDOS

TIPOS DE COLOR Aditivo CMYK
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Primario Secundario Terciario Sustractivo RGB

A

Complementario Andlogo

Figura 11.Cromatica.
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Figura 12. Cromatica reloj ciudad de Zamora.

Figura 13. Cromatica Cascada.
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Figura 14. Cromética Puente.

Tomado de Gobierno Municipal de Zamora, 2013

Figura 15. Cromatica Orquidea.
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La ciudad de Zamora esta rodeada de un manto verde de naturaleza y vida que
la hace llamativa para el turista que la visita. El color de sus arboles, sus
plantas y diversidad de animales otorgan a la ciudad una belleza Unica e

inigualable.

2.3 Disefio de informacién

2.3.1 Sefalética aplicada al disefio de informacién para el proyecto

“Construccion del Mirador Turistico la Albernia”

Como Costa (1987, p.9) indicé, “sefalética es la parte de la ciencia de la
comunicacion visual que estudia las relaciones funcionales entre los signos de

orientacién en el espacio y los comportamientos de los individuos”.

La senalética puede considerarse el marco que da “forma” a los lugares, que
delimita los espacios y confiere a los objetos una dimensién legible. Es el
disefio el que media entre el usuario y el espacio; el disefio es el que decide
coémo interactdan los usuarios con el entorno (Cossu, 2010, p.7). Se aplica, por
lo tanto, al servicio de los individuos, a su orientacién en un espacio o un lugar
determinado, para la mejor y mas rapida accesibilidad a los servicios
requeridos y para una mayor seguridad en los desplazamientos y en las
acciones (Costa, 1987, p.9).

En la observacion de campo se pudo identificar la falta de un sistema de
sefializacion claro y oportuno que permita potenciar la competitividad turistica
de la ciudad y lograr el mejoramiento del nivel y la calidad de vida de su gente,
asi como la preservacién de su cultura y del entorno que la rodea. Se requiere
una sefialética coherente, uniforme y acorde con la imagen del mirador para
que asi la ciudadania pueda orientarse y conocer acerca del proyecto a
desarrollarse. Actualmente, en el acceso principal del mirador, existe una
sefalética elaborada por el Ministerio de Turismo la misma que se encuentra
deteriorada y en mal estado, lo que ofrece al turista informacién poco clara y

confusa.
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El proyecto, al no tener una sefialética y una identidad corporativa adecuadas,
carece de elementos que permitan ubicar al usuario donde le interesa al
Gobierno Provincial de Zamora, por lo tanto los turistas y la poblacion en
general no pueden llegar al sitio determinado, tienen poca accesibilidad a los
servicios que ofrece y poca seguridad en los desplazamientos y las acciones

que realicen.

2.3.2 Caracteristicas de la sefialética y su aplicacion al proyecto

“La senalética es discreta pero no solo porque se presenta de modo puntual
para uso individual y no masivo, sino porque sus mensajes se ofrecen
optativamente al interés de los individuos y, después de cumplir su cometido
orientativo, se borran inmediatamente del campo de consciencia” (Costa, 1987,
p. 11). Si se parte del panel sefialético, definido en sus proporciones y su
posicion en el espacio, es necesario repartir los signos en su interior de manera
que la visibn pueda captar en primer lugar lo esencial y a continuacion lo

complementario.

Las principales caracteristicas de la sefialética son:

e Identificar, regular y facilitar el acceso a los servicios requeridos por los
individuos en un entorno definido.

e Es un sistema operativo de acciones. Las necesidades particulares
determinan el sistema.

e El sistema debe ser creado o adaptado en cada caso patrticular.

e Las sefiales son consecuencia de los problemas especificos.

e Aporta factores de identidad y de diferenciacion.

e Refuerza la imagen publica (Sefalizacion Turistica, 2013, p.14).

2.3.3 Normas de sefializacién del Ministerio de Turismo

El Ministerio de Turismo del Ecuador, en concordancia con los lineamientos y

objetivos del Plandetur 2020, decidié trabajar en una estructura integral de



40

sefalizacion comun dirigido a turistas nacionales y extranjeros que les brinde
facilidad y eficacia en el acceso a cada uno de los destinos del pais. Lo que se
busca es estandarizar criterios para la utilizacion de signos y simbolos graficos
con el fin de facilitar la identificacion de atractivos o servicios, asi como mejorar
la estadia del visitante en los diferentes atractivos turisticos, mediante la
optimizacién de las sefiales (Sefializacion Turistica, 2013, p. 9).

El Ministerio de Turismo indica que, dependiendo del tipo de sefial, los colores
que se utilizaran son verde (informativos de destinos), azul (informativos de
servicios, actividades turisticas, apoyo a servicios turisticos), café (pictogramas
de atractivos naturales y culturales,) con orla y letras blancas, especifica
también las técnicas de sefiales en madera y en piedra, asi como las sefales

urbanas y elaboracion de pictogramas (Sefalizacién Turistica, 2013, pp 17-18).

2.3.4 Pictogramas aplicados para el desarrollo del proyecto

Como lo dijo Rubio (2005, p.108) “el pictograma es la imagen que describe una
situacion determinada, lo méas sencilla posible, evitandose detalles inutiles para
su compresion”. La pictografia sefalética necesita a menudo la incorporacion
de textos, no para repetir lo mismo que la imagen ya muestra, sino para

comunicar con palabras lo que es incomunicable (Costa, 1987, p. 117).

Existen en el manual del Ministerio de Turismo del Ecuador ciertas normas
establecidas para pictogramas de atractivos naturales, pictogramas para
atractivos culturales, pictogramas de servicio de apoyo, pictogramas de
actividades turisticas y pictogramas de restriccion (Sefializacion Turistica,
2013, p. 27).

En conclusion se puede establecer que para la elaboracion de una identidad
corporativa que genere pregnancia e impacto visual se debe considerar la
forma, el color, la abstraccion y el mensaje que se desea transmitir, crear una

imagen sencilla y clara que logre una orientacion mas agil y rapido en la cual
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incluso, la poblacion esté en condiciones de poder orientar al turista que visita

la ciudad por primera vez.

2.4 Diseno Industrial

2.4.1 Ergonomia aplicada en la elaboracion de mobiliario urbano para el

proyecto “Construccién del Mirador Turistico la Albernia”

“La ergonomia estudia los factores que intervienen en la interrelacion hombre-
artefacto, afectados por el entorno” (Cruz y Garnica, 1995, p. 21). Se puede
afirmar que el hombre piensa y acciona, mientras que el objeto se acopla a las
cualidades del hombre, tanto en aspecto y comunicacion. El objetivo de la
ergonomia es dar las pautas que serviran al disefiador para optimizar el trabajo
a ejecutar por el conjunto conformado por el hombre-artefacto (Cruz y Garnica,
1995, p. 21).

La ciencia ergonomica, cuyo nucleo fundamental es el hombre en el sentido
mas amplio, comprende tanto la basqueda de nuevos conocimientos, mediante
el estudio y la investigaciéon, asi como la exposicion de lo conocido en forma
practica (Rivas, 2007, p. 120).

En la observacién de campo, se pudo detectar que, al no contar con mobiliario
urbano actualmente en el sitio donde se va a construir el mirador, es importante
reconocer el grupo de estudio formado por los usuarios que van a hacer uso
del sitio y, tomando en cuenta ciertos parametros y determinantes para el
desarrollo efectivo del disefio, al ser Zamora una ciudad reconocida local y
mundialmente como una de las areas de mayor diversidad bioldgica, se puede

integrar esta riqueza natural en la elaboracién de mobiliario urbano.

Los factores que se quieren aportar con la construccion de mobiliario urbano

para el proyecto son el bienestar, la autorrealizacion, el descanso, menos
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dafios a la salud, evitar la monotonia y las demandas de alto esfuerzo

respondiendo asi a las necesidades y caracteristicas del grupo de estudio.

2.4.2 Antropometria aplicada al disefio y elaboracion de mobiliario urbano

para el proyecto “Construccion del Mirador Turistico la Albernia”

“La antropometria dimensiona las partes anatdmicas. Esta disciplina se ocupa
de las dimensiones fisicas y proporciones del cuerpo humano” (Cruz y Garnica,
1995, p. 41).

Generalmente, para la elaboracion de un producto de disefio, se realiza un tipo
de muestra que ayude al disefiador a determinar las medias a utilizar en el
desarrollo de dicho producto. La recopilacion de datos antropomorficos es algo
costoso, largo y relativamente incomodo que requiere personal entrenado, en
particular si se pretende conseguir un muestreo nacional que sea
representativo. En cuanto a la antropometria del asiento, es evidente que el
disefio procurara repartir el peso del cuerpo que carga en las tuberosidades
isquidticas sobre una superficie mas extensa, también mirar& por la libertad del
usuario para modificar siempre lo que desee. Para el disefiador tiene gran
importancia la localizacion de las superficies donde apoyar espalda, cabeza y
brazos, al igual que su tamafio y forma, puesto que estos son los elementos

que actian como estabilizadores (Panero y Zelnik, 1993, p. 27).

Para la elaboracion de mobiliario urbano para el proyecto del Gobierno
Municipal de Zamora, se debera realizar un analisis a cierto grupo de individuos

para determinar las medidas necesarias para la elaboracion del material.

Segun el INEC, en el censo realizado en el afio 2010, la poblacion de la ciudad
de Zamora es 25.510, los cuales 12.195 son mujeres y 13.315 son hombres, a
los que se les aplicaran encuestas con un céalculo de muestra de un 5% de

error, resultando un total de 394 personas divididas entre niflos (masculino y
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femenino), jévenes (masculino y femenino) y adultos (masculino y femenino),

para la muestra de medidas.

N

TEEIN—D+1
25.510

= 0.052(25.510 — 1) + 1

n

n

n = 394

Ecuacion 1. Calculo de la muestra

En los participantes se toma en cuenta las siguientes medidas: altura, altura
poplitea, largura nalga-popliteo, altura codo reposo, altura hombro, altura
sentado-normal, anchura codo-codo, anchura caderas, anchura hombros,

altura lumbar.

2.4.3 Materiales aplicados al disefio y elaboracion de mobiliario urbano

con principios de ecodisefo

La madera de yumbingue es una madera muy dura y fuerte utilizada en
exteriores, para la construccion de puentes, tumbado, pisos y pilares de
soporte; ademas, forma parte de la flora de la provincia de Zamora. Es una
madera que puede ser tratada para un mejor aprovechamiento de sus

propiedades (Gobierno Municipal de Zamora, 2010).

La madera plastica es un material nuevo en el Ecuador, implementado en el
2002, que permite sustituir a los elementos de madera tradicional reduciendo el
consumo de arboles y que para su elaboracion se consume grandes

cantidades de plasticos desechados (Reinventacorp. s.f.).
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MADERA PLASTICA

CARACTERISTICAS GENERALES

Madera plastica es un material nuevo en el Ecuador, implementado en el 2002, es un
material que permite sustituir a los elementos de madera tradicional reduciendo el con-
sumo de arboles y que para su elaboracion se consume grandes cantidades de plasticos

desechados

USOSY APLICACIONES

e Se utiliza en muebles en general, juegos infantiles, mobliario escolar, superficies de

trabajo, decoracion de interiores, etc

ESPESOR FORMATO DENSIDAD PESO DEL

(mm) (mm)

30 1.220x100
30 1.220x120
30 1.220x130

40 1.220x400
40 1.220x400

200
200
200

350
350

kg/m3 *+/-6 TABLERO kg

16.20-18.58
16.20-18.58
16.20-18.58

33.17-39.95
33.17-39.95

Figura 16. Madera Plastica.

En el mercado existe una variedad de materiales para construcciéon de muebles

para exterior como:
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CARACTERISTICAS GENERALES

OSB

Oriented Stand Board, son tableros estructurales formados por hojuelas rectangulares
de madera, dispuestas en capas perpendicularmente unas con otras.

Estas hojuelas son mezcladas con ceras y adhesivos para posteriormente ser sometidos
a altas presiones y temperaturas, dando origen a los tableros OSB que poseen caracte-

risticas de resistencia y rigidéz.

USOSY APLICACIONES

e Entechos, en paredes en pisos resultan una alternativa mas rapida y economica.

ESPESOR FORMATO PESOPOR

(mm)

(mm)

TABLERO

9.5
11.1

15.1

0.92x2.140
1.220x2.440

1.220x2.440

20.4 kg
22.8 kg

30.5 kg

Figura 17. Contrachapado marino.
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DURATRIPLEX

CARACTERISTICAS GENERALES

Es un tablero marino recubierto en sus caras exteriores con una pelicula fendlica que lo
convierte en un producto impermeable de gran durabilidad.

Es un tablero que permite minimizar las deformaciones durante el fraguado del concre-
to, ayudando a obtener superficies y acabados lisos. Posee un bajo coeficiente de con-
ductividad térmica, lo que permite mantener consiciones estables de temperatura.

USOSY APLICACIONES

e Se puede utilizar en encofrados, moldeo donde existan tuberias, moldeo de sistemas
modulares y formaletas, moldeos de mddulos de todo tamano y forma. etc

ESPESOR FORMATO  PESO DEL

(mm) (mm) TABLERO kg

12.7  |1.220x2.440
26kg
9.5 1.220x2.440

Figura 18. Duratriplex.
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CARACTERISTICAS GENERALES

0SB

Oriented Stand Board, son tableros estructurales formados por hojuelas rectangulares
de madera, dispuestas en capas perpendicularmente unas con otras.

Estas hojuelas son mezcladas con ceras y adhesivos para posteriormente ser sometidos
a altas presiones y temperaturas, dando origen a los tableros OSB que poseen caracte-

risticas de resistencia y rigidéz.

USOSY APLICACIONES

e Entechos, en paredes en pisos resultan una alternativa mas rapida y economica.

ESPESOR FORMATO PESO POR

(mm)

(mm)

TABLERO

9.5
11.1
15.1

0.92x2.140
1.220x2.440

1.220x2.440

20.4 kg
228 kg

30.5kg

Figura 19.0SB.
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2.4.4 Uniones

Uniones de Madera

Hoy en dia se produce una tendencia generalizada hacia los productos
seriados de corta vida, que aumentan innecesariamente la contaminacion
ambiental, durante milenios los artesanos de la madera han ido perfeccionando
las tecinas de union tradicional hasta resolver la mayoria de los problemas
estructurales y constructivos. Los muebles construidos con madera y unidas
sus diversas partes con ensambles (ensamblar: Unir, juntar, ajustar,
especialmente piezas de madera) poseen un alto valor debido a su durabilidad.
(Fernandez, 2006, p.3)

Actualmente existe la tendencia hacia la sistematizacion del encolado como
medio estandar de union, en beneficio de la rapidez productiva y del
abaratamiento de los costos econémicos; no obstante, por lo general, la unién

encolada debe minimizarse siempre que sea posible (Vifiolas, 2005, p. 307).

Uniones irreversibles: son uniones en las que se usa el encolado y son
consideradas definitivas ya que utilizan tornillos autorroscantes que resultan
inaccesibles, y ensambles en los que se utilizan tacos, cufias, clavos, y
lenglietas las mismas que no pueden ser extraidas. No son recomendables
estos tipos de uniones ya que no se pueden reutilizar, manipular, transportar o

reciclar el material (Vifiolas, 2005, p. 307).

Uniones reversibles: son adecuadas para productos de larga durabilidad, ya
que al final de la vida util, permiten recuperar la madera para otros usos
alternativos, o bien reciclarlas. Son reversibles aquellos ensambles en los que
se utilizan elementos puntuales de refuerzo de madera como tacos, cuias,
clavos, lenguetas, tornillos autorroscantes o pernos siempre que estos sean

accesibles y extraibles (Vifiolas, 2005, p. 307).
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Elementos puntuales de refuerzo

Se trata de elementos que actian puntualmente en las zonas criticas como:
Tacos de madera: que normalmente no pueden ser extraidos porque quedan

enrasados con la pieza y requieren encolado (Vifiolas, 2005, p. 307).
Clavos de madera: pueden ser cilindricos, cuadrados, o rectangulares, pueden
quedar expuestos para ser extraidos en el futuro, con lo que es posible el

desmontaje (Vifiolas, 2005, p. 307).

Cuinas de madera: son confeccionadas con una madera resistente y muy bien

secada, son ademas extraibles y accesibles (Vifiolas, 2005, p. 308).

Tornillos autorroscantes: pueden ser utilizados todos los tipos siempre que

sean accesibles (Vifiolas, 2005, p. 308).

Ensambles

Longitudinal: tienen por objeto resolver la solucion de continuidad de piezas en
el sentido longitudinal (Vifiolas, 2005, p. 308).

Figura 20. Ensamble longitudinal.
Tomado de Vifiolas, 2013, p.308
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Oblicuo: constituyen uniones perpendiculares, ya sean estas en angulo o
transversal (Vinolas, 2005, p. 308).

Figura 21. Ensamble longitudinal.
Tomado de Vifiolas, 2013, p.308

Piezas superficiales o generadoras de superficie: tienen por objeto la union de
piezas de seccién muy esbelta o la generacioén de superficies continuas a partir
de madera maciza (Vifiolas, 2005, p. 308).

Figura 22. Ensamble longitudinal.
Tomado de Vifiolas, 2013, p.309
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Uniones Metdlicas

El clavo es la técnica mas antigua de fijacion, se conoce su empleo desde hace
3000 afios, y la mas adecuada para las juntas con madera porque permite la
entrada por desplazamiento de las fibras la cual ejerce después de una firme
presion sobre €l merced a su elasticidad. También los clavos constituyen el
sistema mas basico y comun de los elementos de entramado de madera.
Generalmente se utiliza como conexion estructural sin considerar su factor de

apariencia salvo los casos de revesti miento y acabado. (Infomadera s.f.)

Uniones atornilladas: son muy versatiles, pueden adaptarse a cargas bajas o
altas. Aunque existen diversos tipos de tornillos y la mayoria son metélicos v,
por tanto, estan elaborados con materiales no renovables, son virtualmente
recuperables, reutilizables, y reciclables una vez cumplido su tiempo de vida
(Vifiolas, 2005, p. 308).

Tipos de tornillos méas usuales: tornillos normales con punta para chapa
aluminio, plastico, madera, aglomerado, u otros tableros de madera artificial;
tornillos autotaladrantes especificos para chapa metélica o plastico;
redondeado ranurado o liso con tuerca (muy utilizado para madera en

exteriores); avellanado (Vifiolas, 2005, p. 309).

i

Figura 23. Ensamble longitudinal.
Tomado de Vifolas, 2013, p.309.

A HRR B

—
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CAPITULO 1l

UN NUEVO FUTURO, UN NUEVO COMIENZO

3.1 ¢ Qué es el ecodisefio?

“‘En nuestra sociedad, que se encuentra acostumbrada a las politicas
consumistas y necesitada de un cambio productivo, social y econdmico, esta

tendencia se esta consolidando con fuerza...” (Barbero y Cozzo, 2009, p. 1).

‘Los sistemas urbanos juegan y jugaran cada vez mas un rol
fundamental en el funcionamiento de nuestro planeta”, es asi que el eco
disefio puede definirse como el “conjunto de acciones orientadas a la
mejora ambiental del producto en la etapa inicial de disefio mediante la
mejora de su funcion, seleccion de los materiales menos impactantes,
aplicaciéon de procesos alternativos, mejora en el transporte y uso y
minimizacion de los impactos en la etapa final del tratamiento”
(Fundacién “La Caixa, 2007, p. 36).

Las acciones para reducir los impactos ambientales de los articulos estan
localizadas principalmente en la etapa de produccién y tratamiento final de los
productos. La vida de los productos esta influida por la durabilidad de sus
componentes, su capacidad de reparacion y mantenimiento y sus cualidades
estéticas, de utilidad y responsabilidad haca el usuario (Rieradevall y Vinyets,
1999, pp. 35-39).

Es importante mencionar que para la ciudad de Zamora seria muy importante
realizar un producto con principios de eco disefio que le den un valor agregado
al lugar asi como la revalorizacion de los recursos naturales que posee y de las
maravillas con las que cuenta el lugar. Al visitar la ciudad se puede observar
una inmensa cantidad de espacio verde que rodea a la misma, asi como areas

de recreacion y una innumerable diversidad de flora y fauna.
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Los consumidores deben asumir un compromiso ambiental. Por ello los seis
“‘R”, seis principios, tres de ellos muy conocidos: reciclar, reducir y reutilizar, a
los que se unen revalorizar, reestructurar y redistribuir; cada uno con su reflejo

practico, permiten mejorar la calidad de vida y el entorno. (periodistadigital, s.f.)

Reciclar:
Es volver a introducir algo en el ciclo del que procede, por lo que el reciclaje
constituye uno de los conceptos clave de la evolucion hacia una sociedad

futura més ecoldgica (Vifiolas, 2005, p. 72).

Reducir:
Es importante la reduccién de los consumos cotidianos de recursos (como la

energia y el agua) y de productos nocivos (periodistadigital, s.f.).

Reutilizar:

Se trata de sacar el maximo partido a los productos y con un minimo impacto
sobre el ambiente, utilizandolos varias veces siempre que sea posible
(periodistadigital, s.f.).

Revalorizar:
Ejercitar la reflexion ética frente a un producto o servicio dandole mas valor y

elegir productos o servicios de menor impacto ambiental (periodistadigital, s.f.).

Reestructurar:
Se trata de un cambio en las estructuras sociales hacia una conciencia
ecolégica, por ejemplo, con el uso de materiales locales o compra de productos

desarrollados en zonas rurales y de forma artesanal.

Redistribuir:
Considera que todas las personas tienen derecho a una proporcion de los

recursos naturales y se aleja de la concepcidon capitalista de considerar a la


http://www.blogs.periodistadigital.com/
http://www.blogs.periodistadigital.com/
http://www.blogs.periodistadigital.com/
http://www.blogs.periodistadigital.com/
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naturaleza meramente un recurso de produccion, elevandola a una importancia

vital.

3.2 Sostenibilidad aplicada en la elaboracion del proyecto

La clave para alcanzar un futuro sostenible se basa en encontrar una forma de
satisfacer el estilo de vida de la sociedad actual de un modo mas constructivo.
Como Vifolas (2005, p.148) sefialo, “Sostenibilidad es aquel desarrollo que
satisface las necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las

futuras generaciones para satisfacer las suyas”.

Para hablar de sostenibilidad, es necesario hablar de los problemas humanos y
medioambientales. Es un término global que afecta no solo al modelo social
consumista, sino que abarca la totalidad de las sociedades e individuos que
habitan el planeta Tierra (Vifiolas, 2005, p. 148).

Principios de una sociedad sostenible:
e Respetar y cuidar la comunidad de la vida.
e Mejorar la calidad de vida de los seres humanos.
e Conservar la vitalidad y la diversidad de la Tierra.
e Minimizar el agotamiento de los recursos no renovables.
e Mantenerse dentro de la capacidad de carga de la Tierra.
e Cambiar las actitudes y comportamientos individuales.
e Fomentar que las comunidades puedan cuidar su propio medio
ambiente.
e Proporcionar un marco nacional que integre desarrollo y conservacion.

e Crear una alianza global.
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3.3 Ciclo de vida de un producto

La actividad de los seres vivos, el confort, el bienestar y la calidad de vida de
los habitantes urbanos, dependen del ecosistema urbano, constituido por su
estructura fisica como calles, plazas y parques, zonas comerciales, viviendas,
entre otras. La tendencia apunta hacia el concepto de calidad de vida ligado al
medio ambiente, con énfasis a los aspectos sociales y el ciclo de vida de los
productos (Leal del Castillo, 2010, p. 40).

La vida del producto esta influida por la durabilidad de sus componentes, su
capacidad de reparacion y mantenimiento y sus cualidades estéticas, de
utilidad y responsabilidad hacia el usuario. El disefio de un producto facil de
desmontar, mantener y reparar, implica que gran parte de los componentes
sean reutilizables y que se pueda conseguir una mayor eficacia en su

produccion (Rieradevall y Vinyets, 1999, p. 39).

El analisis del ciclo de vida es un proceso dinamico e interactivo que permite
conocer y valorar los impactos ambientales asociados al ciclo de vida de
productos, procesos o actividades. Se consideran fases como:

e Extraccion, transformacion y transporte de materias primas.

e Fabricacioén, transporte y distribucion de los productos.

e Utilizacion, reutilizacion y mantenimiento de los productos.

e Tratamiento final.

3.4 Producto ecoldgico

Un producto ecolégico es aquel que toma en cuenta sus interrelaciones con el
medio y con el hombre mismo, considerando las consecuencias derivadas de
su producciéon en todas las fases. Todo producto tiene un impacto ambiental
asociado, en consecuencia, no se puede decir que un producto es cien por
ciento ecolégico. Si se dice que un producto es ecoldgico, se refiere
necesariamente a que presenta un impacto menor en la naturaleza con

relacion a otros similares.
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CAPITULO IV

NUEVAS IDEAS

4.1 Metodologia de la investigacién

Se empezara la investigacion a través de la observacion de la situacién actual
del sitio en donde se va a construir y desarrollar el proyecto del Gobierno
Municipal de Zamora “Construccién de un mirador turistico en el Barrio la
Albernia”, con el objeto de identificar los elementos con los que cuenta y lo que
necesita para, de esta manera, proponer y aplicar estrategias de disefio grafico
e industrial. Asi mismo, se dialogara con las personas encargadas en el
desarrollo del proyecto y con la ciudadania, por medio de entrevistas
estructuradas y no estructuradas, para saber cual es el conocimiento que

tienen acerca de la construccion del proyecto y su difusion.

Adicionalmente, se realiza un estudio documental; la informacion sobre el
proyecto que tiene en marcha el Gobierno Municipal de Zamora es otorgada
por la entidad antes mencionada ya que son los duefios y encargados de la

realizacion de dicho proyecto.

Para el desarrollo pleno del presente trabajo de titulacién se aplica un enfoque
mixto en el que se desarrolla un analisis cualitativo y cuantitativo que permite
conocer la situacion actual y obtener, con precision, los resultados en la
investigacién; es asi que se desarrollaron entrevistas y encuestas con
preguntas pertinentes al tema, cuyos resultados son clave para completar el
proceso de investigacion y observacion. De la manera sefialada, se procede al

desarrollo del proyecto aplicando las diferentes estrategias de disefio.



57

Estimacién de pardmetros

El planteamiento del proyecto cuenta con tres variables importantes que son: la
poblacion de Zamora, al ser el sitio en donde el proyecto se desarrollara; la
variable de disefio grafico que se aplicara en la creacion de una imagen

corporativa al lugar; y, el disefio gréfico industrial que se emplearqd a la

propuesta de mobiliario urbano con principios de eco disefio:
Variable dependiente:
Ciudad de Zamora Chinchipe

Variable independiente:

Disefio grafico

Imagen corporativa m
Sefialética

Disefio industrial v!
de Zamora, ya que son los beneficiarios

directos de la construccion del mirador | Figura 24. Mapa de la provincia de Zamora.

Mobiliario urbano
Ecodisefo

La poblacion de investigacion esta

compuesta por los pobladores de la ciudad

turistico segun los datos del proyecto del

Gobierno Municipal de Zamora.

Segun el INEC, en el censo realizado en el afio 2010, la poblacion de la ciudad
de Zamora es de 25.510, de los cuales 12.195 son mujeres y 13.315 son
hombres. Por el tamafio de la poblacion, se aplicaron encuestas a una muestra

representativa que se calculé por medio de la siguiente férmula:
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B N
CE2(N-1)+1

n

Ecuacion 2. Muestra
Donde:
n es el tamafio de la muestra que se busca determinar
N es el tamafio de la poblacion

E es el error aceptable que, para este estudio, se establece en 5%

_ 25.510
©0.052(25510 —1) + 1

n

n = 394

Ecuacién 3. Muestra

Con los valores sefalados, se calcula el tamafo de la muestra, resultando 394

personas encuestadas.

Alcance

El presente trabajo es de tipo exploratorio ya que se pretende desarrollar un
nuevo concepto de imagen y mobiliario urbano para una provincia poco

conocida por los ecuatorianos y que requiere de una investigacion profunda.

El proyecto también tiene una alcance descriptivo porque se detalla la situaciéon
actual del sitio en donde se construira el proyecto en la ciudad de Zamora, las
necesidades en cuanto a disefio grafico e industrial y la aplicacion de un nuevo
concepto en cuanto a mobiliario urbano con principios de eco disefio, las

cuales permitiran plantear propuestas adecuadas.
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4.2 Elaboracion y tabulacién de encuestas

Se desarrolld una encuesta a la ciudadania para conocer e identificar cuales
serian los puntos mas importantes a ser tomados en cuenta para la elaboracion
de la propuesta para el mirador turistico, realizando la encuesta de la siguiente

manera:

ENCUESTA

1. éConoce usted el Mirador Turistico “La Albernia”?
Si
NO
2. éComo se enterd de la existencia del mirador turistico?

3. ¢Harecibido algun tipo de informacidn acerca de lo que ofrece el mirador
turistico?
Si
NO
4. (Esta interesado en recibir informacién impresa de lo que ofrece el mirador?
Si
NO
5. ¢Existe sefializacién adecuada en el lugar?
Si
NO
6. ¢Qué le hace falta al lugar donde se encuentra el mirador?
Basureros
Sefializacion
Limpieza
Otros

7. éQué le hace falta al area de senderos?

Basureros
Bancas
Senalizacion
Otros
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8. ¢Con qué logotipo identifica al mirador?

NAYA: que en shuar significa y representa la altura.
YAMARA: que en shuar significa nuevo

9. Seleccione el logotipo que mejor represente al mirador

7\ y
{ \
1‘@—4_—‘)' /I

NAYA G NAYA NAYA

’//;‘;—R§. o

=

YAMARA YAMARA EYAMARA

10. De acuerdo a la gama cromatica, ¢ qué colores elegiria para el desarrollo del
logotipo?
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4.2.1 Tabulacién de las encuestas

| Si
H No
Repuesta Frecuencia | Porcentaje
Si 207 52,4%
No 187 47,6%
Total 394

Figura 25.Pregunta 1. ¢Conoce usted el Mirador Turistico “La Albernia™?

De los 394 encuestados, el 52,4 % conoce o0 ha escuchado hablar del Mirador
Turistico que esta por construirse, a pesar de que el lugar carece de identidad
y no cuenta con las medios suficientes para facilitar el recorrido y las visitas de
propios y extranjeros; por lo tanto, al aplicar un disefio propicio, se solucionaran
las deficiencias que presenta el sector, de manera que los visitantes queden
satisfechos y sean difusores de los atractivos con los que cuenta el mirador.
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70,0%
60,0%
50,0%
B Publicidad Municipio
40,0% M Residente del sector
30.0% i Comentarios de amigos
,U%
B Informacion Turistica
20,0% M Sin contestar
10,0% -
0,0% -
Porcentaje
Respuesta Frecuencia | Porcentaje
Publicidad Municipio 10 2,4%
Residente del sector 38 9,8%
Comentarios de amigos 86 22,0%
Informacidén Turistica 19 4,9%
Sin contestar 240 61,0%
Total 394
Figura 26. Pregunta 2. ; Como se enterd de la existencia del mirador turistico?

Los resultados de las encuestas reflejan que la mayoria de personas conocen
0 han escuchado del mirador turistico por medio de conocidos 0 amigos mas
no por una informacion clara que les permita saber mas a fondo del lugar y de
las actividades que se pueden realizar, es por ello que la mayoria de los

encuestados prefirid no responder la pregunta
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mSi

B No

Repuesta Frecuencia | Porcentaje
Si 120 30,5%
No 274 69,5%
Total 394

Figura 27.Pregunta 3. ¢ Ha recibido algun tipo de informacién acerca de lo que

ofrece el mirador turistico?

La mayoria de encuestados (69,5 %) no ha recibido ningun tipo de informacion
sobre el mirador turistico, demostrando una evidente falta de informacion para
un lugar potencialmente turistico y de aporte para la ciudad de Zamora. Por
esta razdn, sera necesario desarrollar una imagen corporativa y material
informativo para promover la visita de los turistas y habitantes de la provincia
de Zamora.
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450

400

350 -
300 -
250 -~
200 -+
150 -
100 -
50 -

Frecuencia

Porcentaje

m Si

No

Repuesta

Frecuencia

Porcentaje

Si

394

100,0%

No

0

0,0%

Total

394

ofrece el mirador?

Figura 28.Pregunta4. ¢ Esta interesado en recibir informacién impresa de lo que

Al total de personas encuestadas le gustaria recibir informacion adecuada que

les permita conocer mas a fondo de las actividades que se pueden realizar en

el mirador turistico, cémo llegar al lugar y qué se puede observar desde el

mismo para, de esta manera, contribuir al desarrollo del turismo en la ciudad de

Zamora.
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| S
m No

W Sin contestar

Repuesta Frecuencia | Porcentaje
Si 14 3,7%
No 356 90,2%
Sin contestar 24 6,1%
Total 394

Figura 29.Pregunta 5. ¢ Existe sefializacion adecuada en el lugar?

La respuesta de las personas encuestadas deja en claro la dificultad y falta de
informacion para ubicar y llegar al sitio del mirador, asi como los beneficios y

actividades que se pueden desarrollar.
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H Basureros

B Sefializacion

W Limpieza
H Todo
H Nulo
Repuesta Frecuencia | Porcentaje
Basureros 75 18,7%
Sefalizacion 58 14,3%
Limpieza 53 13,2%
Todo 160 39,6%
Nulo 58 14,3%
Total 404

Figura 30. Pregunta 6. ¢ Qué le hace falta al lugar donde se encuentra el

mirador?

Las respuestas de los encuestados indican que hace falta una adecuada
implementacion de basureros para evitar la contaminacion asi como una mejor
sefalizacion del lugar con informacidén que permita al turista tener acceso a las

actividades que se pueden desarrollar en el mirador.



67

MW Basureros
B Bancas

i Sefializacion

H Todo
H Nulo
Repuesta Frecuencia | Porcentaje

Basureros 44 10,9%
Bancas 101 25,0%
Sefalizacion 62 15,2%
Todo 141 34,8%
Nulo 57 14,1%
Total 405

Figura 31. Pregunta 7. ¢ Qué le hace falta al area de senderos?

Los senderos son lugares concurridos y se encuentran ubicados en distintas
rutas que se pueden tomar desde el mirador turistico. Las personas
encuestadas respondieron que es necesario cubrir la necesidad de mobiliario

para el descanso y una adecuada implementacion de basureros.



B Naya

B Yamara
Repuesta Frecuencia | Porcentaje
Naya 283 72,0%
Yamara 111 28,0%
Total 394

Figura 32. Pregunta 8. ¢ Con qué logotipo identifica al mirador?

La mayoria de las personas encuestadas acogieron el nombre Naya que
significa en idioma Shuar “en lo alto” puesto que el mirador se encuentra
ubicado en la parte alta de la ciudad de Zamora; de igual manera, es un

nombre facil de reconocer y que marca pregnancia en las personas que lo

escuchan.
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2%
B Naya uno
H Naya dos
B Naya tres
B Yamara l
B Yamara 2
B Yamara3
Repuesta Frecuencia | Porcentaje
Naya uno 53 13,4%
Naya dos 58 14,6%
Naya tres 77 19,5%
Yamara 1 34 8,5%
Yamara 2 163 41,5%
Yamara3 10 2,4%
Total 394
Figura 33. Pregunta 9. ¢ Seleccione el logotipo que mejor represente al
mirador?

La mayoria de las personas encuestadas eligido el logo Yamara 2, por su
composicién y su forma, ya que se asemeja a los arboles de sauce y balsa que

son caracteristicos del lugar.
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ml
u2
m3

m4

Repuesta Frecuencia | Porcentaje
1 48 12,2%
2 53 13,4%
3 216 54,9%
4 77 19,5%
Total 394

Figura 34. Pregunta 10. ¢ De acuerdo a la gama cromatica, ¢ qué colores

elegiria para el desarrollo del logotipo?

Al ser Zamora una provincia verde ubicada en el Oriente Ecuatoriano, la
mayoria de las personas encuestas se identificé con la gama cromatica en
tonos verdes puesto que son colores que representan la naturaleza, la misma
que se pueden encontrar alrededor de todo el mirador turistico asi como en sus

senderos.
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4.2.2 Conclusiones de las encuestas

Al realizar las encuestas se concluye que el mirador turistico La Albernia,
ubicado en la ciudad de Zamora, cuenta con deficiencias en el disefio y carece
de herramientas que faciliten la visita turistica al lugar. Para la elaboracion de la
propuesta se tomardn en cuenta las necesidades que presenta el lugar asi
como los materiales a ser utilizados para que, en cuanto al desarrollo del
mobiliario, no solo cause impacto visual, sino que sea de confort para quienes

lo utilicen.
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4.3 Andlisis del material ergonémico

Madera Plastica

Modo de Extraccion
La madera plastica logra recuperar el 98% de productos elaborados a partir de
elementos como el polietileno de alta y baja densidad, polipropilenos, PET.
¢ Polietileno (PE): es un material termopléstico blanquecino, no téxico con
coloracion que va de transparente a traslicida, utilizado generalmente
para la fabricacibn de envases. Este material puede ser ablandado
mediante calor repetidas veces y endurecido mediante enfriamiento. Es
reciclable, es decir, se vuelve a fundir y transformar en productos finales
y se lo puede utilizar para fabricar bolsas de residuos, cafios, madera
plastica, etc. Constituye ademas una alternativa para ser usados como

combustible para producir energia y calor (textoscientificos. s.f.).

o Polietileno de alta densidad (PEAD): es transparente, hermético al
vapor del agua, muy resistente al frio, tiene buena rigidez y
resistencia al impacto, se lo encuentra en envases para
alimentos, bolsas de leche, embalaje para plataformas (pallets)
(Vidales, 1995, p. 58).

o Polietileno de baja densidad (LD-PE): es un material con alta
resistencia al impacto, buena estabilidad frente a la temperatura,
resistencia a productos quimicos; se lo encuentra en peliculas
finas para bolsas de ebullicién y envases especiales para comida
preparada (Vidales, 1995, p. 58).

e Polipropileno (PP): es un material termoplastico semicristalino,
considerado uno de los productos termoplasticos de mayor desarrollo en
el futuro. Es un producto totalmente reciclable y su incineracién no tiene
ningun efecto contaminante; su tecnologia de produccién es la de menor

impacto ambiental. Se lo utiliza para hilos en la fabricacion de sacos,


http://www.textoscientíficos.com/
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envase de pan, fruta, articulos técnicos, libros, camisas, medias, entre
otros (Vidales, 1995, p. 58).

e Tereftalato de Polietileno (PET): es un material que forma parte del
grupo de los termopléasticos, por lo que es posible ser reciclado. Posee
una gran resistencia al impacto y al agrietamiento, es un material rigido
por lo que tienen buena impermeabilidad al vapor de agua y oxigeno.
Sus aplicaciones mas comunes son en la elaboracion de botellas para
bebidas gaseosas, licores y otros liquidos, asi como envases para

alimentos y productos medicinales (Vidales, 1995, p. 58).

Modo de obtencion

Se funden los materiales (polietileno, PET, fibras sintéticas, y otros
considerados “basuras plasticas”). La camara de fundicién estd compuesta por
un horno de temperatura controlada de hasta 300 grados centigrados,
suficiente no solo para fundir cualquier tipo de termoplastico, sino para eliminar
cualquier patégeno que pudiese encontrarse en la materia prima (Reinventa
EcoSolutions, s.f.).

Se comprime de manera hidraulica, con una prensa de alto poder, la misma
que elimina cualquier porosidad interior, camaras de aire, etc., para garantizar
gue el producto esté totalmente sélido. Al mismo tiempo se enfria rapidamente,
solidificando el material.

El tablero final tendrd un terminado de acuerdo al plastico utilizado, con los
colores predominantes del desecho. Es un tablero sélido y resistente a
fracturas, a la humedad e intemperie y con una infinidad de aplicaciones

(Reinventa EcoSolutions, s.f.)

Caracteristicas
Todos los productos elaborados con madera plastica, pueden ser trabajados
con las mismas herramientas con las que se trabaja la madera, puede ser

cortada, aserrada, lijada, clavada y atornillada.
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Es resistente a la corrosion, agua, acido, al ataque bioquimico y a la
intemperie. La vida util estimada de la madera plastica es de 150 afios. La
madera plastica ayuda en el proceso de conservacion de la naturaleza porque
puede sustituir en muchas aplicaciones donde no se justifica sacrificar un

invaluable recurso como la madera natural (Reinventa EcoSolutions, s.f.).

“Punto Verde” puede ser una Certificacion o un Reconocimiento Ambiental,
desarrollado por el Ministerio del Ambiente con el objetivo de incentivar al
sector publico y privado a emplear nuevas y mejores practicas productivas y de
servicio (Reinventa EcoSolutions, s.f.).

Aglomerados Cotopaxi

Modo de extraccion

Aglomerados Cotopaxi utiliza los Bosques de Pino como materia prima y
recursos renovables con la intencion de fomentar la forestacion y reforestacion

las especies que se utilizan son:

Pino Radiata: Nombre Cientifico: Pinus radiata Don.

Es una especie originaria de Monterrey, region ubicada dentro de las Costas
Californianas, en los Estados Unidos. Es un arbol de talla media elevada que
alcanza una altura hasta de 60m, es una especie de crecimiento rapido ya que
alcanza un diametro de tronco de méas de 1,0 m de diametro, en 25 a 53 afios.
La corteza externa es de color café y apariencia agrietada, mientras que la
corteza interna es de color crema rosacea. Su fruto es un cono lefioso grande,
parecido a una pifia. Es una especie de gran interés para la industria de la
madera por su calidad y rapido crecimiento, que hace que su cultivo comience
a dar beneficios en pocos afos. Su madera se utiliza para diferentes fines en la

gue se destacan la pasta de papel y tableros de particulas (unalmed, s.f.).


http://www.rexcointernacional.com/especificaciones.htm
http://www.unalmed.edu.com/

75

Pino Patula: Nombre Cientifico: Pinus Patula

Es una especie nativa de regiones subtropicales de México. Es la conifera mas
ampliamente utilizada en los tropicos y subtrépicos. Actualmente se encuentra
en Centro y Suramérica (Argentina, Brasil, Venezuela, Colombia y Ecuador). Es
un &rbol de porte mediano a grande, que puede alcanzar alturas hasta de 40cm
y 120cm de diametro. Su madera es blanda; recién cortada, presenta un olor
agradable a resina; es de color ligeramente amarillento y se la puede utilizar

como madera de aserrio y tableros de particulas (Guias Serviculturales, 2011,
pp. 3-5).

Modo de obtencion

Con el fin de optimizar el recurso forestal, Aglomerados Cotopaxi desarrolla un
programa de mejoramiento genético basado en la seleccion de los mejores
arboles a partir de los cuales se obtienen las semillas necesarias para futuras
plantaciones; es asi que el inicio del ciclo forestal empieza por la obtencion de
semillas y viveros, plantaciones, el crecimiento del bosque, la poda del mismo,
la cosecha en una edad madura, la transportacion, la obtencion de astillas,
aserrio, la produccion de tableros para cada necesidad, y la venta comercial

(Cotopaxi, s.f.).
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Figura 35. Ciclo Forestal.

Tomado de Aglomerados Cotopaxi.
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Caracteristicas Aglomerados Cotopaxi

Los pinos de las especies radiata y patula (11.000 hectareas plantadas) se
establecen en terrenos de aptitud forestal con una cantidad de arboles por
hectarea de acuerdo a las condiciones del suelo, clima y tipografia, lo que

garantiza un optimo crecimiento.

Se plantan tres millones de arboles cada afio, con un ciclo de cultivo de 10 a 20
afos y lo que se busca es evitar la presion sobre el bosque nativo. Las
plantaciones forestales son una alternativa por ser generadoras de madera, y
se ha determinado que las plantaciones forestales provocan un efecto positivo
en la regeneracion de ecosistemas degradados por la agricultura intensa,

sobrepastoreo y suelos compactados (Cotopaxi, s.f.).

Una hectarea de plantaciones de pino captura aproximadamente 7,9 toneladas
anuales de carbono de la atmosfera (CO,), para transformarlo en biomasa, al
mismo tiempo que libera cantidades importantes de oxigeno (O,), lo que ayuda
a disminuir la presion sobre el bosque nativo (Cotopaxi, s.f.).

En el 2008, Aglomerados Cotopaxi se consolida como la industria forestal mas
grande del Ecuador, con una produccion anual que supera los 140.000 metros

cubicos (Cotopaxi, s.f.).

Aglomerados Cotopaxi cuenta con certificaciones de un sistema de calidad ISO
9001 y actualmente la empresa esta trabajando para la certificacion ambiental
ISO 14001 (que expresa cOmo establecer un Sistema de Gestibn Ambiental
efectivo). La norma esta disefiada para conseguir un equilibrio entre el
mantenimiento de la rentabilidad y la reduccion de los impactos en el ambiente

(Cotopaxi, s.f.).
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Endesa-Botrosa (Contrachapado Marino, Duratriplex.)

Modo de extraccion

Endesa-Botrosa afios inicié sus actividades hace mas de 30 con el objetivo de
un desarrollo forestal sustentable. Asi, se dedica a la produccion industrial de
madera, con el cultivo de plantaciones forestales y un sistema de manejo
sostenible del bosque nativo, en un marco de respeto al ambiente y a las

comunidades (endesabotrosa, s.f.).

Endesa-Botrosa obtiene su materia prima de plantaciones creadas
especificamente para la produccion forestal, las mismas que cuentan con
rigurosos parametros técnicos y con buenas practicas de silvicultura de bajo
impacto para el suelo y que protegen la biodiversidad (endesabotrosa, s.f.).

Se cosechan de 5 a 10 arboles por hectarea ubicada en el predio Rio Pitzara,
de 8.380 hectéreas situado en la costa del Ecuador, respetando el ciclo natural

del bosque.

Modo de obtencion

El primer paso en el proceso productivo es quitar la corteza del tronco
colocandola en la maquina descortezadora. Luego, en el torno, se desenrolla el

tronco hasta convertirlo en delgadas laminas (Ekos Negocios, 2012, p. 21).

Durante el proceso de desenrollo en el torno se toman en cuenta estrictos
procedimientos de control de calidad, con el fin de asegurar el mejor

aprovechamiento de la madera (Ekos Negocios, 2012, p. 22).

Una vez lista, se introduce cada lamina en el secadero, donde se la trata hasta
tener una humedad de entre el 6 y 12%, segun el requerimiento. Cada una de

las planchas que son cortadas de madera horizontal y vertical, se colocan una
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sobre otra, es decir, juntando las caras (exteriores de las laminas) y las almas
(interior de las planchas). De este proceso llega el nombre del producto madre

de Endesa-Botrosa: el contrachapado (Ekos Negocios, 2012, p. 22).

Estas delegadas ldminas pasan a la encoladora y luego a la prensadora donde
se forman los tableros de acuerdo al espesor definido. En ambas fabricas,
Endesa en Quito y Botrosa en Quinindé, se producen los mismos tableros:
triplex corriente, decorativo, alistonado, marino y duraplex, que por lo general

tiene un grosor de entre 3y 38 mm (Ekos Negocios, 2012, p. 22).

Caracteristicas Endesa-Botrosa

Todas las plantaciones y predios de bosque nativo de la empresa cuentan con
la certificacion FSC (Forest Stewardship Council), la mas importante a nivel
mundial para el sector forestal. Es un proceso voluntario de certificacion que
asegura el correcto manejo de los bosques, segun estrictos estandares de

sostenibilidad ambiental, social y econémica (endesabotrosa, s.f.).

La entidad trabaja bajo las normas de calidad internacionales mas exigentes. A
su haber cuenta con la ISO 9001, Oshas 18001, BASC, entre otras (Ekos
Negocios, 2012, p. 23).

El manejo estricto de estandares internacionales de calidad se aplica desde el
inicio y en todos los procesos: cosecha, transporte, la produccion de tableros y
Su entrega. La materia prima es transportada a Endesa en Quito y a Botrosa en
Quinindé. Todas las plantaciones y predios de bosque nativo de la empresa
cuentan con la certificacion FSC (Forest Stewardship Council); esto asegura el
correcto manejo de los bosques, segun estrictos estandares de sostenibilidad

ambiental, social y econdémica (endesabotrosa, s.f.).
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Yumbingue

Nombre Cientifico: terminalia amazonia

Es un arbol grande, ampliamente distribuido en el bosque lluvioso y altamente
valorado por su madera de alta calidad, cotizada en los mercados nacionales e
internacionales por su fortaleza y durabilidad, su acabado atractivo tiene

diversos usos en construccion general (Barrance et al., 2003, p. 924).

Esta especie tiene una amplia distribucion natural desde el sur de México, a
través de América Central hasta Brasil y Perd. Es un componente de bosque
lluvioso a lo largo de toda su distribucién. Por lo general no se encuentra en

Zonas secas.

Es una especie arbérea monoica que alcanza alturas de hasta 70 m y un
diametro de 1 a 3 metros. La corteza es delgada (1 cm de espesor), de color
grisaceo o amarillo grisaceo en el exterior y amarillo verdoso o pardo-
amarillento en el interior, de textura fibrosa y de sabor amargo. El proceso de
crecimiento del arbol es de aproximadamente 12 afios desde su plantacion
(Montero y Kanninen, 2005, pp. 7-8).



Tabla 9. Andlisis de material
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MADERA PLASTICA

CONTRACHAPO

0.S.B MARINO DURATRIPLEX | YUMBINGUE
Polietileno (altay Plantaciones Plantaciones
Materia Prima baja densidad). Pino Patula. creadas para creadas para Arbol.
la produccién | la produccidon
Polipropileno. Pino Radiata. industrial. industrial.
FASE DE PET
EXTRACCION - - —— — — -
Transporte Quito/Quito Cotopaxi/Quito | Pitzard/Quito Pitzard/Quito | Zamora/Quito
Producto Sintético Natural Natural Natural Natural
0 MJ/Kg ( Reciclado
Energia al 70%) 3 MJ/Kg 5 MJ/Kg 14 MJ/Kg 3 MJ/Kg
Método Constructivo Fundicidén Descortezado Descortezado | Descortezado | Descortezado
Prensa (eliminacion | Clasificaciony | Clasificaciony | Clasificaciony | Clasificaciony
de porosidad) acopio acopio acopio acopio
Acabado final
original del Aserrio Aserrio Aserrio Aserrio
producto
Secado Secado Secado Secado
Encolado Encolado Encolado Encolado
Prensado Prensado Prensado Prensado
Método de Unidn Ensamble Ensamble Ensamble Ensamble Ensamble
FASE DE Tuerca Tuerca Tuerca Tuerca Tuerca
FABRICACION Tornillo Tornillo Tornillo Tornillo Tornillo
Perno Perno Perno Perno Perno
Reciclaje Punto
Ciclo Verde Semillas Semillas Semillas Bosque
Fundicién Plantacion Plantacion Plantacion Cosecha
Prensa Bosque Bosque Bosque Transporte
Tableros Raleo y Poda Cosecha Cosecha Aserrio
Venta Cosecha Transporte Transporte Tablero
Transporte Aserrio Aserrio Venta
Aserrio Tableros Tableros
Tableros Venta Venta
Venta
L Fabricacién a | Fabricacién a
Fabricacién a L R .
L. . Fabricacién a realizarse en | realizarse en
Fabricacion a realizarse en la i . .
) ) realizarse enla | laciudad de la ciudad de
realizarse en la ciudad de . . X )
ciudad de Quito Quito ciudad de Quito Quitoy Quito y
FASE DE . y Y y transportada | transportada | transportada
i transportada via transportada L . o
DISTRIBUCION , ., via aéreay via aéreay via aéreay
aéreay terrestre via aéreay .
. ) . terrestre hacia terrestre terrestre
hacia la ciudad de | terrestre hacia K . .
Zamora la ciudad de la ciudad de hacia la hacia la
’ Zamora. ciudad de ciudad de
Zamora.
Zamora. Zamora.
Reutilizable Reparable Reparable Reparable Reparable
Reciclable Renovable Renovable Renovable
Reparable
FASE DE P
UTILIZACION Y Certificaciones - el 1ISO 9001 FSC FSC -
VALORIZACION nisterio de
Ambiente 1SO 14001 1SO 9001 ISO 9001
FSC Oshas 18001 Oshas 18001
BASC BASC
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4.3.1 Andlisis de Sustratos

Se investigd los tipos de papel existentes en el pais para determinar su
composicion y estructura y poder asi determinar qué tipo de papel provoca un
menor impacto ambiental y es factible para la utilizacion de la propuesta de
disefio

Papeles Finos Kimberly

Los papeles finos Kimberly son elaborados con diferentes materias primas,
como pulpa de madera y fibra de 25% de algoddn. Las lineas con las que
cuenta son: Tradition, Prestige, Executive, Scottia y Essential. Cuenta ademas
con una nueva referencia, Eko 50% reciclado, disponible en el gramaje de 200
para las lineas Tradition, Prestige, Executive y Scottia. Los papeles finos
Kimberly estan disponibles en pliegos (70 x 100 cm) y sobres (13.4 x 18.4 cm)

(impresso, s.f.).

Nombre Muestra
Blanco Nordico disponible en 50 gr

KIMBERLY Blanco Intenso disponible en 220 gr

TRADITION
Blanco Granito Soft disponible en 90 gr
Blanco Granito disponible en 50 gr
Marfil Natural disponible en 120 gr
Marfil Granito disponible en 180 gr
Blanco Sahara disponible en 220 gr
Heno Sabana disponible en 180 gr
Eko Blanco disponible en 200 gr
Figura 36. Kimberly Tradition.
Tomado de multipapel S.A.,2004




Nombre Muestra

Blanco Titanium disponible en 90 gr
Blanco Titanium disponible en 180 gr
Blanco Titanium disponible en 220 gr
Blanco Sahara disponible en 90 gr
Blanco Sahara disponible en 180 gr
Blanco Sahara disponible en 220 gr

Figura 37. Kimberly Essential.
Tomado de multipapel S.A.,2004

Nombre Muestra

Blanco Titanium disponible en 180 gr

KIMBERLY Blanco Artico disponible en 120 gr
PRESTIGE

Blanco Terrazo disponible en 90 gr
Marfil Terrazo disponible en 180 gr
Marfil Duna disponible en 180 gr
Bronce Imperial disponible en 220 gr -
Blanco Sahara disponible en 220 gr
Verde Campifia disponible en 180 gr
Gris Granito disponible en 180 gr
Lapislazuli disponible en 220 gr
Azul Profundo disponible en 216 gr
Rojo Cereza disponible en 216 gr
Verde Selva disponible en 216 gr
Eko Blanco disponible en 200 gr

Figura 38. Kimberly Prestige.
Tomado de multipapel S.A.,2004
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Nombre Muestra
I Blanco Nordico disponible en 90 gr
KIMBERLY Blanco Nordico disponible en 220 gr
EXECUTIVE
Blanco Nordico disponible en 324 gr
Blanco Carrara disponible en 180 gr
Havanna disponible en 180 gr
Marfil Carrara disponible en 180 gr
Marfil Sevillano disponible en 220 gr
Verde Citrus disponible en 180 gr -
Naranja Dynamic disponible en 180 gr -
Fucsia Nova disponible en 180 gr -
Eko Blanco disponible en 200 gr
Figura 39. Kimberly Executive.
Tomado de multipapel S.A.,2004
Muestra
disponible en 90 gr
KIMBERLY
SCOTTIA disponible en 180 gr
disponible en 220 gr
disponible en 200 gr

Figura 40. Kimberly Scottia.
Tomado de multipapel S.A., 2004




Repropal, Papel Ecoldgico

La fibra de cafia de azUcar es un residuo agroindustrial, renovable en cortos

periodos y su uso en la fabricacion de papel la posiciona como una fibra

responsable con el medio ambiente (Carvajal, s.f.).

El alto grado de resistencia la grasa de la cartulina Earthpact la hace apta para
la fabricacion de empaques para alimentos. Todos los productos repropal
utilizan 0% de blanqueadores por lo que su acabado final es del color natural
obtenido de la materia prima. Estos papeles son ideales para la impresiones en

laser, ink jet, fax y escritura. Estan disponible en gramaje de 60 a 295 g; y (70 x

100) cm (multipapel, s.f.).
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Figura 41. Produccion Papel.
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Papel Bond

También llamado papel carta, es un papel de alta calidad y resistencia, puesto
gue no posee ningun recubrimiento; puede ser blanco o de colores, su peso
oscila entre los 70 a 100 gr. Dependiendo del tamafo y el color, se lo puede
encontrar en diferentes presentaciones como sobres, cartas, folletos, post-it,
manuales, facuras, recibos, entre otros. Disponible en medidas de 90 x 130 cm
(Barrios, 2012).

Papel Prensa

Papel utilizado para la impresién de periédico, esta fabricado principalmente de
pasta mecanica que consiste en mezclar madera con agua, sometiéndola a
una intensa friccion y trituracibn mecanica hasta convertirlo en una pasta de
celulosa. Se encuentra de 48,8 a 120 gr y en un tamafio de 90 x 130 cm

(Glosario Gréfico, s.f.).

Papel Kraft

Tipo de papel resistente obtenido a partir de pulpa de fibra de madera.
Desarrollado en 1884 por el sueco Carls Dahl, de ahi que su nombre signifique
“fuerza”; ha ocupado un lugar referente en la fabricacién de bolsas para la
alimentacion y sacos de papel. Para su fabricacion, se usa sosa caustica e
hidroxido de sodio para hacer la pulpa de fibra de madera que posteriormente
sera la materia prima que lo forma. Generalmente se comercializa en tonos
marrones, aunque también se lo puede blanquear. Su gramaje va de los 56 a

los 120 gr y su tamafio es de 90 x 130 cm (Bolsa papel, s.f.).

Papel Vegetal

También conocido como papel sulfurizado, se caracteriza por su
impermeabilidad a los cuerpos grasos. Se obtiene a partir del bafio de la hoja
de papel en acido sulfarico, eliminando dicho acido a través del lavado. Al
contacto con el acido, la celulosa se convierte, parcialmente, en hidrocelulosa.
El resultado final es un papel con excelente formacion, transparencia y duefio

de una fina superficie satinada. El papel vegetal es un papel de tono blanco
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azulado, pero también existe el papel vegetal de colores; su gramaje es de 95
a 145 gr en medidas de 70 x 100 cm (Diazol, s.f.).

Papel Couche

Utilizado generalmente para la impresién de revistas; presenta un menor
consumo de tinta, mayor rapidez en el secado de la impresion, asi como una
mejor definicion de los detalles y un rango cromatico mas amplio. En su
fabricacion, recibe una capa externa de compuesto inorganico para mejorar su
acabado dandole suavidad y blancura, su textura puede ser brillante, satinada
0 mate. El estucado se suele realizar con compuestos derivados del caolin y
del yeso su gramaje es de 90 a 300 gr; en tamafos de 65 x 90 cm, 90 x 130 cm

y 70 x 100cm (papel, s.f.).

Tabla 10. Anéalisis de material sustratos.

PAPEL BOND REPROPAL | PAPEL PRENSA PAPEL KRAFT PAPEL COUCHE KIMBERLY

MATERIA Pulpa de Cafia de Pulpa de Pulpa de Celulosa Pulpa de
PRIMA madera azucar madera madera Caolin madera
Pasta Quimica Pasta mecdnica | conifera Sulfato de Fibra de

Bario algoddn

Carbonato de
Calcio

Polvo metélico

VALOROZACION Desechable Renovable Desechable Desechable Desechable Desechable
Reciclable Biodegrad Reciclable Reciclable Reciclable Reciclable
able
Reciclable
PRODUCTO Contaminante Natural Contaminante Contaminante Contaminante Contaminante
TRANSPORTE Quito/Zamora Quito/Zam | Quito/Zamora Quito/Zamora Quito/Zamora Quito/Zamora

ora

MEDIDAS (cm)

90X 130 70X 100 90X 130 90X 130 70X 100 70X 100
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4.4 Medidas antropométricas

Para realizar la propuesta de mobiliario para el Mirador Turistico se realizé un
analisis antropométrico de la poblacion y se midieron a cierto de nimero de
personas para determinar las medidas necesarias y ergonémicas que requiere
el lugar, la tabla que se muestra a continuacion es el resultado de las medidas
gue se tomaron a hombres y mujeres habitantes de la ciudad de Zamora, para
poder determinar el percentil a utilizar y las medias que se utilizaran para la

elaboracion del mobiliario.

De donde se determiné:

Altura poplitea: 43.2 cm
Largura nalga popliteo: 40.2
Altura hombro: 62.1

Altura sentado: 85.4
Anchura codo -codo: 48.6
Anchura caderas: 40.3
Anchura hombro: 47.8



Tabla 11. Analisis antropométrico.
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Largura Anchura

Altura Nalga- | Altura |Altura codo- | Anchura | Anchura
Poplitea | Popliteo | hombro | sentado codo caderas | hombro

1| 40,2 43,7 62.4 87,8 45,8 38,6 46,8
2| 38,6 42,7 60.8 92,8 49,2 39,1 48,3
3 43 45,8 59,5 92,1 45,8 37,1 48,4
4| 42,5 43,9 61,3 90,3 48,1 40,4 47,1
5| 37,4 40,8 63,5 89,5 49,2 40,2 48,3
6| 42,8 39,5 58,6 93,6 50,2 39,1 46,2
7| 43,5 38,9 59,4 93,1 47,9 38,7 47,5
HOMBRE | 8 40 39,8 60,1 89,2 49,2 37,3 47,9
9 39 40,7 62,8 87,3 46,1 38,9 46,3
10| 40,5 41,3 63,5 88,1 47,3 39,8 47,2
11| 36,8 42,6 62,1 92,7 48,2 40,3 47,9
12 43 45,7 64,1 91,3 48,9 37,5 48,1
13| 41,8 42,9 60,8 93,2 49,2 38,2 48,3
14| 42,6 44,6 62,6 89,3 47,8 38,6 46,4
15 43 40,1 58,9 80,2 47,8 39,2 47,8
16| 39,5 43,2 59,2 83,8 46,9 40,2 48,2
17| 35,6 40,6 61,1 86,2 48,2 38,1 46,1
18 37 42.6 62,3 82,9 49,3 37,8 47,9
19| 38,2 41,8 63,2 85,7 49,4 39,6 46,4
20| 37,5 43,1 59,5 88,1 48,7 41,3 46,3
21| 39,8 39,3 60,4 82,3 46,3 42,3 47,5
22| 371 41,7 58,6 88,1 48,6 40,7 47,9
MUIJER |23| 33,5 42,1 59,2 88,1 49,2 41,1 48,4
24| 38,8 39,7 60,4 86,9 48,7 40,4 46,9
25| 35,9 43,2 62,7 85,3 49,3 43,5 47,2
26| 36,4 42,9 63,3 87,4 44,8 42,5 48,1
27| 32,5 41,8 60,9 88,2 45,7 39,7 47,9
28| 39,2 40,4 61,5 84,7 43,7 42,8 46,6
29| 38,7 41,2 62,9 81,5 47,9 41,7 47,8
30| 39,3 43,2 63,5 84,2 48,8 43,4 48,1
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4.5 Normas de sefializacion del Ministerio de Turismo

El Ministerio de Turismo cuenta con un manual corporativo de Sefalizacion
utilizado en todo el pais para un mejor cuidado y preservacion de los sitios
turistico asi como brindar informacién propicia a la ciudadania, el material
planteado por el Ministerio debe ser utilizado de acuerdo a lo indicado sin

alterar el mismo; es asi que se muestran dimensiones como:

Pictogramas

500mm.

S00mm.

700mm.

Figura 42. Pictogramas.
Tomado de Normas de Sefalizacién Ministerio de Turismo, 2012




Senfal turistica de aproximacion
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Sendero
El Libano

Mari pusarin
500 m.

1000 mm.

Santuario de

las Cascadas

300 mm.

Figura 43. Sefial turistica de aproximacion.
Tomado de Normas de Senalizacion Ministerio de Turismo, 2012
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_ Perforacidn para fijackon de perno a
pantalla de |2 sedal.

4 ® 7\ Disefio de ofla
calada.

~ Tarugo de madera que
cubre el tirafondo de 2*

1500 mm.

/8

-
e

Wmn ) [¥sehos calados,

Ensambles fijados
con cols marina y
prensado.

Tronco rofizo de
eucalipto inmunizado
diametro 12 cm. minimo.

Figura 44. Sefal turistica de aproximacion.
Tomado de Normas de Sefalizacién Ministerio de Turismo, 2012

Destaje longitudinal de 2 cm, de profundidad,
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I T Diseno de orla
calada.
Ensambles fijados

1 con cola marina y
prensado.

pantzlla de la senal

tirafondo de 157

2400 mm,
1500 mm

Tronco rollizo de
eucalipto inmunizado

Varillas de acero de 1727

Trenco rolizo de
eucalipta inmunizado

diametro 12 cm. minkmo.

Pantalla de teca iInmunizada de

Al mm. de espesor
Tirafondo de 57 para fijacidn de la

——
wiga al parante, deben ser cubiertos
oo masilla v lijados,
Destaje de 4% cr. de profundidad.
i Tiras de madera deteca

de 20 mm. X 40 mm.

I mm

Figura 45. Sefial turistica de aproximacion.
Tomado de Normas de Sefalizacion Ministerio de Turismo,2012

Perforacidn para fijacidn de permo a

Tarugo de madera que cubre el

diametro 12 cm. minimo.
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500m "P

Panoramica 5skm N
Sendero 15Km 4P

20300

Musec / Museum
Cascada ¢ Waterfa!!

Cabalgatas / Horsaback Aiding
Pesca Deportiva £ Snort Bishin

A

1003 1w,

Figura 46. Paneles.

Tomado de Normas de Senalizacion Ministerio de Turismo, 2012




94

mewm 2000, men. 120 mm.
e ©
-
@
fo
8 @
RUTA CUNUCO
Museo de sitio / Museum
E Cascada el Corazén / Waterfall
§ Cabuqltal/ Horseback Riding
- Pesca Deportiva / Sport Fishing
« 6 Km
®
£
E
e
]
£
:
@
z
E
g
e ©

Figura 47. Paneles2.
Tomado de Normas de Sefalizacion Ministerio de Turismo, 2012
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1300 mm.

Darstafe para ls unidn
de pieras paa formar
la entructure de la cutierta

Tarugo de madiera pare cuber o Srefonde

Tiabonao de 157 paras Baciin de wgetas
para formar o amassn e b cubrerta

L. Perforacion para fijackon de pemo a
pantalla de la sedal

—— Destaje de 4 em. de profundidad.

Tronco rollizo de
eucalipto inmunizado
diametro 12 cm. minimo.

Varillas de acero de 1/2°

Figura 48. Construccion Paneles.

Tomado de Normas de Sefalizacion Ministerio de Turismo., 2012
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i P b i PETRE &
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Figura 49. Construccién Paneles.
Tomado de Normas de Sefalizacién Ministerio de Turismo, 2012
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1400 mm.

400 mm.

4.. Zona de
s0om Pic-nic

Servicios
Higiénicos

Juegos
Infantiles f

Figura 50. Totems.
Tomado de Normas de Senalizacion Ministerio de Turismo, 2012

Centro
Artesanal

Mirador wp
f Sendero

Laguna
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Destaje koegitudinad de 3 cm. e profundidad.

Twdfonco de 87 para fjackdn
E de parante 3 pantala cubierto
TN por tarugo de madera
¢ g
®
E- m Ersambiles fijados
con coly macinay
£ O C b
¢ -t - e
£ E = )
: : )
g g (0
N ) Ot
Seccidn para inciusion
de e50000s 0 I0g0s
distintives de los
|.' goblernos locales
E. 1
£
8
é Teomco ralizo de
£ ewcalipto meweizado
§ | dametrs 12 cm, mérimo,
L 2

400 mm.

Figura 51. Tétems2.
Tomado de Normas de Senalizacion Ministerio de Turismo, 2012
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Tirafondo de 2° para fijacion -

Tirafondo de 6" para fijacis
Wit naslibhn de soporte vertical a pantalia. /1

de parante a pantalia cubieno
por tarugo de madera

Disefo de orla
| calada.

Pictograma calado

(
% g Letras caladas

Seccidn para inclusién

de escudos o logos
-~ ' diuimivosoeﬁ

gobiernos locales

Figura 52. Tétems construccion

Tomado de Normas de Sefalizacion Ministerio de Turismo, 2012
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CAPITULO V

CREACION DE ALTERNATIVAS

5.1 Concepto y marca del Mirador Turistico

Mirador Turisfico

Figura 53. Desarrollo del logotipo.

El logotipo forma parte de los elementos basicos de la identidad del mirador
turistico ubicado en la ciudad de Zamora, que junto a las demas piezas

graficas, lograran transmitir un claro mensaje.

La imagen de marca esta inspirada en el concepto de integracion, naturaleza y
equilibrio, desarrollado a partir de la abstraccion de formas procedentes de la
vegetacion de la zona y el nombre en idioma shuar proveniente de la mayoria
de la poblacién que habita la provincia de Zamora. De esta manera, se busca

una mayor identificacion con la marca por parte de la ciudadania.

5.1.1 Isotipo

El logotipo esta inspirado en la vegetacién que rodea el lugar, rescatando la

cultura de la provincia de Zamora y su belleza escénica.
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Sauco: forma parte la vegetacidbn que, en su gran mayoria, rodea el lugar
donde se encuentra asentado el mirador turistico, llegando a la abstraccién de

la forma a través de elementos basicos.

Figura 54. Isotipo.

5.1.2 Versiones

Se utilizara la versién vertical y horizontal, la misma que permitird ser utilizada
en carteles, tétems, papeleria y publicidad en general y la horizontal para

articulos de merchandising.

NAYA

Mirador Turistico

Figura 55. Versién vertical.
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5 NAYA

Mirador Turistico

Figura 56. Version Horizontal.

5.1.3 Estructura

Figura 57. Estructura.

El logotipo se desarrolla a partir de una cuadricula que nace en el elemento
mas pequefio de la composicion el logotipo como es el punto central de la
marca
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-

%

-
/

Figura 58. Geometria logo

5.1.4 Area de respeto

_——

X

Figura 59. Area de respeto.

Mirador Turistico
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El area libre corresponde a cuatro veces el tamafio de 4x, aplicables en

direccion horizontal y vertical.

5.1.5 Aplicaciones Cromaticas

A unatinta

NAYA

Mirador Turistico

Figura 60. Aplicacion cromatica a una tinta

Full color

Mirador Turistico

Figura 61. Aplicacion cromatica color




105

Negativo

C)

NAYA

Mirador Turistico

Figura 62. Aplicacion Cromatica, negativo.

Escala de grises

Mirador Turistico

Figura 63. Aplicacion cromatica en escala de grises.
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5.1.6 TIPOGRAFIA

La tipografia principal para la elaboracion del logotipo es Sensation (Regular)
de 48 puntos separando los caracteres unificados, para marcar un equilibrio en

la composicion, asi como Opificio regular de 12 puntos

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
Abcdefghijkimnopqgrstuvwxyz
1234567890

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
Abcdefghijkimnopqrstuvwxyz
1234567890

Tipografia secundaria

La tipografia seré utilizada en la elaboracion de folletos, publicidad, manual y

otros elementos.

ABCDEFGHIJKLMNOPQESTUVWXYZ
1234567890

Figura 64. Multicolore sera la tipografia utilizada en titulares.

ABCDEFGHIJKLMNOPQESTUVWXY/
abcdefghijkimnopgrstuvwxyz
1234567890

Figura 65. Century Gothic Regular
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ABCDEFGHIJKLMNOPQESTUVWXYZ
abcdefghijkimnopqrstuvwxyz
1234567890

Figura 66. Century Gothic Bold

5.2 Guia de bolsillo

La pieza grafica es una recopilacion informativa del Mirador Turistico Naya.
Con el formato, se buscé causar un menor impacto ambiental, tratando de

conservar la idea de ecologismo en cuanto al desarrollo del proyecto.
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A. ENCABEZADO

Mutticoliore
Boka
13 puntos

w5l

B. TEXTO
=, N

Century Gothic
Reguiar A cula pe
7 puntos - BOLSILLO

RELOJ
NATURAL

Moy wA G e B el e
e e re @

Figura 67. Guia de bolsillo.

La Tipografia utilizada en la elaboracion de la guia de bolsillo es Multicolore
para los titulares de 13 puntos y para el texto secundario Century Gothic

regular de 7 puntos. Asi como un exceso de 0.5 cm a cada lado.
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Figura 68. Tiro y retiro guia de bolsillo.
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5.3 Web

Se elabor6 el disefio de una pagina web para el Mirador Turistico con el
objetivo de lograr n un mayor alcance promocional del sector y la provincia de

Zamora Chinchipe

Medidas: 600x600 pixeles

Mirador Turistico

Figura 69. P4gina de inicio web.
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Pagina interna cuyas medidas estan establecidas en 600 x 690 pixeles

A L

ATRACTIVOS |
|

GALERIA
CONTACTO!

PASEQO FAMILIAR

Una de los principales octividodes
que se puede desamolior en of Mirc-
chor Turistico es el poder disfruior un
galo momenlo con famila y
amigos . un punto de encuentro y
reuvnion donde sa pueden comportie
grandes cosas y foralecer ka unién
de quienes visitan el ugor.

Figura 70. Pagina interna sitio web.

Pagina interna con medias de 600 x 600 pixeles; la variacion del alto de la

pagina se deberéa a la cantidad de texto que sea necesario incluir en la misma.
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AL
E
ACTIVIDADES | ATRAETIVOS GALERIA
L F
Gobiemo Auténome Dascentralzade de Tomon
Municioio ©on 1o Descentralizacidn de o Corrpelencia
de Tuismo
C Cireccian: Cale Dego de Vocay 24 de D
MaY0, 85aUnG,
Deporfomento de obras plblicas
(593 7) 2508 316. Fac |593 7) 2608 217
B
Figura 71. Pagina interna sitio web.

5.3.1 Banner Web

Se disefié un banner con la finalidad de promocionar el Mirador Turistico en la
pagina principal de la provincia de Zamora Chinchipe el mismo que llevara a

visitar la pagina web de manera directa.
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Se presenta en un formato de 284 x 542 pixeles con dos variaciones en colores

planos y con fondo fotogréfico.

NAYA

Mirador Turistico

Visita Visita

El Mirador Turistico

NAYA

y descubre las maravillas
que encierra la civdad de
Zamora

El Mirador Turistico

NAYA

re las maravillas
qu >rra la ciudad de
Zamora

Figura 72. Pagina interna sitio web.

5.4 SENALETICA
5.4.1 Pictograma

Esta elaborado a partir de imagenes simples para una rapida comprension, sin
perder su legibilidad y su significado. El disefio de los pictogramas esta

elaborado en base al disefio del logotipo, sus formas y colores; a excepcién de
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los pictogramas restrictivos, los pictogramas se construyen en un cuadrado de

12 cm por 12 cm, con una cuadricula de 1,5 cm.

12¢cm

12 cm
w6

1,5cm

Figura 73. Pictograma sefalética.

Sefalética informativa

Este elemento ayudara a los visitantes a ubicarse en el espacio en el que se
encuentran, pudiendo ser localizadas en cualquier lugar del entorno. Se

implementd el disefio en base al concepto principal del logotipo.
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Bafos de hombres y mujeres

I\

Figura 74. Pictograma servicios

Mirador

Figura 75. Pictograma mirador
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Senderos

Figura 76. Pictogramas senderos.

Sefales Restrictivas

Figura 77. Pictogramas restrictivos.
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5.5 Banca

Se disefi6 a partir de las medidas antropométricas realizadas una banca

multifuncional para el Mirador Turistico.
Esta desarrollado en madera plastica de 10 cm de ancho por 3 cm de espesor,

y tubo metélico que forma parte del soporte de la misma, en la que pueden

sentarse hasta 4 personas.

Vista Frontal

Figura 78. Vista frontal banca.
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Perspectiva

Figura 79. Perspectiva banca

Vista Superior

Figura 80. Perspectiva banca
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5.6 Basurero

Disefiado a partir de madera plastica en forma circular para una mejor limpieza
del mismo, a partir de madera plastica de 10cm de ancho por 3 cm de espesor

y piezas metélicas que conforman el sistema de union.

Vista Superior

Figura 81. Vista superior basurero.




Vista frontal
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Figura 82. Vista frontal basurero.

Perspectiva

Figura 83. Perspectiva basurero.
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5.7 Presupuesto

Tabla 12. Presupuesto.

RUBRO

No DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD PRECIO UNITARIO | SUBTOTAL

MOBILIARIO "A™
Banca en
estructura tubular
4", metélica,
acabada en
madera plastica
color a elegir
(tabloncillos de
10cm de ancho x
1 4cm de altura y x U 6,00 320,00 1.920,00
80cm de largo),
pintura epdxica
color negro con
espaldar varias
medidas, incluye
accesorios de
sujecion (ver
plano)

Basurero acabado
en madera plastica
color a elegir
(tabloncillos de
10cm de ancho x
4cm de altura 'y x
80cm de largo),

2 estructura metélica ] 10,00 290,00 2.900,00
(platina 5¢cm x
4mm) pintura
epoxica color
negro, incluye
recipiente interno y
funde para la
basura (ver plano)

SUBTOTAL.: 4.820,00
LETREROS "B"
Letreros acabados
en madera plastica
3 tallada para U 9,00 49,50 445,50
sefialética, varias
medidas
SUBTOTAL: 445,50
IMPRESOS "C"
4 | Guiade balsillo, U 500,00 0,66 330,00
papel earth pact
5  |Guiade balsillo, U 1000,00 0,53 530,00
papel earth pact
g |Cuiadebolsilo, U 1500,00 0,48 720,00

7 Manual de marca, ] 41,00 0,58 23,78
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| full color | |
SUBTOTAL: 1.603,78
DISENO "D"

8 | Logotipo U 1,00 450,00 450,00
Guia de bolsillo full U 1,00 250,00 250,00
color

10 |Disefode U 1,00 200,00 200,00
sefialética

11 | Sitio Web (dominio U 1,00 1030,00|  1.030,00
y hosting)

SUBTOTAL: 1.930,00
Quito, Noviembre
del 2014 TOTAL GENERAL A + B+C+D 8.799,28
Son: IVA 12% 1.055,91
NUEVE MIL OCHOCIENTOS
CINCUENTA Y CINCO CON S/
19/100 DOLARES QUE TOTAL + IVA 9.855,19

INCLUYE INCLUYE IVA

Tiempo de
Entrega:

Doce dias
calendario
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CONCLUSIONES

A lo largo de la investigacion realizada, se puede concluir que la propuesta de
disefio para la elaboracién de una marca propia y reconocible por quienes
habitan y visitan el lugar, fortalecerda y aportara al fomento del turismo en la
ciudad de Zamora.

Los materiales utilizados para la elaboracion del mobiliario no afectan el
ambiente natural del entorno, esto comunica una conciencia ecolégica ya que
implica poco impacto ambiental; proporcionando, de igual manera, confort para

quienes hacen uso de los mencionados mobiliarios.

Los colores del logotipo y sus aplicaciones cromaticas mantienen un equilibrio
constante con la naturaleza y el entorno que los rodea; sus colores evocan
alegria, paz, naturaleza, optimismo, luz, ecologia, esperanza entre otras

emociones.

Con la investigacion realizada y la presupuesta de disefio, se lograra solventar
las deficiencias que la ciudadania consideraba importantes como conservar un
lugar limpio y desarrollar proyectos que sean amigables con el ambiente. Asi
mismo, permitira tener a la mano informacion precisa y necesaria del lugar,
como lo es el material promocional que ayudara al turista en general a conocer
y valorar mas los recursos naturales que tiene la ciudad y la provincia de

Zamora Chinchipe.

Se concluye que el disefio juega un papel muy importante en la comunicacion
y en el mensaje que se desea transmitir. Una buena propuesta de disefo
elaborada a partir de los elementos basicos y necesarios provocara reacciones
positivas en el grupo objetivo para el cual se estd desarrollando dicha

propuesta.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda revisar detenidamente el manual de uso de la marca para no
alterar ni cambiar el disefio ya establecido, asi como la apropiada utilizacion del

tipo de papel para impresiones.

Se sugiere a los turistas y habitantes del sector cuidar y preservar el mobiliario
alli ubicado con el fin de que dicho producto tenga un tiempo prolongado de

vida.

Se recomienda que exista una mayor difusion de informacion turistica por parte
de las entidades encargadas de los proyectos ya que la mayoria de la
poblacion desconoce de los sitios turisticos de interés y, por lo tanto, existe
poca promocion turistica de los sitios y la ciudad como tal.

Lo que se busca con el proyecto es crear una conciencia ecolégica para los
turistas y habitantes de la ciudad por lo que es recomendable proporcionar una
informacion mas amplia en escuelas, colegios, universidades y entidades
publicas y privadas acerca de dicho tema para mantener y preservar la

naturaleza que rodea a la mayor parte de la ciudad.

Se recomienda tomar en cuenta la propuesta aqui presentada para futuros
proyectos en los que la conciencia ecoldgica sea el objetivo principal a cumplir
y de manera particular, lograr con el tiempo que la provincia de Zamora
Chinchipe pueda destacarse como pionera en la construccién de proyectos

ecolégicos.
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ANEXOS



Anexol: Definiciones de disefio

e “El disefio mismo, que se puede definir en términos generales como la
ordenacion, composicién y combinacion de formas y figuras, es por
supuesto, tan viejo como el arte mismo.” Dalley (1981, p.104)

e Existen otros elementos del disefio como la textura y el color que
generan sensaciones y asociaciones de distinta naturaleza que se
emplean mucho en el disefio grafico como recursos imprescindibles para
la expresion de ideas y de conceptos (Navarro, 2007, p.31).

¢ “ldentidad es un término que tiene un sentido cultural y estratégico. Es lo
gue hace que cada empresa sea diferente de todas las demas, Unica e
irrepetible” (Costa, 2007, p.88)

e “En cuanto a los logotipos, se puede decir que son la representacion
grafica del nombre de la empresa, institucion, organizacién o producto
comercial...” (Tena, 2005, p. 177).

e El color es tan antiguo como la existencia humana. Su utilizacion se
remonta a la prehistoria cuando los hombres primitivos descubrieron que
el rojo ocre que manchaba sus manos al recolectar las piedras, les podia
servir como adorno para su cuerpo. Desde ese momento, su uso se
extendié a ceremonias funebres, grabados en las rocas, etc. (Lopez y
Herrera, 2008, p. 181).

e La sefalética puede considerarse el marco que da “forma” a los lugares,
gue delimita los espacios y confiere a los objetos una dimension legible.
Es el disefio el que media entre el usuario y el espacio; el disefio es el
que decide como interactian los usuarios con el entorno (Cossu, 2010,
p.7).

e “La senalética es discreta pero no solo porque se presenta de modo
puntual para uso individual y no masivo, Sino porque sus mensajes se
ofrecen optativamente al interés de los individuos y, después de cumplir
su cometido orientativo, se borran inmediatamente del campo de

consciencia” (Costa, 1987, p. 11).



“El pictograma es la imagen que describe una situacién determinada, lo
mas sencilla posible, evitdndose detalles inutiles para su compresién”.
Rubio (2005, p.108)

“La ergonomia estudia los factores que intervienen en la interrelacion
hombre-artefacto, afectados por el entorno” (Cruz y Garnica, 1995, p.
21).

“La antropometria dimensiona las partes anatomicas. Esta disciplina se
ocupa de las dimensiones fisicas y proporciones del cuerpo humano”
(Cruz y Garnica, 1995, p. 41).

“Sostenibilidad es aquel desarrollo que satisface las necesidades del
presente sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones para
satisfacer las suyas”. Vifolas (2005, p.148)



Anexo 2: Bocetos para la elaboracién del logotipo final.
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Anexo 4: Piezas de prueba mobiliario







Anexo 5: Cotizaciones

YECIPDLoST°

Duran, 07 de Mayo de 2014

COTIZACION

Seforita.

ADRIANA CORONEL

Quito.

Reciba un Cordial Saludo.

/oluclone/ en madera plastica

Asunto: Cotizacibn Madera plastica reciclada color café.

DESCRIPCION DEL COSTO
ITEM | CANTIDAD PRODUCTO COSTO/UNT. TOTAL
Madera plastica reciclada
color café, de: 10cm de ancho
1 40 x 3cm de espesor x 100cm. $7.80 $312,00
Madera plastica reciclada
color café, de: 12cm de ancho
2 40 x 4cm de espesor x 100cm. $ 10,20 $ 408,00
COSTO TOTAL: $720 + IVA
TIEMPO DE ENTREGA: A convenir
FORMA DE PAGO: 50%anticipo

GARANTIA:

50% contra entrega.
5 afnos dependiendo del buen uso

Nota: El transporte es cuenta del cliente.

Ing. Ind. William Camacho D.

Reg.Prof. 1209

Duran Av. 12 Noviembre Mz: C Solar: 1
Teléfono: 0994033293 0994425902
Email reciplast50@hotmail.com



mailto:reciplast50@hotmail.com

At »

b - ¥ o
creativeprnkc
Quito, 14 de agosto de 2014

COTIZACION IMPRESIONES

ADRIANA CORONEL
Quito.

Nos complace ayudarle con la cotizacién para impresiones en papel ecoldgico earth pact

Detalle:

DESCRIPCION DEL COSTO/UNT. COSTO

ITEM | UNIDADES PRODUCTO TOTAL

Impresiones para guias de
1 500 bolsillo en papel ecolgico $ 0.66 $ 330

Impresiones para guias de
2 1000 bolsillo en papel ecolégico $0,53 $ 530

Impresiones para guias de
3 1500 bolsillo en papel ecolégico $ 0,48 $ 720

Impresion manual de marca
4 41 en papel ecoldgico $0,58 $ 23,78

e NOTA: Adjunto informacion de precios para futuras referencias (Los precios pueden variar)

Republica E5-22 E Inglaterra esquina. 2do piso 3520080 — 2263420 info@creativepornt.com.ec
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MaderaPlastica Ecuador

e,

i

= ] Empresa ecuatoriana de reciclaje plastico. Fabricamos productos de Madera Plastica. Linea urbana, construccion, agricola, e industrial.
% S P! Ll o ) grl

| - I
Nosotros
Emp iana de reciclaje pléstico, productora
y comercializadora de Madera Plastica. Q +593 999518981

@ o Y

Reemplazando la madera vegetal por Modera Pléstico
) oo p

ostés protegi al ol eviter la talo de
arboles. @ vantastimaderaplosticaecuador. com

(35¢) b Y—
Al reciclar plastico y reutilizar Madera Plastica, Sehi
reducimos basura que demora més de 100 afios @ModerPlostEcual ZQ&MQ-.Q ﬂ_ﬂmn_ﬁﬂ
en degradarse. cuador

d

Clientes:

S
00/0»0
470

il Reyszle
GUAYAQUIL
SigloXxl: " AOSDURAN
Qa9 Hitumpuii de Guagu 3
e R XERE California

iEl Futuro del Reciclaje!

Facebook.com/MaderaPlasticaEcuadorMPE | Twitter: @MaderPlastEcual | Skype: maderaplasticaecuador
Avenida Isidro Ayora, Cindadela Samanes 1, Mz. 149, Villa 30. Guayaquil - Ecuador




»# N\ MaderaPléstica Ecuador

2
¢ {W _ v.’ Empresa ecuatoriana de reciclaje plastico. Fabricamos productos de Madera Plastica. Linea urbana, construccién, agricola, e industrial.
-

Medero Plastica 7 e
Ecuador les presenta i&.ﬂ. ZQ&O—.Q 1—00—._00

sus lineas de vso con sus mncnmo-.

diversas aplicociones

La Madera Plastica es el sustituto ideal de la mC:Q inversion rentable Y

madera vegetal por sus varios beneficios y s
cualidades Gricos. segura para toda la vida!

mm& Agricola y Ganadero

Corcas, portones, hibernadero, cajones
de carga, comederos y bebederos.

h Industrial

Pallets, esquineros

erto fiP° Z

S Lineas de uso

Caracteristicas I 0 Amueblamiento urbano

Muebk dal

mesas, b
casa de mascotas, jardineras,
hamacas, puertas, juegos infentiles.

Salud: no téxica ni produce olergias,100% eco omigable.
Inmune a la proliferocion de plagas, bacterias, y honges.
No se agrieto, desastillo, hinche, deforme, o pudre.

Seguridad: entidesl: aislante eléctrica y acishi
Isotérmi F biental tolerada entre .20 °C (

5 : s
a70°C. =¥ Construccién
Duracién: vide otil 100 veces moyor que lo madera vegetal. = 5
Alta resistencia de impacto salino y productos quimicos, Bancas, cabafias, auon_,a_dy garitas,
idecl para zonas himedas. maceteros, pérgolas, pisos, postes,
Manipulacién: se puede lijar, pintar, perforar, tornear, fédil Hﬁw-ncon.ﬁ. senderos, tachos

de lovar, etc. Ensambloje mediante pernos y tornillos
| d Bl

Facebook.cony/MaderaPlasticaEcuadorMPE | Tuwitter: @MaderPlastEcual | Skype: maderaplasticsecuador
Avenida Isidro Ayora, Cindadela Samanes 1, Mz. 149, Villa 30. Guayaquil - Ecuador



MaderaPléstica Ecuador
resa ecuatoriana de reciclaje plastico.

Fabricamos productos conMadera Plastica.

Linea urbana, construccion, agricola, e industrial.

R.U.C.: 0992859024001 RAZON SOCIAL: POINTPROYECS.A.
DIRECCION:AV. ISIDRO AYORA, UDADELA SAMANES 1, MZ 149, VILLA 330.GUAYAQUIL, GUAYAS.
TELEFONOS:042 213934 - 0999513981 - 0984171082,

Santiago de Guayaquil, lunes 10 de noviembrede 2014

CLIENTE ADRIANA CORONEL

RAZON SOCIAL:

RUC:

DIRECCION: AV. ELOY ALFARO Y RAMON BORJA
CIUDAD: QUITO, PICHINCHA

NOMERO CONVENCIONAL: 023991578

NUMERO CELULAR: 0984260575

Por medio de la presente ponemos a su disposicion la cotizacion solicitada.

TASLA Sx4x100CM COLOR CAFE $612 0 $24420
TABLA 12x4x100CM COLOR CAFE $8.16 < $326%0
$371,20
s68%
$633,7¢

-Forma de Pago: Contraentrega.

~Validez de la Oferta: 15 dias.

~Tiempo de entrega: | dias laborables a partir de adjudicacion del contrato.
~Transporte: Cooperativa a eleccion.

Cordialmente, v a la espera de continuar trabajando con usted.

Luis Fernando Moreno
Gerente Comercial




+# N\ MaderaPléastica Ecuador

&S o Empresa ecuatoriana de reciclaje plastico.
< y Fabricamos productos de Madera Plastica.
y Linea urbana, construccion, agricola, e industrial.
Ficha Técnica
MADERA PLASTICA

FIMCP

e e s .

Materia prima: plastico reciclado.
Valor agregado: larga vida util; no necesita mantenimiento; reciclable y reutilizable.

Salud: no toxica ni produce alergias, 100% eco amigable. Inmune a la proliferacién de
plagas, bacterias, v hongos. No se agrieta, desastilla, hincha, deforma, o pudre.

Segundad antideslizante, aislante eléctrica ¥ acustica. Isotérmica, temperatura
ambiental tolerada entre -20 °C a 70 °C. Punto de reblandecimiento 130 °C. Elongacion
para ruptura 800%.

Excelente resistencia de traccion, flexion 250 MPa, y compresion 350 MPa. Esfuerzo a
tension 3300 psi.

Duracién: vida util 100 veces mavor que la madera vegetal. Alta resistencia de impacto
salino y productos qul'mioos, 1deal para zonas himedas.

Manipulacion: se puede Lijar. pintar, perforar, tornear, facil de lavar, etc.
Ensamblaje mediante pernos y tornillos autorroscantes, totalmente desarmable.

LEVIAI

wwmﬂm,lma‘am | Correo dectronico: ventas@maderaplasticaecnador.com | Telefono: 0999518981
Facebook. | Twitter: @MaderPlastEcnal | Skype: maderaplasticaecuador
Avenida Isidro Ayora, Gudadela Samanes 1, Mz 149, Villa 30. Guayaquil - Ecuador




MaderaPldstica Ecuador

Empresa ecuatoriana de reciclaje plastico.
Fabricamos productos de Madera Plastica.
Linea urbana, construccion, agricola, e industrial.

Ficha Técnica

MADERA PLASTICA
Ancho | Espesor | Largo
1 TABLA 7 3 300
2 TABLA 8 3 310
3 TABLA 9 2 210
4 TABLA 9 1 300
5 TABLA 12 4 310
6 TABLON 14 3 125
7 TABLON 21 4 256
8 |POSTE CUADRADO| 5 5 210
9 [POSTE CUADRADO| 9 9 245
10| POSTE CUADRADO| 10 10 250
11| POSTE CUADRADO| 13 13 300
12| POSTE REDONDO 04em 250
13| POSTE REDONDO 09 cm 290

(m—- ventaz{imaderaplasticaccuador Teléfono: 0999518981

Facebook com/MaderaPlasticaEcuadorMPE | Twitter: @MaderPlastEcnal &vpe.mhnphmomk
Avenida Lsidro Ayora, Gudadela Samanes 1, Mz 149, Villa 30. Guayaquil - Ecuador
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