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RESUMEN EJECUTIVO

En la actualidad, las entidades financieras que otorgan préstamos en el pais
disponen de aplicaciones informaticas que permiten realizar cotizaciones de
préstamos utilizando métodos que carecen de alternativas acordes a la capacidad
de pago de muchos clientes que no reciben ingresos fijos periddicamente. Este
enfoque tiende a que los clientes definan la contratacion de préstamos en funcion
de su adaptacion a las condiciones de pago que se les ofertan, pero impide que la
institucion financiera se adapte a su capacidad de pago.

Una de las opciones mas comunmente utilizadas para tratar de disminuir el monto
de las cuotas que los clientes deben pagar periddicamente es aumentar el plazo
del préstamo, lo cual perjudica al cliente, ya que debe pagar mayor cantidad de
intereses por el aumento del plazo. Debido a esto, las expectativas de muchos
clientes que necesitan contratar préstamos disminuyen.

La aplicacion informatica que se propone es una buena opcion para superar estas
limitantes, ya que va a brindar mayor variedad de alternativas en funcion de la
capacidad de pago de los clientes. El buen uso de esta herramienta va ser un
apoyo en la cotizacion de préstamos con un enfoque basado en las necesidades
del cliente.

El desarrollo de la solucion propuesta esta orientado para adaptarse a todo tipo
de Instituciones Financieras que otorgan préstamos como Bancos, Financieras,
Mutualistas, Cooperativas, y va a ser un apoyo en el cumplimiento de los
objetivos tanto de la Institucion que otorga préstamos como de las personas
naturales o juridicas que los contratan.

Para el desarrollo de este trabajo, se utiliza la metodologia para analisis y disefio
orientada a objetos OMT (Object Modeling Technique) de Rumbaugh. Para
generar los modelos se utiliza UML (Lenguaje de Modelamiento Unificado) y el
resultado final es el desarrollo del modulo para cotizacion de préstamos. Esta
aplicacion informatica tiene una arquitectura cliente — servidor y esta desarrollada
en Microsoft Visual Basic 6.0 para la interfaz de usuario y Microsoft SQL Server
7.0 para los datos.
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INTRODUCCION

La demanda de préstamos existente en el mercado financiero es un rubro importante para
las Instituciones Financieras, que ofertan sus planes de crédito para tratar de captar la
mayor cantidad de clientes confiables para distribuir su cartera de créditos.

Para los clientes es importante antes de contratar un préstamo, analizar las caracteristicas
de los planes de crédito que se les ofertan, entre esas caracteristicas se destaca la tasa de
interés, pero también es importante que la institucion ofertante tome en cuenta su
capacidad de pago, ert especial cuando se trata de clientes que no reciben ingresos
periddicos fijos, que es una parte significativa de la poblacion que no son empleados a
sueldo fijo, sino que sus ingresos provienen de su propio negocio.

Dependiendo de las caracteristicas del tipo de negocio, se prevé que existan meses en el
afio en los cuales los ingresos de muchos negocios aumenten o disminuyan, como por
ejemplo el sector agricola, que dependiendo de los productos que cultive, se puede
establecer previamente los meses del afio en los cuales su cosecha les proporcionara los
ingresos suficientes para recuperar la inversion y cancelar préstamos. De igual forma, una
buena cantidad de negocios que venden diversidad de productos aumentan sus ingresos
en meses donde existen fechas festivas.  Estos tipos de clientes mencionados requieren
frecuentemente de préstamos, pero no siempre las instituciones financieras les ofertan
planes de pago acordes a su capacidad.

El presente trabajo, esta enfocado a proporcionar una solucion informatica versatil para
cualquier tipo de Institucion Financiera que otorga préstamos, como. Bancos,
Financieras, Mutualistas, Cooperativas, etc. y va a permitir cotizar préstamos con
flexibilidad para adaptarse a las capacidades de pago una gran variedad de clientes.

Objetivos

Crear una herramienta de software para apoyo a Entidades Financieras que otorgan
préstamos, que permita adaptarse a la capacidad de pago de cada cliente.

Integrar en la solucion propuesta, la creacion de cotizaciones para un amplio rango de
tipos de crédito existentes en el mercado financiero. Por ejemplo Créditos de Consumo,
Hipotecarios, Automotriz, para sectores agricola, constructor, etc.

Implementar en esta solucion, el concepto de préstamos con flujo de pagos irregulares y
desembolsos parciales durante la vida del contrato.

Incluir en la aplicacion un nivel de parametrizacion que permita abarcar conceptos de alta
vaniabilidad en el mercado de créditos, como son aparecimiento de nuevos productos

crediticios, impuestos y seguros.

Alcance



Una vez identificada la necesidad de crédito de un cliente, y superada la fase de analisis
de riesgo del mismo, la aplicacion propuesta proveera al asesor financiero de las
herramientas necesarias que le permitan negociar con el cliente los diferentes parametros
del préstamo y llegar a un acuerdo en funcion de su capacidad de pago.

La aplicacion proveera de las siguientes funcionalidades:

- Registro y administracion de clientes.

- Creacion de tabla de amortizacion del préstamo.

- Administracion de cotizaciones de préstamos.

- Reporte de la cdtizacion del préstamo.

- Administracion de un nivel de parametrizacion que le permita agrupar
caracteristicas
de préstamos y definirlas como productos, donde se puedan definir ademas
impuestos y seguros por producto.

- Administracion de parametros generales, impuestos y seguros.

- Administracion de seguridades a nivel de usuario.

El resultado final de la aplicacion es crear cotizaciones de préstamos que podran estar
disponibles, en caso de ser aprobadas, para que sean administradas por la entidad
financiera.

Se incluirda como parte del trabajo un marco tedrico de referencia de los métodos de
Matematicas Financieras aplicados en el calculo de las tablas de amortizacion.

El proyecto propuesto va a desarrollarse utilizando la metodologia orientada a objetos
OM.T. (Object Modeling Technique) de Rumbaugh y se utilizara UML (Lenguaje de
Modelamiento Unificado) para generar los modelos que forman parte del analisis y
disefio de la aplicacion. Se incorporara la documentacion generada en cada fase.

El paradigma de ingenieria de software aplicado al desarrollo de esta aplicacion es el
INCREMENTAL.

La arquitectura en la que se va a desarrollar el software es Cliente — Servidor y las
herramientas en las que se desarrolla son:

- GDPRO The Visual Modeling Solution for Enterprise Application Development
- Microsoft Visual Basic 6.0
- Microsoft SQL Server 7.0

La aplicacion esta disefiada para residir sobre sistemas operativos Windows:

- Windows NT
- Windows 95, 98, 2000, Millennium.



Justificacion

En la actualidad la tecnologia ocupa un espacio importante en las empresas ya que aporta
en forma directa al cumplimiento de sus objetivos mediante la computarizacion de
procesos que anteriormente se realizaban en forma manual. En muchas empresas la
tecnologia es una arma competitiva que puede marcar la diferencia en servicio, sobre
todo cuando se trata de dar una atencion eficiente a los clientes como en el caso de
Instituciones Financieras.

El desarrollo de esta aplicacion esta orientado a mejorar el servicio que proporcionan las
instituciones financieras al otorgar préstamos mediante variedad de alternativas
orientadas a satisfacer las necesidades de los clientes de un mercado de servicios
financieros cada vez mas competitivo.
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CAPITULO 1
MARCO TEORICO

1.1 FUNDAMENTO MATEMATICO Y FINANCIERO
1.1.1 DEFINICIONES

Interés Simple e Interés Compuesto

Como definicion financiera tenemos que el interés corresponde al costo por el uso del
dinero a través del tiempo. En funcion de esta definicion tenemos que depende de tres
elementos basicos:

- Capital
- Tasa de interés
- Tiempo

La férmula del interés simple es:

Interés = Capital x Tasa x Tiempo (1.1)

Esta es la formula utilizada para el calculo del interés en cada una de las cuotas de la
tabla de amortizacion.

En el interés simple el capital sobre el cual se realiza el calculo permanece constante
durante todo el periodo. A diferencia del interés compuesto en que el capital cambia al
final de cada periodo debido a que los intereses se adicionan o “capitalizan” al final de
cada periodo para formar un nuevo capital y sobre éste monto volver a generar los
intereses.

De esta manera tenemos:
Primer Periodo:

Capital =K1

Interés = K1 x Tasa x Tiempol

Segundo Periodo:

Capital = K1+ K1 x Tasa x Tiempol
Interés = K1(1 + Tasa x Tiempol)Tasa x Tiempo2

Para efectos comerciales y facilidad de calculo podemos asumir que el tiempo es igual en
todos los periodos, de esta manera podemos llegar a la siguiente formula:
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CapitalFinal = Capitallnicial(1 + Tasa)" (1.2)

Donde:
n=numero de Periodos

Anualidades, Valor Presente y Valor Futuro

Para efectos comerciales se ha definido el concepto de anualidad con el objetivo de
simplificar las formulas empleadas en el area financiera. En el presente trabajo de tesis
vamos a utilizar las formulas mas genéricas para la solucion planteada. Sin embargo, es
importante definir el concepto de anualidad debido a la facilidad que con ella se tiene
para llegar a las formulas estandares de valor presente, valor futuro y cuota constante
ampliamente utilizadas en nuestro medio.

Una anualidad es una serie de pagos que cumple con las siguientes condiciones:

Todos los pagos son de igual valor

Todos los pagos se hacen a iguales intervalos de tiempo
A todos los pagos se les aplica la misma tasa de interés
El nimero de pagos es igual al nimero de periodos

Para determinar el valor futuro vamos a utilizar la formula del interés compuesto:
VF =VP +VP(Tasa x Nd x Bc)™* (1.3)

Donde:

VP representa el valor actual o presente.

VF representa el valor futuro.

p representa el plazo. Cuando hablamos de una tabla de amortizacion este plazo es
traducido como el periodo de cada cuota.

Nd representa el nimero de dias de periodo.

BC es la base de calculo 360 o 365 dias.

Al considerar el concepto de anualidad en la formula de valor futuro tenemos que “p” en
la anualidad es interpretado como:

Nd

p:D—p

(1.4)

Donde “Nd” significa el nimero de dias del periodo y “Dp” el niimero de dias
transcurridos desde el inicio del primer periodo hasta el final del periodo actual.

De esta manera la formula de valor futuro es la siguiente:



-
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Nd

-(=)
vE —ypl 14 [asax Nd ) "or (1.5)
Be

En el caso del valor futuro debemos despejar el VP de la formula anterior, llegando al
siguiente resultado:

Nd
+Tasade)Dp (16)

VP:VF(I
Bc

Ecuacion de Valor

El fundamento matematico del presente trabajo de tesis radica en la ecuacién de valor o
estado en funcion de la cual se basan todas las modalidades o variantes del flujo de
pagos. Esta ecuacion plantea en esencia que el valor actual o presente de un cierto
monto a desembolsar debe ser igual a la suma de todos los flujos de pagos y de
desembolsos calculados a valor presente. La formula general es la siguiente:

—(Nd1/Dpl) ~(Nd2/ Dp2)
Da=C1(1+—————Tasa)(l)p1 +C2(I+—Tasa><Dp2 +..
Bc Be

(1.7)

—(Ndn/ Dpn)
..+Cn[1+?M)

Bc

Donde :

Da=Desembolso inicial.
Ci=Cuotal

Dpi= Dias de la cuota I

Bc = Base de calculo

Ndi = Dias hasta la cuota I
Tasa=Tasa Nominal al Vencimiento

En la ecuacion planteada anteriormente hemos considerado que no habra desembolsos
adicionales durante el ciclo de pagos del contrato, sin embargo, esto puede ser
interpretado como un elemento de la ecuacion en donde el valor del desembolso tiene un
signo opuesto al de los pagos propuestos como se representa en la formula siguiente :
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;o NdY N2
IJa:Cl[l +i"‘“’B" DP'_] 7 +Cz(1+7hs‘;;%) o _
= c
o _Nin (1.8)
po| 14 JasaxDpb) o oy TasaxDpn) e
BC Be

Donde el desembolso inicial es “Da” y el segundo desembolso es representado por “Db”.

Finalmente podemos llegar a una ecuacion de estado en donde tengamos en un extremo
de la ecuacion el flujo de desembolsos y en el otro extremo el flujo de pagos propuesto:

Nde

Ndb
Da+Db(1+————TasaXpr)‘pr +..+Dc(1+————TaSGXDpc) o

Be Bc
_Na1 a2
ci 1+ TosaxDpl) o +cz(1+——T‘““"DP2) "y 19)
Bc Bc
_Ndn
..+Cn(l+—Tasa)(Dp") o
Bc

Podemos ver de esta manera que la solucién propuesta en el presente trabajo de tesis
abarca un flujo de pagos que puede mantener irregularidad tanto el flujo de pagos, en el
flujo de desembolsos.

No vamos a entrar en detalle acerca de las formulas ampliamente conocidas en el
mercado financiero, en donde se asume que el periodo de cada cuota es exactamente
igual en todas las cuotas, y el valor de la cuota es analogamente el mismo, el cual en el
presente trabajo es un caso particular de amortizacion.

1.1.2 CRITERIOS DE FLUJOS DE PAGO
Introduccion

De acuerdo a la ecuacién de valor anteriormente planteada, el criterio de igualdad se
basa en la TIR (Tasa Interna de Retorno) tasa con la cual el Valor Presente Neto es igual
a cero. Partiendo de esta premisa tenemos que en la ecuacion de valor podemos
manipular los valores de las cuotas de acuerdo a las necesidades del cliente sin afectar
con ello el valor de la TIR resultante.
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Con esto entendemos que todas las posibilidades o variantes en el flujo de pagos y
desembolsos propuestos en el presente trabajo deben generar un rendimiento de la
inversion propuesto por la entidad emisora del contrato.

Para el presente trabajo de tesis se ha incluido el concepto de peso por cuota, este peso
representa en esencia el porcentaje o proporcion de participacion de cada cuota en el
contexto global del flujo de pagos. Este criterio permite enfocar de una mejor manera las
diferentes alternativas de solucion planteadas en este trabajo.

Flujo Regular o Normal

Corresponde al flujo de pagos mas utilizado en el mercado financiero. En este flujo el
peso de todas las cuotas es el mismo tal como se ilustra en el ejemplo siguiente:

Monto = 20000
Tasa =12%
Plazo = 60 Meses

— — Capital
= - =

0.00]  20,000.00 0.00

1,776.98| 0.00 ~ 1,576.98)

1,776.98] 0.00 16,830.28]  1,592.75

~ 1,776.98| 0000  15221.61 1,608.67]

1,776.98 0.00, 13,596.85|  1,624.76

1,776.98| 0.00f 1195584  1,641.01

1,776.98 0.00 10.298.42]  1.657.42

1,776.98 0.00 1,673.99

1,776.98 0.00 1,690.73

1,776.98]  0.00 1.707.64

1,776.98| 0.00 ) 1,724.72

1. 1 1,776.98| 0.00 1.759. 1.741.9€

1.000} 1,776.98| 0.00 ) 1.758.38

Tabla 1.10 Tabla de Amortizacion con Flujo Normal

Como criterio de peso por omision se ha definido un valor de 1 en cada cuota, pero lo
importante es que el peso en todas las cuotas es el mismo.

Es importante tener en cuenta que el valor de la cuota de acuerdo a la formula de la
ecuacion de valor planteada puede variar de acuerdo a la “base de calculo” seleccionada
(360 0 365) y la “forma de calculo” seleccionada, éste altimo define la forma de calcular
el nimero de dias entre dos fechas (comercial o financiera). Sin embargo, en cualquiera
de los dos casos el valor de la cuota siempre sera constante.



Flujo con Amortizacion Constante
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Este tipo de flujos no es muy comuin en el mercado, sin embargo, existen casos en los
que el cliente pacta con la entidad financiera que el flujo de amortizacion al saldo de
capital permanezca constante durante todo el plazo.

. 0.00 20,000.00)  20,000.00 0.00 0.00] o
2,706.67 0.00 17,500.00)  2,500.00 206.67] 31
2,675.00| 0.00 15,000.00] 2,500.00 175.00] 30|
| 2,655.00 0.00 12,500.00]  2,500.00 155.00] 31
2,625.00| 10,000.00)  20,000.00|  2,500.00 125.00] 30|
2,706.67| 0.00 17.500.00]  2,500.00 206.67] 31
2,680.83| 0.00] 15,000.00] 2,500.00]  180.83] 31
2,640.00| 0.00] 12,500.00] 2,500.00 140.00] 28
2,629.17 0.00]  10,000.00]  2,500.00 129.17] 31
1 2,600.00 0.00| 7,500.00]  2,500.00] 100.00{ 30|
2,577.50 0.00| 5,000.00] 2.500.00 77.50] 31
2,550.00 0.00  2,500.00p 2,500.00  50.00f 30
2,525.83] 0.00 0.00[  2,500.00 25.83] 31

Tabla 1.11 Tabla de Amortizacion con Flujo de Amortizacion Constante

Para llegar a esta modalidad lo que se ha realizado es una division simple de los
desembolsos para el plazo del contrato. En el ejemplo anterior el desembolso total es de
30000, lo cual genera un flujo constante de amortizacion:

Amortizaciéon = (20000 + 10000) / 12 = 2500

El interés, como sabemos, es calculado con la formula del interés simple con el saldo de
capital en cada periodo. El concepto de peso en este caso es orientado al capital de la
cuota, que en este caso tiene el mismo porcentaje de participacion en todo el flujo.

Flujo con Gradientes

Esta modalidad de flujo de pagos graficamente se lo puede visualizar como “escalonado”
en forma ascendente o descendente de acuerdo a los criterios definidos por el cliente.
Estos criterios son los siguientes:

e Cnterio de Incremento.
Aritmético.- Cuando el crecimiento es basado en un valor constante.
Geométrico.- Cuando el crecimiento de la cuota esta en funcion de un porcentaje de

la cuota anterior.

e Valor o Porcentaje de incremento.- Corresponde al valor del incremento definido

anteriormente.



e Periodo de incremento.- Indica el nimero de cuotas en las que el valor va a
permanecer constante antes del siguiente incremento.
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e Inicio / Fin de Incremento.- Define el rango en el cual aplica el criterio de gradiente,
es decir, las cuotas de inicio y fin del gradiente.

Para ilustrar mejor este tipo de flujos tenemos la siguiente tabla.

Monto = 20000

Tasa
Plazo

=12%
=12

Periodo incremento = 2
Incremento = 10 %

Inicio
Fin

=1
=12

Saido de '

Tabla 1.12 Tabla de Amortizacion con Flujo con Gradientes

En esencia el calculo que se realiza para llegar al flujo propuesto es el siguiente :

20,000.00  20,000.00 0.00 0.00] 0
1.18 11,389.49 0.00 15.810.51 200.00] 30|
1.1 { 1,389.49 0.00| 17,509.13| 188.11] 30
1.2 1,528.44 ~0.00 i5.356 176.09| 30
1.210] 1,528.44 ~0.00 162.57| 30
1331 1681.28)]  0.00 i3 148.91| 30
1.331] 1,681.28 0.00 133.59] 30)
1.484] 1,849.41| ~0.00 : 118.11] 30
1.484] 1,849.41 0.00, 22300 100.80] 30
1.611 2,034.35| 0.00 5,173.88 83.31] 30
1611 2,034.35 000  £.40932 63.80] 30
1772 | 2,237.79 0.00 2.21552 ] 44.09| 30|
[1.772] 2,237.79 0.00 200 5 - 2218 30

1.- Determinar el flujo de pagos considerando solo la amortizacion, de tal manera que la
suma de este primer flujo sea igual al desembolso total o expresado de otra manera,
corresponde al flujo esperado con tasa cero.

2.- Calcular a valor presente con el flujo anteriormente generado y determinar la
diferericia a ser prorrateada.

3.- Calcular el porcentaje de participacion de cada cuota (valor presente) sobre la
diferencia extraida en el punto anterior.

4.- Distribuir el valor en cada cuota de la diferencia obtenida en el punto anterior.
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La féormula utilizada para realizar el calculo de las cuotas es la siguiente:

Cuotai = (VPi + Diferencia _Pr orrateada) x FactorVPi (1.13)
Donde :

FactorVPi = (1 + Tasa)(dpi  bc)™'* (1.14)
VPi = Flujo _ Esperadoi | FactorVPi (1.15)
Flujo Esperadoi = SKPi [((Pesoi + Peso _ Acumuladoi)/ Pesoi (1.16)
Flujo _Esperadoi = SKPi /(1 + (Peso _ Acumuladoi | Pesoi) (1.17)
Donde

SKPi = Saldo de capital en la cuota i
Peso i = Peso asignado a la cuota i.
Peso acumulado 1 = Suma de los pesos remanentes desde la cuota i incluida

Al aplicar 1a ecuacion de valor con los valores presentes del flujo esperado hasta este
punto no va a ser igual al monto del desembolso porque hemos asumido solamente un
flujo que nos permite guardar la relacion de proporcionalidad o crecimiento en cada
cuota. La diferencia generada de la sumatoria de valores presentes del flujo esperado con
el monto del desembolso debe ser prorrateada finalmente para que se cumpla la ecuacion
de valor. Por tanto:

Diferencia _Pr orrateada = %Participacion _Cuotai x Diferencia _sumaVP  (1.18)

Donde :

%Participacion Cuotai =Valor Presente Cuotai/ Z Valores Presentes Cuotasi
(1.19)

La diferencia en sumaVP es la diferencia generada en la ecuacion de valor
Flujo Asimétrico

Bajo esta modalidad es posible generar cualquiera de los casos anteriores. El concepto
basico de este tipo de flujos consiste en poder generar la tabla de pagos con total
flexibilidad ya sea en cuanto a fechas, periodicidad de pago o valor de cuota. Obviamente
siempre se cumple la ecuacion de valor, es decir, la TIR es igual a la tasa nominal
propuesta.



17

Con la solucion planteada en el presente trabajo de tesis el asesor financiero tiene la
posibilidad de manipular cualquiera de los valores y aplicacion del pago, para esto se
ingresa inicialmente el “flujo propuesto” en la columnas de Cuotas Extras , y el “peso”
asignado a cada cuota.

Para ilustrar mejor este tipo de flujos tenemos la siguiente tabla.

Monto = 20000

Tasa =12%

Plazo =12

0 0.00]  20,000.00 20 ooo 00| 0.00 )l 0
1} . 0.00 0.00,  20,000.00| 0.00| 0.00f 0
2 0| 452349]  0.00 15883.18]  4.116.82 406.67| 61
3] 9] 1,023.49] 0.00 15023.82]  859.36|  164.13] 31
4 000 0.00 0.00 15,023.82 ~0.00] 0.00f o
5] 0] 3,023.49] 0.00, 12.305.82] 2718.00 305.48| 61
6 B 0.00, 12,305.82 - 0.00 0.00f ©
7] : 0.00| 12,305.82] 0.00 0.00, o
8| 6,923.49 0.00 5,751.51 6.554.31 369.17| 90
9 00| 1,323.49 0.00|  4,485.54]  1,265.97 57.52| 30
10|  2500.00] 1.000| 3,023.49 0.00]  1,508.40 2,977, 14| 46.35| 31
11| 1,000.00] 1,000 1,523.49 0.00, {0.00),  1,508.40 15.08| 30
12 _} 0.000| 0.00 0.00 0.00| {0.00) (0.00)] 31

Tabla 1.13 Tabla de Amortizacion con Flujo Asimétrico

Como podemos observar en este flujo la columna de “cuotas extras” permite ingresar un
flujo propuesto que finalmente es el generado en la columna de “cuotas”.

El principio basico en que se fundamenta esta modalidad consiste en obtener el
porcentaje de participacion de cada cuota “propuesta” para finalmente ser redistribuida
en el flujo haciendo cumplir la tasa propuesta igual a la Tasa Interna de Retorno.

El esquema de calculo es similar al anterior (flujo con gradientes, ecuacion (1.13) ), es
decir:

Cuotai = (VPi + Diferencia Pr orrateada) x FactorVPi

Sin embargo la “Diferencia Prorrateada” en el esquema asimétrico es calculado en
funcion del valor de la cuota extra y del peso asignado a la cuota, este rubro es calculado
de la siguiente manera:

Diferencia _Prorrateada = %Participacion _Cuotai x Diferencia _a _ prorratear
(1.20)
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Diferencia a Prorratear es calculada de la siguientes forma:

Diferencia _a _prorratear = Total _ Desembolso —
> Valor _Presente _Flujo _Esperado +
> Valor _Presente _Cuotas _Extras

(1.21)

%Participacion Cuotai = Flujo _Esperado _Cuotai / Z Flujo Esperado Cuotas
(1.22)

Para el ejemplo de la tabla propuesta, tenemos que el proceso a seguir de acuerdo a las
formulas planteadas es el siguiente:

El flujo esperado corresponde al flujo de amortizacion que sirve de base para el flujo
propuesto de la tabla, como vemos es calculado en funcion del peso asignado a cada
cuota:

0.000| 20,000.000| 0.000] 7.000
~0.000| 20,000.000| 1.000| 7.000
2,857.143| 20,000.000| 0.000{ 6._00(__!_’
 2,857.143| 17,142.857| 0.000] 5.000

0.000| 14,285.714| 1.000{ s.ogcrl
2,857.143| 14,285.714] 0.000] 4.000

0.000| 11,428.571| 1.000] 4.000
__0.000] 11,428.571| 1.000] 4.000
 2,857.143| 11,428.571| 0.000{ 3.000
2,857.143| 8,571.42¢9| 0.000| 2.000
 2,857.143| 5,714.286| 0.000] 1.000
2,857.143| 2,857.143| 0.000] 0.000

0.000] 0.000] 1.000] 0.000]

Tabla 1.14 Distribucion de flujo con método Asimétrico

Los valores presentes son calculados en funcion de los desembolsos propuestos, cuotas
extras ingresadas y flujo esperado calculados a valor presente en funcion del Factor VP.

La columna “Total” es en donde debemos identificar la diferencia para que se cumpla la
ecuacion de valor, obviamente se genera una diferencia que corresponde a lo que
llamamos como “Diferencia a Prorratear” y que es la que debemos distribuir en el flujo
final resultante.



1.00000000] -20,000.00 0.00 .00 :
“1.00000000 0.00 0.00 0.00 0.00
1.02033333| 0.00 3,920.29| 2,800.21)  6,720.49)|
| 1.03087678| 0.00 485.02| 2,771.57| 3,256.59
(1.03087678]  0.00 000 000  0.00|
1.05183794 0.00 2,376.79| 2,716.33] 5,093.13
1.05183794 0.00 0.00 0.00 0.00|
1.05183794 0.00 0.00  0.00 0.00
1.08339308 0.00 5907.37) 2,637.22] 8,544.58
1.08422701 0.00 73111 2611.11,_ 3,342.22
1.10553402 0.00 2,261.35 2,584.40] 4.845.75
1.11658936 0.00 895.58, 2,558.81, 3,454.40
1.12812745 ~ 0.00 0.00 0.00 0.00|

Tabla 1.15 Valores presentes para método Asimétrico

19

El flujo final propuesto es entonces generado calculando a valor futuro el resultado del
flujo propuesto (columna flujo en la tabla anterior) mas la diferencia prorrateada tal
como se muestra en la tabla siguiente:

—  AJUSTEDEFLUJOS "~ VALORESFUTUROS
~ 0.000000000% 0.00| 20,000.00] 0.00| -20,000.00|
0.000000000% ~0.00 0.0 0.00 0.00
14.990680400% 2,287.15 000 452349  4.523.49|
14.837361003% 2,263.76| 000/ 102349  1,023.49
0.000000000% — 0.00| 0.00 0.00| 0.00
14.541680173% 2,218.65 0.00 302349  3,023.49
0.000000000% 000 000 0.0 0.00
0.000000000% 0.00 0.00 0.00 0.00|
14.118136090% 2,154.03 0.00 692349  6.923.49
13.978352564% 2,132.70 000 132349  1,323.49)
13.835386900% 2,110.89 0.00 3,02349 302349
13.698402871% 2,089.99| 000 152349  1.523.49
0.000000000% 0.00 B 0.00| 0.00 0.00

Tabla 1.16 Valores Futuros para método Asimétrico
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1.2 ANALISIS Y DISENO METODOLOGIA OMT
HISTORIA

Los inicios de las metodologias orientadas a objetos nacen, luego de la evolucion de los
primeros lenguajes orientados a objetos y se crean debido a la necesidad de unificar la
concepcion de objetos usados para la programacion, los primeros lenguajes orientados a
objetos surgen hacia mediados de los afios 70 y finales de los 80. Hasta mediados de la
década de los noventas se multiplicaron el nimero de lenguajes, ya que muchos de los
usuarios se encontraron con el problema de identificar el modelo que mas se ajustara a
sus aplicaciones. A finales de los 90 aparece una nueva generacion de metodologicas,
entre ellas OMT.

Las metodoldgicas de desarrollo orientadas a objetos se caracterizan por ver la realidad
como un conjunto de objetos que incluyen datos y una forma de comportamiento. Se
incluyen nuevos conceptos, entre los mas relevantes tenemos:

Clase

Es una descripcion generalizada que describe una coleccion de objetos similares. Es una
abstraccion que describe propiedades importantes para una aplicacion.

Superclase y Subclase

Una superclase es una coleccion de clases y una subclase es una instancia de una clase.
Estas definiciones implican la existencia de jerarquias de clases en la cual los datos y las
operaciones de la superclase son heredadas por subclases

Objeto

Objeto es cualquier cosa, real o abstracta con identidad propia y en el cual se almacenan
datos y operaciones para su control.

Polimorfismo

Hace referencia al comportamiento diferente que una misma operacion puede tener en
distintas clases. Método es la implementaci6én de una operacion especifica en una cierta
clase.

Herencia

Es compartir atributos y operaciones entre clases tomando como base una relacion
jerarquica. El refinamiento sucesivo de las clases origina las subclases. las mismas que
heredan todas y cada una de las propiedades de la superclase y afiaden sus propias y
exclusivas caracteristicas.
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METODOLOGIA OBJECT MODELING TECHNIQUE OMT

Es una técnica para modelamiento, introducida por Rumbaugh, Blaha, Premerlani, Eddy
y Lorensen, ofrece una serie de pautas claras a seguir durante el desarrollo de un sistema
al mismo que se le va incorporando detalles de implementacion durante el disefio de un
sistema. Esta metodologia, proporciona ciertas directrices pero es flexible en su
aplicacion.

OMT inicia por un nucleo operativo minimo y va avanzando desde la generalizacion al
detalle. La metodologia OMT se puede describir siguiendo las fases tradicionales del
ciclo de vida. Cada efapa toma como referencia a la anterior y utiliza los mismos
conceptos orientados a objetos.

Andlisis OMT

Disefio
—— — Sistema
.
4
¢ _l
> < Mantenimient

y
Figura 1.1: Fases de OMT

La metodologia OMT consta de las siguientes fases:

Analisis



22

Se dedica a la comprension y modelado de la aplicacion y del dominio en el cual
funciona. Inicia mediante la descripcion del problema y proporciona una visiéon general
conceptual del sistema propuesto. El resultado del analisis es la construcciéon de un
conjunto de modelos que capturan los aspectos esenciales del sistema: los objetos y sus
relaciones, el fluyjo dinamico de control y la transformacion de datos con sus
restricciones.

Diseiio del sistema

En esta etapa, utilizando el modelo de objetos de la fase anterior como guia se toman las
decisiones sobre la organizacién del sistema, como clasificacion en subsistemas,
comunicacion entre procesos, almacenamiento de datos e implementaciéon del modelo
dinamico.

Diseiio de Objetos

El objetivo de esta fase es producir un disefio practico, en base a la optimizacion de los
modelos generados en la fase de analisis e incorporando los detalles de implementacion.
Durante esta fase, se hace incapie en los algoritmos basicos para implementar las
funciones del sistema para definir las asociaciones y atributos del modelo de objetos.

OMT se basa en la construccion de tres modelos: De objetos, Dinamico y Funcional.
1.2.1 MODELO DE OBJETOS

Este modelo describe la estructura estatica del sistema a través de los objetos de un
sistema, mostrando sus asociaciones, los atributos y el comportamiento que lo distingue.

Este modelo es el mas importante de los considerados en OMT, ya que pone énfasis en la
construccion de un sistema en torno a los objetos y no en la funcionalidad, y dado que se
ajusta al mundo real, es mas flexible frente al cambio.

Entre los conceptos importantes que se consideran estin los objetos, clases, enlaces,
asociaciones, generalizaciones y herencias que son descritos a continuacion.

1.2.1.1 OBJETOS Y CLASES

Objeto

Se define como un concepto, una abstraccion o una cosa del mundo real con limites bien
definidos y con significado para el problema planteado. Todos los objetos tienen su
propia identidad y se pueden distinguir. Los propositos de los objetos son: promover la
comprension del mundo real y proporcionar una base practica para su implementacion.
Cuando se desea precisar una cosa, se utiliza la instancia de objeto mientras que si se
hace referencia a un grupo de cosas similares, se utiliza la expresion clase de objetos.

Clases
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Una clase de objetos se refiere a un grupo de objetos con propiedades como atributos,
operaciones y semantica comunes Los objetos y sus clases suelen aparecer como
sustantivos en las descripciones del problema. Ej. persona, compafiia, proceso, etc.

Las definiciones comunes como nombres y atributos, se almacenan una sola vez en cada
clase en lugar de hacerlo por cada instancia. De igual manera, es posible escribir una sola
vez las operaciones para cada clase, de manera que, todos los objetos puedan reutilizar el
codigo.

Diagrama de objetos

Proporcionan una notacion grafica para modelar los objetos, clases y sus relaciones.
Estos modelos son faciles de entender y aplicables en sistemas reales.

Existen dos tipos de diagramas de objetos: diagramas de clases y diagramas de instancias

Se los puede utilizar independientemente o unificado como diagrama de objetos.

» Diagrama de clases: Es un esquema o patron utilizado para describir muchas
instancias de datos posibles. Describen clases de objetos.

» Diagrama de instancias: Describe la forma como se relacionan ciertos objetos entre

si. Representa las instancias de los objetos.

En OMT, la instancia de objeto se representa como un cuadro de esquinas redondeadas,
en la parte superior se encuentra el nombre de la clase y en la parte inferior los objetos de

la clase.

Cliente

Natural

L.
Y
objetos
Figura 1.2: clases y objetos

Atributos

Son propiedades de los objetos de una clase. Cada atributo tiene un valor para cada
instancia y su nombre es unico dentro de la clase

Se enumeran en la segunda parte del cuadro de clase. El nombre de cada atributo puede
ir seguido por detalles opcionales como: Tipo de datos y valor por omision. El primero
ira precedido de dos puntos y el segundo de un signo igual.
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Operaciones y métodos

Operacion es una funcion o Transformacion aplicada a los objetos de una clase. Ej
Aceptar, cancelar, calcular, etc. El rnétodo en cambio es la implementacion de una
operacion en una clase

Todos los objetos de una clase comparten las operaciones, adicionalmente es factible
utilizar el concepto de polimorfismo, esto es, que una misma operacion pueda aplicarse a
varias clases y actuar de diferente forma.

El nombre de la operacion puede ir acompafiado de la lista de argumentos y tipo de
resultado La lista de afgumentos va entre paréntesis, si estos estan vacios quiere decir
que no hay argumentos.

=
o2

Figura 1 3: Notacion del modelo de objetos

1.2.1.2 ENLACES, ASOCIACIONES Y MULTIPLICIDAD

Una asociacion describe un grupo de enlaces con estructura y semantica comunes. Los
enlaces y asociaciones establecen las relaciones entre objetos y clases. Un enlace conecta
dos o mas objetos.

Las asociaciones pueden ser de varios tipos: binarias, ternarias o de orden superior. En la
practica la mayoria de las relaciones van a ser binarias. Los enlaces y las asociaciones
suelen aparecer como verbos en la definicion del problema

Existen estructuras adicionales para modelar asociaciones: atributos de enlace,
roles, calificadores y agregaciones.

Atributo
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Un atributo de enlace es una propiedad de los enlaces de una asociacion reflejada
principalmente en las asociaciones muchos a muchos En la notacion OMT se lo
representa como un cuadro ligado a una asociacion mediante un lazo.

Multiplicidad

La multiplicidad indica cuantas instancias de una clase pueden estar relacionadas con
cada instancia de otra clase

En los diagramas de objetos se indica la multiplicidad mediante simbolos especiales al
final de la linea de asociacion como un nimero o un intervalo Ej. "1" es exactamente 1,
"1+": uno o mas, "3-5": entre 3 y cinco incluyendo los extremos.

En el siguiente grafico, Impuesto-Producto es una propiedad tanto de Archivo de
Producto como de Impuesto y no puede estar asociado individualmente a alguno de ellos
ya que se perderia la informacion por lo tanto, se lo representa como una propiedad del
enlace.

Puede Tomar

Producto U

Figura 1.4: Atributos de enlace para una asociaciéon muchos a muchos
Rol

Un nombre de rol identifica de forma Gnica un extremo de una asociaciéon. Una
asociacion binaria posee dos roles y cada uno tiene su propio nombre. Los nombres de
rol son utiles para distinguir asociaciones entre dos objetos de la misma clase o entre dos
asociaciones con el mismo par de clases.

El nombre del rol se escribe junto a la linea de la asociacion, al lado de la clase a la que
hace referencia

Empleado Empleador

Trabaja Para

Figura 1 5: Nombre de rol para una asociacion
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Cualificacion

Es un atributo especial que reduce la multiplicidad efectiva de una asociacion Las
asociaciones uno a muchos y muchos a muchos pueden ser cualificadas o calificadas. El
cualificador hace referencia al extremo "muchos" de la asociacion

El cualificador se dibuja como un rectingulo pequefio en el extremo de la linea de
asociacion que hace referencia al lado "muchos”.

Direciorio Nombre de Archivo

Archivo

Figura 1.6: Asociacion cualificada
Agregacion
Una agregacion es una forma de asociacion. El objeto agregado esta formado por

componentes y los componentes forman parte del agregado
La propiedad mas significativa de la agregacion es la fransitividad.

Micomputadora

<>

Monitor 8 Caja del sistema

RAM

- s T

Figura 1.7: Agregacion
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1. 2.1.3 GENERALIZACION Y HERENCIA

Permiten compartir similitudes entre las diferentes clases, pero al mismo tiempo
mantienen sus diferencias

La generalizacion representa la relacion entre una clase llamada superclase y una o mas
versiones refinadas de la misma clase conocidas como subclases. La superclase contiene
las caracteristicas comunes de las clases. Las subclases contienen caracteristicas
especificas de cada clase La generalizacion es utilizada en el modelaje conceptual ya que
permite organizar las clases en una estructura jerarquica basada en similitudes y
diferencias. !

La Herencia es el mecanismo para obtener atributos y operaciones utilizando la
generalizacion. Las subclases heredan todas las caracteristicas de sus antecesores y
adicionalmente incorporan sus propios atributos y operaciones. Le herencia de
operaciones resulta util durante la implementacion ya que permite la reutilizacion del
codigo.

La generalizacion y la herencia son transitivas a través de un nimero arbitrario de
niveles, en donde cada nivel representa un aspecto de un objeto.

La generalizacion se representa mediante un tridngulo que conecta una superclase con las
subclases.

SUPERCLASE

SUBCLASE - 1 8§ SUBCLASE-2

Figura 1.8: Herencia
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1.2.2 MODELO DINAMICO

El modelo dinamico describe los aspectos del sistema que estan relacionados con el
tiempo. Identifica los estados mas importantes en que pueden estar los objetos en el
tiempo, los eventos que causan las transiciones de estados y las acciones que dichos
eventos producen.

En el modelo dinamico es importante el control, que es la parte del sistema que describe
las secuencias de las operaciones que se producen como respuesta a los estimulos
externos, sin tomar en cuenta lo que las operaciones realizan, lo que afectan o la forma
en que sean implementadas.

1.2.2.1 SUCESOS Y ESTADOS
Sucesos

Representan estimulos externos que transcurren durante un periodo de tiempo. La
respuesta puede provocar un cambio de estado o el envio de otro suceso al rimitente o a
un tercer objeto.

Es importante definir un escenario para poder realizar el seguimiento de los sucesos. El
escenario es una secuencia de sucesos que se producen durante una ejecucion del
sistema. El ambito del escenario es variable, puede incluir todos los sucesos del sistema o
solamente aquellos que afectan a ciertos objetos. En la siguiente figura se muestra el
escenario para una llamada telefonica.

Figura 1.9: Escenario de una Hamada telefonica’

'Modelado y disefio orientado a objetos, Rumbaugh, Blaha, Premerlani, Eddy, Lorensen.
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Los atributos del suceso se muestran entre paréntesis, a continuacion del nombre.

Para completar la definicion de un escenario es necesario identificar los objetos emisores
y receptores de cada suceso.

La secuencia de sucesos y los objetos que intervienen se pueden mostrar en un diagrama
de seguimiento de traza de sucesos. En este diagrama se muestra cada objeto como Una
linea vertical, y cada suceso como una flecha horizontal que va desde el objeto emisor al
objeto receptor. El tiempo aumenta de arriba hacia abajo pero el espaciado es irrelevante.

Locutor Linea Telefénica Destinatari
El locutor descuelga el télefono
>
Comienza el tono para marcar i
< |
Marcar el primer nimero (1)
. Marcar el segundo mimero (2)
| e
i Marcar el tercer numero (3)
Marcar el cuarto nimero (4)
>
i Marcar el quinto niimero (5)
>
i Marcar el sexto nimero (6)
Serial de llamada Suena el teléfono
< >
Responde el teléfono
< ;
| El teléfono deja de sonar
- Teléfonos conectados Teléfonos conectados
< >
i : Cuelga el destinatario
<
Teléfonos desconectados : Teléfono desconectado ’
. El locutor cuelga ;

>
Figura 1.10: Seguimiento de sucesos para una llamada telefénica

Estados

Representan intervalos de tiempo entre dos sucesos recibidos por un objeto. Un estado
puede cambiar como respuesta del objeto a los estimulos entrantes.

La transicion de estados es el cambio de estado originado por un suceso. En ciertas
ocasiones, una transicion puede estar protegida por una condicion Booleana que
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permitira el cambio al nuevo estado siempre que esta sea verdadera. El cambio de un
estado a otro es instantaneo ya que el sistema debe estar siempre en un estado conocido.

Diagrama de estados

Relaciona sucesos y estados. Permite visualizar los diferentes estados en que puede estar
un objeto como consecuencia de una serie de sucesos. Se representa mediante un grafo,
en los nodos estan los estados y en los arcos las transiciones de estado.

Los estados se representan como cuadros redondeados mientras que las transiciones se
muestran como flechas que van desde el estado receptor al estado destino; el rétulo de
las flechas es el nombre'del suceso que origina la transicion.

El estado inicial se muestra mediante un circulo negro, el mismo que puede estar
rotulado para indicar distintas condiciones iniciales. El estado final se representa
mediante un circulo blanco con el centro negro.

Crear Cotizacién

Generada

Modificar Cotizacion

Modificada

Anular Cotizacion

Anulada

Figura 1.11: Diagrama de eg;dos de una cotizacion con transiciones
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1.2.2.2 OPERACIONES

Como se indico anteriormente, un suceso puede provocar un cambio de estado o
desencadenar operaciones que afectan a un estado o a la transicion de los mismos.

Una actividad es una secuencia de acciones que requieren un cierto tiempo para finalizar;
se describen dentro del cuadro de un estado utilizando la notacion "hacer: A" y se
interpreta como que la actividad A comienza al entrar en ese estado y finaliza al salir de
él.

Una accion en cambio €s una operacion instantnea en respuesta a un suceso y que esta
asociada a las transiciones de un estado.

Suseso 1 (atributos)condiciones/accion |
ESTADO 1

Hacer :
actividad 1

Figura 1.12: Notacion para diagramas de estados con operaciones

1.2.2.4 CONCURRENCIA

Los objetos de todo sistema son inherentemente concurrentes y pueden cambiar de
estado independientemente.

La concurrencia por agregacion de estados quiere decir que el estado agregado es un
estado del primer diagrama, y del segundo, y de todos los demas diagramas.

1.2.3 MODELO FUNCIONAL

El modelo funcional muestra la forma en que se calculan los valores o se procesan los
datos, sin tomar en cuenta las secuencias, decisiones o estructura de los objetos.
Representa lo que el sistema hace sin indicar como, cuando y por que se calculan dichos
valores.

El modelo funcional puede describirse mediante casos de uso detallados o también con
diagramas de flujo de datos que muestran el flujo de valores desde las entradas externas,
a través de las operaciones y almacenes internos de datos hasta las salidas externas
incluyendo las restricciones.
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1.2.3.1 DIAGRAMAS DE FLUJO DE DATOS (DFD)

Un diagrama de flujo de datos muestra las relaciones funcionales entre los valores
calculados por Un sistema incluyendo los valores introducidos, los obtenidos y los que
estan en los almacenes de datos.

El diagrama de flujo de datos se represente mediante Un grafo que muestra el flujo de
datos desde sus fuentes (objetos), las transformaciones mediante procesos, y los deja en
sus destinos (otros objetos).

Son elementos del diagrama de flujo de datos: Los procesos que transforman datos,
flujos de datos que los trasladan, objetos actores que producen y consumen datos y
almacenes de datos que guardan la informacion.

Procesos

Un proceso transforma datos. Los procesos de bajo nivel son operaciones o funciones
puras que afectan a objetos unicos, pero los procesos de mas alto nivel pueden contener
almacenes de datos internos que pueden resultar afectados.

Los procesos se dibujan en forma de elipses que contienen Una descripcion de la
operacion que realizan. Cada flecha de entrada y salida al proceso tiene Un valor de un
tipo dado y pueden ser rotulado para mostrar el papel que desempeiia en el calculo.

Un proceso de alto nivel se puede expandir en otro diagrama de flujo de datos hasta
llegar a procesos atémicos, de esta manera, podran ser descritos directamente en un
lenguaje natural, ecuaciones matematicas o de alguna otra forma.

Los procesos se implementan como métodos de operaciones que se aplican a clases de
objetos.

Dividend

cociente

Resta

DIVISION
EXTERNA

Divisor

Figura 1.13: Proceso
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Flujo de datos

Un flujo de datos conecta la salida desde Un objeto o proceso con la entrada a otro
objeto o proceso.

Los flujos de datos se representan como flechas que van del productor al consumidor de
ese valor de datos. La flecha tiene el nombre del dato. El mismo valor se puede enviar a
varios lugares, en ese caso se dibuja mediante una bifurcacion con varias flechas que

nacen de ella.
CALLE
DIRECCION A) .
CLIENTE \:
PROVINCIA

Figura 1.14: Flujo de datos

Actores

Los actores son objetos independientes que producen y consumen informacion. Estan
asociados a las entradas y salidas del diagrama de flujo de datos.

A ciertos actores también se los conoce como terminadores ya que se encuentran en la
frontera del DFD pero de igual forma proporcionan y reciben informacion.

Se representan como rectangulos para indicar que son objetos. Las flechas entre el actor
y el diagrama son las entradas y salidas al mismo.

En la figura 1.33 se muestra el actor Cliente que genera informacion.
Almacenes de datos

Un almacén de datos es un objeto pasivo dentro de un diagrama de flujo de datos, su
funcion es almacenar datos para su posterior utilizacion.

Los almacenes de datos se dibujan en forma de un par de lineas paralelas que contienen
el nombre del almacén. Las flechas de entrada representan informacion u operaciones
que modifican los datos almacenados, esto incluye la adicion de elementos, modificacion
de valores o borrado de los mismos. Las flechas de salida indican la informacion que se
ha extraido del almacén.
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CUENTA
Temp max
—_— SALDO
TEMPERATURA LECTURAS ———>
L] . —p
— Temp min ! CLIENTE
a) b)
Nombre de
item — JPL
— B litade Tabla periodica

precios

Pesos atomicos
Elemento

Peso atomico

-~

Hallar

Nombre de item

c) R d)

Figura 1.15: Flujo de datos con almacén

Flujos de control

Un flujo de control es un valor Booleano que indica si un proceso es o no evaluado. No
representan en si un valor de entrada al proceso. Se muestran mediante una linea
discontinua que va desde un proceso que produce un valor Booleano hasta el que se esta
controlando.

Los flujos de control en este diagrama suelen ser utiles, pero su funcionalidad esta
descrito en el modelo dinamico.
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1.2.3.2 ESPECIFICACION DE OPERACIONES

Los diagramas de flujo de datos se pueden anidar jerarquicamente, pero en ultima
instancia los procesos atomicos deben ser especificados como operaciones. El prop6sito
de la especificacion es indicar lo que debe hacer una operacion légicamente. Entonces,
toda operacion se puede especificar de diferente manera como: ecuaciones matematicas,
tablas de decision, pre y post condiciones, pseudocodigo, lenguaje natural, etc.

La especificacion de una operacion incluye una signatura y una transformacion. La
primera define la interfaz de la operacion como argumentos que requiere y valores que
proporciona, la segundd define el efecto de una operacion, esto es; los valores de salida y
efectos colaterales de la operacion.

Las operaciones se pueden desglosar en tres categorias: consultas, acciones y
actividades.

Las consultas son operaciones sin efectos laterales y pueden ser implementados como
funciones puras.

Las acciones son operaciones con efectos laterales pero sin duracién y pueden ser
implementadas como procedimientos.

Actividades son operaciones con efectos laterales y con duraci6n de tiempo y deben ser
implementadas como tareas

1.3 LENGUAJE DE MODELAMIENTO UNIFICADO

El lenguaje unificado de modelado de objetos, UML es un lenguaje grafico que se ha
estandarizado como soporte para el analisis y disefio de metodologicas y herramientas
orientadas a objetos.

UML fue desarrollado por Grady Booch, Ivar Jacobson y Jim Rumbaugh de Rational
Software Corporation y se basa en las metodologicas de OMT, Booch y OOSE.

El lenguaje UML facilita a los desarrolladores varios tipos de diagramas de los cuales se
ha seleccionado los siguientes por ser los mas aplicables para el modelamiento del
sistema de cotizacion de prestamos.

» Diagrama de casos de uso
> Diagrama de clases

> Diagrama de secuencias
» Diagrama de Estados

1.3.1 DIAGRAMA DE CASOS DE USO
Este diagrama proporciona informacion sobre el comportamiento de un sistema a través

de las acciones y reacciones desde la perspectiva del usuario. Define las fronteras del
sistema y las relaciones con su entorno.
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Su aplicacion ofrece los siguiente beneficios:

» Mejora la comunicacion entre los integrantes del proyecto

» Facilita el entendimiento del problema sin importar el grado de su complejidad

» Sirve para probar cada elemento mientras evoluciona el desarrollo garantizando la
calidad en el sistema final

Los casos de uso se pueden aplicar a todo el sistema, a parte de él, a subsistemas, a
clases individuales e interfaces.

Los componentes de un diagrama de casos de uso son: los casos de uso, actores y sus
relaciones '

Casos de uso

Un caso de uso es un documento narrativo que describe la secuencia de eventos de un
actor o agente externo y el sistema.

Los casos de uso se representan en forma de una elipse con el nombre del caso de uso en
SU interior Cada caso de uso debe tener un nombre unico que se distingue de los demas
casos de uso.

Figura 1.17: Representacion de un caso de uso
Actor

El actor es una entidad externa del sistema que lo estimula con eventos de entrada o
recibe algo de el. Esta representado por el papel que desempeiia en el caso. Ej. cliente,
otro sistema computarizado, elementos de hardware externos, etc. Se lo representa con
una figura estilizada y un nombre significativo.

("liente

Figura: 1.18 Actor de un caso de uso

En un caso de uso hay un actor iniciador que es el que produce la estimulacion y,
posiblemente otros actores participantes. relactones
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UML define algunos tipos de relaciones entre actores y casos de usos:

Relacion de Comunicacion entre un actor y un caso de uso, denota la participacion del
actor en el caso uso determinado, es la unica relacion que puede existir entre ellos. En
el diagrama se representa por una linea solida.

Una relacion de inclusion entre casos de uso se utiliza para describir el mismo flujo de
eventos varias veces. Esto quiere decir que un caso de uso de base incorpora el
comportamiento de otro caso de uso.

Se considera una relacion de extension cuando un caso de uso es una extension del
comportamiento de otro inicial en un punto de extension. Los puntos de extension son
etiquetas que pueden aparecer en el flujo del caso de uso base.

La generalizacion entre los casos de uso es similar a la generacion entre clases. Se
representa con una linea solida y directa con una cabeza de flecha en tridngulo. El caso
de uso hijo puede heredar el comportamiento y significado del caso de uso padre.

El modelamiento del comportamiento de los casos de uso se enfoca a las tareas que debe

ejecutar y no a la forma como lo realiza, para esto se deben considerar los siguientes
aspectos:

Identificar los actores que intervienen en el caso de uso.

Identificar los Roles especificos y generales de cada actor.

Considerar sucesos que cambian el estado de los elementos o su ambiente.

Organizar los comportamientos como casos de uso aplicando relaciones de inclusion,
extension y generalizacion.

VVVYVY

Comunicacion
——— < CASO DE
N8 USO1

CASO DE

/~ CASO DE
4 uUso?2

CASO DE
Uso s
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1.3.2 DIAGRAMA DE CLASES

Un diagrama de calses muestra la estructura estatica del sistema, incluye clases, objetos y
y asociaciones que forman parte de un sistema

Se representan como un rectangulo con tres divisiones jinternas que indican: el nombre
de la clase, sus atributos y operaciones.

Atributo

Identifican las caracteristicas propias de cada clase. La sintaxis es la siguiente:

Nivel de visibilidad: nombre del atributo = Valor inicial (propiedades del atributo}.
En donde el nivel de visibilidad puede ser:

» + Publico: si el elemento es visible a todos los objetos de la clase.
» # Protegido: si el elemento es visible a subclases de la clase
» - Privado: si el elemento es visible solamente a la clase.

Operacion

El conjunto de operaciones describe el comportamiento de los objetos de una clase. La
sintaxis de una operacion en UML es:

Nivel de visibilidad (lista de parametros): nombre del atributo que retorna {propiedades
del (atributo)

Asociacion (Rol, multiplicidad, cualificador)

Identifican relaciones estructurales entre clases de objetos, en su mayoria son binarias y
se representan mediante lineas que une dos o mas simbolos.

Cada asociacion puede presentar algunos elementos adicionales que dan detalle a la
relacion ; como los roles que identifican de forma Gnica un extremo de una asociacion; /a
multiplicidad que indica cuantas instancias de una clase pueden estar relacionadas con
cada instancia de otra clase; y los cualificadores que son atributos especiales que reduce
la multiplicidad , efectiva de una asociacion utilizando un nombre al lado de la relacion
muchos.

Los tipos de asociaciones entre clases presentes en un diagrama estdtico son:

» Asociacion binaria
» Asociacion n-aria
» Agregacion

» Generalizacion.

Una asociacion binaria se identifica con una linea que une dos clases
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Empleado  Patrén
Persona Empresa

®

Trabaia para
Figura: 1.20 Relacion Binaria

Una asociacion N-aria en cambio se da cuando se enlazan varias clases, se
representan utilizando un diamante, apuntando a los diferentes componentes de
una asociacion.

CLASEI

CLASE2 CLASE3

Figura: 1.21 Representacion de una Asociacion como clase y Asociaciéon N_aria

La agregacion sirve para representar: cuando una clase es parte de otra, cuando los
valores del atributo de una clase se propagan a los valores del atributo de otra clase o
una accion en una clase implica una accion en otra clase. Se representan utilizando un
diamante pequeiio al lado de la agregacion.

La generalizacion denota una relacion de herencia entre clases. Se representa dibujando
un triangulo sin rellenar en el lado de la superclase. La subclase hereda todos los
atributos y mensajes de la superclase.

= Erp AT e P T i L

Figura: 1.22 Herencia



1.3.3 DIAGRAMA DE SECUENCIA

Describe como los objetos interactian entre si a travéz del tiempo; muestra cuando los
mensajes son enviados y cuando son recibidos, teniendo énfasis en su ordenamiento'®.

Los componentes de un diagrama de secuencia son: Linea de vida de un objeto,
activacion y mensaje

Linea de vida de un objeto

La linea de vida de un objeto se representa por medio de una linea vertical entrecortada
que indica la existencia de un objeto sobre un periodo de tiempo. En la parte superior de
la linea de vida se dibujan los objetos. La mayoria de los objetos que aparecen en el
diagrama existen mientras dure la interaccién y pueden ser creados o destruidos durante
la misma.

Mensaje

El envio de mensajes entre objetos se denota mediante una linea solida dirigida desde el
objeto que emite el mensaje hacia el objeto que lo ejecuta. El caso particular de un
mensaje -recursivo es representado por una replicacion a la activacion.

Activacion

También conocido como enfoque de control. Se representa como un rectangulo delgado
que muestra el periodo del tiempo en el cual el objeto se encuentra realizando una accién
directa, o a través de un procedimiento subordinado. La cima del rectangulo representa
el inicio de la interaccion, mientras que la parte inferior indica su finalizacion

1.23 Notacion de un diagrama de secuencia
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La transferencia de mensajes puede ser sincronica o asincronica. En la primera, el emisor
es bloqueado hasta que el objeto llamado haya terminado de procesar el mensaje. En la
segunda, el emisor no se bloquea y puede continuar ejecutandose.

1.3.4 DIAGRAMA DE ESTADOS

Indica el conjunto de estados por los cuales pasa un objeto durante su vida en una
aplicacion y los eventos que permiten pasar de un estado a otro.

Estado

Cada objeto se encuentra en un estado durante cierto periodo de tiempo. Se representan
mediante rectangulos con bordes redondeados y puede estar dividido en tres . secciones:
La una para indicar el nombre, la otra para los atributos y una tercera para identificarlas
acciones que realiza al entrar, salir o estar en un estado. El estado inicial se muestra
mediante un circulo negro y el estado final mediante un circulo blanco con el centro
negro.

Transiciones

Los estados son enlazados por conexiones unidireccionales llamadas transiciones y son
activadas por un evento que ocurre dentro del dominio del problema. Las transiciones
son tres instantaneas ya que un objeto siempre debe estar en un estado conocido.

Evento

Evento es un acontecimiento importante dentro del dominio de un problema.
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CAPITULO 11

APLICACION DE LA METODOLOGIA OMT EN EL
SISTEMA DE COTIZACION DE PRESTAMOS

2.1 ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

2.1.1 PROPOSITO

El proposito de este documento es especificar el alcance y las funcionalidades del sistema
de cotizacion de préstamos, con el fin de que los usuarios finales tengan una vision
detallada de lo que persigue el sistema, y que en base al analisis de este documento quede
claramente definido el compromiso de las partes involucradas en el proceso de desarrollo
¢ implementacion de la aplicacion propuesta.

2.1.2 ALCANCE

El objetivo general del sistema es apoyar a las Entidades Financieras que otorgan
préstamos mediante la computarizacion de procesos que les permita generar
cotizaciones de préstamos acordes a la capacidad de pago de los clientes.

La aplicacién a computarizar permitira registrar una amplia gama de tipos de préstamos
con sus respectivas tablas de amortizacion, existentes en el mercado financiero y
proporcionara una diversidad de alternativas para adaptarlas a las necesidades del cliente.

Adicionalmente permitira el registro de los clientes que solicitan cotizaciones de créditos,

esta informacion incluira datos basicos del cliente, destino de los fondos y sector
productivo al que pertenece.

2.1.3 DEFINICIONES, ACRONIMOS Y ABREVIATURAS

Término Significado
Cliente Persona Natural o Juridica que solicita un préstamo.
Oficial de Crédito Representante de la Institucion Financiera que va a
asesorar al cliente que requiere un préstamo.
Cotizacion de | Propuesta tentativa de préstamo que la institucion
Préstamo. financiera hace al cliente. Incluye la Tabla de
Amortizacion.

Tabla de Amortizacion. | Contiene el detalle del comportamiento de la deuda
del cliente con la Institucion Financiera. Incluye
columnas de contienen todos los rubros que
intervienen, desglosados en cada cuota:

-Namero de cuota.

-Fecha de Vencimiento.
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-Saldo de la deuda.

-Interés.

-Monto de la cuota a pagar.
-Abono a capital (Amortizacion).
-Seguros (si existen).

-Comisiones (1 existen).

Tasa Interna
Retorno (T.I.R)

de

Indice que mide la rentabilidad de una inversion. En
este caso es la rentabilidad que obtiene la Institucion
Financiera al prestar su dinero.

Gradiente

Gradiente Aritmético

Gradiente
Geométrico

Método que se utiliza para hacer vanar las cuotas de
una serie de pagos mediante una ley de formacion,
para compensar los efectos de la inflacion en el
dinero a través del tiempo.

Cada pago es igual al anterior, mas una constante
positiva (creciente) o negativa(decreciente).

Cada pago es igual al anterior multiplicado por una
constante positiva(creciente) o negativa
(decreciente).

Flujo Asimétrico

Flujo de una serie de pagos para cancelar una deuda
que no se rige a ninguna ley de formacion.

Tabla 2.1 Definiciones, Acronimos y abreviaturas

2.1.4 REFERENCIAS

®  Guillermo Baca Currea, Ingenieria Econémica, Fondo Educativo Panamericano,

1996.

= Alfredo Diaz, Victor Aguilera, Matematicas Financieras, McGraw_Hill, 1991,

2.1.5 RESUMEN

El documento esta estructurado basicamente de tres partes que se detallan a

continuacion:

Introduccion

Se especifica el objetivo del presente documento, asi como los objetivos que persigue el
sistema de “Cotizacion de Préstamos”. Se incluye ademas el significado de algunos

términos utilizados.

Descripcion del documento

Se presenta un diagrama de “Casos de Uso” como contexto general del sistema a
computarizar donde se especifica de manera global los procesos.
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= Debe ser un técnico con formacion superior en sistemas con conocimiento en
administracion de Windows NT.

Administrador de la Aplicaciéon y Oficiales de Crédito

= Deben tener conocimientos basicos de computacion, en especial del manejo del
entorno Windows. Ademas debe tener conocimientos financieros de crédito y
tablas de amortizacion.

2.1.10 REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS
REQUERIMIENTOS FUNCIONALES
» Administrar Clientes:

= Entradas.-
*  Nuamero de identificacion del cliente (cédula, pasaporte, RUC.)
Nombres completos.
Direcciones.
Teléfonos.
Sector econdomico al que pertenece.

= Proceso.- Esta funcion va a registrar los datos de un cliente que solicita
una cotizacion de préstamo. El cliente puede ser una persona natural o
juridica. Se debe verificar si el cliente ya se encuentra registrado,
permitiendo busquedas por numero de identificacion o Nombre del
cliente. Si no esta registrado se ingresan datos generales y se registra al
cliente.
Se permitira realizar busquedas de Clientes por identificacion o nombre.

= Validaciones.-

Las validaciones que va a realizar la aplicacion son las siguientes:

+ Verificacion de existencia de nimero de identificaciéon duplicado en la
creacion, de ser asi, se desplegara un mensaje de error.
Validar nimero de identificacion del cliente mediante algoritmo de
digito verificador.
Validar ingreso de datos obligatorios como identificacion, nombres y
apellidos para personas naturales, nombres de la empresa para
personas juridicas, ingreso de al menos una direccion y un teléfono.
Sector econdmico al que pertenece el cliente .

= Salidas.-
Repositorio de clientes.
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» Administrar Impuestos:

»  Entradas.-

Codigo del Impuesto
Descripcion.

Factor de calculo.

Valor adicional.

Tasa fija meses mayores a.
Estado

Proceso.- Se pueden registrar los datos de los impuestos de ley que el
gobiemno aplica a los préstamos y a comisiones por administracion propias
de la Institucion Financiera. Cuando se trata de impuestos de ley, deben
ser reportados por medio de la institucion financiera que es agente de
retencion. En ambos casos el cliente paga a la Institucion Financiera, ya
sea como parte del monto de las cuotas o descontando de los
desembolsos. Para facilidad se puede aplicar el calculo mediante un factor
y/o mediante un valor constante. Se incluye ademas una base para el
calculo de 360 o 365 dias para la aplicacion de la formula.. El campo
“Tasa fija para meses mayores a”, que se expresa en meses, se refiere a
que el resultado de la formula aplica solo hasta los meses que se pongan
en ese campo, de ahi en adelante aplica el resultado constante. Esto sirve
para el caso de impuestos anualizados que se calculan para periodos de
maximo un afio, pero si el préstamo tiene un periodo mayor, se aplica
como si fuese de un afio. Existe ademas un campo de estado que sirve
para habilitar o deshabilitar impuestos, en caso de que se deshabilite el
impuesto no aplicara para cotizaciones futuras.

Se permitira realizar busquedas de impuestos por codigo y descripcion.

Validaciones.-

Las validaciones que va a realizar la aplicacion son las siguientes:

** Verificacion de existencia de codigo unico de impuesto, en caso de
que exista un duplicado al crear, se desplegara un mensaje de error.
Validar ingreso de datos obligatorios como codigo de impuesto,
descripcion, factor y/o valor adicional (debe ingresarse uno de los dos
campos o los dos), debe ingresarse ademas la base de calculo y
estado.

Salidas.-
Repositorio de Impuestos Registrados.

» Administrar Seguros:

Entradas.-
Caodigo del Seguro
Descripcion.
Tasa de Seguro.
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Valor adicional.
+ Tasa fija meses mayores a.
Estado

Proceso.- Permite registrar los datos de los Seguros que la institucién
aplique sobre los préstamos con el objetivo de disminuir el riesgo de su
cartera de crédito. El calculo del valor a pagar por el cliente se aplica
sobre la tasa. Se incluye ademas una base para el calculo de 360 o 365
dias para la aplicacion de la formula. El campo “Tasa fija para meses
mayores a”, que se expresa en meses, se refiere a que el resultado de la
formula ‘aplica solo hasta los meses que se pongan en ese campo, de ahi
en adelante aplica un resultado constante. Esto sirve para el caso de
seguros anualizados que se calculan para periodos de maximo un afio,
pero si el préstamo tiene un periodo mayor, se aplica como si fuese de un
afio. Existe ademas un campo de estado que sirve para habilitar o
deshabilitar seguros, en caso de que se deshabilite el seguro, no aplicara
para cotizaciones futuras.

Se permitira realizar busquedas de seguros por codigo y descripcion.

Validaciones.-

Las validaciones que va a realizar la aplicacion son las siguientes:
Verificacion de existencia de codigo inico de seguro, en caso de que
exista un duplicado al crear, se desplegara un mensaje de error.
Validar ingreso de datos obligatorios como codigo de impuesto,
descripcion, tasa, base de calculo y estado.

Salidas.-
Repositorio de Seguros Registrados.

» Administrar Parametros:

Entradas.-

+  Codigo de Parametro
Descripcion.
Valor Numérico.
Valor Alfanumérico.

Proceso.- Se registraran los datos que va a ser utilizados como
parametros en la aplicacion. Esta debe tener inicializadas de forma fija las
tablas que necesita. Estas son: Monedas, Sector Econémico, Destino de
los fondos y Periodos de pago. El usuario puede aumentar, modificar o
eliminar los valores de los parametros para cada tabla, pero no puede
aumentar tablas, puesto que el alcance de la aplicacion para las
necesidades actuales no lo requiere.

Los valores numéricos y alfanuméricos son necesarios dependiendo del
tipo de tabla. Para el caso de la tabla periodos de pago es necesario llenar
el valor numérico, puesto que determina el valor del periodo que para el
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caso de mensual es 1, trimestral es 3 cuatrimestral seria 4, anual 12, etc..
Para el caso de monedas en el valor alfanumérico se debe poner el
simbolo de la moneda. En el resto de tablas, por ser de caracter
informativas, se requiere solo el codigo del parametro y la descripcion.

Validaciones.-

Las validaciones a realizarse son las siguientes:

«  Verificacion de existencia de codigo unico de parametro, en caso de
que exista un duplicado al crear, se desplegara un mensaje de error.
Validar ingreso de datos obligatorios como codigo de parametro y
descripcion, el resto son opcionales a excepcion de la tabla de
periodos de pago y monedas que requieren que se ingresen al valores
numérico y alfanumérico respectivamente .

Salidas.-
Repositorio de Parametros Registrados.

» Administrar Usuarios:

s Entradas.-

Identificacion de Usuario.
Password.
Tipo de Usuario.
Tipo de Identificacion Usuario.
+ Identificacion Usuario.
Apellidos
*  Nombres
Direccion
+  Teléfono
Fecha de Ingreso
Estado

Proceso.- Se deben registrar los usuarios que van a tener acceso al
sistema, para ello se deben ingresar los datos personales del mismo con el
objeto de tener un control sobre las acciones que realiza en el sistema. Las
transacciones que realice el usuario se van a registrar en los objetos que el
usuario cree o modifique. El acceso de un usuario a una sesion de la
aplicacion va a restringirse mediante una pantalla inicial para ingresar la
identificacion y el password, si coinciden con los datos registrados
entonces el usuario accesa a la aplicacion y puede realizar transacciones
dependiendo del tipo de usuario. Si el tipo de usuario es Oficial de crédito
entonces tiene acceso a la administracion de clientes y administracion de
cotizaciones pero solo tiene acceso a consulta de impuestos, seguros,
parametros y productos. Si el tipo de usuario es Administrador, el acceso
a cualquier tipo de transaccion en la aplicacion es total.

Validaciones.-
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Las validaciones a realizarse son las siguientes:
Verificacion de existencia de codigo unico de usuario, en caso de que
exista un duplicado al crear, se desplegara un mensaje de error.
El ingreso de todos los datos del usuario son obligatorios.

Salidas.-
Repositorio de Usuarios.

» Administrar Productos:

Entradas.-
- Codigo de Producto
Descripcion.
Moneda.
Periodo de Pago
Tasa nominal de interés al vencimiento.
Plazo minimo.
*  Plazo maximo.
Permite gracia (S/N).
Plazo maximo de gracia
Modalidad de Flujo de las cuotas en tabla de amortizacion.
*  Flujo Normal (cuotas constantes).
Flujo con Gradientes.
Flujo con amortizacion constante.
Flujo Asimétrico.
Flujo acorde a pagos extras
*  Flujo acorde a Desembolsos
Tipo de gradiente.
Aritmético.
Geometrico.
Valor del Incremento del gradiente.
Periodo de incremento del gradiente (escalon).
Periodo de inicio de incremento del gradiente.
Periodo Final de incremento del gradiente.
Base de Calculo.
Modalidad de vencimiento de cuotas.
Criterio de vencimiento de cuotas.
Estado del producto.

Proceso.- Permitira registrar y administrar las caracteristicas de préstamos
en productos elegibles al momento de cotizar. El objetivo es dar al
usuario la funcionalidad de elegir el producto que mas se ajuste al tipo de
crédito que esta cotizando, facilitando el ingreso de datos de la cotizacion
y restringiendo el ingreso de valores no coherentes a las caracteristicas del
préstamo y a las politicas de la Institucion Financiera. Muchos de los
parametros ingresados en el producto se incluyen en la cotizacion, para
facilitar la funcionalidad descrita.
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Se permitira ubicar productos por codigo y descripcion.

Validaciones.-
Las validaciones que va a realizar la aplicacion son las siguientes:

Verificacion de existencia de codigo unico de producto, en caso de
que exista un duplicado al crear, se desplegara un mensaje de error.
Todos los datos a ingresarse son obligatorios a excepcion de los
siguientes: el campo “plazo méaximo de gracia” depende del valor del
campo “permite gracia”. Es decir si se permite gracia, se debe ingresar
el plazo maximo de gracia permitido. Los valores de los campos para
flujo ‘con gradientes no aplican cuando se trata de otros tipos de flujo.
Ademas en el caso de formas de vencimiento con dias de 360 (afios
comerciales), los criterios de vencimiento para anticipar o desplazar
dias inhabiles no son obligatorios.

La tasa del interés no puede ser negativa ni superar un maximo de
200%.

El periodo minimo de plazo no puede ser mayor al periodo maximo de
plazo.

El periodo maximo de gracia debe ser menor que el periodo maximo
de plazo.

Para el caso de gradientes, el inicio del gradiente debe ser menor que
el fin del gradiente y el periodo de gradiente debe ser menor que el
plazo maximo.

Salidas.-

Repositorio de Productos Registrados.

Se incluye dentro de la administracion de Productos, la administracion de
Impuestos por Producto y Seguros por Producto que se detalla a continuacion:

» Administrar Impuestos por Producto:

Entradas.-

Cddigo de Producto
Codigo de Impuesto.
Base para Aplicacion.

Proceso.- Permitira relacionar (opcionalmente) al producto los impuestos
que aplicaran sobre las cotizaciones que usen ese producto. Se aplicaran
en base al criterio ingresado en el campo “Base para aplicacion” donde
puede escojer la aplicacion del factor sobre Saldo de Capital,
Amortizacion, Cuota o Desembolso.

Validaciones.-
Las validactones que va a realizar la aplicacion son las siguientes:
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Verificacion de existencia unica combinacion de codigo de producto y
de impuesto, en caso de que exista un duplicado al crear, se
desplegara un mensaje de error.

= Salidas.-
Repositorio de Impuestos por Producto.

» Administrar Seguros por Producto:

= Entradas.-
«  Codigo de Producto.
+  Codigo de Seguro.
Forma de Aplicacion.
Tipo de Aplicacion

=  Proceso.- Permitira relacionar opcionalmente al producto los seguros que
aplicaran sobre las cotizaciones que usen ese producto. Se aplicaran en
base a los criterios ingresados en los campos “Forma de aplicacion” y
“Tipo de Aplicacion™, en el primero se elige si el seguro aplicara
anticipadamente o al vencimiento de la cuota y el segundo indica si se
aplica a cotizaciones con clientes naturales, juridicos o todos los clientes
sin distincion. Los seguros se aplican sobre el saldo de capital.

» Validaciones.-
Las validaciones que va a realizar la aplicacion son las siguientes:
*  Verificar la existencia unica de la combinacion de codigo de producto
y de seguro, en caso de que exista un duplicado al crear, se desplegara
un mensaje de error.
Se debe validar el ingreso de todos os campos debido a que son
obligatorios.

Salidas.-
Repositorio de Impuestos por Producto.

» Administrar cotizaciones

= Entradas.-
*  Cliente
Producto
Monto del préstamo.
Moneda.
Plazo
Tasa nominal de interés al vencimiento.
Periodo de Pago
Plazo de gracia
Tipo de Gracia
Modalidad de Flujo de las cuotas en tabla de amortizacion.
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Flujo Normal (cuotas constantes).
Flujo con Gradientes.
Flujo con amortizacion constante.
Flujo Asimétrico.
Flujo acorde a pagos extras
*  Flujo acorde a Desembolsos
Tipo de gradiente.
Antmético.
Geometrico.
Valor del Incremento del gradiente.
Periodo de incremento del gradiente (escalon).
Periodo de inicio de incremento del gradiente.
Periodo Final de incremento del gradiente.
Base de Calculo.
Modalidad de vencimiento de cuotas.
Criterio de vencimiento de cuotas.
Negociacion de desembolsos adicionales al inicial durante la vida del
préstamo.
Pagos extraordinarios de capital.
Estado de la cotizacion.

Proceso.- Luego de que los datos del cliente se encuentran registrados, se
ingresara en el sistema la informacion para generar la cotizacion en funcion de
las necesidades del cliente. La identificacion Gnica de la cotizacion sera un
numero generado secuencialmenté por la aplicacion a partir del nimero uno.
Datos basicos como cliente, producto, monto del préstamo y plazo
necesariamente deben ser ingresados, los demas van a ser tomados del
producto ingresado, pero con opcion de ser modificados, a excepcion de la
moneda, los impuestos y los seguros que estan incorporados en el producto.
Los campos de desembolsos y pagos extras no se restringen a nivel de
producto, es decir que pueden ingresarse en cualquier tipo de cotizacion.
Debido a que la aplicacion no capitaliza intereses, cuando sea el caso, los
debe incluir como desembolsos.

Como excepcion se debe incluir la posibilidad de no aplicar algun impuesto o
seguro definido en el producto.

Una vez que se ha ingresado toda la informacion se realizaran validaciones de
todos los datos ingresados, para verificar su consistencia, previo a la
generacion de la tabla de amortizacion.

Mediante una opcion de calculo, se generara la tabla de amortizacion y se que
incluira los rubros de Saldo de capital, interés, amortizacion, cuota, impuestos
y seguros. Ademas se desplegara el grafico de los rubros capital, Interés y
cuota.

Para el caso de flujo asimétrico, el usuario debe tener la posibilidad de
modificar el flujo mediante el control del calculo de los rubros de capital e
interés, asi como la relacion del valor de cada cuota con respecto al valor
total de todas las cuotas.
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Se debe permitir ubicar una cotizacion por numero de cotizacion,
identificacion o nombre de cliente.

= Validaciones.-

Las validaciones que va a realizar la aplicacion son las siguientes:

- Todos los datos que se ingresan son obligatorios a excepcion de los
siguientes: el campo “plazo de gracia” es opcional y se habilitara si en
el producto se permite. Los valores de los campos para flujo con
gradientes no aplican cuando se trata de otros tipos de flujo. Ademas
en el caso de formas de vencimiento con dias de 360 (afios
comérciales), los criterios de vencimiento para anticipar o desplazar
dias inhabiles no son obligatorios. Igualmente los campos de la tabla
para ingresar desembolsos y pagos extras son opcionales y no se
restringen por producto, pero en caso de que se ingrese, se lo debe
hacer cuando ya se ha generado una tabla de amortizacion aunque no
esté grabada.

La tasa del interés no puede ser negativa ni superar un maximo de

200%.

e * El periodo de plazo no puede ser mayor ni menor a los periodos

maximo y mininos de plazo definidos en el producto.
El periodo maximo de gracia, en caso de que se ingrese no debe ser
mayor que el periodo maximo de gracia definido en el producto.
Para el caso de gradientes, el inicio del gradiente debe ser menor que
el fin del gradiente y el periodo de gradiente debe ser menor que el
plazo de la cotizacion.

= Salidas.-
Tabla de amortizacion, grafico de los rubros de la tabla de
amortizacion.
Repositorio de cotizaciones de Préstamos.

» Funcion: Generar reporte de la cotizacion de préstamo.

=  Entradas.-
Cotizacion previamente almacenada y abierta con la tabla de
amortizacion desplegada en pantalla.

® Proceso.- Una vez que se ha generado la cotizacion del préstamo, el sistema
. proporciona la opciéon para imprimir un reporte de la cotizacion para ser
entregada al cliente. Los datos para el reporte son tomados de los datos de la
cotizacion que debe estar previamente almacenada. En el reporte se incluira la
tabla de amortizacion.

| *  Salidas.-
| *  Reporte en papel de la cotizacion del préstamo.
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2.1.11 REQUERIMIENTOS DE HARDWARE.

» Servidor
* Computador con procesador Pentium III, S00 Mhz, 128 MB. RAM, 10 GB.
En Disco duro
» Cliente
* Computador con procesador Pentium IT o III, 233 Mhz, 32 MB. RAM, 2.5
GB. Disco duro

2.1.12 REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE.
La aplicacion va a ser desarrollada en de Microsoft Visual Basic 6.0 y va a almacenar los
datos en Microsoft SQL Server 7.0. Puede ser instalada tanto en modalidad Cliente
servidor con varios usuarios o puede residir en un PC.
Cliente / Servidor:
» Software de servidor

*  Windows NT 4.0.

=  Microsoft SQL Server 7.0

» Software de cliente
»  Windows NT (client) / Windows 98/95

Monousuario:

» Windows / Microsoft SQL Server 7.0

2.1.13 REQUERIMIENTOS DE COMUNICACIONES PARA MULTIUSUARIO.
» Red de Microcomputadores bajo dominio Windows NT
» Hubs
» Router

2.1.14 SEGURIDADES

Control de Accesos

La aplicacion va a incluir controles de acceso a nivel de usuarios autorizados los mismos
que manejaran una clave de ingreso para poder acceder a la aplicacion.

Pistas de Auditoria

Las tablas principales incluiran atributos adicionales que registraran el usuario que creo o
modifico el registro y la fecha y hora de creacion o modificacion.



2.2 ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA DE COTIZACION DE
PRESTAMOS

» Modelos del Sistema Anexo A
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CAPITULO 1II

PRUEBAS E IMPLANTACION ORIENTADAS A
OBJETOS

3.1 PRUEBAS ORIENTADAS A OBJETOS

Una vez concluido el disefio y la construccion del sistema, se deben realizar pruebas del
software con el objetivo de detectar errores. Este objetivo es aplicable a todo tipo de
software, pero el software orientado a objetos requiere consideraciones especiales para la
estrategia para las pruebas.

Es importante verificar la consistencia entre los modelos de analisis y disefio para
detectar posibles errores. Para valorar la consistencia, deberan examinarse cada clase y
sus conexiones con otras clases.

Aunque en sistemas orientados a objetos la reutilizacion reduce en gran medida el
tamaifio de las pruebas, es aconsejable probar todo, incluso clases reutilizadas probadas
anteriormente.

Uno de los requisitos para asegurar la calidad del software es revisar las especificaciones
de requerimientos para confrontarlas con el disefio y la codificacion con el proposito de
asegurar que cumplen con los requerimientos establecidos.

3.1.1 ESTRATEGIA DE PRUEBAS

Se utilizara la estrategia de pruebas que se aplica tradicionalmente en pruebas de
software, pero se haran consideraciones especiales debido a la naturaleza del software
orientado a objetos. De manera general, la estrategia se inicia probando las unidades
mas pequefias de software hasta probar todo el sistema. Una vez que las unidades mas
pequefias han sido probadas individualmente, se integran para descubrir errores
ocasionados al relacionarlos. Finalmente se prueba todo el sistema y verificar si se
descubren errores con respecto a los requerimientos. A continuacion se detalla cada uno
de los pasos de las pruebas que hemos resumido:

Pruebas de unidad

Debido a la naturaleza del software orientado a objetos, el concepto de unidad como
elemento mas pequefio del software cambia significativamente debido al encapsulamiento
de atributos y operaciones dentro de una clase. Por esta razon, la menor unidad a
probar es la clase u objeto encapsulado. No se puede probar una operacion de forma
aislada, sino como parte de una clase, la dificultad se presenta cuando se intenta probar
operaciones que debido a la herencia estan en varias subclases y por tanto tienen
atributos y contextos diferentes. En este caso es aconsejable probar la operacion en
cada una de las clases para garantizar la prueba. Las pruebas se realizaran probando las
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operaciones encapsuladas en cada clase y verificando el comportamiento de los atributos
y el estado de la clase.

Pruebas de integracion

En el software orientado a objetos no existe una estructura jerarquica debido a que las
operaciones pueden ser invocadas desde cualquier nivel, es por esto que se realizan
pruebas por eventos o hilos, donde se integran un conjunto de clases que intervienen
para realizar una transaccion y se ejecuta un evento o entrada para evaluar su
comportamiento.

El segundo enfoque para la integracion son las pruebas basadas en uso, donde se
clasifican las clases de acuerdo a su frecuencia de uso, empezando los las clases que se
usan menos (clases independientes) para luego probar las que se usan mas
frecuentemente (clases dependientes) hasta llegar a probar todo el sistema.

Finalmente se realiza la prueba de agrupamiento que se basa en identificar las clases
colaboradoras que son clases que aportan con informacion a otras clases para que
puedan completar su responsabilidad. El objetivo es determinar errores al realizar las
colaboraciones.

Pruebas de validacion

Las pruebas de validacion se realizan como en el software convencional, centrandose en
las validaciones visibles al usuario y analizando las salidas obtenidas, para esto se pueden
usar los casos de uso y verificar su correcta ejecucion. Los casos de uso brindan
escenarios con alta probabilidad de errores al confrontarlos con los requerimientos del
software.

3.1.2 DESARROLLO DE PRUEBAS

Primeramente se verifico la consistencia de los modelos de OMT vy se realizé un analisis
exhaustivo con el objetivo de encontrar errores. Finalmente se constaté que los modelos
son consistentes y no existen errores. Luego se aplicaron pruebas basadas en la
estrategia de pruebas definida anteriormente. A continuacion se detalla el resultado de la
aplicacion de cada una de las pruebas definidas en la estrategia, las pruebas se realizaron
luego de concluida la programacion y habiendo superado la fase de pruebas internas y
ajustes realizados durante la programacion .

Resultado de pruebas de unidad

Se procedio a probar todas las operaciones de todas y cada una de las clases, verificando
los cambios de valores y estados de los atributos y se los comparé con los resultados
esperados sin que se haya presentado ningun error. La pruebas se realizaron por clase,
probando primero las operaciones de creacion, luego las de modificacion, de consulta y
finalmente de eliminacion. En el disefio de las clases no fue necesario la utilizacion de
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herencia, lo cual facilito las pruebas debido a que no existen las mismas operaciones
sobre varias subclases.

Resultado de pruebas de integracion

Pruebas por Eventos

Los principales eventos para probar la integracion de las clases son los que
permiten la administracion de las cotizaciones, ya que casi todos involucran la
operacion mas sensible que es el calculo de la tabla de amortizacion, debido a que
involucra a todas las clases para poder realizar su mantenimiento tanto al crear,
modificar y consultar cotizaciones. A continuacion se detallan las clases con cada
una de las operaciones que aportan en el calculo de la tabla de amortizacion:

Clase

Operaciones

Descripcion

Resultado

Producto

Consultar
Producto

Lee atributos utilizados para definir
las caracteristicas de la cotizacion y
de la tabla de amortizacion.
Establecen limites de control.

Sin errores

Impuesto
por
Producto

Consultar
Impuestos
producto.

por

Lee atributos que definen si el
producto relacionado a la cotizacion
incluye impuestos en la tabla de
amortizacion, de ser asi, indica los
rubros a los cuales se aplica el calculo
de los impuestos en la tabla de
amortizacion.

'Impueéto

Consultar
Impuestos

Si el producto incluye Impuestos, lee
| atributos propios del impuesto como
’tasa para el calculo, base de calculo,
|estado. Aplica los valores en el
|cé]culo de Impuestos en la tabla de
amortizacion.

'Seguro_
Por
Producto

' Seguro

Parametro

| Consultar Seguros
por Producto

producto relacionado a la cotizacion
incluye seguros en la tabla de
amortizacion, de ser asi, indica los
‘rubros a los cuales se aplica el calculo
de los seguros en la tabla de
amortizacion.

Lee atributos que definen si el

Sin errores

Sin errores

Sin
Errores

| Consultar Seguros '{Si el producto incluye Seguros, lee

| atnibutos propios del seguro como
Itasa para el calculo, base de calculo,
|estado. Aplica los valores en el
\calculo de Seguros en la tabla de
| amortizacion.

Sin errores

4

' Consultar
Parametro

|Lee atributos utilizados como datos
| informativos y el periodo para calculo

Sin errores
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de la tabla de amortizacion. B
Pago Extra |Extraer Pagos | Lee, escribe y elimina los pagos | Sin errores
Extras, Eliminar | extras que el cliente puede realizar y
Pagos Extras,|se reflejan en la tabla de
Crear pago Extra. |amortizacion.
Para el caso de créditos asimétricos
lee y escribe los pesos y las marcas de
pago de amortizacion e interés para
_ B todas las cuotas. N
Desembolso | Extraer Lee, escribe y elimina todos los |Sin errores
Desembolsos, desembolsos pactados con el cliente,
Eliminar inclusive el desembolso inicial.
Desembolsos,
| Crear Desembolso. -
Cliente Consultar Cliente | Recupera el cliente de la cotizacion | Sin errores
Cotizacion |Crear, Modificar,|Las operaciones de la cotizacion |Sin errores
Consultar y | integran a las anteriores y permiten la
Eliminar administracion de las cotizaciones.
Cotizacion.
Impuesto Extraer, Eliminar, |Permite el mantenimiento de | Sin errores
por Crear  Impuesto | Impuestos por Cotizacion, basado en
Cotizaciéon | por Cotizacion. las definiciones de Impuestos por
| Producto. -
Seguro por |Extraer, Eliminar, Permite el mantenimiento de Seguros | Sin errores
Cotizacion |Crear Seguro por | por Cotizacion, basado en las
Cotizacion. definicitones de  Seguros  por
Producto.

Tabla 3.1 Resultado de pruebas por Eventos

Pruebas basadas en uso

El orden en el que se realizo las pruebas fue iniciando con las clases
independientes o menos utilizadas y luego con las dependientes dentro de las
cuales la mas utilizada y compleja es la Cotizacion de préstamos donde se
realizan los calculos financieros y matematicos, por lo cual se aplicé mayor
cantidad de pruebas dando como resultado que las tablas de amortizacion
generadas no tienen errores. A continuacion se detalla el orden en el que se
probaron las clases de acuerdo a su frecuencia de uso y el resultado obtenido:

| Clases Independientes | Resultado |
1.Seguro Sin errores
2.Impuesto | Sin errores
3.Parametro | Sin errores
4.Usuario Sin errores
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Clases Dependientes Sin errores
5.Producto Sin errores |
6.Seguro por Producto Sin errores

| 7.Impuesto por Producto | Sin errores
8.Cliente Sin errores
9.Cotizacion Sin errores
10.Seguro por Cotizacion | Sin errores
11.Impuesto por | Sin errores
Cotizacion
12. Pago Extra Sin errores
13. Desembolso Sin errores

Tabla 3.2 Resultado de Pruebas de clases basadas en uso
Pruebas de Agrupamiento

Para realizar la prueba de agrupamiento primeramente se identifico que las
colaboraciones de informacion entre clases se realizan principalmente en el
mantenimiento de la cotizacion. Se realizaron pruebas sobre las operaciones y los
atributos que aportan de acuerdo al esquema de la tabla 3.1. Adicionalmente se
realizaron pruebas sobre las colaboraciones que los parametros dan al producto y
al cliente, estableciendo que en diferentes instancias una clase que es dependiente
puede actuar como colaboradora de otra clase. La prueba consistio en verificar si
existen errores al realizar las colaboraciones de informacion para que otras clases
completen su objetivo, lo cual se logro sin errores.

Resultado de Pruebas de validacion

Para las pruebas de validacion se verifico el funcionamiento de toda la aplicacion, se
verifico las validaciones visibles al usuario y se analizaron los resultados obtenidos.
Como soporte para la verificacion se utilizaron los casos de uso y la especificacion de
requerimientos del software. Finalmente se verifico que el software no tiene errores y
que cumple con los requerimientos definidos inicialmente.

3.2 IMPLANTACION

La presente aplicacion esta disefiada para ser implementada en una arquitectura
cliente/servidor. Esta arquitectura posee varios componentes distintos que pueden
asociarse al cliente o al servidor o se pueden distribuir entre ambas maquinas:

Componente de interaccion con el usuario y presentacion

Este componente implementa todas las funciones que se asocian a la interfaz grafica con
la que interactua el usuario.



61

Componente de aplicacion

Este componente implementa las reglas del negocio de la aplicacion, en este componente
se encuentra el software de aplicacion que incluye las clases y los objetos. Este software
puede distribuirse de tal forma que algunos componentes residan en el cliente y otros en
el servidor.

Gestion de base de datos

Este componente lleva a cabo la gestion de los datos requerida por la aplicacion.

3.2.1 DISTRIBUCION DE COMPONENTES

La distribucion de los componentes en la presente aplicacion se ha realizado para que el
cliente implemente la mayor parte de los componentes de interaccion con el usuario y
con las reglas del negocio, mientras que el servidor va a efectuar la administracion de
datos. Esta distribucion de “Cliente Principal” o “Cliente Pesado” se definio debido a la
naturaleza de la aplicacion, que realiza calculos de tablas de amortizaciéon que necesitan
un tiempo de respuesta inmediato y que al ejecutarse en el mismo cliente liberan a la red
de trafico. La base de datos se ubica en el servidor para que pueda ser compartida por
multiples usuarios de la red LAN.

3.2.2 DIAGRAMAS DE IMPLANTACION UML

Para representar graficamente la distribucion de componentes para la implantacion se
utilizan los diagramas de implantacion de UML que aunque no pertenecen a la
metodologia OMT nos proporcionan una idea clara de la forma como se va a implantar
la aplicacion.

» Diagramas de Implantacion Anexo B
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Debido a la naturaleza de los servicios que promueven las instituciones financieras, se
vuelve imperativo el apoyo de la tecnologia para la computarizacion de procesos que
involucran calculos matematicos y financieros que manualmente tomarian demasiado
tiempo de espera de los‘clientes.

Los departamentos de crédito de las instituciones financieras publicas y privadas son
sensibles ante la necesidad de computarizacion de procesos para generar y administrar
tablas de amortizacion y préstamos en general.

La utilizacion de herramientas de software especializadas en cada sector del negocio
financiero, hacen posible que las instituciones sean mas competitivas frente a sus
similares debido a un manejo eficiente de la informacién que le permite brindar un mejor
servicio a los clientes.

La utilizacion de herramientas de software versatiles, facilita a las instituciones
financieras un crecimiento basado en la innovacion de nuevos productos financieros.

La utilizacion de la metodologia OMT para el desarrollo del presente trabajo, ha sido de
gran utilidad debido a su enfoque basado en modelar conceptos del mundo real y crear
modelos que facilitan la comprension del problema y ayudan en el disefio y solucion del
mismo.

Las metodologias orientadas a objetos, estan disefiadas para disminuir la dificultad del
desarrollo y promover la reutilizacion de componentes para facilitar el crecimiento de los
sistemas.

La tecnologia orientada a objetos proporciona una manera productiva de desarrollar
aplicaciones de software independientes del lenguaje de programacion utilizado.

RECOMENDACIONES

Debido al contexto en que se ubica la contratacion de préstamos dentro del negocio
financiero, y su relacion con los modulos de contabilidad y de cartera, es necesario que al
aprobar un préstamo, se registre contablemente por otros medios la informacion que
genera la aplicacion en lo que respecta a desembolsos de préstamos, impuestos y
seguros. Ademas la administracion de la cartera por recuperar cuando lleguen las fechas
de vencimiento de las cuotas debera administrarse por la institucion financiera, debido a
que la herramienta que se provee es una solucion para administrar cotizaciones de
préstamos, que en caso de ser aprobadas llegan a convertirse en contratos de préstamos
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y pasan a otra instancia fuera del alcance de la aplicacion de software propuesta. Esta
segunda instancia sin embargo, requiere de la informacion que genera la aplicacion para
la administracion de cotizaciones, pero debera ser tomada por otros medios debido a que
por ser una solucion de caracter general, no provee las interfaces para los sistemas
mencionados.

Se recomienda la ensefianza, difusion y aplicacion de la metodologia orientada a objetos
OMT, debido a lo practico y productivo que ha resultado en el desarrolio del presente
proyecto. Esta metodologia, junto con otras metodologias orientadas a objetos, a pesar
de que actualmente no estan difundidas en nuestro medio, se prevee que en el futuro sean
las mas utilizadas en ingenieria de software.
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MODELOS DEL SISTEMA
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SIVUFRE, DIAGRAIVIA UE ES T ADUD - VU TILACUIUN

<< Notation >>

Sistema de Cotizacién de Préstamos =
Diagrama de Estados de la Cotizacién

Crear Cotizacion

Generada

Modificar Cotizacién

Modificada

Aprobar Cotizacién

Apr;:i-bada

Anular Cotizacion

Anulada
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<< Notlation >>

Sistema de Cotizacion de Préstamos

A Cliente Diagrama de Secuencias
Oficial Crédito Administrar Cliente
Crear Clients() : bool
| i
X Verificar Existencia(CLI_IDE_CLIENTE) : bool

Modificar Cli CLI_IDE_CLIENTE) : bool 53
— - _IQHTB( = = — } R

Eliminar Cliente(CLI_IDE_CLIENTE) : bool
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SICOPRE, DIAGRAMA DE SECUENCIA ADMINISTRACION DE TABLAS REFERENCIALES
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<< Notation >>

= Sistema de Cotizacién de Préstamos
_ {Tabla Referencial | Diagrama de Secuencias
f : ——— Administrar Tablas Referenciales
Administrador . | (Partimetro, Impuesto, Producto, Usuaria)

l Crear Tabla Refecencial) :bool |
| 1

Eliminar Tabla Referencial() : bool
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<< Notation >>
Sistema de Cotizacion de Préstamos

Diagrama de Secuencias
-Cotizacion Generar Reporte Cotizacion

Oficial Crédito

Crear Reporte| Cotizi:ion(CTZ_N_U.h_A_COT!ZACION)

: Consultar Cotizacion(CTZ_NUM_COTIZACION) : bool



e

—* Ingresar Dedos Cotlzacion |

<< Notation >>

Sistema de Cotizacion de Préstamos
Dagrama de Actividades
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<< Notation >>

Sisterna de Cotizacidn de Préstamos

Diagrama de Colaboracién
Administrar Clientes 1.2 : Verificar Existencia( )
P ———"

1.1 : Crear Cliente()

> - |
) L4
_—- 1 2 : Modificar Cliente( =) o |
G , 1.3 : Eliminar Cliente( )
Oficial Crédito — =
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SICOPRE, DIAGRAMA DE COLABORACION, ADMINISTRAR TABLAS REFERENCIALES

<< Notation >>

Sistema de Cotizacion de Préstamos
Diagrama de Colaboracién,
Administrar Tablas Referenciales
(Impuesto, Seguro,
Parametro,Usuario)

11 Crear Tabla Referencial()

81

—#-| :Tabla Referencial |
1.2 : Modificar Tabla Referencial() —

.

y

1.3 Elminar Tabla Referancial()

Administrador



82

NOIOVZILOO HVIHO - NOIOYHO8Y 100 3a YWVHOVIQ '3HdODIS

aassed . aAIsSEd aAjssed anssed
| - | ]
uoioezioy oinbeg: | uoioezijon oysandu|: | enxg obed: | osjoquissa(:
: |
_
{Juoioeznoo oysandwi) et L}7L
jooq : (Jenx3 obed Jeain : 0}'}
-t = _ - - ()olonpold sounBag Jaenx] : ¢ | eAlssed
m 7 |obg : (Josjoquiasa(] Jeal) : 6’} >
jooq : (Juopezno) oinbeg 1ealD : Z)'} _ . "
ﬁ ondsRy anssed 0jonpold oinbag:
1 |
: _ |
(JeiqeL Jenoje9 : w.% _ | _ .
. uol2ezZROY: | - - o0)onpold:
. 7 R o moon_ : (')0}oNpoid JBYNSUCD leny sAssed
‘|i | |
()soyeq JepleA : '} —» | O19npoid oysenduwi:
(")oyonpold seysandwi| Jsenx3 ¢ |
- P
jooq : (“*)oneweled 1gynsucd 1 9| [00qg : (Juoipezno 1ealD : |}

[00q : ()aualD JBYNSUOD : NL

s,v.r _ onsped 0)ipaJ) [e1dYO ugIEZROD Jeald
| _ .. ugloriogejon ap ewelbeiq

onaweled: Iﬂu_.amﬂo“

SOWe)SPId 9P UQIDBZN0D 9P BWS)SIS

<< UOHBJON >>



83

NOIOVZILOD ¥vJIdIQON - NOIOVHOEY100 3a YWYHOVIQ ‘38dODIS

E ) BAISER
[ _ [ |

f :o_uun|_uoo ounBeg: _ _ uopezRen oﬁﬂ:nﬁ_“ _

j00q : (uotoez1eD 0INBeg Jeel) : t.% _
Quojpeze) owendw) Jeeid : GI° FH

anjssed sassEd

| eax3 obeg: i os|0qWesaQ:

A
| 00 : Orap3 oBRg JBRID 1 €)'}
|

| |
_ 63& ()seaxg sobed Jeunwn3 : Z1°| _
loog : (| JuoioezyeD sosendu| Jeuiwys & pl°L A
looq : Qosjoquiesaq JeeD ! L1}
ooq : (Jucioez|ieD soinbes Jeunuy3 ! m_,._,_’ ||”.
[opq : ()sosjoquuessq Jeuiwa 1 0L’} (*)ownpoid soinBeg Jerix3 : 9’|
aAjssEd
=
ELt ] anserd ojonpold oinbBasg:
. | |
0BIqeL JejnoeD 1 g’} * ” LoRETReD: | = | ownpoig:

=t

(so®eq Jepliep : g}

|
jooq : (")ejuels reynsuoy : ¢ é

dAISSEd
100g | ("yopnpold Jeynsuod t |

» | Ojonpoid ojsanduj:
(*)opnpoid sowenduw| Jeesp : §'|

_oon_A...vco_uwn._ﬁohmg_._w_._oo_N._.
1|

_ - .
Ioog : (")oseered JBgNSUOD : L'} _QOn_J JuoioEZI6D) JESYIPOR | 1|

wsped onsssRy O}1p942 |BISHO
_ " . ugIoBZ100 JESUIPOI
| uglorioqe|o) ep euwelbel
| onswesed: [ swano: i 1ogrep 9
SOWEISPId ep UQIoBZIN0D Op BwelsiS
<< UOHRION >>
P b



84

NOIOVZILOO HV.LINSNOD - NOIOVHO8Y100 30 YIWVHOVIQ ‘3HdODIS

jooq : (**)uopeznon 1eynsuo : ||

aAssEd anssed eA|ssed oAISSRY
- _ _ | . : =
| | 1
uoioezio) oinbog: | 7 uol2ezijo) oysandwj: _ enxg obey: _ osjoquiasaq:
4 |
)uopezyos) soysendw) Jeenxy : 2
()uopezpo3 soy _ L jooq : (")senx3y sobed Jeenx3y : 9’}
o [ —————
|0og : (**)sosjoquasa( Jeenxg: |
wfen - . e |
jooq : ("")uoioezyo soinbag Jsenxg 1 g’ s | p—
|
Oeige, Jemole : 6 5 uol9eZOD: - ojonpold:
. | j00q: ("*)ojonpoid Jeynsuod : §°|
=
loog : (")onsweled Jeynsuod : '} f
jooq : (**)ajual|D Jeynsuod : N,_._q
| |
_:arm s i i 0P34 |e1dlO
ogoweled: ” |u«mu__on _
» 4 2

LQIDBZIOY) JBYNSUOYD
uglorlogejoD) ap ewelBeiqy

SOLWR)S2Id 9P LQIDEZNON) ap BWAASIS

<< UOjBJON >>



85

BAISSEY

uojoezpo) canbesg: |

NOIOVZILOD YVYNIWITI - NOIOYHOSY109 30 YWvHOVIQ ‘3HdODIS

BA|SEEd

| (" )uooezR0) Soysenduw| Jeuluyz €|

-
jooq : (**)uoioezno) soinbeg Jeulwiy | 7|

uojoezpo) ojsanduwy:

A

SAJEEBY eAssBd

| eax3 obed: | osjoquiasag:

a_oon 1 (")seaxg sobed Jeuiwnz t Z'L

| =

[90q|: (**)sos|oqLuess(] Jeuluii3 © 'L

PAFSEd |

uojoeZROD: |

jooq : (**')uoioeznoD Jeuw3 S gL

0}PD |BIDLO

&

UQIBZROD JeuLT
ugIoBJOge|0)) 9p Eweibelq

SOLE)S9.J Bp UQIOEZ|I0)) 6p BLISISIS

<< UOIJBION >>



SICOPRE, DIAGRAMA DE COLABORACION - CREAR REPORTE COTIZACION

<< Notation >>

Sistema de Cotizacién de Préstamos |

Digrama de Colaboracién
Crear Reporte de Cotizacién

Oficial Crédito

1.1 : Crear Reporte Cotizacion(...)

+ 1.2 : Consultar Cotizacion(...) : bool

:Cotizacion

Passive
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MODELO FUNCIONAL
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<< Notation >>

Sistema de Cotizacién de Préstamos
Diagrama de Casos de Uso

SICOPRE, DIAGRAMA DE CASOS DE USO

. SN - B e
AN -————
~ N R T oEmmR
Administrador = ADMISTRAR PRODUCTOS )
’__/"‘ -~
ADMINISTRAR CLIENTES '«

— =~
. B S~ e ~
( CREAR REPORTE o—
-~ : —— S -
Ml —
- "~ << axtond >>
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<< axtond >>

e le< axfand >>

<< eutond >> |
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CASO DE USO : Ingresar al Sistema.

ACTORES : Usuario.
TIPO ) : Primario
DESCRIPCION

El Usuario del sistema (oficial de crédito o administrador) ingresa la clave de usuario y la
contrasefia (previamente registrados en el sistema por el administrador con la opcion
Mantenimiento de Usuarios).

Una vez que se han ingresado los dos datos, el usuario debe presionar el boton “Aceptar” e
inmediatamente el sistemma verifica que la clave de usuario ingresada haya sido previamente
registrada y que la contrasefia sea la misma. En caso de que coincidan el usuario ingresa a
la aplicacion y se encuentra listo para utilizarla. Si la clave de Usuario no se encuentra
registrada o esta registrada, pero la contrasefia no coincide, la aplicacion emitira un
mensaje de error indicando el tipo de error y pidiendo al usuario que ingrese nuevamente la
clave de usuario o la contrasefia.

CASO DE USO : Administrar Usuarios.
ACTORES : Administrador.

TIPO : Primario
DESCRIPCION

Para garantizar la seguridad del ingreso a la aplicacion, se registran los usuarios que va a
tener acceso a la misma, mediante una clave de usuario y un password para el ingreso.

Existen dos tipos de usuarios en la aplicacion: El oficial de crédito y el administrador. El
oficial de crédito es quien interactia con el cliente y sera el responsable de administrar la
informacion del mismo, tanto de datos personales como de cotizaciones. Para el
mantenimiento del resto de parametros el acceso es a nivel de consulta.  El usuario
administrador tiene acceso a actualizar datos de toda la aplicacion y tiene la responsabilidad
de administrar los parametros de la aplicacion en lo que respecta a administracion de
usuarios, impuestos, seguros, tabla de parametros y productos.

Para facilidad se presenta al administrador una pantalla donde aparecen todos los usuarios,
pero con la funcionalidad de que se puedan ubicar usuarios ingresando el codigo de usuario
o el apellido en los campos de busqueda y presionando el boton buscar. Si los campos de
busqueda no estan llenos y se presiona el boton buscar, se desplegaran todos los usuarios.

Adicionalmente puede ordenar la informacioén que se le presenta mediante cualquiera de los
botones que se encuentran como titulos de cabecera en cada campo desplegado.

Las transacciones a realizarse por medio de botones son: Crear Nuevo Usuario, Buscar,
Consultar, Modificar y Eliminar. Para procesar las tres ualtimas, se debe seleccionar el
registro con el mouse y una vez seleccionado presionar el boton correspondiente a la
transaccion deseada. Para el mantenimiento, los datos del usuario aparecen en una nueva
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»antalla con el detalle de los campos para el ingreso, consulta, modificacion o eliminacion.

En la creacion todos los campos se encuentran desprotegidos para el ingreso, para la
consulta todos los campos son solo visualizables y protegidos para cambios, en
modificacion todos los campos a excepcion de la clave de usuario es susceptible de cambio
y para la eliminacion, se despliega un mensaje en la pantalla para confirmar la eliminacion
del registro. Si el administrador confirma la eliminacion, el registro se elimina si el usuario
no tiene registros creados y actualizados por €l en otra tabla, en caso contrario se emitira un
mensaje de error que impedira la eliminacion.

El campo nimero de identificacion de usuario (Cédula, Pasaporte) sera validado mediante
el algoritmo de digito verificador, si tiene error, se emitird el mensaje correspondiente hasta
que se ingrese una identificacién correcta. Los campos identificacion, nombres, teléfono,
direccion, fecha de ingreso y estado son obligatorios. Si el campo “estado” se actualiza con
el valor “Inactivo™, el usuario no podra ingresar al sistema. En caso de que se ingrese un
codigo de usuario que ya existe en el sistema, se emitira un mensaje de error ya que el
codigo de usuario debe ser Gnico.

Para aceptar la creacion o modificacion de un registro se utiliza el boton “Grabar”, que
insertara o actualizara el registro en la base de datos segun sea el caso, pero previamente
realizard validaciones de los datos y si encuentra errores los desplegara en pantalla
impidiendo la transaccion hasta que la informacion sea correcta. Para cancelar la creacion
o modificacion de un registro, se lo puede hacer mediante el boton “Cancelar”.

CASO DE USO : Administrar Clientes.
ACTORES : Cliente, Oficial de Crédito.
TIPO : Primario

DESCRIPCION

El cliente que acerca al oficial de crédito para solicitar una cotizacion de préstamo, El
oficial de crédito pide al cliente su nimero de identificacion (Cédula o R.U.C) o su nombre
y los digita en los campos de busqueda de clientes que la aplicacion proporciona. Si el
cliente se encuentra registrado en la aplicacion, se ubican en pantalla datos adicionales
cliente para verificar si se trata del mismo cliente; en este caso no es necesario registrar al
cliente.

Para facilidad se presenta al usuario una pantalla donde aparecen todos los clientes, pero
con la funcionalidad de que se puedan ubicar por nimero de identificacion y nombres
mediante campos de bisqueda. Adicionalmente puede ordenar la informacion que se le
presenta mediante cualquiera de los botones que se encuentran como titulos de cabecera en
cada campo desplegado.

Las transacciones a realizarse por medio de botones son: Crear Nuevo Cliente, Consultar,
Modificar y Eliminar. Para procesar las tres Gltimas, se debe seleccionar el registro con el
mouse y una vez seleccionado presionar el boton correspondiente a la transaccion deseada.
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Para el mantenimiento de la informacion, los datos del cliente aparecen en una nueva
pantalla con el detalle de los campos para el ingreso, consulta, modificacion o eliminacion.
En la creacion todos los campos se encuentran desprotegidos para el ingreso, para el caso
de consulta todos los campos son solo visualizables y protegidos para cambios, en
modificacion todos los campos a excepcion de la identificacion y el tipo de identificacion
son susceptibles de cambio y para la eliminacion, se despliega un mensaje en la pantalla
para confirmar la eliminacion del registro. Si el usuario confirma la eliminacién, el registro
se elimina si el cliente no tiene cotizaciones relacionadas, en caso contrario se emitira un
mensaje de error que impedira la eliminacion.

Para el registro de datos, el oficial pide al cliente sus datos personales, el sector productivo
al que pertenece y los registra en el Sistema mediante el boton de creacion. El campo
identificacion sera validado mediante el algontmo de digito verificador, si tiene error, se
emitira el mensaje correspondiente hasta que se ingrese una identificacion correcta. Los
campos identificacion, nombres, teléfono principal, direccion principal, fecha de ingreso,
sector economico y estado son obligatorios, el resto son opcionales. En caso de que se
ingrese un numero de identificacion que ya existe en el sistema, se emitira un mensaje de
error ya que la identificacion del cliente debe ser unica.

Para aceptar la creacion o modificacion de un registro se utiliza el boton “grabar”, que
insertara o actualizara el registro segun sea el caso, pero previamente realizara validaciones
de los datos y si encuentra errores los desplegara en pantalla impidiendo la transaccion
hasta que la informacién sea correcta. Para cancelar la creacion o modificacion de un
registro, se lo puede hacer mediante el boton “Cancelar”.

CASO DE USO : Administrar Impuestos.

ACTORES : Administrador del sistema.
TIPO ] : Primario
DESCRIPCION

El usuario administrador registra los datos de los impuestos de ley que el gobierno aplica a
los préstamos y a comisiones por administracion propias de la Institucion Financiera.

Se presenta al usuario una pantalla donde se despliegan todos los impuestos, pero con la
facilidad de que se puedan ubicar por codigo o descripcion mediante campos de busqueda y
presionando el boton buscar. Si los campos de busqueda no estan llenos y se presiona el
boton buscar, se desplegaran todos los impuestos.

Adicionalmente puede ordenar la informacion que se le presenta mediante cualquiera de los
botones que se encuentran como titulos de cabecera en cada campo desplegado.

Las transacciones a realizarse por medio de botones son: Crear Nuevo Impuesto,
Consultar, Modificar y Eliminar. Para procesar las tres ultimas, se debe seleccionar el
registro con el mouse y una vez seleccionado presionar el botén correspondiente a la



92

transaccion deseada. Para el mantenimiento aparece sobre los datos una nueva pantalla con
el detalle de los campos para el ingreso, consulta, modificacion o eliminaciéon. En la
creacion todos los campos se encuentran desprotegidos para ingreso de un nuevo impuesto.
Para consulta todos los campos son solo visualizables y protegidos para cambios. En
modificacion todos los campos a excepcion del codigo de impuesto son susceptibles de
cambio y para la eliminacion, aparece un mensaje en la pantalla para confirmar la
eliminacion del registro. Si el usuario confirma la eliminacion, el registro se elimina si es
que no tiene registros relacionados en otras tablas, en caso contrario se emitira un mensaje
de error que impedira la eliminacion.

Los campos “factor de calculo”, “valor adicional” estan relacionados, ya que se puede
ingresar uno de los dos o los dos. El campo “base para el calculo” es obligatorio. El campo
“Tasa fija para meses mayores a”, es opcional y se expresa en meses. El campo “estado del
seguro” es obligatorio y sirve para habilitar o deshabilitar el impuesto para futuras
cotizaciones.

Para creacidon o modificacion de un registro se utiliza el boton “grabar”, que insertara o
actualizara el registro segun sea el caso, pero previamente realizara validaciones de los
datos antes de grabar y si encuentra errores los desplegara en pantalla impidiendo la
creacion o actualizacion hasta que la informacion sea correcta. Para cancelar la creacion o
modificacion de un registro, se lo puede hacer mediante el boton “Cancelar”.

CASO DE USO : Administrar Seguros.
ACTORES : Administrador del sistema.
TIPO : Primario

DESCRIPCION

El usuario administrador registra las caracteristicas de los seguros que aplican a los
préstamos para disminuir el riesgo en la recuperacion de la cartera.

Se presenta al usuario una pantalla donde se despliegan todos los seguros, pero con la
facilidad de que se puedan ubicar por codigo o descripcion mediante campos de blisqueda y
presionando el boton buscar. Si los campos de busqueda no estan llenos y se presiona el
boton buscar, se desplegaran todos los seguros.

Adicionalmente se puede ordenar la informacion que se le presenta mediante cualquiera de
los botones que se encuentran como titulos de cabecera en cada campo desplegado.

Las transacciones a realizarse por medio de botones son: Crear Nuevo Seguro, Consultar,
Modificar y Eliminar. Para procesar las tres Gltimas, se debe seleccionar el registro con el
mouse y una vez seleccionado presionar el boton correspondiente a la transaccion deseada.
Para el mantenimiento, se despliega sobre los datos una nueva pantalla con el detalle de los
campos para el ingreso, consulta, modificacion o eliminacion. En la creacion, todos los
campos se encuentran desprotegidos para el ingreso de un nuevo seguro. Para consulta,
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todos los campos son solo visualizables y protegidos para cambios. En modificacion, todos
los campos a excepcion del codigo del seguro son susceptibles de cambio y para la
eliminacion, aparece un mensaje en la pantalla para confirmar la eliminacion del registro.
Si el usuario confirma la eliminacion, el registro se elimina si no tiene registros
relacionados en otras tablas, en caso contrario se emitira un mensaje de error que impedira
la eliminacion.

Los campos “Tasa” y “valor adicional” estan relacionados, ya que se puede ingresar uno de
los dos o los dos. El campo “base para el calculo” es obligatorio y se aplicara en la formula
de calculo. El campo “estado del seguro” es obligatorio y sirve para habilitar o deshabilitar
el seguro para futuras cotizaciones.

Para creacion o modificacion de un registro se utiliza el boton grabar, que insertara o
actualizara el registro segun sea el caso, pero previamente realizara validaciones de los
datos antes de grabar y si encuentra errores los desplegara en pantalla impidiendo la
creacion o actualizacion hasta que la informacion sea correcta. Para cancelar la creacion o
modificacion de un registro, antes de grabar, se lo puede hacer mediante el boton
“Cancelar”.

CASO DE USO : Administrar Parametros.
ACTORES : Administrador del sistema.
TIPO : Primario

DESCRIPCION

El usuario administrador actualiza las tablas de parametros que sirven para seleccionar
informacién complementaria que utiliza la aplicacion, como monedas, periodos de pago,
Sectores econdémicos y destinos de los fondos en cotizactones.

Se presenta al usuario una pantalla donde se despliegan los parametros de una tabla a la
vez, es decir, de monedas o periodos de pago, etc. segin elija el usuario. Estas tablas se
cargan en el sistema en el momento de la instalacién, y no son modificables por el usuario.
Los parametros que contiene cada tabla si son susceptibles de toda transaccion y son los
valores a los que se hace referencia al momento de la creacion de una cotizacion por ¢j.,
moneda, periodo de pago, etc..

Las transacciones a realizarse por medio de botones son: Crear Nuevo Parametro,
Consultar, Modificar y Eliminar. Para procesar las tres ultimas, se debe seleccionar el
registro con el mouse y una vez seleccionado presionar el botéon correspondiente a la
transaccion deseada. Para el mantenimiento, se despliega sobre los datos una nueva pantalla
con el detalle de los campos para el ingreso, consulta, modificacion o eliminacion. En la
creacion, todos los campos se encuentran desprotegidos para el ingreso de un nuevo
parametro. Para consulta, todos los campos son so6lo visualizables y protegidos para
cambios. En modificacion, todos los campos a excepcion del codigo del parametro son
susceptibles de cambio y para la eliminacion, aparece un mensaje en la pantalla para
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confirmar la eliminacion del registro. Si el usuario confirma la eliminacion, el registro se
elimina si no tiene registros relacionados en otras tablas, en caso contrario se emitira un
mensaje de error que impedira la eliminacion.

Los valores numéricos y alfanuméricos son necesarios dependiendo del tipo de tabla. Para
el caso de la tabla periodos de pago es necesario llenar el valor numérico, puesto que
determina el valor del periodo que para el caso de mensual es 1, trimestral es 3
cuatrimestral seria 4, anual 12, etc.. Para el caso de monedas en el valor alfanumérico se
debe poner el simbolo de la moneda. En el resto de tablas, por ser solo de caracter
informativas, se requiere solo el codigo del parametro y la descripcion.

Para creacion o modificacion de un registro se utiliza el boton “grabar”, que insertara o
actualizara el registro segun sea el caso, pero previamente realizara validaciones de los
datos antes de grabar y si encuentra errores los desplegara en pantalla impidiendo la
creacion o actualizacion hasta que la informacion sea correcta. Para cancelar la creacion o
modificacion de un registro, antes de grabar, se lo puede hacer mediante el botdn
“Cancelar”.

CASO DE USO : Administrar Productos.

ACTORES : Administrador del sistema.
TIPO ) : Primario
DESCRIPCION

El usuario administrador registra las caracteristicas de los tipos de préstamos que la
Institucion Financiera va a cotizar con el objetivo de facilitar a los oficiales de crédito la
cotizacion de préstamos de acuerdo a las politicas de crédito de la Institucion Financiera.

Se presenta al usuario una pantalla donde se despliegan todos los productos, pero con la
facilidad de que se puedan ubicar por codigo o descripcion mediante campos de blisqueda y
presionando el boton “Buscar”. Si los campos de busqueda no estan llenos y se presiona
este botén, se desplegaran todos los productos.

Adicionalmente se puede ordenar la informacion que se le presenta mediante los botones
que se encuentran como titulos de cabecera de las columnas desplegadas.

Las transacciones a realizarse por medio de botones son: Crear Nuevo Producto,
Consultar, Modificar y Eliminar. Para procesar las tres Gltimas, se debe seleccionar el
registro con el mouse y una vez seleccionado presionar el boton correspondiente a la
transaccion deseada. Seguidamente se despliega una nueva pantalla con el detalle de los
campos del producto, de impuestos y seguros por producto para el ingreso, consulta,
modificacion o eliminacion.

Para desplegar los datos se utiliza una carpeta con tres secciones accesibles al usuario, en la
primera se presentan los campos propios del producto, en la segunda se presentan los
impuestos por producto y en la Gltima los datos de seguros por producto. En la creacion
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todos los campos se encuentran desprotegidos para el ingreso de un nuevo producto y de
impuestos y seguros, que se encuentran sin datos. Para consultar, todos los campos son
solo visualizables y protegidos para cambios. En modificacion todos los campos a
excepcion del codigo del producto son susceptibles de cambio y para la eliminacion,
aparece un mensaje en la pantalla anterior para confirmar la eliminacion del registro. Si el
usuario confirma la eliminacion, primero se valida que no existan cotizaciones que utilicen
ese producto, si no existen, los registros de impuestos y seguros por producto se eliminan
primero, luego se elimina el registro del producto. En caso contrario, si existe alguna
cotizacion que utiliza ese producto, se emitira un mensaje de error que impedira la
eliminacion.

Todos los datos a ingresarse son obligatorios a excepcion de los siguientes: el campo “plazo
maximo de gracia” depende del valor del campo “permite gracia”. Es decir si se permite
gracia, se debe ingresar el plazo maximo de gracia permitido. Los valores de los campos
para flujo con gradientes no aplican cuando se trata de otros tipos de flujo. Ademas en el
caso de formas de vencimiento con dias de 360 (afios comerciales), los criterios de
vencimiento para anticipar o desplazar dias inhabiles no son permitidos.

Ademas se valida que la tasa del interés no sea negativa ni supere un maximo de 200%. El
periodo minimo de plazo no puede ser mayor al periodo maximo de plazo.

El periodo maximo de gracia debe ser menor que el periodo maximo de plazo.

Para el caso de gradientes, el inicio del gradiente debe ser menor que el fin del gradiente y
el periodo de gradiente debe ser menor que el plazo maximo.

Para el mantenimiento de impuestos y seguros por producto el esquema es similar y
consiste en presentar en cada seccion todos los impuestos o seguros segiin sea el caso y se
incluye en la parte inferior botones para realizar transacciones. Para la modificaciéon o
consulta de un impuesto o seguro, se debe seleccionar el registro y presionar el boton
correspondiente y se desplegaran los campos del registro seleccionado superponiéndose a
los registros presentados inicialmente. Para la creacion se desplegaran los campos a
ingresarse y la aplicacion permite elegir el impuesto o seguro en estado activo de las tablas
correspondientes y valida que no se encuentre registrado anteriormente. Una vez que se han
ingresado o actualizado los campos, para registrarlos en pantalla junto con los otros
registros, se debe presionar el boton “Aceptar”.

Los impuestos o seguros registrados o modificados con el botén “Aceptar” ain no se han
grabado, para hacerlo se debe utilizar el boton grabar que actualizara en la base de datos
tanto los datos del producto como los de impuestos y seguros por producto en tres tablas
diferentes.

Si se han realizado algunas creaciones o modificaciones a impuestos o seguros por
producto, pero aiin no se han grabado en la base de datos, el botén “Refrescar” recuperara
la informacion de la base de datos y la presentara en cada seccion correspondiente en su
forma original como se grab¢ la ultima vez. Para cancelar la creacién o modificacion de un
registro de impuestos o seguros, se lo puede hacer mediante el boton “Cancelar”.
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Todos los campos de impuestos y seguros por producto son obligatorios. Estos campos
indican la forma como se aplicaran y sobre que rubros, en las tablas de amortizacion que
utilicen el producto.

CASO DE USO : Administrar Cotizaciones.

ACTORES : Oficial de Crédito.
TIPO ) : Primario
DESCRIPCION

El usuario oficial de crédito tiene la responsabilidad de administrar las cotizaciones de los
clientes, para esto, se presenta al usuario una pantalla donde se despliegan todas las
cotizaciones, con la facilidad de ubicar una cotizacion por nimero o identificacion de
cliente o nombre del cliente, mediante campos de busqueda habilitados para el ingreso de
uno de los tres datos y con la ayuda del boton “Buscar”. Si los campos de busqueda no
estan llenos y se presiona este boton, se desplegaran todas las cotizaciones.

Adicionalmente se puede ordenar la informacion que se le presenta mediante los botones
que se encuentran como titulos de cabecera de las columnas desplegadas.

Las transacciones a realizarse por medio de botones son: Crear Nueva Cotizacion,
Consultar, Modificar, Eliminar, Aprobar y Anular. Para procesar las cinco tltimas, se debe
seleccionar el registro con el mouse y una vez seleccionado presionar el botén
correspondiente a la transaccion deseada. Seguidamente se despliega una nueva pantalla
con el detalle de los datos de la cotizacion, de impuestos y seguros por cotizacion para el
ingreso, consulta, modificacion, etc.

Para desplegar los datos se utiliza una carpeta con tres secciones accesibles al usuario, en la
primera se presentan los campos propios de la cotizacién, en la segunda se presentan los
impuestos por cotizacion y en la Gltima los seguros por cotizacion. En la creacion se
presiona el boton “Nueva Cotizacion™ y se llama al caso de uso “Crear Cotizacion”, para el
resto de transacciones se selecciona el registro, se presiona el boton correspondiente y se
llama al caso que corresponde. Para una especificacion mas detallada del mantenimiento de
la cotizacion, se han dividido los casos de uso de cada operacion y se los detalla mas
especificamente.

CASO DE USO : Crear Cotizacion.
ACTORES : Oficial de Crédito.
TIPO : Primario
DESCRIPCION

El cliente proporciona informacion al oficial de crédito respecto del monto del préstamo
que necesita, la moneda de la cotizacion y la capacidad de pago para cancelar la deuda. Con
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esta informacion el Oficial de crédito, después de presionar el boton “Nueva Cotizacion”
aparece una nueva pantalla donde escoge el cliente y el producto que mas se ajusta a las
necesidades del cliente. Al cargar el producto, todas las demas variables financieras de la
pantalla se inicializan automaticamente de acuerdo a los datos del producto, facilitando al
oficial de crédito tener que ingresarlas, pero con la facilidad de poder modificar algunas
que no son restrictivas. Se incluyen en estas variables la moneda, criterios de vencimiento
de cuotas, formas de calculo de la tabla de amortizacion, periodicidad, impuestos y seguros.

Debido a que los impuestos y seguros se cargan automaticamente desde el producto
seleccionado, no es posible eliminarlos, pero por excepcion a casos especiales en que no
aplican, se puede deshabilitarlos mediante un boton situado en la seccion correspondiente,
para habilitarlos o deshabilitarlos se debe seleccionar el registro y presionar el boton
“Habilitar / deshabilitar”. Si se desea cargarlos nuevamente en su estado original se dispone
del boton “Refrescar” que cargara nuevamente los impuestos o seguros desde la base de
datos.

El oficial debe ingresar ademas las variables obligatorias para crear la cotizacion, como son
el monto a financiar, el plazo en meses y opcionalmente gracia para capital o interés. Luego
de ingresadas todas las variables, el usuario puede calcular la tabla de amortizacién para
visualizarla en pantalla, para lo cual el sistema realiza previamente una validacion de los
datos ingresados. Una vez generada la tabla de amortizacion el usuario puede
opcionalmente ingresar desembolsos adicionales y pagos extras, de ser este el caso, debe
recalcular la tabla de amortizacion para que se afecten los desembolsos y pagos extras
ingresados en la tabla de amortizacion. El calculo de la tabla de amortizacion esta
disponible por medio del boton “Calcular”, el cual antes de calcular la tabla de
amortizacion valida los datos ingresados.

Cuando se haya concluido el proceso de generar la tabla de amortizacion, se incluye la
opcion de grabar, con lo cual se creara la cotizacion con el estado “Generada” luego de lo
cual podra ser modificada, recalculada o impresa cuantas veces sea necesario hasta que la
cotizacion cumpla las expectativas del cliente. De no ser asi podria ser eliminada.

Para el caso de elegir flujo con gradientes, el usuario debera ingresar los datos particulares
solo a este flujo como son el tipo de flujo, con opciones de aritmético o geométrico, el valor
en porcentaje del incremento o decremento segun el signo del valor, el periodo de
incremento o escalon que debe ser un nimero entero que corresponde al nimero de cuotas
para incrementar o decrementar la cuota y finalmente las cuotas de inicio y fin de
incremento. Todos estos datos son obligatorios para el calculo de este tipo de flujo.

Si escoge flujo asimétrico, el oficial debe previamente generar una tabla de amortizacion,
que por defecto sera calculada mediante el flujo normal, pero para este tipo de flujo se
desplegaran en la tabla tres columnas adicionales para facilitar al oficial el control del flujo
mediante estas columnas que incluyen datos para cada cuota, la primera columna pertenece
al peso que el porcentaje o la participacion de cada cuota en el contexto global del flujo de
pagos, por defecto el peso de todas las cuotas sera uno, (flujo normal) partir de la cuota
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numero uno, el usuario puede cambiar el peso de cualquiera de las cuotas y afectar con ello
el flyjo de cada cuota con respecto a todas las cuotas, con lo cual el flujo puede variar en
proporcion a los pesos que se asigne a cada cuota. Las otras dos columnas que se incluyen
en este flujo y que pertenecen a variables de estado que nos indican si en la cuota se va a
pagar amortizacion e interés, para lo cual el usuario debe presionar el mouse en cada casilla
de las cuotas para habilitar o deshabilitar el pago de esos rubros, por defecto las dos se
encuentran habilitadas para pago de ambos rubros a partir de la cuota uno. En este flyjo, al
igual que en los anteriores, se puede incluir pagos extras y desembolsos adicionales al
inicial.

Para aplicar los cambios realizados en la tabla de amortizacion se debe presionar el boton
“Calcular” y se aplicara el caso de uso “Calcular Tabla de Amortizaciéon” que balancea las
cuotas aplicando la ecuacion de valor para que la sumatoria de todas las cuotas traidas a
valor presente den como resultado la sumatoria de todos los desembolsos en valor presente.

Una vez que el cliente haya dado su aprobacion definitiva, se registra la cotizacion
mediante el boton “grabar” que antes de registrar los datos valida la informacion ingresada
y st encuentra errores, emite el mensaje correspondiente. En caso de que no existan errores,
se genera automaticamente el numero de la cotizacion en base al ultimo numero de
cotizacién mas uno.

El usuario tiene la opcion de aprobar la cotizacion (ver caso de uso “Aprobar Cotizacion”),
al hacerlo su estado pasara a “Aprobada” y no se podran realizar modificaciones ni
eliminarla, pero en caso de ser necesario se incluye la opcion de anularla (ver caso de uso
“Anular Cotizacion”), con lo cual su estado pasara a “Anulada™ y quedara registrada en el
sistema para consulta, pero no podra ser modificada ni eliminada.

CASO DE USO : Consultar Cotizacion.
ACTORES : Oficial de Crédito.
TIPO : Opcional
DESCRIPCION

Cuando el oficial de crédito, va a realizar alguna operacion sobre cotizaciones ya existentes
como consultar, modificar, eliminar, aprobar o anular cotizacion se utiliza esta opcion para
recuperar los datos, calcular la tabla de amortizacion y desplegar todo en pantalla.

Se extraen datos de las tablas relacionadas a partir de los codigos que constan en la
cotizacion, primeramente se recuperan los datos del cliente a partir de la Identificacion, se
extraen datos del producto, parametros a partir de sus codigos y finalmente se extraen
Impuestos por Cotizacion, Seguros por Cotizacion, Desembolsos y Pagos Extras, una vez
que se han recuperado todos los datos el sistema automaticamente calcula la tabla de
amortizacion (ver caso de uso “Calcular Tabla de Amortizacion™).
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CASO DE USO : Modificar Cotizacion.

ACTORES : Oficial de Crédito.
TIPO : Opcional
DESCRIPCION

Esta opcion estara disponible solo si el estado de la cotizacion esta en “Generada”.

Para poder modificar los campos es necesario que previamente se ejecute el caso de Uso
“Consultar Cotizacion” con el objetivo de que se desplieguen en pantalla todos los campos
de la cotizacion y se calcule la tabla de amortizacion. Una vez recuperados se habilitan
todos los campos para poder modificarlos. Después de ingresados los campos se puede
volver a calcular la ‘tabla de amortizacion (ver caso de uso “Calcular Tabla de
Amortizacion™) si se desea visualizar el efecto que tienen los cambios sobre la tabla de
amortizacion.

Es importante destacar que si se cambia de producto, también se cambiaran las financieras
correspondientes al producto y por tanto los impuestos, seguros y la tabla de amortizacion.

Finalmente si se desea que los cambios se registren se presiona el boton “grabar”.

CASO DE USO : Eliminar Cotizacion.

ACTORES : Oficial de Crédito.
TIPO ) : Opcional
DESCRIPCION

Esta opcion estara disponible sélo si el estado de la cotizacion esta en “Generada”.

Una vez presionado el boton de eliminar se desplegara en pantalla un mensaje preguntando
si esta seguro de que desea eliminar la cotizacion, con opcion para responder con "Si" o
"No", si la respuesta es "Si" se eliminan primeramente los registros dependientes de la
cotizacion como Impuestos, Seguros, Desembolsos y Pagos Extras y finalmente se elimina
la Cotizacion.

CASO DE USO : Generar Reporte de la Cotizacion.

ACTORES : Cliente, Oficial de Crédito.
TIPO ) : Opcional
DESCRIPCION

El cliente requiere un reporte de la propuesta que ha generado el Oficial de Crédito, para
ello es necesario que previamente se haya ejecutado el caso de Uso “Consultar Cotizacion”
con el objetivo de que se desplieguen en pantalla todos los campos de la cotizacion y la
tabla de amortizacion para poder imprimirlos. El oficial de crédito genera el reporte de la
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cotizacion mediante el boton “Imprimir” que dispone la aplicacion para generar el reporte,
donde se incluiran los datos de la cotizacién y la tabla de Amortizacion.

CASO DE USO : Aprobar Cotizacion.

ACTORES : Oficial de Crédito.
TIPO ) : Opcional
DESCRIPCION

Para aprobar la cotizacion es necesario que el cliente haya aceptado las condiciones que se
le ofertan en la cotizacion. Se requiere que haya sido grabada anteriormente y que esté en
estado “Generada”.

La opcion “Aprobar Cotizacion” se encuentra en la pantalla de cotizacion por lo cual de ser
necesario, se debe utilizar el caso de uso “Consultar Cotizacion”, pero habilitando el boton

de “Aprobar Cotizacion”.

Una vez que la cotizacion ha sido aprobada no podra ser modificada ni eliminada.

CASO DE USO : Anular Cotizacion.

ACTORES : Oficial de Crédito.
TIPO ) : Opcional
DESCRIPCION

Esta opcion se utiliza en caso de que una cotizacion que ha sido aprobada deba anularse por
diferentes motivos. Para anular la cotizacion se requiere que esté en estado “Aprobada”.

La opcion “Anular Cotizacion” se encuentra disponible en la pantalla de cotizaciones en
estado “Aprobadas” mediante un botén, que una vez presionado va a cambiar su estado a
“Anulada”. Si el usuario no se encuentra en la pantalla de cotizacion, se utiliza el caso de
uso “Consultar Cotizacion”, pero habilitando el boton para anular la cotizacion.

Una vez que la cotizacion ha sido anulada no podra ser modificada ni eliminada.

CASO DE USO : Calcular Tabla de Amortizacién.
ACTORES : Oficial de Crédito.

TIPO : Primario

DESCRIPCION

Para poder realizar la generacion de la tabla de amortizacion, la aplicacion valida que
previamente se hayan ingresado todas las variables financieras necesarias para el calculo.
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Debido a la flexibilidad en la creacion de la tabla de amortizacion, con modalidades de
flujos diferentes y dias reales, la ecuacion general aplicada en el calculo del flujo de pagos

es la siguiente:
Ndc

Ndb
Da+Db(1+———Tasa><pr) o +..+Dc(l+———TasaXDpc) e

Bc Be
N N2
Cl(1+ Tasa x Dp1 oot +Cz(l N TasaxDij 2N
Be Be
oy Tl
Be

Donde :
Di =Desembolsos Cuota I.
Ci=Cuotal.

Dpi= Dias de la cuota 1.

Bc = Base de calculo (360 6 365).
Ndi = Dias hasta la cuota L.
Tasa=Tasa Nominal al vencimiento.

Podemos ver de esta manera que la solucion propuesta abarca un flujo de pagos que puede
mantener irregularidad tanto el flujo de pagos, en el fluyjo de desembolsos.

En esencia el calculo que se realiza para llegar al flujo propuesto es el siguiente
1.- Determinar el flujo de pagos considerando solo la amortizacion, de tal manera que la
suma de este primer flujo sea igual al desembolso total o expresado de otra manera,

corresponde al flujo esperado con tasa cero.

2.- Calcular a valor presente con el flujo anteriormente generado y determinar la diferencia
a ser prorrateada.

3.- Calcular el porcentaje de participacion de cada cuota (valor presente) sobre la diferencia
extraida en el punto anterior.

4.- Distribuir el valor en cada cuota de la diferencia obtenida en el punto anterior.
Al aplicar la ecuacion de valor con los valores presentes del flujo esperado hasta este punto

no va a ser igual al monto del desembolso porque hemos asumido solamente un flujo que
nos permite guardar la relacion de proporctonalidad o crecimiento en cada cuota.
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Luego para armar la tabla de amortizacion, a partir de la cuota se calcula se calculan el
resto de rubros.

El interés se calcula en base a calculo de interés simple donde el monto es tomado del saldo
de capital de la cuota anterior y la tasa es la nominal, dividida para la base de calculo y
multiplicada por el nimero de dias desde el vencimiento anterior hasta el vencimiento
actual.

La amortizacion se calcula de la diferencia entre la cuota y el interés.

El nuevo saldo de capital se calcula en base a la diferencia entre el saldo de capital de la
cuota anterior menos la amortizacion de la cuota actual.

Finalmente el saldo de capital es cero, lo cual indica que se ha cancelado la deuda.
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ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA DE COTIZACION DE PRESTAMOS

DIAGRAMAS DE IMPLANTACION UML

Anexo B
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ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA DE COTIZACION DE PRESTAMOS

DIAGRAMAS DE CASOS DE USO GENERAL

Anexo C
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SISTEMA DE COTIZACION DE PRESTAMOS

MANUALES DE USUARIO E INSTALACION

Anexo D
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SISTEMA DE COTIZACION DE PRESTAMOS
MANUAL DE USUARIO PARA EL ADMINISTRADOR

Procesos de responsabilidad del Administrador

El usuario administrador tiene acceso a actualizar datos de toda la aplicacion y tiene la
responsabilidad de administrar los parametros de la aplicacion. Para definir que usuario es
oficial de crédito o administrador, en la administracion de usuarios se incluye el campo
“Tipo de Usuario” que se lo describira mas adelante en “Administrar usuarios”.

Dentro del mena principal, las opciones para el administrador se encuentran en los
submenis de Administracion y seguridades. En lo que respecta al submenu de
administracion, el administrador es responsable de administrar de productos, parametros,
impuestos y seguros. En lo que respecta a seguridades es responsable de la administracion
de usuarios. Cada una de las opciones se detallan a continuacion:

Ingresar al Sistema.

La seguridad de los datos de la aplicacion se ha restringido el ingreso mediante una pantalla
para ingresar los datos de usuario que va a ingresar al sistema y que deben estar
previamente registrados en el sistema por el administrador con la opciéon Usuarios dentro
del menu de seguridades.

Cuando se llama a la aplicacion, se despliega una pantalla pequefia que contiene dos
campos para ingreso de usuario y contrasefia, luego de ingresados se presiona el boton
“Aceptar” e inmediatamente el sistema verifica que la clave de usuario ingresada esté
registrada previamente, que la contraseiia sea la misma que la registrada y que el estado del
usuario sea “Activo”. Si no coincide cualquiera de estas condiciones, la aplicacion emitira
un mensaje de error indicando el tipo de error y pidiendo al usuario que ingrese
nuevamente la clave de usuario o la contrasefia. Cuando la aplicacion se instala por primera
vez, trae consigo incorporado el usuario “ADMIN.”, con la misma contrasefia. Este usuario
es de tipo “Administrador” y permite el ingreso a la aplicacion.

Una vez que se ha ingresado al sistema, aparece el menu principal donde el administrador
tiene acceso a todas las opciones que se presentan.
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Administrar Usuarios.

Dentro del submenii de Seguridades, opcion Usuarios, se presenta al administrador una
pantalla donde aparecen todos los usuarios, pero con la funcionalidad de que se puedan
ubicar ingresando el codigo de usuario o el apellido en los campos de bisqueda y
presionando el boton buscar. Si los campos de busqueda no estan llenos y se presiona el
boton buscar, se desplegaran todos los usuarios.

Adicionalmente puede ordenar la informacion que se le presenta mediante cualquiera de los
botones que se encuentran como titulos de cabecera en cada campo desplegado.

Las transacciones a realizarse por medio de botones son: Crear Nuevo Usuario, Buscar,
Consultar, Modificar y Eliminar que se encuentran tanto a nivel de barra del meni como en
la parte inferior de la pantalla. Para procesar las tres tltimas, se debe seleccionar el registro
con el mouse y una vez seleccionado presionar el boton correspondiente a la transaccion
deseada. Para el mantenimiento, los datos del usuario aparecen en una nueva pantalla con el
detalle de los campos para el ingreso, consulta, modificacion o eliminaciéon. En la creacion
todos los campos se encuentran desprotegidos para el ingreso, para la consulta todos los
campos son sOlo visualizables y protegidos para cambios, en modificacion todos los
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campos a excepcion de la clave de usuario es susceptible de cambio y para la eliminacion,
se despliega un mensaje en la pantalla para confirmar la eliminacion del registro. Si el
administrador confirma la eliminacion, el registro se elimina si el usuario no tiene registros
creados vy actualizados por €l en otra tabla, en caso contrario se emitira un mensaje de error
que impedira la eliminacion.

B Cotizacwin de Piestamos - [Impuestor por Producto]

. 4chivo Cofiacin Agminimracidn Seguidades Aguds L8l X

CHARTR XS ¥ Useres om0 = =
| ~_ Administracién de Usuarios e
__cma——t' - = -

| ADMIN ADMINISTRADOR ADMINISTRADDR Admenistrador 1102750675 Activo

AGALARZA  GALARZA ARCINIEGAS JORGE ROBERTO Ofcial Créd 1102750674 Active

S| S )Manuos - Miorosoh Word | iy SICOPAE - Micsosot V. || 3 Cotizacién de Présta B nem

El campo namero de identificacion de usuario (Cédula, Pasaporte) sera validado mediante
el algoritmo de digito verificador, si tiene error, se emitira el mensaje correspondiente hasta
que se ingrese una identificacion correcta. Los campos identificacion, nombres, teléfono,
direccion, fecha de ingreso y estado son obligatorios. Si el campo “estado” se actualiza con
el valor “Inactivo”, el usuario no podra ingresar al sistema. En caso de que se ingrese un
codigo de usuario que ya existe en el sistema, se emitira un mensaje de error ya que el
codigo de usuario debe ser unico.

Para aceptar la creacion o modificacion de un registro se utiliza el boton “Grabar”, que
insertara o actualizara el registro en la base de datos segun sea el caso, pero previamente
realizara validaciones de los datos y si encuentra errores los desplegard en pantalla
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impidiendo la transaccion hasta que la informacion sea correcta. Para cancelar la creacion
o modificacion de un registro, se lo puede hacer mediante el boton “Cancelar”.

@& Coteracion de Prestamos - [lmpaestos por Producto]

. fuchivo  [olizacién - Adminisimcin  Sequidades  Apuda . -1 s |
ITEHRETRXS ] Usuorio) — ~ ADMIN -~ - J
Administracion de Usuarios
r Modiicar Usvasio — -
bt T ottt [
| TeodeUmab: | @ pfcaiCisdto  Admininades |
| ldeioadén:  [Trpuia  v] [110275067
: Apalidos: [GALARCA ARCINIEGAS
| Nomtwes: [JORGE ROBERTO :
Direccion - [GABRIEL ONOFRE N46-46 ¥ FRAY MARCOS JOFRE
% - TeMbmo: [ 434
= : 1' Fmbm: [id amm-!‘.
i =
o s Z - = = S
hJ-_f-'--.J!f:J;'--*l fGinbat l r I el | hifaes] I ! = I Concela l e J
PStart| ) Marwicos - Miorosalt Word | iy SICOPRE - Micsosoh Visu.. || Cotizacion de Préata. D 10sm

Administrar Productos.

Dentro del submeni de Administracion, opcion Productos, el usuario administra las
caracteristicas de los tipos de préstamos que la Institucion Financiera va a cotizar con el
objetivo de facilitar a los oficiales de crédito la cotizacion de préstamos de acuerdo a las
politicas de crédito de la Institucion.

Se presenta al usuario una pantalla donde se despliegan todos los productos, pero con la
facilidad de que se puedan ubicar por codigo o descripcion mediante campos de busqueda y
presionando el boton “Buscar”. Si los campos de busqueda no estan llenos y se presiona
este boton, se desplegaran todos los productos.

Adicionalmente se puede ordenar la informacion que se le presenta mediante los botones
que se encuentran como titulos de cabecera de las columnas desplegadas.
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Las transacciones a realizarse por medio de botones son: Crear Nuevo Producto,
Consultar, Modificar y Eliminar. Para procesar las tres ultimas, se debe seleccionar el
registro con el mouse y una vez seleccionado presionar el boton correspondiente a la
transaccion deseada.
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Una vez seleccionada la transaccion, se despliega una nueva pantalla con el detalle de los
campos del producto, de impuestos y seguros por producto para el ingreso, consulta,
modificacion o eliminacion.

Para desplegar los datos se utiliza una carpeta con tres secciones accesibles al usuario, en la
primera se presentan los campos propios del producto, en la segunda se presentan los
impuestos por producto y en la tltima los datos de seguros por producto. En la creacion
todos los campos se encuentran desprotegidos para el ingreso de un nuevo producto y de
impuestos y seguros, que se encuentran sin datos. Para consultar, todos los campos son
sOlo visualizables y protegidos para cambios. En modificacion todos los campos a
excepcion del codigo del producto son susceptibles de cambio y para la eliminacion,
aparece un mensaje en la pantalla anterior para confirmar la eliminacion del registro. Si el
usuario confirma la eliminacion, primero se valida que no existan cotizaciones que utilicen



114

ese producto, si no existen, los registros de impuestos y seguros por producto se eliminan
primero, luego se elimina el registro del producto. En caso contrario, si existe alguna
cotizacion que utiliza ese producto, se emitira un mensaje de error que impedira la
eliminacion.
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Todos los datos a ingresarse son obligatorios a excepcion de los siguientes: el campo “plazo
maximo de gracia” depende del valor del campo “permite gracia”. Es decir si se permite
gracia, se debe ingresar el plazo maximo de gracia permitido. Los valores de los campos
para fluyjo con gradientes no aplican cuando se trata de otros tipos de flujo. Ademas en el
caso de formas de vencimiento con dias de 360 (afios comerciales), los criterios de
vencimiento para anticipar o desplazar dias inhabiles no son permitidos.

Ademas se valida que la tasa del interés no sea negativa ni supere un maximo de 200%. El
periodo minimo de plazo no puede ser mayor al periodo maximo de plazo.

El periodo maximo de gracia debe ser menor que el periodo maximo de plazo.

Para el caso de gradientes, el inicio del gradiente debe ser menor que el fin del gradiente y
el periodo de gradiente debe ser menor que el plazo maximo.
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Para el mantenimiento de impuestos y seguros por producto el esquema es similar y
consiste en presentar en cada seccion todos los impuestos 0 seguros segun sea el caso y se
incluye en la parte inferior botones para realizar transacciones. Para la modificacion o
consulta de un impuesto o seguro, se debe seleccionar el registro y presionar el boton
correspondiente y se desplegaran los campos del registro seleccionado superponiéndose a
los registros presentados inicialmente. Para la creacion se desplegardn los campos a
ingresarse y la aplicacion permite elegir el impuesto o seguro en estado activo de las tablas
correspondientes y valida que no se encuentre registrado anteriormente. Una vez que se han
ingresado o actualizado los campos, para registrarlos en pantalla junto con los otros
registros, se debe presionar el boton “Aceptar”.

CRARTEXS B o oo S '

~ Administracién de Producto
r Modioa Producle——————— 2
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Todos los campos de impuestos y seguros por producto son obligatorios. Estos campos
indican la forma como se aplicaran y sobre que rubros, en las tablas de amortizacion que
utilicen el producto.

Los impuestos o seguros registrados o modificados con el boton “Aceptar” alin no se han
grabado, para hacerlo se debe utilizar el boton grabar que actualizara en la base de datos
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tanto los datos del producto como los de impuestos y seguros por producto en tres objetos
diferentes.
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Si se han realizado algunas creaciones o modificaciones a impuestos o seguros por
producto, pero aun no se han grabado en la base de datos, el boton “Refrescar” recuperara
la informacion de la base de datos y la presentara en cada seccion correspondiente en su
torma original como se grabo la ultima vez. Para cancelar la creacion o modificacion de un
registro de impuestos o seguros, se lo puede hacer mediante el boton “Cancelar”.

Administrar Parametros.

Esta opcion se encuentra dentro del menu de Administracion, opcion Parametros. El
usuario administrador actualiza las tablas de parametros que sirven para seleccionar
informacion complementaria que utiliza la aplicacion, como monedas, periodos de pago,
Sectores economicos y destinos de los fondos en cotizaciones.
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Se presenta al usuario una pantalla donde se despliegan los argumentos de un parametro a
la vez, es decir, de monedas o periodos de pago, etc. segun elija el usuario. Los parametros
con los que trabaja la aplicacion se cargan en el sistema en el momento de la instalacion, y
no son modificables por el usuario. Los argumentos que contiene cada tabla si son
susceptibles de toda transaccion y son los valores a los que se hace referencia al momento
de la creacion de una cotizacion por €j., moneda dolares, periodo de pago mensual, etc..

Las transacciones a realizarse por medio de botones son: Crear Nuevo Parametro,
Consultar, Modificar y Eliminar. Para procesar las tres ultimas, se debe seleccionar el
registro con el mouse y una vez seleccionado presionar el boton correspondiente a la
transaccion deseada. Para el mantenimiento, se despliega sobre los datos una nueva pantalla
con el detalle de los campos para el ingreso, consulta, modificacion o eliminacion. En la
creacion, todos los campos se encuentran desprotegidos para el ingreso de un nuevo
parametro. Para consulta, todos los campos son solo visualizables y protegidos para
cambios. En modificacion, todos los campos a excepcion del codigo del parametro son
susceptibles de cambio y para la eliminacion, aparece un mensaje en la pantalla para
confirmar la eliminacion del registro. Si el usuario confirma la eliminacion, el registro se
elimina si no tiene registros relacionados en otras tablas, en caso contrario se emitira un
mensaje de error que impedira la eliminacion.

& Lotizacion de Prestamos - [Mantemmento de Paametio] .
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Los valores numéricos y alfanuméricos son necesarios dependiendo del tipo de tabla. Para
el caso de la tabla periodos de pago es necesario llenar el valor numérico, puesto que
determina el valor del periodo que para el caso de mensual es 1, trimestral es 3
cuatrimestral seria 4, anual 12, etc.. Para el caso de monedas en el valor alfanumérico se
debe poner el simbolo de la moneda. En el resto de tablas, por ser solo de caracter
informativas, se requiere solo el codigo del parametro y la descripcion.

Para creacion o modificacion de un registro se utiliza el boton “grabar”, que insertara o
actualizara el registro segun sea el caso, pero previamente realizara validaciones de los
datos antes de grabar y si encuentra errores los desplegara en pantalla impidiendo la
creacion o actualizacion hasta que la informacion sea correcta. Para cancelar la creacion o
modificacion de un registro, antes de grabar, se lo puede hacer mediante el boton
“Cancelar”.
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Administrar Impuestos.

El usuario administrador registra los datos de los impuestos de ley que el gobierno aplica a
los préstamos y a comisiones por administracion propias de la Institucion Financiera.
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Esta opcion se encuentra dentro del menti de Administracion, opcion Impuestos, y se
presenta una pantaila donde se despliegan todos los impuestos, pero con la facilidad de que
se puedan ubicar por codigo o descripcion mediante campos de busqueda y presionando el
boton buscar. Si los campos de busqueda no estan llenos y se presiona el boton buscar, se
desplegaran todos los impuestos.

Adicionalmente puede ordenar la informacion importante mediante cualquiera de los
botones que se encuentran como titulos de cabecera en cada campo desplegado.

Las transacciones a realizarse por medio de botones son: Crear Nuevo Impuesto,
Consultar, Modificar y Eliminar. Para procesar las tres ultimas, se debe seleccionar el
registro con el mouse y una vez seleccionado presionar el boton correspondiente a la
transaccion deseada.
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Para el mantenimiento aparece sobre los datos una nueva pantalla con el detalle de los
campos para el ingreso, consulta, modificacion o eliminacion. En la creacion todos los
campos se encuentran desprotegidos para ingreso de un nuevo impuesto. Para consulta
todos los campos son solo visualizables y protegidos para cambios. En modificacion todos
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los campos a excepcion del codigo de impuesto son susceptibles de cambio y para la
eliminacion, aparece un mensaje en la pantalla para confirmar la eliminacion del registro.
Si el usuario confirma la eliminacion, el registro se elimina si es que no tiene registros
relacionados en otras tablas, en caso contrario se emitira un mensaje de error que impedira
la eliminacion.

Los campos “factor de calculo”, “valor adicional” estan relacionados, ya que se puede
ingresar uno de los dos o los dos. El campo “base para el calculo” es obligatorio. El campo
“Tasa fija para meses mayores a”, es opcional y se expresa en meses. El campo “estado del
seguro” es obligatorio y sirve para habilitar o deshabilitar el impuesto para futuras
cotizaciones. .
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Para creacion o modificacion de un registro se utiliza el boton “grabar”, que insertara o
actualizara el registro segin sea el caso, pero previamente realizara validaciones de los
datos antes de grabar y si encuentra errores los desplegara en pantalla impidiendo la
creacton o actualizacion hasta que la informacion sea correcta. Para cancelar la creacion o
modificacion de un registro, se aplica el boton “Cancelar”.
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Administrar Seguros.

Esta opcion esta ubicada en el meni de Administracion, opcion Seguros. El usuario
administrador administra las caracteristicas de los seguros que aplican a los préstamos para
disminuir el riesgo en la recuperacion de la cartera.

De acuerdo al estandar establecido, se despliegan todos los seguros, pero con la facilidad de
que se puedan ubicar por codigo o descripcion mediante campos de busqueda y
presionando el boton buscar. Si los campos de busqueda no estan llenos y se presiona el
boton buscar, se desplegaran todos los seguros.

Adicionalmente se puede ordenar la informacion que se le presenta mediante cualquiera de
los botones que se encuentran como titulos de cabecera en cada campo desplegado.
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Las transacciones a realizarse por medio de botones son: Crear Nuevo Seguro, Consultar,
Modificar y Eliminar. Para procesar las tres dltimas, se debe seleccionar el registro con el
mouse y una vez seleccionado presionar el boton correspondiente a la transaccion deseada.
Para el mantenimiento, se despliega sobre los datos una nueva pantalla con el detalle de los
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campos para el ingreso, consulta, modificacion o eliminacion. En la creacion, todos los
campos se encuentran desprotegidos para el ingreso de un nuevo seguro. Para consulta,
todos los campos son solo visualizables y protegidos para cambios. En modificacion, todos
los campos a excepcion del codigo del seguro son susceptibles de cambio y para la
eliminacion, aparece un mensaje en la pantalla para confirmar la eliminacion del registro.
Si el usuario confirma la eliminacion, el registro se elimina si no tiene registros
relacionados en otras tablas, en caso contrario se emitira un mensaje de error que impedira
la eliminacion.

Los campos “Tasa” y “valor adicional” estan relacionados, ya que se puede ingresar uno de
los dos o los dos. El campo “base para el calculo” es obligatorio y se aplicara en la formula
de calculo. El campo “estado del seguro” es obligatorio y sirve para habilitar o deshabilitar
el seguro para futuras cotizaciones.

Para creacion o modificacion de un registro se utiliza el botén grabar, que insertara o
actualizara el registro segun sea el caso, pero previamente realizard validaciones de los
datos antes de grabar y si encuentra errores los desplegara en pantalla impidiendo la
creacion o actualizacion hasta que la informacion sea correcta.

Para cancelar la creacion o modificacion de un registro, antes de grabar, se lo puede hacer
mediante el boton “Cancelar”.
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SISTEMA DE COTIZACION DE PRESTAMOS )
MANUAL DE USUARIO PARA EL OFICIAL DE CREDITO

Ingresar al Sistema.

Se despliega una pantalla pequeiia para el ingreso del usuario y la contrasefia. Después de
ingresados, se debe presionar el boton “Aceptar” e inmediatamente el sistema verifica que
la clave de usuario ingresada haya sido previamente registrado por el Administrador y se
verifica que la contrasefia coincida con la registrada y que el estado del usuario sea
“Activo”. Si no se cumple alguna de estas condiciones, no se ingresaré a la aplicacion y se
emitird un mensaje de *error indicando el tipo de error y pidiendo al usuario que ingrese
nuevamente la clave de usuario o la contraseiia.

Cambiar el Password.

Por motivos de seguridad, el usuario debe cambiar frecuentemente de contrasefia, para ello
se incluye la opcion “Password” ubicada dentro del submenu de seguridades. Se presenta al
usuario una pantalla donde debe registrar la nueva contrasefia y un campo adicional para
confirmar la misma.
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Una vez ingresada la contrasefia en los dos campos, se debe presionar el boton “Aceptar”,
luego de lo cual el sistema compara si son iguales, si es asi, se actualiza la contrasefia, en
caso contrario se emite un mensaje de error. Cuando se actualiza la contrasefia, el usuario
debe ingresar la nueva contraseiia la proxima vez que ingrese al sistema.

Administrar Clientes.

Esta opcion se encuentra dentro del menii de Administracion, opcion clientes. Se presenta
al usuario una pantalla donde aparecen todos los clientes, pero con la funcionalidad de que
se puedan ubicar por mimero de identificacion y nombres mediante campos de busqueda.
Adicionalmente puede ordenar la informacion que se le presenta mediante cualquiera de los
botones que se encuentran como titulos de cabecera en cada campo desplegado.

Las transacciones a realizarse por medio de botones son: Crear Nuevo Cliente, Consultar,
Modificar y Eliminar. Para procesar las tres ultimas, se debe seleccionar el registro con el
mouse y una vez seleccionado presionar el boton correspondiente a la transaccion deseada.

u—n—alr—tﬁ.l S Nombres |1.w—-}£m|
470458945 CEDULA CANDOD VILLEEAS MARCO VINICID 658769 Actvo :
1102750674 CEDULA GALARZA ARCINIEGAS JORGE ROBERTD

1780382405 CEDULA PEREZ SANCHEZ MARIA CECILIA

vt Sa L - puc b i) st} pow | T gk

A Stort| B jMarvicosD coc - Mizone. | By Scplisuar - Misrosolt V.. [ ™ Cotizacitn de Présta. B aea




125

Para el mantenimiento de la informacion, los datos del cliente aparecen en una nueva
pantalla con el detalle de los campos para el ingreso, consulta, modificacion o eliminacion.
En la creacion todos los campos se encuentran desprotegidos para el ingreso, para el caso
de consulta todos los campos son sOlo visualizables y protegidos para cambios, en
modificacion todos los campos a excepcion de la identificacion y el tipo de identificacion
son susceptibles de cambio y para la eliminacion, se despliega un mensaje en la pantalla
para confirmar la eliminacion del registro. Si el usuario confirma la eliminacion, el registro
se elimina si el cliente no tiene cotizaciones relacionadas, en caso contrario se emitira un
mensaje de error que impedira la eliminacion.
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Se ingresan los datos personales del cliente, el sector productivo al que pertenece y los
registra en el Sistema mediante el boton de creacion. El campo identificacion sera validado
mediante el algoritmo de digito verificador, si tiene error, se emitira el mensaje
correspondiente hasta que se ingrese una identificacion correcta. Los campos identificacion,
nombres, teléfono principal, direccion principal, fecha de ingreso, sector economico y
estado son obligatorios, el resto son opcionales. En caso de que se ingrese un niimero de
identificacion que ya existe en el sistema, se emitira un mensaje de error ya que la
identificacion del cliente debe ser unica.



126

Se pueden ingresar personas naturales o juridicas. Cuando la identificacion es un R U.C,, la
aplicacion identifica al cliente como una persona juridica y excluye el campo de sexo, y
cambia los titulos o etiquetas de los campos para comprension del usuario.
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Para aceptar la creacion o modificacion de un registro se utiliza el botén “grabar”, que
insertara o actualizara el registro segun sea el caso, pero previamente realizara validaciones
de los datos y si encuentra errores los desplegara en pantalla impidiendo la transaccion
hasta que la informacion sea correcta. Para cancelar la creacion o modificacion de un
registro, se lo puede hacer mediante el boton “Cancelar”.

Administrar Cotizaciones.

El oficial de crédito tiene la responsabilidad de administrar las cotizaciones de los clientes,

para esto, se proporciona al usuario esta opcion ubicada en el submenu de Cotizaciones,
opcion Préstamos.
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Se despliegan todas las cotizaciones, con la facilidad de ubicar una cotizacion por niimero o
identificacion de cliente o nombre del cliente, mediante campos de bisqueda habilitados
para el ingreso de uno de los tres datos y con la ayuda del boton “Buscar”. Si los campos de
busqueda no estan llenos y se presiona este boton, se desplegaran todas las cotizaciones.

Adicionalmente se puede ordenar la informacion que se le presenta mediante los botones
que se encuentran como titulos de cabecera de las columnas desplegadas.
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Las transacciones a realizarse por medio de botones son: Crear Nueva Cotizacion,
Consultar, Modificar, Eliminar, Aprobar y Anular. Para procesar las cinco ultimas, se debe
seleccionar el registro con el mouse y una vez seleccionado presionar el botdn
correspondiente a la transaccion deseada. Para Creacion, Consulta y Modificacion aparece
una nueva pantalla con el detalle de los datos de la cotizacion, de impuestos y seguros por
cotizacion para creacion, consulta, modificacion, etc. Para Aprobacion, es necesario que el
estado de la cotizacion se encuentre “Generada”, de no ser asi se despliega un mensaje de
error. Para Anulacion el estado de la cotizacion debe ser “Aprobada™, caso contrario se
emitira un mensaje de error. Para la eliminacion y modificacion el estado de la cotizacion
debe ser “Generada”.
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Para desplegar los datos se utiliza una carpeta con tres secciones accesibles al usuario, en la
primera se presentan los campos propios de la cotizacion, en la segunda se presentan los
impuestos por cotizacion y en la altima los seguros por cotizacion. En la creacion se
presiona el boton “Nueva Cotizaciéon” y se llama a la pantalla para “Crear Cotizacion”, para
el resto de transacciones se selecciona el registro, se presiona el boton correspondiente y se
llama al caso que corresponde. Para una especificacion mas detallada del mantenimiento de
la cotizacion, se han dividido los casos de uso de cada operacion y se los detalla mas
especificamente.

Crear Cotizacién.

El cliente proporciona informacion al oficial de crédito respecto del monto del préstamo
que necesita, la moneda de la cotizacién y la capacidad de pago para cancelar la deuda. Con
esta informacion el Oficial de crédito, después de presionar el boton “Nueva Cotizacion”
aparece una nueva pantalla donde escoge el cliente y el producto que mas se ajusta a las
necesidades del cliente. Al cargar el producto, todas las demas variables financieras de la
pantalla se inicializan automaticamente de acuerdo a los datos del producto, facilitando al
oficial de crédito tener que ingresarlas, pero con la facilidad de poder modificar algunas
que no son restrictivas. Se incluyen en estas variables la moneda, criterios de vencimiento
de cuotas, formas de calculo de la tabla de amortizacion, periodicidad, impuestos y seguros.
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Debido a que los impuestos y seguros se cargan automaticamente desde el producto
seleccionado, no es posible eliminarlos, pero por excepcion a casos especiales en que no
aplican, se puede deshabilitarlos mediante un boton situado en la seccion correspondiente,
para habilitarlos o deshabilitarlos se debe seleccionar el registro y presionar el boton
“Habilitar / deshabilitar”. Si se desea cargarlos nuevamente en su estado original se dispone
del boton “Refrescar” que cargard nuevamente los impuestos o seguros desde la base de

datos.
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El oficial debe ingresar ademas las variables obligatorias para crear la cotizacion, como son
el monto a financiar, el plazo en meses y opcionalmente gracia para capital o interés. Luego
de ingresadas todas las variables, el usuario puede calcular la tabla de amortizacion para
visualizarla en pantalla, para lo cual el sistema realiza previamente una validacion de los
datos ingresados. Una vez generada la tabla de amortizacion el usuario puede
opcionalmente ingresar desembolsos adicionales y pagos extras en las columnas
correspondientes, de ser este el caso, debe recalcular la tabla de amortizacion para que se
afecten los desembolsos y pagos extras ingresados en la tabla de amortizacion. El calculo
de la tabla de amortizacion esta disponible por medio del boton “Calcular”, el cual antes de
calcular la tabla de amortizacion valida los datos ingresados.
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Cuando se haya concluido el proceso de generar la tabla de amortizacion, se incluye la
opcion de grabar, con lo cual se creara la cotizacion con el estado “Generada” luego de lo
cual podra ser modificada, recalculada o impresa cuantas veces sea necesario hasta que la
cotizacion cumpla las expectativas del cliente. De no ser asi podria ser eliminada.

En todos los casos, las columnas desde Cuota hasta valor de Cuota Total (si tiene impuestos
y/o seguros) o cuota financiera son fijas, el resto se desplazan mediante la barra de
desplazamiento horizontal para poder visualizarlas.

Se incluye ademas un grafico de la tabla de amortizacion disponible después de calcular la
tabla de amortizacion en creacion, consulta o modificacion. Para visualizarlo se debe
presionar con el mouse la seccion grafico junto a la tabla de amortizacion.
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Para el caso de flujo con gradientes, el usuario debera ingresar los datos particulares solo a
este flujo como son el tipo de flujo, con opciones de aritmético o geométrico, el valor en
porcentaje del incremento o decremento segun el signo del valor, el periodo de incremento
o escalon que debe ser un nimero entero que corresponde al nimero de cuotas para
incrementar o decrementar la cuota y finalmente las cuotas de inicio y fin de incremento.
Todos estos datos son obligatorios para el calculo de este tipo de flujo.
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Si escoge flujo asimétrico, el oficial debe previamente generar una tabla de amortizacion,
que por defecto serd calculada mediante el flujo normal, pero para este tipo de flujo se
desplegaran en la tabla tres columnas adicionales para facilitar al oficial el control del flujo
mediante estas columnas que incluyen datos para cada cuota, la primera columna pertenece
al peso que el porcentaje o la participacion de cada cuota en el contexto global del flujo de
pagos, por defecto el peso de todas las cuotas sera uno, (flujo normal) partir de la cuota
numero uno, el usuario puede cambiar el peso de cualquiera de las cuotas y afectar con ello
el flyjo de cada cuota con respecto a todas las cuotas, con lo cual el flujo puede variar en
proporcion a los pesos que se asigne a cada cuota. Las otras dos columnas que se incluyen
en este flujo y que pertenecen a variables de estado que nos indican si en la cuota se va a
pagar amortizacion e interés, para lo cual el usuario debe presionar el mouse en cada casilla
de las cuotas para habilitar o deshabilitar el pago de esos rubros, por defecto las dos se
encuentran habilitadas para pago de ambos rubros a partir de la cuota uno. En este flujo, al
igual que en los anteriores, se puede incluir pagos extras y desembolsos adicionales al
inicial.
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Para aplicar los cambios realizados en la tabla de amortizacion se debe presionar el boton
“Calcular” y se aplicara el Calculo de la Tabla de Amortizacion, que balancea las cuotas
aplicando la ecuacion de valor para que la sumatoria de todas las cuotas traidas a valor
presente den como resultado la sumatoria de todos los desembolsos en valor presente.

Una vez que el cliente haya dado su aprobacion definitiva, se registra la cotizacion
mediante el boton “grabar” que antes de registrar los datos valida la informacién ingresada
y si encuentra errores, emite el mensaje correspondiente. En caso de que no existan errores,
se genera automaticamente el nimero de la cotizacion en base al ultimo numero de
cotizacidn mas uno.

El usuario tiene la opcion de aprobar la cotizacion, al hacerlo su estado pasara a
“Aprobada” y no se podran realizar modificaciones ni eliminarla, pero en caso de ser
necesario se incluye la opcion de anularla, con lo cual su estado pasara a “Anulada” y
quedara registrada en el sistema para consulta, pero no podra ser modificada ni eliminada.



135

Consultar Cotizacion.

Cuando el oficial de crédito, va a realizar alguna operacion sobre cotizaciones ya existentes
como consultar, modificar, eliminar, aprobar o anular cotizacion se utiliza esta opcion para
recuperar los datos, calcular la tabla de amortizacion y desplegar todo en pantalla.

Se extraen datos de las tablas relacionadas a partir de los codigos que constan en la
cotizacion, primeramente se recuperan los datos del cliente a partir de la Identificacion, se
extraen datos del producto, parametros a partir de sus codigos y finalmente se extraen
Impuestos por Cotizacion, Seguros por Cotizacion, Desembolsos y Pagos Extras, una vez
que se han recuperado todos los datos el sistema automaticamente calcula la tabla de
amortizacion.

En todos los casos, las columnas desde Cuota hasta valor de Cuota Total (si tiene
impuestos y/o seguros) o cuota financiera son fijas, el resto se desplazan mediante la barra
de desplazamiento horizontal para poder visualizarlas.

1
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Modificar Cotizacion.

Esta opcion estara disponible solo si el estado de la cotizacion estd en “Generada”. Las
funcionalidades disponibles son las mismas que las que se aplican para “Crear Cotizacion”.

Para poder modificar los campos es necesario que previamente se desplieguen en pantalla
todos los campos de la cotizacion y se calcule la tabla de amortizacion. Una vez
recuperados se habilitan todos los campos para poder modificarlos. Después de ingresados
los campos se puede volver a calcular la tabla de amortizacion si se desea visualizar el
efecto que tienen los cambios sobre la tabla de amortizacion.

En todos los casos, las columnas desde Cuota hasta valor de Cuota Total (si tiene impuestos
y/o seguros) o cuota financiera son fijas, el resto se desplazan mediante la barra de
desplazamiento horizontal para poder visualizarlas.

Es importante destacar que si se cambia de producto, también se cambiaran las financieras
correspondientes al producto y por tanto los impuestos, seguros y la tabla de amortizacion.
Finalmente si se desea que los cambios se registren se presiona el boton “grabar’”.

Eliminar Cotizacion.
Esta opcion estara disponible solo si el estado de la cotizacion esta en “Generada”.

Una vez presionado el boton de eliminar se desplegara en pantalla un mensaje preguntando
st esta seguro de que desea eliminar la cotizacion, con opcion para responder con "Yes" o
"No", si la respuesta es "Yes" se eliminan primeramente los registros dependientes de la
cotizacion como Impuestos, Seguros, Desembolsos y Pagos Extras y finalmente se elimina
la Cotizacion.
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Generar Reporte de la Cotizacion.

El cliente requiere un reporte de la propuesta que ha generado el Oficial de Crédito, para
ello es necesario que previamente haya ingresado a la pantalla de la cotizacion y la tabla de
amortizacion se haya generado para poder imprimirlos. El oficial de crédito genera el
reporte de la cotizacion mediante el boton “Imprimir” que dispone la aplicacion para

generar el reporte.
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SISTEMA DE COTIZACION DE PRESTAMOS
MANUAL DE INSTALACION

Para realizar la instalacion de esta aplicacion se requiere que previamente se encuentre
instalada la base de datos Microsoft SQL 7.0. luego se deben realizar los siguientes pasos:

Creacion de la Base de Datos Sicopre, tablas y datos basicos.

Primeramente se debe ejecutar la opcion “Analizador de consultas” del SQL Server, una
vez ejecutada se debe ejecutar la opcion “Open” del Menu “File” y ubicar con el mouse el
archivo crebas.sql que $e encuentra en el directorio InstallSCP del CD de instalacion, luego
se debe presionar el boton “Open”. Después de esto, se cargaran en pantalla las
instrucciones SQL para la creacion de la base de datos, creacion de tablas e insercion de
datos basicos que requiere la aplicacion.

i SQL Sewvar Jueiy Analizes

Fe Edi Yiow Quow Winde Hep:

o [Swee o o i@ pee A

6|

Files of o [Queey Fes [ o<l o |
Plefomet  [fu - ' ;o
R : s L2
- . [Ewchme00D00  [Grows “in1.Colt
o PR P s Corosciog 1 [
Start| ) Emioing - instalSCP | B ManualesVD - Micsoeolt W |[TASQL Setver Quory An.._ B emeaM

Para ejecutar las instrucciones de creacion indicadas, se debe ejecutar la opcion Execute del
submenu Query.
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La anterior accion creara los elementos requendos para que funcione la aplicacion.
Creacion de conexion a la Base de Datos.

Para que la aplicacion pueda tomar los datos de la base de datos creada anteriormente es
necesario crear una conexion mediante ODBC, para lo cual se deben seguir las siguientes
instrucciones:

En el mena de inicio del Windows se debe escoger la opcion “Settings” y dentro de esta, la
opcion “Control Panel”, luego aparece una pantalla con varias opciones, de donde se debe
escoger “Fuentes de Datos ODBC”, se presentara al usuario una carpeta con varias
secciones, de donde se debe escoger “DSN de Usuario” y presionar el boton “Agregar..”,
luego aparecen una lista de origenes de datos de donde se debe escoger “SQL Server .

Seguidamente se presenta una pantalla donde se pide el ingreso del nombre de la conexion,
el mismo que debe ser llenado con la palabra “Sicopre”. En el campo descripcion de debe
poner una descripcion informativa de la aplicacion que puede ser: “Sistema de Cotizacion
de Préstamos”. Finalmente se debe poner el nombre del servidor donde se encuentra la
base de datos, que en caso de estar en el mismo computador, debe ser llenado con “Local”,
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y para el caso de multisuario se debe poner el nombre del servidor que contiene la base de
datos.

WAdministrador de ofigenss de datas ODBC

Cortscadeses | “Sepimienic | Coniurvo de conesmer | Acocade
DSNdswnusio |- " BSNdesnteina. | DSH dearchive
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Luego de ingresados los datos, se debe presionar el boton “Next” para continuar con la
siguiente pantalla, en donde se piden datos de seguridades para que el usuario escoja la que
se adapte a sus requerimientos, se puede escoger que se la contrasefia para acceder a la base
de datos sea la misma que utiliza el Windows NT para arrancar la red, o se puede
configurar una clave y contrasefias propias para acceder a la base de datos. El resto de
parametros se los debe dejar con el default que se incluye. Por facilidad al usuario para la
instalacion, se puede incluir la primera opcion. En caso de que el usuario escoja desee un
acceso a la base de datos con seguridades, se debera modificar el archivo de texto cnx.txt
ubicado en el directorio: “\Sicopre\Dlls” donde se debera incluir la clave de usuario en el
parametro “uid="Usuario’ ” y “pwd="contrasefia’
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Después de presionar el boton “Next” aparecera una nueva pantalla donde se debe incluir la
base de datos con la cual se va a realizar la conexion, se debe escoger la base de datos
“BDDSicopre” que se cred anteriormente en el SQL Server. Seguidamente se debe
presionar el boton “Next” y apareceran otras pantallas donde se debe presionar el botén
“Next” hasta que aparezca la ultima pantalla donde se sugiere probar la conexion , se debe
presionar el boton correspondiente para realizar la prueba. El resultado debe ser
satisfactorio a menos que la creacion de la conexion tenga algun error, en cuyo caso se
debera repetir este procedimiento o probar las conexiones.

St los resultados de la prueba de conexion fueron satisfactorios, la conexion se encuentra
lista para ser utilizada por la aplicacion para acceder a la base de datos.

Instalacion de la Aplicacion

En el CD de instalacion se incluye el instalador de los programas de la aplicacion. Para la
instalacion de los mismos se debe acceder a la informacion del CD con la ayuda del
explorador de Windows. El ejecutable de la instalacion (setup.exe) se encuentra en la
siguiente ubicacion: “\InstallSCP\setup.exe”. Este archivo ejecutable debe ejecutarse
presionando doble clic con el mouse y seguidamente el instalador le guiara en los pasos
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para completar la instalacion de una manera muy sencilla donde el usuario sdlo tiene que
presionar el boton de continuar hasta que aparezca el mensaje de que la instalacion a
concluido satisfactoriamente.
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SISTEMA DE COTIZACION DE PRESTAMOS

DICCIONARIO DE DATOS

Anexo E



System:: Sistema de Cotizacion de Préstamos. SICOPRE

Report:: Class Model Report
Date : Mon - Jul 14, 2001
Author: Roberto Galarza

Class Index

CLASSES

o Cliente

e Cotizacion .

e Desembolso

e Impuesto

e Impuesto Cotizacion
e Impuesto Producto
e Pago Extra

e Parametro

e Producto

e Seguro

e Seguro Cotizacion
e Seguro Producto

e Usuario

CLASS DEFINITIONS
Cliente

Fully Qualified Name: Cliente
Stereotype:

Class Type: Concrete

Class Format: class

Deseription,

Contiene informaci6n de los clicntes que solicitan cotizaciones de préstamos

Lass Altibutes.
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| NAME B TYPE __INITIAL VALUE VISIBILITY
char External
char ‘C''R'P External
char External
char External
char ‘MUPUN External
i char N External
I SN char External
| char External
_char - External
char I External
| char _ ] External
char ALT External
char = Intermal




NAME
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OPERATION VISIBILITY

Crear € Benis

External

NAME

Venafiear 1 wiviendia

OPFERATION VISIBILITY

External

NAME

OPERATION VISIBILITY

S Endi e a4 lienne

i NAME

| Livsimar & fients

NAME

OPERATION VISIBILITY

| l\uuw._|_|,j'|_.=£ £ Lyt

External

Cotizacion

Sercotype.

NAME RETUEN TYFE OPERATION VISIBILITY
rraer L lisnes b External
Ass0e1atlons:
Cotrgacion  --- Puede Estar ---
[Tanarnn - — Puede Estar ---
Fubly Qualified Name: Cotizacion
Class Type: Conerete
Class Format: class
TpiLm
Combienes la informacidn de las cotiraciones de pristasmos.
il

NAME

(A NUAL L DT 1A 0

INITIAL VALUE

| VISIBILITY
External

CTE SION FINANCIAR

| External

e s T

External

T 17 1A% NORIINAL

€ TE FTL7 TOT Al

L 17 PL7 GRACLY

CPUCTNO'

CILTEP GHACIA = char
TF FF F B I'.'i'llf -
I Y ¢ char

FNFAL M FG' AL A |

n

AG

AL IR ] float Eaternal

R I%4 REMEDS int External

C1F 1] PSCHE S [4) int Extornal
TZ LI LW REMESTO int . - Evternl |

T8 RAS AL 10 int 36, 365 External

I CTE XIOD VENC char B _DECDRT External
1 CREVEN char ‘FF, FM"'FA"'FIY Eaternal d

Cla EsTARD g char AT = External
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BT char | Internal ]
"l Liperatiene:
= ~ NAME === RETURN TYPE OPERATION VISIBILITY
Erear Hepsrte § 00 1 inn Extermal
NAME o _RETURN TYPE_ OPERATION VISIBILITY 1
4 rean Litizacion [ | External
NAME | RETURN TYFE OPERATION VISIRILITY
Aboadificar L idigaciom hood External
NAME == RETURNTYPE OPERATION VISIBILITY d
I Eimimar L edirgcion band External
= ~ NAME RETURN TYPE OPERATION VISIBILITY
% nllnr ol hawnd o External
~ NAME RETURN TYPE OPERATION VISIBILITY
L alvudar Tahia [ | External
 NAME REIURN TYPE OPERATION VISIBILITY
Loogranbar Ladizacion el External

NAME RETURN TYPE OPERATION VISIBILITY
\qarashar € stsracinn e External

NAME RETLURN TYPE OPERATION VISIBILITY
wralfar £ i i il Externsd

NAME RETURN TYPE OPERATION VISIBILITY
(WAL L L] T TW L e bwsol External

Associalions:

=== Puede Relacionarse --- hupucsio
we= Puede Estar === Lo le

-== Puede Tener -~ i
ane TIEIHE === [l!i":\'l i

- Puede Tener -—

Pronditctes

- Puede

Relacionarse ---

Fapnetin - Periodo estd ---

L PSALATy

-— Puede Fstar -

Paramuirn — Moneda estd —

‘aramad

Desembolso

Fully Crualified Name: Desembolso
Stereotype:

Class Type: Concrete

Class Format: class

Conticne Jos desembolsos de dinero que se hacen al cliente, imcluye tanto 2| desembolse

inictal coma los adicionales,

_ NAME

T e |

i --- Destino Fondos esta ---

INITIAL VALUE

VISIBILITY ]
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[ DS AMers DESESE |

=

LS R 1 R |

NAME

b owirmer |liem el

_ RETURNTYPE

OPERATION VISIBILITY

b

External

NAME

RETURN TYPE

OPFRATION VISIBILITY

f Eriar Phesembuilan Tomed External
NAME RETURN TYPE OPERATION VISIRILITY
1 Ly puiianinn’ | Besgerni o fone Tl - External
Associulons i

Colieacion —=- Tieme -—

T prisests

Fully Qualified Name: [mpuesto

STl ype:
Class Type: Concrete
lass Format: class

| temgripibion

Contiene las carscteristicas de cads impuesto o ser aplicadas on la colizacion del préstanma.

NAME

TYPE

INTTIAL VALUE

VISIBILITY

CEE Y PN

Huil_ I

char

External

I

VIH

[ Wb LI

char

.‘...l'., '.iu_

W0 B ISP S O char -
1510 5L L%0 471 RO fMoat E I
:\F';.‘_T '-. !. r-__r .|.l ] int T
INEIE &% &b SiME HINAL | Moat E“"“ .....

INE. T.o% FLF %IFS | int _I“".._._“ﬂ._i_ —

NAME

RETURN TYPE

OPERATION VISIBILITY

Liing L agrlags)

bl

NAME

RETURN TYFPE

Fiaternal

OPERATION VISIBILITY

hemdpdpe ar D gansee

NAME

bool

E xtermal

RETURN TYPE

OPERATION VISIBILITY

T

vt Lk fihis 5740

ool

lxternal

~ NAME

RETIURN TYPE
bool

_OPERATION VISIBILITY
External

RETURN TYFPE

OPERATION VISIBILITY

(]

Assesataons
ondiaeta

-—- Puede Kelacionarse ---
—- Puede Relacionarse —--

Esternal




| asarn. -—— Puede Eslar ---
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Impuesto Cotizacion

Fully Qualified Mame: lmpuesio Cotizacion
Slereatype:

Class Type: Concrete

Clams Format: class

Ligacriian

Contiene los impuesios que s aplican a la cotizacion y la forma en que se aplican en la tabla de amoriizacion.

bl
NAME INITIAL VALUE VISIBILITY
Il FOR ALY SCAMY O, DE T NO” External
NAME RETURN TYPE OPERATION ﬂmmi.rn'

Eattapr Bmpuisdos Ciigeacisg

Krternal

NAME RETURN TYPE OPERATION VISIBILITY
Crear Impuesty L utsracin External
NAME RETURN TYPE OPERATION VISIBILITY
Im paesinr Producto
Fully Qualified Name: Impuesto Producte
Slereolype:
Class Type: Conercle
Class Format: class
[icsrpinon
Contiene los impucstos por Producto gue se aplican en 1as cotizaciones que utilizen ¢l producto
C NAME - INITIAL VALUE | VISIRILITY ]
[N T1P BaS CAle BCUAMCT, DS ] External

NAME RETURNTYFE = |  OFERATION VISIBILITY
wtrael B geesie 1 risfuie External
B NAME RETURN TYPE OFERATION VISIBILITY
r | epuestar reducti [ | External
NAME RETURN TYPE | OPERATION VISIBILITY |
I hawinsr Tpepmasesion Priduin haad External [




Fago Extra
Fully Qualified Name: Pago Extra
Slereotype:
Class Type: Comeriele
Class Format: class

aclepbiihi
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Conliene los papos extras gue pusden realizar los clientes para cancelar la deuda. Almacena iformacidn para procesar el
método asimétrico para cotizacion de préstamos

NAME TYFE INITIAL VALUE VISIBILITY
PAG SEAL € T4 int External .
FAly PESCY CUOTA Aoat Externsl
I T gls imt b a1 External
L _EAL CORINVIER ) i S— &1 External
"R SECEN AL float External BT
|at= s
NAME RETURN TYFE OPERATION VISIBILITY
Fxtraer 1 amos 1oairie haaod External
NAME RETURN TYPE OPERATION V[ﬂBU;lTY
rear Pagn Ixtra it | Frtermal
7T RN | GFERATION VST
Ll Fagis Eatpas [ISrer | External
Associalions
Lasl sty m== Puede Tener -—
Parametro
Fully Qrealified Name: Parametro
Stercotype:
Class Type: Concrete
Class Format: clasa
| desrplivm
Contiens los parametros que son wlilizados por la aplicacion.
Fihui
NAME TYPE INITIAL VALUE VISIBILITY ]
FURCETERY A AN Char _E,:._M !
AL R char External I
L | IR char = Fxternal
AR AT i flasat — External
AR ul 1 char =T External |
i i _-Ilz__j chur ___I[".'."_‘_'I..g
3t
i NAME RETURN TYPE OPERATION VISIBILITY jl

_ bood

External
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NAME

RETURN TYPE

 OPERATION VISIBILITY

L Crcar Paramiiog

bl

Externsl

NAME

RETURN TYPE

OPERATION VISIBILITY |

Mol ficar FParasetoo

hemrl

External

NAME

I Hindnhar 'arahieers

RETURN TYPE

OPERATION VISIBILITY

berinl

External

NAME

RETIURN TYPE

OPERATION VISIBILITY

e g Friamies

ool

External

Associalions

— Periodoesta —- Lot
= Moneda estd --= Trolueio
-— Moneda estd - U olizcion

-—- Destino Fondos estd —— U olisicion
=== Periodo estd ---

rodietn

l._.__;: ity --- [JTsuanoe puede estar ---

Fully Cualified Mame: Producto
Stlereotype:

Class Type: Concrete

lass Formal: class

Contiene las carncteristicns de los tipos de préstamos que se pueden parametrizar en la aplicacion.

NAME

INITIAL VALUE

PRI L RO 1T

R b e L I I )

CUEEY LA SONTR A

PHEY PTY NS

[ PR FLZ MAnivo

ini External
PILY PR GRAETA char N o Fxternal

I'RIY ' ATAN G

FNUVFALFMY PG AC A

il

FRIE TIF GRATHESTT i - | AR Kxternal
"|';:'|I.'\. W EPNCREAN S L Aot B E‘Eﬂ‘ -
| 1k PR it —— o External =
[ Tras I8 IS0 int External
[TTHIE FhN DN HREM ST int External
i I s U] A i, = 360, 365 External
RED RPN N BN char HES _'D¥F', DR’ - External |
PRIY R VEN ~ char FFLUFMFAFIY External x
N R 1 __char { AT = Faternal -

RETURN TYFE

OPERATION VISIBILITY

bool

External

RETURN TYPE

OPERATION VISIBILITY

vl

External
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MNAME RETURN TYPE OPERATION VISIBILITY
ALl ifiacar ]'rluiurlll e External

l NAME RETLURN TYPE OPERATION VISIBILITY
| T|II||I=i|-r Frroud inites - Tenisl Frternal
! _NAME = _RETURN TYPE OPERATION VISIBILITY
| U nmsaltar Prowbugr: ool Extornsl
Associations:
== Puede Tener — _.dizucion
--- Pugde Relacionarse --- Supigo
- Puede Relacionarse --- | RN GEA T
--- Periodo estd --- Panmmolie
w-- Puede Estar -— 7"
Pursmetry --- Moneda estd ---
Sepurn
Fully Qualificd Name: Seguro
Sereotype:
Class Type. Concrete
Class Format: class
Tl o
Clontiene las caracteristicas de cada seguro a aplicarse en coll zaciones,
Fiuss Sitaebvial G
NAME E TYFE INITIAL VALLE VISIBILITY
| SELL LY SR HE char Externa
| Sl iy Wpidal 1t char External
GG T AR L AL foat - B External iR
ST NS ST int e Fxternal
L T L LAY Aoat External
TR T i char = = AT External
NI T RT3 char __Internal
1xtaar
 NAME ____RETURN TYPE OPERATION VISIBILITY
af S lwinaal 2 .—.-EH'EI.-‘._ 1
— NAME I RETTURN TYPE OPERATION VISIBILITY
| Aol e Sagier o | ool External ]
NAME | RETURNTYPE OPERATION VISIBILITY
o - Lligoar Sipor T Extermnal
NAME _RETURN TYPE OPERATION VISIBILITY
L pafmar S [ External
NAME | RETURN TYPE OPERATION VISIBILITY |
= TRERY | bool __Exermal ]

Associulions:

— Puede Relacionarse -—

Frisdsie

—- Puede Itelacionarse -—



Segurn Cotizacion

Fully Cualificd Mame: Segurn Cotizacion
Stereatype:

Class Type: Concrete

Class Format: class
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Comtiene los seguros que aplican a la colizacion
Viinnues
NAME TYPE INITIAL VALUE | VISIBILITY
WX _TIF_APLICA char _NT | External
[hackiL i
NAME RETURN TYPE OPERATION VISIBILITY
Eppnn e o Loy jong Tl External
[ KAME i RETURN TYPE OPERATION VISIBILITY
E stiae's Sigiarus L stindciom sl Externsl _
1 NAME i RETURN TYPE OPERATION VISIBILITY
IR Sesuris Laizacin [ ] External _—
Sepurn Producto
Fully Crualified Name. Seguro Producto
Slercotyvpe.

Class Type: Conerete
(lass Format: class

Contiene la informacion de los Seguros por Producto que s aplican en las colizaciones que utilizen el producto.

NAME _ TYPE INITIAL VALUE | VISIBILITY ]
NP 11 APLIC char WTT . External ]
NAME = RETURN TYPE OPERATION VISIBILITY ]
e mepari Urdue: B - Fxternal |
NAME. RETURNTYPE | OPERATIONVISIBILITY |
R L 11 Hool External |
NAME  RETURN IYPE 1 OPERATION VISIBILITY
| lprmamar S | it i = == H — o Exteraal
- NAME RETURN TYPE I OPERATION VISIBILITY
= s irngr Spn i " ! External




Usurario

Fully Qualified Name: Usaano

Stereolvpe:
Class Type: Concrele
Class Format: class

Comtiene la informacion de los usuamos que wilizan Ja aplicacion
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[ NAME

NAME ' TYPE INITIAL VALUE VISIBILITY
LsE LS R Char External
'S5 PASSWIORD Char External
BE LI - External
- Lsk TIRTHM. Char S5 - External

LSE I 1 S0 AR Char External
L R % o B 4 1Y Char External

LS AOMBHEY Char™ == _l:.l_!:!g‘l_‘ﬂ_ T
VS MR TN Char External
i - TELEFONG ] Char External
Al -Iil b _'_I &1 !‘_Thjr External
T UR ESEADD | Thar F sternal
LSU Wbe ACTUA L _ Char ' Internal

| Frpar | sparin

RETURN TYPE

OPERATION VISIBILITY

Enternal

_ NAME

Saditi EL I onpinriie

RETURN TYPE

OPERATION VISIBILITY

ool

External

NAME

HETURN TYPE

§ sl e borin

ool

 OPERATION VISIBILITY

External

| NAME

OPERATION VISIBILITY

Elipasiiar 1 swaris

boal

NAME I

RETURN TYPE

OPERATION VISIBILITY

Tnnisl

External

NAME |

RETLURN TYPE

~ OPERATION VISIBILITY

Vindafiear Pisswaord

ool

st lalons

Prosbiwt

=== Puisde Estar --- Tingiee-h
— Puede Estar -~ L olizinu
-=- [Jsuario puede estar - |

-- Puede Estar - Scpuin
--- Puede Estar — Clicnie
—- Puede Estar -—

External
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