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Resumen Ejecutivo

El estudio, en los diferentes aspectos que lo componen se desarrolia en cinco
capitulos que son: identidad corporativa, estimacion de pardmetros, desarro-
llo de la imagen, aplicacién de la imagen, conclusiones y recomendaciones.

El capitulo denominado identidad corporativa se compone de tres puntos
principales, el primero trata sobre el analisis del disefio de imagen para una
Organizacion No-Gubernamental, el segundo punto se refiere a la Organiza-
cién de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién, resaltando
la informacién de su representacion en Ecuador, ya que este es el escenario
donde se desarrolla el presente proyecto y donde se aplicaran las respectivas
propuestas, el Ultimo aspecto del que trata el primer capitulo es un anélisis
exhaustivo de la identidad cultural del Ecuador, enfocado en la historia de la
cultura gréfica ecuatoriana, asi como también se elaboré un andlisis puntual
del proyecto cientifico Quitsa-To que describe ciertos parametros astrolégicos
e histéricos que dieron la pauta para la definiciéon estructural de la imagen.

La metodologia utilizada se encuentra en el capitulo estimaciéon de parame-
tros que contiene la planificacion y todas las especificaciones relacionadas con
la investigacion del presente estudio y los resultados de la misma.

El tercer capitulo detalla cada uno de los procesos que se necesitaron para de-
sarrollar de la imagen “Ecuador proyecto”; dentro de la propuesta se expone
la conceptualizaciéon de la marca, que corresponde a un profundo analisis, asi
como en la conceptualizacion de los elementos auxiliares de la misma.

A continuacion, en el capitulo cuatro denominado aplicacién de la imagen, se
muestran las piezas de papeleria y promocién creadas dentro de la propuesta
de imagen corporativa y el material grafico ilustrado que contiene el proyecto
de imagen didactica.

Finalmente, en el capitulo cinco, se encuentran las conclusiones y recomen-
daciones, resultantes del estudio realizado, justificadas en el cada uno de los
capitulos anteriores y soporte para el presente proyecto en si misma.




Introduccion

El presente proyecto expone una propuesta para la Organizacion de las Na-
ciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién FAO, Representacion en
Ecuador, a partir de los resultados de una investigacién que precisa la viabili-
dad del mismo.

Para comenzar, se ha planteado como problema de investigacién la necesidad
de una imagen corporativa para la FAQ Ecuador, esta ayudaria a la organiza-
cién a cumplir con su misién de analizar y difundir informacién para alcanzar
la seguridad alimentaria en el pais, considerando que existen un sin ndmero
de proyectos en marcha donde se podria aplicar esta propuesta de imagen.

Se ha escogido como sujetos de investigacion a individuos provenientes de
dos areas del pals. El Representante de la Organizacién y el personal del De-
partamento de Comunicacién provienen del drea urbana. Por otra parte, para
el andlisis del &rea rural se utilizard como universo a los beneficiarios del Pro-
yecto "Apoyo de emergencia para la rehabilitacién agricola de pequefios agri-
cultores afectados por las heladas y sequias en las provincias del Callejon In-
terandino del Ecuador”, el mismo que estard en marcha durante el desarrollo
de la investigacion.

Cabe recordar que son dos las etapas de un proyecto de Imagen Corporativa':
la etapa analitica (profundo conocimiento de la institucién) y la normativa
(caracterizacion de la intervencidn necesaria).

En la primera etapa es posible evaluar a nivel de perfil la factibilidad con qué
se busca llegar a la segunda etapa, ya que el estudio se fundamenta en in-
formacién primaria obtenida de las visitas de campo, entrevistas a expertos,
encuestas y en informacién secundaria que proviene de libros, las revistas,
publicaciones, periodicos y del internet. El alcance del presente proyecto pre-
tende llegar hasta la propuesta de las piezas gréafico-objetuales de la imagen
corporativa y didctica.

1 CHAVEZ, Norberto, La imagen corporativa, Editorial Gustavo Gili, S.A. de C.V. México, 1994



lntroducin

Para la obtencién de resultados éptimos y eficientes, y una vez recolectada
toda la informacién pertinente, se propone una fase de desarrollo creativo que
contempla: la esquematizacion, bocetaje, desarrollo de modelos iniciales, ana-
lisis de ventajas y desventajas, seleccion de alternativas viables y finales.

Se busca que el marco tedrico y empirico, integrados en los capitulos siguien-
tes, constituyan una herramienta util para generar respuestas a las interrogan-
tes del problema de investigacién, buscando cumplir con el objetivo principal
del presente trabajo.



I. identidad Corporativa

1.1 Organizacion de las Naciones Unidas para la Agri-
cultura y la Alimentacion?

Es un organismo de las Naciones Unidas® que, desde su fundacién en 1945,
conduce las actividades internacionales encaminadas a erradicar el hambre.
Actta como un foro neutral donde todos las naciones se retinen en pie de
igualdad para negociar acuerdos y debatir politicas, también es una fuente de
conocimientos y de informacion. La Organizacion ayuda a los paises en desa-
rrollo a modernizar y mejorar sus actividades agricolas, forestales y pesqueras,
con el fin de asegurar una buena nutricion para todos, cerciordndose de que
las personas tengan acceso regular a alimentos de buena calidad que les per-
mitan llevar una vida activa y saludable.

La FAO conmemora anualmente la fecha de su fundacién con el Dia Mundial
de la Alimentacién; éste tiene por objeto despertar en el publico concien-
cia acerca del problema que aflige al mundo en relacion con la alimenta-
cion, y fortalecer la solidaridad en la lucha contra el hambre, la malnutricién
y la pobreza.

Las actividades de la FAO comprenden cuatro principales esferas:

e Ofrecer informacién; funciona como una red de conocimientos que utiliza
la experiencia de su personal, para recopilar, analizar y difundir informacién
que ayuda al desarrollo.

e Ofrecer un lugar de encuentro para los paises. En cualquier ocasion se retinen
en las distintas sedes de la FAO alrededor del mundo, expertos de todos las
naciones con el propésito de forjar acuerdos sobre las principales cuestiones
alimentarias y agricolas.

2 www.fao.org.ec

3 Este organismo se establecio en 1945 por 51 paises resueitos a mantener la paz mediante fa cooperacion
internacional y la seguridad colectiva. Tienen cuatro propdsitos: mantener fa paz y la seguridad internacionales,
fomentar entre las naciones relaciones de amistad, realizar la cooperacion internacional en la solucién de pro-
blemas internacionales, y la promocién del respeto de los derechos humanos y servir de centro que armonice los
esfuerzos de las naciones.




Identidad Corporativa ‘

— e Compartir conocimientos especializados en materia de politicas; contribuye al servicio de los paises para la ela-
boracién de politicas agricolas, asi como para ayudar a la reactivacion de leyes eficaces y al disefio de estrategias
nacionales con el fin de alcanzar las metas del desarrollo rural y la reduccién de la pobreza.

e Llevar el conocimiento al campo; el alcance de los conocimientos de la FAO se somete a prueba en miles de
proyectos de campo en todo el mundo. Moviliza y administra millones de délares proporcionados por algunas
fuentes, a fin de garantizar que los proyectos cumplan su proposito.

1.1.1 Representacion de la FAO en Ecuador?

Desde 1952, la Representacion de la FAO en Ecuador apoya la generacién de oportunidades para los mas pobres
y vulnerables del pais. La labor de su personal técnico y administrativo se enfoca en la lucha por construir, dia a
dia, una sociedad ecuatoriana mas justa, en donde los alimentos se encuentren al alcance de todos, se valore el rol
de la mujer en las politicas de desarrollo del pais y exista un profundo respeto por el ambiente.

En la actualidad, esta Representacion se encuentra comprometida con los ecuatorianos en procesos que mejoren
las técnicas agropecuarias que disminuyan el riesgo para la salud y el ambiente por el uso de plaguicidas, que velen
por la calidad e inocuidad de los alimentos para alcanzar la seguridad alimentaria, y que eviten el deterioro de la
naturaleza por la deforestacion. Conscientes de la cosmovision indigena, la FAO aporta al fortalecimiento de sus
organizaciones apoyando el rescate de sus cultivos y practicas ancestrales. La FAO también ofrece a la sociedad
ecuatoriana informacién y consejeria en temas de actualidad como los impactos y consecuencias de los tratados de
libre comercio en el sector agro-alimentario, la influenza aviar y la feminizacion de las actividades agropecuarias.

Mision
El mandato de la FAO consiste un mejorar la nutricién, aumentar la productividad agricola, elevar el nivel de vida
de fa poblacion rural y contribuir con el crecimiento de la economia mundial.

Vision
Alcanzar la seguridad alimentaria para todos, y asegurar que las personas tengan acceso regular a alimentos de
buena calidad que les permita llevar una vida activa y saludable.

1.1.2 Proyectos actuales

Nombre y titulo: TCP/ECU/3001 (A)
Prevencion de hongos productores de Ocratoxina (OTA) en el café ecuatoriano.

Sector: Agropecuario

Zona de Intervencion: Nacional

Obijetivos: El objetivo general del proyecto es crear una conciencia a nivel de pais en relacion
a la contaminacién por hongos toxicogénicos y OTA en la produccién de café,
en la sanidad de la poblacién, y la necesidad de implementar sistemas efectivos
de prevencion y control, sustentados por una capacitacién adecuada del per-
sonal a lo largo de la cadena de produccion y comercializacion.

Nombre y titulo: TCP/ECU/3002 (A)
Armonizacion de la Normativa Nacional Sanitaria, Fitosanitaria y de Inocuidad
de los Alimentos

Sector: Sanitario y fitosanitario

Zona de Intervencion: Nacional

4 Ver anexo 3
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Objetivos: Actualizar, sistematizar, analizary armonizar enlamayor medidaposible, lalegis-
laciény normativa nacional referida alos temas sanitarios, fitosanitarios y deino-
cuidad de alimentos, conlas normas, directrices, y recomendaciones de los orga-
nismos regionales e internacionales competentes como el Codex Alimentarius,
la OlE y la CIPF, entre otros, para cumplir con los acuerdos internacionales suscri-
tos y ratificados por el Ecuador, en especial el Acuerdo sobre Medidas Sanitarias
y Fitosanitarias de la OMC.

Nombre y titulo: TCP/ECU/3101 (E)
Apoyo de emergencia para la rehabilitacién agricola de pequenos agricultores
afectados por las heladas y sequias en las provincias del Callején Interandino

del Ecuador
Sector: Agropecuario
Zona de Intervencion: Provincias del Callején Interandino del Ecuador
Objetivos: Apoyar al gobierno del Ecuador en sus esfuerzos para superar la emergencia

causada por las sequias y heladas a través de: el fortalecimiento de las capa-
cidades locales, reduccién de vulnerabilidad ante futuras y similares emergen-
cias, y un apoyo a la rehabilitacion agricola de las familias mas afectadas, a fin
de asegurar su seguridad alimentaria.

Nombre y titulo: UTF/ECU/Q73/ECU
Seguridad Alimentaria en la Selva Baja Amazonica del Ecuador

Sector: Agropecuario
Zona de Intervencion: Provincias de Orellana y Sucumbios
Objetivos: Mejorar la eficiencia de los sistemas de produccién agropecuaria sostenibles,

logrando el incremento y optimizacion del ingreso familiar de los pequenos
productores a fin de asegurar un adecuado y oportuno acceso a los alimentos.

1.1.3 Competencia®

Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura lICA

Es un organismo especializado del Sistema Interamericano, cuyos fines son
estimular, promover y apoyar los esfuerzos de sus Estados Miembros para
lograr el desarrollo agricola y el bienestar rural. Tiene su sede central en Costa
Rica, representaciones en 34 paises de las Américas y una oficina para Europa,
ubicada en Madrid.

Marco de accion
* Modernizacién de los servicios agropecuarios.

Grafico 1 Logo IICA ¢ Promover la agroindustria, comercializacién, agroexportacion y negocios.
¢ Organizacién empresarial, participacién y autogestién campesina.
* Modernizacion del sistema financiero agropecuario y rural.
e Descentralizacion, desarrollo local y microrregional.
e Fortalecimiento de los sistemas de Sanidad Agropecuaria e inocuidad
de alimentos.
e Fortalecimiento de los sistemas de innovacién tecnolégica.
* Manejo sostenible de los recursos naturales y ambientales.

5 Ver anexo 6
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Centro Andino de Accion Popular CAAP

Nace como grupo de trabajo para el intercambio de experiencias en orga-
nizaciéon, capacitacion campesina, asi como la discusion de la problematica
agraria. Se instituye formalmente en 1977.

Marco de accion

e Ejecutar acciones que permitan eliminar la situacién de sometimiento del
sector rural mejorando su participacion e insercién en el mercado y en la
sociedad nacional.

e Desarrollar tecnologias agropecuarias adecuadas para las condiciones cam-

caap pesinas y para la preservacion de su entorno ecolégico y medio ambiente.
e Investigar y debatir aquellas situaciones de la realidad nacional que repro-
Gréfico 2 Logo CAAP ducen el empobrecimiento de los sectores populares, particularmente en el

sector rural y del campesinado indigena.

e Potenciar, via la capacitacion, el intercambio de experiencias y el reconoci-
miento del conocimiento popular, la capacidad tecnolégica y desarrollo del
pensamiento en funcién popular.

1.1.4 Mercado

El publico meta al que se dirige la FAO, puede dividirse en dos grandes sectores: poblacién urbana y poblacién rural,
con sus respectivas particularidades. Sin embargo dentro de los sectores ya mencionados, se encuentran subgrupos
cuyos intereses y necesidades varian de acuerdo a su nivel socio cultural asi como también econémico.

Grupos objetivos de la poblacion urbana

Ministerios: Medio Ambiente; Agricultura y Ganaderia; Relaciones Exteriores; Educaciéon y Cultura; Comercio
Exterior; Industrializacién, Pesca y Competitividad; Salud Publica del Ecuador.

Organismos de Asistencia Técnica: Instituto Interamericano de Cooperacién Agricola, Embajada de los Paises
Bajos en Quito.

Sistema de Naciones Unidas en el Ecuador: Programa de las Naciones Unidas para el desarrollo, Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia, Banco Mundial, Programa Mundial de Alimentos, Fondo de Poblacién de las Na-
ciones Unidas, Programa de Voluntarios de Naciones Unidas, Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para la
mujer, Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados, Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura y Organizacion Mundial de la Salud / Organizacién Panamericana de la Salud.

Otras Entidades: Asociacion Nacional de fabricantes de alimentos y bebidas, Asociacién Nacional de Exporta-
dores de Café, Camara de la Agricultura de la primera zona, SICA- Banco Mundial, Comité Nacional del Codex

Alimentarius, y Consejo Nacional de Mujeres.

Poblacion Civil: Estudiantes secundarios, universitarios, profesionales relacionados con la agricultura
y alimentacion.

Grupos objetivos de la Poblacion Rural

Cooperativas provinciales de desarrollo agrario y organizaciones indigenas independientes.
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1.2 Identidad cultural del Ecuador

Jorge Enrique Adoum, en su libro "Ecuador: Sefas Particulares”, al abordar este tema cuestiona: ;de quién ha-
blamos cuando decimos ecuatoriano? una pregunta cuya respuesta encierra una verdad: “La identidad colectiva
ecuatoriana no es algo definido e inmutable, conformado por los siglos anteriores a nosotros, que hubiéramos
recibido como una instantanea del pasado, menos aun como un tatuaje que no podemos borrar, sino que se va
haciendo, como un autorretrato, por acumulacién de rasgos o como un collage”®. Por esta razén se considera que
dentro del inevitable proceso histérico de la humanidad, toda cultura es producto de una transculturacion. Sin em-
bargo, todavia existe una clara reivindicacién cultural por parte de los pueblos indigenas, quienes, con dignidad y or-
gullo, mantienen ciertas caracteristicas de una identidad preincésica, especialmente en el ambito grafico artesanal.

1.2.1 Cultura grafica ecuatoriana

Considerando las definiciones anteriores de identidad colectiva como un conjunto de rasgos, en el caso de la cul-
tura grafica se pueden percibir composiciones cuyos elementos denotan diversas tendencias y disefios referentes
a algunos momentos de la historia. Indudablemente los sellos (iconos gréaficos) constituyen en Ecuador uno de los
mejores indicios de nexos culturales y raices histéricas. Se utilizaban para estampar disefios en tejidos, ceramica
en el cuerpo, en ceremonias especiales, que requerian esta clase de pintura. “Se ha llegado a comprender que el
hombre al dibujar trata de transmitir un mensaje, y cuanto mas profunda es la motivaciéon que empuja al creador
plastico para la realizacién de la figura, tanto mas expresiva y comunicativa es la forma en la que sale de las manos,
por lo tanto respecto a los sellos podemos afirmar por quien los elabord, lo hizo motivado por el afan de transmitir
un mensaje”’. En funcion de tiempo se puede situar a los sellos a partir de la Cultura Chorrera8, ya que no se han
encontrado indicios en culturas anteriores y en esta etapa se desarroilaron los rasgos caracteristicos que determinaron
lo que serian los sellos en las demas culturas. Ver tabla 1.

CULTURA CHORRERA

Es la cultura netamente ecuatoriana, la mas extendida y la iniciadora de rasgos que evolucionaron posteriormente hacia
otras culturas mas modernas del pais.

Es suficientemente autdctona para afirmar que es el nucleo y el verdadero fundamento de la nacionalidad propiamente
ecuatoriana, por su extension y por haber dado origen a las culturas del periodo de Desarrollo Regional.

Sus componentes estilisticos y técnicos indican un altisimo grado de desarrollo cultural.

Los sellos en Ecuador, cuyas primeras manifestaciones aparecieron en esta cultura, se mantuvieron hasta la conquista,
situacion que no ocurrid en otros lugares con otras culturas

Figuras antropomorfas, punteado, acanalado vertical y grabado

Tabla 1 Cultura Chorrera

6 ADOUM, Jorge Enrigue, Ecuador senas particulares, Editorial Eskeletra, Quito, Ecuador, 200.
7DE CAPUA, Constanza, Boletin ecuatoriano de Antropologia, Editorial Universitaria, Quito, Ecuador, 1966.
8Texto y graficos: ESTRADA ICAZA, Emilio, Las culturas pre-clasicas, formativas o arcaicas del Ecuador. Indios del Ecuador. Guayaquil, Ecuador, 1958
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La expresion artistica aborigen del Ecuador ha demostrado guardar una estrecha relacién con el entorno natu-

ral y sin lugar a duda con el espacio; adicionalmente muchas creaciones graficas senalan el uso de geometrias
complejas, relacionadas con el tiempo, los astros, los movimientos de la tierra y los ritos ceremoniales y creencias
mitoldgicas. A continuacion se presenta un analisis de las representaciones gréficas de las culturas pre incas del

Ecuador en orden cronologico??.

Paleoindio Formativo de la Sierra
PERIODO
11000 a.C a 4000 a. C 2000 a.C
Cerro Narrio
Restos arqueoldgicos encontra- Las Vegas Alausi
CULTURA dos en Inga, Chosbsi y Cubilan J Cotocollao
Catamayo
Canar
e . Pichincha
UBICACION Pichincha, Azuay, Loja Guayas Chimborazo
Loja

CARACTERISTICAS ISESELACC Eatic
cazadora y pesquera.

Artesania Litica

Se encontraban en transicion
a la agricultura
y a la sedentarizacién.

Sociedad agro-alfarera.
Se alimentaban principaimente
de quinua, chochoy calabaza

Utilizacién de planos convexos,
decoracion elaborada con
acanalados de piedra y hueso

FORMAS
PROPIAS

Utilizacién del ocre como
pigmento para la ornamenta-
cién corporal. Materiales como
hueso, concha, colgantes

y mullos.

Rasgos parecidos a los de las
culturas Machalilla, Valdivia

y Chorrera.

Decoracién incisa con rellenos
de pigmentos, puntaciones en
lineas o zonas.

EJEMPLO

Herramientas'©

Punta de flecha'®

Acrdbata, botella silbato !

Tabla 2 Culturas de los periodos paleoindio y formativo de |a sierra

9ESTRADA ICAZA, Emilio, Las culturas pre-clasicas, formativas o arcaicas del Ecuador, Indios del Ecuador. Guayaquil, Ecuador., 1958
ALMEIDA REYES, Eduardo, Culturas prehispanicas del Ecuador, Indios Del Ecuador, Quito, Ecuador, 1953.

10 Fotografia: www.edufuturo.com
11 Fotografia: www. dlh.lahora.com.ec
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PERIODO

CULTURA

UBICACION

CARACTERISTICAS
GENERALES

EJEMPLO

Identidad Corporativa ‘

Formativo
4000 - 300 a.C

Valdivia

Machalilla

Chorrera

Manabi, Guayas y Los Rios

Guayas, Manabi y Esmeraldas

Guayas, Manabi, Esmeraldas
y Los Rios

Pueblos pescadores,
sedentarios. Tenian una fuente
alimentaria segura como la
agricultura del maiz y de otros
productos.

Culturas maritimas, pueblos
pescadores, dedicados a la caza
y pesca.

Significa por su localizacion
la primera cultura agricola
del Ecuador.

Primer periodo en el que se
utilizé la cerdmica, basicamen-
te monocromatica, decorada
con incisiones (lineas en zig
zag), punteados (estampados
de puntos hechos en lineas o
zonas con un sello), brochados
(lineas paralelas), tiras sobre-
puestas, linea ancha

y una especie de bajo relieve.
Tallados profundos para crear
caras humanas estilizadas

o disefios geométricos.

Tazas hemisféricas o de silueta
completa, ollas globulares,

y tazas de paredes rectas.

Uso de figurines femeninos ,
tal vez con objeto ceremonial.
Colores café rojizo - gris negro.

Por primera vez el uso de
pintura decorativa, formas
nuevas como el asa de estribo.
Bandas rojas de 1/2 a 1 cm.

de ancho, rectas, u onduladas,
de pintura sumamente gruesa,
detectable al tacto sobre
cerdmica negruzca, bandas
finas de medio centimetro de
ancho. Aplicacién de pequefos
rombos o bolitas de barro
como decorado plastico.
Acabado de superficie externa:
pulido, interna: alisado.

ollas globulares, tazas de
silueta compuesta y polipodos.

Cerdmica autoctona, altamente
desarrollada a nivel tecnolégico.
Botellas con pico de silbato
con decorado iridiscente y asa
plana, con adornos silbato
zoomorfo, tazas de paredes
rectas y de formas compues-
tas, con disefos incisos
cupisnicoides; abundantes
figurines. Base anular y bordes
decorados de platos o tazas
con formas muy caprichosas.
Hachas de piedra tipo Valdivia,
cuchillos de lajas biseladas
asimétricas, cuchillos de
obsidiana. Pequenias redonde-
las y 6valos de engobe claro
basico delimitados por la
pintura negra del negativo.
Aparecen los primeros tejidos.

Sellos'?

\

Sellos'?

Sellos'2

Tabla 3 Culturas del periodo formativo de la costa

12 ||ystraciones: Tomadas de ESTRADA ICAZA, Emilio, Las culturas pre-clasicas, formativas o arcaicas del Ecuador. Indios del Ecuador, Guayaquil, Ecuador, 1958.




PERIODO

CULTURA

UBICACION

CARACTERISTICAS
GENERALES

EJEMPLO

Identidad Corporativa ‘

Desarrollo Regional
300 a.Ca700d.C

Tolita

Jama Coaque

Guayas, Manabi y Los Rios

Manabi y Esmeraldas

Sociedad agricola urbana completa. Incremen-
to de dependencia agricola de nuevas varieda-
des de técnicas y cultivos. Aparece la tecnolo-
gia de los metales. Fuerte ritualidad funeraria,
enterramientos en monticulos artificiales

o tolas.

Riqueza pesquera, agricultura del maiz

y caceria de animales de la zona.Se alimenta-
ban de productos como mani, tubérculos,
fréjol, fruta de palma y guayaba. Trabajo

de los metales en forma similar

a la cultura Tolita.

La tipologia de ornamentacién giro en torno al
uso de técnicas de acabado exterior, como el
engobe rojo, inciso, la pintura negativa, el
modelado y el aplique. Figuras humanas,
fauna marina y terrestre estilizadas. Disefos
antropomorfos y zoomorfos.

Materiales arcilla color pardo plomizo,
metalurgia en oro y platino.

Exagerancia de volutas, las lineas se vuelven
para adentro y hacia afuera

Bandas rojas horizontales, lineas incisas,
paralelas, pintura negativa, la incisién en la linea
ancha, uso de engobre rojo y pintura post-
coccion en colores verdes y amarillo.

Sellos de figuras zoomorfas, antropomorfas

y florares.

Sellos cilindricos y planos.

PG

Sellos'3

aninfifin

Sellos'?

Tabla 4 Culturas del desarrollo regional

13 (lustraciones: Tomadas de Varios Autores, Antropologia Ecuatoriana, Volumenes 2 y 3, Casa de la Cultura Ecuatoriana,Quito, Ecuador, 1983
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PERIODO

Desarrollo Regional

CULTURA

UBICACION

300 a.Ca 700d.C
Bahia de Caraquez Guangala Panzaleo
Guayas y Manabi Guayas Pichincha

Economia de producciéon
basada en el cultivo de la
tierra, la caceria, la pesca y la
erxplotacién del manglar y los
acantilados.

CARACTERISTICAS
GENERALES

Desarroll6 su economia en
base a la explotacion de la
tierra, la riqueza ictioldgica,
los productos del manglar
Utilizé de la concha Spondylus
como material.

Sus principales asentamientos,
que inclufan zonas urbanas con
viviendas con base de piedra,
caminos y reas sepulcrales,
también con materiales liticos

Pintura y grabados, pintura
negativa e irisdiscente,
pigmentos de colores, rica
representacién de la figura
humana, figuras animales
como el jaguar y la serpiente.

Técnica de pintura negativa,
disenos lineales y geométri-
cos, utilizaciéon de color
amarillo, café, habano,
blanco, negro y rojo.

Técnica de pintura negativa,
bandas blancas y negras, uso
del rojo sobre blanco,
botones aplicados en el
borde de las piezas de
ceramica. Disenos antropo-
morfos.

Figura antropomorfa’*

Sello™

Vasija'é

Tabla 5 Culturas del desarrollo regional

14 Fotografia: www.ceibostours.com

15 lustraciones: Tomadas de Varios Autores, Antropologia Ecuatoriana, Volumenes 2 y 3, Casa de la Cultura Ecuatoriana,Quito, Ecuador, 1983

16 Fotografia: www.edufuturo.com
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PERiIODO

CULTURA

UBICACION

CARACTERISTICAS
GENERALES

Identidad Corporativa ‘

Periodo Integracion

700 a.C 2 1460 d.C
Milagro-Quevedo Huancavilca Canari
Guayas y Manabf Guayas Pichincha

Produccién agricola intensiva,
alimentacién para grandes
grupos humanos. Cultivo en
plataformas elevadas. Vasijas
para ritos fumerarios, objetos
de ceradmica, oro y textiles.

Ocuparon el mismo territorio
que las culturas Chorrera,
Machalilla, Guangala y Bahia
de Caraquez. La actividad
sobresaliente fue el comercio
y el intercambio de productos
de la costa pacifica, como
textiles, orfebreria y principal-
mente la concha Spondylus
para fines rituales.

Intensa dependencia del
cultivo de la tierra y de
aprovechamiento de recursos
de subsistencia de diferentes
pisos altitudinales. Alimenta-
cién con animales como

la llama; se aprovechd la
explotacién de algodén

y la coca en valles calientes,
a mas de la provisién de sal
y conchas desde la Costa.

Figura antropomorfa, pintura
negativa, pintura roja en
bandas, figuras estilizadas de
fauna propia del lugar de
asentamiento como pelicanos,
lechuzas, peces, felinos

y monos.

Escultura zoomorfa

y antropomorfa, figuras
estilizadas de aves, animales
y figuras geomeétricas,
pintura de pigmento blanco,
secuencia de lineas inclina-
das, volutas, lineas quebra-
das y triangulares.

Rasgos estilisticos y decorati-
vos que la vinculan estrecha-
mente con el Formativo

de fa Costa, particularmente
con Machalilla y Chorrera,
por la presencia de acabados
de superficie como el brillo
de espejo o por la recurrencia
de disenos estilizados de
elementos de la naturaleza.

Sellos'’

Sellos'®

Sellos'?

Tabla 6 Culturas del periodo de integracion

17]lustraciones: Tomadas de Varios Autores, Antropologia Ecuatoriana, Volumenes 2 y 3, Casa de la Cultura Ecuatoriana,Quito, Ecuador, 1983.
18 Fotografia: equilibrium.proboards17.com
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PERIODO

CULTURA

UBICACION

CARACTERISTICAS
GENERALES

FORMAS
PROPIAS

EJEMPLO

Identidad Corporativa ‘

Periodo Integracion

700 a.C a 1460 d.C
: . Culturas del Carchi: Capuli
Puruha Caranqui Piartal Tuza
Tungurahua y Chimborazo Pichincha y Imbabura Carchi

Una diversidad de climas,
desde el sub tropical en
Pallatanga, hasta el gélido
en las cumbres de las
montanas. Grandes extensio-
nes de paramo.

La agricultura se convirtié en
la fuente mas importante de
recursos, a mas de la caceria
y la cria de animales domésti-
cos como el cuy. Canales de
riego y terrazas agricolas.
Trabajo en ceramica, en los
metales y piedra.

Riqueza en cuanto a la joyeria
del oro y alfareria muy
decorada.

Ceramica estética y ornamen-
tal. Modelado de figuras
zoomorfas y antropomorfas,
vasijas con soporte de disenos
de hojas de agave o en trenza,
decoracién negativa en fondo
Tojo pulido.

Decoracién con bano rojo,
pintura negativa, figuras
zoomorfas y antropomorfas.

Disenos con sucesiones de
rombos, circulos, cruces. Se
mezcla la linea recta con la
curva y el espiral. Figuras
estilizadas de personas,
animales y aves. Escultura
con siluetas en las que
predomina la linea curva.

Jarra Antropomorfa'®

Plato?'

Tabla 7 Culturas del periodo de integracion

39 Fotografia: www.indianartifacts.com

40 Fotografia: www.ecuaventura.com
41 Fotografia: excahnges.states.gov
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CULTURA Amazonica

UBICACION Region Oriental

CARACT. Debido a las caracteristicas geogréficas y ecolégicas de la amazonia, resulta dificil aplicar las
GENERALES categorias de tempqralidgd utilizadas para la sierra y la costa, ya que no se tiene del todo

vigencia para el testimonio arqueol6gico. Lo méas probable es que los pueblos prehistéricos
tuvieron una economia mixta, muy similar a la que practican los pueblos actuales. La subsisten-
cia se baso en la caceria, pesca y horticultura.

Como rasgos generales se puede determinar la calidad artistica y ornamental en las urnas
funerarias, motivos antropomorfos o disefios estilizados y abstractos.

Sellos para la ornamentacién corporal.

Disefos zoomorfos, antropomorfos y geométricos.

EJEMPLO

Tabla 8 Culturas de la amazonia.

1.2.2 Analisis del Proyecto Cientifico Quitsa-To*
1.2.2.1 Antecedentes

Desde las primeras etapas de desarrollo del ser humano éste estuvo siempre observando su entorno para poder obte-
ner las fuentes primarias que le permitieran su subsistencia. Esta importante observacién paciente y sistematica ayudo
a la evolucion del conocimiento sobre todos los recursos que le rodeaban, como la diversidad biolégica, los recursos
hidricos, asi como también un gran conocimiento de la topografia de los territorios donde se desenvolvia; es decir, un
cabal entendimiento de su entorno geografico y ambiental. Los primeros habitantes observaban también que tanto la
fauna como la flora se comportaban de distinta manera de acuerdo a cambios climaticos o estacionarios mas visibles;
aprendieron a distinguir las variaciones del medio ambiente de acuerdo a las diferentes épocas las cuales estaban
regidas por los movimientos de los astros. Es asi que con seguridad aprendieron a definir y clasificar las diferentes
regiones y direcciones que a su vez indicaban diferentes periodos con ciclos y ritmos del tiempo.

Conforme fueron evolucionando los diferentes procesos de sedentarizacion, el ser humano también comenzd a
desarrollar un paulatino conocimiento de los movimientos planetarios, ubicando las diferentes salidas y puestas
de los astros, sus aparecimientos y ocasos en los horizontes; tal es el caso de los astros mas importantes como el
Soly la Luna, los cuales indicaban muy facilmente los periodos de tiempo. Gracias a estas simples deducciones se
ha llegado a perfeccionar el gran conocimiento que diferentes culturas del mundo han desarrollado en base a la
astronomia, como es el caso de las piramides egipcias, las dinastias de los imperios del Asia, los Mayas, los Aztecas
y los Incas en nuestra gran América. También se ha llegado a saber que segun esta ciencia, estas culturas determi-
naban su existencia en el cosmos, ya que la génesis de su cosmogonia se regia por un profundo conocimiento de
los diferentes fendmenos estelares.

22 Fotografia tomada de: www.terraecuador.net
23 Fotografia tomada de: www.fantasticecuador.com
24 COBO, Cristobal, La mitad del mundo proyecto cientifico Quitsa-To, cd rom - video, Quito—Ecuador, 2002.
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1.2.2.2 Descripcion del Proyecto

Quitsa-To es un proyecto de investigacion cientifica cuyo objetivo es descubrir los sitios arqueoldgicos mas importan-
tes de los Andes Equinocciales aplicando la tecnologia satelital, por medio de estos estudios se logré determinar que
la verdadera linea equinoccial cruza por el monte Catequilla. Esta es una elevacion que se encuentra a 2630 m sobre
el nivel de mar, lo que le da algunas caracteristicas, la mas importante es que se encuentra en el paralelo cero,
exactamente en la linea equinoccial, su cima goza de una visibilidad de 360 grados, desde donde se pueden ob-
servan 25 poblaciones antiguas diferentes. Y se pueden distinguir absolutamente todos los sitios arqueolégicos de
la regién directamente, sin ayuda de instrumentos 6pticos, por lo cual la observacion es directa y simple.

Su posicién se manifiesta como otra ventaja ya que el Gnico sitio alrededor de la linea equinoccial en el mundo donde
existen dos cadenas montanosas perpendiculares a la linea equinoccial son los Andes orientales por donde se ob-
servan las salidas de los astros y los Andes occidentales por donde se observa los ocultamientos de los mismos. Esto
ayudd a los indigenas a tener un relieve perfecto para poder ver los movimientos de los planetas, de la luna y del
sol, puntos especificos para observar las salidas y caidas del sol y construir otros sitios arqueolégicos. En los bosques
y las selvas no se puede realizar este tipo de observaciones ya que los arboles tapan el horizonte.

Los indigenas desarrollaron un muy profundo conocimiento de astronomia observando los solsticios y equinoccios,
los mismos que marcan las estaciones invierno y verano los solsticios, otofio y primavera, y los equinoccios. Esto
se debe a que la tierra se encuentra inclinada 23 grados y medio con respecto al sol. Si una persona se ubica en la
mitad del mundo notard que unas veces el sol sale perpendicular a la linea equinoccial; eso sucede en marzo 21
cuando a medio dia el sol no proyecta sombra alguna, después observara el solsticio de junio 21 al norte, nueva-
mente el equinoccio de septiembre 23y al sur el solsticio de diciembre 22, como se explica en el grafico 5, las lineas
dibujan la estrella del sol de 8 puntas; este el icono mas importante de las culturas solares en el mundo; podemos
observarlo en textiles, cerdmica, la piedra del sol azteca, los papiros egipcios, las lineas de Nazca, etc.

Equinoccios marzo 21
Septiembre 23
90°

Solsticio junio 21 salida del Sol
66° 30

Eje de la ecliptica
23°30°

Solsticio diciembre 22 salida del Sol
113° 30’

Eje de la ecliptica
156° 30°

180°

Eje de la ecliptica
336° 30

Eie de la ecliptica
203°30°

Solsticio junio 21 caida del Sol \—-m——/ Solsticio diciembre 22 caida del Sol

293° 30

246° 30°

270°
Equinoccios marzo 21
Septiembre 23

Gréfico 3 Formacién de la estrella de ocho puntas
Adaptado de: Cobo, 2002.
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Esta region se convirtié en el centro, en la mitad del mundo; por ello otras culturas como los Incas vinieron hacia
Ecuador; invadieron esta regién 500 afos atras porque su Dios era el sol, y llegar al asiento del sol significaba llegar
al sitio de Dios. Los Incas estuvieron aqui 40 afos, antes de la conquista espafola. Por eso Quito es la cuidad co-
lonial mas grande de América, porque las iglesias fueron construidas sobre los templos del sol. Lo mismo sucedié
en México o el en Cuzco. Por esta razon las iglesias también se encuentran alineadas con respecto al sol; se utilizé
estos conocimientos para desarrollar efectos luminicos con relacién a pinturas e imagenes para mostrar al Dios Sol
indigena presente en los templos espafioles y de esta forma obtener aceptacion.

En el presente, con la base de datos desarrollada por este proyecto y los sistemas de informacién geogréfica,
se estda comprendiendo cémo los indigenas desarrollaron su organizacion social, su estilo de economia basado
principalmente en la recoleccion y la agricultura; poseian una serie de ritos y mitos comunes que trascienden a
nuestros tiempos como resultado de la tradicion. En muchos casos la naturaleza circuncidante jugaba un papel
esencial y determinante ya que se ofrecian ritos agrarios oficiados como sacrificios y ofrendas para ser dedicados
a las divinidades y los difuntos; el establecimiento de sus fronteras y relaciones con otras culturas. La navegacién
y demas actividades cotidianas se desenvolvian segun el orden césmico, llegando cada vez mas a perfeccionar
sus conocimientos y por ende, su ubicacion tanto en el espacio como en el tiempo, y con toda seguridad su
ordenamiento territorial.

16
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1.3 Diseio de imagen para una Organizacion No-Gubernamental

Disenar es un proceso que conduce a la obtencién de un producto-mensaje; y es por esta razén gue requiere el
completo desarrollo de dos aspectos:

El comunicacional
Para el estudio de este aspecto, se anotaran las siguientes definiciones:

Comunicar es:

“El mecanismo por medio del cual existen y se desarrollan relaciones humanas, es decir, todos los simbolos de la
mente junto con los medios para transmitirlos a través del espacio y preservarlos en el tiempo?>”

"“El proceso por medio del cual el individuo (comunicador) transmite estimulos (generalmente simbolos verbales)
para modificar el comportamiento de otros individuos (receptores)26”

Toda comunicacién tiene en comun cinco elementos base: “primero, el comunicador, que es la persona que reto-
ma el proceso; segundo, el comunicante, el recipiente de la comunicacion; tercero, el contenido, que conocemos
también como comunicado o conjunto de signos; cuarto, el efecto, que se logra en la propia comunicacién; y
quinto, el medio, que desde luego esta presente en toda comunicacién, donde estan implicitos los conceptos de
interaccion y efectos?’”.

El creativo

En este punto se debe considerar un sistematizado proceso que abarca: la recopilacion y analisis de informacién,
elaboracion de bocetos previos, seleccion de posibles soluciones, desarrollo de hipétesis y fabricacion del prototipo
original o difusién del mensaje.

Dentro de cualquier proceso de disefio, es necesario entender los principios basicos de la teoria de la imagen?8;
la imagen (modelo de la realidad) presenta tres hechos independientes: una seleccion de la realidad, unos elemen-
tos configurantes y una sintaxis. Para estudiar su naturaleza, es necesario comprender los procesos de percepcion
y representacion.

1.3.1 Estudio de Marca o Logotipo
Se considera a la marca como una sefal material de origen y calidad distintiva que permite a los productos
y a quienes los fabrican un reconocimiento en el mercado. Es decir; mediante su capacidad asociativa promueve

un sentimiento de identidad e identificacion.

Ademads posee una propiedad de pregnancia y visibilidad; es decir que debe ser captada en el minimo tiempo po-
sible, considerando sus vertientes: la icénica y linguistica.

Finalmente, se puede enfatizar que la marca connota garantia de responsabilidad publica, autencidad y constancia
de calidad, al mismo tiempo debe reflejar el caracter y sector social de la empresa.

25 MALETZKE, G. Sicologia de la comunicacion colectiva, Editorial CIESPAL, Quito, Ecuador, 1976

26 RODRIGUEZ GONZALEZ, Abelardo, Logo ¢ qué?, Universidad Iberoamericana, México, D.F, 1996

27 VILLAFARE, Justo, MINGUEZ, Norberto, Principios de la Tearia General de la Imagen, Ediciones Pirdmide, Madrid, Espaia, 1996.
28 Ver anexo 1.
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1.3.2 Estudio de Identidad Corporativa®

Los signos de identidad constituyen un sistema normalizado; su aplicacion se explica en un manual de identidad

corporativa, que abarca el conjunto de comunicaciones de una empresa, “lo que la empresa es, hace y dice”°.

Primero se define a la empresa como organizaciéon y posteriormente su estructura interior. Se debe considerar ade-
mas si la empresa es un organismo privado o estatal. Sus productos o servicios si estan concentrados en un solo
pais o si tienen unidades de produccion en todo el mundo.

Considerando que el tema del presente estudio se enfoca en una organizacion no gubernamental, se considera
importante detallar las caracteristicas del desarrollo de la Imagen Corporativa para dichas entidades.

Identidad Corporativa para una ONG*!

Las ONG son confiables por su rapidez en movilizar recursos y llegar a los
sectores mas necesitados de la poblacién. El publico de las ONG suele ser muy
exigente. La ONG como marca tiene una percepcion positiva; sin embargo,
debido al nivel genérico de la misma cuando se individualiza, genera descon-
fianza. Es importante tomar en cuenta las estrategias comunicativas ya que
éstas deben transmitir de manera coherente la labor de la organizacién a sus
diferentes audiencias que son muy distintas; los mensajes deben dar una solida
opinién publica a través del manejo de la imagen y no solo intentar conmover,
sino transmitir la realidad de la organizacion, lo cual junto con lo mencionado
anteriormente mejorara en gran manera su reputacién corporativa. La gestion
de la identidad corporativa en las ONG se convierte en un factor fundamental
para captar donantes y voluntarios.

La progresiva profesionalizacién de las ONG lleva al desarrollo y aplicacion so-
bre las mismas, de las técnicas profesionales del llamado marketing social.

El objetivo del marketing social es originar el cambio social que mejore las con-
diciones de vida®.La buena calidad en trasmitir y difundir la comunicacion pue-
de ser un indice significativo de la calidad de la organizacién. Cuidar y priorizar
al maximo los elementos de comunicacion se convierten en objetivos estratégi-
cos fundamentales en este tipo de instituciones sociales. Toda la comunicacion
generada por la empresa tiene un objetivo primordial, la aceptacién social de
su imagen global para ello es necesario que la organizacion proyecte a su au-
diencia una imagen nitida y positiva.

A continuacion se mencionan las condiciones que, posterior al estudio del

tema se han considerado elementales para lograr una imagen efectiva.

e Ser singular y exclusiva, de forma que facilite la identificacion de la organiza-
cion.

e Ser eficaz y coherente, opuesta a la dispersion y al equivoco.

® La imagen basica junto con la mision deben formar parte del documento
corporativo sobre el que debera apoyarse la identidad de la empresa.

¢ La imagen debe basarse en la propia realidad de la organizacion.

29 Ver anexo 2.
30 Varios Autores, Manual de Imagen Corporativa, Editorial Gustavo Gili, Barcelona, Espania, 1990.
31 KOTLER, Philip, Estrategias de Marketing para Organizaciones sin fines de lucro, New Jersey, Estados Unidos, 2000
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e EnlaimagengeneradahandeprevalecerlospuntosfuertesdelasONG.Elloimpli-
caunao6ptimagestiondelacomunicaciéony delas relaciones externas con el fin
de propiciar una adecuada y correcta imagen intencional.

e No se trata solo de trabajar sobre la cultura, la identidad y la comunica-
cion, sino que debe tenerse en cuenta el manejo de las areas funcionales
de la organizacion puesto que todas tienen una repercusion, directa o indi-
recta, sobre la imagen.

e Se debe utilizar las herramientas de comunicacion adecuadas para configurar
su imagen global.

Manual de Imagen Corporativa

En este manual estan perfectamente explicadas todas las soluciones fundamentales a las cuestiones de la persona-
lidad grafica de la empresa, de sus comunicaciones visuales y audiovisuales. En su contenido se encuentran todos
los elementos basicos del sistema de identidad corporativa y las normas de aplicacién y organizaciéon originadas
en la propia empresa.

Al disefar una identidad corporativa, se debe determinar un marco de referencia aplicable a los diversos elemen-
tos de la identidad. Es indispensable abordar a la marca, como un elemento béasico que actuard como vinculo de
dichos elementos.

1.3.3 Estudio de la Imagen Global

La imagen global corresponde al conjunto de elementos visuales, gréaficos, tridimensionales y audiovisuales encarga-
dos de plasmar “los mensajes que emite la empresa en el espacio y tiempo” 32, generando de esta manera un efecto
“sinérgico”33 de los diferentes tipos de comunicacion perfectamente disenados y gestionados, constituyendo una
totalidad conceptual.

El desarrollo de la imagen global abarca: el disefio de identidad corporativa (conjunto de soportes materiales, pro-
ducciones, actividades y comunicacion corporativa), el disefio de informacién, (intenciones que se vierten hacia las
expectativas e intereses del receptor) y el disefio de productos materiales (objetos de uso / semidtica de los objetos).
Dentro del disefio de informacién para el desarrollo del presente proyecto se ha decidido puntualizar los aspectos
mas relevantes dentro de la imagen didactica, asi como también dentro del disefio de productos (stand).

1.3.3.1 Imagen Didactica

“Saber como aprender, retener, descubrir y actuar, a través de las imagenes convincentes y por medio de la esque-
matizacion y la representacién de conocimientos, son tareas propias del disefio grafico y aun mas dentro del campo
de la didactica”34.

Con el objetivo de ayudar a los hombres a pensar a partir de informacién pertinente; la didactica grafica emplea
procedimientos como el dibujo, croquis o esquemas; basdndose en una correcta seleccién del publico objetivo.

Para el desarrollo del proceso didactico se debe tener en cuenta los siguientes criterios:
e Capacidad de atencién disponible
e Duracién de la transferencia del mensaje

32COSTA, Joan, Imagen Global evolucién del diseio de Identidad, Enciclopedia del Disefio, Tercera Edicion, Barcelona, Espania, 1994
33 Cuando el efecto de dos 0 més causas es superior a la suma de los efectos individuales. Real Academia de la Lengua Espariola.
34 COSTA Joan, MOLES, Abraham, Imagen Didactica, Enciclopedia del Diserio, Tercera Edicion, Barcelona, Espaiia, 1991.
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e Separar los niveles de dificultad para hacerlos comprensibles, de acuerdo al nivel cultural o educativo del publico
objetivo, cada cual en su momento.

Tomando en cuenta que la Organizaciéon no gubernamental, objeto de este estudio enfoca su accion en el Ecuador,
que posee una poblacién multiétnica y pluricultural con distintos niveles socio econémicos y educacionales y ade-
mas que, se encuentra distribuida en dos zonas, rural y urbana, es pertinente realizar un analisis sobre la educacion
para la poblacion rural, que constituye como uno de los grupos de interés mas desatendidos.

Educacién para la poblacion rural?s

La ruralidad y los pueblos indigenas han sido histéricamente dos realidades
entremezcladas en gran parte de América Latina y que, actualmente, tienden
a confundirse al momento de desarrollar politicas para la poblacion rural. De
acuerdo a esto se debe especificar si los programas de educacién van dirigidos
a la poblacién indigena, de darse esta situacion, temas tales como el bilingdis-
mo, la diversidad ecoldgica, la manutencién y recuperacion de la tradicién
y cultura, deberian ser incluidos en los contenidos curriculares con mayor
fuerza que los programas destinados a la poblacién rural en general.

Cualquier estrategia pedagdgica se que quiera orientarse a la ensefnanza ru-

ral, debe cumplir los siguientes requisitos:

e Ser organizada, constante y de largo plazo.

e Incorporar los recursos culturales, no como algo estatico a conservarse sino
como procesos altamente dinamicos.

* Se recomienda utilizar el método deductivo que va desde lo particular a lo
general, de lo simple a lo complejo, logrando que los participantes saquen
sus propias conclusiones.

e En el desarrollo tematico no es recomendable que los participantes tomen
nota. Es preferible lograr su participacion activa.

e Considerar metodologias interactivas (aprovechar todos los sentidos), con
textos y materiales pertinentes. Se recomienda el uso de dos herramientas.
Una quia para el capacitador, con informacion méas detallada y técnica sobre
el tema especifico y una guia para los Participantes, que debe ser escrita en
el lenguaje mas simple posible y con muchas ilustraciones para lograr una
facil comprension.

¢ Considerando que las exposiciones deben tener una duracién méaxima de 30
minutos, el material grafico de apoyo debe ser elaborado con la intencién
de impregnar un mensaje en la memoria de los participantes.

» Centrarse en el aspecto local pero mirando hacia afuera, vinculando multi-
ples medios de comunicacién que retroalimenten a la comunidad.

e Hacer énfasis en los procesos de evaluacién participativa.

e Orientar la educacion de acuerdo a criterios basados en el desarrollo de los
sujetos, sus grupos sociales y no por criterios econdémicos.

e Educar con la comunidad y no para ella.

e Se debe concebir al alumno como una persona capaz de aprender, aunque
con experiencias diferentes. En efecto, el campesino conoce en detalle la
realidad rural y la conoce porque transita y trabaja en ella.

35 Anexo 4y 5.
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¢ La mayoria de adultos prefieren aprender lievando el conocimiento a la
practica, viendo, pensando y haciendo?® cuando se enfrentan a situaciones
problematicas. Por esta razén la distribucion del tiempo recomendada es un
25% para la teoria y un 75% para la practica.

¢ Determinar las percepciones del campesino, qué aspectos captan y mantie-
nen su interés y cémo ellos interpretan y decodifican lo que estén viendo en
términos de su propia realidad y experiencia.

Uso de la ilustracion y fotografia en el material didactico para
la poblacién rural®®

Se debe hacer uso de técnicas de representacion grafica sencillas, creativas e
inventivas para lograr en primera instancia un impacto visual que llame la aten-
cion del observador, y en segunda instancia que permitan al publico asistente
aprehender el contenido fundamental del material. Ademas, sera importante
analizar como, por ejemplo, estan representados los personajes en las ilustra-
ciones (figura humana caracteristica, animales propios de la zona, objetos); el
estilo (ilustracion realista o caricaturas); la ambientacién (nacional); aspectos
de la comunicacién (colores vivos; una ilustracién informativa); el equilibrio
entre la ilustracion y el texto; analizar si la ilustracién dice cosas que no fueron
dichas en el texto.La fotografia debe ser empleada para mostrar situaciones o
elementos que deben ser reconocidos de manera exacta, como, por ejemplo,
los alimentos que no sean aptos para el consumo por cuestiéon de plagas.
También se recomienda el uso de fotografias como retratos que permita una
identificaciéon por parte del usuario del material. (Ver tablas 1y 2).

Enunciado Tipo de imagen Ejemplo

Vendimos
a 800 Lempiras
el quintal.

Para mostrar estados de dnimo o para

hacer mas amigable informacién técnica llustracion comic

Tabla 9 Uso de la ilustracion y fotografia en el material didactico para la poblacién rural.

36 FREIRE, Paulo, Pedagogia del Oprimido, Editorial Siglo XXI,Montevideo, Uruguay, 2005.
37INIAP Y CIP, Herramientas de aprendizaje para facilitadores, Quito, Ecuador, 2000.
38 lustracién: MCDONALD, Allan, FAQ, Honduras.
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Enunciado Tipo de imagen

Para mostrar efectos o situaciones que
necesiten gran detalle para que se puedan Fotografia
reconocer en la practica

Larva y dafio del gusano blanco®

V.4

dos
1

8

Recuerde que hay que retirar la funda
antes de plantar.

Para mostrar la realizacién de procesos

mediante pasos llustracién con texto corto

Primer paso del proceso de plantacion®

30-45dias
fo-15cm

llustracién

Para mostrar ciclos, porcentajes y medidas B
infografia diagrama

Corte de brotes para plantarlos nuevamente®!

Energia solar 02

Para mostrar como ocurren fenémenos Infografia diagrama

fisicos o quimicos

Fotosintesis*2

Tabla 10 Uso de la ilustracién y fotografia en el material didactico para la poblacién rural.

39 Fotografia: Varios Autores, Manual de papa para Productores, Corpocai, Colombia, 2003.
40 |lustracion: AMORES, Kaloyan, FAO, Ecuador.

41 [lustracion: AMORES, Kaloyan, FAO, Ecuador.

42 {|ustracion: www.educarchile.cl
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1.3.3.2 Stand®

La promocién es uno de los factores mas relevantes dentro del estudio de marketing de una empresa. Desempefia
tres funciones: informar al publico meta, persuadirlo y recordarle el mensaje que desea transmitir la institucion.

Dentro de la promocién informativa se considera como aspectos importantes: aumentar la conciencia de una nueva
marca, clase o atributo de producto, explicar su funcionamiento y/o sugerir nuevos usos para el mismo y finalmente
crear una imagen de la compania. Es importante el desarrollo de un conjunto de estudios y técnicas comerciales
que permitan presentar el producto al consumidor final de la manera mas adecuada. Esto es lo que se conoce como
"Merchandising". Uno de los elementos utilizados en el "Merchandising”, es el "stand. Este es el elemento mas
relevante y completo que gracias a sus caracteristicas propias permite cumplir con los objetivos de la promocién.

Diseno de stand

Dentro de este proceso es importante definir al "stand" como el espacio en el que la empresa se presenta ante sus
clientes y ante su competencia, por lo que debe reflejar fielmente su filosofia e imagen corporativa constituyendo
a su vez un entorno adecuado.

Para el desarrollo eficaz de un "stand", se debe:

» Disenar un "stand" atractivo y de gran impacto visual.

* Disponer de varias zonas diferenciadas: atencién al cliente, mostrador, almacén para material promocional,
y otras que sean necesarias.

e Colocar el logotipo y la marca de la compania en un lugar visible, y procurar que la cromatica predominante
corresponda a su imagen corporativa

e Procurar gue se mantenga una relacion stand-producto o servicio, y que se refleje a partir de los materiales, es-
tructura, decoracion y demas objetos.

* Los materiales siempre deben estar al servicio de la imagen corporativa y de los objetivos perseguidos
por el expositor.

e La iluminacion es considerada como un elemento esencial, por lo tanto debe ser abundante y homogénea para
permitir una correcta visibilidad del producto y del resto de elementos promocionales.

¢ Se recomienda obsequiar objetos promocionales que tengan impreso el logotipo de la organizacién con el objeto
de impregnarlo en la memoria de los visitantes.

¢ Se debe considerar un diseno modular para facilitar su fabricaciéon y empague.

e Si el cliente lo requiere debe ser de facil montaje y/o desmontaje.

* Se puede optar por recubrimiento del piso, pudiendo utilizarse una alfombra u otro elemento que se considere
adecuado.

Zonas diferenciadas

» Mostrador, para recepcion o atencién al cliente.

e Zona amplia y diafana para recibir a los visitantes, que puede disponer de diversos muebles (mesas, sillas, tabu-
retes, etc.) e incluso, una pequefa barra para servir aperitivos. En esta zona se muestra el producto y se pone a
disposicién del visitante la documentacién promocional.

e Jona reservada, separada por un biombo o mampara para mantener conversaciones privadas con clientes.

e Altillo, algunos stands grandes cuentan con una superficie adicional en donde se atiende a clientes de la empresa
fuera del ajetreo del publico.

43 LAMB, HAIR, MCDANIEL, Marketing, sexta edicién Bogota, Colombia, 2002.
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Distribucion de elementos22

Los elementos del stand deben ser distribuidos de la siguiente manera:

¢ No deben interferir con el acceso a una salida ni con la visibilidad de un cartel que indique la misma.

* No deben reducir el ancho de ninguin medio de salida tales como las puertas, los pasillos de acceso a las puertas,
los pasillos internos del evento y los recorridos naturales desde las salidas hasta la via publica.

e |adistancia de recorrido dentro de un stand hasta un pasillo de acceso a la salida que sea comun a varios stands,
no debe exceder los 15m.

Criterios de visibilidad44

La calidad de la relacion entre cualquier sistema de comunicacion visual y el observador es funcién del grado en
el que el disenador de este sistema y el espacio que lo alberga sean respuestas a ciertas posibilidades y limitacio-
nes humanas fundamentales. Dentro del disefio de médulos de comunicacién visual se incluye un material que
se podra observar en posicién sedente o de pie. El periodo de observacién puede durar un corto tiempo o puede
constituir una larga duracién. Los conceptos visuales de distancia entre el usuario y el angulo de visién se especi-
fican en los graficos 1y 2.
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Grafico 4 Observador de pie, hombre médulo de comunicacion visual

Adaptado de: Panero, 2000

44 http://es.wikipedia.org/wiki/Stand

45 PANERO, Julius, Las dimensiones humanas en los espacios interiores, Ediciones G.Gili, Barcelona, Espafia, 2000.
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Adaptado de: Panero, 2000
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iIi. Reconocimiento Exploratorio

2.1 Enfoque

En la presente investigacion se opté por un modelo mixto, que integra equilibra-
damente los dos enfoques: cualitativo y cuantitativo. De esta forma, se desarro-
llan los dos estilos de pensamiento, inductivo y deductivo. Mediante el primero
se analizé e interpret6 los resultados obtenidos en la investigacion, y a través del
segundo se llevé a cabo el anélisis estadistico de las encuestas.

2.2 Alcance y Diseio

Exploratorio, ya que a través de la investigacion de la literatura no se en-
contraron antecedentes como estudios de imagen de la Organizacién de las
Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion en el Ecuador, ni piezas
gréficas como material didactico que hayan sido elaboradas mediante un pro-
ceso justificado de disefio.

Sin embargo, se encontraron materiales gréficos aislados correspondientes a
los proyectos realizados en los Gltimos diez afios. De esta manera la investi-
gacion se torna Descriptiva ya que el material recolectado permite especifi-
car aspectos, componentes y soportes de aplicacién importantes tomados en
cuenta; asi como también permite analizar y evaluar dichos conceptos. Este
estudio contempla llegar a un modelo exploratorio descriptivo, ya que se ana-
lizard Unicamente la situacién actual del problema de investigacion.

Finalmente, esta investigacion se elabord a partir de un disefio no experi-
mental, ya que no se han manipulado deliberadamente las variables.

2.3 Estimacion de Parametros

La investigacion bibliografica se realizard utilizando la base de datos, bi-

blioteca y publicaciones de la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Agricultura y la Alimentacién en el Ecuador, ubicada en la ciudad de Quito.
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Mezanine del edificio del Ministerio de Agricultura. Por otra parte la investigacién de campo se realizaré a través de
visitas a lugares donde se estén desarrollando los proyectos en el transcurso del proceso de investigacion.

Grafico 6 Division politica de la sierra del Ecuador
Adaptado de: INEC, 2005.

2.4 Poblacion

En el caso del sector urbano el universo y muestra los componen el Representante de la Organizacion y el personal

del Departamento de Comunicacion.

Para el sector rural se utilizara como universo a los beneficiarios del Proyecto de Emergencia para la Rehabilitacion Agro-
productiva de la Sierra del Ecuador, que estara en curso durante el desarrollo de la investigacién. (Ver tabla 11)

PROVINCIA NO. BENEFIC. PAPA N°. BENEFIC. MAiZ  TOTAL BENEFIC.
Carchi 600 10 610
Imbabura 30 100 130
Pichincha 40 240 280
Cotopaxi 300 180 480
Tungurahua 80 10 90
Chimborazo 342 164 506
Bolivar 195 80 275
Canar 62 240 302
Azuay 65 20 85
Loja 0 80 80
Total 1714 1124 2838

Tabla 11 Beneficiarios del Proyecto de Emergencia para la Rehabilitacion Agroproductiva de la Sierra del Ecuador.
Adaptado de: FAO, 2006 base de datos.
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2.5 Determinacion de la muestra
Para el desarrollo del presente estudio no se considerd variables sociodemogréaficas como grupos geopoliticos o
clases sociales, por lo tanto el muestreo que se aplicé es el aleatorio homogéneo. Entonces, el nimero de encues-

tas realizadas se redujo mediante la aplicacion de la férmula por estratos, que tiene la propiedad de ser general.

Calculo de la muestra

N’ p-q
N=
NZ_BZ
—_— N«p -
(1+ 2)? i

(2838)2:0,5-0,5
n=

> 3
(2838)- (0,047 + (2838)-0,5-0,5
(1+ 0,96)?

n=272

2.6 Determinacion de las variables

2.6.1 Variable Dependiente
¢ Imagen externa transmitida por la Organizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién,
Representacion Ecuador hacia su publico meta.

2.6.2 Variables Independientes

® Imagen corporativa de la FAO Ecuador.

e Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion, Representacion Ecuador.
e Plblico meta urbano y rural.

¢ imagen percibida por el publico meta.

e |dentidad Nacional.

2.7 Determinacion de los instrumentos de investigacion
2.7.1 Entrevistas cualitativas y encuestas cuantitativas

En el caso del publico urbano se realizaran entrevistas al Representante de la FAO y al Director del Departamento
de Comunicaciéon ya que ellos son los encargados directos del manejo de la informacion, proyectos y estadisticas.

En el caso del publico rural se entrevistara a los Asesores Técnicos en manejo de los proyectos en curso y se reali-
zaran encuestas a los beneficiarios de los mismos.

2.8 Recopilacion de datos
Este proyecto cuenta con la activa participacién y aceptacion de los miembros de la FAO y de un significativo reco-
nocimiento de su parte a las realizadoras de la investigacion que han tenido el libre acceso a la informacion y les

ha sido posible ponerse en contacto con los directivos de la organizacién para realizar las entrevistas requeridas en
el transcurso del estudio.
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En el caso de las entrevistas y encuestas dirigidas al sector rural, han tenido el apoyo econdémico, disponibilidad de
transporte y asesoramiento técnico para realizar la gira de visitas requeridas, ya que el proyecto en curso es consi-
derado como una gran contribucién al mejoramiento del trabajo de la organizacidn y sus recursos.

2.9 Tabulacion y Analisis de datos
2.9.1 Formato de encuestas

Edad

Sexo ___

1. ¢Conoce usted la FAO?

Si__ No

2. ;Conoce la labor que realiza la FAO?
St No
3. Si su respuesta es afirmativa, explique ;qué es la FAO?

Fondo Internacional_____ Alimentacién para la nifez_____ Fundacién Ministerio de Agricultura____
4. ;Se ha beneficiado de algun proyecto realizado por la FAO?

Si_ No
5. ¢Reconoce usted el simbolo de la FAO?

Si No

6. ; Ha recibido algun tipo de informacion escrita proveniente de la FAO?
Si No

7. ;Esta interesado en recibir informacién agricola y ganadera?

- No

8. Si su respuesta es afirmativa, explique a través de que medio le gustaria recibir dicha informacion

Radio flustraciones Afiches _ Revistas Folletos
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2.9.2 Tabulacion de encuestas
Investigacion de campo: encuestas realizadas del 7 al 26 de Agosto del presente, a los beneficiarios del proyecto

Apoyo de emergencia para la rehabilitacion agricola de pequefios agricultores afectados por las heladas y sequias
en las provincias del Callejon Interandino del Ecuador.

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE

EDAD

18- 26 101 37%

27 -35 49 18%

36-44 35 13%

45 - 53 35 13%

54 - 62 52 19%

Tabla 12
EDAD
Grafico 7

M 18- 26
W 27-35
[]36-44
[]145-53
13% W 54 -62

18%

Los resultados indican que la mayoria de los encuestados son personas jévenes — adultas, ya que los rangos co-
rresponden en mayor porcentaje a edades que fluctian de 18 a 35 afos.

SEXO

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE

Masculino 169 62%
Femenino 103 38%
Tabla 13
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SEXO

B Hombres
B Mujeres

Gréfico 8

Las cifras demuestran que a pesar de encuestar a un mayor porcentaje de hombres, la presencia del género femenino
en las labores agricolas es significativo y demuestra la activa participacion de la mujer en el campo.

1. (CONOCE USTED LA FAO?
RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 16 6%
NO 256 94%
Tabla 14

CONOCIMIENTO DE LA FAO

6%

94%

Grafico 9

Los resultados muestran que el 94% no conocen la FAQ, es decir denuncia el problema de imagen y comunicacién
de la organizacién.
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2. ;{CONOCE LA LABOR QUE REALIZA LA FAO?

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE

Sl 16 6%
NO 256 94%
Tabla 15
LABOR QUE REALIZA LA FAO

94%

Grafico 10

La labor que realiza la organizacién es desconocida por el 94% de los encuestados, mientras un 6% afirma conocerla.

3. S1 SU RESPUESTA ES AFIRMATIVA EXPLIQUE, ; QUE ES LA FAO?

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAIJE

Fondo 82 30%
Internacional
Alimentacion 54 20%

para la ninez

Fundacion del
Ministerio de 136 50%
Agricultura

Tabla 16
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50%

LABOR DE LA FAO

20%

B fFondo
Internacional

B Alimentacién
para la nifez

[J Fundacién del
Ministerio de
Agricultura

Gréfico 11

Las respuestas reflejan que el porcentaje de personas que dice conocer a la organizacién, poseen conceptos erréoneos

de la misma.

4. {SE HA BENEFICIADO DE ALGUN PROYECTO REALIZADO POR LA FAO?

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE

Sl

6%

NO

94%

Tabla 17

94%

PARTICIPACION EN PROYECTOS

,ST
B NO

Gréfico 12

Los resultados muestran que el 94% de los encuestados afirma no haberse beneficiado de un algun proyecto, sin

embargo, las encuestas se realizaron a personas que estaban participando en un proyecto.

33



e .

5. {RECONOCE USTED EL SIMBOLO DE LA FAQ?

Estimacién de pardmetros ‘

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE

S 0 0%
NO 272 100%
Tabla 18
SIMBOLO DE LA FAO
= S|
B NO
Gréfico 13

Los resultados manifiestan la completa falta de un reconocimiento del logotipo de la FAO, por parte de

los encuestados.

6. ¢ HA RECIBIDO ALGUN TIPO DE INFORMACION ESCRITA PROVENIENTE DE LA FAQ?

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAIJE

sl 0 0%

NO

272

100%

Tabla 19
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INFORMACION ESCRITA PROVENIENTE DE LA FAO

0%

& sl
B NO

100%

Grafico 14

La falta de difusién de material impreso, es evidente, considerando que el 100% de las personas encuestadas no
ha recibido informacién escrita proveniente de la organizacién.

7. ;ESTA INTERESADO EN RECIBIR INFORMACION AGRICOLA Y GANADERA?

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE

sl 272 100%

NO 0 0%

Tabla 20

INFORMACION AGRiICOLA-GANADERA

100%

Gréfico 15

La necesidad de recibir informacién es claramente evidente ante el total interés de las personas encuestadas por reci-
bir informacién propia de la organizacion.
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8. S1 SU RESPUESTA ES AFIRMATIVA, EXPLIQUE A TRAVES DE QUE MEDIO LE GUSTARIA
RECIBIR DICHA INFORMACION

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE

Radio 17 6%
llustraciones 35 13%
Afiches 35 13%
Revistas 68 25%
Folletos 17 43%
Tabla 21
MEDIOS DE INFORMACION
9 6%
43% o 13% B Radio
B Ilustraciones
O Afiches
O Revistas
B Folletos que
refuerzen
Cursos
practicos

25%

Gréfico 16

La importancia del desarrollo de material impreso para difundir informacion, se evidencia en un porcentaje distribuido
en orden jerarquico de la siguiente manera: folletos, revistas, afiches e ilustraciones. Asi también un 6% desea recibir
informacién a través de programas de capacitacion radiales.

2.9.3 Entrevistas*

Se dividié a los entrevistados en tres grupos: el primero conformado por el personal de la FAO, el sequndo por el pu-
blico meta del area urbana y rural y el tercero por personal de instituciones que trabajan conjuntamente con la FAO
en el desarrollo de los proyectos.

Personal de la FAO

Se entrevistd a la Licenciada Laura Cardenas como miembro de la administracién de la organizacion y encargada de
las comunicaciones externas de la empresa, por esta razén sus comentarios o opiniones, son de gran interés en el
proceso de investigacion, ya que tiene un amplio conocimiento acerca de los problemas que la institucidon posee en
el area que dirige.

46 Ver anexo 7.
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La Licenciada Jenny Valencia, encargada de la comunicacién en el area rural, gracias a su experiencia de trabajo en
esta zona puede brindar puntos de vista imprescindibles en el presente proyecto.

Publico meta

En el caso de la zona urbana, se entrevistd al Ingeniero Agrénomo Andrés Quezada y al presidente ejecutivo del
centro cantonal agricola de Latacunga Alejandro Alban, y en el caso de la zona rural, se entrevisté al sefior Manuel
Hernandez, estas personas nos brindaran comentarios acerca de la opinién que tienen con respecto a la FAQ, su labor
y demds aspectos que conozcan de la misma.

Personal de las instituciones que trabajan en proyectos conjuntos con la FAO

Se entrevisto al personal del Ministerio de Agricultura al Ingeniero Héctor Andrade y a la secretaria de la Direccion
provincial de Latacunga Wilma Salas, que proporcionaron informacién de como consideran la labor de la FAQO las
instituciones que trabajan conjuntamente en proyectos en el area rural.

2.9.3.1 Analisis de las entrevistas

El personal de la FAO manifestd su preocupacion por la falta de un estudio de disefio y comunicacién que permita
llegar con eficacia hacia su publico meta, la importancia de llevar la informacién de forma especifica sobre todo en
el area rural, ademas se remarco en la relevancia de destacar la trayectoria de la Organizacién en el pais y destacar
la experiencia que se posee.

Con respecto a la zona urbana y rural, se hace evidente el desconocimiento hacia la labor de la FAO, se la vincula
mucho con el Ministerio de Agricultura y Ganaderia, y se resalta la importancia del sitio web como herramien-
ta importante de consulta y de material impreso que pueda ser llevado al campo como refuerzo en los cursos
de capacitacion.

El personal del Ministerio de Agricultura recalcé la importancia de la FAO como organismo de ayuda a las institucio-
nes nacionales, se hizo énfasis en la experiencia que tiene la institucion en el pafs y en el desarrollo de proyectos de
ayuda para sectores necesitados del pais. Se nombré al material didactico como una herramienta indispensable.

2.10 Conclusiones y analisis de la investigacion bibliografica y de campo

Considerando que la Organizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién por su caracter de Or-
ganizacion no gubernamental requiere una clara diferenciacion, la tarea que asume la Identidad Corporativa es vital
para la Institucién. El Representante de la Organizacion en conjunto con el Departamento de Comunicacion detecta-
ron un sin nimero de necesidades insatisfechas que estaban afectando al objetivo comunicacional asi como también
el débil reconocimiento de la marca en los sectores principalmente rurales. A partir de este hallazgo, se opt6 por desa-
rrollar un exhaustivo andlisis de reconocimiento de la marca; no sélo basado en antecedentes histéricos sino también
en el estudio de proyectos en curso. En el resultado de este analisis se, detectaron los siguientes problemas:

e | 94% de los encuestados admiten no conocer & la FAO ni su labor en el pals, y a pesar de ser contradictorio,
no reconocen ser beneficiarios de los proyectos en curso, considerando que se encuesto a las comunidades par-
ticipantes de dichos proyectos.

e £| 100% de los encuestados no reconoce el simbolo internacional de la FAO. Esto demuestra la poca identifica-

cion del sector rural con una imagen internacional (enfocada globalmente) sin tomar en cuenta las caracteristicas
intrinsecas de cada sector.
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e |a FAQ, al ser una Organizacién no Gubernamental Internacional no cuenta con los recursos necesarios para
manejar un proyecto en su totalidad, por esta razén es importante trabajar en conjunto con otras instituciones
afines, que en su mayoria son Gubernamentales. El Ministerio de Agricultura y Ganaderia del Ecuador es uno
de los més grandes aliados de la Organizacién, ya que al contar con sedes a nivel nacional puede proporcionar
personal capacitado para el desarrollo de dichos proyectos. Esta situacién genera mucha confusién en los bene-
ficiarios, de esta forma del 6% de personas que aceptaron reconocer a la FAO el 50% afirmaron que la FAQ es
una Fundacién del Ministerio de Agricultura.

® En el caso del manejo de publicaciones existen dos conclusiones esenciales:

— La papeleria proveniente de la Sede principal localizada en Roma, se enfoca en la difusion de la misién y visién
de la Organizacién ademas de eventos desarrollados a nivel mundial como el dia mundial de la Alimentacién.
De esta manera, su estilo de comunicacién esta claramente dirigido a un publico urbano por la complejidad de
sus textos, asi como también presenta una seleccion de fotografias que no plasma la realidad nacional.

- El material gréafico de los proyectos que desarrolla fa Organizacién dentro del pais ha sido elaborado de forma
independiente por las personas encargadas de los mismos. Después de analizar las publicaciones elaboradas
durante los ultimos diez afos se detectd la ausencia de un estilo que unifique y permita el reconocimiento de
las mismas, ya que cada una presenta un nivel diferente de trabajo de imagen. Es asi como se encontraron
muestras sin estudio de comunicacién, en contraste con piezas que poseen desde su propio logotipo hasta un
completo trabajo de imagenes.
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ilil. Desarrollo de la Imagen

Grafico 17 [cono.

3.1 Propuesta

Se consider¢ el desarrollo de una marca para la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Agricultura y la Alimentacién sede Ecuador que defina un es-
tilo de comunicacién y genere identidad nacional, que no interfiera ni reste
importancia al logo FAO Internacional,*” pero que mediante su uso permita
unificar el material que se desarrollo en los diferentes proyectos internos. Para
cumplir sus objetivos en el pais, la Organizacién se maneja mediante proyec-
tos, por esta razén se eligié “Proyecto Ecuador” como nombre de la marca.

3.1.1 Conceptualizacion de la marca

3.1.1.1 icono

Se selecciono al sol como icono represen-
tativo del Ecuador, justificado dentro de
la estrella de ocho puntas que enfatiza la
cultura preinca de los primeros habitan-
tes del territorio ecuatoriano. Ademas,
como se explicd anteriormente (Capitulo
1 Apartado 3), el sol es un elemento bé-
sico e imprescindible en el desarrollo de
wvcogié este diseno de icono con el objeto
de afirmar el caracter socio cultural de la
Organizaciéon, dotandole de un valor agre-
gado que connote un mensaje simbdlico
(historia y raices), y que a su vez emita un
cédigo (evolucién, renovacion, solidez, na-
turaleza) que pueda ser interpretado por el
receptor.

47 Ver anexo 8.
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Grafico 18 Tipografia.

3.1.1.3 Cromatica

Desarrollo de la Imagen ‘

3.1.1.2 Tipografia
El logotipo consta de dos familias tipogréficas:

* Benjamin Regular en altas para la palabra Ecuador, en este caso se optd
por un tipo decorativo con variaciones que se consideraron pertinentes para
unificar el concepto y generar movimiento.

* Andorra Regular en bajas para la palabra proyecto, se intent6. que esta
palabra sirviera de base estructural, que sirviera de soporte visual para
el logotipo.

Se seleccion6 dos colores: el azul cuya connotacién refuerza los valores y el caracter organizacional y que a su vez
genera un vinculo con el logo FAO Internacional. Como complemento se opté por el color ocre ya que éste evoca
nuestra historia ancestral y dentro de esta la presencia del astro sol como fuente generadora de vida y las riquezas
de la tierra participes de una diversa agricultura.

ANALISIS

CROMATICO

ECUNDOR

proyecto

COMBINACION
VALORES CMYK CONNOTACION DE COLOR
C 100 Seriedad, fuerza, vitalidad,
M 60 responsabilidad, continui-
Y 25 dad, firmeza, elegancia,
K 0 estabilidad
Contraste
EA ;g Luz, brillo, calor, energia,
movimiento, radiante,
E 120 elegancia, confianza

Tabla 22 Analisis cromético de la marca Proyecto Ecuador.

3.1.1.4 Geometrizacion

e fcono: Se tomé como cuadricula base la estrella de ocho puntas estudiada en el Proyecto Quitsa-To (Capitulo 1
Apartado 3). Al elegir la estrella de ocho puntos como estructura, se encontré coincidencias angulares con el

logotipo FAQ, como se observa

en los gréaficos 19y 20.
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Gréafico 19 Geometrizacion del icono de la marca "Ecuador proyecto”
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Grafico 20 Geometrizacion del logotipo FAO

* Tipografia: Se utilizé el mismo concepto con el que se desarroll6 el icono, tomando como base la tipografia

Benjamin Regular.

Grafico 21 Geometrizacion de la tipografia de la marca "Ecuador proyecto”

3.1.2 Conceptualizacion de los elementos auxiliares de la marca

Estos elementos se desarrollaron con la finalidad de lograr el complemento del estilo de la marca. De esta manera,
y basado en la investigacion se propone el uso de tramas tematicas con motivos inspirados en los sellos de las

culturas aborigenes del Ecuador (Capitulo 1 Apartado 1.3.1).

3.1.2.1 Desarrollo de las tramas

Los sellos son simbolos que expresan rituales, cuentan historias®, es decir definen situaciones; con esta logica, se

desarrollo tramas que expresen los campos de accién.

VALORES CONNOTACION

CONNOTACION

FORMAL

ICI0
INSTITUCIONAL
C 100
M 60
Y 25 Seriedad, fuerza,
K 0 vitalidad, respon-
sabilidad, continui-
dad, firmeza,
c 18 elegancia,
M 39 estabilidad
Y 100
K 16

La presencia de la
forma circular
referente al logo
FAO y el uso de
aristas relativo al
logo Proyecto
Ecuador

Tabla 23 Anélisis cromatico de la trama institucional.

48 DE CAPUA, Constanza Boletin ecuatoriano de Antropologia, Editorial Universitaria, Quito, Ecuador, 1966.
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VALORES CONNOTACION CONNOTACION
DEFINICION DE TRAMA :
CMYK CROMATICA FORMAL
GENERO
C 100 Frescura, Uso enfatico
M 0O tranquilidad, de abstracciones
Y 40 naturaleza, de formas
K 0 energia femeninas
b Vitalidad, Formas referentes
M 0 naturaleza, 5 roraes gol en
Y 100 frescura, B
K 0 acolégico montanas, arboles
Figuras que
EA 20 Riqueza, calidez, snr:'nulan Ea'mpo,
vitalidad, tierra, ;0' Se"r: ”°;'
Y 100 energia, equidad flitos, homire
K 0 del campo con
sombrero, animales

Tabla 23 Andlisis cromdtico de tramas de proyectos.

3.1.2.2 Geometrizacion de las tramas*®

Una de las formas geométricas utilizada por los pre - incas es la ya mencionada estrella de ocho puntas. A conti-
nuacién se presenta el andlisis las tramas elaboradas y su coincidencia con la geometria de la misma. (Ver gréficos

22,23, 24, 25).

Grafico 22 Geometrizacidn trama institucional

49 Ver anexo 9.
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Grafico 23 Geometrizacién trama género.
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Grafico 25 Geometrizacién trama alimentacién.
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IV. Aplicacion de Imagen

Considerando los requerimientos de la Organizacion se desarrollé piezas de
diseno, las que se dividieron de la siguiente manera: propuesta de imagen
corporativa que incluye papeleria y material promocional, y material grafico
ilustrado que contiene el proyecto de imagen didactica para poblacién rural,
respectivamente.

Los elementos de la propuesta se describen y muestran a continuacién:
4.1 Imagen corporativa
4.1.1 Manual de imagen corporativa

En este manual se encuentran explicadas todas las especificaciones consernien-
tes a la gréafica de la empresa de sus comunicaciones visuales y audiovisuales.

Se desarrollé las descripciones de los elementos bésicos del sistema de
identidad corporativa como lo son: elementos de la marca, papeleria
y demas aplicaciones, guia de color para imprenta y digital, formatos aplica-
dos al logo, soportes permitidos y otros.
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€ECURNDOR

proyecto

MANUAL DE IMAGEN
CORPORATIVA

Grafico 26 Portada del manual de imagen corportativa. Escala 1:2

4.1.2 Papeleria

4.1.2.1 Papeleria corporativa

Dentro de esta seccién se desarrolld hojas de carta y sobres, para comunicados y/o cartas, tarjetas de presentacion
para referencia del personal técnico y administrativo de la FAQ, identificaciones para ser llevada por los profesiona-
les cuya competencia involucra interaccion con el publico externo y carpetas en caso de promocionar la marca.
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Hojas de carta
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Grafico 27 Hojas de carta. Escala 1:2,5

Identificaciones

Organizacion de las Nacunes Unidas
pata la Agricultura y la Alimentacion

Laura Cardenas Lorenzo Laura Cérdenas Lorenzo
Dpto. de Comunicacién Dpto. de Comunicacion

2

Gréafico 28 |dentificaciones. Escala 1:1

46



Aplicacién de la Imagen ‘

Tarjetas de presentacion

One Inida

\limentacon

Tiro
Dpto. de Comunicacion
==
Laura Cardenas Lorenzo
R (09) 8432-273
Retiro
Avs. Amazonas y Eloy Alfaro
Edif M A.G. Mezzanine
(593-2) 2905-923
(593-2) 2905-887
Organizacion de las Naciones Umidas
para la Agricultura y a Alimentagon
Tiro
Dpto. de Comunicacion
ﬁ Laura Cérdenas Lorenzo
o (09) 8432-273
Retiro

Avs. Amazonas y Eloy Alfaro
Edif. M.A.G. Mezzanine
(593-2) 2905-923

(593-2) 2905-837

Grafico 29 Tarjetas de identificacién. Escala 1:1
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Sobres

Tiro
| >
Retiro
Organizacon de les Naciones Unidat para is Agnadturs y la Aimentaoon
Avs Amazonas y Eloy Afaro Edif M A G Mezzanine
Casilla: 17210190 Teiefax (533-2) 2905-323 / 2905-887
E-mail: fao@0rg com / web: www fa0 org ec
Quito-Ecuador
Tiro
|
; Retiro
|
‘

Gréfico 30 Sobres. Escala 1:2
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Carpeta

Gréfico 31 Carpeta abierta. Escala 1:2,5

4.1.2.2 Papeleria institucional

Se desarrollé hojas de carta utilizadas dentro de la administracién para cartas, presupuestos, fax y demas, y carpe-
tas utilizadas para organizar los archivos internos.
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Hoja de carta

Orgariancion e las Wacssems Unidss pars s Agrhulies v ls Allssitasian
A Amazonas y Eloy Altaro Edl MA G Mezaning
Camla: 17210190 Telefaa: (593.2) 2505-923 / 2905-887

£l laotorg com / web www 120 org e ECURDON
Quito-Ecuador pragcto

Grafico 32 Hoja de carta. Escala 1:2,5

Carpeta

Gréfico 33 Carpeta abierta. Escala 1:3
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4.1.3 Aplicaciones multimedia

Se consideraron la cromatica corporativa y por area de accién asi como también sus respectivas tramas, con la
intencion de reflejar los conceptos expuestos en el desarrollo de la imagen de la marca.

4.1.3.1 Sitio web

Con la intencion de promover la identidad de la FAO en Ecuador y para que la extensa informacion que maneja
sea de libre acceso y llegue a los diversos publicos del sector urbano, se desarrollé el sitio web, el mismo que a su
vez vincula al usuario con la FAO internacional.

Organizacion de las Naciones Unidas =
Representacion en Ecuador

ECUADOR
progecto

para la Agricultura y la Alimentacion

INFORMACION | PROYECTOS

D) rsiucons R Gerers— JID) AimertacinJUD) edo At

Ayudando a construir un Ecuador sin hambre

e Desde 1952 la Representacion de la FAQ en

Ecuador apoya la generacion de oportunidades El mandato de la FAO consiste en mejorar la &

5 4 - L nutricion, aumentar la productividad agricola, elevar
para los mas pobres y vulnerables del Dals ¢l nivel de vida de la pc‘:blacidn rural ygl;ntnbuir con
La labor de su personal técnico y administrativo el crecimiento de Ia economia mundial.

se enfoca en la lucha por construir dia a dia una
sociedad ecuatoriana mas justa en donde los
alimentos se encuentren al alcance de todos,

se valore el rol de la mujer en las politicas de Alcanzar la Selgufidad alimentaria para todos y
asegurar que las personas tengan acceso regular
desarrollo del pais y exista un profundo respeto a alimentos de buena calidad que les permita llevar

por el ambiente a cabo una vida saludable.

Grafico 34 Sitio web. Resolucién 800 x 600 pixeles
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4.1.3.2 Video Institucional

Dentro de este medio se presenta a la Organizacion, su mision, visién y se intenta dar a conocer de una forma
rapida y eficaz los objetivos de la FAO en Ecuador.

Desde 1952, la
Representacion de la FAO
en Ecuador apoya a la
generacion de
oportunidades para los
ciudadanos de los sectores
mas pobres y vulnerables
del pais

la organizacion

Grafico 35 Captura de video. Resolucién 800 x 600 pixeles. Formato 4:3

Grafico 36 Cara de cd presentacién multimedia. Escala 1:1,5
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4.1.4 Aplicaciones Promocionales

Todas las piezas elaboradas en este item estan enfocadas con el propésito de dar a conocer la nueva marca desa-
rrollada en el presente estudio; se consideraron: el publico meta, eventos donde podria participar la Organizacién
y los diversos soportes y/o formatos.

4.1.4.1 Stand

El objetivo del disefio de este elemento es promocionar la nueva imagen de la Organizacién poniendo un énfasis
especial en la marca "Ecuador proyecto”, se consideraron como especificaciones: el espacio, la facilidad de trans-
porte y armado, funcionalidad y ergonomia.

|
Gréfico 37 Vista frontal. Escala 1:10

Grafico 38 Vista superior. Escala 1:10
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Grafico 39 Vista frontal. Escala 1:10
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4.1.4.2 Banners y tripticos

Estos elementos son el complemento del stand, en el caso de los banners su funcién es promocionar y en los trip-
ticos entregar informacion al publico meta, respectivamente.

Banners

Organizacion de las Naciones Unidas
para la Agricultura y la Alimentacion

EL DERECHO A LA ALIMENTACION

Organizacion de las Naciones Unidas
para la Agricultura y la Alimentacién

AYUDANDO A CONSTRUIR
UN ECUADOR SIN HAMBRE

»M

»

-
.‘l‘-\‘. 2 )
-'4.".

Avs. Amazonas y Eloy Alfaro Edit. MLA. G, Mezzanine
Teléfonos: (593-2) 2 905923 Fax: (593-2) 2 905887
e-maii-fac-ec@fao. org / web www fao org.ec

Quito - Ecuador

Grafico 40 Banner institucional. Escala 1:10 Grafico 41 Banner alimentacion. Escala 1:10
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Organizacion de las Naciones Unidas
para la Agricultura y la Alimentacion

PROTEGER LA NATURALEZA
NO Es una OPCION

Organizacion de las Naciones Unidas
para la Agricultura y la Alimentacion

MUJERES ECUATORIANAS

Avs. Amazonasy Eloy Alfaro Edif. MAG. Mezzanine
Teléfonos: (593-2) 2 905923 Fax: (593-2) 2 905887
e-mail:fao-ectifac.org / web: www.fao.org.ec

Quito - Ecuador

Grafico 42 Banner medio ambiente. Escala 1:10 Grafico 43 Banner género. Escala 1:10
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Triptico

Tiro

Retiro

Representacidon Ecuador

Organizacion de las Naciones Unidas
para la Agricultura y la Alimentacién

Desde 1952, la Representacién de la FAO en
Ecuador apoya la generacion de oportunida-
des para los mas pobres y vulnerabies del
pals. La labor de su personal técnico y
administrativo se enfoca en la lucha por
construir, dia a dla, una sociedad ecuatoria-
na mas justa, en donde los alimentos se
encuentren al alcance de todos, se valore el
rol de la mujer en las politicas de desarrollo
del pals y exista un profundo respeto por el
ambiente

El mandato de la FAO consiste en mejorar la
nutricién, aumentar la productividad agrf-
cola, elevar el nivel de vida de la poblacién
rural y contribuir con el crecimiento de la
economla mundial

Alcanzar la seguridad alimentaria para
todos, y asegurar que las personas tengan
acceso regular a alimentos de buena calidad
que les permita llevar una vida activa y
saludable

; Aplicacién de la Imagen ‘

Gréafico 44 Triptico abierto. Escala 1:2
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4.1.4.3 Articulos promocionales

Se plantea el uso de estos, en ferias o eventos en los que se persiga dar a conocer la marca.

&
il
1t 1
E :
? @

Grafico 46
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Camisetas

Grafico 47 Camisetas trama medio ambiente.

Grafico 48 Camisetas trama género Grafico 50 Camisetas trama alimentacion

Porta clips

Grafico 51
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4.2 Imagen Didactica

Para cumplir con la mision y vision de la Organizacion se considero el desarrollo del material didactico que sirva
como una herramienta en los proyectos de capacitacion rural campesina, cuyo lenguaje e imagenes fueron reali-
zados considerando los siguientes parametros:

e Para los participantes, ilustraciones amigables y claras que definan los conceptos de manera eficaz, tipografia
legible v colores llamativos.
e Para los facilitadores, lenguaje técnico claro y una diagramacion sobria.

Guia para el participante

Guia para el Participante

Proyecto de Emergencia para la Rehabilitacion
Agroproductiva de |a Sierra del Ecuador

TCP / ECU / 3101 {E)

Control de H

Grafico 52 Portada. Escala 1:1,5
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Boletin metereoldgico

) TCP / ECU / 3101 (E)

Proyecto de Emergencia para ia Rehabilitacion
Agroproductiva de la Sierra del Ecuador

BOLETIN N° 024 - Aiio |

CONTROL DE HELADAS Y SEQUIAS

El CENTRO NACIONAL DE ANALISIS Y PRONOSTICO
DEL INAMHI, evaluando las condiciones sindpticas que influirdn
la Regién Interandina del Ecuador, emite lo siguiente:

PERIODO DE VALIDEZ Hidrometeoro

DESDE  Domingo 31 de diciembre 2006 10:00 Término general que se utiliza para

denominar a las particulas de agua liquida o
HASTA  Martes 2 de enero 2007 10:00 hielo tal como lluvia, niebla, escarcha, etc.,
formados por la modificacion del vapor de
agua en la atmésfera; también particulas de
agua o de hielo levantados desde tierra por el
Hielo blanco viento tal como son la espuma de mar

: . . o ventisca de nieve.
Formacién de un depésito de hielo blanco o lechoso y

granular opaco, formado por el répido congelamiento C. Naranjo J.

de gotas de agua superenfriada, a medida que inciden
BOLETIN METEOROLOGICO

sobre un avién expuesto.

Cielo nublado variando | :
s Temperatura minima:
Zona Norte @ a parcial nublado, con it rﬁroc y9°C.
W4\ chubascos dispersos.
Cielo nublado variando 1 O
Te i :
Zona Centro a parcial nublado, lluvias et:‘rtr:'ze_’raozuyra‘ ;nogma
iy Y 0 y lloviznas aisladas. Niebla.
N | / Cielo parcial nublado = |
z Su ocasionalmente nublado, ‘ ’ Temperatura minima:
0tk se presentan lluvias J emre7eCyi2eC

VYUY aisladas.

Instituto Nacional de Meteorologia e Hidrologia
Direccion  Inaquito N° 700 y Corea Teléfono : 2246-407
Fax 2-241874/2-246407 / web www inamhi gov ec
email: inamhi@inamhi gov ec
Quito - Ecuador

Grafico 53 Boletin metereologico. Escala 1:1,5

61



Aplicacién de la Imagen ‘

Laminas para la capacitacion

ﬁ ¢CoOmo prevenir una helada?
ECUADOR

proyects

\_ Y,

Utilizacién de molinos

L de viento )

Proteccién con
L pldstico

vegetales

Grafico 54 Lamina. Escala 1:5
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Guia para el capacitador

Proyecto de Emergencia para la Rehabilitacion
Agroproductiva de la Sierra del Ecuador

N TCP / ECU / 3101 (E)

Control de Hela

Gréafico 55 Portada. Escala 1:1,5




V. Conclusiones y Recomendaciones

5.1 Conclusiones

A lo largo de su desarrollo el presente trabajo ha buscado generar razones
para justificar la viabilidad del proyecto, las mismas que se desarrollan a lo
largo de esta seccion:

La identidad corporativa se constituye como una herramienta fundamental
que permite a la empresa consolidar su nombre en el mercado valiéndo-
se de elementos grafico comunicacionales, donde el emisor del mensaje
(la empresa) tiene el poder de definir la informacion que desea transmitir
al receptor logrando permanecer en la mente del mismo eficazmente. Los
elementos que conforman la identidad corporativa forman parte del gran
rompecabezas que define la filosofia, cultura, mision, visién y demés carac-
teristicas de la empresa.

No se puede generar un nivel de confianza y/o identificaciéon con un grupo so-
cial especifico, sin haber analizado con determinacién los cédigos comunica-
cionales y culturales de este, que permitan desarrollar una imagen propia con
una simbologia, que vincule a la empresa con su entorno; pero este vinculo
debe conceptualizarse involucrando una conciencia psico-emocional, intuitiva
y la memoria del receptor.

El desarrollo de la Identidad Corporativa dentro de una Organizacién no Gu-
bernamental como es el caso de la Organizacién de las Naciones Unidas para la
Agriculturay Alimentacién (FAO), debe ser considerado como unade las priori-
dades dentro del Departamento de Comunicacion considerando los objetivos
informativos que buscan atraer a diversos publicos para ofertar sus servicios,
consolidar alianzas para promover o gestionar proyectos sociales.

Al analizar el estilo de comunicacién de las diversas representaciones de la
FAO en América Latina, se encontrd un patrén en comun el que consiste en
manejar su imagen valiéndose del material proporcionado por la sede prin-
cipal situada en Roma. Esto ha logrado definir su trayectoria pero al mismo
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tiempo ha olvidado la importancia de transmitir un mismo mensaje a una diversidad multiétnica y pluricultural,
con el que necesita identificarse para poder asi comprenderlo.

e La investigaciéon ha demostrado que la identidad corporativa de la FAO no ha logrado consolidarse especialmente
en el sector rural de la poblacion a pesar de haber desarrollado la mayor parte de sus proyectos con este grupo
social. Por esta razén la importancia de la creacion de una marca que permita a sus beneficiarios reconocer la
labor de la Organizacion en el pais.

e El proceso de creaciéon de la marca “Ecuador proyecto” esta justificado en un profundo andlisis gréfico cultural
con el objetivo de transformarla en un simbolo nacional, que debe ser utilizado en todos los proyectos de la FAQO,
para de esta forma establecer un estilo comunicacional que defina la identidad y unifique toda clase de piezas
gréfico objetuales, otorgando asi una serie de recursos significantes que susciten en su audiencia, el reconoci-
miento, la diferenciacién, valoracién y proximidad afectiva.

e “Ecuador proyecto” otorgara a la Representaciéon de la FAO en el Ecuador un distintivo internacional, asi como
también el reconocimiento de la capacidad de su personal técnico y administrativo; demostrando que la calidad,
eficiencia y eficacia laboral también se pueden encontrar en el pais generando confianza en los posibles colabora-
dores extranjeros.

Cuando el desarrollo de la imagen corporativa debe enfocarse en dos sectores de interés, es importante concep-
tualizar un logotipo que contemple la diversidad de estos proponiendo asi ciertas especificaciones dentro de un
mismo estilo. Por esta razoén, la presente propuesta contempla una diferenciaciéon cromatica-formal aplicada a las
zonas urbana y rural respectivamente.

e E| uso de la imagen didactica como una herramienta de apoyo para los programas de capacitacion de la Organi-
zacion, es sin lugar a duda un factor relevante que permite a los capacitadores impartir los cursos con una mayor
aceptacion por parte de los beneficiarios. De esta forma se justifica la realizacion de personajes ilustrados que
facilitan el proceso de ensefianza con un estilo propio, claro y ludico.

e Los resultados del estudio responden afirmativamente al problema de investigacion mostrando como éptimo el
desarrollo de una imagen corporativa nacional para la Organizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura
y la Alimentacién desde el punto de vista cultural y comunicacional. De esta manera se confirma el desconoci-
miento de la imagen de la misma. Asi, este proyecto busca ser una solucion definitiva a los problemas comuni-
cacionales referentes a la Identidad Corporativa.

5.2 Recomendaciones

¢ A partir de la aplicacion del presente proyecto, se ha demostrado la importancia del uso de la Imagen Corporativa
en todo el sistema gréfico comunicacional de la FAQ. En el caso de generarse nuevas instancias de proyectos, se
recomienda aplicar dicha imagen basandose en los pardmetros establecidos en este estudio.

e Es imperativo que una vez implementada la marca “Ecuador proyecto”, se establezca su permanencia dentro de
las normativas institucionales a pesar de los cambios de personal administrativo en la Organizacién.

e Es importante considerar las especificaciones planteadas en el manual corporativo, tanto en la aplicacion de los
elementos disefados como en el desarrollo de futuros elementos.

e Considerando que los proyectos de capacitacion se desarrollan en diversas regiones del pais, se recomienda mante-
ner el estilo de ilustracién definido en la propuesta, considerando las caracteristicas propias del sector a aplicarse.
65
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Anexos

Anexo 1

Sistematizacion de la Teoria General de la Imagen

Nivel
de Realidad
| Realista
Figurativa No Figurativa
| No Realista
Simplicidad Concresion Materialidad Generacion Definicion
Estructural del sentido de laimagen de la imagen estructural
' e i _{ Fijas l
Pregnancia Monosemia - Mentales ] Original | Dindmica objetiva | |
- Registrada ; Planas
Composicion . :
12 ti — Polisemia - Naturales L] Copia | | Tercera d:mensbn i | |
plaxice Creada espacial Estereoscopicas
—{ Aisladas
Correspondencia — Creadas - Etstructurla g
w
L Registradas o Dindmica B
Analisis visual niveles
de la realidad de realidad
Objeto
Representacion Emisor Percepcion
| | e
seleccion / abstracion /
Elementos Elementos Elementos Esquema sintesis
morfolégicos dindmicos escalares ] l
— . Ra 4 | | vision
0 s - £ '
relevantes Conocdimientos Estimulos luminicas
e
| | — textura |
lano m i
s Pensamiento Sensacién
et il visual visual
| |
m alta  |— no mimética | Procesamiento Recepcién L
|forma | meda || esquema | informacién informacién I
” Almacenaje
baja | réplica | de info. P

largo plazo

Fuente: Villafafie Justo / Norberto Minguez, Principios de la Teoria General de la Imagen, Ediciones Pirdmide, Madrid, Espaia, 1966.



Esquema de etapas y fases del proceso de programacion de la identidad institucional

Anexo 2

Anexos ‘

Sistematizacion

Recursos

Parametros

Matriz de
comunicacion

Investigacion
Institucién Identidad
Contexto . 4
Realidad
Identificacion
Texto identidad
Diagndstico

Politica de imagen

y comunicacion

Estrategia general

de intervencion

Comunicacional

Plan de intervencion
imagen / comunicacion

Areas
no comunicacionales

Areas
de intervencion

Criterios gestion

Condicionantes

Programas
Parciales

Fuente: CHAVEZ, Norbeto, Imagen Corporativa, Ediciones G.Gili, Barcelona, Espafia, 1994.
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Anexo 3
Analisis FODA de la Representacion en el Ecuador de la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion

FORTALEZAS

Miembro de las Naciones Unidas

60 afos de experiencia

Personal técnico y administrativo preparado
Servicios de capacitacién

Aval de la FAQ Internacional

apoyo institucional de otros organismos
Credibilidad

Apertura a las inquietudes

de la comunidad

Importantes mecanismos de investigacion y practica
Retroalimentacién entre los beneficiados y la Organizacién

OPORTUNIDADES

Transmite informacién y conocimiento para generar
bienestar social

Tiene acceso a zonas desatendidas, incluso

por el gobierno

Realiza convenios y alianzas favorables

Desarrolla proyectos de investigacién

DEBILIDADES

Poca difusion de los proyectos realizados

Limitados recursos econédmicos actuales

Necesidad de darse a conocer como institucién y sus
Servicios

Transmision ineficaz de su mensaje al publico

Falta de reconocimiento

No es reconocida por la comunidad por la falta de un
acertado manejo en la informacion y difusion

La distribucién de recursos econdmicos de los organis-
mos internacionales dan prioridad a otras zonas que
poseen mayores problemas que el Ecuador
Inestabilidad gubernamental
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Anexo 4
Niveles de educacion poblacional del Ecuador

GRUPOS POBLACIONALES PRIMARIO %  SECUNDARIO % UNIVERSITARIO %

Area

Urbano 91.0 68.2 20.0
Rural 87.4 35.2 51
Sexo

Hombres 833 51.0 133
Mujeres 90.5 549 154
Pais 89.4 52.9 : 14.2

Condicion Etnica

[ndigenas 815 22.7 26
No [ndigenas 895 512 10.7
Total 89.0 496 10.3

Fuente: Vicepresidencia de la Republica de Ecuador, Estudio de poblacion del Ecuador, Quito, Ecuador, 2000.
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Anexo 5
Enfoques para la Educacion Rural

El enfoque convencional (centrada en la transferencia de informacion y tecnologias) y el enfoque extensionista (cen-

trada en el agricultor. Enfatiza el autoaprendizaje. No hay que dar respuestas, sino ensefnar como encontrarlas).

Criterio

Enfoque general

Convencional

Autoritario, paternalista

Extension

Humanitario, democratico

Estructura / calidad

Mecénica, dominante, dirigida

Organica, interactiva

¢ Quienes deciden sobre los temas
a aprender?

Ellla extensionista

Los participantes con la orientacién
de los facilitadores

Naturaleza de los temas que se van
a ensenar

Estrechos, definidos, puntuales

Amplios, abiertos a criticas
y cambios

Métodos principales de ensefianza

Charlas formales, demostraciones,
experiencias controladas

Didlogo abierto, experimentos,
experiencias abiertas

Papel! de los participantes

Objetos pasivos: escuchan se les
ensefa, recogen y memorizan
informacion

Sujetos activos: preguntan,
aprenden y ensefian, encuentran
soluciones a los problemas

Papel de los capacitadores

Sujetos activos: hablan, ensefan,
disciplinan, determinan el tema
de la materia, hacen una seleccién
y la implementan

Sujetos activos: comunican, facilitan
preguntas, aprenden y ensefan,
encuentran soluciones a los
problemas

Fuente principal de informacién

Ella extensionista

La experiencia de los capacitadores
y del grupo

i Quién tiene el conocimiento?

El/la extensionista

Todos

Naturaleza de la comunicacion

Una sola via del extensionista
a los participantes, controlada
y limitada

Doble via entre todos abierta
y libre

¢{C6ébmo aprenden las personas?

Recolectando informacion
y memorizando

Pensando criticamente,
descubriendo

Efecto de la educacién
en los estudiantes

Aprenden cémo resolver tareas
especificas

Aprender a realizar y resolver
problemas reales en forma
independiente

Fuente: INIAP Y CIP, Herramientas de aprendizaje para facilitadores, Quito, Ecuador, 2000
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Analisis de Competencia

Anexos ‘

ORGANIZACION //é 4 @
caap
CLASE Imagen institucional Imagen institucional
ORDEN Imagen con tipografia integrada Imagen con tipografia integrada
GENERO ONG ONG
ESPECIE Siglas Ideograma
ANALISIS SISTEMICO Semantica Semantica

CONCEPTO FORMAL
TECNICA VISUAL

CLASE DE ESTRUCTURA
FIGURA DE SIGNIFICACION |

Imagen de baja abstraccion

Imagen de media abstraccion

Realismo Equilibrio Armonia

Asimetria Plana Episodicidad

Semi-formal Inactiva

Informal Inactiva

Silepsis

Alusién

Mis gue afimentos en lu mesa:
La real coneribucidn &

agncultura 2 l2 sconoma

Fuente: RODRIGUEZ GONZALEZ, Abelardo, Logo ;qué?, Universidad Iberoamericana, México, D.F, 1996.

PIEZAS GRAFICAS

:Jmfcmi.urhe ~
del cirewito orimen —
U ba cadéns de cocao en of Feusdor
Ly ==

caap

Futbol
identidad

y politica

Fuente: www.ecuanex.apc.org/caap
www.iica-ecuador.org
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Anexo 7
Entrevistas

Personal de la FAO

Licenciada Laura Cardenas
Departamento de comunicacion FAO Ecuador

¢Cuadles son los aspectos que quisiera resaltar de la FAO?

El trabajo, el compromiso, la participacion comunitaria, el caracter social de la Organizacion, el respeto por el me-
dio ambiente y alcanzar la seguridad aliementaria. El logo de la FAO representa la filosofia de la FAO, no considero
que sea un problema de cambiar la marca que ya existe sino un problema de comunicacién.

¢ Cudl considera usted que es la manera mas adecuada de diferenciar a la Representacion Ecuador?
No es una diferenciacién del Ecuador, es la presencia de la FAO Roma en Ecuador sin embargo la identidad deberia
estar marcada en la forma de elaboracién de proyectos.

¢ Cual considera usted que es el mayor problema de la FAO en lo concerniente a comunicacion?

Que no se ha realizado un estudio de herramientas para aplicar a los diversos publicos objetivos. Hemos tenido
asesoramiento de personas afines en realidad se ha realizado de forma empirica.

En el grupo rural por ejemplo, necesita expresar amor por lo propio y nadie de afuera puede decirle que Ecuador
si puede si no es de Ecuador.

Ing. Jenny Valencia
Consultora del Proyecto de Emergencia para la Rehabilitacion Agroproductiva de la Sierra
del Ecuador

iConsidera usted que la FAO es conocida en el area rural?
No, el Ministerio de Agricultura si es conocido para bien o para mal, no reconocen el simbolo de la FAO sino que
reconocen las camionetas del MAG.

¢ Cudl proyecto que realizé la FAO en el area rural, considera usted que fue el mas exitoso en cuanto
a disefo y comunicacion?

El DFC este proyecto era una maravilla pero vas al campo y la gente no reconoce el simbolo de la FAO y preguntas
que es el DFC y dicen claro es desarrollo forestal campesino o sea se quedd mas el logo del proyecto que el logo
de la FAO.

¢ Cual considera usted que es el mayor problema de la FAO en lo concerniente a comunicaciéon?

Es importante que la imagen de la FAO este en las instituciones como el MAG porque la FAO no es ejecutora,
que el INAMHI reconozca a la FAQO, y porgue es la mision de la FAO también es fortalecer a las instituciones que
procuran alimentos para la gente entonces la FAQ si hace un buen trabajo en fortalecerle al MAG, porque en los
proyectos te da insumos entonces el MAG puede salir al campo.
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Publico meta de la zona urbana y rural

Manuel Hernandez
Beneficiario del Proyecto de Emergencia para la Rehabilitacion Agroproductiva de la Sierra
del Ecuador

¢Conoce usted a la FAO?
He oido pero no se nada del asunto

¢Conoce usted el simbolo de la FAO?
Parece una hojitas algo asf.

¢Ha recibido o ha tenido acceso a informacion acerca de la FAO?
No.

¢ Le interesaria recibir informacion agricola ganadera a través de que medio?

Seria bueno pero lastimosamente nunca se da asi se oye de material de Holanda de Estados Unidos, seria bueno
recibir informacién por radio, television y prensa escrita, pero con una base practica de lo nuestro, esa es una base
primordial, ultimamente hay un programa aqui un Procanor que dejan revistas mensualmente nada mas y tiene
buena acogida la revista, sino que por el factor tiempo no se tiene para estar revisando tenemos estos trabajos que
es a diario que esto también nos beneficia totalmente como comunidad como persona.

Andrés Quezada
Ingeniero Agronomo

¢Conoce usted a la FAO?
Labor no exactamente, es la parte de Naciones Unidas que se encarga de la Alimentacién, supongo que en Ecua-
dor, ese es el mismo rol también.

¢ Conoce usted el simbolo de la FAO?
Simbolu una espigas con las siglas en inglés.

¢Ha recibido o ha tenido acceso a informacion acerca de la FAO?
Que me han enviado no, la he consultado mucho en la pagina de la FAQ, especialmente estadisticas, publicacio-
nes, no muchas me he topado con algunas en la biblioteca de la Universidad.

¢Considera de utilidad el manterial al que ha tenido acceso?
Para investigacion si, lo que falta un poco es actualizacion, los documentos que he encontrado no tienen los Ulti-
mos anos generalmente, por eso prefiero recurrir a la pagina web

Alejandro Alban
Presidente ejecutivo del centro cantonal agricola de Latacunga

¢Conoce usted a la FAO?
Se que la FAQ es un organismo que ayuda, aungue no se ahorita realmente que significa la FAQ.

¢Conoce usted el simbolo de la FAO?
No

76



Anexos ‘

iHa recibido o ha tenido acceso a informacién acerca de la FAO?
No

¢Le interesaria recibir informacion agricola ganadera a través de que medio?

. El material informativo agricola ganadero o agropecuario, si es muy importante, seria lo que es la prensa y radio
basicamente creo yo, en cuanto a radio llega a las comunidades, prensa a los que estamos mas cerca.

Es elemental, utilizar todos los medios de comunicacion tal vez la gente del campo necesita mas asesoramiento y
escuchan la radio bastante.

Personal de las instituciones que trabajan en proyectos conjuntos con la FAO

Ingeniero Héctor Andrade
Ministerio de Agricultura y Ganaderia sede Latacunga

¢Cual es la relacidon que tiene el Ministerio de Agricultura con la FAO?

El Ministerio tiene una buena credibilidad al menos cuando se hacen las parselas demostrativas ahora la FAQ tiene
el conocimiento de que no hay recursos en el Ministerio de Agricultura y Ganaderia y que ya no salen los técnicos
y con el convenio que hay ahora con la FAO ahora ya podemos demostrar otra cosa.

iConsidera importante la realizacién de material didactico adecuado para entregar a los agricultores
después de las capacitaciones practicas?

Eso si es importante, eso si hay que trabajarle bien ahi si ese trabajo es bueno que salga de la misma FAQO, porgque
) se puede tomar el trabajo de disefar de sacar de ver y de decir que piensan de este material que eso el MAG como
no tiene tanta experiencia en el manejo de material de capacitacién no c va a dedicar tanto asi y ademas que sea
bien pensado como debe llegar a la gente.

Wilma Salas
Secretaria de la direccion del Ministerio de Agricultura y Ganaderia sede Latacunga

¢Cual es la relacion que tiene el Ministerio de Agricultura con la FAO?

La FAO tiene mucho vinculo con el Ministerio de Agricultura y tiene buenos proyectos, ya que la FAO, se dedica a
la elaboracién de proyectos y coordina con las instituciones publicas. Con el Ministerio de Agricultura tenemos dos
proyectos, el proyecto de la quinua, el proyecto de papas y el de maiz y nada mas con el Ministerio.

¢Considera importante la realizacion de material didactico adecuado para entregar a los agricultores
después de las capacitaciones practicas?

Eso de bueno tiene la FAO porque cualesquier informacién que divulgan remiten a las instituciones pdblicas para
dar conocimiento a los campesinos de aqui de la provincia. La informacién es suficiente si hubiera la posibilidad de
ampliacién, es bueno los afiches, las revistas, material es bueno porgue si entiende la gente.Talvez entregar en el
momento en que dan la capitacién personalmente eso seria mas y si hay una capacitacion asi en Quito tomar en
cuenta a los representantes de las organizaciones campesinas.
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AR o

Analisis de Logo FAO y Proyecto Ecuador

LOGOTIPO

CLASE
ORDEN
GENERO

ESPECIE
ANALISIS SISTEMICO
CONCEPTO FORMAL
TECNICA VISUAL

CLASE DE ESTRUCTURA
FIGURA DE SIGNIFICACION

@

proyecto

Imagen Institucional

Imagen Institucional

Imagen con tipografia integrada

Imagen con tipografia integrada

ONG

ONG

Siglas Emblema

Marca

Pragmatico Icono

Pragmatico Simbolo

Imagen de abstraccién media

Imagen de abstraccion media

Simetria Equilibrio

Simetria Equilibrio Sustraccién Radiacién

Formal Inactiva Visible

Formal Activa Visible

Sinécdoque

Sinécdoque

Fuente: Abelardo Rodriguez Gonzélez, (1996), Logo ;qué?, Universidad Iberoamericana, México, D.F.
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Analisis estructural de los simbolos aborigenes de las culturas ecuatorianas y su coincidencia con la estrella de ocho puntas

SELLOS

GEOMETRIZACION

UBICACION

DESCRIPCION

COMPOSICION

P /—‘
(T PJ

[E T
YA ]@)

Puerto Esmeraldas

Representacién organica de un ave.

Disposicién circular concéntrica, centros
multiples.

Puerto Esmeraldas

Composicién geométrica de figuras circulares
y cuadrangulares.

Disposicién concéntrica, simetrfa, radicacién.

Cultura Jama Coaque

Sello para pintura corporal composicion

Disposicién concéntrica, centros multiples.

s organi
(NS < rganica.
N\ == S
R s E""_' >

~ S

——

="

—

T ——— - e P —

TS5
Al

Cultura Tolita

Dibujo de Sello cilindrico. Dos figuras alternadas
idénticas invertidas con un tocado emplumado
y una cadena que recorre de oreja a oreja.

Simetria, repeticion de figura, espacio positivo
negativo.

o o i )
gl ™\ TN 1 [@
Hol 1SS L1 E —~™ " a
i <
b— ) =)

Puerto Esmeraldas

Composicién geométrica de figuras rectangulares
verticales y tridngulos.

Simetria, repeticién de figura, espacio positivo
negativo.

Tola

Composicién geométrica de lineas rectas.

Disposicién lineal, cambios direccionales, lineas
estructurales activas, contraste de direccion.

llustraciones: Tomadas de Varios Autores, Antropologla Ecuatoriana, Volumenes 2 y 3, Casa de la Cultura Ecuatoriana,Quito, Ecuador., 1983
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Anexo 8
Analisis de Logo FAO y Proyecto Ecuador

LOGOTIPO \g/ -

proyecto
CLASE Imagen Institucional Imagen Institucional
ORDEN Imagen con tipografia integrada Imagen con tipografia integrada
GENERO ONG ONG
ESPECIE Siglas Emblema Marca
ANALISIS SISTEMICO Pragmatico Icono Pragmatico Simbolo
CONCEPTO FORMAL Imagen de abstraccion media Imagen de abstraccién media
TéCNICA VISUAL Simetria Equilibrio Simetria Equilibrio Sustraccion Radiacion
CLASE DE ESTRUCTURA Formal Inactiva Visible Formal Activa Visible
FIGURA DE SIGNIFICACION [ESUUSELIE Sinecdoque

Fuente: Abelardo Rodriguez Gonzalez, (1996), Logo ;qué?, Universidad Iberoamericana, México, D.F.
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Anexo10
Presupuesto

PRESUPUESTO DE DISENO

Valor unitario

Descripcion Cantidad Total
Diseno de Logotipo 1 $1000 $1000
Manual de Imagen Corporativa 1 $2000 $2000
Triptico 1 $150 $150
Gigantografias 3 disefos $180 $540
Pagina web: 1 principal, 4 secundarias, 24 terciarias 1 $500 $500
Video (con locucion) 1 $1200 $1200
Disefo de stand 1 $800 $800
Diagramacién por pagina 18 paginas $10 $180
llustracién 17 ilustraciones $35 $595
Total $6965

Precios no incluyen IVA

PRESUPUESTO DE IMPRESION

Descripcion Cantidad Valor unitario Total

Hoja membretada A4 Full Color 1000 $0.16 i $156
Hoja membretada A4 1 Color 1000 $0.09 $91
Sobres 1 color 500 $0.21 $104
Carpetas full color 500 $0.91 $455
Carpetas 1 color 500 $0.52 $260
Tarjetas personales full color 1000 $0.08 $80
Credenciales plasticas 20 $2.50 $50
Folletos A5 20 hojas full color 3000 $0.35 $1050
Laminas tamafio 90x65 cm full color 300 $1 $300
Gigantografias tamano 80x200 cm 4 $85,60 $342.40
Total $2888.40

Precios no incluyen IVA
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PRESUPUESTO CONSTRUCCION STAND

Descripcion Cantidad Valor unitario Total
Piso en vinyl impreso con barrederas antideslizantes 1 $950 $950
3x3m

Stand en MDF con poliestireno con vinyl impreso 2 $412.50 $825
0,70 x 0,70m

Stand en MDF con poliestireno con vinyl impreso, 2 $942.50 $1885
logos, reflectores 2 x 1,30m

Total $3660

Precios no incluyen IVA
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