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RESUMEN

En el Capitulo | se detalla los antecedentes historicos-sociales sobre los mass
media. También el concepto de comunicacion, y de cdmo se lo ha desarrollado

con el transcurso del tiempo.

En el segundo capitulo se detalla todo la historia referente al Servicio de
Informacién Policial (SIPOL), y por ultimo se puntualiza las unidades que

posee la Institucion.

En el capitulo lll se sefala conceptos de estrategias comunicacionales e

imagen institucional.

El objetivo de esta tesis es exponer ante la Policia Nacional del Ecuador, una
nueva propuesta de estrategias periodisticas para analizar y mejorar los
procesos de comunicacion interna y externa, en el Servicio de Informacion

Policial.

- Conocer el funcionamiento de los sistemas institucionales que dispone la
Policia Nacional, para la difusién de la informacion.

- ldentificar las estrategias periodisticas que usa el SIPOL para un sistema
basado en la difusion de la informacion de la labor policial.

- Establecer los procesos de la comunicacion externa e interna aplicables al
SIPOL.

- Determinar las estrategias periodisticas que se pueden implementar en el

SIPOL, para mejorar los procesos de comunicacion.

La investigacion concluyd con la presentacién de un informe que contiene la
propuesta de implementacién de nuevas estrategias periodisticas en la Policia

Nacional.

El Capitulo V es el proyecto. Se detalla los antecedentes, la situacién actual,
los nuevos objetivos y propuesta de una reestructuracion del manejo de

informacion en el SIPOL.



VII

ABSTRACT

Chapter | details the the mass media. historic and social background. Also, the

concept of communication, and how has it developed over the time.

The second chapter details all the story about the Police Information Service

(SIPOL), and finally characteristcs of its units.

Chapter Il outlined the concepts of communication strategies and image.

The objective of this thesis is to present to the Ecuadorian Police a proposal of
journalistic strategies in order to analyze and improve the process of internal

and external communication at the Department Police Information. For instace:

- Knowing how institutional Systems National Police provides information.

- ldentifying strategies used by SIPOL for based system to distributing police
work information.

- Establishing the process of internal and external Communications to SIPOL.

- Determining how the journalistic strategies could be implemented at the

SIPOL to improve communication process.

The investigation concluded in a report containing a proposal that implements

new approaches to journalism at National Police.

Chapter V is the project. It outlines the background to the current situation, new

objectives and sugest an institucional change at SIPOL.
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INTRODUCCION

La idea de presentar una nueva propuesta de “Analisis y Mejoramiento de los
Procesos de Comunicacion, a través de la aplicacion de técnicas y medios
periodisticos en el Servicio de Informacién Policial (SIPOL)”, nace tras haber
visitado y realizado practicas pre-profesionales en esta entidad, constatando
las falencias que posee este servicio en el area de comunicacién tanto interna

como externa.

En la actualidad, el periodismo puede llevar a cabo este tipo de propuestas
investigativas con el objetivo de mejorar los procesos de comunicacion y la

calidad de la informacion.

Es por esta razdon, que es de gran importancia  ejecutar y analizar los
elementos que sean necesarios para implementar un sistema eficiente
respecto a las actividades periodisticas y comunicacionales en la Policia

Nacional.

Los medios de comunicacioén juegan un papel trascendental en la reivindicacion

de la imagen e identidad institucional, asi también en la cultura popular.

Por ello se asume que los medios de comunicacion indudablemente influyen de

manera directa en la formacioén de la identidad del usuario.

Con estos antecedentes se crea una necesidad de implementar nuevas
técnicas y herramientas que conlleven a un mejoramiento comunicacional en el

Servicio de Informacidén Policial.



CAPITULO |

1. COMUNICACION ORGANIZACIONAL

1.1 Antecedentes

Al realizar una retrospectiva historica-social se puede observar que el
fendmeno de la comunicacién no surgié con lo que hoy llamamos mass media

y sus diferentes tecnologias que usan para informar a los sujetos.

Mass media se refiere a los medios de comunicacion social (radio, television,

prensa). Los mass media tienen un gran poder sobre la opinién publica.’

El Estado Nacional en Europa es el primer gran proceso de
masificacion y de desestructuracion de las culturas populares que
siempre fueron locales, regionales, para crear una cultura nacional,
que no era la sintesis de las culturas regionales, sino otra cultura, la
primera cultura masiva de la historia.’

Al resaltar lo antes citado, no se podria comprender tal fendmeno sino se lo
asocia con el surgimiento de los mercados nacionales y las culturas locales,

con el fin de crear una nueva propuesta politica.

El vinculo que usa el Estado y las instituciones con el fin de desvincularse de
las personas son los mass media, quienes son los reproductores de una
ideologia dominante, debido a que, es conocido que los mass media por lo
general pertenecen a una clase alta. Sin embargo, el problema no son los
mass media como tal sino el discurso que difunden. No se debe
primordialmente al lenguaje que se utiliza, sino a mensajes ocultos con los que
se pretende explicar ciertos fendmenos sociales, politicos que carecen de

realidad.

La seguridad de un individuo no esta ligada a las redes locales de religion, de

1 Ferrés, Joan,. Televisiéon, emocion y educacion, Bogota, 2000 , Pag. 131-154.
2 Barbero, Martin José, Globalizacién y Multiculturalidad, Bogota, 1996, Pag. 45 - 46.



sexo, de edad, sino que ahora el individuo aparece ligado al Estado, y éste es
el unico que tiene poder y control. De cierta forma, el individuo también se
deslinda de las redes de solidaridad, que por un lado estan vinculadas a la
fuerza de un trabajo salarial, a una fabrica, a una empresa y sobre todo al
Estado.

El fendbmeno masificador no es un proceso que se presenta aislado de ciertos
niveles de la sociedad como es la familia, amigos, instituciones, sino por el
contrario, es una cultura de Estado de la que no se pueden escapar las

personas.

Si algun sujeto busca escapar de este circulo, el Estado recurre a sus aparatos
ideoldgicos de represion con el fin de ponerlo en “el camino del bien”. Es por
esta razon que el Estado no trabaja solo en constitucion del control masificador
con el fin de no ser reconocido como un érgano de represion e imposicion, sino

que para ello recurre a empresas, instituciones privadas, particulares.

El tipo de cultura que muestran los grupos sociales esta en funcion de los
medios de comunicacién. En la actualidad el uso de medios de comunicacion
se ve tergiversado, debido a que los mensajes transmitidos pasan a manos de
un reducido grupo de agentes transmisores, quienes actuan como funcionarios

y expertos de grupos de presion ajenos a las esferas culturales.

Cuando la desproporcion entre agentes transmisores y receptores
aumenta hasta atrofiar la Dbilateralidad de la auténtica
intercomunicacién mengua la fuerza expansiva y auto creadora del
saber, quedando reducida su difusion popular a una relacion
unilateral entre una oligarquia informadora convertida en élite y una
muchedumbre diferenciada de receptores, convertida en masa.’

El socidlogo chileno Dario Rodriguez Mansilla menciona que actualmente se
vive en una sociedad que ha sido calificada de organizacional. Este apelativo

se da referencia por la difusién alcanzada por diferentes organizaciones de la

3 Pasquali, Antonio, Comunicacién y Cultura de Masas, 1960, Pag. 47



sociedad moderna.

Multiples organizaciones han producido los objetos que se usan y se
distribuyen, posibilitando, en fin, la vida en una sociedad que se ha
hecho demasiado compleja para que sea posible la autosuficiencia de
todos y cada uno de sus habitantes. 4

Al considerar lo citado, se demuestra el caracter real que posee la sociedad
del siglo XXI, la produccién, distribucion y sobretodo el consumo masivo de

objetos.

En lo expuesto por Jean Baudrillard en su libro “El sistema de objetos™ se
considera de forma acertada, que los seres humanos, en la actualidad, tienen

un apego por los bienes materiales y sobretodo por el consumo.

Las organizaciones con el transcurso del tiempo se han convertido en
complejas estructuras de direccidén, en donde dentro de éstas conviven otras
redes de personas que estan en constante relacion. Es por ello que se deduce

el porqué de la comunicacién entre seres humanos.

Sin embargo, este tipo de comunicacion (interpersonal) no logra la importancia
que se requiere. Las organizaciones denominan “comunicacion organizacional

a una amplia gama de mensajes y de informacién tanto externa como interna”

Se ha mencionado que las organizaciones son sistemas amplios y abiertos, por
ende, pueden recibir influencia directa de su entorno; sin embargo, la
comunicacion que se desarrolla en el interior de las organizaciones es del tipo
mas directa, y en ciertas ocasiones puede ser mas compleja de la que

normalmente se percibe en la sociedad.

Por lo general, la comunicacién organizacional posee la mision de regular “el

flujo de mensajes que se dan dentro de una red de relaciones”.

* Rodriguez, Mansilla, Dario, Gestion Organizacional: Elementos para el estudio, Pag. 1
5 Baudrillard, Jean, “El sistema de los objetos” , México, Editorial Siglo XXI, 1969.



Los problemas y la complejidad de este concepto aparecen cuando se observa,
que dentro de las relaciones entre los individuos de una misma institucién o

empresa no dan como resultado unico los mensajes.

Por esta razon tal concepto es ajeno a la realidad socio humana, mas aun si se
toma en cuenta que la comunicacidén organizacional debe estar implantada
dentro de un programa integral de comunicacion corporativa que otorgue

directrices y propuestas hacia donde deba dirigirse este tipo de comunicacion.

Comunicacion corporativa es la actividad total de la comunicacion generada

por una empresa para alcanzar los objetivos planificados®

El papel principal que juegan las comunicaciones organizacionales es el de

implantar estrategias dentro de la organizacién.

Rodriguez Mansilla, en su libro “Gestion Organizacional”, menciona que las
comunicaciones se establecen como un “parasistema”, es decir, estan
estrechamente implicadas a las acciones de toda organizacion, ya que poseen

identidad propia y también es posible identificar sus funciones especificas.

Cada método estratégico orientado al cumplimiento de mision, metas y
objetivos debe incluir un mecanismo de comunicacion. El rol de los sectores
que estén a cargo de la comunicacién es de formar un puente de soporte
estratégico, logistico y a la vez tactico para cada una de las acciones que

emprenden las organizaciones.

Tomando en cuenta que, en los anos 30 nadie se atrevia a difundir
aseveraciones sobre la comunicacion, el economista y administrador publico
estadounidense, Chester Barnard’ afirmé que la tarea mas importante que
tiene un ejecutivo era la comunicacion; Bernard fue uno de los primeros

estudiosos sobre las organizaciones y las investigaciones, con base en la

6 Martinez, Felipe, La Comunicacién Organizacional, 2008, Pag. 1-2
7 Barnard, Chester, Organizacién y Gestion, 1948



problematica comunicacional.

Para Barnard resulta claro que :

* Los participantes organizacionales tienen un poder limitado en un

proceso de decision — eleccion.

* Las actividades organizacionales son efectivas solamente en la

medida que los procesos y tareas de interaccion son efectivos.

* Es importante que las personas satisfagan — en cierta medida — sus

necesidades individuales.

Tal afirmacion produjo gran revuelo entre psicélogos, comunicadores,
antropologos y socidlogos, tanto asi que, en 1956, el periodista
estadounidense, William White® catalogé a los individuos como “hombres de
organizacion”. Esto se debié a que, tras varios estudios, sobre las personas
que pasan de una organizacion a otra, se realizé un diagnosticé junto con

mediciones de tiempo.

En el afio 1964, los comunicadores Redding y Sanborn® definen a la
comunicacioén organizacional como “el hecho de enviar y recibir informacién
dentro del marco de una compleja organizacion”. En 1965, el orador Zelko y el
socidlogo Danza'® comienzan con el desarrollo de las “habilidades” de
comunicaciéon que se proponian en los negocios y las distintas profesiones:
ellos definen a la comunicacién organizacional como una interdependencia
entre las comunicaciones internas (descendente y ascendente) y las externas

(relaciones publicas, publicidad).

Por otro lado en 1966, los socidlogos Katz y Kahn'' definen a esta rama como
un flujo de informacién y transmision de mensajes con sentido. Este

pensamiento sirvid como modelo de desarrollo para el antropélogo Von

8 Whyte, Willian, El Hombre de la Organizacién, 1956, Pag., 53

9 Redding, WC, Sanborn, GA, El Comunicador Organizacional, 1964, Pag. 32

10 Zelko, Harold, Danza, Frenk, Empresa y Comunicacion, 1965, Pag. 45

11 Katz, Daniel, Kahn, Robert, La psicologia social de las organizaciones, Nueva York, 1966, Pag. 23



Bertalanfly'?.

En 1968, el comunicador estadounidense, Thayer'® basandose en el método
general de los sistemas de comunicacion, define a la Comunicacién
organizacional como un flujo de datos que sirven a los procesos de
comunicacién e intercomunicacion de la organizacion.

En 1969, el filésofo Paul Watzlawick junto a dos colegas Jackson y Beavin
publicaron el libro “Human Comunication” (Comunicacién Humana), que se
traté sobre la comunicacién y la percepcion de la realidad.

En esta obra se menciona la inexistencia de una sola realidad, sino varias
representaciones, las mismas que se ven influenciadas por estados patolégicos
u obsesivos. Se describen también cinco axiomas relacionados a la teoria de la

comunicacion humana:

1. Es imposible no comunicarse: todo comportamiento comunica.

2. Toda comunicacion tiene un nivel de contenido y un nivel de
relacion

en donde el Jltimo clasifica al primero creando una
metacomunicacién: la comunicacion tiene el significado de las
palabras acompafiado por como quiere en enunciador ser entendido y
como quieren que lo entiendan, el receptor a su vez entiende el
mensaje e interpreta, para finalizar, el primero actuara ante esta
respuesta.

3. La naturaleza de una relacion depende de la gradaciéon que los
participantes hagan de las secuencias comunicacionales entre ellos:
el emisor y receptor inician una comunicacion en la cual cada uno
interpretaran su propio comportamiento como mera relacién ante del
otro. A su vez, cada uno cree que su conducta es la causa de la
conducta del otro, algo que no es asi. El proceso es mas bien ciclico
(no solo causa-efecto).

4. La comunicacion humana implica dos modalidades: la digital y la
analdgica. La digital pose un caracter mas abstracto, se limita al
lenguaje, a las palabras habladas (lo que se dice); mientras que la
comunicacién analégica es la comunicacién no verbal (lo que se
quiere decir) se construye a partir del contenido y el contexto.

5. Los intercambios comunicacionales pueden ser tanto simétricos
como complementarios: esto depende si la relacién entre las
personas esta basada en intercambios igualitarios (conducta
reciproca), o si esta basada en intercambios aditivos en donde uno y
otro se complementan produciendo un acoplamiento reciproco de la

12 Bertalanffy, Von, Teoria General de Sistemas, Editorial Voces, 1975, Pag. 67
13 Thayer, Lee, Comunicacién y Sistemas de Comunicacién.1968, Pag. 37



relacion. Una relacion complementaria presenta algun tipo de
autoridad como padre e hijo, mientras que una relacidn simétrica es la
que presenta series de iguales condiciones (entre hermanos o
amigos).14

Tomando en consideracién cada uno de los conceptos mencionados, resulta
indiscutible sefalar que la comunicacion organizacional esta separada de las
obligaciones que deberia cumplir como requisito cada organizacion. Una de
ellas es la de animar las estrategias corporativas; es decir, adentrarse dentro
de las estructuras comunicativas, con el fin de repartir responsabilidades con la

comunicacion corporativa.

Dentro de la Policia Nacional, la Asesoria de Comunicacion y el Servicio de
Informacidn Policial (SIPOL) disponen de pocas estrategias organizacionales
que las utilizan tanto en la difusion de informacion sobre la labor policial asi

como en la veracidad de los hechos.

Grafico No. 1. 1 Novedades registradas (Enero- Septiembre) 2011
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Una de las estrategias es la linea telefénica abierta al publico que permite
conocer cualquier irregularidad cometida por los miembros de la institucion;
esta informacion es canalizada hasta la Inspectoria General (ente que se
encarga de las respectivas investigaciones y seguimientos de cada uno de los

casos).

Segun estadisticas de este afio, desde enero hasta septiembre, se registraron
1359 novedades, que generaron investigacion, sobre irregularidades cometidas

por personal policial.

En la ciudad de Quito se registraron 453 casos de irregularidades. Alrededor de
354 todavia estan en investigacion, 50 siguen archivados, 9 se refieren a

sanciones, etc.

Grafico No. 1. 2 Novedades Registradas en Quito
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La Inspectoria General es el érgano de supervision, control vy
seguimiento de las actividades administrativas, financieras y técnico-
cientificas de la Policial Nacional. Le corresponde controlar la
disciplina y moral profesional en todos los niveles, analizando los
recursos humanos y materiales de las unidades policiales en relacién
a sus labores especificas, a fin de emitir informes periddicos al
Comandante General, con las recomendaciones pertinentes. 1

Toda organizacion, publica o privada, cada cierto tiempo, comprendido en afos
0 en ciclos requiere ser reorientada con procesos nuevos, con elementos que
generen dentro de la propia estructura nuevas acciones en los campos

comunicacionales, de imagen institucional, de apoyo interno hacia el trabajo.

Una vez aclarado este punto, se debe considerar el concepto de comunicacion
organizacional que se implantara en el SIPOL, el cual se lo define como “el
conjunto de corresponsabilidades de todos los individuos para relacionarse

entre si y con la organizacién a la cual pertenecen”."®

La jerarquia como base de toda institucion y organizacion no puede ser
deslegitimada ni eliminada. Lo que se pretende con este concepto de
comunicacion, es que todos los miembros que pertenecen a esta institucion
(alto mando, oficiales, policias y personal civil), asuman de manera eficiente
cada uno de sus papeles, como jefes, ayudantes, secretarios, etc. Esto no
pretende decir que el superior tenga un trato despdtico y autoritario hacia los
subalternos; todo lo contrario lo que se desea es que el jefe comunique,
informe, apoye, consulte e incentive a los trabajadores que tiene su
disposicion.

Toda institucion debe poseer estrategias comunicativas, un sistema

de comunicaciones institucionales que desarrolle, controle, analice,

regule, planifique medios y soportes de comunicacion, que a la vez

permitan una correlacion entre departamentos, areas, gerencia e
R . . . L. 17
individuos de una misma institucion.

El psicologo, Chester Barnard sostiene que dentro de las instituciones, los jefes

13 Inspectoria General de la Policia Nacional, Mando Institucional, Disponible en la Web,

http://www.policiaecuador.gov.ec/index.php?id=mando_institucional.com
16 Rodriguez, Mansilla, Dario, Gestién Organizacional: Elementos para el estudio, Pag. 90
17 Ibidem 15, Rodriguez, Mansilla, Pag. 93
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se encargan de trazar un plan comunicacional con las siguientes

caracteristicas:

o Esforzarse por mantener la comunicacién organizacional, es decir
que la funcion del ejecutivo deberia tener competencias que le
permitan establecer los roles organizacionales dentro de su
misma esfera de accién, el ejecutivo debe tener una vision “no
tradicional” al tener en cuenta la organizacién formal e informal; la
organizacion formal al emitir nuevas dérdenes que le permitan
convalidar el hecho de que se haya logrado un acuerdo anterior
(informal). Por lo tanto si el ejecutivo tiene interés en averiguar el
origen de lo que sucede en la institucién, debe mas bien
concentrarse en los aspectos informales mucho mas que en los

formales.

* Asegurar los servicios esenciales; es decir, lo que Barnard sugiere es
traer a los participantes organizacionales dentro de una relacién de
cooperacion con la organizacién y al mismo tiempo evocar o inducir
los servicios de dichas personas, brindandolas servicios extras como:
desarrollo, mantenimiento y correccion de sistemas de incentivos,
educacion y entrenamiento, desarrollo de una cultura y moral

organizacional.

Formulacién del “propdsito” y de los objetivos. Barnard establece que
el ejecutivo debe asignar responsabilidad — es decir, delegando
autoridad objetiva. Distingue claramente que la responsabilidad por
las decisiones a largo plazo descansa en el ejecutivo y en especial
de los que estan en la cuspide de la piramide, pero que las
responsabilidades por las acciones y actividades descansa en la

base de la organizacion®

'8 Barnard, Chester, Organizacion y Gestion, 1948, Pag. 30
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Esto ultimo hace indispensable que entre sus funciones el ejecutivo incluya la
de adoctrinar a aquellos en los escalones inferiores respecto del objetivo global

organizacional si es que queremos ver a la entidad como un todo.

Maria Luisa Muriel y Gilma Rota en su libro “Comunicacién Institucional”
expresa que las instituciones pueden implantar una norma corporativa de
comunicaciones, sumando a ello un departamento con personal capacitado en
el area, que se encargue de hacer de forma visible la “norma” , a través de,
soportes, procesos y proyectos de comunicacién. Es por ello, que tanto el
ambiente laboral como l|a imagen e identidad institucional sufriran cambios
significativos en su estructura, que en la mayor parte de ellas estan caducadas,

retrégradas, manipuladoras y represivas. '

1.2 Funciones de las comunicaciones organizacionales

La funcion de la comunicacién organizacional debe establecer diagnosticos
acerca del entorno, de los escenarios probables, de la posiciéon de factores
adversos, etc.; también, plantear y disefar estrategias de comunicacion y
realizar en forma organizada un conjunto de actividades que responden al

disefio organizacional.

El relacionador publico, Fernando Martin® puntualiza a las funciones de la

comunicaciéon organizacional como:

1. Coordinar y canalizar el plan o la estrategia de comunicacion de la

organizacion.

En el caso del SIPOL, la unidad es la encargada de plantearse un plan de
comunicacion que permita la difusién del material informativo relacionado con

las actividades y labores que ejecuta la Policia Nacional, sin embargo, aunque

' Muriel Maria Luisa, Rota Gilma, Comunicacién Institucional, Quito, 1980, Pag. 25
 Martin, Martin, Fernando, Comunicacion Empresarial e Institucional, 1995 citado por Trelles, 2001, Pag. 4
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se difunda esta informacion se deja a un lado el nexo que deberia existir entre
la institucién y la comunidad. No se toma en cuenta la necesidad de fortalecer
el vinculo Sociedad - Policia Nacional para el mejoramiento continuo del
servicio, el mismo que busque una sociedad participativa e involucrada con la

convivencia y seguridad ciudadana.

2. Gestionar acciones encaminadas a mejorar la imagen publica.

El SIPOL, aparte de ser una agencia de noticias, es la unidad encargada
del nexo policial con la comunidad, permitiendo asi que se consolide la
imagen institucional. Sin embargo, este lazo todavia no esta fortalecido en
un 100%. Se deberian reforzar las relaciones y los vinculos con la
sociedad, para construir credibilidad, confianza que conlleven a mejorar la

imagen institucional.

3. Potenciar, desarrollar y difundir la actividad de comunicacion.

Dentro del SIPOL se ejecutan actividades como realizacion de notas
periodisticas, reportes, entrevistas, conferencias de prensa. Sin embargo,
el nexo con los medios de comunicacion se deberia manejar mediante
una plataforma que permita la integracién entre comunicadores e
institucion. La aplicacion de este elemento permitira construir relaciones
basadas en la confianza, de tal manera que sea posible incrementar los
niveles de credibilidad, y posicionamiento en la Policia Nacional. Esto se
desarrollaria a través del fortalecimiento de las relaciones con los medio

de comunicacion.
4. Conseguir que esta sea clara, veraz y transparente.
Uno de los objetivos principales dentro de la Institucion Policial, en sus

diferentes comandos, provincias, empezando por altos mandos como:

Comandante General, Generales, Coroneles y Teniente Coroneles es el
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de mantener la veracidad en toda la informacién que se presente ante los

medios de comunicacion.

5. Mantener estrecha relacion de colaboracién con los medios y verificar,
controlar la calidad informativa y publicitaria de todas las acciones de

comunicacion.

“El SIPOL es considerado por los medios de comunicacion como una agencia
de prensa que transmite confianza y credibilidad tanto en el ambito interno

como externo dentro de la institucién.”’

Dentro de las organizaciones el discurso se presenta en forma de mensajes,
de érdenes politicas y de objetivos empresariales. Estos se inician en la alta
gerencia, con el objetivo de incentivar®®, persuadir®®, informar®® o imponer
acciones, de modo en que los trabajadores puedan cumplir las expectativas de

cada institucion u organizacion.

1.3 ¢ Qué es un discurso?

Para el soci6logo y critico literario Henri Lefebvre®, el discurso es un
“‘metalenguaje”, puesto que es un conjunto de signos convencionales que
forman un mensaje; es decir, en un discurso de segundo grado, no seria

posible un discurso de comunicacion sin antes establecer un cédigo.

El discurso exige una seleccion especifica de signos y una correcta
combinacion de estos. Los temas en los que se basa pueden ser entendidos
siempre y cuando se tenga la informacion completa, como por ejemplo los

temas, autores, interlocutores, etc.

21Revista Nueva Era, Actualidad, Quito, 1998, Pag. 88

%2 Diccionario Real Academia de la lengua incentivar : estimular para que algo se acreciente o aumente.

% Diccionario Real Academia de la lengua persuadir: mover, obligar a alguien con razones a creer o hacer algo
* Diccionario Academia de la lengua informar: enterar, dar noticia de algo.

25 | efebvre, Henri Le Materialisme Dialectique, 1939, Pag 23
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El discurso tiene varios usos, pero los mas importantes son: explicar , disuadir,
expresar. Su fin principal es usarlo como una herramienta basica de primer
orden para persuadir, debido a que el discurso como lenguaje permite
establecer una socializacién de las ideas, pensamientos e ideologias, es por
ello que se establecen mitos y creencias de distintos tipos de géneros, que

buscan como unico fin el de mantener el control de los seres humanos.

Con estas razones se puede mencionar que el discurso se ha convertido en
una manera sutil de crear una cultura de sumisién y silencio, ya que cada dia

se trata de moldear la vida de las personas.

En otras palabras, al discurso se lo puede considerar como una ideologia,
pero para que ésta tenga credibilidad debe primero pertenecer a una clase
dominante dentro de una sociedad; sin embargo, si se refiere a un discurso
dentro de una organizacion debe provenir de la alta gerencia, en el caso de la

Policia Nacional del alto mando institucional.

Los discursos se encargan de manifestar su poder en la sociedad, ya que son
los creadores de sentidos, que de una u otra manera superan los canones del
lenguaje; a la vez, su funcion es la de poner en practica el poder, debido a que
no se puede negar que el discurso y las herramientas legitiman el accionar de

grupos minimos, ya sea de produccion o informacion.

El sociélogo Van Dijk afirma que el discurso se localiza en la sociedad como

una forma de practica social o de interaccién de un grupo social.?

El analisis discursivo, no sélo tiene, sino que requiere de ciertas normas y
principios que faciliten su comprension, y en este sentido, la semantica, como
uno de los niveles de analisis, contiene sus propias reglas para una adecuada

aproximacion a las atribuciones significativas.

% Dijk, Van, La noticia como discurso ,Barcelona, Paidos, 1990.



16

La estructura tematica de un discurso nos indica los temas globales a los que
se refiere una noticia. Este analisis tematico se hace sobre el respaldo de una
teoria

Los esquemas son utilizados para describir la forma general de un

texto. Estos esquemas tienen formas convencionales (y por lo tanto

culturalmente variables) para cada tipo de texto. Entonces, el discurso

de las noticias tiene este tipo de esquema convencional, en27el cual los
temas generales o contenido global pueden ser insertados.

Para comprender el rol de los medios noticiosos y sus mensajes, se debe
prestar atencion a las estructuras y estrategias de estos discursos, y las formas
en que se relacionan por una parte con los arreglos institucionales y por otra
con la audiencia.

Los modelos de tdpicos o citas en las noticias pueden reflejar modos

de acceso al medio noticioso, de varias fuentes o actores de las

noticias, donde el contenido y forma de un encabezado en la prensa

puede influenciar sutiimente la interpretacion y asi los efectos
. 2
persuasivos entre los lectores. 8

De los modelos y estructuras de las representaciones sociales, se puede
reflexionar acerca de las propiedades del discurso que deberian tener los
noticiarios, para facilitar la credibilidad, aceptacién y la formacién de
representaciones sociales que sean consistentes con las ideologias que

subyacen a la reproduccion, por ejemplo, del racismo en la sociedad.

En conclusién, si se habla de la influencia de los mensajes mediaticos, se debe
examinar los procesos cognitivos y representaciones involucrados en los
efectos y usos mediaticos, para saber exactamente lo que significa cuando se
habla de opinién, actitud o ideologia del publico, y cémo estas se relacionan

con las practicas de los personas que observan los medios.

7 Teun A. van Dijk, Analisis Semantico del Discurso, London, 1985, Vol. 2, Pag. 123
% Op.citp. 27, Teun A. van Dijk, Andlisis Semantico del Discurso, London, 1985, Vol. 2, Pag. 123
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1.3.1 Caracteristicas del discurso

1.3.1.1 Texto

El significado de la palabra texto no se situa en el mismo significado que la
frase. Al texto se lo debe diferenciar como un parrafo (unidad tipografica de
varias frases). El texto puede concordar con una frase o también con un libro

entero y se lo precisa por su autonomia.

El texto constituye un sistema asociado con la linguistica, debido a que se
relacionan en forma semejante. Otra significacidon es que el texto es un sistema
connotativo, ya que ocupa el segundo lugar respecto a otro sistema de

significacioén.

Si en una frase verbal se logran distinguir sus componentes fonoldgicos,
sintacticos y semanticos se podran distinguir otros como el texto. Sin embargo,

esto no quiere decir que estén situados en el mismo lugar de significacion.

Cuando se habla de texto primero se deberia considerar su aspecto verbal

constituido por varios elementos linguisticos que componen las frases.

En el aspecto sintactico no se refiere a la sintaxis de las frases, sino a las
relaciones entre unidades textuales (frases, y grupos de frases): en el aspecto

semantico se basa en el contenido semantico de las unidades linguisticas.

El texto enmarca una construccion tedrica que analiza y puntualiza lo que
normalmente todos conocemos como discurso, es decir estos términos a los
que se puede asignar una estructura textual, son simplemente discursos

aceptables a la lengua.

Es decir los componentes pragmaticos del texto no deben especificar las

condiciones de una oracién sino también de los discursos.
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El componente pragmatico es lo que nos permite conocer el acto social que
forma parte del discurso, ya que las propiedades contextuales no se reflejan

directamente, sus funciones comunicativas:

a) funcion principal: informar

b) funcion secundaria: dirigir.

La pragmatica posibilita conocer los aspectos instrumentales del lenguaje es
decir, las diversas situaciones en la que se producen los discursos y las

consecuencias o efectos que éstos promueven.

La intencionalidad del emisor es dar a conocer los resultados de consultarias
en empresas, su rol es académico-organizacional y los receptores ideales son
docentes universitarios, investigadores, consultores, organizaciones que

busquen nuevos concepto de clima organizacional. 2

El discurso se considera adecuado, apropiado y oportuno, dadas las tematicas
relacionadas con “clima organizacional” que buscan ser una guia sobre el

objeto de estudio dirigido a académicos, investigadores y empresarios.*

1.3.1.2 Relaciones y clima laboral

Dentro del contexto de las relaciones laborales , la comunicacion desarrolla un
papel muy importante, ya que es por medio de ella que se crean y sustentan

todo tipo de relaciones.

Dada la naturaleza del ser humano se puede establecer cuales son los

problemas o conflictos que tienen para relacionarse, es por ello que en las

 Charaudeau, El discurso de la informacion, Espafia, 1992, Pag. 34
% Molero de Cabeza, Secuencias y organizacion discursiva en textos del sistema educativo venezolano, Boletin de
Linguistica, pp. 21, 27-47.
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organizaciones modernas el problema se torna aun mas profundo, debido a

que se ha separado progresivamente el trabajo de persona a persona.

Para el socidlogo chileno Mansilla®!, el ser humano desde el instante que
ingresa a una organizacion viene cargado de sentimientos, empefo e ilusiones
que ha formado durante toda su vida; sin embargo, toda esta agrupacién de
actitudes y emociones son sometidas a la critica y al desarraigo. Esto se debe
a que la tecnologia ha multiplicado sus horas de trabajo y ha traido como
consecuencia el dejar a un lado el ser humano como individuo netamente

social.

Si bien es cierto que la naturaleza humana es diversa y sumamente compleja,
no es menos cierto que en las organizaciones actuales, esta complejidad la
han solucionado mediante el fomento del egoismo. Ello con el unico fin de

mantener un mejor control de las personas.

Si existe otro contexto en el cual las relaciones desempefian un papel
considerable, sin duda es el de la traduccion de los mensajes que surgen del

contacto personal y del envio de informacién jerarquizada.

Los simbolos y metaforas constituyen un modo de expresion, lo cual implica
que las relaciones y las imagenes proporcionen la mayor importancia. El
objetivo de éstas no reside en como se las conoce, sino en la forma de

interpretacion.

Partiendo de que los simbolos pueden ser cualquier tipo de objeto,
acto, acontecimiento o cualidad que sirva para vehicular ideas o
significados, los entiende entonces como fuentes de informacion
(suministran un patrén o modelo en virtud del cual se puede dar una
forma definida a procesos exteriores) externa (extra personal) que los
humanos usan para organizar su experiencia y sus relaciones
sociales. Son modelos de realidad (interpretaciones 'y
representaciones de la realidad) y modelos para la realidad que
ofrecen informacién y guia para organizarla.32

31 Rodriguez, Mansilla, Dario, Gestién Organizacional: Elementos para el estudio, Pag. 103
* Craik, The nature of explanation, Cambridge, 1952, Pag. 43



20

Dentro de la comunicacion se debe comprender el sentido de los
comportamientos que se manejan en las relaciones. El lenguaje es el unico de
los factores que se puede comprender a través de las relaciones mediante

simbolos y metaforas que se utilicen entre ellos.

Finalmente, es posible comprender el ambiente laboral dentro de las relaciones
organizacionales debido a que éstas fundan la base de las creencias y
decisiones de los individuos impartidas por los jefes. Este conexion entre
empleado y jefe permite enlazar el hilo conductor que une entre si todas las
acciones de los individuos durante la relacién con otros miembros de la misma
organizacion.

La relacidon de la organizacion con sus propios miembros no es,
entonces, la de un sistema con sus elementos componentes, sino la
de un sistema con su ambiente, con un ambiente interno. En efecto,
respecto a sus miembros, la organizacion adopta decisiones referidas
a comportamientos deseados aceptables y los que no son
considerados aceptables.33

1.3.1.3 Interdependencia y relaciones laborales

Las organizaciones como estructuras se componen de una serie de sistemas y
subsistemas, los mismos que se encuentran relacionados entre si a este

enlace se lo denominan interdependencia®.

En la comunicacion directa ejercida por los individuos se revelan influencias de
la cultura facilmente observables. Existe un prototipo tanto para las ideas,
como para la vestimenta que en ciertas ocasiones actuan sobre determinadas

representaciones que no son de agrado de los observantes.

Dentro del estudio realizado por los economistas Tom Peters y Waterman
Robert®® se establece que una cultura corporativa sdlida es la clave de la

excelencia en las organizaciones. Las organizaciones exitosas estan

% Rodriguez, Mansilla, Dario, Gestién Organizacional: Elementos para el estudio, Pag. 59

* Diccionario de la Real Academia Espafiola de la Lengua la interdependencia es la dependencia reciproca, la
dependencia mutua entre dos o mas personas o cosas.

% Peters, Tom, Waterman, Robert Search of Excellence, EE.UU., 1982. Pag .56.
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caracterizadas por una cultura corporativa.

Cada organizacion existente tiene su propia cultura, facilimente identificable.
Las estructuras organizacionales cobran vida con el sentido humano que se les
dé. La cultura organizacional es modelada por quienes tienen el poder directivo

y puede ser usada para reforzar los objetivos organizacionales

Sin embargo, la interdependencia tiene dos obstaculos claramente visibles; el
individualismo y el rechazo a la realidad. En la actualidad se establece que los
comportamientos de las personas generalmente se califican de individualistas;
esto puede llevar a que se establezca una modificacion sobre las

representaciones tradicionales.

El componente basico de las organizaciones son las personas, quienes reflejan

sus aspiraciones y objetivos personales en las metas organizacionales.

La comunicacion al servicio de fortalecer una identidad y una cultura

institucional debe trabajar en:

» Brindar informacién y generar espacios de participacion para que los
principios y valores se integren a los comportamientos cotidianos de los

miembros de la Institucion.

* Fortalecer la mision de la identidad unica de la Policia Nacional para
proyectar una imagen solida, favorable y unificada que genere mayor

reconocimiento y confianza de la ciudadania.

» Contribuir en todos los procesos de gestion humana para fortalecer los

mecanismos de informacion, participacién e integracion.

» Generar un nexo entre la comunicacién interna que origine interrelaciones y
conocimiento, en el clima laboral o ambiente de trabajo y los comportamientos,

actitudes y conductas de cada uno de los colaboradores de la Institucion, para



22

consolidar una cultura Policial.

La consolidacion de una cultura policial debe manejarse integralmente

teniendo presente aspectos fisicos, sociales, personales e institucionales.

El aspecto fisico mira las condiciones de espacio e instalaciones para
desarrollar la labor asignada (condiciones de ruido, calor, contaminacion,
equipos, recursos tecnologicos,

entre otros).

El aspecto social mira los niveles de interaccién, el compaferismo, la

resolucién de conflictos, la hospitalidad y el sentido de equipo existente.

El aspecto personal mira las aptitudes y actitudes de los miembros de la
Institucién, las motivaciones, expectativas, su desarrollo y las oportunidades de

crecer y de ser reconocido.

El aspecto institucional mira la consistencia y claridad con que se transmiten
las normas, la coherencia entre el proyecto institucional y el aspecto operativo,
la imparcialidad con que se reconoce a los miembros de la Institucién, los
programas y beneficios que incentivan el desarrollo del quehacer policial y el
orgullo que genera el pertenecer a la Policia Nacional y prestar un servicio a la

comunidad.

La gestion de la comunicacion estratégica debe compartir la cultura y los
objetivos de la Policia Nacional, ademas de generar espacios de participacion
en los que se escuche y se comprendan las motivaciones, los aportes y las

vivencias de la Institucion.

La cultura organizacional es modelada por quienes tienen el poder directivo y
puede ser usada para reforzar los objetivos. Cada persona es unica, con sus

propias aspiraciones y anhelos.
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Ante esta acotacion, el profesor canadiense Henry Mintzberg®* sostiene que la
caracteristica clave de la ideologia -cultura- es "el poder unificador" e
integrador de los objetivos individuales y de la organizaciéon, que crea un
"sentido de mision" y produce la sinergia necesaria para la obtencion de dichos

objetivos. En este sentido, la cultura corporativa es considerada como "...el
espiritu de la organizacion la fuerza vital que impregna el esqueleto de su

estructura formal.

Otros ejemplos se reflejan en los comportamientos individualista del ser
humano, la forma cédmo ahora se adquieren bienes y viveres para si mismo, o

de cémo cada individuo no es fiel a sus costumbres o religiones.

Es por estas razones que se crean diferentes representaciones que varian el
entorno social, y se crean brechas entre las realidades de los

comportamientos y las representaciones.

Por definicion, aquella persona que rechaza la realidad busca ajustarla a sus
deseos; por el contrario, aquel que la gobierna, adapta sus deseos a la
realidad. Sin embargo, con frecuencia es la primera opcién la que se encuentra

valorizada en las elecciones culturales observables hoy en dia.

Varias teorias afirman que la riqueza del ser humano radica en el sentido de
adaptacion, que le permite aprender conductas eficaces en entornos

desconocidos.

1.4. Relaciones Humanas en las Organizaciones
1.4.1 El comunicador institucional como puente entre los medios y la

institucion

El relacionador publico, Sam Black sefala dos principales factores en el

ambito de las relaciones dentro de una organizacion con los medios de

% Mintzberg, The Strategy Process, 1991. Pag .46.
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comunicacion, la oportunidad y la distribucion; es decir se deberia escoger un
momento psicoldgico preciso con el fin de que las noticias lleguen a las

personas adecuadas.®’

La forma mas eficaz de enviar informacién es realizando un comunicado de
prensa, ya sea por correo, a mano o via electronica a los distintos medios
comunes. Lo principal es tener una lista de distribucion actualizada de manera

que los comunicados puedan ser enviados a tiempo.

Al momento de elaborar un comunicado se debe establecer la competencia
que esta noticia tendra con otras, debido a que a diario los directores de los
medios de comunicacion reciben noticias de varios segmentos como

comunidad, judiciales, opinién, etc.

Para mantener una buena relacién entre organizaciones y periodistas se debe
comprender como trabajan y piensan los comunicadores, aun mas si la

persona encargada de esta relacion no es periodista.

Si el tema es delicado, los periodistas pueden aceptar (siempre que
actuen éticamente) mantenerlo congelado unos dias para no interferir
la solucion de un problema que, de otro lado, puede precipitar una
salida no deseable para nadie. Al dar informacién a un periodista es
importante aclarar si puede ser clasificada como declaracién oficial y
atribuida a un portavoz de la organizacién.38

Es de suma importancia mantener relaciones cordiales, profesionales y
permanentes con los medios de comunicacion, con el fin de que se puedan

transmitir los mensajes que se desean hacer llegar a un publico externo.

Dentro de una empresa o institucién, uno de los principales objetivos que
mantiene el departamento de comunicacion es lograr que los medios cuenten
con el apoyo de la direccion de comunicacion (Dircom) a la hora de obtener

cualquier tipo de informacion.

% Black, Sam, Las Relaciones Publicas, Ed. Hispano Europea,1994. Pag. 23
38 Ramos Fernando, La comunicacion corporativa e institucional, Madrid, 2006, Pag. 57
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Es imprescindible recordar que un periodista valora mas a una institucion si la
informacion proporcionada es agil y veraz, sobre todo si la informacién es de

interés publico.

Segun el relacionador publico, Fernando Martin, las relaciones con los

periodistas deben tener un seguimiento mediante un esquema:

* Cordiales, estrechas, agiles profesionales y eficaces.

* Disponibilidad del Dircom como “portavoz” de la institucion.

* Atender las demandas informativas a través de teléfono, portal
informativo, notas informativas, ruedas de prensa, entrevistas.

* Valorar la importancia como orientadores de la opinidn publica.

* Disponer de los medios adecuados para cada caso: radio, television,
revistas.

* Conocer los problemas e inquietudes que cada periodista solicita en la
Dircom.

* Atender institucionalmente sus necesidades a través de utiles convenios
de colaboraciéon con las Asociaciones de la Prensa y resto de
asociaciones profesionales de comunicacion.

* Atender las necesidades publicitarias de cada medio, pero

diferenciandolas siempre de las meramente informativas.®

Dentro del SIPOL las relaciones con los periodistas estan enmarcadas de la

siguiente manera:

* En las ruedas de prensa el portavoz de la institucion no es el
Departamento de Comunicaciones Estratégicas (Dir Com), ni el Servicio
de Informacion Policial (SIPOL), sino es la unidad que ha ejecutado los

operativos.

* Martin, Fernando, Comunicacion Empresarial e Institucional, Madrid, 1998, Pag. 149-152.
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La unidad es la encargada de contactarse con los medios de
comunicacion para dar a conocer los resultados de sus diferentes
operativos; cuando lo correcto seria que el SIPOL contacte a los medios
para ejecutar las ruedas de prensa.

* ElI SIPOL no cuenta con una linea fija en donde los medios o las
personas puedan comunicarse de forma directa para conocer o requerir
alguna informacion.

* EI SIPOL tiene un portal informativo en la WEB, sin embargo las noticias
no son emitidas a la pagina diariamente, sino cada tres dias o cuatro.

* En cuanto a material informativo, esta unidad no cuenta con sus
respaldos noticiosos, debido a que no existe la tecnologia de apoyo para
que se cumplan estas funciones, como equipos de video, casetts,
camaras fotograficas profesionales.

* EI SIPOL no conoce de cerca cudles son las necesidades,
requerimientos, o la informacion que los periodistas necesitan de toda la
Policia, ya sea en datos, en material audiovisual o en contactos con los
propios miembros policiales, para la realizacién de algun reportaje o

noticia.

1.4.1.1 Definicion de gabinetes de prensa

A un gabinete de prensa se lo define como un gabinete de medios o gabinete
de comunicacion. Es un organismo manejado por una empresa o instituciéon
encargadas de gestionar todo tipo de solicitud de informacién por parte de los
medios de comunicacion. Otra funcion es la de entablar relaciones activas
entre los medios y la institucion, teniendo como objetivo difundir todo tipo de

mensajes.

Los gabinetes de prensa son los organismos publicos, en los partidos
politicos y en las instituciones con proyeccién social, ademas, son
oficinas encargadas de la actividad periodistica cuya funcion es
mantener contacto con los periodistas, informandoles sobre las
actividades de su dependencia y recogiendo cuantas noticias sobre
éstas y sus dirigentes se publiquen en la prensa.40

40 Weestphalen, Pifiuel, La direccion de comunicacion , Madrid, 1993, Pag. 47
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El gabinete de prensa es una oficina encargada del posicionamiento de la
imagen de la empresa o de la institucion ante los medios. Desarrolla las
estrategias de comunicacién de la institucién, empresa u organismo, con el fin

de obtener una opinién favorable para la propia institucion.

1.4.1.2 Definicién de relacionador publico

La relaciones publicas son las encargadas de establecer las estrategias
comunicacionales y promocionales de una persona publica, empresario o lider

politico.

En el transcurso del tiempo los periodistas han sido los
relacionadores publicos, por su experiencia y relaciones con los
medios de comunicacion. El relacionador publico es la voz de todas
las instituciones. Su trabajo le corresponde al area de relaciones
interpersonales, tiene a su cargo mantener una visién integral sobre
la comunicacion organizacional de su empresa o institucion. !

Otra de sus funciones es desarrollar estrategias de imagen corporativa, es

decir mantener una excelente imagen ante cualquier medio que se presente.

Dentro de la Direccién Nacional de Comunicacion se encuentra el Servicio de
Informacién Policial, como apoyo periodistico a este departamento. EI SIPOL
tiene bajo su responsabilidad la difusion noticiosa del trabajo institucional de la
Policia, asi como, también es el encargado de redactar los boletines y ejecutar

las conferencias de prensa.

El Servicio de Informacion Policial cuenta con 3 periodistas que trabajan en la
ciudad de quito. En las otras provincias los corresponsales son policias
designados al area de comunicacion social, llamados P-5, que hacen el papel
de relacionados publicos, pero que no tienen la preparacion académica

necesaria para ser asignados a este sector de comunicacion.

“ Diezhandino, Pilar. Periodismo de Servicio. Barcelona, Editorial Bosch, 1994, Pag.4
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1.4.1.3 Definicion de comunicador corporativo

Para referirse a un comunicador corporativo primero se debe establecer que un
comunicador es un profesional que esta en la obligacién de proveer ante la
sociedad informacién veraz y oportuna , y que pueda ser manejada como un

recurso util para el conocimiento y desarrollo de los ciudadanos.

El comunicador debe tomar en cuenta uno de sus principios éticos que es la
veracidad de la informacion. Al transmitir la informacion, el periodista debe

despojarse de sus opiniones y sentimientos personales.

Los comunicadores ante la ley son considerados personas naturales y
responsables por los hechos que se desprenden del ejercicio y funciéon de su
labor; deben tener en claro sus ideas y convicciones al momento de comunicar

un hecho noticioso.

Capitulo. 1 Articulo 1.- El periodista tiene la obligacion de
proporcionar a la comunidad una informaciéon objetiva, veraz y
oportuna.42

Capitulo 4 Articulo 25.- El periodista debe verificar sus informaciones
y recurrir a fuentes que garanticen una informacién veraz.

Por otro lado, el comunicador organizacional es el encargado de desarrollar
estrategias de comunicacién guiadas para el mejoramiento continuo del clima
empresarial, disefiar un plan de medios o de comunicaciones y establecer y
mantener buenas relaciones con los diferentes publicos de la organizacion se

encarga de las tareas administrativas dentro de una organizaciéon o empresa.

Es el responsable de mantener el equilibrio interno, y de exteriorizar la imagen

de la institucion o empresa.

Tiene como objetivo identificar y establecer cuales son las fallas y las

necesidades reales, también debe estar en la capacidad de emplear cada uno

12 Cédigo de Etica Periodistica en el Ecuador, [en linea], Pag. 1, 21 diciembre 2011, Disponible en la Web:
http://eticadelacomunicacion.wordpress.com/2008/06/18/codigo-de-etica-periodistica-en-el-ecuador/
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de los recursos ante cada circunstancia. Su trabajo esencial es de orientar

hacia el liderazgo a toda organizacion.
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CAPITULO 1l

2. ESTRATEGIAS DE LA COMUNICACION COORPORATIVA

2.1 La Asesoria en imagen

La comunicacién es un poder que influye en las creencias, las actitudes y las
conductas de una comunidad, mediante la transmision de mensajes a los
publicos internos y externos en la sociedad abierta. En este sentido, un
organismo, institucién o empresa tiene responsabilidades para con la sociedad,
que van mas alla de la misma produccién y comercializacién de bienes o
prestacion de servicios, sino que también implica el asumir compromisos con

los grupos de interés para solucionar problemas de la sociedad.

“Frecuentemente los consumidores son llevados hacia marcas y compafiias
consideradas por tener una buena reputacion en areas relacionadas con la

responsabilidad social empresarial.**”

Es por ello la importancia de la responsabilidad social y la reputacion dentro de
una organizacion y entre empresas, con el fin de aumentar las habilidades que
poseen las empresas para atraer capital y asociados; asi como, para reflejar

un nivel éptimo de credibilidad y aceptacion social.

2.1.1 Concepto
La identidad corporativa es “un sistema de comunicaciéon que se integra por
medio de las estrategias globales de cada empresa o institucion;, se

exterioriza, y se presenta en todas las expresiones, propiedades y

actuaciones.**”

Imagen es el conjunto de creencias y asociaciones que poseen los
publicos que reciben comunicaciones directas o indirectas de
personas, productos servicios, marcas, empresas o instituciones. La
imagen es una representacion mental y virtual. Es una toma de

43 Navered, Imagen Corporativa [en linea], 1994, Disponible en la Web: <http://navered.com/?page_id=32>.com
4 Aldersey-Williams Hugh, Identidad Corporativa, Parramoén, Barcelona, 1993, Pag. 87.
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posicion emotiva. Puede haber casos en que una razén logica y
material haya articulado una imagen positiva o negativa, pero esta
razon se transforma en todos los casos en creencias y asociaciones;
y la imagen configurada es siempre un hecho emocional.*

La imagen corporativa se enfoca en como se puede percibir una compania. Por
lo general cada imagen o institucién posee un logotipo que representa todo lo
que es la compainiia. La creacion de esta imagen corporativa esta a cargo de la

direccién de percepcion.

Es creada sobre todo por los expertos de relaciones publicas,
utilizando principalmente campafias comunicacionales, redes sociales
(entre otras plataformas web) y otras formas de promocion para
sugerir un cuadro mental al publico 4

Por lo general una imagen corporativa es creada y disefiada para atraer al
publico, de forma en que la compafia esté en la capacidad de generar interés
hacia los consumidores, captar su atencién, y generar riquezas en la marca
con el fin de facilitar las ventas del producto.

La imagen de una corporacion no es creada solamente por la

compania. Otros factores que contribuyen a crear una imagen de

compania podrian ser los medios de comunicacién, periodistas,

sindicatos, organizaciones medioambientales, y otras ONGs. Las

corporaciones no son la unica forma de organizacion que generan
. . 47
este tipo de imagenes.

Todo lo efectuado ya sea por un individuo u organizacion genera la imagen.
Cualquier acto de comunicacion construye la imagen por sumatoria de hechos
percibidos. La imagen de la organizacién debe articularse para que esta denote

y connote la imagen que se desea.

2.1.2 ;Cémo se mantiene la imagen?

Una vez lograda la imagen positiva que se definio6 con anterioridad, esta

permanece viva y activa en el receptor de los mensajes solamente si es

4 Alonso, Rodrigo, Imagen de marca, Acento Grafico, Madrid, 1993. Pag. 121.

¢ Arranz Juan Carlos, Gestion de la identidad empresarial y su impacto en los resultados, Gestién, 2000, Barcelona,
1997, Pag. 54.

7 Capriotti, Paul, La imagen de empresa Estrategia para una comunicacién integrada, Barcelona, 1992. Pag. 211.
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estimulada, recordada y comunicada, vigilando su evolucion y desarrollo

mediante investigaciones permanentes.

“La imagen no es un hecho estatico, sino dinamico que es afectado por otros
hechos y acciones. Sufre el paso del tiempo y puede perder vigencia como

simbolo de referencia.*®”

En la Policia Nacional se han creado varias campanas con el fin de fortalecer y
acrecentar la imagen de la institucional. Una de ellas es la reaparicion del
policia animado llamado Paquito, quien promueve la campafia ‘no mas

corazones azules”.

“La campafia nace en mayo del 2004 en la ciudad de Quito y es en el afio 2006
cuando se lo lleva a cabo a nivel nacional, con el afan de reducir el nivel de
accidentes de transito, y concienciar a la poblacion sobre el tema de seguridad
vial.* 7

Segun la Teniente Coronel de Policia Verdnica Espinoza “Paquito” nace hace
20 afos en el Museo de la Policia Nacional, donde el Sargento Marco

Paladines dio vida a este personaje.

Las personas lo creamos con el propdsito de trabajar con nifos.
Posteriormente se retomé la figura del titere con el fin de capacitar y
concientizar a conductores y peatones sobre la Ley de Transito,
seguridad y cultura vial.*

Las campafas se crean como un plus para intentar fortalecer la relacion
medios de comunicacién - Policia Nacional, es por ello que los dos estan

sujetos a una retroalimentacion.

48 Quispe, Rios Maria, Imagen Institucional, 2002, Holanda, Pag. 2-4

“® Agencia Publica de Noticias de Sudamérica (ANDES), Camparfia Corazones Azules con calidad de exportacion, 20
de octubre del 2010

50 Informacién obtenida en entrevista con Teniente Coronel Verénica Espinoza (Anexo 2)
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Sin embargo el planteamiento es mayor, debido a que se deberia implicar una
relaciéon multidireccional que permita innovar el sistema de comunicacion para

generar mayor impacto, tanto en la comunidad como en los medios.

“La identidad, imagen, y comunicacion estratégica se estructuran a base de los
componentes de un sistema de identidad institucional (simbolos, identidad

visual, agrupacién de principios).”’”

2.1.3 Agrupacién de Principios

“La agrupacion de principios, en lo relacionado al trabajo policial, reune
conocimientos significativos que se relacionan con la imagen institucional. La
experiencia acumulada a lo largo de la historia policial, otorga varios principios
que se caracterizan por su flexibilidad, practicidad.’?”

* Disciplina: Significa respeto, obediencia, energia. Observancia de las
Leyes, Reglamentos y Normas que rigen a la Institucién. Respeto a los

superiores jerarquicos y a sus subalternos jerarquicos.

* Valor: Valentia, coraje, intrepidez, sensatez en el cumplimiento de sus

funciones.

* Lealtad: A la constitucidbn y leyes, a sus superiores e inferiores
jerarquicos y a sus propias responsabilidades, Cumplimiento de lo que

exigen las Leyes de la fidelidad y de los del honor.

* Respeto a las leyes y normas, derechos de las personas y sus
bienes: Mantener los principios de acatamiento de las normas y leyes
que nos limitan, y privan del cometimiento de nuestros actos.
Respetando los derechos de las personas, velando por la seguridad de
las personas y de sus bienes, asi como el mantenimiento del orden

publico.

®" Costa, Juan, Disefiar para los Ojos, Editorial Costa punto com, Barcelona- Espafia 2003 .
% Herrera, Ronald, Doctrina Policial (en linea), 2010, Disponible en la Web: http://evoluciondelapolicia4.blogspot.com.
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Orden: Mantener un orden de las cosas, rigiéndose en linea recta con
respecto al régimen al que se somete, un orden jerarquico de respeto y

obediencia.

Justicia: Ser el representante de la ley, el brazo ejecutor, darle a cada
persona lo que se merece, sin distincion, racismo, ni condicion social

alguna.

Legalidad: En forma general, la Policia siempre se somete a todo el
ordenamiento juridico del pais, poniendo ejemplo para garantizar el

orden, la seguridad y la paz social.

Mediacion: Es el Tener un gran manejo y control de los conflictos que
se nos presentan en determinadas situaciones. En este caso sirviendo
como mediador del conflicto. Que beneficien ambas partes y alcanzar un

bien comun.

Autoridad y responsabilidad: Relacion reciprocamente, la
responsabilidad es corolario de la autoridad, relacién entre los que
mandan y los que obedecen con la ayuda de la inteligencia, la

experiencia, la dignidad, la moral y la antigiedad.

El espiritu de cuerpo: significa trabajar en equipo con amplia
comunicaciéon. Colaboracion mutua entre los miembros de la Institucién
para la consecucién de fines y objetivos basados en principios y normas

morales.

Espiritu de superacion: Significa fijarse metas para mejorar en forma

personal e institucional.
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* Rectitud y Honradez profesional: No hace diferencia de jerarquia,

practica El mando con imparcialidad.

* Respeto y Tolerancia: Significa respetar para ser respetado, a fin de

mantener un equilibrio que posibilite el orden interno a la institucién.

Algunos lemas y pensamientos dentro la Policia Nacional constituyen un factor

imprescindible para generar una buena imagen institucional.

*  “Valor, Disciplina y Lealtad”
¢ Juramento Policial:

“YO, POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR
JURO POR DIOS Y ESTA BANDERA

RESPETAR LA CONSTITUCION

Y LAS LEYES DE LA REPUBLICA

PROTEGER Y DEFENDER
LA SOCIEDAD ECUATORIANA'Y SUS BIENES
VELAR POR EL HONOR Y PRESTIGIO INSTITUCIONAL
OFRENDANDO MI VIDA SI FUESE NECESARIO™

Pensamientos policiales:

* Me odian y me critican, pero todos me necesitan

Doy mi vida por ellos sin que nadie llore por mi.
Soy orgullosamente “UN POLICIA”.

e En el alma Dios,
En el corazoén la Patria
Y en la sangre, Policia!

* Ante el peligro
El hombre se acuerda de Dios
Y se ampara en el policia;
Cuando éste ha pasado,
Dios es olvidado y el policia es repudiado.54

53 Periddico Historico Cultural del INHEPOL No. 2, Quito, Julio 2010, Péag. 22
% Periodico Memoria Policial, Pag. 43
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2.1.4 Importancia

La imagen institucional es mucho mas que el conocimiento de una labor
concreta. Un base bien estructurada debe transmitir a la sociedad una idea
completa de la actividad que desarrolla, en la que se integra y para la que

pretende formar a sus técnicos.”

Gestionar la identidad es gestionar la imagen, pero no se puede invertir el

proceso.

“‘La imagen necesita sustancia real: las cinco dimensiones de la
identidad mas la cultura. La imagen se gestiona, por tanto,
indirectamente. Porque la identidad y la cultura son mensajes, cosas
y relaciones que son emitidos y protagonizados por la empresa. Y la
imagen son percepciones y experiencias protagonizadas e
interpretadas por los pL’Jincos.56 ?

Para desarrollar un proceso transformador de la identidad a la imagen, es

necesario considerar:

e La identidad objetiva de la empresa ("lo que es") es equivalente a lo
que, en una persona, es el conjunto de datos descriptivos ("quién es")
que estan inscritos en su documento de identidad o su pasaporte y
que podemos ver y leer (pero soélo very leer).

e Su personalidad, su caracter, sus actitudes, su conducta, su forma de
ser, es decir, lo que le da vida y singularidad como individuo, no estan
en el documento. Los descubrimos (y los interpretamos y valoramos)
cuando entramos en contacto real con él: en la manera cémo se
comporta segun nuestra personal experiencia subjetiva.

e Con las percepciones y experiencias, se construye una sintesis
mental que, define de cierta manera a una organizacion, empresa o
persona. Es un conocimiento que permanece en la memoria, y que se
hace presente a la conciencia cuando se la recuerda, se la ve o
alguien habla de ella. Es la imagen. Las actitudes y opiniones
relativas a esta organizacion, empresa o persona, estan
determinadas por la imagen que se hemos formado de ella.”’

% Lorenzo, A.,Blanco, El planeamiento préctico de Relaciones Publicas, 12 edicion, Ugerman editor, Buenos Aires,
Argentina, Pag 82.

56 Costa, Juan, Identidad corporativa y estrategia de empresa. 25 Casos Practicos, Barcelona, 1992, Pag. 23.

57 Capriotti, Paul, Planificacion estratégica de la Imagen Corporativa, Ariel, Barcelona, 2005, Pag. 172.
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La imagen es uno de los factores de mayor peso de la actitud final hacia un
producto y, a veces, la imagen por si sola configura la actitud. En otros casos
es un componente de la configuracion de la actitud final. En algunos productos,
donde las diferencias con sus competidores no son apreciables a simple vista
por el consumidor, la imagen es casi el unico factor que influye en la toma de

una actitud y de una decision.

En el caso de empresas, la imagen desempefia un papel muy
importante, ya que las mismas son juzgadas por la imagen, porque el
contacto con ellas es solo a través de los productos. Todos tienen
opiniones formadas sobre politicos, artistas, deportistas y cualquier
otra persona que haya trascendido el ambito cotidiano sin haber
tratado jamas con ella. Sin embargo se emiten juicios de valor sobre
aspectos personales de ellos expresando solamente la imagen que
tienen de los mismos.*®

Dentro de Ila comunicaciéon estratégica, la identidad Policial deberia
componerse de cuatro ejes de accion en donde se implemente una
comunicacion publica dentro de la Institucidn que sea una guia de ejecucién

tanto a nivel general como en cada grupo de unidades a nivel de pais.

* Relaciones estratégicas: para construir relaciones basadas en la
confianza, que permitan incrementar los niveles de credibilidad,
aceptacion y posicionamiento en la Institucion.

* Comunicacion organizativa: para promover los cambios de
comportamientos basados en los principios y valores institucionales.

* Gestion de vinculos con la comunidad: para lograr un ejercicio mas
efectivo de la labor policial en la medida en que la comunidad se integre,
participe y coopere.

* Plataforma integral de medios: para lograr la integracion entre los tres
protagonistas principales: medios de comunicacion - Policia Nacional y

comunidad.

% Deleuze, Gilles La imagen- movimiento. Estudios sobre cine 1, Barcelona, Paidds, Pag. 45



38

2.1.5 Caracteristicas

“La comunicacion es el eje estratégico de la organizacion que posibilita el logro
de sus objetivos corporativos a travées de la gestion consciente de sus
interrelaciones en y hacia su entorno, con la finalidad de crear vinculos y por

ende confianza en todos sus grupos de interés.*®”

Los hechos de comunicacion tienen tres origenes basicos:

* “Un agente fisico, real, palpable, que comunica por sus componentes
formales,
* Una accién de comunicacion planificada que transmite conceptos; y,

e Una area valorativa.®°”

Por eso se dice que toda imagen se caracteriza por disponer de tres
componentes: los fisicos, los conceptuales y los valorativos.

Esto lleva a definir una imagen fisica y una conceptual que, actuando

juntas, generan la imagen personal, de producto, de marca, de

empresa o institucional. Por eso cuando se quiere articular una

imagen correctamente es necesario planificar, crear e implementar

una imagen fisica y una imagen conceptual. El area valorativa de la

imagen es una instancia propia de cada uno de los destinatarios de la
comunicacion.

Es por ello que, acotando la cita anterior, en la Policia Nacional deberia existir
coherencia y consistencia entre lo que dice, se hace y lo que se promete al
publico.

* En la actualidad la Institucién no cuenta con elementos estratégicos que
definan el porqué y para qué se pretende comunicar; a pesar de que a
diario, en ruedas de prensa, conferencias o eventos, lo hace, pero no

en todas las ocasiones se realiza de forma consciente y estratégica.

% Fuentes, Sandra, Dircom — Editorial Costa.com- Barcelona Espafa — Barcelona- Espafia — 2009 , Pag. 53
% Hebert Nicole, La empresa y su imagen, Deusto, Bilbao, 1988. Pag. 86.
® Ibidem 60, Hebert Nicole, La empresa y su imagen, Deusto, Bilbao, 1988.Pag. 47
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Esta diferencia resume que la comunicacion, dentro de la Policia, tendria que

realizarse de forma integral y sobre todo planificada.

“La comunicacion se define integral ya que contempla diferentes publicos de
interés y diferentes formas de gestionar la comunicacion hacia el entorno de la

organizacién.®?”

* Otro de los puntos que se deberia tomar en cuenta es la claridad del
mensaje, ¢Qué se va a decir? y ;qué se va a comunicar. Dentro de la
institucion debe existir coherencia y consistencia. EI mensaje debe estar

alineado a la identidad y a los valores de la Institucion.

« Otra caracteristica implica el conocer a fondo las interrelaciones de la
Institucion, con el propdsito de identificar cual es la otra persona con
quién la Policia deberia construir relaciones y vinculos. Este espacio de
interaccién permite conocer las necesidades y expectativas de los

publicos o grupos de personas que requieran de la institucion.

* El ultimo punto se refiere a que la Policia Nacional estda compuesta por
entornos que pueden y deben ser comunicados, por ejemplo la
Institucién como tal, las unidades, los operativos, entre otros. El objetivo
es mantener el equilibrio entre estos grupos que se comunican, teniendo
presente que son una misma institucion, y que este mutuo garantiza el

fortalecimiento de la imagen policial.
2.1.5.1 Laimagen fisica
La imagen fisica, también es conocida como imagen formal, ya que es la que

forma y articula dentro de los publicos los objetos fisicos, ya sean de

comunicaciones directas o hechos comunicacionales.

%2 Fuentes, Sandra, Gestion Empresarial, Editorial UTPL, Ecuador, Enero de 2009 .
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La vestimenta de una persona, la forma del envase de un producto, el
color o el estuche de un producto, y muchos hechos mas, son entes
generadores de imagen. El hecho fisico es percibido de inmediato y en
ese momento se transforma en un comunicador.®®

Todos los hechos y actos personales o empresariales generan elementos que
contribuyen a articular la imagen. Estos hechos comunican y de esa
comunicacioén se generan creencias y asociaciones que contribuyen a articular
la imagen, por eso a la hora de planificar la construccion de la imagen fisica,

estos hechos deben tenerse en cuenta.

Para fortalecer la credibilidad, la confianza y la imagen institucional se deberia

trabajar desde dos ambitos: la identidad y visibilidad.

* Identidad: Al fortalecer la identidad dentro de la institucion policial,

sobre lo que se hace o se dice, se contribuiria también a que la ciudadania,
mediante la presentacion de resultados obtenidos, pueda observar una
imagen mas consolidada de la Policia.

Por esta razon se deberia reforzar la confianza de las personas hacia la
institucion, a través del cumpliendo de obligaciones y deberes de los
gendarmes, como: brindar servicios respetuosos a los ciudadanos y prestar
la ayuda necesaria. Tras generar confianza en las personas, lo siguiente es
establecer qué se comunica a través del accionar policial en los medios de
comunicacion.

El objetivo se centra no solo dentro de una unidad policial, sino de todas y
de su esfuerzo y empefo para fortalecer la imagen de su institucion,
mediante un sistema de comunicacion policial, también, vinculado con la
comunidad.

* Visibilidad: El objetivo es entablar relaciones estratégicas con medios
de comunicacion, empresas, y persona, ya que mientras se pueda

fortalecer la identidad instucional, la imagen se va a consolidar

 |bidem 60, Hebert Nicole, La empresa y su imagen, Deusto, Bilbao, 1988. Pag. 80
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progresivamente.

Esto se establece con el propdsito de dar a conocer a la Policia Nacional,
tanto nacional como internacionalmente, y que contribuya a mejorar la
percepcion, notoriedad y posicionamiento de la instucién; para que a la hora
de comunicar se fortalezca una cultura de convivencia y prevencion
ciudadana.

Construir confianza dentro de la Policia es netamente responsabilidad de
los gendarmes, debido a que a través de su entorno es donde se genera la

mayor parte de credibilidad y confianza.

2.1.5.2 La imagen conceptual

“Imagen conceptual es la que articula los hechos de comunicaciéon que brindan
al publico conceptos acerca de las personas, la marca, la empresa, el servicio

o la institucién.®*”

Cada hecho que se fundamente en la comunicacion posee un componente
fisico que genera una imagen, pero lo mas importante es el concepto que
comunica el mensaje, debido a que, por lo general, los hechos se olvidan pero

el concepto perdura.

La imagen conceptual no solo se articula a partir de las
comunicaciones directas. Como en el caso de la imagen fisica, la
generan las comunicaciones directas, las planeadas como tales, y las
indirectas, aquellos hechos que tienen una finalidad distinta de la de
comunicar, y que sin embargo, son comunicadores. Cualquier pieza
publicitaria, cualquier acto promocional, o de merchandisin% o de
relaciones publicas son ejemplos de comunicaciones directas.’

En cambio, la manera que responde un servicio técnico o el trato que se recibe
de un empleado, favorable o adverso, de un minorista o el precio o la buena o

mala distribucion del producto son ejemplos de comunicaciones indirectas

64

Ibidem 60, Hebert Nicole, La empresa y su imagen, Deusto, Bilbao, 1988. Pag. 82
® |bidem 60, Hebert Nicole, La empresa y su imagen, Deusto, Bilbao, 1988. Pag. 72
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porque, aunque no son especificamente hechos de comunicacién, son hechos

que comunican.

En el ambito policial se busca consolidar las relaciones entre la institucion y los
medios comunicacidbn masivos, en segmentos estratégicos como los de
comunidad, ya sea a nivel local, regional y nacional, que den a conocer cual es
la misién de la Policia y su agenda diaria; con el fin de difundir los retos y

sobretodo los logros en cuanto a convivencia con la ciudadania.

El SIPOL y el departamento de Comunicaciones Estratégicas deberian ser los
encargados de mantener relaciones constantes con los medios de
comunicacion y periodistas, ya que ellos constituyen la primera fuente de

informacion.

Estos dos grupos deben propiciar deben propiciar ciertos espacios de
fortalecimiento de habilidades de portavoces en los comandantes y personal

autorizado para dar declaraciones ante los medios de comunicacion.

2.1.5.3 La valoracion de la imagen

Esta tercera esfera que compone la imagen refiere a la valoracion que el
individuo o la sociedad hacen, tanto de los aspectos fisicos como
conceptuales. Dicha valoracion debe ser considerada como el factor

motivacional de la conducta humana.

“Es una valoracion de uso, pues define la capacidad de un objeto (producto,
servicio, empresa, institucion) para proveer la satisfaccion de determinadas

necesidades, cualitativas y concretas.®®”

Esta red de significaciones establece el modo de ver la realidad, el ser

humano, los hechos y las acciones. El componente valorativo nos permite

% |bidem 60, Hebert Nicole, La empresa y su imagen, Deusto, Bilbao, 1988. Pag. 83
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introducir una dimension critica en la recepcion pasiva de los mensajes. Detras
de lo aparente hay un inventario de sistema de connotacién que define la

naturaleza de lo percibido.

La Policia Nacional es una Institucion que forma parte fundamental de la
sociedad y se relaciona con esta permanentemente en todos sus niveles, y
como parte de los objetivos de la Policia Nacional se encuentran uno

estrechamente ligado con la comunidad:

“Fortalecer la capacidad operativa de los servicios policiales para aumentar los
niveles de seguridad e incrementar permanentemente el nivel de satisfaccion

de la comunidad.®””

De acuerdo con este objetivo, para la Policia es indispensable la relacion con
su publico externo, es decir la comunidad, con el fin de que se mejoren los

vinculos entre ellos y que los servicios se presten de forma mas eficiente.

En este caso, para las relaciones con la comunidad se deberia crear un
sistema que permita que las unidades policiales acompafien de forma
permanentemente a la sociedad en la transmisidén de valores democraticos que
transfieran a los ecuatorianos el valor que significa respetar y proteger la vida.

Para el desarrollo de estas acciones las unidades deberian tomar en cuenta

algunos parametros como:

» Establecer como primicia la transmision del valor que significa respetar y
proteger la vida.

* Reafirmar los mensajes misionales estratégicos dependiendo del publico
y la temética a presentarse.

* Fortalecer los espacios de participaciéon y retroalimentacién con la

comunidad para conocer sus necesidades y expectativas.

Ejercer la autoridad con la aplicacion de leyes, uso de la fuerza y

¥  Policia Nacional de Ecuador, Politicas y Objetivos  Estratégicos, Disponible en la Web:

http://www.policiaecuador.gov.ec/index.php?id=objetivos.com.
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respeto con la comunidad, donde la persona conozca los argumentos y
razones del porqué del accionar del gendarme.

* Ampliar la participacion de la Institucion en los espacios y misiones
internacionales para mostrar a la comunidad las mejores practicas y las
acciones emprendidas por la Policia Nacional y a su aporte en favor de

la convivencia y la seguridad de nuestro pais.

2.2 ;Co6mo articular una buena imagen?

Todas las personas, productos, marcas, servicios, empresas e instituciones
articulan inexorablemente una imagen. El hecho de existir hace que ella
generen comunicaciones directas o indirectas y esas comunicaciones articulan

una imagen. A veces se articula una buena imagen y otras veces no.

El Servicio de Informacién Policial conjuntamente con el Departamento de
Comunicaciones Estratégicas se encargan del posicionamiento de la imagen
institucional ante la sociedad, ya sea por medio del Gobierno, medios de
comunicacion o los ciudadanos, a través de campanas policiales como

“Corazones Azules” “El Conductor Elegido”.

Por otro lado el SIPOL es el ente encargo de mantener la relacion con medios
de comunicacion, para dar a conocer las diferentes ruedas de prensa, sin
embargo esta conexion no se ejecuta en su totalidad, ya que algunas unidades
policiales como GOE o GIR lo hacen por cuenta propia, sin necesitar del

Servicio Informativo Policial.

La imagen policial cayé considerablemente desde aquel 30 de Septiembre del
2010, donde los policias protestaron por un supuesto recorte de beneficios,

dejando al pais sin patrullaje ni operativos anti- delincuenciales.

Después de la sublevacion, la Policia trabaja en varios frentes para
recuperar la imagen y la confianza ciudadana. Se prevé incluso el
asesoramiento de Colombia y Chile. Mientras, se investiga a quienes
instigaron a la revuelta, la imagen de la Policia Nacional, que no
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estaba en sus mejores niveles antes de la revuelta uniformada del
pasado 30 de septiembre, cayo del 30% que registraba hasta el 13 de
septiembre, al 22,5%, segun una encuesta de la firma Perfiles de
Opinion realizada entre el 7 y 8 de octubre. 68

“El bajon se da en un momento en el que la institucion intentaba recuperar esa
imagen respecto a afios anteriores. En el 2009, por ejemplo, el nivel de
credibilidad subié del 16,5% al 28,1%, que tenia en el 2007, segun Perfiles de
Opinion.®®”

A partir de esta fecha, el 22,5% (22,5 en Quito y 22,3% en Guayaquil) confia en
la Policia Nacional. Mientras la credibilidad de las Fuerzas Armadas —que el
30S expresaron su respeto al orden constituido- registra un 53,3% (63,3% en

Quito y 56,7% en Guayaquil).”

e Un 64,4% de los consultados (66,7% en Quito y 62,8% en
Guayaquil) considera que los policias sublevados tuvieron la
intencién de matar al Presidente.

e Solo un 34% (27,8% en Quito y 42,5% en Guayaquil) piensa que
los reclamos de los policias fueron justos. De acuerdo al estudio,
un 10,1% (8,5% en Quito y 11,2% en Guayaquil) califica como
inadecuada la forma de protestar de los uniformados.

* El 49,6% (49,6% en Quito y 49,7% en Guayaquil) cree que el
presidente Correa hizo bien en ir al Regimiento Quito N°1 a
dialogar con los policias amotinados; en tanto que el 80,6%
(78,6% en Quito y 82% en Guayaquil) de los entrevistados
considera que estuvo bien que las Fuerzas Armadas hayan
implementado un operativo para rescatar al Primer Mandatario. 7

2.2.1 Pasos para articular una imagen positiva

e Conocer el problema

Muchas veces se adopta el nombre de la empresa, el producto, el simbolo, el
envase, los colores, sin detenerse a considerar su capacidad para generar

imagenes; y solo cuando el mal estd hecho, se repara en él. Esto implica

% Diario El Universo, 30-S redujo la confianza de la ciudadania en la Policia , 24 de octubre del 2010 (Anexo 3)

® |bidem 68, Diario El Universo, 30-S redujo la confianza de la ciudadania en la Policia , 24 de octubre del 2010
(Anexo 3)

™ Agencia Publica de Noticias de Sudamérica (ANDES), 76,6 % de ecuatorianos cree que el 30S hubo intento de
derrocar al presidente de la Republica, segun encuesta, 20 de octubre del 2010 (Anexo 4)

™ Ibidem 70, Agencia Publica de Noticias de Sudamérica (ANDES), 76,6 % de ecuatorianos cree que el 30S hubo
intento de derrocar al presidente de la Republica, segun encuesta, 20 de octubre del 2010 (Anexo 4)
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mucho esfuerzo, tiempo y dinero para rectificarla, en el caso de que esto pueda
lograrse. Es mejor tomar los recaudos al comienzo y articular, desde el
principio, una correcta imagen. Pero para ello se necesita ser consciente del

problema.

Al momento de crear una imagen de cultura preventiva en la ciudadania se
protegeria, de cierta forma la confianza y credibilidad de la instucién, en
diferentes situaciones de conflicto. Por esta razon, el reto que se plantea es
que la Policia Nacional plantee una cultura de prevenciéon anticipandose ante

una crisis.

* Definir la imagen deseada

“Para lograr una imagen determinada, hay que definir con anterioridad, clara y
especificamente la que se desea lograr. Sin esta definicion, resulta imposible el

logro de una imagen predeterminada.””

El planteamiento sobre la creacion de una cultura preventiva no se aleja de la
realidad, es por ello que se deberia presentar politicas y acciones para
enfrentar la crisis, tomando en cuenta el impacto que tendria sobre la confianza
y credibilidad de la institucién. Los problemas en los medios de comunicacién
con la Policia Nacional se ven ligadas a un alto numero de personas victimas
de homicidio, sicariato, secuestros masivos, accidentes de transito, entre otros.
Sin embargo, el problema no esta en la situacion como tal, sino en la unidad
que investiga el hecho y sobre todo en los comandantes que no tienen una
linea de accién para enfrentar y actuar sobre el problema, es alli donde se

pone en juego la credibilidad e imagen de la institucion.

* Establecer estrategias conducentes
Todo hecho de comunicacion directo o indirecto debe ser considerado como un

generador de imagen. Se deben plantear estrategias que logren la imagen

2 Olins Wally, La imagen corporativa internacional, Gustavo Gili, Barcelona, 1995. Pag. 111.
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deseada y que permitan el andlisis de cada una como si uUnicamente

estuvieran destinadas a ese fin.

‘En el caso de detectarse algun problema que resulte nocivo para la

articulacion de la imagen se deberia descartarlo.””

2.3 Lalmagen Institucional.

La identidad institucional va ligada estrechamente con la imagen. Esta se
comprende del conjunto de acciones comunicativas que debe realizar una

organizacion para posicionarse y crear una reputacién positiva.

La identidad policial es la personalidad de la institucidén, es como se define,

cémo lo hace, qué aspira y que proyecta la organizacion.

El fortalecimiento de la imagen de la Policia Nacional hacia la comunidad
conllevaria a determinar un estilo propio sobre el comportamiento de los

miembros policiales al momento de crear una cultura preventiva.

Para el sociélogo, Tomas Austin, etimolégicamente, la palabra cultura proviene
del latin cultivo, agricultura e instruccién y tiene los siguientes componentes

cultis, cultivado o resultado de una accion.”

Tomando en cuenta este concepto, la cultura policial | se vincula a través de
los diferentes modos de vida, las costumbres, los valores y conocimientos que

se reflejan en los comportamientos y acciones de dicha institucién.

En conclusién la cultura es el reflejo de lo que la institucion siembra en su

accionar.

" Ibidem 60, Hebert Nicole, La empresa y su imagen, Deusto, Bilbao, 1988. Pag.113
“  Austin, Millan, Tomas, Relacién entre el Arte y la Cultura, 2001, Disponible en la Web:
http://www.lapaginadelprofe.cl/arte/Artecultura/arteycultura.html.com
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Sin embargo, en la comunicacién policial se debe fortalecer la identidad y
cultura trabajando en :

* Fortalecer la gestion de la identidad unica de la Policia Nacional para
proyectar una imagen solida, favorable y unificada que genere mayor
reconocimiento y confianza de la ciudadania.

* Consolidar las habilidades comunicacionales relacionales
para fortalecer los vinculos internos.

* Brindar informacion y generar espacios de participacién para que los
principios y valores se integren a los comportamientos cotidianos de los

miembros de la Institucion.

El desarrollo de una positiva imagen institucional comprende: “relaciones
publicas, investigacion, publicidad corporativa, relaciones con los
inversionistas, fusiones, cambio de nombre de la compafia, seleccion de

nuevas agencias, asi como estrategias para enfrentar el desastre noticioso. °”

Para establecer la situacién imagen punto de partida, con una imagen publica
inmediata, con que cuenta alguna organizacion, es necesario realizar las
auditorias de imagen. “La imagen institucional de ninguna manera se agota en
el esfuerzo publicitario, propagandistico o promocional de alguna organizacion.
Una imagen fincada en la publicidad, la promocién y la propaganda resulta

extremadamente volatil.”®”

2.4 Funciones de la imagen

“Una buena politica de comunicaciones de imagen, y de identidad dara como

resultado la optimizacién de su potencial global.”””

Sus funciones principales, son:

e Destacar la verdadera identidad de la institucion.

75 Villafafie, Justo, La gestion profesional de la imagen corporativa, Piramide, Madrid, 2004. Pag. 35.

™ Ibidem 75, Villafafie, Justo, La gestion profesional de la imagen corporativa, Piramide, Madrid, 2004. Pag. 42

7 Ramos Fernandez, Fernando; La comunicacion corporativa e institucional. De la imagen al protocolo, Universitas,
Madrid, 2002. Pag. 142.
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* Transmitir veracidad, notoriedad y prestigio.

* Reflejar la auténtica importancia y dimension de la institucion.
* Reducir el numero de mensajes involuntarios.

* Mejorar la actitud y el rendimiento del personal.

* Mejorar la calidad de los directivos futuros.

* Lanzar nuevos servicios o productos.

* Reforzar el rendimiento de la publicidad.

* Conseguir una opinioén publica favorable.

* Reflejar la evolucién de la institucion.”

La comunicacion deberia comprender cual es la cultura y los objetivos de la
Policia Nacional, ademas deberia generar espacios de participacién en los que
se escuche y se comprendan las motivaciones, los aportes y las vivencias de la
Institucién.

Es decir, para integrar la cultura institucional a los comportamientos y vivencias
de los policias, se debe tener en cuenta su cultura de base, sus expectativas y
aspiraciones y el cuadro de valores personales a través del cual interpretan y
juzgan la informacién que reciben y asi alinear y lograr convergencia entre el

proyecto personal y el proyecto institucional.

78 Op.citp. 77. Ramos Fernandez, Fernando; La comunicacién corporativa e institucional. De la imagen al protocolo,
Universitas, Madrid, 2002. Pag. 142.
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CAPITULO 1l

3. LA COMUNICACION EN LA POLICIA NACIONAL

El Servicio Informativo Policial y la Asesoria de Comunicacion Social fueron
creados el 2 de enero de 1997 y forman una parte trascendental en la Policia
Nacional, debido a que su trabajo se manifiesta en el ambito interno para
consolidar la imagen institucional y entablar relaciones directas con los medios
de comunicacion.

El servicio informativo policial es una suerte de espejo que refleja en

ideas imagenes y palabras sobre el esfuerzo diario de la Policia

Nacional y el propdsito sustancial del mando. Llega a la ciudadania

vendiendo mareas de opinién, critica e informando la verdad de los

hechos con prontitud, veracidad y esmero, buscando siempre7 el
beneficio comunitario y el engrandecimiento de la Policia Nacional. o

3.1 ¢Qué es el SIPOL?

El Servicio de Informacion Policial (SIPOL) es la unidad encargada de la
difusién de noticias del trabajo institucional de la Policia Nacional en sus areas

operativa y administrativa.

Esta dependencia es considerada por los medios de comunicacién como una

agencia de prensa.

Su responsabilidad es la difusién del material informativo relacionado
con las distintas labores policiales, que resultan de interés para los
medios de comunicacién colectiva. Noticias institucionales,
entrevistas y reportajes se generan dia a dia en el SIPOL, con sede
en Quito, donde funciona un equipo basico dedicado a transmitir
contenidos a través de radio, prensa y television.

A diario, el SIPOL procesa un promedio de 20 notas periodisticas, en
base a los reportes enviados por los 22 Comandos Provinciales, las
que son difundidas a través de boletines de prensa enviados a los
medios de comunicacion colectiva.®

" Revista Nueva Era, Actualidad, Quito, 1998, Pag. 88 (Anexo 5)
¥ Documento, Servicio Informacion Policial, (Anexo 6)
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El SIPOL realiza la cobertura informativa de los diferentes servicios y unidades
policiales de Quito y también se encarga de cubrir los actos protocolarios y las

ceremonias oficiales de la Institucion.

Grafico 3.1 Cuadro Referencial de Noticias SIPOL®'

CONTACTOS CON MEDIOS
RADIO,

CONFERENCIAS

RUEDAS DE PRENSA
(Unidades y Servicios
Policiales)
CEREMONIAS

Pms&ml.x\'nsmm
450

CONFERENCIAS
RUEDAS DE PRENSA
(Unidades y Servicios
Policiales)
CEREMONIAS

ACTOS PROTOCOLARIO ACTOS PROTOCOLARIOS

TOTAL DE —
NOTICIAS
EMITIDAS POR
ELSIPOL:

566

Elaborado por: La autora

En relacién a la planificacion de entrevistas, visitas a programas
especiales en lo que va del afio se concretaron por lo menos 5
diarias, lo que da un total de 45 asistencias a los medios informativos,
asi también se efectuaron coberturas en los diferentes Comandos
Provinciales de la Policia Nacional.®

3.1.1 ¢Cual es vision?

Impartir disposiciones y normas a los Comandos de Distritos y Comandos
Provinciales, con el fin de proyectar la imagen institucional y, a la vez,
coordinar las relaciones entre los medios de comunicacién y la Policia
Nacional, con el objetivo de que la ciudadania conozca la labor diaria que

realiza la institucion en todo el pais.

® Ibidem 80 Documento, Servicio Informativo Policial, (Anexo 6)
82 |bidem 80 Documento, Servicio Informacién Policial, (Anexo 6)
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Las unidades de Comunicacion Social deben ejercer funciones de asesoria,
programacion, ejecucién y evaluacion de toda actividad relacionada con el
cumplimiento la institucion, contando con la participacion de profesionales en
los diferentes campos, que permitan satisfacer las necesidades propias de la

institucion. &

3.1.2 ¢Cual es su mision?

- Generar un conocimiento que englobe los sucesos que circundan a la
gestion policial, frente a los resultados obtenidos por los procedimientos
policiales, dentro y fuera de la institucion, realzando su imagen y

prestigio, ubicandola en un sitial de respeto y admiracién

- Requerir, diariamente a cada Comando Provincial, la informacién

completa sobre las actividades desarolladas por los Servicios Policiales.

- Entregar, diariamente la informacién del trabajo policial, realizado en

cada provincia, a los medios de comunicacién social.

3.2 4 Coémo funciona el SIPOL?

El SIPOL funciona en la ciudad de Quito y se encarga de difundir a los medios
de comunicacion, las acciones y trabajos realizados durante las 24 horas, en
sus diferentes Distritos, Comandos Provinciales, Jefaturas, Subjefaturas,

recintos y repartos provinciales.

También tiene bajo su responsabilidad la transmision del material informativo

relacionado con las distintas labores policiales, que resultan de interés para los

® Documento, Directiva No. 97-05-DGO-PN, PARA ESTABLECER EL SERVICIO INFORMATIVO POLICIAL (Anexo 7)
# Ibidem 83, Documento, Directiva No. 97-05-DGO-PN, PARA ESTABLECER EL SERVICIO INFORMATIVO POLICIA,
Pag. 3 - 4 (Anexo 7)
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medios. La informacién es clasificada por noticias institucionales, entrevistas, y

reportajes que se generan por parte de la Policia Nacional dia tras dia.®®

Marcelo Rojas, periodista del SIPOL, afirma que en afios anteriores existia un
grupo de trabajo conformado por cinco comunicadores, en donde cada uno
tenia asignado una funcién; antes se desempenaba netamente como un
departamento de comunicacion y dentro de él habia un portal de noticias a
cargo de corresponsales. Cada uno planificaba el trabajo y trataba de difundir

el dia a dia de los hechos policiales.

En la actualidad el SIPOL esta conformado por tres periodistas cuya plaza de
trabajo es Quito. Son los encargados de elaborar boletines de prensa, para los

medios de comunicacion, sobre las actividades que realiza la Policia Nacional.

En otras provincias, los corresponsales son policias que cumplen la funcion de
periodistas y a la vez son un nexo con los medios. Los gendarmes de las
distintas provincias son los responsables de elaborar dichos boletines de

prensa, sobre el trabajo policial.

El Servicio Policial también realiza un resumen noticioso de los principales
periodicos del pais como ElI Comercio, Hoy, La Hora y El Universo. Toma como
referencia estos diarios debido a que son los que poseen mayor tiraje y a la vez
son los mas leidos. Este resumen es enviado a los diferentes Comandos

Provinciales y al personal policial.

Hoy en dia ya no se maneja un portal de noticias, sin embargo, existe una

pagina Web denominada http://sipol.policiaecuador.gob.ec/ . A esta pagina se

sube un promedio de dos noticias policiales por dia.

% |bidem 83, Documento, Directiva No. 97-05-DGO-PN, PARA ESTABLECER EL SERVICIO INFORMATIVO POLICIA,
Pag.2 (Anexo 7)
86 Informacion obtenida en entrevista con Marcelo Rojas (Anexo 8)
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El Servicio Informativo Policia (SIPOL), es el departamento responsables de coordinar la
comunicacion en la Policia Nacional; tiene bajo su reponsabilidad |z difusion noticiosa
del trabajo institucional en sus areas operativa y administartiva, las relaciones externas
con los medios de comunicacion, y el mejoramiento de la imagen policial. 11
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3.2.1 ;Cémo se coordina el trabajo?

1.-Las noticias llegan al departamento de prensa por medio de miembros

policiales que cumplen con el rol de periodistas o corresponsales

2.- Las noticias también llegan de agencias y asesorias de prensa que

proporcionan denuncias y pistas, a veces bajo anonimato, por teléfono o

por correo.

En la actualidad, en 22 provincias del Ecuador excepto en Guayas y Pichincha

todavia no existen periodistas.

Marcelo Rojas afirma que en la propuesta de afos anteriores se pretendio

entablar una red de corresponsales para canalizar la informacién y centralizarla

para después subirla al portal.
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Los corresponsales debian enviar la informacion a través de boletines
de prensa, fax, correos electrénicos o como un parte (documento de
novedades policiales), de donde sacaban los detalles completos. Es
por razén que la prensa acudia directamente a la policia, debido a
que esta entidad tenia las novedades de primera mano.

Rojas aclara que con el transcurso del tiempo se perdié el enlace de
corresponsales policiales y periodistas y que hasta la fecha no existe personal
capacitado que pueda cumplir las funciones de comunicadores. También
afirma que actualmente todavia no existen los recursos ni la logistica para que

se cumpla con esta labor.

En el contexto noticioso de la Policia Nacional, dentro del Departamento de
Comunicacion y el SIPOL, se dispone de una estrategia periodistica que se
utiliza tanto en la difusién de informacion sobre labor policial, asi como en la
comprobacién de los hechos. Se trata de una linea telefénica abierta al publico
para conocer cualquier irregularidad cometida por los miembros de la
institucion; esta informacion es canalizada hasta la Inspectoria General, ente
que se encarga de las respectivas investigaciones y seguimientos de cada uno

de los casos.®®

Por ejemplo, desde enero hasta septiembre del presente afo se han receptado
1359 denuncias por irregularidades policiales. Las comunes son accidentes de
transito en vehiculos policiales, negligencia por parte de los gendarmes o

agresiones intra - familiares.

¥ |bidem 86, Informacion obtenida en entrevista con Marcelo Rojas (Anexo 8), Pag. 2
® |bidem 83, Documento, Directiva No. 97-05-DGO-PN, PARA ESTABLECER EL SERVICIO INFORMATIVO POLICIA,
Pag. 43, (Anexo 7)
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Grafico 3.2 Cuadro referencial: Novedades registradas enero-septiembre89
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Fuente: Inspectoria General de la Policia Nacional

3.3 Unidades que proveen de informacién al SIPOL

El SIPOL se apoya en el Departamento de Comunicaciones Estratégicas, que

cumple con la importante labor en los planes de desarrollo institucional.

Todas las unidades con las que cuenta la Policia Nacional son las encargadas
de enviar al SIPOL un documento denominado “parte” en donde detallan e
indican sus trabajos o sus operativos. Una vez recibido este informe el SIPOL
se encarga de contactar a todos los medios de comunicacién con el fin de

llevar a cabo una rueda de prensa, entrevista, o simplemente una noticia.

¥ Documento, Inspectoria General de la Policia Nacional del Ecuador, (Anexo 9)
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Segun Richard Ramirez, Jefe del SIPOL, las unidades de mas trascendencia y
con mejores resultados dentro de la policia son: Grupo de Operaciones
Especiales (GOE), Grupo de Intervencion y Rescate (GIR), Grupo Especial
Mévil Antinarcéticos (GEMA), Unidad Especializada Antisecuestros (UNASE),
Direccion Nacional de Migracion, Transito, Unidad de Proteccién del Medio
Ambiente (UPMA).

Los trabajos y acciones realizados durante las 24 horas en los diferentes
Distritos, Comandos Provinciales, Jefaturas, Sub-jefaturas, Recintos y Repartos

policiales se presentan a través de un resumen noticioso emitido por el SIPOL.

Cada unidad se encarga de emitir un comunicado a éste departamento, con el
fin de dar a conocer los trabajos ejecutados, desde un operativo anti-drogas

hasta un rescate.

3.3.1 Grupo de Operaciones Especiales (GOE)

Este grupo inicid6 sus operaciones en 1982, bajo el nombre de Grupo de

Reaccion, debido al apoyo inmediato que brinda a otros servicios policiales.

El 11 de marzo de 1992 mediante el memorando 595-CG, se dispone el
cambio de nombre de Grupo de Reaccion por el de: GRUPO DE
OPERACIONES ESPECIALES GOE.

Actualmente esta unidad cuenta con 377 miembrosgo, distribuidos a nivel

nacional. Su centro de operaciones esta ubicado en Quito.

% Documento, Distributivo del personal policial a nivel nacional, Pag. 1. (Anexo 10)
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Grafico 3.3 Mapa actual territorial del Ecuador
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El GOE es una unidad élite de la Policia Nacional conformada por miembros
especializada en operaciones de alto riesgo; también realizan operaciones

tacticas en apoyo a los diferentes servicios y unidades policiales.

Segun el registro oficial no. 368 en julio de 1998, la ley organica de la Policia
Nacional, en su seccion Ill que habla de las unidades especiales, en su
Art. 49 numeral 3; le incluye al Grupo de Operaciones Especiales “GOE”

como una Unidad Especial mas dentro de la Institucion Policial.

Estadisticas correspondientes al mes de octubre hasta agosto del 2011
determinan que en la provincia de Pichincha, el GOE ha realizado un total de
3609 operativos, en actividades como patrullaje, controles, custodia de

detenidos, seguridad en el traslado de valores y operativos delincuenciales.”’

*' Documento, Estadisticas correspondientes del mes de octubre a agosto del 2011, (Anexo 11)
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Grafico 3.4 Estadisticas correspondientes del mes de octubre 2010 a agosto 2011 92
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Fuente: Grupo de Operaciones Especiales (GOE)

Otro de los operativos mas destacados que realiza este grupo es el de brindar

seguridad de dignatarios nacionales.

Por ejemplo, un caso recordado fue el rescate del Presidente en la revuelta

policial del 30 de septiembre de 2010.

El informe del GOE indicé que a las 18:20, el edecan del entonces ministro del
Interior, Gustavo Jalkh, transmiti6 la orden de este para que realice la

evacuacion del presidente.

* Documento, Estadisticas correspondientes del mes de octubre 2010 a agosto de 2011, (Anexo 11)
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A las 18:40, el primer grupo que ejecuté la disposicion fue el GOE,
mas de 60 efectivos ingresaron al hospital sin conflicto con los
sublevados por la parte posterior, que colinda con el cuartel del grupo
especial. Entraron al edificio por Emergencia y subieron a la
habitacion 302, donde estaba Correa. Junto a ellos, llegd la
presidenta encargada de la Asamblea, Irina Cabezas (AP). Los
uniformados aseguraron el tercer piso, el acceso por ascensor y
gradas, y la via de escape. En esas posiciones esperaron una hora y
media hasta que se dé la orden de salida.”

Los grupos especiales de la Policia, GOE y GIR apoyaron en el rescate del
presidente Rafael Correa y se enfrentaron a gritos con los sublevados, tanto

que estos los tacharon de traidores.**

El informe del GOE, sobre este suceso revelo que:

* Que el GOE, en pro de recuperar la estabilidad y seguridad publica,
perdida desde horas de la mafiana, el dia 30 de septiembre, organizé
el operativo de proteccion y evacuacion del Presidente Constitucional
de la Republica del Ecuador, arriesgando sus vidas sin pensarlo dos
veces; todo esto previo a la disposiciéon del Sefor Gustavo Jalkh,
Ministro del Interior.

* Que el personal del GOE, tuvo su mision especifica, siendo esta la
proteccion y el resguardo de la vida y la integridad fisica del
presidente de la Republica para lo cual organizé varios equipos con la
finalidad de asegurar por completo el tercer piso, la ruta principal de
evacuacion y los accesos por ascensores y por las gradas..

* Que por lo antes indicado se determina que como resultado de la
evacuacion del presidente de la Republica, dos funcionarios del
Grupo de Operaciones Especiales “GOE”, resultaron heridos por
armas de fuego, calibre .223 REM, 9x19mm y mostacillas.

* Que por todo lo antes detallado se concluye que el personal del
grupo de operaciones especiales “GOE” al mando del sefior mayor de
policia Cristian Mifio Jarrin, el dia 30 de septiembre del 2010,
demostré respeto, profesionalismo, lealtad, honor y mucho valor en la
operacion de proteccién y resguardo de la vida e integridad fisica del
presidente de la Republica, asi como su evacuacion, arriesgando sus
propias vidas en cumplimiento de la mision.*®

% |\nformes policiales y militar no cuentan misma historia del 30-, [en linea]. Septiembre 2011. Disponible en la Web:
http://www.eluniverso.com/2011/09/30/1/1355/informes-policiales-militar-cuentan-misma-historia-30-s.html.com, (Anexo
12)

% iAqui nadie dispara! Si lo que hacen, jque pena..!, [en linea]. Septiembre 2011. Disponible en la Web:

http://www.eltelegrafo.com.ec/index.php?option=com_zoo&task=item&item_id=16112&Itemid=96.com (Anexo 13)

% Informes dicen que GOE y GIR rescataron a Presidente, [en linea]. Septiembre 2011. Disponible en la Web:
http://radioequinoccio.com/index.php?option=com_content&view=article&id=2311:mundo-pide-cese-de-masacre-en-
libia&catid=41:reportajes&ltemid=54.com (Anexo 14)
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Esta unidad se especializa también en operaciones de rescate, por ejemplo en
agosto del 2011 el Grupo de Operaciones Especiales realizé la busqueda del
aleman Jonathan Simons, de 21 afios, quien se presume cayo al rio en el

sector del “Paildn del Diablo”.

En total, 20 miembros del GOE conjuntamente con miembros del Cuerpo de
Bomberos de Bafos y Quito ejecutaron un rastreo minucioso en las orillas del

rio Pastaza. %

3.3.2 Grupo de Intervenciéon y Rescate (GIR)

El Grupo de Intervencion y Rescate se crea a partir de la década de los 70,
cuando surgieron bandas delincuenciales organizadas y bien equipadas que
atentaban contra la seguridad ecuatoriana, principalmente en las provincias de

Manabi, Guayas y Pichincha.

En septiembre de 1977, con la colaboracion del Servicio Técnico Internacional
de Policia, (SCTIP) organismo de la Policia Francesa encargado de
proporcionar formacion, asistencia y consejo técnico a instituciones policiales,
se escogidé a un grupo de 21 oficiales de diferentes jerarquias, de los cuales se
graduaron 14, para entrenarlos en técnicas especiales sobre la base de un plan
de estudio para la preparacién de este grupo.

Segun la Ley Organica de la Policia Nacional, en su articulo 30, las funciones
esenciales de la Policia son:

- Mantenimiento del orden y la tranquilidad publica; la seguridad de las

personas y de sus bienes; la observacion de la moralidad publica.

% Diario La Hora, GOE busca extranjero perdido en el rio, Agosto 2011, (Anexo 15)
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Dentro de este marco se cumplen las funciones del Grupo de
Intervencion y Rescate, GIR, unidad élite de la Policia Nacional, creada
como una necesaria respuesta a la proliferacién del crimen organizado,

el terrorismo y el narcotrafico

Segun el Art. 100 del Reglamento a la Ley Organica de la Policia Nacional,

corresponde al Grupo de Intervencion y Rescate (GIR):

. La Proteccion a dignatarios, personalidades importantes y

visitantes ilustres del pais.

. La localizacién, neutralizacion, transporte y destruccion de

artefactos explosivos o sospechosos.
. La prevencion de actos terroristas.

. El rescate y evacuacién de personas y bienes, en casos de

desastres naturales o provocados por el hombre.

. Constituira Grupo de Apoyo a los demas servicios
policiales.

. Unidad Antiextorsion y Secuestros

. Policia Judicial

. Antinarcéticos

. Servicio Urbano

A mas de lo estipulado en el Art. 100 del Reglamento antes mencionado el
GIR, desarrolla actividades de Instruccidn, Entrenamiento y Capacitacién en los

siguientes casos:

. Curso Avanzado de Operaciones Policiales, tanto a nivel

nacional como internacional.



Policias de diferentes unidades y escuelas de formacion de Policias.

Curso Basico de Operaciones Policiales para Cadetes
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Seminarios de Operaciones Policiales Basicas para

Capacitacion en areas de seguridad y autoproteccion a

diferentes organismos e Instituciones.

El GIR es otra de las unidades élite de la Policia Nacional que realiza

operaciones de alto riesgo. En el 2011 se han realizado 5241 operativos como

neutralizacion de artefactos explosivos,

también ejecutado operaciones tacticas contra el crimen organizado.

antinarcoticos y antisecuestros,

Grafico 3.5 Estadisticas GIR 2011 '
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Fuente: Grupo de Intervencion y Rescate GIR

” Documento, Resumen Numérico de las actividades policiales del GIR a nivel nacional 2011, (Anexo 16)
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Hoy en dia el GIR cuenta con 337 miembros®. El personal se encuentra

distribuido netamente en las provincias de Manabi, Guayas y Pichincha.

El Grupo de Intervencion y Rescate efectua constantes capacitaciones, a sus
miembros, con el fin de preparar y mejorar las técnicas de ejecucién en sus

operaciones.

» En mayo del 2011, en las instalaciones del Grupo de Intervencién y
Rescate (GIR), se realiz6 la clausura del 1er curso avanzado de Alta

Montafa y aguas rapidas.

Esta preparacion se inscribe dentro de las politicas de capacitacion e
instruccion permanentes que anuncio José Serrano, ministro del interior, con la

finalidad de ofrecer a la sociedad una Institucion Policial profesional.®®

El curso dur6 alrededor de nueve meses y se contd con la participacion de

ocho integrantes del grupo entre oficiales clases y policias

» Otro ejemplo se suscitd en el afio 2011, en la regidén sur del pais, la
unidad prestd servicios para fortalecer las unidades policiales; esto se

dio a pesar de que sus sedes solo se encuentren en tres provincias.

Los uniformados especializados en deteccion y desactivacion de explosivos,

evacuacion de personas, rescate de rehenes, prestaran sus servicios en las

provincias de Azuay, Cafar, Morona Santiago y Loja. '

% |bidem 90, Documento, Distributivo del personal policial a nivel nacional, Pag. 1. (Anexo 10)

% Ministerio del Interior, Integrantes del GIR se capacitaron en rescate de Alta Montana, [en linea], Mayo 2011.
Disponible en la Web:
http://www.ministeriodelinterior.gob.ec/index.php ?option=com_content&view=article &catid=55:boletines-
nacionales&id=1234:integrantes-del-gir-se-capacitaron-enn-rescate-de-alta-montana&ltemid=435.com , (Anexo 17).

'% Diario El Universo, Nuevos elementos del GIR prestaran servicio en el sur del pais, en linea)], Septiembre 2011,
Disponible en la Web: http://www.eluniverso.com/2011/09/05/1/1422/nuevos-elementos-gir-prestaran-servicio-sur-
pais.html.com, (Anexo 18).
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Hoy en dia este Grupo es considerado uno de los mejores de
Latinoamérica, por los trabajos realizados. Pendientes ante cualquier
situacion critica que se presente, los hombres del GIR estan listos
para ayudar a la ciudadania y convertirse en verdaderos servidores
publicos, para que la poblacién civil conozca que tiene una Policia
preparada, capaz, confiable y defensora absoluta de los derechos
humanos.

3.3.3 Grupo Especial Mévil Antinarcéticos (GEMA)

El narcotrafico es una industria ilegal que funciona a nivel mundial y que mueve
millones de ddlares. Hoy, el alcance de sus operaciones es tan extenso que los

gobiernos adoptan medidas internacionales en su contra.

En el Ecuador, la Direccidon Nacional de Antinarcéticos (DNA) de la Policia es la
encargada de planificar, dirigir y supervisar las operaciones policiales de
prevencion e investigacion de los delitos de drogas, en apoyo a la seguridad

ciudadana.'®

En el Art.-2. se sefiala que es misidn de la Direccion Nacional Antinarcéticos
planificar, dirigir, coordinar y supervisar las operaciones policiales de
prevencion, investigacion y control de los delitos de drogas garantizando los

derechos ciudadanos, en apoyo de la seguridad ciudadana. '

Segun el Art. 70.- los grupos que conforman la Direccidén Nacional de
Antinarcéticos son :

a) Jefaturas Provinciales

b) Centro Regional de Capacitacion Antidrogas

c) Centro Regional de Adiestramiento Canino
d)Unidad de lavado de Activos

e)Unidad de Investigaciones Antinarcéticos
f)Unidad de Quimicos;

g)Unidad de Informacién y Coordinacion Conjunta;

101

02 Disponible en Wikipedia Enciclopedia, http://es.wikipedia.org/wiki/Grupo_Intervencién_y Rescate.com

Revista, Policia Nacional del Ecuador, edicion marzo 2011, Pag. 15
' Base Legal, Direccién Nacional Antinarcéticos Grupo Especial Movil Antinarcéticos GEMA, Pag. 2-3.
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h)Unidad de Control de Bienes Aprehendidos;

i)Unidad de Informacion de Puertos y Aeropuertos;
j)Unidad de Coordinacion CONSEP — Policia Nacional;
k)Unidad de Informatica y Telecomunicaciones

I)\Grupo Especial Mévil Antinarcéticos (GEMA)'*

Segun el Reglamento Organico de Gestién Organizacional por Procesos de la
Direccion Nacional Antinarcéticos. (Informacién obtenida de la Orden General
No. 135, del Comando General de la Policia Nacional) en el Art. 134.- el Grupo
Especial Movil Antinarcéticos, (GEMA) constituye la unidad especializada para
la interdiccion del trafico ilicito de drogas por la via terrestre, fluvial y maritima

en todo el territorio nacional. "%

Las actividades e intervenciones policiales antinarcéticos son realizadas en
coordinacion y bajo la supervision de agentes fiscales. Durante el ultimo
semestre del 2010 se realizaron operativos de control del trafico internacional,
microtrafico, control de puertos maritimos y aeropuertos, controles fijos y
moviles antidrogas, lavado de activos, erradicacion de cultivos ilicitos,
destruccion de laboratorios ilicitos entre otros. Suman 21 los casos resueltos
por la DNA.

» Por ejemplo en Esmeraldas se ejecutan constantes operativos anti-
drogas, debido a que es una ciudad fronteriza, por esta razén se

priorizan los controles de estupefacientes.

Los controles de los grupos élites avanzan, ahora llegaron al cantén
San Lorenzo, Esmeraldas, donde se decomisé mas de un centenar
de kilos de marihuana. Mientras en Cuenca los operativos se
centraron en los locales de venta de llantas y repuestos, para evitar la
comercializacion de articulos robados. '

El GEMA es un grupo especial, que brinda apoyo a otras unidades policiales de

distintas provincias, con el fin de combatir el contrabando ilicito de drogas.

'“ Ibidem 103 Base Legal, Direccién Nacional Antinarcéticos Grupo Especial Movil Antinarcoticos GEMA, Pag. 2-3.

'% Base Legal, Direccién Nacional Antinarcéticos Grupo Especial Movil Antinarcéticos GEMA, Pag. 2-3.

106 Eldiario.ec, Operativos permiten el decomiso de droga, [en linea)], Junio 2011, Disponible en la Web:
http://www.eldiario.com.ec/noticias-manabi-ecuador/193842-operativos-permiten-el-decomiso-de-droga/.com,
(Anexo...).
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> El 26 de Mayo del 2011, el Ministro del Interior José Serrano visitd
Esmeraldas y realizdé un balance sobre los operativos de esta unidad y
acotd que para tener resultados mas efectivos se tendria que

implementar personal y realizar diariamente mas controles.

Esta unidad cuenta con 248 miembros entre hombres y mujeres'®’. Su centro
de operaciones se encuentra en la provincia de Baeza, sin embargo sus puntos

de trabajo son rotativos ya sea en Tulcan, Tabacundo, Azogues y Mena.

En el ano 2010, el GEMA realiz6 alrededor de 50 operaciones en Baeza, como
interdiccion de carreteras, erradicaciéon de plantaciones de hoja de coca,
destruccion de laboratorios y operaciones antinarcéticos en apoyo a unidades
policiales."®®

Grafico 3.6 Estadisticas GEMA 2011 "%

OPERACIONES ANTINARCOTICOS
25 22
20 19
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Interdiccionde  plantacioneshoja  plantaciones de laboratorios  Antinarcoticosen
carreteras de coca amapola apoyo unidades
DNA

Fuente: Grupo Especial Mévil Antinarcéticos (GEMA)

' |bidem 102, Revista, Policia Nacional del Ecuador, edicion marzo 2011, Pag. 17.

"% Documento, Casos Relevantes Gema-Baeza, (Anexo 20)
'% |bidem 106, Documento, Casos Relevantes Gema-Baeza, Pag. 3, (Anexo 20)
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En el presente afo, 80 han sido los casos mas relevantes ejecutados por esta

unidad.

Grafico 3.7 Operaciones Antinarcoéticos relevantes realizadas durante el afno 2011""°

CANT.
Operaciones de Interdiccion de carreteras 63
Erradicacion plantaciones hoja de coca 01
Operaciones Antinarcéticos en apoyo unidades DNA 16

Fuente: GEMA

El GEMA es una unidad élite de la Policia Nacional, parte fundamental de la
DNA. La unidad esta preparada para ejecutar operaciones estaticas de alto
riesgo en la lucha contra el narcotrafico. Las operaciones del GEMA consisten
en la ejecucion de controles fijos y méviles por vias principales, secundarias a
nivel nacional. Ademas, la erradicacion de plantaciones, destruccién de
laboratorios clandestinos, inspecciones subacuaticas de cascos de buques en

puertos maritimos y apoyo en el rescate de victimas.

3.3.4 Unidad Especializada Antisecuestros (UNASE)

En los ultimos dos afios, los casos de secuestro se han incrementado de forma
alarmante en México y Brasil. En los ultimos cinco afios, Ecuador ha percibido

un repunte en los casos de secuestro.’"’

" |bidem 108, Documento, Operaciones Antinarcéticos relevantes realizadas durante el afio 2011, Pag. 4, (Anexo 20)
" Diario Noticia al dia, Venezuela es el octavo pais con mas indice de secuestros, Venezuela, Disponible en la Web
http://noticiaaldia.com/2010/10/venezuela-es-el-octavo-pais-con-mayor-indice-de-secuestros/.com (Anexo)
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En 2009, el numero de secuestros en el mundo supero los 100.000 casos, en
paises como México, Irak y la India que ocupan los primeros tres lugares, de la
lista de paises que confrontan este problema, de acuerdo con datos de la

organizacion no gubernamental IKV Pax Christi, de Holanda.'"?

En el 2010, en el Pais se presentaron 72 casos de extorsidbn o conocidos
también como “secuestro express”, que se refieren al plagio momentaneo de
personas, quienes generalmente bajo los efectos de la escopolamina u otra
sustancia que anulan su voluntad, entregan las claves de cuentas bancarias o

tarjetas de crédito

113
Grafico 3.8 Cuadro referencial de numero de plagio y extorsiones suscitados en el 2010
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Fuente: Unidad Especializada Antisecuestros (UNASE)

"2 |bidem 111 Diario Noticia al dia, Venezuela es el octavo pais con mas indice de secuestros, Venezuela, Disponible

en la Web http://noticiaaldia.com/2010/10/venezuela-es-el-octavo-pais-con-mayor-indice-de-secuestros/.com (Anexo)
"3 Informe elevado de la Unidad de Antisecuestro y Extorsién de la Policia Nacional (Anexo 22)
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hey Ultima Hora

(0mec

Inilo  HOYInteractio  Especlales  Suplementos  Serviclos  Suscripciones  Ci

Actualidad Deportes Negocios VidaDiaria Metropolitana  Internacional  Multimedia ~ Opinién g

Unase captura cinco delincuentes dedicados al
-secuestro express

Publicado el 02/Febrero/2011 | 15:26

L2 Unidad Antisecuestros y Extorsion (Unase), de la Policia Nacional, capturd en Guayaquil 2 cinco presuntos
. delincuentes dedicados al robo y secuestro express.

Los individuos presuntamente operaban en el centro de 2 ciudad, merodeaban el malecon Simon Bolivar, la
avenida 9 de Octubre y 2 'zona rosa' de Guayaquil, acechando a sus victimas.

La captura de los antisociales se efectud segundos antes que atacaran a su victima en 2 ciudadela La Garzota, 2
. la altura de la Unidad de Energia Eléctrica del Guayaquil

Los agentes de la Unase investigaban a la banda hace mds de un mes, detalld Ecuavisa.

Los efectivos policiales identificaron 2 los detenidos como: Angel Estalin Villegas Jiménez, Andrés Felipe
. Cevallos Cevallos, Pedro Humberto Cervantes, Rubén Antonio Moreira Loor y Manuel Eduardo Silva Alcézar.

El juez dictd orden de prision para los detenidos, dos de los sujetos ya presentaban antecedentes penales.

| Hora GMT: 02/Febrera2011 - 20.26

Fuente: Diario, Hoy

También, existe el “secuestro virtual”, donde no hay siquiera la retencién fisica

de la persona, sino la extorsion de dinero mediante el uso de Internet.

La UNASE realiza un trabajo previo de inteligencia, para determinar y verificar

el accionar de las bandas que se dedican a secuestrar y extorsionar a
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personas.

» En el mes de agosto del 2011 la unidad realizé el seguimiento de una
banda de trata de personas, quienes se dedicaban a reclutar menores y
prostituirlas. Sin embargo, aunque el operativo resultd exitoso,

solamente se logro la captura de una persona.

“El ecuatoriano Fernando Herrera fue el unico detenido. Segun agentes de la
UNASE, Herrera sacaba con engafios a las menores. Aparentemente el

hombre les ofrecia mejorar su calidad de vida con un trabajo facil.”"*”

En el operativo de rescate, tanto la menor de 16 afios como la chica de 21

afos fueron recuperadas y liberadas.

El trabajo de inteligencia de esta unidad llevé a que los 67 casos de
extorsiones y los 36 de plagio que ocurrieron en el pais durante 2010, hayan
sido resueltos, sin embargo 22 casos restantes todavia continuan en

investigacion.'"

> Por ejemplo en el mes de agosto del 2011, la unidad contribuyé con la
liberacién del judio Yishak Tom Rotem, quién estuvo secuestrado por
tres dias y por el que pedian una suma de 450 mil ddolares para su

liberacion.
El 1 de agosto, la denuncia fue puesta por la pareja de Yishak Tom Rotem,
luego de recibir mensajes de texto y un video donde los delincuentes

exigian el pago de una alta cantidad de dinero .

Luego de negociaciones se liber6 a Rotem en Quito bajo el pago de

" El Universo, UNASE tras banda de trata de personas, Agosto 2011, [en linea], Disponible en la Web,

http://www.eluniverso.com/2011/08/11/1/1422/policia-tras-banda-trata-personas.html.com, (Anexo 23).
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$10.000 ddlares.

‘La entrega del dinero se concreté en una agencia bancaria de la 10 de
Agosto y Gaspar de Villarroel, norte de Quito. Alli la mujer del plagiado

entregd cinco cheques de dos mil délares.”"®”

Es por estas razones que la UNASE, es una de las unidades mas reconocidas
a nivel nacional, por su oportuna accion y por sus resultados. Los operativos de
la UNASE requieren de personal calificado y de estrategias de negociacion

eficaces. '’

3.3.5 Direccion Nacional de Migracién (DNM)

En 2010 ingresaron 1°072.348 ciudadanos extranjeros al Ecuador, de los que
1'030.948 registraron su salida, sin embargo para el 2011 el numero disminuyé
a948.184.""®

Durante el 2011, se estimé que 41.400 extranjeros se quedaron en el pais

ilegalmente.

En el 2011, estudios revelaron que 3157 ciudadanos extranjeros han sido
detenidos por permanencia irregular, indocumentados, suplantacion de

identidad, falsificacion de documentos, visas falsas.'"®

"% Diario El Universo, UNASE liberé a rabino por el que pedia $450 mil, Agosto 2011, [en linea], Disponible en la Web,
http://www.eluniverso.com/2011/08/10/1/1422/unase-libero-rabino-pedian-450-mil.html.com, (Anexo 24).

""" Ibidem 113, Informe elevado de la Unidad de Antisecuestro y Extorsién de la Policia Nacional (Anexo 22)

"8 Documento, Sistema Informatico Integral de la Policia Nacional (Anexo 25)

"9 Documento, Causas de Detenciones en el Servicio de Migracion a Nivel Nacional, (Anexo 26)
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Grafico 3.8 Departamento de Estadistica de la Policia Nacional del Ecuador'®®

TOTAL

TRAFICO DE MIGRANTES 10 0,32%
SUPLANTACION IDENTIDAD 16 0,51%
FALS. DE DOCUMENTOS 58 1,84%
VISAS FALSAS 40 1,27%
SELLO FALSO 39 1,24%
ESTAFA 6 0,19%

OTROS 326 10,33%

100,00%

Fuente: Direccion Nacional de Migracion

La sede de la Direccion Nacional de Migracién se encuentra en Quito, sin

embargo, existen subjefaturas de migracién ubicados en Provincias como: '

* ELORO Jefatura Provincial Migracion El
Oro — Machala
-Subjefatura Provincial Migracion
Huaquillas

» MANABI Jefatura Provincial Migracion Manabi —
Manta
-Subjefatura Provincial Migracion
Portoviejo

* LOJA Jefatura Provincial Migracion Loja-Macara

-Subjefatura Provincial Migracién Loja

120
121

Ibidem 118, Documento, Sistema Informatico Integral de la Policia Nacional (Anexo 25)
Ibidem 117, Documento, Direccién Nacional de Migracion, (Anexo 26)



* TUNGURAHUA

* IMBABURA

» ESMERALDAS

+ GALAPAGOS

* ORELLANA

Jefatura Provincial Migracion de
Tungurahua-Ambato

-Subjefatura Provincial Migracién Bafios
Jefatura Provincial Migracion Imbabura-
Ibarra

-Subjefatura Provincial Migracién Otavalo

Jefatura Provincial Migracion Esmeraldas-
Esmeraldas

-Subjefatura Provincial Migracién San
Lorenzo.

Jefatura Provincial Migracion Galapagos-
San Cristobal

-Subjefatura Provincial Migracién — Santa
Cruz.

Jefatura Provincial Migracion Orellana-
Orellana

-Subjefatura Provincial Migraciéon Puerto
del Carmen
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Estos operativos de control migratorio se los realiza diariamente en lugares

como el aeropuerto, centros de diversion, empresas, clubes deportivos,

hoteles, zonas de recreacién, carreteras, transportes publicos, terminales

terrestres y zonas fronterizas, para esto se trabaja de manera conjunta con

otras unidades policiales.

En el ano 2011, las personas que registran mas numero de detenciones son

de nacionalidad colombiana y peruana. "%

122

Documento, Estadisticas de Ciudadanos detenidos por nacionalidad, (Anexo 26)
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Grafico 3.9 Detenidos ano 2011

~ NACIONAUDAD  TOTAL PORCENTAJE
AFRICANA
ALEMANA
ARGENTINA
BANGLADESH
BOLIVIANA
BRASIL
BRITANICA
CAMERUN
CANADIENSE
CENEGALES
COLOMBIANA
CUBANA
CHILENA

REP. DOMINICANA
ECUATORIANA
EGIPTO
ERITREA
ESPANOLA
ESTADOS UNIDOS
ESTONIA
FILIPINO
FRANCESA
GHANES
GUATEMALA
GUINEA
HOLANDES
HONDURAS
INDIA
INGLESA
IRANI
ISRAELITA
ITALIANA
JAPONESA
MALACIA
MEXICANA
NAMBIA
NEPAL
NIGERIA
PAKISTANI
PERUANA

Fuente: Direcciéon Nacional de Migracion
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Dentro del Plan Operativo, la DNM, jefaturas y subjefaturas realizan actividades
de inteligencia para detectar a los inmigrantes ilegales, asi como las zonas en
las que se asientan, con el fin de erradicar la migracién ilegal y velar por el

bienestar social y colectivo.

3.3.6 Direccion Nacional de Transito y Transporte Terrestre

En la actualidad, la Direccién Nacional de Control del Transito y Seguridad Vial
(DNCTSV) es un organismo especializado de la Policia Nacional. Esta unidad
se encuentra encargada de la planificacion y ejecucién de las actividades de

control del transito y seguridad vial a nivel nacional.

La Direccién Nacional de Control del Transito y Seguridad Vial, mediante
campanas "Corazones Azules, Conductor Elegido, Maneja con la Cabeza, No
mas peatones imprudentes en las Vias, Paquito el Ecuador" y Capacitaciones
permanentes de Educacion Vial a los establecimientos Educativos, Gremios
de transportistas, conductores y peatones; permite a las personas modificar de
manera estable sus estructuras mentales para aumentar su capacidad
cognoscitiva, psicomotriz y actitudinal; con el fin de concienciar en cada nifio,

joven y adulto la prevencion en el campo del Transito.

» Por ejemplo esta direccion se planted ciertos objetivos sobre el plan

seguridad vial 2009 - 2011, para reducir los accidentes de transito:

Reducir el numero de victimas mortales y graves.
Reducir el numero de nifios fallecidos y heridos graves.

Reducir el numero de contraventores por embriaguez.

o o o P

Lograr que todos los conductores y ocupantes utilicen el cinturon de
seguridad.

e. Concienciar a los peatones sobre el uso de zonas de seguridad.
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f. Generar en la poblacion una cultura de Seguridad Vial. '

Las principales causas de accidentes de transito son: impericia e imprudencia,

exceso de velocidad o embriaguez del conductor.

Grafico 3.10 Causas de accidentes de transito a nivel pais

PRINCIPALES CAUSAS DE
ACCIDENTES DE TRANSITO A NIVEL PAIS

CAUSA DE ACCIDENTES PORCENTAIJE

S GRAFICO DE CAUSAS DE LOS ACCIDENTES DE TRANSITO
IMPERICIA E IMPRUDENCIA 56,6% A NIVEL NACIONAL

EXCESO DE VELOCIDAD 19,7%
EMBRIAGUEZ CONDUCTOR ' 9‘5%;
IMPRUDENCIA DEL PEATON | 5‘5%;
MAL ESTADO DE LA VIA . 2'6%
OTRAS CAUSAS ' 2'5%'
DANOS MECANICOS ' 2’1%.
FACTORES CLIMATICOS . 1,6%

TOTAL ' 100,00%

Fuente: -Secc. Estadisticas DNCTSV

Fuente: Estadisticas DNCTSV

Una de las estrategias de la direccion es la implementacion de campafas que

conlleven a la concientizacion de los conductores.

Una de ellas es el proyecto “Corazones Azules”, el cual tiene como objetivo
capacitar y concienciar a peatones y conductores sobre la Ley de transito,

seguridad y cultura vial

“‘Corazones Azules”, es la Campafa con mejor posicionamiento del pais,

reconocido nacional e internacional.

"2 Policia Nacional del Ecuador, Direccion Nacional de Control, Transito y Seguridad Vial, Plan Estratégico, [en linea],
Disponible en Web, http://dnctsv.policiaecuador.gob.ec/index.php?id=1180.com.
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Algunos paises optaron por implementar esta campafia. Por ejemplo Peru lo

hizo en el afio 2005, Uruguay en el 2006, Argentina en el 2009'%

Recientemente, esta direccion renové la dotacion del personal (botas, chaleco
antibalas, chompa, guantes, esposas, gas pimienta y tolete), ademas, adquirid
dispositivos P.D.A., (medidores de exceso de velocidad), con los que se

realizan los operativos diarios de control en las carreteras.'®

Esta unidad cuenta con 3. 071 miembros establecidos en las 24 provincias del

Ecuador.'?®

3.3.7 Unidad de Proteccion del Medio Ambiente (UPMA)

Ecuador es el primer pais del mundo en reconocer los derechos de la

naturaleza dentro su Constitucion y establecer sanciones de tipo penal.

La Constituciéon de la Republica del Ecuador reconoce a la naturaleza ya no
como un objeto que se explota y destruye, sino que rescata la cosmovision
indigena, como un sujeto que se protege y convive en armonia porque los

seres humanos formamos parte de ella.

En el articulo 71 de la Carta Magna, dentro del capitulo denominado Derechos
de la naturaleza, dice: “La naturaleza o Pacha Mama, donde se reproduce y
realiza la vida, tiene derecho a que se respete integralmente su existencia y el
mantenimiento y regeneracion de sus ciclos vitales, estructura, funciones y

procesos evolutivos”.'?’

124 Ecuador Inmediato, Camparas Corazones Azules se internacionaliza, Enero 2009, [en linea], Disponible en la Web,

http://www.ecuadorinmediato.com/Noticias/news_user_view/ecuadorinmediato_noticias--96031.com.
125 |bidem 102, Revista Policia Nacional del Ecuador, edicién marzo 2011, Pag. 19.

"% |bidem 102, Revista Policia Nacional del Ecuador, edicion marzo 2011, Pag. 112

127 Constitucién de la Republica del Ecuador
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El Medio Ambiente de acuerdo a la legislacion Ecuatoriana, es considerado
como un principio fundamental del ciudadano Ecuatoriano, es por eso que se
encuentra consagrado dentro de nuestra Constitucion en el articulo 23 numeral
6, asi como en la Seccion Segunda, Del Medio Ambiente, que va de los
articulos 86 al 91.

Art. 23.- Sin perjuicio de los derechos establecidos en esta
Constitucion y en los instrumentos internacionales vigentes, el Estado
reconocera y garantizara a las personas los siguientes: El derecho a
vivir en un ambiente sano, ecoldégicamente equilibrado y libre de
contaminacion. La ley establecera las restricciones al ejercicio de
determinados derechos vy libertades, para proteger el medio
ambiente.'?®

Sin embargo, todavia existen delitos mas frecuentes de venta vy

comercializacion de fauna y flora.

Entre los mencionados estan la tala ilegal de arboles, o la tenencia ilicita de
mascotas como tortugas, monos, erizos y leones, que no son animales

domésticos, y que en algunas ocasiones las personas los tienen en cautiverio.

» Por ejemplo, en enero del 2011, en la ciudad de Salcedo, la UPMA
conjuntamente con el PAE (Proteccién Animal Ecuador) lograron la
captura de 8 leones en cautiverio, a quienes se los utilizaba como
atraccion en un circo llamado “La chilindrina”. Las dos unidades
permitieron que los animales sean liberados y trasladados al centro de

rescate “San Isidro”.'?®

» Otro caso se dio en la ciudad de Machala, la UPMA junto al Ministerio
de Medio Ambiente lograron la captura de un ave en peligro de extincién

llamada, “Guacharo”. Estas unidades llevaron al animal al parque

"2 |bidem, Constitucién de la Republica del Ecuador
"2 Proteccion Animal Ecuador (PAE), Rescate de leones de circo “La Chilindrina”, enero 2011, [en linea], Disponible
en la Web: http://www.pae.ec/inicio/42-temas-principales/505-rescate-de-leones.html.com (Anexo 27)
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Amazonas ubicado en Pifias."°

» Oftro de los casos que la unidad ha resuelto se dio en el mes de agosto
del 2011 donde uniformados lograron la detencién de animales
disecados. Estos casos se dan debido a que existen personas
dedicadas a coleccionar aves y animales exoéticos, de donde extraen su

piel, dientas, y en muchos casos sus plumas.'™’

Por otro lado, la ley todavia es fragil y en algunos casos existen vacios
legales, como en el articulo 437, literal f, en donde se explica que la persona
que cace, capture, recolecte, extraiga y comercialice especies de flora y
fauna, sera reprimida con uno a tres afos de prisidon, pero no manifiesta sobre

la tenencia ilegal.

La Unidad de Proteccion Ambiental (UPMA) es la encargada de investigar este

tipo de delitos.

El Plan Estratégico de la Unidad de Proteccion del Medio Ambiente
es de controlar el desmedido uso de los recursos naturales existentes
en nuestro pais, siendo las causas mas importantes para ello la
contaminaciéon ambiental de desechos sdlidos, liquidos y gaseosos, la
tala indiscriminada de bosques, el trafico ilicito de especimenes de
vida silvestre.

La Unidad de Proteccion del Medio Ambiente estd conformada por
cuatro secciones operativas: Recursos Naturales, Contaminacion
Ambiental, Productos Quimicos, Residuos Sdélidos y Urbanos,
tratando de abarcar toda la problematica ambiental del Ecuador. 132

Segun estadisticas de la UPMA en el 2010, un total de 1.181 animales fueron

rescatados y devueltos a su habitat natural. Los animales rescatados con

%" Diario La Hora, jUn guacharo cautivé a todos!, Noviembre 2011, en linea], Disponible en la Web:
http://www.lahora.com.ec/index.php/noticias/show/1101233599/-1/jUn_guacharo_cautivd_a_todos!.html.com, (Anexo
28)

BOE| tiempo.com, Animales salvajes cazados para adorno, septiembre 2011, Disponible en la Web:
http://www.eltiempo.com.ec/noticias-cuenca/78225-animales-salvajes-cazados-para-adorno/.com (Anexo 29)

2 Unidad de Proteccion Ambienta, Plan Estratégico, Disponible en la Web,
http://lupma.policiaecuador.gob.ec/index.php?id=1942.com.
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mayor regularidad son: loros, guacamayos, tortugas y monos.'®

Al igual que la fauna, la flora ecuatoriana es de gran interés para
comerciantes y visitantes. Durante los operativos de control forestal
realizados por la UPMA se retuvo un total de 9.791, 61 m3 de madera
por no contar con las guias y permisos correspondientes para
producto forestal. 134

En Navidad y Semana Santa se realizan operativos de control para impedir la

comercializacion de palma de cera y musgo.

3.3.8 Unidad de |Investigaciones de Delitos Energéticos e
Hidrocarburiferos (UIDEH)

Su labor es parte de una de las estrategias, que se plantearon a partir de la

emergencia dictada en el Sistema Hidrocarburifero.

Uno de los objetivos de la unidad es identificar y neutralizar a
personas u organizaciones dedicadas a la, comercializacion,
transporte ilegal y trafico internacional de combustibles,
biocombustibles y derivados de hidrocarburos en todo el territorio
nacional es su mision.’

85 miembros de la UIDEH recorren diariamente las 24 provincias del pais para
levantar informacion sobre las zonas donde se registran mayor incidencia. De
esta manera, se establecen: modos de operacion, rutas, frecuencias, etc, con

la ayuda de las Jefaturas.'®

Segun datos de los operativos durante el 2010, las zonas con mayores
problemas de contrabando de hidrocarburos son las provincias fronterizas;
entre las que destacan Esmeraldas y Carchi como puntos de mayor conflicto.

Un informe de la Regional Hidrocarburos sefiala que en la ciudad de Tulcan

133 Unidad de Proteccion Ambienta, Proyectos, Disponible en la Web,
http://upma.policiaecuador.gob.ec/index.php?id=1942.com

'** Ibidem 102, Revista Policia Nacional, edicién marzo, Pag. 18

¥ Unidad de Investigaciones de Delitos Energéticos e Hidrocarburiferos, Objetivos, Disponible en la Web,
http://uideh.policiaecuador.gob.ec/index.php?id=1942.com

136 Unidad de Investigaciones de Delitos Energéticos e Hidrocarburiferos, Estructura Organica, Disponible en la Web,
http://uideh.policiaecuador.gob.ec/index.php?id=1907.com
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mas de 2000 automotores, valorados entre $800 y $1000, movilizan entre tres

y cuatro veces al dia gasolina y diésel ecuatoriano hacia Ipiales."

Ademas, la unidad revela que mas de un 60% de los propietarios de esos
automotores son ciudadanos colombianos, que utilizan placas clonadas para

distraer los controles que realizan la Policia y el Ejército.

Parte de los carburantes traspasan la fronteras operando mas de 35 pasos
irregulares no autorizados que comunican a Ecuador y Colombia; sin embargo,
las autoridades sostienen que por el puente internacional de Rumichaca se

moviliza mas de un 70% del trafico.

» En octubre del 2011, en la ciudad de Santo Domingo se decomisaron
alrededor de 120 galones de combustible que eran transportados de

manera ilicita."®

En el 2010, Guayas fue la provincia en donde se obtuvo los mejores resultados
en base a detenciones por tenencia ilicita de combustible. En los meses de
febrero y octubre la UIDEH presentd los mejeros resultados respecto a

almacenamiento, comercializacion ilegal de combustible."

3" Documento, Resultados Operativos de la UIDEH del afio 2010, (Anexo 30)

'3 Diario EI Telégrafo, 120 galones de combustible eran transportados de manera ilegal en Santo Domingo, octubre
2011, [en linea], Disponible en la Web:
http://lwww.eltelegrafo.com.ec/index.php?option=com_zoo&task=item&item_id=18190&Itemid=17.com, (Anexo 31).
39" |bidem 137, Documento, Resultados Operativos de la UIDEH del afio 2010, (Anexo 30)
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CAPITULO IV

4 ANALISIS DE LA PROPUESTA

4.1 Metodologia

Con el fin de lograr los objetivos de esta propuesta que busca la
implementacion de nuevas herramientas y medios periodisticos dentro del
Servicio de Informacion Policial (SIPOL), se realizé una investigacion a base de

bibliografia, la misma que se aclara en los capitulos.

La técnica de observacidon se plante6 con el fin de verificar las falencias y
carencias que posee el SIPOL dentro de la institucion policial, también la falta
de recursos que conllevan a que a la difusion noticiosa no se la pueda

transmitir hacia los medios de comunicacién de mejor manera.

Para ejecutar esta propuesta se tomd6 en cuenta el grupo objetivo al que fue
dirigido el proyecto. Estos son la Policia Nacional, los medios de comunicacién
y la comunidad, debido a que ellos son los beneficiarios directos o indirectos

del programa de mejoramiento de la imagen institucional.

Se emple6é también el enfoque mixto ya que permitié que en el ambito de la
informacion policial se recolecte, analice y se junte datos cuantitativos y
cualitativos. De tal forma que se pudo entender el planteamiento del problema
principal, y se respondié a algunas preguntas sobre la investigacion. A la vez
permitié que se desarrollen ciertas ventajas como: entender de mayor claridad

el tema sobre informacién policial.

El desarrollo de la investigacidén se centrd en un alcance exploratorio. De esta
manera se logré un acercamiento con el manejo de la comunicacion policial;

también se obtuvo informacién sobre la posibilidad de llevar a cabo una
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investigacion completa sobre la forma como se ejecuta el periodismo

institucional.

En el ambito de la comunicacion dentro de la Policia Nacional, los estudios
descriptivos lograron medir y recoger informacion de manera independiente o
en conjunto sobre los conceptos periodisticos y de la informacion policial. Se
integraron las mediciones e informaciones de dichos conceptos para decir
como es y como se manifiesta el fendbmeno del periodismo en la Policia

Nacional.

4.1.1 Monitoreo Medios de Comunicacion

La responsabilidad social de los medios respecto a transmision de hechos y
sucesos policiales se vincula directamente con la incorporacion de temas
como: seguridad, comunidad, editoriales o actualidad en la agenda mediatica,

pero de igual manera con la forma en como se tratan estos temas.

Este monitoreo pretende contribuir a dichos propdsitos al exponer los
resultados de una observacién rigurosa del comportamiento de la agenda
informativa durante la semana del 07 de noviembre al 11 de noviembre del
2011.

Los resultados que se presentan y el anadlisis de los datos se proponen como
herramientas para verificar que espacio dan los medios impresos y televisivos

a los acontecimientos policiales.

El monitoreo se propuso con la finalidad de estudiar la agenda disefada por los
medios entorno a noticias policiales-espacio dado, tomando en cuenta que esta
vinculacion podria tener una presencia mediatica relevante.
* El estudio se construyé en base a dos pilares. El primer se interrogé sobre
cuales eran los temas policiales que se presentan en la agenda de los medios.
* En segundo lugar se pretendié estudiar como es agendada por los medios de

comunicacion los temas policiales vinculados a robos, campanfas, entrevistas.
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4.1.1.1 ;Por qué realizar un monitoreo centrado en la agenda?

- El primero se relaciona con el concepto de “agenda” y su funcién. A esta se la
entiende por el conjunto de temas, la misma que implica seleccion y
jerarquizaciéon de temas que se pueden incluir, 0 no, los espacios jerarquizados
que a ellos se destinan. El objetivo de una agenda se refiere a la visibilidad que
adquieren los temas dentro de los medios de comunicacion, de tal forma que
se convierten en aquello de lo que se puede conversar, pensar o discutir.

- El segundo va ligado a la relacion que existe entra la sociedad y la agenda
mediatica. La agenda no va separada de la comunidad, ya que siempre va a
depender de ella.

- El tercero se basa en responsabilidad social de los medios y los periodistas,
aunque exista una relacién de circularidad entre la agenda y los medios, los
comunicadores son las personas que determinan qué se coloca y qué temas

se eligen.

El punto de partida del monitoreo supuso la hipotesis de que los hechos
policiales tratados en los medios de comunicacion constituyen como tema de

agenda en situaciones de violencia, comunidad, opinién.

4.1.1.2 Descripcion de las herramientas de monitoreo

Se plantearon dos matrices de observacion cuantitativa, una para la agenda
general de temas policiales y otra para la agenda de cronica roja. Se disefaron
matrices cualitativas para el estudio especifico de las noticias de la agenda de

violencia o cronica roja.

La matriz de la Agenda general de temas policiales abarcé categorias como:

L {H ” o« LE 11

“seguridad”, “judiciales”, “ciudad”, “editoriales” y “otros”.
La matriz de la Agenda de crénica roja se constituyd con las siguientes

LEE 11

categorias: “muertes”, “violaciones

abuso” y “otros”.

El criterio de clasificacidn de las noticias consisti® en ubicar cada noticia de

acuerdo a su tema dominante.
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4.1.1.3 Observacion de medios

El monitoreo abarcé cuatro diarios, EI Comercio, La Hora, El Telégrafo y El
Universo. Se tomo en cuenta estos periddicos, debido a que son los mas leidos

y los que mayor tiraje tienen en la ciudad de Quito y Guayaquil.

También, para lograr la investigacién se estudié los noticieros de la mafana,
en Teleamazonas y Ecuavisa, los noticieros de la tarde en Ecuavisa,
Teleamazonas y TC y en la noche, en los canales Gama Tv, Teleamazonas,
RTS, Ecuavisa, TC y Canal1.

Los criterios optados para realizar el monitoreo en prensa escrita y television
fueron de revelar los espacios destinados a la transmision de noticias

policiales.

4.1.1.4 Agenda Policial
Entre la semana del 07 de noviembre al 11 de noviembre del 2011 se

presentaron 132 noticias.

Se dividid en dos partes. La primera se monitoreo a medios impresos: El
Comercio, La Hora, El Universo y El Telégrafo. La segunda fue a medios

televisivos: Gama Tv, Teleamazonas, RTS, Ecuavisa, TC y Canal 1.

En la agenda se observaron temas como:
1. Actualidad: audiencias, balances, gobierno.
2. Judicial: robos, asaltos, decomiso de droga, capturas.
3. Comunidad: ciudad, necesidades.

4. Opinidén: editoriales, entrevistas.

5. Cronica Roja: asesinatos, sicariato, violaciones.

En el ranking de noticias, el primer lugar de la agenda lo ocupa la categoria

Judicial (55 noticias, 42% del total de la agenda general), el segundo crénica
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roja ( 32 noticias, 24%), el tercero actualidad (28 noticias, 21%), cuarto
Comunidad (10 noticias, 8%) y Opinion (7 entrevistas o editoriales 5%).

Los datos también manifiestan la sobreestimacién de algunas areas; por
ejemplo, unos temas se hacen muy visibles mientras que otras dimensiones
como noticias sobre comunidad o espacios para entrevistas u opiniones casi

no tienen presencia.

Grafico 4.1 Agenda General Policial

0
24% e “ Judicial o Policial

5% [ “ Actualidad
Comunidad
« Editorial

Cronica roja

Fuente: Autora

4.1.1.5 Comportamiento de los medios en la Agenda general

En cuanto al comportamiento de los medios escritos, como televisivos, es
posible observar que la prensa escrita ocupa el primer lugar en cantidad de
noticias registradas, 69 noticias en el total de la sumatoria de medios. Los

telenoticieros se llevan el segundo lugar con 63 noticias.
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Grafico 4.2 : Representacion porcentual de medios en la Agenda Policial

ONoticias Prensa

B Noticias T.V

Fuente: Autora

4.1.1.6 La Agenda Judicial, Actualidad, Comunidad, Opinién

Es el caso del segmento “judicial o policial” con 42% (55 noticias) que si bien
las situaciones de robos, asaltos, capturas estan referidas a crénica roja, estas
aparecen como un telén de fondo simplemente como informacion debido a que

su visibilidad se reduce.

En el grafico se observa la representacion porcentual de la prensa escrita y

televisiva en todos los temas de la agenda policial.
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Grafico 4.3 Agenda general. Cuadro comparativo de medios por categoria tematica

Porcentaje de Medios

H'Television

L Prensa
Escrita

26%

|

14%
[ 9%

8% 794

’ 2%
—

Judicial Actualidad Comunidad Editorial Cronica Roja

Categorias

Fuente: Autora
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Grafico 4.4 Cuadro resumen: Agenda general de infancia y adolescencia

Total
Prensa

Categoria | Total TV

%

Judicial

Actualidad

Comunidad

Editorial

Cronica
Roja

TOTAL

Fuente: Autora

A partir de esta observacion a continuacion se presenta los cuadros respecto
al lugar que cada medio otorgd a los temas policiales y cdmo se jerarquizo el

segmento de cronica roja.

* Rango de prensa

Los medios escritos con mayor presencia en temas policiales son: en primer
lugar El Universo, en segundo, La Hora, en tercero, EIl Comercio, y en

cuarto el Telégrafo.
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Gréfico 4.5 Ranking de prensa en Agenda Policial (07-11 nov. 2011)

¥ Prensa Escrita

20
16
l 10

El Comercio La hora El Universo  El Telégrafo

Fuente: Autora

En la observacién de la agenda se verifica que la prensa escrita le da un valor
medio (25%) a la categoria crénica roja. Por ejemplo, El Universo es el diario
que presenta ocho notas de violencia (46%) en comparacion a todos los
medios en la semana de monitoreo. Seguido El Comercio, La Hora y El

Telégrafo con tres notas cada uno (18%).

* Rango de televisién

Entre los canales monitoreados, RTS (canal 5 en Quito) ocupa el primer lugar
con 15 (24%) noticias referidas a temas policiales, lo sigue el Canal 1 con 14
(22%) noticias.

En el balance estos canales ocupan los primeros lugares por la categoria
“crénica roja”: RTS con 44% de noticias y Canal 1 con 25% de noticias.

Sin embargo, los canales que ocupan los primeros lugares en temas judiciales,

comunidad y de opinién son :
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1. Canal 1 (26%)
2. Ecuavisa (23%)
3.y 4. Teleamazonas y Gama TV. (16%).

Grafico 4.6 Ranking de canales de TV en Agenda Policial

OTelevision

Fuente: Autora

Gama TV es el canal que menor numero de noticias sobre “cronica roja” tiene.

El total es de dos notas que abarcan el 12%.

4.1.1.7 La Agenda Crénica Roja

La segunda parte de la investigacidén presenta la agenda vinculada a cronica
roja. Este tema se prioriza en los medios escritos: El Universo, y la Hora, y en

los canales RTS y Canal 1.

El total de la agenda de “crénica roja” es de 33 noticias (42%). El 49% proviene

de canales de televisiéon y el 51% de medios impresos.

El primer lugar se centra en muertes provocadas (asesinatos, balaceras,
sicariato) con 18 noticias (55%), el segundo lo ocupan muertes accidentales
(balance de muertos en feriado por accidentes de transito), y captura de

asesinos con 12 notas (36%) y el tercero lo ocupa seguridad con 3 notas (9%).
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Los graficos de la agenda de “crénica roja” muestran los porcentajes de cada
subcategoria. Se evidencia la conexién entre muerte y comunidad, lo que

genera percepciones de inseguridad y peligrosidad.

Grafico 4.7 Agenda de “Crénica Roja”

OMuertes
Provocadas

OMuertes
accidentales

OCaptura de
asesinos
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Fuente: Autora

* Comportamiento de los medios en la Agenda de “crénica roja”

El andlisis sobre el comportamiento de cada medio por categoria de “crénica
roja” concluye que tanto los medios escritos como los televisivos poseen un

numero equitativo de noticias.

Grafico 4.8 Representacion porcentual de medios en la agenda “Crénica Roja”

® Total TV
« Total Prensa Escrita

Fuente: Autora
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medios en la agenda “Crénica Roja”
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Grafico 4.10 Agenda de “Crénica Roja” Cuadro comparativo de medios por categoria
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El espacio que ocupa la agenda en “cronica roja” se sujeta a una exploracion

mas a fondo, para que se conozca la lematizacién de esta problematica.

El andlisis de esta categoria pone en manifiesto la asociacion de la palabra

“‘muertes” con la percepcion de peligro e inseguridad.

En la prensa se encuentran titulares como “Joven asesinado en Samborondon”

140

(El Universo — 11 nov. )™ y se reitera en el mismo titular la expresion de

‘paleado”. En la television la noticia lleva la misma tendencia : “Asesinado en
Samborondén” (Ecuavisa -11 nov.).""’

En algunos medios tanto escritos como televisivos se repiten titulares como:
“Asesinan a balazos a hombre en su vehiculo” (Canal 1 -10 nov.)'* o “Sicarios

asesinan a comerciante” (Canal RTS — 10 nov.)."®

Otro caso es el diario La Hora con titulares como: “Una deuda terminé en
balacera” (8 nov.)'*, también el Telégrafo con “ En Quito hombre es asesinado

»145

supuestamente por un amigo 0 es por ejemplo en el canal RTS la misma

noticia presenta un titular como “Policia presenté al asesino de hombre

acribillado (7 nov.)."*

4.2 Encuestas realizadas a la ciudadania

Las encuestas se realizaron a personas de distinto sexo y edad. Resultd
importante identificar la percepcidn de las personas sobre la Policia Nacional y
el posicionamiento de la Institucién en los medios de comunicacion. EI método
utilizado fue el de observacion directo a la poblacion, y los medios fueron la

encuesta.

"0 Monitoreo de Medios Impresos, Pag. (Anexo 32)
! Monitoreo de Medios Televisivos, CD, (Anexo 33)
1:2 Op.citp 4

Op.citp. 4
" Op.citp. 3,
5 Op.citp, 3
¢ Op.citp. 4



4.2.1

Formato de la encuesta:

POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR

LCOmo ve usted 2 relackdn Policia « Comunidad?
8uena Maa E—

LPorque?

L Qué necesita la comunicdad de la Policia?

SegQurdac ADoyo Controes

LQué mecraria usted en & Polcia Naccnal?

A ustied le gustaria que la Policia Nackonal tenga un espacio fijo en los medics de
comunicacion?

S No

LPorque?

En los medios ce comunicacidn que espados son cestnados a la Policia Nacional?
Crénica Roja Amdierte Transito

Ecucacion Migracién

« ¢ Usted estd de acuerdo con los espacios que abren ios medios de comunicackdn al
segmento "cronica roa™?

w

NO

LPorque?

¢ En que cree ustec que dederia mejora en la Imagen la Policia Naclonal?
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4.2.2 Analisis del proceso estadistico.

La recoleccion y tabulacion de datos se la realizé a una muestra

de 400 personas.

1 . ¢Coémo ve usted la relacién Policia - Comunidad?

GRAFICO "ENCUESTA PARA LA COMUNIDAD"

40
35
30
25

60%

OBuena
20 40% OMala
15

10

Alternativas

Relacion entre Policia - Comunidad

Pregunta - Numero 1

Fuente: Autora

Al tabular los datos se observo que el 60% de las personas ven la relacidon
entre Policia - Comunidad como mala por diversas razones como falta de
comunicacién entre ambos lados, falta de confianza y credibilidad de las
personas hacia la Policia, poco apoyo de parte de los gendarmes hacia los

barrios y poca eficiencia de parte de los uniformados.

Sin embargo el 40 % de los encuestados contestd que esta relacion es buena,
por el trabajo que realiza en los barrios y por la seguridad que brindan a las

personas.

Por esta razén se deberia emplear estrategias para que la comunidad tenga

mayor credibilidad y confianza en la Policia Nacional.
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1. ¢ Qué necesita la comunidad de la Policia Nacional?
GRAFICO
"ENCUESTA PARA LA COMUNIDAD"
40
35 " Seguridad
¥ Apoyo

30 Controles
25 55%
20
15
10

5 10%

0

Necesidad de la comunidad a la Policia
Preguntas -Numero 2

Fuente: Autora

El 55% de los encuestados, es decir la mayoria, considera que la necesidad
principal de parte de la comunidad hacia la Policia Nacional es netamente

seguridad, luego necesita apoyo (35%) y por ultimo mas controles (10%).

La comunidad considera que la implementacion de unidades policiales
llamados, Puestos de Auxilio Inmediato, (PAI) en los barrios serian de gran
beneficio para la seguridad. Por otro lado considera también que los
gendarmes deberian mejorar su atencion, educacion y honestidad hacia las

personas.
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2. ¢ A usted le gustaria que la Policia Nacional tenga un espacio

fijo en los medios de comunicacion ?

40

35

30

Alternativas
- - N N
()] == ()] = ()]

o

GRAFICO
"ENCUESTA PARA LA COMUNIDAD"

35%
55%
45%
65% os| ONo
4 6
Espacio fijo en los medios de comunicacion para Espacios de cronica roja en medios de
la Policia nacional comunicacion

Pregunta- Nimero 3

Fuente: Autora

Al analizar los resultados, el 55% indica que no esta de acuerdo en que se
presente un espacio fijo en los medios de comunicacion referente a Policia
Nacional debido a que, las personas consideran que los gendarmes deberian

dedicarse mas al trabajo a su trabajo.

Sin embargo, el 45% considera que si deberia existir un espacio fijo en los
medios en donde se pueda interactuar directamente con la comunidad y

conocer sus necesidades.
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3. ¢En los medios de comunicacion qué espacios son destinados

a la Policia Nacional?

GRAFICO
"ENCUESTA PARA LA COMUNIDAD"
40 1
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30 OCronica Roja
n BAmbiente
g 25
= DOTransito
©
=
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6,25%
5
2,59
1,25% %
0 | I—

En los medios de comunicacion cuales espacios son destinados a la Policia

Pregunta-Numero 4

Fuente: Autora

El 46.25% de los encuestados concluyd que el espacio, en los medios de
comunicacion, destinados a la Policia Nacional es sobre noticias respecto al
transito, seguido con el 43.75% en noticias de cronica roja, el 6, 25% para

migracion, el 2,5% para educacion, y el 1,25% para ambiente.
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4, ¢Usted esta deacuerdo con los espacios que abren los medios

de comunicacién al segmento “crénica roja”?

GRAFICO
"ENCUESTA PARA LA COMUNIDAD"

40 1
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& 35%
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Policia nacional comunicacion
Pregunta- Namero 5

Fuente: Autora

Segun los resultados, el 65% de las personas no esta de acuerdo en que se
presente un espacio de “cronica roja” en los medios de comunicacién, debido
a que estos segmentos son sangrientos y tienden a afectar la sensibilidad de
las personas. Otra razdn es que no se respeta a la familia de la victima y se

muestre los rostros o cuerpos de los fallecidos.

Sin embargo, el 35% considera que si deberia existir un espacio de este tipo
en los medios porque aunque sean noticias sangrientas, en muchas ocasiones,
no deja de ser un acontecimiento que se pueda transmitir en los medios a

diario.
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5. ¢(En qué debe mejorar la imagen de la Policia Nacional?

En la pregunta N.6, al no ser de multiple eleccién, se constatd la opinidén de las

personas sobre cdmo se deberia mejorar la imagen dentro de la Policia.

Los criterios fueron diversos, por ejemplo:
* Implementacién de un sistema que mejore y reivindique su imagen como
Institucion.
* Mejoramiento en la cultura y comportamiento de los uniformados.
* Fortalecimiento de su honorabilidad.
* Reforzar la credibilidad y honestidad de los policias ante la comunidad.
* Brindar mas seguridad y apoyo a las personas.
* Ejercer mayor compromiso con la sociedad.
* Evitar la corrupcion, empezando dentro las filas de la institucién.
* Ofrecer mas respeto tanto de la parte policial hacia la comunidad, como

viceversa.

4.3 Entrevista Cualitativa

La entrevista cualitativa “es un intercambio verbal que permite la recoleccion de
datos durante el encuentro de caracter privado y cordial, donde una persona se
dirige a otra y cuenta su historia, da su version de los hechos y responde

preguntas relacionadas con un fenémeno especifico”'*’

Se entiende por entrevista cualitativa a los reiterados encuentros cara a cara
entre el entrevistador y los informantes, encuentros dirigidos hacia la
comprension de las perspectivas que los informantes tienen respecto a sus

vidas, experiencias o situaciones.®

147 Nahoum, Ch, El proceso de la entrevista, Editorial Kapelusz, México, Pag. 41
1“8 Taylor, J., Bogan, R, Introduccién a los métodos cualitativas de la investigacion, Editorial Paidos, Buenos Aires,
Pag.31
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Se emplearon las entrevistas a cuatro periodistas.

- Jorge lvan Melo (Editor de noticias — Teleamazonas)
- Roque Rivas (Editor- Seccién Judicial — La hora)
- Diego Velasquez (Reportero- Segmento policial- RTU)

- Ana Maria Calero (Reportera — Segmento judicial- El Telégrafo)

Las preguntas se ejecutaron para obtener informacién sobre la relacion entre
medios de comunicacidon y Policia Nacional, también las facilidades que la
institucion da a los comunicadores al momento de cubrir una noticia y los

requerimientos de parte de los periodistas a la Policia.

Las preguntas se realizaron para dos grupos, el primero para los editores de

noticias y el segundo para reporteros que cubren la seccién judicial.

Editores:

1.- ¢ Qué facilidades deberia brindar la Policia Nacional para que su medio

tenga acceso a la informacion?
2.- ;, Coémo se entera su medio de los operativos policiales?

3.- ¢ En la redacciéon que su medio maneja cual es la imagen que se percibe de

la Policia?
4.-; Como jerarquiza su medio la informacion policial?

5.- ¢ Los casos policiales dentro de su medio, a que estan relacionados, crénica

roja, comunidad, transito?
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Reporteros

1.- ¢ Qué facilidades deberia brindar la Policia Nacional para que usted tenga

acceso a la informacion?

2.- 4 Qué dificultados ha encontrado usted para cubrir las noticias policiales?

3.- 4, Qué deberia informar la Policia Nacional?

4.- ; Como se entera usted de los operativos policiales?

5.- 4 Coémo deberia mejorar la comunicacion en la Policia Nacional?

6.-,COmo se maneja la informacion policial respecto a su medio de
comunicacion?

7.- ¢De las noticias que redacta diariamente, en todas necesita a la Policia

Nacional como fuente?

4.3.1 Resultados:

Por ejemplo para el periodista Jorge Ivan Melo, editor de noticias en
Teleamazonas, la Policia Nacional y los medios de comunicacion deberian
tener una linea directa de informacion.™ Roque Rivas, editor de la seccién
judicial del periédico “La Hora”, afade que la institucidn deberia mejorar
respecto al acceso a informacion, debido a que en algunos casos los
comunicadores necesitan de cierto tipo de datos que son negados por parte de

los gendarmes."®

Para la periodista del diario El Telégrafo, Ana Maria Calero y el comunicador
de RTU, Diego Velasquez, el acceso a estadisticas es limitado, y en ciertos
momentos los uniformados se limitan a dar algunos datos que no son tan

relevantes, pero que por érdenes superiores se les impide.

9 Entrevista, Jorge Ivan Melo, La comunicacién en la Policia Nacional, (Anexo 34)
"% Entrevista, Roque Rivas, La comunicacion en la Policia Nacional) (Anexo 34)
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Para el periodista Melo la informacion que se recibe de la Policia es a través de
llamadas y boletines de prensa provenientes del Servicio de Informacion
Policial. Sin embargo, el comunicador afirma que la institucion posee mucha
informacion que no es procesada y que esto es una desventaja no solo para

los comunicadores que deben armar sus notas, sino también para la Policia.

Para los comunicadores Velasquez y Calero, las dificultades que han
encontrado para cubrir las notas policiales son que los policias no estan
autorizados a hablar sobre algun tema, ni referirse a algo sin antes pedir
autorizacion al Ministerio del Interior. Otro de los contratiempos son la falta de

coordinacion y acceso a los casos que la Policia presente diariamente.

Otro de los puntos claves es la imagen que se percibe en los medios sobre la
Policia, por ejemplo para los periodistas Melo y Rivas, la institucién se limita a
tener mayor acercamiento con la comunidad, también se restringe de
proporcionar informacion que seria de utilidad para la elaboracién de notas
periodisticas, como estadisticas o balances; las mismas que traerian beneficios
tanto para la percepcion de la ciudadania sobre seguridad, operativos y

capturas que la Policia realiza, como para la imagen de la institucién.

Por otro lado, los comunicadores Velasquez y Calero afirman que la
comunicaciéon en la Policia deberia mejorar desde el acceso a la pagina Web
en cuanto a actualizacion de informacion, como también en la anticipacién de
los llamados a las ruedas de prensa, por ejemplo proporcionando un programa

donde se detallen los eventos, el lugar y los temas a tratarse.

4.4 Estimacion de Parametros

La Policia Nacional del Ecuador es la fuente para la ejecucion de esta

propuesta. Direccion: Amazonas y Naciones Unidas.
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Grafico 4.11 Ubicacion

Fuente: Autora

Grafico 4.12 Ubicacion
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CAPITULO V

5. Nueva Propuesta de Comunicacion en el Servicio de Informacion

Policial
5.1 Antecedentes

La constante capacitacidon técnica y de procesos en el area de comunicacion
son un factor indispensable para una correcta operacién y funcionamiento de
toda organizacién. En el campo policial es necesario el fortalecimiento de las
relaciones institucionales tanto en lo interno como en lo externo, a través del
correcto desempefio de las unidades administrativas encargadas de la difusion,

imagen y contacto con los medios de comunicacion en todo el pais.

Toda organizacion de caracter publico o privado, cada cierto tiempo,
comprendido en afos, necesita ser reorientada con nuevos procesos Yy
elementos que generen dentro de la propia institucién acciones en los campos
comunicacionales, de imagen institucional, de apoyo interno hacia el trabajo
policial, de difusion y de interrelacién. Por este motivo, la Policia Nacional tiene
como retos el acercamiento con la comunidad, realizacion de conferencias,
modulos de capacitacion en todo lo que se refiere a procesos

comunicacionales.

Segun las encuestas realizadas para esta propuesta el 60% de las personas ve
la relacién Policia- Medios de Comunicacién como deficiente, por razones tales

como.

- Falta de comunicacion entre ambos lados
- Falta de confianza y credibilidad de las personas hacia la Policia
- Apoyo reducido de parte de los gendarmes hacia la comunidad

- Poca eficiencia de parte de los uniformados en los llamados de
emergencia

Los procesos comunicacionales son llevados de manera antitécnica o fruto de

la improvisacion, y solo se valora esta realidad con la presencia de alguna
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problematica social, como las necesidades de una comunidad hacia la Policia

Nacional, respecto a seguridad, confianza y credibilidad.

Por ejemplo, el 55% de los encuestados, considera que la necesidad principal
de parte de la comunidad hacia la Policia Nacional es netamente seguridad,

luego necesita apoyo (35%) y por ultimo mas control (10%).

Por otro lado, la comunidad considera que la implementacién de unidades
policiales llamados, “Puestos de Auxilio Inmediato”, (PAI) en los barrios serian
de gran beneficio para la seguridad; también considera que los gendarmes

deberian mejorar su atencion, educacion y honestidad hacia las personas.
5.2 Analisis de la situacion actual (Diagnoéstico)

La Policia Nacional del Ecuador no cuenta en la actualidad con una politica de
comunicacién, que responda a una demanda social, en cuanto a difusion de las
acciones policiales, lo que ha generado dentro de la opinion publica una suerte
de reclamo o reproche por una supuesta falta de actividad policial frente a

acciones de descomposicion social mas creciente.

Por esta razon, al realizar la encuesta se constaté la necesidad que tienen las

personas hacia la Institucién Policial.

* Mejoramiento en la cultura y comportamiento de los uniformados.

* Fortalecimiento de su honorabilidad.

* Reforzar la credibilidad y honestidad de los policias ante la comunidad.
* Brindar mas seguridad y apoyo a las personas.

* Ejercer mayor compromiso con la sociedad.

* Evitar la corrupcion, empezando dentro las filas de la institucién.

* Ofrecer mas respeto tanto de la parte policial hacia la comunidad, como

viceversa.

En el monitoreo realizado a los medios de comunicacién escritos y televisivos
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como: La Hora, EI Telégrafo, EI Universo, ElI Comercio, Ecuavisa,
Teleamazonas, TC, Gama Tv, RTS, y Canal 1, se centra en que lo mas
importante de la informacién es la seccion judicial, (robos, asaltos, decomiso de
droga, capturas) y en cronica roja, (asesinatos, sicariato, violaciones), las
mismas que generan polarizacion en la informacion y quita importancia, por
desconocimiento, al resto de la informacion diaria que se genera en los
distintos Comandos Provinciales a nivel nacional como: balances de
operativos, acciones conjuntas con la comunidad y atender las necesidades de

las personas.

Este punto se constaté en el monitoreo, donde se muestra que el primer lugar
de la agenda lo ocupa la categoria Judicial (55 noticias, 42% del total de la
agenda general), el segundo croénica roja ( 32 noticias, 24%), el tercero
actualidad (28 noticias, 21%), cuarto Comunidad (10 noticias, 8%) y Opinién

(7 entrevistas o editoriales 5%).

Los datos también manifiestan la sobreestimacién de algunas areas; por
ejemplo, unos temas se hacen muy visibles mientras que otras dimensiones
como noticias sobre comunidad o espacios para entrevistas u opiniones casi

no tienen presencia.

Algunas unidades como: Grupo de Operaciones Especiales (GOE), Grupo de
Intervencion y Rescate (GIR), Unidad Anisecuestros y Extorsion (UNASE)
tienen buenos resultados, los mismos que generan impacto mediatico, a través
de los medios y dentro de la policia. En el monitoreo se observé que el

segmento judicial ocupa el primer lugar en noticias como:

- Decomiso de drogas
- Capturas a bandas delincuenciales

- Impedimientos de robos
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El proyecto pretende que el Servicio de Informacidén Policial pueda estar
conformada por gente con conocimientos en Comunicacién Social, analistas de
informacion, estrategas en “crisis”, creativos, asesores de imagen, promocion
publicitaria e investigadores. Ademas, los policias encargados de las relaciones
publicas de las provincias (P-5) deberan recibir capacitacién en comunicacion.
En declaraciones a la prensa, el seior Comandante General sera el vocero
oficial, o su delegado, previo la asesoria del SIPOL, en el caso de los

Comandos Provinciales, los voceros seran sus comandantes.

Adicionalmente la relacion Policia — Medios de Comunicacién - Comunidad,
se vera fortalecida con una presencia directa de la Policia Nacional en cada
Provincia como factor positivo de relacion social. Es por ello que mediante el
fortalecimiento de las relaciones entre los tres la credibilidad y confianza por

parte de la comunidad hacia la Policia podra aumentar significativamente.

A partir del 30s, la credibilidad en la Policia Nacional cayé de un 30% a un
22,5% ante la Sociedad y los Medios de Comunicacién, que de una u otra
manera pueden colaborar en un acercamiento profesional no como informantes
o agentes de Inteligencia sino como ciudadanos que mantengan al dia sobre
varios aspectos que normalmente la Institucion conoce en muchas ocasiones

con varios dias de retraso.™"

5.3 Planteamiento

En la actualidad la credibilidad y confianza en la Policia Nacional ha
disminuido por razones como falta de apoyo a la comunidad, mal
comportamiento de los uniformados con la sociedad, deslealtad entre las filas
policiales y corrupcidon, dentro y fuera de la institucién, ademas la
descoordinacion de informacion por parte de la Policia hacia los medios de
comunicacién ha generado cierto recelo y malestar de los periodistas hacia la

institucion.

'*" El Universo, 30-S redujo la confianza de la ciudadania en la Policia, 24-10-2010
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5.3.1 Formulacién del Problema

¢, Como reivindicar la imagen e identidad policial ante la comunidad, los medios

de comunicacion y la propia institucion?

5.4 Justificacion

La ejecucion del presente plan aspira a mejorar la relaciéon entre medios de
comunicacion, sociedad y Policia Nacional. De tal forma que ante los medios y
la comunidad se permita disminuir la percepcion de inseguridad y a la vez se
pueda educar a la poblacién ecuatoriana en temas relacionados al respeto,
confianza y credibilidad en la institucion, la misma que permita elevar la

imagen policial.

5.5 Objetivo General

Fortalecer y potencializar la comunicacion estratégica dentro del Servicio de
Informacién Policial, para beneficio de la Institucion Policial, los medios de

comunicacién y la sociedad.

5.6 Objetivos Especificos

* Implementar nuevas herramientas de comunicacién que faciliten el envio de

noticias a los medios de comunicacion.

* Crear medios comunicacionales con el objetivo de fortalecer los vinculos con
la ciudadania, para una labor policial mas efectiva, en la medida que la

comunidad se integre, participe y coopere.
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Fortalecer las relaciones publicas entre el departamento de comunicaciones
- con los representantes de los medios de comunicacién (radio, prensa y
TV).

* Implementar sondeos de opinion publica las necesidades y falencias de
comunicacion , inter y extra institucionales para poder evaluar el trabajo y

corregir a tiempo los errores cometidos.

* Informar a la comunidad a través de folletos los operativos que ha realizado

la Policia durante cada ano.

 Entregar constantemente volantes a los uniformados sobre el

comportamiento que deberian tener con la comunidad.

 Comunicar a la sociedad los servicios que presta la Institucion a través de
nuevas tecnologias de comunicacion como Facebook, Twitter y la pagina
Web.

5.7 Beneficiarios

La relacion entre policia y comunidad beneficia a la institucion policial porque
se siembra un nucleo de confianza entre el trabajo policial y las necesidades de

seguridad de toda la comunidad.

A continuacion se detallen los aspectos que beneficiaran a cada actor.

a) Policia Nacional porque difundird de manera real y permanente su

trabajo.

b) Medios de Comunicacién ya que recibiran de manera constante informacion

de primera mano del trabajo policial

c) Comunidad: al establecer un nexo de confianza, credibilidad y apoyo
por parte de la Policia Nacional hacia la sociedad el criterio de la comunidad

cambiara en positivo en beneficio de la imagen policial.
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5.8 Metas

* Mejorar las relaciones comunicacionales entre la policia y la comunidad.

* Concienciar al personal policial sobre la importancia del trabajo que ofrecen
a la ciudadania.

* Desarrollar trabajos oportunos vy eficientes en el area de las

comunicaciones.

5.9 Medios y espacios para fortalecer los vinculos con la Comunidad

5.9.1 Medios de informacién para fortalecer los vinculos con la
comunidad

Los medios de informacion con la comunidad permiten dar a conocer a la
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Institucidén los mensajes estratégicos policiales, con el fin de que el ciudadano

pueda evaluar, observar y definir las acciones policiales.

5.9.1.1 Pagina Web: En la actualidad el Servicio Informativo Policial (SIPOL)
cuenta con una pagina Web que posee escasa informacion, tanto de la unidad,
como de la institucion, siendo esta la unidad encargada de proporcionar a los
medios de comunicacion y a las personas las actividades que realiza la Policia

Nacional a diario.

Para el SIPOL, se pretende implementar una nueva pagina Web que

contenga todo tipo de informacién policial como:

.
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mejoramiento de la imagen policial.
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Después

- Noticias respecto a operativos, institucionales, campanas, talleres.

Policia Nacional del Ecuador

Marco juridico Enlaces Informacion y reclamos Transparencia

Jomada Noticias Estadisticas

Policia Nacional incinera material explosivo Emergencias
En la ciudad de Quito, la Policia Judicial desiruyé material explogivo Policia 101
incauiado en operafivos antidelincuenciales, acatando las érdenes .
emitidas por el Juzgado Vigésimo Cuarto de Garantias Penales de Emergencia 911
Pichincha Cruz Ruia 131

La incineracién se llsvo a cabo en lugar apartado de la ciudad, en el

La Policia aumenta seguridad por celebraciones de aho nuevo

En la provincia de Imbabura, la Policia Nacional incremantd los
controles en carreferas, vias principales y zonas urbanas, por mofivo
de los fesiejos de fin de afo. Esioe operativos se realizaron con &l
apoyo del personal del Grupo de Caballeria Mecanzado del Ejército

No. 36 Yaguachi Buscanos en :

f1&
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E Policia Nacional del Ecuador

Inicio Dependencia Marco juridico Enlaces Informacion y reclamos Transparencia

Sorteo para la realizacion del Curso de Ascenso

B Actualmente, la Escuela de Especializacion y Perfeccionamiento de '*
\, Oficiales realiza una rifa para el curso de ascenso a Tenientes y
t Subtenientes de Policia, con el objetivo de que los gendarmes
presten sus servicios en diferentes plazas.

Esta escuela ejecuta un sorteo entre oficiales, quienes deberan |,

UNASE libera a nina secuestrada

4R = municion y varias evidencias.

n J Este es otro de los casos resueltos por la unidad con éxito, durante
(e cste afo, que da muestra de que el trabajo policial efectuado con
o precision e inteligencia trae buenos resultados.

- Un link donde los comunicadores tengan acceso a la jornada diaria de la
Policia, respecto a ruedas de prensa, presentaciones de campanfas, etc,
Esto se realizard mediante un documento en donde se muestre de forma

ordenada las actividades por realizarse.
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Policia Nacional del Ecuador

Inicio Dependencia

Jornada

Click zobre =l tituk

Jornada diaria SIPOL

%4 SERVIGIO WFORMATIO POLIIAL

JORNADA DIARIA
21 DE DICIEMBRE 2011

SERVICIO

Unidad Espocial |
Antisocusstros | d
y Extorsién
(UNASE)

Intervencien y
Rescste (GIR)

- Estadisticas de cada unidad policial, que facilite a los periodistas el

acceso a este tipo de informacién.

Policia Nacional del Ecuador

Inicio Dependencia Marco juridico Enlaces Informacion y reclamos Transparencia

POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR
GAUPO DE OPERACIONES ESPECIALES 0.6.0 2411
215 AAGOSTO DE 2011

'COMANDO PROVINCIAL PICHINCHA No 1
[CESCRPCION OPERACONES ORDINARIAS
(13 £ £ AR
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- Un link donde la comunidad pueda escribir sus denuncias, sus dudas o

requerimientos

s Policia Nacional del Ecuador
ﬂwﬁ.

Enlaces Informacion y reclamos

Informacion y reclamos

Nombre:
Correo electronico:

Comentario:

- Galeria de fotos: las personas podran observar imagenes respecto a los

diferentes operativos policiales, talleres, ayudas sociales, etc.

g Policia Nacional del Ecuador
.nh”kq.

Inicio

Galeria
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* Plataforma 2.0: En estos espacios se pretender interactuar con la

comunidad para recibir comentarios sobre distintas tematicas planteadas.

5.9.1.2 Twitter: Tanto los medios de comunicacion como las personas
buscan estar informados en el menor tiempo posible, por esta razén se
pretende crear una cuenta, para el Servicio Informativo Policial, debido a
que esta unidad es la encargada del manejo constante de informacién con
los medios de comunicacion, y la transmisién de noticias externas
(operativos, decomisos, allanamientos) e internas (cambios en el mando,

charlas, talleres) a la comunidad sobre la institucién.

*4 Servicio Policial

SipolEcuador &

0
Tweets > Tweets
Siguiendo
"} Servicio Policial r
Seguidores Capturado uno de los mas buscados de Pichincha

W% policiaecuador.gob.ec/index.php?id=1...
Favoritos

. "} Servicio Policial jor g
Peticiones - . L
Policia detiene a tres personas por tenencia ilegal de artefacto

A n:
Listas explosivo: policiaecuador.gob.ec/index.php?id=1...

- Limn nsnl
-

Y} Servicio Policial r
;Sabia usted?que través de la pagina web de la Poicia Nacional se
. brindan servicios como: Informacion de vehiculos u objetos robados

" 7} Servicio Policial r . g t
Sistema de Denuncias en Linea dnpj.gob.ec/portal/denunci... O llame
2N al numero 1800-335486 (DELITO)
"~} Servicio Policial r v
sipol.policiaecuador.gob.ec/index.php?id=1...

-

} Servicio Policial r
sipol.policiaecuador.gob.ec/index.php?id=1...

-

} Servicio Policial r
sipol.policiaecuador.gob.ec/index.php?id=1...
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Mediante la cuenta Twitter @SipolEcuador la comunidad podra interactuar a
cada momento con la institucion dando a conocer los requerimientos, los

auxilios, las denuncias etc.

También se proporcionara cierta informacion que las personas desconocen.
Por ejemplo que en la pagina Web de la Policia existen links donde se
pueden obtener datos sobre carros, objetos recuperados, licencias,

infracciones de transito, retenciones judiciales,

5.9.1.3 Facebook: la cuenta SipolEcuador se creara para que miembros
policiales y personas conectadas a esta red, tengan la posibilidad de

interactuar y de emitir comentarios e informaciones de cualquier tipo.

Sipol Ecuador

# Estudidé en POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR m Nacio el 26 de septiembre de 1988 @
anadir lugar de trabajo actual #& Afade tu ciudad de origen « Editar perfil

Estado [[® Foto/video

;Qué estas pensando?

™, Sipol Ecuador ha compartido un enlace

>~
v (v Policia detiene a tres personas por tenencia ilegal
oAl X
B > de artefacto explosivo

~
Y %
N

= Informacién
Fotos
Notas

A0, Amigos

EJ Suscripciones P

" ™™, Sipol Ecuador
\34 Policia decomisa droga en operativos rutinarios
Buscar amigos u

http:/ /www.policiaecuador.gob.ec/index.php?id=112&tx_ttnews¥*5Btt
_news¥5D=1331&cHash=672cc1ab0f1231f84f30aad4bec362125

Mejores amigos
1 Policia incauta 8 kilos de droga en operativos de

. control
Companeros de www.policiaecuador.gob.ec
trabajo | Se

clase

' Companieros de
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Se enlazara la informacion de otras cuentas como Twitter y la Pagina Web para

que las personas estén al tanto de operativos, noticias, servicios, etc.

Sipol Ecuador

;Sabia usted?que través de la pagina web de la Poicia Nacional se
brindan servicios como: Informacion de vehiculos u objetos robados

SipolEcuador on Twitter

Sipol Ecuador

Sistema de Denuncias en Linea
http://t.co/vTXjawQ

O llame al nimero 1800-335486 (DELITO)

Me gusta omentar SipolEcuador on Twitter

Sipol Ecuador
Sistema de Denuncias en linea

Tambien nos puedes llamar al numero 1800-335486 (DELITO)

Sistema de Denuncias en Linea
www.dnpj.gob.ec

Direccion Nacional de la Po

Sipol Ecuador

;Sabia usted? que través de la pagina web de la Poicia Nacional del
Ecuador se brindan servicios como:

~Informacion de vehiculos robados

-informacién de objetos robados

-informacion de licencias

-informacion de infracciones de transito

Vehiculos Robados
www.policiaecuador.gob.ec

El uso de los medios electréonicos se crea como una necesidad de incrementar
el acceso de las personas a la informacién sobre la Institucion y también de

generar espacios de participacion.
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Los grupos elaborados por medio de redes sociales deben tener en cuenta los
parametros establecidos, dentro de la Institucién, del Departamento de
Comunicacion y del Servicio de Informacion Policial, como: identidad, imagen y

comunicacion.

Al fortalecer estos medios de comunicacidon con la comunidad, se consolida la
imagen de la Institucion en términos de transparencia y confiabilidad y se

refuerza el sentido de corresponsabilidad.

5.9.2 Espacios de participacion para fortalecer los vinculos con la
comunidad
Estos espacios son generados con el fin de recoger las necesidades y los

requerimientos que posee la comunidad.

A través de estos espacios de participacion por parte de la Institucion, se
coordinaran las buenas practicas por parte de los gendarmes y se rendiran

cuentas de las acciones y mejoras ante la comunidad.

Algunos de los medios de participaciéon son :

5.9.2.1 Rendicion de cuentas

Se implementara un folleto institucional donde se proporcione informacion de
actividades mas relevantes ejecutadas por la Policia Nacional. Por ejemplo
cada seis meses se pretende dar a la comunidad y medios de comunicacién
este folleto de rendicibn de cuentas para que estén enterados sobre las

acciones policiales.



RENDICION DE CUENTAS
A LA COMUNIDAD

OCTUBRE 2010 - DICIEMBRE 2011
Servicio Informativo Policial

gttt
£

Constitucion del Ecuador

Art.100.-“Entodoslosnivelesdegobierno, se conformaraninstancias
de participacion integradas por autoridades electas, representantes
del régimen dependiente y representantes de la sociedad del ambito
territorial de cada nivel de gobierno” que funcionaran regidas por
principios democraticos” entre otras funciones para, “Fortalecer
la democracia con mecanismos permanentes de transparencia,
rendicion de cuentas y control social”.

Ley organica del consejo de participacion ciudadanay
control social

Art.9.- “Un proceso participativo, periodico, oportuno, claro y
veras, con informacion precisa suficiente y con lenguaje asequible.
La rendiciéon de cuentas se realizara al menos una vez al ano y
su convocatoria sera amplia, a todos los sectores de la sociedad
relacionados y debidamente publicitados”.

Ley de participacion ciudadana

Art.89.- “Proceso sistematico, deliberado, interactiva y universal,
que involucra a autoridades, funcionarias y funcionarios o sus
representantes y representantes legales, segun sea el caso que
estén obligados u obligadas a informar y someterse a evaluacion
de la ciudadania por las acciones u omisiones en el ejercicio de su
gestion y en la administracion de recursos publicos”.
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Productivad Nacional
OCTUBRE 2010 A SEPTIEMBRE 2011

1°403.712

Detenidos 139.949
Vehiculos recuperados 6.550
Armas de fuego decomisadas 5.566 — g
5.594
;"1

Bandas desarticuladas 777 -
25.256,17

N 4
IS
172.976

36.552

Armas blancas decomisadas

Droga incautada en kg

Escandalos

Denuncias intrafamiliares

26.380 /?/‘\

Manifestaciones 1.025
\ip

Agresiones

Personas extraviadas v
Denuncias de bombas

Actos inmortales

Detenidos
MAS BUSCADOS

DescrnpcCio

“Banda de los Choneros®

1. José Adolfo Macias
Villamar, alias “Fito”

Acusado de asalto de
bancos, locales comerciales,
automotores blindados

2. José Vicente Mendoza
Zambrano alias “Burrero”

3. José Luis Arroyo
Quifiones, alias “Negro”

4. Holmer Cortez Ramirez,
alias “Negro Holmer”

5. Ronald Javier Macias
Villamar, alias *Javi"

6. Roberto Carlos Plaza
Pinto

7. Jorge Zambrano

8. Franklin Ballesteros

Asalto y Robo al Banco de
Fomento

Antecedentes por robo y
tenencia ilegal de amas,
asesinatos
Banda de los Choneros
Involucrado en muerte de
pareja de esposos

Cabecilla de “Banda de los
Choneros™

Asesinato de dos policias




125

Unidad de Investigaciones de Delitos
Energéticos e Hidrocarburiferos

La UIDEH tiene como objetivo identificar y neutralizar a personas
u organizaciones dedicadas a la comercializacion, transporte
ilegal y trafico internacional de combustibles, biocombustibles y
derivados de hidrocarburos en todo el territorio nacional.

11 mil galones de diésel
33 mil de gasolina,

TO TAI. 13 mil galones de gas de 15 kilogramos.
recuperado: 259 personas detenidas por robo de gasolina

281 vehiculos embargados ¢

5.9.2.2 Flyers a la institucion

Cada tres meses, se proporcionara a los miembros de la instituciéon un
flyer que contenga informacién sobre como debe ser el comportamiento
con la comunidad, debido a que tras realizar las encuestas en este
proyecto se constato que la comunidad no ve apropiada la actitud de los

gendarmes con las personas.
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. T ——
p;or’rc:t'nlo poli&%?c%o comunidad

Portar el uniforme con orgullo y respeto

Fortalecer la presencia policial en los barrios, sectores y
ciudades del pais

Garantizar la seguridad de las personas, amigos y familiares
Mejorar el trato y el respeto hacia la comunidad

Atender de forma inmediata |os auxilios y llamados

Generar confianza y crebilidad en las personas

Aumentar los patrullajes y controles en el territorio ecuatoriano

Numero de teléfono denuncias

593 2244 7070

|| @SipolEcuador n SipolEcuador \’M”"\

La implementacién de nuevas herramientas y medios periodisticos permitira la
reivindicacion de la imagen institucional, ya que la comunidad y los medios de

comunicacién estaran mejor informados sobre el accionar policial.
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CAPITULO VI

6.1 CONCLUSIONES :

* La reivindicacién de la imagen institucional juega un papel primordial en
la propuesta, debido a que esto generara un cambio positivo en la

percepcion y credibilidad de la Policia ante las personas.

e Larelacion directa Policia Nacional - medios de comunicacién debe ser
continua y permanente y a nivel nacional, para lograr un equilibrio entre

las acciones policiales, operativas y las publicaciones periodisticas.

* La Institucion necesita mejorar su imagen, debido a que es un ente de

servicio a la comunidad, y se debe a ella las 24 horas del dia.

* Al realizar el monitoreo de medios durante la investigacion se constaté
que las unidades, UNASE, GIR, UIDEH, GOE por lo general son

aquellas que generan mas impacto mediatico en los medios.

* A pesar de que la informacién sobre el trabajo policial es transmitido a
través de medios de comunicacién, ésta debe ser realizada y enfocada

con mayor claridad y con mejor cobertura.

* Con las nuevas herramientas planteadas en la propuesta se facilita que

la comunidad pueda conocer el trabajo de la Policia.

* La Policia Nacional debera mantener un mejor vinculo con los medios de

comunicacion, porque la Policia.

* Las carencias en el SIPOL tanto en la parte logistica como profesional

son uno de los puntos claves para generar esta propuesta.

* La implementacion de nuevas herramientas como la Web 2.0 permitira

que se transmita la informacién para diversos publicos.
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Al realizar el monitoreo de medios se comprobd que el primer lugar de la
agenda lo ocupa la categoria Judicial, el segundo croénica roja, el tercero

actualidad, el cuarto comunidad y opinion .

Durante la investigacion, en las encuestaslas se observd que las
personas ven la relacion entre Policia - Comunidad como mala por
razones como falta de comunicacién, poca confianza y credibilidad de

las personas hacia la Policia.

Los encuestados, consideraron que la necesidad principal de parte de la

comunidad hacia la Policia Nacional es seguridad, apoyo y controles
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6.2 RECOMENDACIONES.

= Brindar facilidades fisicas y logisticas a los medios de comunicacion que

acudan a los comandos a cubrir las ruedas de prensa.

= Designar un coordinador de medios en forma permanente.

= Proporcionar mayor acceso a estadisticas, para los comunicadores, con

el fin de que ellos puedan completar sus notas periodisticas.

= La atencion a los representantes de los medios debe ser personal por
parte del comandante provincial para evitar consultas periodisticas a

otros miembros policiales no autorizados.

= Presentar un informe de hechos, operativos, desmantelamientos,
resultados de las investigaciones y datos de como se ha detenido las

bandas.

= Realizar averiguaciones sobre las noticias, indagar hechos, dar

preliminares y resultados a los mismos medios..

» Filmar los operativos y facilitarlos con boletines de prensa incluido el

logo de la institucién (Imagenes de la Policia Nacional).

= Los videos recolectados por la propia Institucion se subiran a la pagina
Web de la Policia, al Twitter y Facebook. Cada uno contendra links para

vincularlos.

* implementacion de mas unidades policiales llamados, Puestos de Auxilio
Inmediato, (PAIl) en los barrios para que la comunidad perciba confianza

y credibilidad en los gendarmes.

= Proporcionar de forma periddica Flyers a los miembros de la institucion,

recordando cudles son sus valores como “policia” y como debe ser el
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» Los uniformados deberan ejercer mayor compromiso con la sociedad,

respecto al trato y comunicacion con ella.
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ANEXO 1

ANTE PROYECTO FINAL



PROPUESTO POR: CARRERA:
Patricia Arcos Periodismo
NUMERO DE MATRICULA: SEMESTRE QUE CURSA:
107200 Sexto
PRPFESOR GUIA: FECHA:
Patricia Hidalgo 2009-02-12
1. TEMA:

“‘Andlisis y Mejoramiento de los Procesos de Comunicacion, a
través de la aplicacion de técnicas y medios periodisticos en el

Servicio de Informacion Policial (SIPOL)”

2.- FORMULACION DEL PROBLEMA Y JUSTIFICACION:

El Servicio de Informacién Policial (SIPOL), tiene bajo su responsabilidad la
difusién de noticias acerca del trabajo institucional de la Policia Nacional, en
sus areas operativa y administrativa. Sin embargo, en el transcurso del tiempo
estas actividades se las han estado desarrollando de manera subjetiva, sin un

sustento técnico y profesional en el area del periodismo y la comunicacién




social. Por esta razon la Policia Nacional del Ecuador no tiene un sistema
estratégico efectivo cuyo objetivo sea la difusion de informacion sobre las

diferentes actividades institucionales.

El periodismo es una actividad que consiste en recolectar, sintetizar,
Jerarquizar y publicar informacion relativa a la actualidad. Para
obtener dicha informacién, el periodista debe recurrir obligatoriamente
a fuentes verificables o a su propio testimonio. La base del
periodismo es la noticia, pero comprende otros géneros, muchos de
los cuales se interrelacionan, como la entrevista, el reportaje, la
cronica, el documental y la opinién’.

Considerando lo que dice Acosta, se ha detectado que el avance en la
Institucién Policial en lo que respecta al periodismo ha sido muy escaso por las
siguientes razones: falta de profesionales capacitados en el area de
comunicacion social, la no utilizacién de las técnicas periodisticas asertivas
para la recoleccién de la informacién y presentacion de noticias en forma
veridica y eficaz, ademas de un limitado presupuesto; parametros que de una u
otra manera han incidido en la divulgacién de las informaciones a través de los
diferentes medios de comunicacion masiva. Entonces es fundamental que la
Institucion Policial Nacional impulse un sistema efectivo de comunicacion

estratégica que contribuya a alcanzar dicho fin.

En ciencias de la comunicacion, se llama comunicacion estratégica a
la coordinacion de todos los recursos comunicacionales externos e
intfernos de una empresa (publicidad, marketing, folleteria, canales
comunicativos, ambiente laboral, organigrama, distribucién espacial,
higiene, atencion al cliente, posventa, etc.) para diferenciarse de la
competencia y lograr un lugar en la mente de los publicos que
interesan.

El desarrollo de una comunicacion estratégica, por parte de la Policia Nacional,

permitira entablar una propuesta de estrategias periodisticas para mejorar los

! Acosta Montoro José, “Periodismo y literatura”, Guaderrama, Madrid, 1973, Pag: 54.

? Pérez Rafael Alberto, "Estrategias de Comunicacién", Barcelona-Espafia, Editorial Ariel,
2001: Pag. 157.



procesos de comunicacion interna y externa, en el Servicio de Informacién
Policial (SIPOL).

Es importante, también, analizar qué elementos son necesarios para
implementar un sistema eficiente respecto a las actividades periodisticas y
comunicacionales en la Policia Nacional; con el objetivo de proporcionar
técnicas periodisticas que permitan la difusion de actividades institucionales;
ademas, establecer cual es la importancia que poseen los medios de
comunicacién social en la reivindicacion de la identidad institucional y en la
cultura popular, asumiendo que los medios de comunicacion indudablemente

influyen de manera directa en la formacién de la identidad del usuario.

Dentro del area de la comunicacion interna, el principal objetivo es conseguir
que todos los miembros de la institucion policial se integren en una misma ética
global que permita el fortalecimiento de su identidad institucional. ElI éxito
dependera de la capacidad de motivar a la comunidad en forma creativa,
concienciada y comprometida con el trabajo periodistico que se realice. Los
miembros policiales y civiles que puedan trabajar en este ambito, tendran que
establecer contactos e intercambios de informacion para desarrollar

efectivamente técnicas estratégicas de periodismo y comunicacion.

En el ambito de la comunicacidon externa se ejecutara no solo relaciones
profesionales directas que la Institucion pueda mantener con los medios de
difusién (campafas informativas, de publicidad, de prevencién, etc.) sino
también; todas aquellas iniciativas tendientes a estrechar los vinculos de la
institucion policial con el conjunto de la sociedad (reuniones con lideres de

opinién, campafas de puerta a puerta, charlas de orientacién, etc.)

3.- OBJETIVOS

3.1.- Objetivo General.



3.2.-

Presentar una propuesta de estrategias periodisticas para
analizar y mejorar los procesos de comunicacion interna vy

externa, en el Servicio de Informacion Policial (SIPOL).

Objetivos Especificos.

Conocer el funcionamiento de los sistemas institucionales que

dispone la Policia Nacional, para la difusion de la informacion.

Identificar las estrategias periodisticas que usa el SIPOL para un
sistema basado en la difusién de la informaciéon de la labor

policial.

Establecer los procesos de la comunicacion externa e interna
aplicables al SIPOL.

Determinar las estrategias periodisticas que se pueden
implementar en el SIPOL, para mejorar los procesos de

comunicacion.

4.- METODOLOGIA

Para presentar la propuesta de implementacién de estrategias periodisticas

que busque el mejoramiento de los procesos de comunicacion interna vy

externa, en el servicio de Informacion Policial (SIPOL), se empleara:

* Lainvestigacion experimental.

El método inductivo — deductivo.

4-



* Analitico — sintético.
¢ (Critico — reflexivo.

* Elinvestigativo.

Dentro de la metodologia de investigacién sobre el tema antes propuesto se

aplicara las siguientes técnicas:

e La observacion.
e [a entrevista.

e [a Encuesta.

El enfoque mixto permitira que en el ambito de la informacién policial se
recolecte, analice y se junte datos cuantitativos y cualitativos para realizar un
mismo estudio, de tal forma que se pueda entender el planteamiento del
problema principal, y se puedan responder a algunas preguntas sobre la

investigacion.

El enfoque mixto que se desarrollara permitira obtener algunas ventajas, como:
entender con mayor claridad el tema sobre estrategias e informacion policial;
ayudar a la compresion y la formulacion del problema; a inferir los problemas
que se pueden producir en el transcurso de la investigacion; obtener datos
variados de diversas fuentes a través de la observacion, tomar en cuenta los
contextos en que se desenvolveran las investigaciones, los analisis, los

procedimientos de valoracion y demas con originalidad.

El presente desarrollo se centra en un alcance exploratorio, con el cual se
pretende transparentar la realidad que servira para familiarizarse con el tema
de la comunicacion policial, obtener informacién sobre la posibilidad de llevar a
cabo una investigacion completa sobre la forma en que se ejecuta el

periodismo institucional.



Los estudios exploratorios en la informacion policial permitiran determinar
tendencias, identificar areas, ambientes, contextos y situaciones de estudio; o
establecer la tematica de investigaciones. Adicionalmente, se fijara un alcance
descriptivo, el cual permitira hacer propuestas y crear un posible escenario
para describir situaciones, eventos y hechos, relacionados al periodismo

policial.

En el ambito de la comunicacién en la Policia Nacional, los estudios
descriptivos pretenderan medir o recoger informacion de manera independiente
0 en conjunto sobre los conceptos a los que se refieren. Se integraran las
mediciones o informacién de dichas conceptos para decir como es y como se

manifiesta el fenomeno del periodismo en la Policia Nacional.

4.1 Determinacion de Parametros

4.1.1 Poblacion

El Sistema de Informacion Policial (SIPOL), tiene bajo su responsabilidad la
difusién noticiosa del trabajo institucional alrededor de los procedimientos vy
operaciones policiales desarrollados por “44.000 miembros policiales™ a nivel
nacional, en sus areas operativa y administrativa, ademas las relaciones

externas e internas; y, el mejoramiento de la imagen institucional.

El género de las personas que trabajan en la Policia Nacional no influye en la
investigacion debido a que en el departamento del SIPOL trabajan hombres y

mujeres.

* Departamento de Estadisticas de la Direccién General de Personal de la Policia Nacional; 04
/dic./2009.



Es trascendental investigar y difundir la realidad sobre la informacion
periodistica manejada en el SIPOL, a través de fuentes calificadas, por ende
resulta de suma importancia, impulsar la propuesta de implementar estrategias
periodisticas encaminadas al analisis y mejoramiento de los procesos de
comunicacién interna y externa, en el Servicio de Informacion Policial, sobre la

labor policial.

La muestra a usarse debera ser homogénea, y se la realizara tomando en

cuenta la siguiente formula.

4.2.2 Poblacion homogénea:

n= N
E2 (N-1)+1

N=POBLACION
E=ERROR 5%

n= N/ E2(N-1)+1
n=44.000/ 0.0025(44.000-1)+1
n=44.000/ 109.9975

n= 400

En este contexto, se realizaran aproximadamente unas 400 encuestas a

diferentes miembros policiales.



4.3 Instrumentos de Investigacion:

Se utilizaran los siguientes Instrumentos o técnicas de investigacion:

Observacion: se utilizara para obtener el mayor numero de datos
que se relacionen con el periodismo policial: sus experiencias, sus
vivencias, sus conocimientos para entender de forma directa toda la
informacion que poseen en el SIPOL, tomando en cuenta su propia
realidad. Ademas, determinar las falencias dentro del ente antes

mencionado excluyendo el contacto personal.

Se observara los comportamientos de las personas investigadas, las
conductas de los actores directos. Es decir, solo se podra explicar lo

que se ve, pero no se podra indagar en el tema.

Entrevistas: se empleara para obtener informacién directa sobre el
funcionamiento de los diferentes sistemas institucionales, los procesos y
técnicas que utilizan en dicha institucion. También se ejecutara esta
técnica en reuniones grupales para conocer las ideas que tienen los
participantes sobre el proyecto. Se tomara en cuenta que el lugar sea
acogedor para que la entrevista se desarrolle de manera fluida. El
didlogo se realizara a través de preguntas directas, notas de audio y
video. Luego se los analizaran con el fin de comprender las actitudes,
comportamientos y conocimientos de las personas.

Encuesta: permitira recolectar datos de varias personas de manera
sencilla, especifica y clara, asi como, opiniones impersonales que

coadyuvaran en el desarrollo de la investigacion.

TEMARIO

Introduccion. )
CAPITULO |

EL PERIODISMO EN LA POLICIA NACIONAL
1.1 ¢ Qué es el SIPOL?



1.1.1 ¢Cuél es su funcién?
1.1.2. ¢ Cudl es la Mision?
1.1.3. ¢ Cudl es la Vision?

1.1.2 Los Instrumentos y Medios periodisticos utilizados en el SIPOL

1.2 Los medios de comunicacion
1.2.1 Historia
1.2.2 Definicion

1.2.3 Especialidades del periodismo

1.3. Géneros Periodisticos
1.3.1 La noticia
1.3.2 La cronica
1.3.3 El reportaje
1.3.4 La entrevista

1.3.5 La encuesta

1.4 Los Medios Audiovisuales
1.4.1 El periodismo electrénico
1.4.2 El periodismo audiovisual

1.4.3 Las tecnologias de la informacion periodistica

CAPITULO I
PROCESOS DE COMUNICACION

2.1. La Comunicacién por procesos
2.1.1 Los tipos de comunicacion
2.2 Barreras a la comunicacion
2.3 ElI Cambio Organizacional
2.3.1 Concepto y aspectos
2.3.2 El proceso del cambio

2.3.3 La resistencia al cambio

CAPITULO Il
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ESTRATEGIAS PERIODISTICAS

3.1 La Asesoria en imagen.
3.1.1 Concepto
3.1.2 Importancia

3.1.3 Caracteristicas

3.2 La Organizacion en gabinetes de prensa.
3.2.1 Realizacion de entrevistas
3.2.2 Elaboracién de reportajes
3.2.3 Analisis de informacién y opinién

3.2.4 Organizacion de gabinetes de prensa y coberturas periodisticas

CAPITULO IV
PROPUESTA “PROCESOS DE COMUNICACION EN EL SIPOL”

4.1 Conclusiones

4.2 Recomendaciones

ANEXOS
BIBLIOGRAFIA
iINDICE

6.- MARCO TEORICO

Las nuevas tecnologias (imprenta, radio, television...) han contribuido a que se
consolide la comunicacién de masas. Este es un tipo de comunicacién que se
da entre un emisor y un receptor, pero a nivel masivo (o multitudinario). Es
decir, los receptores se convierten en audiencia, lectores y espectadores. “Los

medios de comunicacion de masas, pueden convertir sus informaciones en
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opinion publica. La gente acude a estos medios para saber qué es lo que

ocurre en el territorio nacional e internacional, generando critica y opinion™.

Por lo tanto las diferentes informaciones, comunicaciones y mensajes que se
producen en los diferentes medios masivos de comunicacion deben ser
objetivas, de tal manera que no se produzca tergiversacion de la informacién y

lo que es peor mal informacién.

Actualmente, se habla de: “La triple finalidad que tienen los medios de
comunicacion: informar, educar y entretener; sin embargo, también deben

reflejar lo que ocurre en el mundo asi como, construir la realidad’.®

Considerando ésta definicion toda informacién periodistica debe cumplir con la
trilogia propuesta: Informar de manera asertiva con un lenguaje sencillo para
que todos los integrantes de nuestra sociedad la entiendan; educar a través de
la difusion de programas -culturales, cientificos, tecnolégicos, ecoldgicos,
ambientales; respetando siempre la equidad de género; la edad y evitando la

discriminacion para finalmente servir de entretenimiento a grandes y chicos.

La difusion del tipo de informacién a través de los medios de comunicacion, se
regula en la Ley de Radiodifusidon y Television, en donde se establece como
obligacion de éstas, la de propender al fomento y desarrollo de los valores
culturales de la Nacion Ecuatoriana y procurar la formaciéon de una conciencia
civica orientada a la obtencion de los objetivos nacionales; siendo obligacion
del Estado exigir que por lo menos una o mas estaciones transmitan programas

de interés social o publico.

*Santiago Pérez, “Noticias y Periodismo”; Madrid, 2007, http://buscaportal.com/z/noticias/,
11/nov./2009,18H30.

® Pérez Garcia, David, “Técnicas de Comunicacion Politica”, Editorial Tecnos, Madrid, 2003,
Pag. 226.
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“El género periodistico se define en funcién del papel que juega el
narrador o emisor del mensaje en relacion a la realidad observada. EI
periodismo es un método de interpretacion de la realidad; para hacer
esta interpretacion y transmitirla al publico se necesitan una serie de
filtros, unas formulas de redaccion, que es lo que se llaman géneros
periodisticos”ﬁ.

Se expresa que las nuevas tecnologias deben constituir un soporte para la
exteriorizacion de los sucesos y acontecimientos que se producen a nivel local,
nacional e internacional sin dejar a un lado la trilogia propuesta a la que
deberian estar sujetas todos los medios de comunicaciéon masiva y ajustarse a
lo que expresa la ley de radiodifusion y television, para crear un mundo en que

todos puedan creer y confiar.

Estas connotaciones sirven para ingresar en el ambito del funcionamiento del
SIPOL, organismo que fue creado el “2 de enero de 1994”" y que es el
encargado de la difusion de la informacién suscitada en forma cotidiana en la
Policia Nacional del Ecuador. A través de ella se da a conocer las acciones y
trabajos realizados durante las 24 horas en sus diferentes Distritos, Comandos
Provinciales, Jefaturas, Sub-jefaturas, Recintos y Repartos policiales; esta se
apoya en el Departamento de Comunicaciones Estratégicas; que de una u otra
manera se trata de una Agencia de Noticias que cumple con una estratégica
labor en los planes de desarrollo institucional. Esta area administrativa
noticiosa fue concebida para una mision fundamental: crear una vision mas
amplia y objetiva de los sucesos que circundan a la labor policial en sus
variados aconteceres, cuya premisa fundamental es la de preservar o mejorar

la imagen institucional en todos sus estamentos.

El SIPOL y la Asesoria de Comunicacion Social, tiene bajo su responsabilidad:
“La difusion noticiosa del trabajo institucional en sus areas operativa y
administrativa, las relaciones externas e internas y el mejoramiento de la

imagen institucional. Los boletines de prensa, conferencias de prensa,

® Berlo David K, “El Proceso de la Comunicacién”, Editorial Ateneo, Caracas; 1969.
" sIPOL, http;//www.dnctsv.gov.ec/ser_info_pol_rv.html, 11/nov./2009,18H30.
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discursos y visitas a los medios de comunicacién son parte de la actividad™®. Su
red de corresponsales policiales facilita a la asesoria y optimiza la relacién con
la prensa provincial, descentraliza el servicio informativo y difunde el acontecer
policial los 365 dias del afio. En la actualidad y gracias al apoyo del Comando
General se mantiene la publicacion de productos periodisticos como revistas,

folletos, suplementos y otros.

En este sentido se considera:

“Si el informador acepta como "informacién periodistica" algo que no
es veraz, no es actual, no tiene interés, no esta documentado, no
respeta el pluralismo de una sociedad democratica o no ha sido
contrastado, y, a pesar de todo eso, el receptor, el lector, lo lee o lo
recibe dando por supuesto que si cumple esos requisitos, entonces,
sin duda alguna, no se estara produciendo una comunicacion
informativa sino un engafio —bien por negligencia del informador, bien
por ocultamiento expreso-”.9

Existen factores principales que influyen en la calidad de la noticia y para
Manuel Calvo son los siguientes:

1. Novedad: la noticia debe contener informacién nueva, y no repetir la ya

conocida

2. Proximidad: cuanto mas proximo del lector ocurra el evento, mas interés
genera la noticia, porque implica mas directamente la vida de este.
Tamafo: tanto lo grande como lo pequeno atrae la atencién del publico.
Relevancia: la noticia debe ser importante; o por lo menos, significativa.
Acontecimientos vanos generalmente no interesan al publico.
Periodicidad
Noticiabilidad

Factor humano

© N o O

Importancia de los implicados y mas.

8 sipoL, http;//www.dnctsv.gov.ec/ser_info_pol_rv.htm,, 11/nov./2009,18H30.

? Calvo Hernando Manuel,” La ciencia como material informativo”, 2006, Madrid, Pag. 317
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Las noticias llegan al departamento de prensa por medio de miembros
policiales que cumplen con el rol de periodistas o corresponsales; también
amigos y conocidos de periodistas; asi como, de agencias de noticias,
asesorias de prensa que proporcionan denuncias y pistas, a veces bajo
anonimato, por teléfono o por correo. Los numerosos contactos que un
periodista puede tener le otorgan una gran cantidad de informacién; la misma

que debe ser controlada y evaluada.

En el contexto noticioso de la Policia Nacional, dentro de la Asesoria de
Comunicacion y el SIPOL disponen de una estrategia periodistica que se la
utiliza tanto en la difusion de la informacién de la labor policial asi como en la
veracidad de los hechos. Se trata de una linea telefénica abierta al publico para
hacer conocer cualquier irregularidad cometida por los miembros de la
institucion; esta informacion es canalizada hasta la Inspectoria General, ente
que se encargara de las respectivas investigaciones y seguimientos de cada

uno de los casos.

La difusion del material noticioso del SIPOL privilegia los espacios informativos
de Radio Vigia y llega a través de la cadena informativa a toda la Nacién. El
trabajo conjunto de estas dos organizaciones SIPOL y Vigia constituye una

nueva era en la Policia Nacional, que beneficia al pueblo ecuatoriano.

Si se toma en cuenta las observaciones anteriores presentadas, ademas, por
Juan Miguel Aguado, se propone una concepcion de periodismo, a partir de los

siguientes criterios:

1. Seleccion y enfoque de temas o problemas complejos: que requieren el
conocimiento y la atencién y participacion de la opinién publica y las

instituciones, partiendo del interés social.

2. Intencionalidad: supone como premisas determinado grado de
esclarecimiento previo acerca de la comunicabilidad de los resultados y
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su impacto en la opinién publica, con fines que pueden ir desde la
informacion o explicacién esclarecedora y la correccién o rectificacion de
deficiencias o irregularidades cometidas, hasta la orientacién y
movilizacion colectiva hacia determinadas acciones institucionales o

masivas, encaminadas a la solucioén parcial o total del problema.

3. Objetividad: es decir, la busqueda de la verdad objetiva que subyace a
veces bajo el aspecto superficial o la primera impresién que se produce
sobre los hechos. Ello supone ir a las esencias con incansable actitud

analitica y critica.

4. Enfoque cientifico integral y estratégico: del trabajo con las fuentes de
informacion y en la aplicacién de los diversos métodos y técnicas para la
obtencion de los datos que se necesitan. Incluye por supuesto las
amplias posibilidades de la observacién directa y participante, abierta o
encubierta, en dependencia de las circunstancias; asi como la consulta a

todo tipo de fuentes que aporten referencias o datos utiles.

5. Normas y principios éticos: previstos por el Codigo Profesional
Periodistico, en el que se encuentran claramente definidos deberes vy
derechos del periodista y sus érganos de prensa en la sociedad, asi
como el tipo de relaciones a desarrollar entre éstos y las demas

personas e instituciones.

6. Enfoque integral y sistémico de la estrategia comunicativa, partiendo de
una adecuada comprension de los procesos de comunicacion en su
cotidianeidad y continuidad de una parte, y de las potencialidades
creadoras, el papel complementario y las caracteristicas de los

diferentes géneros periodisticos (...).

Al reconocer la existencia de un llamado periodismo dedicado a la Policia
Nacional, no se esta hablando de un género periodistico especifico; sino de
una actitud, métodos y acciones profesionales ante determinados temas que
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por mas complejidad e implicaciones deben ser objeto de una investigacién
mas acabada y rigurosa; asi como del empleo casi siempre combinado de

variadas formas de presentacion del material periodistico.

El rigor profesional que exige la practica del periodismo en una Institucion
Policial implica el respeto a la verdad. Para ello, se debe perseguir la
objetividad aunque en ocasiones sea inaccesible, contrastar los datos con
todas las fuentes necesarias, diferenciar entre informacion y opinién, y
enfrentar, cuando existan, las versiones diferentes sobre un hecho. En la
busqueda de la objetividad, los periodistas se suelen enfrentar a todo tipo de

presiones.

Lo expresado en lineas anteriores permite reconocer la falta de profesionales
capacitados en el area de la comunicacion policial; pues, si bien es cierto
existen dos 0 mas en la capital dentro del SIPOL, también es cierto que en los
otros Comandos Provinciales no disponen de un personal que desarrolle las
funciones de periodista pero desde un plano estrictamente profesional. A esto
se debe afadir el desconocimiento del manejo y uso de las diferentes técnicas
periodisticas para la recopilacion objetiva de los hechos y sucesos que se dan
en los diferentes lugares del pais, cuya investigacion es responsabilidad del

personal policial.
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ANEXO N.2

ENTREVISTA TENIENTE CORONEL RODRIGUEZ

TEMA: PERSONAJE ANIMADO “PAQUITO”



Entrevista a la Teniente Coronel Rodriguez

Creadora del Personaje “Paquito”

* ;Porqué y hace cuantos afios nace el personaje “Paquito”

Paquito Surge aproximadamente hace 13 afos. En el Museo de la Policia
Nacional, donde me encontraba como Directora de esa dependencia. Ahi, en
coordinacion con el Musedgrafo del mismo el Sr. Sargento 1ro Marco
Paladines Criollo, lo visualizamos como un mecanismo de acercamiento hacia

los nifnos que visitaban el museo.

* ; Con qué finalidad se lo crea?

Se lo crea como un mecanismo de acercamiento hacia la sociedad,
especificamente a los nifios, que visitaban el Museo de la Policia y participaban
en los Campos Vacacionales que el Museo organizaba, constituyo una forma
de cambio en la imagen de un policia represivo, a la de un amigo, presto a

cuidar y aconsejar a la nifez y la juventud.

* ;Qué mensaje da a las personas este singular personaje?

El mensaje es de transmitir que la Policia Nacional es una Entidad de servicio,
y se propende a inculcar en nifios y jovenes habitos positivos que nos permiten

lograr un ambiente apropiado y sano.

* ;Porqué renace nuevamente hace pocos afios?



La aceptacion de Paquito fue muy buena, sin embargo el cambio de
administracion en el Museo de la Policia Nacional ocasion6 que se lo guarde y
practicamente se lo olvidd, sin embargo posteriormente al asignarse a mi
persona como JEFE DEL Departamento de Educacion Vial consideré que
Paquito podria constituirse en un mecanismo apropiado con personalidad
propia, que iba a contribuir con la creacion de una cultura de Seguridad Vial,
pues debemos recordar que los fallecidos y las personas con discapacidad a

consecuencias de Accidentes de Transito son altisimas en nuestro pais

* ;Cbmo eligieron la voz que daria paquito?

En su inicio la Voz de Paquito era del Sefior Sargento Marco Paladines Criollo,
quien con solo su deseo de trabajo y su compromiso con la sociedad, en forma
libre y sin capacitacion previa lo hizo, en ese entonces debemos recordar que
no se contaba con teatrino para las presentaciones y el contacto mas bien era

directo con los ninos.

Posteriormente en Educacion Vial, el Sefor Sargento 2do Richar Guillermo
Benavides Valencia fue la persona que dio la voz a Paquito, también sin previa

capacitacion tan solo con el entusiasmo y el deseo de trabajo.

En los dias siguientes se realizdé un curso de manejo de titeres donde se conto

con la Capacitacion del Sr. Marco Cafiar quien ya trabajaba con Titeres.

En esos dias se incorporaron al departamento de educacién Vial un grupo de
sefores policias, y entre ellos estaba el sefior Cabo 2do Diego Vasquez, quien
se sintié atraido por el trabajo con los nifos y especificamente los Titeres, y
empezo6 a laborar como ayudante del sefior Sgto. Benavides, los cambios o

pases institucionales ocasionaron que el Sgto. Benavides sea trasladado a



otra unidad, quedando el Cabo 2do Diego Vasquez como encargado de los
Titeres del Departamento de Educacion Vial, y siendo la persona que continué

con la voz.

En la actualidad el Departamento de Violencia Intrafamiliar de la Policia
Nacional lugar en donde me encontraba como Jefa, también ha adoptado a
Paquito como un mensajero contra la Violencia Intrafamiliar, siendo por
segunda ocasion el Sgto. Benavides Richard quien se encuentra dando la voz,

al que fue realmente su realizacion Paquito.

» ;Porqué es importante llegar a la gente con un mensaje de

concientizacién como lo hace paquito?

El policia es visto como un ente represivo al que muchas personas tienen
miedo, Paquito, rompid este paradigma, presentandonos a un policia cortes,
carinoso, educado, servicial que contrarrestaba con la imagen que muchos
tenian del policia ecuatoriano, sus mensajes suenan y son sinceros, y es asi

como la sociedad lo ve.

* ;Hatenido buen acogida desde su creacién?

Si Paquito ha tenido una gran aceptacidon esencialmente en los nifos, es por
esto que no debemos permitir que Paquito quede en el baul del olvido,

debemos tenerlo presente, pues es simbolo de honestidad.



ANEXO N.3

DIARIO “EL UNIVERSO”

30-S REDUJO LA CONFIANZA DE LA CIUDADANIA EN
LA POLICIA

24 DE OCTUBRE DEL 2010
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Domingo 24 de octubre del 2010 Politica @

30-S redujo la confianza de la ciudadania

en la Policia
» Informe: Un dia sin seguridad pdblica

Después de la sublevacion, la Policia trabaja
en varios frentes para recu perar la imagen y
la confianza ciudadana. Se preve inclusa el
asesoramiento de Colombia y Chile. Mientras,
se investiga a quienes instigaron a la
revuelta.

La imagen de la Policia Nacional, que no
estaba en sus mejores niveles antes de la
revuelta unﬁurmada del gasadn 30 de

septiemhre quea utmba
el 13 de lngnmhm, al 22,
iegun una encuesta de la firma Pa-ﬁla de

Opinion realizada entre el 7 y 8 de octubre.

Aesode las 11:00 del pasado 30 de
septiembre, una decena de delincuentes
comienza a rodear el local de Almacenes Jaher
de la via Perimetral, en la Isla Trinitaria.

A esa hora, los medios de comunicacian
reportan el caos ¥ los actos delincuenciales
tras la sublevacion de los gendarmes que
protestan contra la Ley de Servicio Publico. El (on la creacitn del

personal de Jaher decide cerrar las puertas fepartament

del almacén Easuatadcﬁ intentan huir, pera s de

ya es tarde. Una multitud descontrolada llega Comunicaciones

al local con armas de fuego, cuchills, Estratégicas, la Policta
combas. Destrozan vidrios, destruyen Gspira a recuperar su
puertas y se abalanzan sobre todo lo que imagen detertorada.

encuentran. Del local con electrodomeésticos
no queda nada. Las pérdidas superan los §

90 mil, calcula Darwin Franco, administrador
de Jaher.

- 24 OCT 2010
Los asaltos y saqueos también van en cadena  ‘Grupo armado” afecta
en otros locales comerciales, tiendas y imagen

pequeios Negocios en zonas coma el

suburbio. En ese sector, Maria Quinde sufre  * 24 OCT 2010

golpa en su mtento de detener a una masa g‘?n%‘gfg La '”teggm
e gente que ingresa a su farmacia y se lleva - bajou

la mercaderia va ada en unos § 30 mil. cﬁiﬁﬂeﬁnﬁﬂp

Mas de § 4,7 millones en pérdidas dejan los

5aqueos a hl:ales comerciales y 9 asesinatos

por delitos, segin cifras de la Gobernacion del Guayas, provincia donde se
produce ™ mayor cantidad de desmanes como consecuencia de la revuelta
originada en la manana de ese dia en el Regimiento Quito N® 1 (RQ N? 1).



*Mal hecho que hayan hecho la prutat.a aqui bien podian matar y no habia
un palicia, lamamaos al 101 y nada”, expresa con coraje Gladys Awvila, una
mujer que vende platano asado con queso en el suburbio.

Las quejas de los afectados que apuntan a los gendarmes como responsables
de los danos se traducen en un deterioro de la u;ﬁen de la Policia. un
una encuesta de la firma Perfiles de Opinitn reali aentre el ¥ v 8 de
octubre pasado, la confianza institucional cae del 30% registrada hasta el 13
de septiembre al 22, 5% . Mientras, un sondeo de Cedatos apunta a gque &l
B7% de los ecuatorianos desaprueba la medida policial.

El bajon se da en un momento en el ue la institucidn recuperaba esa imagen
respecto de afos anteriores. En el 20 dp E}ernpln el nivel de credibilidad
subid al 28,1% del 16,5% que tenia en 2007, segin Perfiles de Opinidn.

El presidente Rafael Correa, guien fue wejado por los paolicias en el RQ N® 1, se
suma como uno de los acérrimos criticos contra los m5u|:|-nrdmadus El qurenﬁ
llamd "“criminales” elaara quienes no habra “perddn ni ohido” i“:’r‘pt:l en su
enlace semanal d asado 2 de octubre. Mo obstante, en la del Sal:l

pasado habld de un p-nsltlle indulto.

*Podria haber un indulto... porque indulto si es perdonar el delito, amnistia
significa olvidar lo que pasd, viene de amnesia”, dijo Correa.

Entre las autoridades Euhmales las disculpas no cesan. Lo lamento de
corazdn... Mo debid haber pasado nunca®, expresa el jefe del Cuarto Distrito
de la Policia del Guayas, Joel Loaiza.

Pero no es suficiente. La imagen deteriorada de la Policia ha preocupado tanto
a las autoridades que se trabaja en varios frentes para superar la crisis
institucional tras la sublevacion. Uno de ellos es a nivel operativo v se enfoca a

El otro frente es el de comunicacion, desplegado mediante estrategias, una de
ellas. dirigida al personal policial, ue incluye charlas de motivacion e
informaciin sobre la situacion salarial de los uniformados, gque se dictan
especialmente desde las ]Efatu ras de los comandos provinciales vy de las
Unidades de Policia Comunitaria {UPC).

Para el efecto, la institucidn paolicial ha creado el departamento de

Comunicaciones Estraté u:aﬁ ¥ Asuntos Internacionales, d ido por Lino

sr-n;ma que actuara también como enlace entre la -|:u|:|u ial v el personal
e tropa.

En recorridos realizados por este Dhbario, en wvarias UPC de Quito se constata
gque una de las primeras disposiciones dadas por las autoridades policiales es

el refuerzo del patrullaje. Alecandra Salcedo, § de la zona Inaquito (norte de
la capital), donde trabajan 32 uniformados, 1:[‘E los primeros dias que
siguieron a la sublevacion policial fueron muy dlﬁc por las reacciones de la

ciudadania en contra de ks uniformados.

Los jefes de algunos UPC comentan que una accitn paralela ha sido la
motvacion al personal. En Guayas, por ejemplo, Loaiza destaca, entre los
proyectos sociales Eara los. pnlu:las, el plan habitacional que s5e maugu ré el
pasado 15 de octu

Estas tacticas, que también se ocoordinan, mediante el departamento de
Comunicaciones. Estratégicas, se replu:aran en el resto de provincias. En
Guayas ain no hay fecha, porque aun no se aprueba el cronograma para los
distritos, segan Proanfo.

LE’B‘ de Servicio Pablico es otro puntal que se afianzara, porgue los hechos
del -5 s& dieron "por un desconocimiento de los uniformados®.

Loaiza refiere que se ha dﬁpuatu reforzar el trabajo de la Policia Comunitaria
v los winculbos con la comunidad como parte de los esfuerzos para recuperar la
credibilidad de la Policia.

Una de las wias es bajar ™lo mas posible” los indices delictivos hasta diciembre
priximao. Delitos como sicariato, secuestro express o sacapintas seran
abordados h?n estrategias que apuntan a ser efectivos en la recoleccion de
informacidn

En esta tarea también estan los comandos en obtras provincias, aungue en
ocasiones sin el resultado esperado. En Quewvedao, el oficial Julioc Camacho
mreantaigue mientras participaban en una minga para limpiar un pargue
considerado zona roja, algunos habitantes les llamaron “chapas wvagos®.

Un paolicia que prefiere no identificarse asegura que ellos tienen comao
consigna hablar con la comunidad y ofrecer disculpas para restablecer la
imagen instibtucional.

En A;mbatn, ademas de charlas informativas sobre el contenido de la Ley de
Servicio Plblico, se trabaja para ampliar el ndmero de brigadas barriales de las
15 existentes a 40 hasta noviembre priccimao.

Mientras, en Azuay se apuesta por el plan de carpas policiales. El gobernador
Leonardo Berrezueta insiste en que es “una accion para recobrar confianza
de la gente; en Manabi, la meta divulgada en los cuarteles es la misma E
trabaja en aumentar los patru[lazad' &l ndmero de paolicias en los UPC. En
Santo Domingo, gendarmes de PC trabajan con 800 woluntarios de las
brigadas harrlafes en temas de seguridad.

Las estrategias para recuperar la imagen policial apuntan maﬁ v para llo
se prewveé asesoramiento internacional en la Policia dpe Colomb IE&
Carabineros de Chile.

Proafio refiere que la Policia colombiana tiene un departamento de
Comunicaciones Estratégicas mediante el cual maneja cuatro canales de
television v casi 30 emisoras a nivel nacionail. Aclara ue para la Policia
ecuatoriana es muy dificil aspirar a contar con esa raestructura de
Ccomunicacion por razones de presupuesto, por ko qwue le interesa conocer las
estrategias v las estructuras de funcionamiento en los dos paises.



Ademas, para la estrategia de posicionamiento de la imagen de la Policia ante
la cmda&anm se buscara asesoramiento de empresas especializadas. La
contratacion se hara en el menor plazo posible, luego de que el Comandante
General apruebe la propuesta, asegura.

Como un uhﬁnm de mediano plazo esta la reorientacion de la radio Vigia, cuyo
eslogan es *La voz de la Policia Nacional®, que funciona desde 1982.

Pera lideres barriales dicen que recuperar la imagen no solo es acercarse a la
comunidad, sino también mejorar las condiciones de trabajo de los palicias
para combatir la delincuencia. Ricardo Mina ; dirigente del sector Nigeria, en la
i5la Trinitaria, se queja |:| ue en el puesto pu-lu:tal de esa zona no hay
equipas de radruy'sulu un pu-lrmaqueseweuhlrgaduacerrarelIugar
para salir de patrullaje.

Perjudicados. Saqueo y vandalismo

Maria Quinde
Duafna de farmacia

*La policia deberia tomar otras medidas, porque los mas afectados del 30-5
somas los pequenos empresarios”.

Darwin Franco
Administrador de almacén

*Para protestar hay muchas formas, sin descuidar la seguridad ni dejar en
total abandono a la ciudad”®.

Rosa Llangari
Propietaria de bazar

*La falta de paolicias nos arruind bastante, no debian habernos abandonado y
dejarnos en manos de los delincuentes”.

Confianza en la Policia Nacional
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ANEXO N.4

AGENCIA PUBLICA DE NOTICIAS DE SUDAMERICA
(ANDES),

76,6 % DE ECUATORIANOS CREE QUE EL 30S HUBO
INTENTO DE DERROCAR AL PRESIDENTE DE LA
REPUBLICA, SEGUN ENCUESTA,

20 DE OCTUBRE DEL 2010



. W

Agencia Publica de Noticias del Ecuador v Suramérica

o em Ecusdor - »1,1 millon de causas fuerom evacusdss en dos meses de esiado excemoitn

Inicio = Tema del dia = 76,5 9% de ecuatorianos oee gue el 305 hubo intento de demrmocar al presidente de

76,6 % de ecuatorianos cree que el 305 hubo intento de

derrocar al presidente de la Reptiblica, segiin encuesta
por ANTDESAR = 15:56 - 20 ool 2010

GUITO.- De acwendo 2 unm esiudo de la

_ empress encussiadora Perdiles de Opimide, el
ram—_— T8,6% de ecuslonancs conaidera gue el
P R GG e L e S S pesado 30 de sepliembre, en el marco de una

subdevaciin policial, ss imentd demrocar sl
presidents de la Repdolica, Ralasl Comea.

; 1 y Bl trabajo, reslizado entre & T y & de ociubre
- —con uwn mangsn e emor de 3.9-, endrevisid a
- 48 pergongs en Ouito v Guaysouil.

' - - e A la pragunta (Cres o no gue hulbo 13 intencidn

de derrccar 2l Presidente Comrea? Bl 78,9% an
Cwito y e T5% en Guayaquil contesiaron que 8] creen gue e pretendd remover 2l mandatano de

U Cango.

Lim 84, 3% (70, 7% en Quito v 59,75 en Guayaquil) cree gue deirds de los eventos regisirados esia
el demrocado presidente Lucio Gutigmez u otra figura de Sociedsd Paindtica.

hMieniras, el &4,4% de loa consullados (66,73 en Ouito y &2 8% en Guayaouil) considera gue kos
podicias sublevados tuvienon la imtencidn de matar al Presidente.

Eolo uwnm 3455 (27,85 en Quito v 42 5% en Guayaouil] piersa gue los reclamos de loa policias fusron
JEatog.

De scwerdo al eatudio, wn 10,195 (8 5% en Quito v 11,2% en Guayaquil) califica como imadecuads la
forma de prolestar de kos uniformados.

El 483,65 (49,6% aen Juilo v 49, 7% en Guayaouill cree gue e presidents Comrea hizo bien en ir a2l
Regimisnto COwito W1 a disloger con los policizs amotimados; en tanto gue e 80,65 (T8 6% en QOuito
v B2% en Guayaguil) de kos entrevislados considera gue estuvo biem gue las Fusrzas Armadas
hayan implementado un operativo para rescatar gl Primer Mandatano.



El apoyo a la gestidn del presidemte Rafsel Correa s mantiens an cifras altas. Un 75,5% (80, 6%
an Duito yw 71,8% en Guaysaogul ) dieron calificecidn positiva —buena y muy beena- al meandatario.

Bl imdhice de crediihiidad de Cormea registra wnm S1, 7% (&7 .85 en Ouito vy 57,359 en Guayaoguil), segiem

El T, 8% (/79,25 en Owilo vy &4.9%5% en Guayaguil) volaria para gus & Jete de Estado se mantemga
aen &l Ccanpo en CESO O QUE 58 Conmoague B elecciomnes para la revocatona oed manadato.

Sin embangs, &1 T0.4% (0539 en Owuito y 70,89 en Guayaguil)l Déensa gue la estabilicdasd oel
SoDiernms SS18 8 Nasge.

U 58, 09% [(59,9% an Owuito v S58,9% en Guayaoquil) cree gue existe la posibilicdsd ogus en own fotuno
prdximo parscke ourmie shpo parechdo 8 o guee sucedd durante la sublsvachbie podicial.

Maurno Cerpinog, experto Sm comunec 2chin y catedrdtico e la Facultsd Latimoamencana de Chemncias
Sociales [Flacaa), consbkdsca gee ks medhos privados — 3l bguesl gue shpunos expeormentes o la
ook o derschs- pretencesn mitar sl tratamento ded ssunto drecaments coemo 56 ae hulbiese
trataco e una onsis podithca.

“Trstemants ocbasrvamos chmo s medos privados sigeesn heciendo gala de o gue mo delberia ser
au cometoo: ser opositorss al régrmen™, sefnmala el catedratico guien Cres gue &3 MUy probhabls ogue
ks medios privados oplanon o establecer un CoMmpas oE egpera asta obsenyar Qus iDa 8 SuCEder.

“5i wvolvermos la mirada a mwesira hstona reciente y recondamos ocwdld ha sicoo la actited de kos
medihos e andenornes dennooameentos la apeesta s 8l mas fuerte y Bl reacomocdos una vez defimeda
la muewva siteacidn. Certaments, la apussta de ks medos o s con la defensa de la democracia,
es =l pegoten com baa podencsog”, afirma enm wn anelisis de ks eechos ded 30 de septieemiDnes
pubdcado em el Sito  wsh (TDSOesersr clea nel. metSmedli e horsees Smckes: | pinny amalig g L4 20-eg e -Sil-ole-
Septiemibrne-panclilleao i)

Mianiras, =l vicepresidents Lendn Moreno reafinmd gues o gue s imtentd e 305 con el pretexto e un
recilasmmo salansl de o uniformacdos fue e magnecicio. “El presidents de la Repdiblica fus malratado,
fwe disparado, v 3l un intento e magnicicdo o =3 un indento de dessgtabillzar a un gobhbienss a ks
mejor 3 518 distorsionancdo la resldsd”, sostuvo Moremo en declarscioness & la cadena Ecuavisa.

Poblacidén de scuerdo con la cadena ordenada por &l Gobierno

El 82 ,5% de ecusionamos [(59,8% en Ouito y

&3,8% en Guayaouill e mosted e acwsndo | YT e e i e e
com gue & gobermo haya dJdEspussto unE “.."::..,

cadena oe todos bkea canmales de telewvigidn

durante la tardse ded puewves 30 de septiemore

meenires se desamollsiba la imsurreccidn vy el

=

presidente de  la Repdiplica permanscia e

secuesirado. — — 8
B 51.2% ([(52.3% en Quito y 50,5% an o

Suayaguil) sstima gue 2 informmacion gus

recibid 1z pobdacidn durants la jomads deld 3058 - —— ,,__' e

fuwe suliciente.
En este contexto, = 55, 3% (568,7% en Quito e -

LM'Eﬁiwl -conaldera que dicha | e mostrs de acuerdo con la decisitn del Goblema
de ordenar ung cadena de televisidny ANDES

Mawuro Ceroimo ndica ogus 3 gesja gues an

expresado ks medos prvados an 2 aentico gue la declarscidn del estado de exospoidnm les habria

coanads la ibenad de expresidn “regulia cuando menos MpSorita s5i se tens en cuwsnta gue en las

primerss hores de la mafana, cuando S8 empezaron 8 dar bs hechos, shpunos oe esos mecios

decidiencm aulosilemnciarse.

Telsamazomas y Ecuavias, por epemplo, pEsanan telemnowvelss, aungus luego mos pudimos dar cwenta
qgue 51 temian magemnses”.

Credibilidad de la Policia quedsd afectads

Bl 22.5% (22,5 en Quito y 22.3% en Guaysgul)l confia en la Policia Macionsl. Meniras la

credibiidad de lzs Fosrzas Aormadss —gues = 3058 expressnom su respeto a8l onden comatituboko-
regpstire un 53,3% (53,3% en Quito vy 56, 75% en Guayaoguil). FARC
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cpnsalidar da imagen ~ins-

tycional y robustecer lagioli-
- m‘ns def Comando:General. &
! enero, cumple-el” iy
rvicio feclin-

61 -0] 4
s aparta-
al-h

“olombia

. .
acion mutua

cual ha venido trabajando mancom i
damente, en aras de brindar a nues,
tros pueblos la tranquilidad que se Ime:
recen, como Director General y el
nombre de todos los policias colombi:
nos. me permito cursarle Invitacion
ra que se digne honrarnos con su p‘
sencia visitando nuestras instalaci ¢
nes policiales. En espera de su confil
macién, aprovecho la oportunidad para
enviar un saludo a todo el personal b ;
jo su mando. Cordialmente”.

General Rosso José Scrrane Cadena ©
Director General :
de 1a Policia de Colombia

El Comandante General de la I?ﬂllc et
derd Lan gentil invitacion. en fecha proxi-
ma. que sera fijada de comiin acuerdo con
el fraterno anfitrion.

1+ Nueva Eva 3

[landte |
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esde su creacion, el Servicio In-

formativo Policial, SIPOL. cum-
ple una estratégica labor en los pla
nes de desarrollo institucional. Esta
rascendental area administrativa
fue concebida para una mision fun-
damental en la Policia Nacional: crear
una vision mas amplia y objetixa de
los fendmenos que circundan a la
gestion policial, frente a la repercu-
sion de los procedimientos policiales,
asa adentro, y preservar 6 mejorar
i imagen. casa afuera, para que la
Institucion encuentre una proporcion
logica de respeto y admiracion, como,

‘V‘%ieug‘

b

clal“difunde. un “piomf
700 -boletines

El senor Paul Mahoney colab:

su apoyo fue posible equipar y mo

Gracias a
tributaron un homena

£ € a1 lucha contra el nar

Co o aterminar
noney. As

a redoblar es oney

nareotice

orque cl entregado por
Unidos

nina

han estad en momento detes )
i ¢ Con
o n W en T nada”, alivng ol

Com weral de T Policia Nac i
Larroel Alexid

al perior Jorge

WUWWVWVYVVYVY VWY WY WV WVWw

SIPOL,
estrategia y proyeccion de imagen

W W W W W W W W W W W W W W W W W W v

EL SIPOL tiene bajo su responsabilidad la difusién noticiosa del trabajo institucional
en sus dreas operativa y administrativa, las relaciones externas con los medios de
comunicacién y el mejoramiento de la imagen institucional.

Policia Amiga de la sociedad. g
Las estrechas relaciones de la prensa nacional con la Institucién son importantes. Optimizarlas 2

en forma positiva es la principal tarea del Servicio Informativo Policial. 2

t Nueva Era - wevs © Nueva Era * Nueva Era « Nueva Era 85
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SERVICIO INFORMATIVO POLICIAL



COMANDANCIA GENERAL DE LA POLICIA NACIONAL
DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES ESTRATEGICAS Y PROTOCOLO

SERVICIO INFORMATIVO POLICIAL

SERVICIO INFORMATIVO POLICIAL-SIPOL-

El Servicio Informativo Policial (SIPOL) y la Asesoria de Comunicacion Social creados el 2 de enero
de 1997, forman parte importante de la Policfa Nacional, porque su trabajo trasciende el 4mbito
interno para consolidar la imagen institucional y robustecer las politicas del comando General, y la
relacién interinstitucional con los medios de comunicacién.

Esta dependencia considerada por los medios de comunicacién como una agencia de prensa,
conformada por destacados profesionales, goza de la confianza y credibilidad en el &mbito interno y
externo. | : :

Su responsabilidad es la difusién del material informativo relacionado con las distintas labores
policiales, que resultan de interés para los medios de comunicacién colectiva, centenares de noticias
institucionales, entrevistas y reportajes se generan dia a dia en el SIPOL, con sede en Quito, donde
funciona un equipo basico dedicado a transmitir contenidos a través de radio prensa y television.

En lo que va del presente afio, de enero a septiembre, el SIPOL, ha procesado un promedio de 20 notas
periodistica diarias, en base a los reportes enviados por los 22 Comandos Provinciales, las que son
difundidas a través de boletines de prensa enviados a los medios de comunicacién colectiva, sumando
mensualmente 600 notas periodisticas, alrededor de 5.400 noticias entre enero y septiembre, los dias
feriados y fines de semana. -

En el perfodo de estudio, el SIPOL ha organizado alrededor de 3 conferencias y ruedas de prensa, por
semana, de los diferentes servicios y unidades policiales de Quito, incluidas los emitidos por el
Comandante General y el Vocero Oficial de la Institucion. Dichos actos suman 90 por mes,
contabilizando hasta la fecha, aproximadamente, 810, convocatorias.

En cuanto a cobertura de ceremonias oficiales y actos protocolarios de relevancia, en este periodo se
registraron 2 por semana; es decir 8 al mes, las mismas que estuvieron presididas por el sefior
Comandante General. :

En los meses descritos, los contactos del Comandante General y Vocero Oficial con los medios de
comunicacioén (radio, prensa, televisién y agencias de noticias) promedian 15 requerimientos por
semana, alrededor de 450 pronunciamientos por mes, hasta la presente, 4.050.

Los cuatro primeros meses del presente afio el Comando General estuvo al mando del General
Inspector, Licenciado Jorge Poveda Zufiiga, quien en su afan de difundir las labores policiales, y por
ende la imagen institucional, mantuvo una politica de puertas abiertas a la prensa, permanente contacto
con los medios de comunicacién.

En relacion a la planificacion de entrevistas, visitas a programas especiales en lo que va del aflo se
concretaron por lo menos 5 diarias, lo que da un total de 45 asistencias a los medios informativos, asi
también se efectuaron coberturas en los diferentes Comandos Provinciales de la Policia Nacional.

'

Direccién: Av. Amazonas No.35-113 y Japén (Diagonal al Centro Comercial Ifiaquito)
Teléfono : 2263-986
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DIRECTIVA NO. 97-05-DGO-PN, PARA ESTABLECER
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EJEMPLAR No. De

TOLICIA NACIONAL DEL ECUADOR
CTIMANDANCIA GENERAL DE POLICIA
DIZECCION DE OPERACIONES

2470 (PROV. PICHINCHA)

141800 -ENE - 97

DGO-PN

HOJA DE CUBIERTA

La informacién contenida en los documentos de
esta carpeta esta calificada. Como tal, debe

ser resguardada de acuerdo con los preceptos
establecidos.

DIRECTIVA No. 97-05-DGO-#N, PARA
'ESTRABLECER EL SERV!CIO INFORMATIVO
POLICIAL (SIPOL).

( Esta cubierta no tiene calificacion cuando esta
separada de la documentacion calificada ).

P.N.G.-3



HOJA No. 2 DE LA DIRECTIVA No. 97-05-DGO-PN

Las Unidades de Comunicacién Social deben ejercer funciones de asesoria,
programacién, ejecucién y evaluacién de toda actividad relacionada con el
cumplimiento de la misién institucional, contando con la participaciéon de
profesionales en los diferentes campos, que permitan satisfacer las necesidades
propias de la institucion.

FINALIDAD

" La presente Directiva tiene por finalidad impartir normas y disposiciones a los

Comandos de Distrito y Comandos Provinciales para proyectar la imagen
institucional y coordinar las relaciones de la Policia Nacional, con los Medios de
Comunicacién colectiva para que la ciudadania en general sepa la labor diaria que
realiza la Institucién en forma permanente a nivel nacional y de todos sus servicios.

DISPOSICIONES PARTICULARES

a. Comandantes de Distritos
1) Cumplirdn con sus funciones especificas.
2) Supervisaran el cumplimiento de las disposiciones de la presente

Directiva a los Comandos Provinciales de su jurisdiccién

3) Efectuardn una evaluacion general del Servicio Informativo Policial
(SIPOL), de los Comandos de su jurisdiccion.

4) Coordinaran con las autoridades y medios de comunicacién para
entregar en forma diaria el informativo policial y hacer conocer en
forma permanente la labor Institucional.

5) Dispondrén la realizacion de seminarios, para oficiales, jefes vy
personal de las secciones de relaciones publicas de todos los
comandos, a fin de aunar criterios entorno a las politicas
comunicacionales.

6) Supervisaran que el Sr. P-5 del Distrito y los Sres. P-5 de los
Comandos sean los encargado de difundir todos los acontecimientos
suscitado en sus Comandos.

7) Los Sres. Comandantes de Distrito, cuando estimen necesario
comunicaran cualquier acontecimientoal Departamentode Relaciones
Publicas de la Comandancia General.

b.- Comandantes Provinciales

1) Cumplirdn con sus funciones especificas.




DIRECTIVA No. 97-05-DGO-PN, PARA ESTABLECER EL SERVICIO INFORMATIVO

EJEMPLAR  No.... de...
POLICIA NACIONAL

QUITO (PROV. DE PICHINCHA)
141800-ENE-997

MAJF.

POLICIAL (SIPOL).

'Referencias:

a.- Documentos.-
1) Constitucion Politica de la Republica del Ecuador.
2) Ley de Seguridad Nacional y su Reglamento.
3) Ley Orgénica de la Policia Nacional.
4) Ley de Personal de la Policia Nacional.
5) Ley del Periodista Profesional.
6) Cédigo de Etica Profesional.
7) Codigo Penal de la Policia Nacional.
8) Reglamento de Régimen Interno de las Unidades.

9) Oficio No. 97-0004-RR.PP.-PN-CIR.

b.- Cartas.-
1) Mapa Politico del Ecuador.
2) Mapas Politicos de las Provincias.

3) Mapas Politicos de las Ciudades.

ANTECEDENTES

La Comandancia General de la Policia Nacional, a través de sus mandos directivos
y operativos, busca soluciones oportunas a las exigencias de una comunicacién
social acorde con el momento actual, a fin de consolidar la imagen institucional.

Las instituciones del estado han implementado programas agresivos de
comunicacién social, con alcance nacional e internacional, similar al entorno en el
que participa la Policia Nacional del Ecuador.

El Alto Mando Policial ha dispuesto la apertura y el apoyo irestricto para el
funcionamiento de los departamentos de comunicacion social, porque constituyen
las herramientas imprescindibles para la toma de decisiones, la consolidacién de la
imagen institucional, acordes con la movilidad social y los cambios tecnolégicos.
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2)

3)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

Controlaran la ejecucién del Plan sobre el servicio informativo Policial.

Dispondrédn que diariamente por intermedio del Sr. P-5 se envie la
informaciéon de las actividades desarrolladas por los
diferentes Servicios Policiales, al SIPOL (Quito).

Dispondrén que los boletines de prensa sean remitidos diariamente al
SIPOL (Quito) méaxima hasta las 11HOO.

Enviaraninformacién relacionada con las actuaciones de los servicios
bajo su responsabilidad Institucional a Radio Vigia, la voz de la Policia
Nacional para difundirla inmediatamente en sus informativos
regulares.

Dispondran la coordinacion directa del Sr. P-5 con SIPOL (Quito) y los
Comandos adyacentes para intercambiar cualquier informacién.

Dispondran la coordinacién directa del Sr. P-5 con la prensa, radio y
T.V. para beneficio del Comando.

Dispondréan utilizar el medio mas rapido y apropiado para remitir la
informacién de las novedades y actividades policiales a los medios de
comunicacion social para que difundan a la opinién publica.

Contratardan de ser factible personal profesional en el &rea del
periodismo.

Dispondran la coordinacion entre personal profesional contratado y
Sr. P-5 para que difundan a los medios de comunicacién colectiva
actividades del Comando.

4. DISPOSICIONES GENERALES.

La presente Directiva entrard en vigencia a partir' de la recepcién para
efectos de planificacién y ejecucion.

EI SIPOL, estar4 debidamente estructurado con profesionales del periodismo,
para la entrega oportuna, diaria e ininterrumpida de informacién a los medios
de comunicacién social.

Los periodistas del SIPOL (Quito), requerirdn diariamente a cada Comando
Provincial, la informacion completa sobre las actividades desarrolladas por
los distintos Servicios Policiales.

El Sr.

P-5 de cada Comando serad el responsable de recopilar toda la

informacion de actividades policiales, en los diferentes servicios.

%@@{% ) ::i“ :
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Los Comandos Provinciales que cuentan con periodistas contratados, la
informacién vertida en boletines de prensa debera ser remitida diariamente
via fax o SMOP, al Servicio Informativo Policial médximo a las 11HOO.

Los Comandantes Provinciales segun la politica del Comando General, se
serviran atender personalmente y proporcionar como maximos y exclusivos
voceros, la informacién relacionada a las actuaciones de los servicios bajo
su responsabilidad Institucional.

En horas de la tarde todos los dias SIPOL remitira via fax a todos los
Comandos Provinciales un boletin de prensa conteniendo las informaciones
recibidas y procesadas de las fuentes policiales, para que el Sr. Oficial P-5
o el periodista del Comando, distribuya a los medios de difusién local, como
un servicio de informacién de cortesia de la Policia Nacional.

Los Planes a la presente Directiva, remitiran a la Direccién General de
Operaciones hasta el dia miércoles 221200-ENE-997, para su aprobacién.

Cualquier cambio que se realice en las disposiciones de la presente Directiva,
se haré conocer oportunamente.

ACUSE RECIBO

EL COMANDANTE GENERAL DE LA POLICIA),N{%.@SNTAQ

# E N\
‘%r o, 5 \‘.
)
!‘:&n

1
COMANDO ¢

3

A

MARCO Hﬁ?NA HINOJOSA ARAUZ
GENERAL DE POLICIA

DISTRIBUCION:

Para su Aprobacidn:

EJEMPLAR No. 1 SR. COMANDANTE GENERAL DE LA POLICIA NACIONAL.




ANEXO 8

ENTREVISTA AL PERIODISTA Y POLICIA MARCELO
ROJAS

TEMA: EL SIPOL EN LA ACTUALIDAD



Entrevista al Periodista y Policia Marcelo Rojas

Tema: El SIPOL en la actualidad

* ;Qué es el SIPOL?

El Servicio de Informaciéon Policial (SIPOL) siempre se manejé como una

agencia de noticias; a la vez era una asesoria de.

La agencia de noticias funcionaba mediante boletines de prensa, también por
contactos con los departamentos de comunicacién de las empresas y de los

medios de comunicacion.

El SIPOL mantenia y mantiene el contacto a nivel de comandos provinciales,

es decir las unidades que son los P5.

* ;Cbmo se canaliza la informacién?

Existia un grupo de trabajo que eran alrededor de cinco periodistas, en los que
cada uno tenia asignado una funcidén. Antes, se desempefiaba como

netamente un departamento de comunicacion.

* ;Porqué se perdi6 eso?

En la Policia Nacional no le dan importancia a la comunicacion, esa es una

realidad.

* ;Por qué no le dan importancia?



Debido a que no existe una politica de comunicacion y no hay un eje directriz.
Es por ello que cualquier persona toma al departamento de comunicacion a la
ligera y no se da cuenta de la importancia de ejecutar ruedas de prensa,

entrevistas, boletines.

* ;Qué se deberia hacer?

Se deberia crear un verdadero departamento de comunicacion en donde los

encargados no solo sean responsables de realizar boletines de prensa.

En la Policia existen buenas ideas, lamentablemente no hay apoyo logistico,

econdmico y de capacitacion para llevar a cabo las ideas.

En la actualidad es confundida comunicacién con comunicacion informatica.
Dentro de la Policia no se ha difundido bien qué es comunicacion social,
entonces los periodistas y demas personas llegan y preguntan si aqui es el
departamento de comunicaciones; debido a que dentro de la Comandancia hay
un departamento llamado Direccién Nacional de Comunicaciones y ese se

ocupa de cuestiones técnicas como los sistemas de los software.

* ¢ Desde que se creo la agencia de noticia hasta lo que en la actualidad

se conoce como SIPOL se ha mantenido el mismo ritmo de trabajo?

Era una agencia de noticias y dentro de ella habia un portal de noticias a cargo
de corresponsales; cada uno planificaba el trabajo sobretodo trataba de
difundir el dia a dia de los hechos policiales. Aparte de eso estaban los
contactos con los medios, con las relaciones publicas, la ejecucién de ruedas

de prensa y todo lo que tiene que ver con la comunicacion externa.
* ;A través de qué se enviaba la informacion por parte de los p5?

Una de las falencias que no se ha fortalecido dentro de la policia es la

comunicacién en las provincias.

Primero no habia una persona con el titulo de comunicador social que esté en

cada provincia a lo largo que es p5



* En la actualidad no hay periodistas en los p5?

En varias de las provincias no hay todavia no hay periodistas, solo en la ciudad

de guayaquil.

La idea era entablar una red de corresponsales en donde se pueda canalizar la

informacion y centralizarla para luego subirla al portal.

Ellos enviaban la informacion a través de boletin o fax, de correo electrénico o
sino como el parte en novedades , de donde se sacaban los detalles
completos, es por ello que la policia tenia las novedades de primera mano , en

donde todos los periodistas acudian de primera mano.

La policia se constituia en la primera fuente a donde acudia todos, pero por a
o b motivo se ha perdido con el tiempo. Incluso el Sipol tenia un lugar fijo en el

comercio, la hora, sin embargo eso también se perdid, hace cuatro afios.

* ¢ Antes existia una pagina Web?

Nosotros recibimos un curso previo de lo que eran las nuevas tecnologias, tics

, pero mas englobado a los portales.

A partir de este curso surgi6 la idea de crear un portal de informacion y tuvo

buena acogida.

* ;Qué habia en ese portal?

Era un portal que nos alojaba, es decir nos daba un espacio para el SIPOL, el

portal era, www.coberturadigital.com.ec; incluso por ese portal ganamos un

premio a las nuevas tecnologias.



El Sipol tuvo tanta acogida que en un momento en el buscador de Google
aparecian en las primeras busquedas, incluso desde Uruguay se recibié una

notificacion por ser un buen servicio de informacion.

* ;Se pretende retomar eso en la actualidad?

Son importantes las nuevas tecnologias por la informacion y la inmediatez que
como comunicador y periodista sirven; son recursos que le facilitan y potencian
como comunicador, sobretodo que esta relacion es mas directa con la

comunidad por el feedback.

Ahora con el Internet y las redes sociales le dan mas posibilidades a usted.

Usted debe tener mas claro el mensaje.

Aqui en la policia deberiamos estar apoyados de las nuevas tecnologias y las
redes sociales, debido a que la policia es la que mas trabaja con la

comunidad.

» Es por esta razéon que el Sipol influye de manera directa con la

reivindicacion de la imagen institucional?

Deberia, pero no lo hace en la manera como deberia, debido a que ha perdido

espacio y apoyo.

* En que deberia mejorar institucionalmente y tecnolégicamente?

Yo creo que deberia estar a la vanguardia, debido a que es una institucion, que
deberia estar al tanto de la sociedad, y buena presencia territorialmente y por
tanto el departamento de la comunicacion deberia estar al tanto de lo que es la
comunicacién y sobretodo de la imagen. Que se implemente un canal dentro
de la institucion, y que los oficiales o los de tropa estén al tanto de lo que pasa

dentro de la institucion.



El trabajo de la policia es un trabajo inmenso, pero muchas veces es
incomprendido debido a que los medios tradicionales, hacen un sesgo de
acuerdo a la linea que se manejan, pero esa misma informacion el
departamento debe darle otro giro para que la policia haga un trabajo con la

comunidad mancomunado

Institucionalmente a partir del hecho de que debe existir una politica de
comunicaciéon que se debe trazar, a parte deberia ir ligado con un jefe que esté

al tanto de lo que es comunicacion.

* ¢ Guardan los respaldos?

Si, siempre porque el departamento de la comunicacién esta ligado al comando

general, que esta ligado al comandante general.

Tenemos un archivo con limitaciones tecnologicas, se graba en vhs,
recientemente se ha implementado computadoras para editar videos, pero se
necesita un programa tipo software para guardar el respaldo digital de los

periodicos,, Yaya que por el momento se hace un archivo manual.

Como es un departamento que maneja archivos, aqui llegan varias unidades,
ejemplo viene asuntos internos, con la novedad que esta siguiendo algun caso,
no pide un caso, quieren hacer seguimiento, y usted con un software o un buen
archivo digital, le facilitan la entrega de la formacién, aparte que esta bien
cuidada, pero si lo realiza de manera manual, por ahi se pierde, se deteriora , y
en la actualidad ya no hay cintas de vhs ni reproductores, entonces es una

gran debilidad que tiene el Sipol.

¢, Como es la relacién del Sipol con los medios de comunicacion?

La relacion es buena, es una de las cosas que no se ha perdido, lo que se ha

perdido es espacio.



Los medios de alguna forma se sirven de los medios, porque no es solo la
captura de delincuentes, unase, gir, sino detras de ellos hay cuestiones

sociales

¢ Qué piensan los medios del Sipol?

A través del contacto , los medios nos dicen que tenemos que estar ligados con
la inmediatez de la tecnologia, porque algunos periodistas manejan ya cuentas
de Twitter; por ejemplo todavia el Sipol no cuenta con una linea directa para

hacer un contacto con los medios.

Esa linea debe permitir hacer contacto con celular. Los medios nos han dicho
que nosotros deberiamos ser los primeros que nos enteremos de las noticias,

pero en muchos casos no es asi.
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INSPECTORIA GENERAL DE LA POLICIA NACIONAL

DEL ECUADOR
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INSPECTORIA GENERAL DE LAPOLICIA NACIONAL DEL
ECUADOR

1359 NOVEDADES REGISTRADAS QUE ORIGINARON INVESTIGACION
ENERO - SEPTIEMBRE 2011
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TOTAL NOVEDADES REGISTRADAS QUE ORIGINARON INVESTIGACION ENERO
- SEPTIEMBRE 2011

TOTAL CCD
377
28%

TOTAL CSD
189
14%

N

1359 NOVEDADES REGISTRADAS POR COMANDO PROVINCIAL PERIODO
ENERO - SEPTIEMBRE 2011

453
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PICHINCHA
GUAYAS

EL ORO

MANABI
CHIMBORAZO
AZUAY

LOJA

LOS RIOS
TUNGURAHUA
CARCHI

BOLIVAR
IMBABURA
COTOPAXI
ESMERALDAS
CANAR

PASTAZA

MORONA SANTIAGO
ZAMORA CHINCHIPE
GALAPAGOS

NAPO

SUCUMBIOS
ORELLANA

STO. DOMINGO DE LOS TSACHILAS
SANTA ELENA
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DISTRIBUTIVO DEL PERSONAL POLICIAL A NIVEL
NACIONAL



FUENTE:DGP-DSI
Myr. Alberto Arias M

(AL
Ay

DIRECCION GENERAL DE PERSONAL

DEPARTAMENTO DE SISTEMAS INFORMATICOS

GRADOS NUMERO
General Superior 0
General Inspector 0
General De Distrito 5
Coronel 97
Teniente Coronel 246
Mayor 306
Capitan 507
Teniente 793
Subteniente 1209
Suboficial Mayor 31
Suboficial Primero 280
Suboficial Segundo 1268
Sargento Primero 1354
Sargento Segundo 3934
Cabo Primero 5429
Cabo Segundo 15854
Policia 7593
TOTAL 38906
SERVICIO POLICIAL NUMERO
ADMINISTRATIVO 1886
AEROPOLICIAL 77
ANTINARCOTICOS 1461
DINAPEN 556
EDUCACION 1665
GIR 335
GOE 383
INTELIGENCIA 1053
MEDIO AMBIENTE 325
MIGRACION 570
PJ 3575
POLICIA ESPECIAL 1
SALUD 729
SEGURIDAD PUBLICA 3
SERVICIO RURAL 4049
SERVICIO URBANO 18736
TRANSITO 3039
TURISMO 123
UER 233
UNASE 107
TOTAL 38906

N\
()
\Y

06/06/2011



ANEXO 11

GRUPO DE OPERACIONES ESPECIALES (GOE)

ESTADISTICAS CORRESPONDIENTES DEL MES DE
OCTUBRE 2010 A AGOSTO DE 2011



POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR
GRUPO DE OPERACIONES ESPECIALES D.G.O 2011
ESTADISTICAS CORRESPONDIENTES DEL MES DE OCTUBRE 2010 A AGOSTO DE 2011
COMANDO PROVINCIAL PICHINCHA No 1

DESCRIPCION OPERACIONES ORDINARIAS

ACTIVIDAD OCT NOV DIC ENE FEB MAR ABR MAR JUN JUL AGO SEP TOTAL
Patrullaje 26 20 47 39 33 6 32 9 49 38 115 414
Controles 1 16 1 1 5 0 0 65 181 145 94 519
Seguridad de Instalaciones Policiales 5 2 28 29 45 45 31 37 30 25 33 310
DESCRIPCION OPERACIONES EXTRAORDINARIAS

Seguridad de Dignatarios Nacionales 43 56 17 6 9 0 4 6 15 6 7 163
Seguridad de Dignatarios Internacionales 24 21 10 12 6 26 27 10 18 15 18 187
Seguridad y Custodia de Detenidos 21 14 13 4 6 4 4 16 20 25 10 137
Seguridad de Instalaciones 17 8 1 8 18 49 47 24 2 15 44 243
Operaciones de Apoyo a las Unidades Policiales 27 21 31 32 43 20 30 34 45 38 40 368
Operaciones de Rescate 2 4 1 1 1 1 9 4 2 4 3 52
Seguridad en el traslado de valores 21 16 22 15 18 1 21 24 23 18 30 219
Operativos Antidelincuenciales 1 0 4 2 14 0 3 7 0 3 5 39
Presentacion de Canes 1 2 0 0 0 0 0 0 0 3 6
Apoyo a Autoridades. | 29 | 29 | 28 | 27 | 32 | 31 | 29 | 1 | 7 | 16 | 66 | [ 295
Cursos y Seminarios Dictados en el Exterior 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cursos y Seminarios Recibidos en el Exterior 5 5 5 3 0 0 54 58 28 18 28 204
Capacitacion Interna del GOE 7 0 0 3 0 0 0 19 17 12 6 64
Capacitacion Externa a Servicios o Unidades Policiales 8 0 0 0 5 173 106 4 3 10 23 332
Capacitacion Ciudadana 1 2 10 3 5 5 9 4 4 6 8 57
TOTALES: 239 216 248 185 250 371 406 322 444 394 533 0 3609

WIladimir Acurio Altamirano
MAYOR DE POLICIA
COMANDANTE DEL GRUPO DE OPERACIONES ESPECIALES (Acc)
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INFORMES POLICIALES Y MILITAR NO CUENTAN
MISMA HISTORIA DEL 30-S

EL UNIVERSO

SEPTIEMBRE 2011
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Informes policiales y militar no cuentan
misma historia del 30-S

QuUITO

Informe del GIR Fotos | Recursos

Informe militar
Informe del GOE

Militares y policias se acusan entre si de los
disparos dentro del Hospital de la Policia ese
30 de septiembre del 2010 (30-S), en los
informes que narran los tres opera{tvos que -
sin una planificacion coordinada- evacuaron
esa noche al mandatario Rafael Correa.

Un afo después de la revuelta se revelan los

informes de las dos fuerzas élite de la Policia,

el Grupo de Operaciones Especiales éGOE) QUITO. "M ét%ﬂ?en,é] ritd

el Grupo de Intervencion y e (GIR), gl ‘Pgeos» ’e?tse d-enel orrea
o - s

Sgr‘z::'iragnggnasal presentado por las a*otestaom qu p dia como

oy, hace un ano.
El informe del GOE esta firmado por su jefe, n
el mayor Cristian Mifio; el del GIR, por Su

comandante, el teniente coronel Lenin

Bolafios; y el informe militar, por el general 30 SEP 2011
Jorge Peﬁya como director de Operaciones del ll')%srerc grltrﬁe‘r:r'ntggoar! al
Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas. Humanitario
El presidente ingresd al hospital por la puerta - 29 SEP 2011 ,
posterior huyendo de los golpes, los Comando Conjunto recordo
empujones y el gas lacrimogeno que le en cadena detv el 30S
lanzaban los polxélsas&surreftoa, gueN%el . 30 SEP 2011
congregaron en imiento Quito
lugar donde comenzaron las manifestaciones %ofar:nag %:na gaatcwlagtﬁcar
en contra de la Ley de Servicio Plblico, militar o
aprobada a la vispera, y que fueron
extendiéndose a otras provincias. - 30 SEP 2011

AP no encontré el camino
A esa hora (11:00) el GOE, el GIR y las para aprobar una
Fuerzas Armadas se mantenian alerta para resolucion del 30-S

recibir érdenes. Mientras, el jefe de Estado
atendla a comisiones de Ios sublevados,

quienes expusieron sus peticiones sin &xto. (VTG

A las 17:30, Inteligencia Militar informé al - Especial: 30S revuelta
eneral Pefa que, mediante la interceptacion policial en Ecuador
€ comunicaciones, determind que los

insurrectos querian atentar contra Correa.

Luego, no se especifica la hora en el informe militar, el mandatario telefoneé al
ministro de Defensa, Javier Ponce, y al jefe del Comando Conjunto, Ernesto
Gonzalez, y dispuso que se lo rescate. En la planificacion, Inteligencia indicé la
ubicacién de francotiradores en los alrededors del hospltal
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Los otros dos grupos recibieron la orden de distintas autoridades. Alas |
18:15, un el informe del GIR, el entonces inspector general de la Policia,
Euclides Mantilla, dispuso por teléfono al teniente coronel Bolanos que ese
grupo dé seguri&ad en la evacuacion.

El informe del GOE indica que, a las 18:20, el edecan del entonces ministro
del Interior, Gustavo Jalkh, transmitio la orden de este para que realice la
evacuacion del presidente.

El primero que ejecutd la disposicion fue el GOE. A las 18:40, mas de 60
ivas ingresaron al hospital sin conflicto con los sublevadaos por la parte
posterior, que colinda con el cuartel del grupo especial.

Entraron al edificio por Emergencia y subieron a la habitacion 302, donde
estaba Correa. Junto a ellos, llego la presidenta encargada de la Asamblea,
Irina Cabezas (AP).

Los uniformados aseguraron el tercer piso, el acceso por ascensor y gradas, y
la via de escape. En esas posiciones esperaron una hora y media hasta que se
deé la orden de salida.

El segundo equipo que llegd al hospital fue el GIR. A las 20:30 mas de 100
uniformados intentaron ingresar a las instalaciones, %ero los insurrectos lo
evtaa‘;%éatamddos con golpes y gas lacrimégeno. El grupo élite no
respondio.

En ese instante, llegaron 900 militares y se inicid la balacera. El informe militar
admite que al inicio del rescate, afuera del hospital, los soldados tuvieron que
utilizar sus armas de fuego “en uso del derecho de la legitima defensa”, pues
recibieron disparos de dgrm' te calibre de parte de los policias.

Pero el informe del GIR indica que cuando llegé el Ejército “se escucharon

varios disparos producidos por personal militar con armas de alto poder”. El

EIR ?;Irovecho esta distraccion para romper las mallas metalicas e ingresar al
aspital.

Una vez que el Ejército entré a las instalaciones, el informe militar no dice que
sus efectivos hayan usado armas de fuego.

Afirma que “ciertos elementos del GIR y del GOE, que se encontraban en el
interior del hospital minutos antes del ingreso de la unidad de rescate GEO
(Grupo Especial de Operaciones de las FF.AA.), estuvieron disparando en
contra del personal militar”.

Pero el reporte del GOE dice que el teniente José Vallejo, quien en ese instante
estaba en la planta baja, d‘?o por radio que "gente armada (en referencia a los
;na'uitard_a) estaba ingresando, realizando disparos en el interior de la casa de

Ademas, el parte del cabo primero Wilson Solano, del GOE, sefiala que los
militares “ingresaron a las instalaciones (del hospital) disparando contra los
miembros policiales”, por lo que recibié cuatro proyectiles y cinco perdigones.
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Tomada de |a edicidn impresa del Martes 20 de Septiembre del 2011 =

“iAqui nadie dispara! Si nos disparan, jqué
pena...!”

* Unidades policiales de éite -GIR y GOE- y de las Fuerzas Armadas -GEQO-Ecuador-
surgieron entre la década de los 70 y 90.

L E1S G

- 0 . :
“Me gusta ﬁlzgr&e‘;gg?as les gusta esto. Sé el primero de

Unidad de Investigacion

Los grupos especiales de la
Policia, GOE y GIR,
apoyaron en el rescate del
presidente Rafael Comrea y

se enfrentaron a gntos con
" los sublevados, tanto que
estos los  tacharon de
traidores.

Ese dia las orden del jefe

La noche del 30 de sewfmfe los agamezs del GIR ' del GIR a sus subordinados
) acudseron a las inmedsaciones del f .
controlar a los policias sublevados. Foto: Carios IRt IS Ll

Pozo El Telégrafo “iNadie  dispara! Si nos

disparan, jaué  pena!”.
Ademés, tomaron muchas precauciones porque habla francotiradores y hasta gendarmes
en estado etllico. Por eso les dijo: “Debemos avanzar todos en grupo y no dividirnos.
Vamos & tomar la decisidn  como caballeros, frente a nuestros compaferos y frente a
nuestra sociedad... Que Dios nos acompanie”.

Salieron de su cuartel y en las inmediaciones del hospital se encontraron y coordinaron con
los memoros del GOE, que desde |a mafana hablan plegado a favor de Correa. Cuando los
mitares del GEQ entraron al hospital y esperaban respuesta armada de policlas se
sorprendieron al ver 3 membros  del GIR y GOE adentro. “Estamos con el Presidente”, dijo
uno del GOE, e inmadiatamente coordinaron |2 salida, que no durd més de cinco mnutos.

Esos tres gQrupos operaron por pnmera vez, paraddjicamente, contra policias, los
sublevados.



El poco tiempo que tuvieron estas unidades de la Policla, conocidas por su siglas GOE
{Grupo de Operaciones Especiales), GIR {Grupo de Intervencidn y Rescate) Hunto al GEO
{Grupo Especial de Operaciones) de las Fuerzas Armadas- puso 8 prueba su preparacion y
eficacia en circunstancias de esta naturaleza; sin embargo, para una situacidn de alto
nesgo como a la que se enfrentaron, se considera que las bajas fueron minimas.

Las unidades especiales de la Policla nacieron entre las décadas delos 70y 90 baola
doctnina de segundad nacional y para contrarrestar acciones puntuales del terronsmo, la
subversidn y la organizacidn delictiva.

La seleccidn del personal es ngurosa y para sus aspirantes hay pruebas de todo tipo, que
pasan incluso por el detector de mentiras y otra formacidén académica.

“Por eso es que se dferencian de los ex GAO: son mejor preparados intelectuaimente y
tienen una é&tica muy rigida”, explica un alto oficial de la Policia.

El GIR ha tenido algunos “golpes” histéricos en la lucha contra la subversidn yla
delincuencia. Junto con & GOE y la Unase (Unidad antisecuestros) han desarticulado grupos
poderosos, rescatado personas, pero también han sido objeto de cuestionamiento civil por
actuar bajo un marco juridico especial, que ahora se debate a propdsito del proyecto de
Cédigo Orgénico de la Policla.

El prmer grupo del GIR se formd con 14 oficiales, en 1977. En siete meses recibieron
capacitacidn y entrenamento en & rancho San Vicente, en la hacienda Mena, en las
pscinas de El Sena y en Cununyacu.

Sus memoros se preparan en &reas como: tiro de combate, salvatae, arfmamento y
balistica, toma de rehenes, técnicas de ripel, estudio del comportamiento del rehén y
manejo de cnsis.

Ademés de la negociacidn de rehenes, programas de instruccidn formal policial, de combate,
socomsmo, entrenamento con gases, autodefensa, leyes sobre e uso de las armas,
inteligencia y proteccidn a personajes y embajadas.

Quince afios después de creado el GIR se constituyd la unidad de apoyo técnico GOE, =l
11 de marzo de 1992, durante el goblerno de Rodngo Bona. Su tarea prncipal es bnndar
apoyo técnico durante las operaciones policiales.

El GOE nacid como una rama del GIR y operaba a nivel nacional con 15 unidades, pero
sobre todo en los distntos policiales ubicados en Quito, Guayaqguil y Cuenca.

Accliones militares

El GEO-Ecuador se considera |a unidad é&lite de las Fuerzas Armadas. Nacid e 10 de junio
de 1885, en el goblerno de Ledn Febres-Cordero, para combatir &l terrorismo, desarrollar
acciones de inteligencia y especialzarse como francotiradores. Su lema es: “Solo merecen
vivir aguellos que por un noble ideal estan dispuestos a monr’.

De febrero 3 junio de ese afo, uniformados de estos grupos de las tres ramas de las
FF.AA. se sometieron a8l entrenamento dingdo por un destacamento antiterronsmo de las
Fuerzas Especiales del Ejército de Estados Unidos.

Con la formacidn se constituyd e Escuadrén Especial Antiterronsta, que postenormente
pasd a denomnarse Grupo Especial de Operaciones, y desde junio de 1993, Grupo Especial
de Operaciones Ecuador: GEC-Ecuador.

El personal de esta unidad cuenta con hombres entrenados para operaciones de rescate,
patrullaje y alto poder de combate, capaces de hacer frente a equipos supenores en ndmero
de personas. Dominan las artes marciales y la conduccidn de vehlculos con dptima eficacia,
al punto que los francotiradores pueden realizar sus acciones en vehiculos en movimento.
Antes del GEO como una unidad especial de las FFAA. surgd el Grupo Especial de
Operaciones de Inteligencia Mitar, estructura que dio  continudad a la Compafla de
Contrainteligencia Quito (CIQ).

Visitas: 1441
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ECUADOR: INFORMES DICEN QUE GOE Y GIR RESCATARON A
PRESIDENTE
Viemes, 30 de Septiembre de 2011 22:04)

Quito,1 de octubre(Agencia Ane).- Los |
informes policiales de los grupos de élite |
GOE y GIR aseguran que fueron ellos los
que rescataron al presidente Rafael
Correa.

El informe del GIR revela que al interior
del hospital de la polica cvando se
aprestaban a realizar la operacion fueron
objeto de ataques de grupo GEQO de las
Fuerzas Armmadas, con bombas ==
lacrimégenas y gases neutralizantes.

Los dos informes que comenzaron a ser publicitados a un ano de los episodios
sangrientos del 30-S del 2010, senalan claramente que la policia y los grupos
especializados se subordinaron al orden constituido y a la democracia, de conformidad
con las normas constitucionales y legales.

En los documentos independientes se hace una relacion de los hechos desde las
primeras horas de la manana del dia 30 hasta pasadas las 21 horas 30 minutos en que
concluyo el rescate del mandatario sano y salvo.

INFORME EL GOE

El informe del Grupo Especial de Operaciones de la Policia, GOE, dice en sus
conclusiones:

» Que el GOE, en pro de recuperar la estabilidad y seguridad pdblica, perdida desde
horas de la manana, el dia 30 de septiembre, organizo el operativo de proteccion y
evacuacion del Presidente Constitucional de la Repiblica del Ecuador, arriesgando sus
vidas sin pensarlo dos veces; todo esto previo a la disposicion del Senor Gustavo
Jalkh, Ministro del Interior.

» Que el GOE ingresd al tercer piso del Hospital Quito N*1, entrevistandose con el.
Ministro del Interior y El General Inspector Freddy Martinez Pico, hasta entonces
Comandante General de la Policia Nacional, haciéndolos conocer de que el GOE habia
asegurado el lugar con el fin de proteger y resguardar la vida y la integridad fisica del
presidente de la Repiblica, mision que se |la cumplio a cabalidad de principio al fin.



» Que el personal del GOE, tuvo su mision especifica, siendo esta la proteccion y el
resguardo de la vida y la integridad fisica del presidente de la Repdblica para lo cual
organizd varios equipos con la finalidad de asegurar por completo el tercer piso, la
ruta principal de evacuacion y los accesos por ascensores y por las gradas.

» Que fue el personal policial del GOE, grupo élite de la policia nacional, quien
resguardd la salida del presidente de la Repiblica desde su habitacion (302) en el
tercer piso del hospital de la policia nacional, hasta su salida de este centro de
salud y que otras unidades policiales y militares, formaron parte de este operativo en
los Gltimos momentos del mismo.

» Que por lo antes indicado se concluye que fue el sefor mayor de policia Cristian
Mino Jarrin quien facilito su casco antibalas, para que sea utilizado por el presidente
de la Repiblica en el momento mismo de la evacuacion, todo esto con el fin de
cumplir con la mision de proteccion y reguardo a la vida e integridad fisica del primer
mandatario del pais, asi como su evacuacion segura del hospital de la policia
nacional.

» Que por lo antes indicado se determina que como resultado de la evacuacion del
presidente de la Repiblica, dos funcionarios del Grupo de Operaciones Especiales
“GOE", resultaron heridos por armas de fuego, calibre .223 REM, 9x19mmy
mostacillas, los mismos que se encuentran estables y en proceso de recuperacion.

» Que por lo antes indicado se concluye que dos funcionarios de policia de esta
Unidad fueron despojados de su armamento en dotacion (una pistola GLOCK 17 No.
MWM723 y un fusil Colt M16 A1 No. 2005476, asi como alimentadoras y municion
calibre 9x19 mm)

» Que por lo antes indicado se concluye que el Eco. Rafael Correa Delgado, Presidente
Constitucional de la Repiblica del Ecuador fue evacuado del hospital de la Policia
Nacional y puesto a buen recaudo en un vehiculo Nissan Patrol, el mismo que lo
traslado hasta la Presidencia de la Repiblica.

» Que por todo lo antes detallado se concluye que el personal del grupo de
operaciones especiales “GOE" al mando del sefior mayor de policia Cristian Mino
Jarrin, el dia 30 de septiembre del 2010, demostro respeto, profesionalismo, lealtad,
honor y mucho valor en la operacion de proteccion y resguardo de la vida e integridad
fisica del presidente de la Repdblica, asi como su evacuacion, arriesgando sus propias
vidas en cumplimiento de la mision.

El informe esta suscrito por Comandante del Grupo de Operaciones Especiales, mayor
Cristian Mifo Jarrin.
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GOE busca a extranjero perdido en el rio

P ™| @ O sHARE KEE ..
Miércoles, 10 de Agosto de 2011

AMBATO. En total, 20 miembros del Grupo de
Operaciones Especiales (GOE), junto con miembros del
Cuerpo de Bomberos de Bafos de Agua Santa, Pillaro y
S Quito, realizan un rastreo minucioso en las orillas del rio
Pastaza, buscando al aleman Jonathan Simons, de 21
anos, luego de que aparentemente resbalara y cayera al
rio en el sector del “El Pailéon del Diablo’, el sabado.

Segln Damian Castill, amigo de Jonathan, ellos estaban
en la parte baja del Pallén del Diablo, donde nadaron
por varios minutos y cruzaron el rio, “habia poca luz, ya
que el dia se habia terminado, le dije que crucemos de
inmediato, pero €l contesté que no queria porgue tenia
miedo de la corriente, y agregé que iba a buscar un
camino para cruzar por el puente”, replicé Jonathan.

LABOR. El personal de rastreo empezd la
blisqueda de Jonathan, desde el sector de
Cumanda, en el cantdn Mera, de Pastaza.

"Crucé sin ningln problema y al cabo de 25 minutos
regresé al lugar con varias personas y linternas para buscarlo sin que lo pudiera encontrar, creo gue
algo le pasé cuando Intenté regresar”, afirmé Castill.

Eternos amigos

Damian Castill y Jonathan Simons, guien desaparecié el sabado anterior, nacieron en Munich-
Alemania y han sido grandes amigos desde los 6 afos.

Ellos viajaban juntos por Sudamérica durante cinco semanas. A Ecuador |legaron hace sels dias y
estuvieron Gnicamente en Bafos.

Castill estd sumamente triste por la desaparicién de su amigo y espera que pronto las unidades de
rescate ecuatorianas puedan localizarlo.
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POLICiA NACIONAL DEL ECUADOR
GRUPO DE INTERVENCION Y RESCATE
"MAYOR GALO E. MINO JARRIN"

RESUMEN NUMERICO DE LAS ACTIVIDADES POLICIALES DEL GIR A NIVEL NACIONAL ANO 2.011

DESCRIPCION ENE|FEB[MAR|ABR|MAY [JUN| JUL| AGO|SEP| OCT|NOV| DIC | TOTAL
Operaciones Antinarcoticos 1 1 5 5 1 1 2 1 2 o[ 10 0 29
Registros Post Explosiones 1 0 0 0 0 0 0 of 0 0 0 0 1
Registros de Amenaza de Explosivos 4 1 4 3 3 1 1 5 1 0 28
Registros Preventivos de Explosivos 76| 86| 126( 136| 119| 149| 78| 80| 95| 86| 17 0 1048
Registros de Paquetes Sospechosos 2 0 0 1 1 0 1 of 0 2 0 0 7
Desactivacion, verificacion de Explosivos, Simulacroj 2 2 1 1 1 3 9 1 2 4 0 0 26
Destruccion de Explosivos 2 0 0 0 0 0 4 3 1 1 0 0 11
Traslado de Explosivos 2 0 0 0 1 0 5 1 3 0 0 0 12
Conferencias, Demostraciones, Simulacros, 0 0 0 0 0 5 2 0 2 2 0 0 11
Operativos de Rescates 7 7 11 6 11 13| 12 9| 4 4 3 0 87
Proteccion de Dignatarios y Seg. Instalaciones 336| 284| 291 247| 266 261| 282 317| 315| 383| 173 0 3155
Proteccion de Dignatarios Extranjeros 3 4 9 4 3 5 9 4] 4 6 2 0 53
Operativos Antidelincuenciales 17\ 17 37| 25 66| 185| 114| 95| 73| 36| 12 0 677
Operativos Antisecuestros, Extorsiones 0 1 0 1 0 0 1 0 1 1 0 0 5
Cursos y Seminarios Dictados 2 3 3 4 3 50 11 11 6 6 6 0 60
Cursos y Seminarios Recibidos en el Exterior 1 0 0 0 0 1 2 3 3 4 4 0 18
Cursos y Seminarios Recibidos en el Pais 0 2 0 0 1 1 4 2 2 1 0 0 13
Cursos y Seminarios Dictados en el Exterior 0 0 0 0 0 0 0 of 0 0 0 0 0
TOTALES: 450| 408| 487| 433| 475| 632 539| 528 514| 541 228 0 5241

marzo 18, 2012
OMAR MONTOYA HERRERA
CAPITAN DE POLICIA

JEFE DEL AREA DE OPERACIONES

DEL GRUPO DE INTERVENCION Y RESCATE DE LA POLICIA NACIONAL
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Integrantes del GIR se capacitaron en rescate de Alta Montaia

a )
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En las instalaciones del Grupo de
Intervencién y Rescate (GIR), se realizé la
clausura del 1er curso avanzado de Alta
Montafia y aguas répidas, el 30 de mayo del
2011. En este mismo acto se inicid el
Décimo Tercer Curso avanzado de

Esta preparacién se inscribe dentro de las
politicas de capacitacidn e instruccion
permanentes que anuncid José Serrano,
ministro del Interior, con la finalidad de
ofrecer a la sociedad una institucién policial

-
. aspirantes al GIR.
-~
=
profesional.
=

policias. Durante nueve meses se instruyeron con especialistas de las policlas de Ecuador y Bolivia. Las
de rescate se concentraron en los nevados Chimborazo, Cotopaxi, Ruco Pichincha y en las

practicas

En el curso de Alta Montafla y rescate de
aguas rapidas participaron ocho integrantes
del grupo élite, entre oficiales, clases y

ciudades de Baflos, Cuenca y El Chaco. Los uniformados estdn listos para intervenir en tareas de rescate de
alta montafia y de aguas turbulentas de rlos, lagunas, pantanos entre otros.

El General Nelson Arguello, en representacién del comandante General de la Policia, Patricio Franco, felicité a
los uniformados que concluyeron el curso de Alta Montafia y dio la bienvenida a los 110 uniformados aspirantes
a integrar el GIR.

En el grupo que se instruird por nueve meses, estédn incluidos ocho policias de Panama.
Los gendarmes serdn capacitados en ticticas especiales de rescate, Derechos Humanos, manejo de armas,
defensa personal. Ademds, custodia de personalidades, inteligencia, manejo de explosivos, adiestramiento de

canes antidrogas y de rescate de personas en desastres naturales.

El GIR esta considerado como el primer centro de capacitacién internacional para instruir a uniformados de las
policias de: Colombia, Bolivia, Chile, Per y Panama.
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Nuevos elementos del GIR prestaran
servicio en el sur del pais

ANDREA MASMELA | CUENCA

54 miembros del Grupo de Intervencion y
Rescate (GIR) de la Policia Nacional fueron
presentados este lunes en la inauguracion de la
escuela de formacion de ese ente en la ciudad de
Cuenca.

Los uniformados, especializados en deteccion y
desactivacion de explosivos, evacuacion de
personas, rescate de rehenes y rescate en zonas
de alto riesgo como montafias o agua, prestaran

N —
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-
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»

»

sus servicios en las provincias de Azuay, Canar,
Morona Santiago y Loja.

Xavier Cordova, viceministro del Interior (e),
manifesté que los elementos del GIR, que se
trasladaron hasta Cuenca junto con los elementos
logisticos necesarios para efectuar su trabajo,
fortaleceran la labor de la Policia de la region sur
del Ecuador.
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CUENCA. En la inauguracion de la
escuela de formacidn del GIR fueron
presentados los 54 nuevos elementos
que prestaran servicio en Azuay,
Canar, Morona Santiago y Loja.

"La seguridad inicia desde el trabajo preventivo con la ciudadania, es un tema de todos.
En este local iniciamos con el envio de vehiculos, esta gestion busca servir a esta
importante region de la patria”, dijo.
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Ecuador
EN ESMERALDAS

Operativos permiten el decomiso de droga

Los operativos de los grupos de élite avanzan, ahora llegaron al cantén San Lorenzo,
Esmeraldas, donde se decomisé mas de un centenar de kilos de marihuana. Mientras en
Cuenca los operativos se centraron en los locales de venta de llantas y repuestos, para evitar

la comercializacion de articulos robados.

iernes, 3 Junio 2011 00:00
52 eldiario.com.ec Ademas

i En esta seccién:

Los grupos de élite salieron de la ciudad de

« Ecuatorianos vuelven a emigrar, pero en bajo
Esmeraldas y llegaron al cantén San Lorenzo. El grar,p J

namero
Grupo Especial Movil Antinarcoticos (GEMA) junto « Presidente yemeni herido leve en un atentado
con el comando sectorial detuvieron una « S6lo seis ancianos conservan idioma de los
embarcacion en la que se encontraron seis maletas y saparas

en su interior unos bultos con un total de 151 kilos
con 573 gramos de marihuana.

El coronel Saul Subfa, Comandante de la Regién Hoteles en Nueva York
Norte, dijo que el costo aproximado de la droga es de Ofertas Unicas para Hoteles Sélo en

426 mil d6lares y representa doce mil dosis.< Despegar.com Reserve Aqui!
Despegar.com.ec/Nueva-York
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OPERACIONES ANTINABC()TICOS RELEVANTES REALIZADAS DURANTE EL
ANO 2010 DEL GEMA-BAEZA

CANT.
Operaciones de Interdiccion de carreteras 19
Erradicacion plantaciones hoja de coca 02
Erradicacion plantaciones de amapola 01
Destruccion de laboratorios 03
Operaciones Antinarcéticos en apoyo unidades DNA 22

CIUDADANOS DETENIDOS POR DIFERENTES CAUSAS 2010
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CASOS RELEVANTES GEMA BAEZA 2010
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OPERACIONES ANTINARCOTICOS RELEVANTES REALIZADAS DURANTE EL
ANO 2011 DEL GEMA-BAEZA

CANT.
Operaciones de Interdiccion de carreteras 63
Erradicacion plantaciones hoja de coca 01
Operaciones Antinarcéticos en apoyo unidades DNA 16

701
O Operaciones de
50—/ Interdiccidn de
carreteras
50_
M Erradicacion
40 : :
plantaciones hoja
301 de coca
201 O] Operaciones
Antinarcéticos en
10+ apoyo unidades
DNA
o_
DETENIDOS POR DIFERENTES CASOS 2011
ECUATORIANOS | COLOMBIANOS CAMERUNES
BASE DE COCAINA 16 07 02
TENENCIA DE ARMAS 01 02

DETENIDOS POR DROGA 2011



O ECUATORIANOS
B COLOMBIANOS

DOCAMERUNES

AISLADOS POR DROGA

ECUATORIANOS

COLOMBIANOS

BASE DE COCAINA

02

CANTIDAD DE DROGA APREHENDIDA

CANTIDAD gramos

BASE DE COCAINA

80.506,00

VEHICULOS RETENIDOS

AUTOMOVIL

CAMIONETAS

DROGA

02

02

ROBO

TRASPORTE DE ESPECIES




TIPOS DE ARMAS RETENIDAS

CANTIDAD
REVOLVER 38 mm 01
FABR. ARTESANAL 01

DINERO DECOMISADO

CANTIDAD

DOLARES FALSOS

DORARES BUENOS 40.460.00
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MEXICO REGISTRO' 1847 SECUESTRADOS EN 2010,
136 VICTIMAS ASESINADAS
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Meéxico registro 1.847 secuestros en 2010, 136
victimas asesinadas

Publicada: 2 febrerc 2011 02:34 hrs.

m MEXICO (AFP) - Durante 2010 se registraron 1.847 secuestros en México y en 136 de los
casos las victimas fueron asesinadas por sus captores, denuncio el miércoles la
o organizacién civil Consejo Ciudadano para la Seguridad piblica, que no incluye en sus
estadisticas los secuestros de migrantes.

2 Twittear “En 2010 hubo 1.847 secuestros del tipo de “alto impacto" (por tiempo prolongado y
con rescate), sin incluir los"express" (por algunas horas) y los masivos de inmigrantes”™,
dijo en rueda de prensa Juan Antonio Ortega, presidente del Consejo.

La cifra, explico, fue determinada por el Consejo a partir de datos de la fiscalia federal y de
fiscalias estatales al tercer trimestre de 2010 y una proyeccion estadistica.

El nimero de secuestros registro un incremento del 20% respecto a los 1.533 registrados en 2009.

“Pero la cifra real de secuestros podria ser mayor a la mencionada porgue hay evidencias de que los
gobiemos locales ‘rasuran’ (ocultan) los datos™ y numerosas victimas no denuncian el secuestro por
desconfiaza hacia las autoridades o para no obstaculizar la negociacion del rescate, anadio Ortega 1
Segun el Consejo, el ano pasado 136 de las victimas de secuestro fueron asesinadas por sus captores,
contra 99 en 2009.

En sus estadisticas, esta organizacion no considera el plagio masivo de inmigrantes que se ha
multiplicado en México.

Segin cifras de la estatal Comisién Nacional de Derechos Humanos, en un plazo de seis meses en
2010 fueron secuestrados unos 10.000 indocumentados, en su mayoria centroamericanos que buscaban
llegar a Estados Unidos. En 2010, el secuestro de mayor impacto fue el Diego Femandez de Cevallos,

un ex legislador que en 1994 fue candidato presidencial del conservador Partido accion Nacional
(gobiemo). El politico fue secuestrado el 15 de mayo y liberado el 20 de diciembre.
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Unase tras banda de trata de personas
QuITO

Hasta el momento, el ecuatoriano Fernando Arturo Herrera Rodriguez es el inico detenido
dentro del caso que investiga el secuestro de una menor de 16 afios a quien se pretendia
explotar sexualmente en clubes nocturnos ubicados en Santo Domingo de los Tsachilas.

Segin agentes de la Unidad Antisecuestros y Extorsion de la Policia (Unase), Herrera sacd
con enganos a la menor en el mes de junio del 2011. Aparentemente el hombre les ofrecia a
las victimas mejorar su calidad de vida con un trabajo facil.

Casi dos meses después, el 6 de agosto Gltimo, la menor fue hallada en una casa en Santo
Domingo de los Tsachilas. Herrera ya habia obtenido documentos falsos que acreditaban la
mayoria de edad de la chica y ademas un carné de salud que le permitia laborar en un
cabaré.

La investigacion a Herrera sefala que el individuo vivia en el barrio Alma Lojana, ubicado al
suroriente de la ciudad. Alli el hombre reclutaba bajo engafios a las posibles victimas de
explotacion sexual y luego las trasladaba hasta Santo Domingo.

Dentro de los seguimientos, la Unase ha identificado que colaboraban con Herrera su primo
Andy Villalba, una mujer de nombre Grace y otros dos individuos con los alias de Gordo
Espafia y NN el Brujo.

Meses antes, una hermana de 21 afios de la menor recuperada habria desaparecido del
barrio Alma Lojana. Informacién revela que esta muchacha también fue ingresada por
Herrera en un centro de tolerancia para ser explotada sexualmente.

En esa ocasion los padres no pusieron una denuncia, ya que la mujer era mayor de edad.

En el operativo de rescate, tanto la menor de 16 afos como la chica de 21 anos fueron
recuperadas.

La policia busca a los demas miembros de esta banda dedicada a la trata de personas.
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Miércoles 10 de agosto del 2011 Seguridad

Unase liber6 a rabino por el que pedian
$ 450 mil
QuITO

Miembros de la Unidad Antisecuestros y Extorsion

(Unase) de la Policia liberd el 4 de agosto pasado al
rabino judio Yishak Tom Rotem Yosef luego de tres
dias de plagio.

La denuncia la puso la pareja del religioso el 1 de
agosto Gltimo luego de que recibié mensajes de texto
y un video en el que delincuentes exigian el pago de $
450 mil para no atentar contra la victima.

Aparentemente Rotem viajé en avion hasta Manta b
(Manabi) el 1 de agosto ya que un grupo de judios le : & i
habrian ofrecido 1 millon de délares para la existencia
de su Javath (iglesia judia), que funcionaba en la casa . .
de Rotem, ubicada en la avenida de Los Shyris y calle
El Universo, norte de la ciudad.

El rabino judio secuestrado
Yishak Tom Rotem Yosef.

Rotem acudid a un hotel en Manta, hasta donde
llegaron cuatro sujetos armados que secuestraron al religioso.

Luego de una negociacion los antisociales decidieron liberar a Rotem en Quito bajo el pago de
$ 10 mil.

La entrega del dinero se concretd en una agencia bancaria de la 10 de Agosto y Gaspar de
Villarroel, norte de Quito. Alli la mujer del plagiado entregé cinco cheques de 2 mil délares.

En el lugar fue detenido en delito flagrante el israeli de 54 afios, Dan Di Nur, quien segin la
Policia era el cerebro de la organizacion.

Seg(n los registros Dan Di Nur fue detenido el 13 de enero pasado en Quito por narcotrafico,
pero no recibid prision preventiva, pese a que tenia mas de 800 g de cocaina.

Como complices del plagio se identificd a los israelies Joseph Museph y Anatoli Alperovich y al
mexicano Isac Cae Morales. Dos ecuatorianos, que no fueron identificados, también serian
parte de la organizacion.

L )
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-rm g SISTEMA INFORMATICO INTEGRAL DE LA POLICIA NACIONAL
4 DIRECCION NACIONAL DE MIGRACION

INGRESO Y SALIDA DE ECUATORIANOS Y EXTRANJEROS

ANO 2010 Y 2011*

SALIDA INGRESO SALIDA INGRESO

892.983 888.431 1.030.948

1.072.348

853.850 826.508 924.468

948.184

*.- DATOS ACTUALIZADOS HASTA EL 31 DE OCTUBRE
FUENTE: SIIPNE




SISTEMA INFORMATICO INTEGRAL DE LA POLICIA NACIONAL
DIRECCION NACIONAL DE MIGRACION

MOVIMIENTOS MIGRAORIOS DE ECUATORIANOS Y EXTRANJEROS POR NACIONALIDAD

ANO 2010

AFGANISTAN

AFRICA SUD OCCIDENTAL

ALBANIA

ALEMANIA

ALTO VOLTA

ANDORRA

ANGOLA

ANTIGUA BARBUDA

APATRIDAS

ARABIA SAUDITA

ARGELIA

ARGENTINA

ARMENIA

AUSTRALIA

AUSTRIA

AZERBAIYAN

BAHAMAS

BAHREIN

BANGLADESH

BARBADOS

BELAU

BELGICA

BELICE

BENIN

BIELORUS

BOLIVIA

BOPHUTHATSWANA

BOSNIA HERZEGOVINA

BOTSWANA

BRASIL 10542 6492 14884 15086

BRUNEI 0

BULGARIA 14 254 268

BURUNDI 5 3

BUTAN 1

CABO VERDE 20 37

CAMBOYA 2 2

A JO|D |JO |O
= |O|IN |O || |—=
o

CAMERUN 66 73

CANADA 3776 1967 23489 23874

CENTRO AFRICA REPUBLI 1 0 1 15

CHAD 0 0 15 13

CHECOSLOVAQUIA 44 23 830 846

CHILE 19445 19270 27526 28482

CHINA POPULAR (PEKIN) 1844 1099 6488 7039

CHIPRE 0 0 22 19

CISKEI 0 0 1 0

COLOMBIA 106407 115403 187379 204555

COMORAS 4 5

CONGO 22 25

COREA NORTE 5 9

COREA SUR 546 549

Ao |JO |0 |O
| |Oo O |O

COSTA DE MARFIL 14 18

COSTARICA 3578 5698 4636 4561

CROACIA 19 5 239 249

CUBA 18650 16671 33597 35627




CURAZAO 2012 1831 4 8
DINAMARCA 168 99 2848 2867
DJIBOUTI 8 2 3
DOMINICA 0 40 64
ECUADOR 0 0 0
EGIPTO 1239 236 132 133
EL SALVADOR 873 789 1967 1994
EMIRATOS A. UNIDOS 106 45 12 13
ERITREA 0 0 1 409
ESCOCIA 49 26 56 141
ESLOVENIA 3 0 240 245
ESPANA 99188 113625 55519 59015
ESTADOS UNIDOS 304730 297112 247430 249093
ESTONIA 1 1 105 103
ETIOPIA 17 10 44 188
FlJI 0 0 3 3
FILIPINAS 16 19 2241 2322
FINLANDIA 102 46 1085 1116
FRANCIA 3293 1733 20160 20276
GABON 12 5 3 2
GAMBIA 0 0 8 7
GEORGIA 1 1 37 33
GHANA 9 9 46 48
GRAN BRETANIA 2005 1237 22072 22462
GRANADA 2 0 15 20
GRECIA 71 59 567 560
GUATEMALA 1453 1183 2254 2296
GUINEA 44 15 47 67
GUINEA BISAU 0 0 4

GUINEA ECUATORIAL 19 8 1

GUYANA 91 84 52 54
HAITI 781 566 1176 1687
HOLANDA 3382 7275 10369 10244
HONDURAS 5675 901 1221 1256
HUNGRIA 42 17 355 360
INDIA 168 83 1999 2062
INDONESIA 28 19 253 262
IRAK 24 18 7 8
IRAN 0 0 8 7
IRLANDA 40 29 2284 2398
ISLANDIA 1 0 100 99
ISRAEL 957 943 4315 4303
ITALIA 25234 18735 14799 15072
JAMAICA 1370 1345 111 119
JAPON 369 124 5044 5102
JORDANIA 32 8 58 66
KAMPUCHEA 0 0 0
KAZAJSTAN 3 63 67
KENIA 24 10 82 164
KIRGUISTAN 0 12 6
KIRIBATI 38 33 34
KUWAIT 30 7 29 30
LAOS 0 0

LESOTHO 0 3

LETONIA 0 57 76
LIBANO 66 36 209 228
LIBERIA 4 4 8 7
LIBIA 67 44 42 41
LIECHTENSTEIN 0 26 23
LITUANIA 0 172 187
LUXEMBURGO 46 23 134 137
MADAGASCAR 0 0 15 17




MALASIA 33 30 258 251
MALAWI 0 1 1 1
MALDIVAS 0 0 6

MALI 0 0 5

MALTA 6 4 42 51
MALVINAS 0 0 0

MANCHURIA 0 0 0

MARRUECOS 24 5 75 82
MARSHALL ISLAS 0 0 1

MAURICIO 0 1 6

MAURITANIA 0 0 27 24
MEXICO 19260 13349 15676 15762
MICRONESIA 4 2 3 2
MOLDOVA 0 1 16 18
MONACO 1 0 8 8
MONGOLIA 1 0 3 3
MOZAMBIQUE 4 1 17 18
MYANMAR 1 1 142 157
NAMIBIA 0 8 14 13
NAURU 0 0 2 2
NEPAL 6 1 45 159
NICARAGUA 655 460 958 986
NIGER 0 0 0 0
NIGERIA 15 3 227 360
NORUEGA 209 139 2055 2024
NUEVA GUINEA 1 0 1 15
NUEVA ZELANDIA 36 14 1645 1653
O.N. AFRICA 0 0 1 1
O.N. AMERICA 0 0 0 0
O.N. ASIA 0 0 0 0
O.N. EUROPA 0 0 0 0
O.N. OCEANIA 0 0 0 0
OMAN 31 9 4 4
PAKISTAN 24 10 297 518
PALESTINA 0 0 0 1
PANAMA 32418 46477 4627 4640
PAPUA NUEVA GUINEA 0 0 0 0
PARAGUAY 620 316 1068 1115
PERU 151534 153728 144361 154098
POLONIA 17 58 1904 1902
PORTUGAL 206 114 1386 1406
PUERTO RICO 431 305 22 31
QATAR 30 7 5 6
REINO UNIDO 2005 1237 22072 22462
REP.ARABE UNIDA 0 0 0 1
REP. DOMINICANA 15384 13841 2575 2619
RUANDA 0 0 0 1
RUMANIA 44 31 602 618
RUSIA 0 1 152 177
SALOMON ISLAS 0 0 0 0
SAMOA OCCIDENTAL 1 10 1 1
SAN MARINO 2 0 4 4
SAN VICENTE Y LAS GRANADI 2 0 4 4
SANTA LUCIA 1 0 9 8
SANTO TOME Y PRINCIPE 2 2 6 4
SENEGAL 5 4 29 32
SEYCHELLES 0 0 0 0
SIERRA LEONA 0 0 25 48
SINGAPUR 82 30 285 292
SIRIA 7 1 31 46
SOMALIA 0 1 55
SRILANKA 2 21 255




SUAZILANDIA 0 0 2 4
SUDAFRICA 360 200 601 594
SUDAN 13 6 30 33
SUECIA 526 369 3832 3777
SUIZA 2123 1256 8769 8888
SURINAM 31 27 86 87
SWAZILANDIA 0 0 2 4
TAILANDIA 42 24 151 148
TAIWAN-CHINA 53 36 732 719
TANGANICA 0 0 0 1
TANZANIA 0 0 1 1
TAYIKISTAN 0 1 0 1
TOGO 0 0 5 8
TONGA 0 0 2 2
TRANSKEI 0 0 0 1
TRINIDAD Y TOBAGO 173 76 248 251
TUNEZ 8 23 33 29
TURKMENISTAN 0 0 3 2
TURQUIA 252 131 338 374
TUVALU 0 0 0 0
UCRANIA 136 80 959 997
UGANDA 4 1 14 14
URUGUAY 1211 845 3134 3152
UZBEKISTAN 0 0 19 18
VANUATO 0 0 1 2
VATICANO O SANTA SEDE 0 0 2 4
VENDA 0 0 0 1
VENEZUELA 16769 19029 31208 31566
VIETNAM NORTE 6 6 66 56
VIETNAM SUR 6 6 66 56
YEMEN ARABE 5 1 35 35
YEMEN POPULAR 5 1 35 35
YUGOSLAVIA 4 3 168 167
ZAIRE 0 0 0 1
ZAMBIA 0 0 4 3
ZIMBABWE 1 0 21 20
BERMUDAS 15 9 1 10
ISLABOUVET 7 0 1 2
BURKINA FASO 0 0 6 7
POLINESIA FRANCESA 5 0 15 17
GROELANDIA 0 0 0 0
GUADALUPE 10 2 7 15
HONG KONG 90 40 170 158
PAISES BAJOS (LOS) 0 2 68 85
NUEVA CALEDONIA 0 45 62
REPUBLICA ESLOVACA/ESLOVAQUIA 2 90 82
SAHARA OCCIDENTAL 0 248 240
PAIS DESCONOCIDO 23 18 75 122

TOTALES

892.983

888.431

1.030.948

FUENTE: SIIPNE
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POLICIA NACIONAL POLICIA NACIONAL
DIRECCION NACIONAL DE MIGRACION DIRECCION NACIONAL DE MIGRACION
CAUSAS DE DETENCIONES EN EL SERVICIO DE CAUSAS DE DETENCIONES EN EL SERVICIO DE
MIGRACION A NIVEL NACIONAL MIGRACION A NIVEL NACIONAL
2011* 2011*

DETENIDOS (CAUSAS) TOTAL (DETENIDOS) PORCENTAJE DETENIDOS (CAUSAS) TOTAL (DETENIDOS) PORCENTAJE
PERMANENCIA IRREGULAR 1.219 38,61% FALS. DE DOCUMENTOS 3 0,18%
INDOCUMENTADOS 1.181 37,41% INDOCUMENTADOS 465 28,65%
TRAFICO DE MIGRANTES 10 0,32% MAL USO DE VISA 119 7,33%
SUPLANTACION IDENTIDAD 16 0,51% OTROS 189 11,65%
FALS. DE DOCUMENTOS 58 1,84% PERMANENCIA IRREGULAR 822 50,65%
VISAS FALSAS 40 1,27% SELLO FALSO 21 1,29%
MAL USO DE VISA 262 8,30% SUPLANTACION IDENTIDAD 3 0,18%
SELLO FALSO 39 1,24% VISAS FALSAS 1 0,06%
ESTAFA 6 0,19% TOTAL 1623 100,00%
OTROS 326 10,33%

TOTAL 3.157 100,00% *.- DATOS ACTUALIZADOS HASTA EL 31 DE OCTUBRE

FUENTE: DPTO. DE ESTADISTICA




POLICIA NACIONAL DE M
m DIRECCION NACIONAL DE |

ESTADISTICAS DE CIUDADANOS DETENII

DETENIDOS ANO 2010

ABGANISTAN 6 0%
COLOMBIANA 1052 33%
PERUANA 923 29%
ARGENTINA 272 9%
CUBA 294 9%
ITALIA 117 4%
AFRICA 6 0%
ALEMANIA 16 1%
BLANGADESH 27 1%
GUINEA BISAO 7 0%
CHILE 22 1%
NIGERIA 12 0%
REP. DOMINICANA 26 1%
CHINA 51 2%
UCRANIA 9 0%
ECUATORIANO 69 2%
VENEZUELA 46 1%
INDIA 26 1%
KOREA 12 0%
MEXICO 9 0%
NEPAL 19 1%
REINO UNIDO 8 0%
EE.UU 8 0%
PAKISTANI 15 0%
JAPON 6 0%
SIERRA LEONA 6 0%
ERITREA 18 1%
ETIOPIA 10 0%
BOLIVIA 1 0%
CAMERUN 3 0%
CANADA 3 0%
ESPANA 7 0%
FRANCIA 4 0%
HUNGRIA 1 0%
NUEVA GUINEA 2 0%
HAITI 4 0%
HOLANDA 2 0%
ISRAEL 2 0%
NEPAL 6 0%
RUSIA 2 0%
BRASIL 3 0%
MALI 1 0%
BELGICA 1 0%
LITUANIA 1 0%
NICARAGUA 1 0%
REINO UNIDO 2 0%
PARAGUAY 1 0%
SRILANKA 7 0%
JORDANIA 1 0%
SERVIA 1 0%
YUGOSLAVIA 1 0%
SUDAFRICA 2 0%
TURQUIA 1 0%
URUGUAY 1 0%
BENGALI 3 0%
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)OS POR NACIONALIDAD

DETENIDOS ANO 2011*

NACIONALIDAD TOTAL PORCENTAJE
AFRICANA 1 0,06%
ALEMANA 4 0,25%
ARGENTINA 33 2,03%
BANGLADESH 26 1,60%
BOLIVIANA 1 0,06%
BRASIL 3 0,18%
BRITANICA 1 0,06%
CAMERUN 4 0,25%
CANADIENSE 3 0,18%
CENEGALES 1 0,06%
COLOMBIANA 940 57,92%
CUBANA 109 6,72%
CHILENA 8 0,49%
REP. DOMINICANA 9 0,55%
ECUATORIANA 81 4,99%
EGIPTO 1 0,06%
ERITREA 2 0,12%
ESPANOLA 13 0,80%
ESTADOS UNIDOS 6 0,37%
ESTONIA 1 0,06%
FILIPINO 4 0,25%
FRANCESA 3 0,18%
GHANES 1 0,06%
GUATEMALA 1 0,06%
GUINEA 1 0,06%
HOLANDES 2 0,12%
HONDURAS 3 0,18%
INDIA 6 0,37%
INGLESA 1 0,06%
IRANI 1 0,06%
ISRAELITA 1 0,06%
ITALIANA 2 0,12%
JAPONESA 1 0,06%
MALACIA 1 0,06%
MEXICANA 3 0,18%
NAMBIA 1 0,06%
NEPAL 2 0,12%
NIGERIA 7 0,43%
PAKISTANI 38 2,34%
PERUANA 257 15,83%
PORTUGUES 1 0,06%
REP. UNIDA DE TANZANIA 1 0,06%
RUMANIA 2 0,12%
SRILANKA 21 1,29%
SUDAFRICA 2 0,12%
SUIZA 1 0,06%
URUGUAY 6 0,37%
VENEZUELA 6 0,37%




SISTEMA INFORMATICO INTEGRAL DE LA POLICIA NACIONAL

DIRECCION NACIONAL DE MIGRACION

MOVIMIENTOS MIGRAORIOS DE ECUATORIANOS Y EXTRANJEROS POR NACIONALIDAD

FECHA: del 01/01/2011 al 31/10/2011

PAIS ECUATORIANOS EXTRANJEROS
SALIDA INGRESO  |SALIDA INGRESO
AFGANISTAN 12 4 35 1
AFRICA SUD OCCIDENTAL 139 88 713 768
ALBANIA 4 1 59 70
ALEMANIA 4595 2778 22028 22165
ALTO VOLTA 0 0 1 0
ANDORRA 10 1 29 32
ANGOLA 19 12 4 6
ANTIGUA BARBUDA 1 0 5 5
APATRIDAS 0 0 0 0
ARABIA SAUDITA 57 19 34 36
ARGELIA 73 20 107 149
ARGENTINA 25998 19475 30387 30381
ARMENIA 2 4 18 16
AUSTRALIA 279 164 8236 8254
AUSTRIA 280 170 2360 2248
AZERBAIYAN 1 6 19 31
BAHAMAS 12 52 48 51
BAHREIN 6 1 4 3
BANGLADESH 7 0 41 84
BARBADOS 3 0 32 36
BELAU 0 0 0 0
BELGICA 1806 1121 4332 4346
BELICE 9 1 34 33
BENIN 2 0 20 18
BIELORUS 9 0 115 130
BOLIVIA 1640 1001 3997 4012
BOPHUTHATSWANA 0 0 0 0
BOSNIA HERZEGOVINA 1 0 1 10
BOTSWANA 0 0 1 1
BRASIL 8892 5518 14295 14165
BRUNEI 0 0 0 0
BULGARIA 1 6 186 205
BURUNDI 1 1 1 1
BUTAN 1 0 0 0
CABO VERDE 1 2 19 26
CAMBOYA 1 0 2 2
CAMERUN 0 1 41 60
CANADA 4577 2418 21106 20294
CENTRO AFRICA REPUBLI 0 1 5 9
CHAD 1 0 8 1
CHECOSLOVAQUIA 55 36 718 707
CHILE 20588 18614 29359 28814
CHINA POPULAR (PEKIN) 1950 1062 6573 7636
CHIPRE 3 0 24 24
CISKEI 1 1 1 1
COLOMBIA 85157 95978 197653 213471
COMORAS 0 0 4 5
CONGO 7 3 22 24
COREA NORTE 0 0 0 1
COREA SUR 22 0 380 368
COSTA DE MARFIL 6 4 7 1
COSTARICA 3384 4549 3928 3857
CROACIA 38 25 325 347
CUBA 12910 12582 18970 20106
CURAZAO 2077 1846 4 8
DINAMARCA 171 133 2406 2412
DJIBOUTI 4 1 1 2
DOMINICA 1 1 23 29
ECUADOR 0 0 0 0
EGIPTO 570 123 95 98
EL SALVADOR 1189 840 2108 2123
EMIRATOS A. UNIDOS 144 65 16 16
ERITREA 0 0 4 3
ESCOCIA 58 28 57 97




ESLOVENIA 3 3 200 210
ESPANA 98420 107698 50112 50133
ESTADOS UNIDOS 302317 288206 207586 200404
ESTONIA 1 0 77 87
ETIOPIA 19 4 1 10
FlJI 2 1 4 5
FILIPINAS 27 16 5188 5863
FINLANDIA 120 65 964 941
FRANCIA 3366 1679 16492 17097
GABON 2 5 2 3
GAMBIA 1 0 2 2
GEORGIA 16 10 67 68
GHANA 6 2 57 65
GRAN BRETANIA 2069 1169 19209 19380
GRANADA 1 1 9 10
GRECIA 219 130 384 387
GUATEMALA 1266 920 1824 1845
GUINEA 40 12 32 35
GUINEA BISAU 0 0 1 1
GUINEA ECUATORIAL 18 6 4 4
GUYANA 10 8 38 37
HAITI 585 497 2239 2343
HOLANDA 2578 5449 8574 8407
HONDURAS 3087 669 1110 171
HUNGRIA 35 19 322 303
INDIA 203 101 2228 2454
INDONESIA 58 29 269 274
IRAK 33 14 10 1
IRAN 0 0 16 16
IRLANDA 47 27 1869 1992
ISLANDIA 3 2 145 150
ISRAEL 885 654 3813 3892
ITALIA 24523 17955 12249 11897
JAMAICA 2525 2265 130 143
JAPON 160 89 4175 4154
JORDANIA 30 15 52 57
KAMPUCHEA 0 0 0 0
KAZAJSTAN 12 1 97 107
KENIA 26 16 51 54
KIRGUISTAN 0 0 7 8
KIRIBATI 22 81 27 26
KUWAIT 41 12 17 20
LAOS 2 0 0 0
LESOTHO 0 0 5 5
LETONIA 0 0 97 108
LIBANO 55 29 150 166
LIBERIA 2 0 5 7
LIBIA 20 4 14 13
LIECHTENSTEIN 0 0 21 22
LITUANIA 2 3 276 274
LUXEMBURGO 38 28 133 134
MADAGASCAR 0 0 1 1
MALASIA 40 13 159 165
MALAWI 0 1 3 2
MALDIVAS 0 0 5 5
MALI 0 0 5 7
MALTA 12 2 24 18
MALVINAS 0 0 0 0
MANCHURIA 1 0 0 0
MARRUECOS 21 2 66 68
MARSHALL ISLAS 0 1 1 0
MAURICIO 0 0 8 8
MAURITANIA 0 0 21 20
MEXICO 19087 13207 15884 16087
MICRONESIA 2 1 1 1
MOLDOVA 1 1 16 24
MONACO 1 1 2 2
MONGOLIA 0 0 9 9
MOZAMBIQUE 3 5 12 1
MYANMAR 2 0 257 278
NAMIBIA 4 10 5 3
NAURU 0 0 0 0
NEPAL 7 2 16 16
NICARAGUA 681 366 806 814




NIGER 0 0 0 0
NIGERIA 12 8 91 72
NORUEGA 217 106 1608 1578
NUEVA GUINEA 0 1 5 9
NUEVA ZELANDIA 49 21 1364 1384
O.N. AFRICA 0 0 0 2
O.N. AMERICA 0 0 0 0
O.N.ASIA 0 0 0 0
O.N. EUROPA 0 0 0 0
O.N. OCEANIA 17 17 0 0
OMAN 28 6 0 0
PAKISTAN 15 8 149 107
PALESTINA 1 0 0 0
PANAMA 39322 48249 7257 7248
PAPUA NUEVA GUINEA 0 0 0 2
PARAGUAY 682 397 1051 1092
PERU 137253 134714 110641 122611
POLONIA 78 54 1889 1980
PORTUGAL 216 156 1481 1492
PUERTO RICO 362 240 27 31
QATAR 25 4 2 2
REINO UNIDO 2069 1169 19209 19380
REP.ARABE UNIDA 1 0 0 0
REP. DOMINICANA 16315 14987 1967 2048
RUANDA 1 0 0 0
RUMANIA 30 21 716 774
RUSIA 0 1 190 194
SALOMON ISLAS 0 0 0 0
SAMOA OCCIDENTAL 1 5 5 5
SAN MARINO 1 3 4 4
SAN VICENTE Y LAS GRANADI 0 1 7 7
SANTA LUCIA 3 3 22 24
SANTO TOME Y PRINCIPE 0 0 0 0
SENEGAL 7 3 21 22
SEYCHELLES 0 1 1 0
SIERRA LEONA 0 0 21 33
SINGAPUR 23 18 252 249
SIRIA 18 3 9 8
SOMALIA 1 0 0 3
SRILANKA 7 4 241 304
SUAZILANDIA 0 0 3 3
SUDAFRICA 139 88 713 768
SUDAN 1 3 32 27
SUECIA 570 300 2860 2754
SUIZA 2150 1261 7616 7610
SURINAM 15 6 64 63
SWAZILANDIA 0 0 3 3
TAILANDIA 46 18 138 141
TAIWAN-CHINA 79 30 650 631
TANGANICA 1 0 0 0
TANZANIA 0 0 19 17
TAYIKISTAN 0 0 1 4
TOGO 0 0 3 2
TONGA 0 0 0 0
TRANSKEI 1 0 0 0
TRINIDAD Y TOBAGO 138 76 339 330
TUNEZ 4 12 25 26
TURKMENISTAN 0 0 2 2
TURQUIA 230 143 622 622
TUVALU 0 0 0 0
UCRANIA 17 56 1657 1840
UGANDA 0 0 12 18
URUGUAY 868 619 2758 2821
UZBEKISTAN 0 0 4 8
VANUATO 2 0 0 0
VATICANO O SANTA SEDE 0 0 1 1
VENDA 1 0 0 0
VENEZUELA 12830 13319 29228 28768
VIETNAM NORTE 12 3 53 56
VIETNAM SUR 12 3 53 56
YEMEN ARABE 2 0 16 18
YEMEN POPULAR 2 0 16 18
YUGOSLAVIA 5 9 123 132
ZAIRE 1 0 0 0




ZAMBIA 0 0 1 1
ZIMBABWE 3 0 1 1
BERMUDAS 12 4 6 7
ISLABOUVET 1 0 6 6
BURKINA FASO 0 0 4 8
POLINESIA FRANCESA 0 1 9 14
GROELANDIA 0 0 0 0
GUADALUPE 4 1 6 12
HONG KONG 142 52 171 179
PAISES BAJOS (LOS) 2 0 43 64
NUEVA CALEDONIA 1 0 14 17
REPUBLICA ESLOVACA/ESLOVAQUIA 3 0 78 76
SAHARA OCCIDENTAL 2 2 139 137
PAIS DESCONOCIDO 48 20 53 75

TOTALES 853850 826508 924468 948184

FUENTE: SIIPNE
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RESCATE DE LEONES DE CIRCO “LA CHILINDRINA”
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Rescate de leones en Salcedo OD=30nsEn

RESCATE DE LEONES DE CIRCO "LA CHILINDRINA"

El 24 de enero de 2011, gracias a la orden de incautacién emitida por
Ia Directora Provincial de Ambiente del Guayas, Bidloga Esther Zumba
Ullauri, se logrd decomisar 7

leones adultos y 1 cachorro de 4 meses de edad, al mencionado circo
mientras se encontraba en la locakldad de Salkcedo.

De manera coordinada, la Direccién Provincial del Ambiente de las
Provincias del Guayas, Pichincha y Cotopaxi; la Unidad de Polcia del
Medio Ambiente, UPMA y la Fundacién Proteccion Animal Ecuador,

- PAE, realzaron el decomiso de los animales en el sector La Palmira
Parroquia San Mguel del Cantén Salkcedo, Provincia del Cotopaxi.

Desde la ciudad de Quito, en la unidad de rescates de la fundacién, se movilzaron dos personas de PAE, el Dr. Chnistian
Guachamn y Luis Bejarano, rescatista; ademés, un camén Hno FC, expresamante contratado por la fundacién para la realzacion
de este operativo. Los leones fueron trasladados al Centro de Rescate de vida silvestre "SAN ISIDRO" ubicado en la provincia del
Guayas.

El operativo durd aproximadamente 10 horas durante el que se cumpld el siguiente procedmiento:

e Proceso legal.

« Revisidn de camets de vacunacion y certificados de salud.

+ Se constatd el incumpimento del Acuerdo # 82 que oblga a la estenlzacidn de los machos.

o No existe el cumpimento de las normas establecidas para el buen manejo de los leones mantenidos en cautividad.

o Se observa ademés la existencia de un nuevo cachorro de ledn lo cual st en contra de la ley de manejo de especimenes
mantenicos en cautividad.

« Las jaulas en las que se encontraban 3 de los anmales incautados, no cumplian con las meddas minmas de tamafo y se
encontraban en malas condiciones

El traslado de los leones se lo realzd a las 23000 hacia el Centro de Rescate "San |sidro”, quedando en custoda temporal de
los sefores: Antorvo Tisalema, funcionano de la Oficina Técnica de Quito, Andrés Yépez, de la Oficina Técnica de Latacunga y &l
respaldo de tres membros de la UPMA de Cotopaxi.
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iUn guacharo cautivé a todos!

- @ Q 0 s Ko
Jueves, 10 de Noviembre de 2011
3 Una hermosa ave en peligro de

extincion fue rescatada ayer del centro
de Machala.

El Oro, La Hora

Todos los que pasaban ayer por la
interseccion de las calles Juan Montalvo y
Rocafuerte, pleno centro de Machala, pese al
pesado trafico del sector y los interminables
sonidos de las bocinas, se daban tiempo
Fara observar algo inusual que ocurria en el
lggar. Un guagbaég apo;(tj oden una p
mpara se robo miradas de cientos de
Rescate. Los polic?as de la UPMA y tranpsedntes.
especialista de Medio Ambiente, :.uegolggl‘llamgtqqdl%val;i%s ciéua%adpglnqsl,gl
llevaron al gu?charo a un lugar ugar 0 un ohcial de n ICial ae
it 957 Medio Ambiente (UPMA) que, al comprobar
eguro. el hecho, realizo algunas llamadas para
coordinar el rescate con el Ministerio del Ambiente.

Rescate

Pasé mas de una hora para que la Direccion de Medio Ambiente envie a uno de
sus especialistas, quien llegd con los guantes y la jaula adecuada para el rescate
pero sin una escalera. La busqueda de una escalera fue una gran odisea, varios
prestaron algunas pero resultaban pequenas y no permitian al guardavida
acercarse al ave. )

El guacharo estaba ubicado en las afueras del almacen Coronado y al ver al
guardavida se asusto y volo al frente, ubicandose en la lampara de la
compraventa Palacio del Oro.

En ese momento uno de los guardias del centro de arte y cultura *Luz Victoria
Ribera de Mora’ decidio colaborar prestando una escalera grande, con la que por
fin se llegd a la altura del guacharo.

Desde las llamadas de aviso, cerca de dos horas pasaron hasta que por fin el
ave fue rescatada entre los aplausos de quienes observaron este inusual
espectaculo.

ZA donde ira?

Medio Ambiente llevd al asustado guacharo al parque Amazonas, ubicado en la
pg{-roq;.nia Saracay de Pinas, hasta que se decida como regresarlo a su habitat
natural.

Se presume que el ave estuvo cautiva en alguna de las casas del lugar y que
escapd, porque tenia sus alas cortas. La Ley prohibe la posesion de especies
silvestres en domicilios pero, como ya es conocido, hay muchas personas que
siguen irrespetando la libertad de estos seres.

Origenes

El Guacharo, originario de Venezuela es una ave frugivora, pero nocturna, al
caer la tarde salen en grandes banbadas a alimentarse de semillas de palma la
cual contiene mucha concentracion de aceites, de alli viene su nombre.

‘La Cueva de los Tayos’, una hacienda de 400 hectares, ubicada antes de llegar
al Chontal al noroccidente de Pichincha, es ahora la mejor en Ameérica del Sur

Eara mirar a esta ave.
L —————
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Quiénes somos

eltiempo.cor.

Animales disecados que fueron encontrados en poder 1de 2
de coleccionistas. Armando Suquisupa | el tiempo . ~

Loros, papagayos, monos y tortugas, son las
principales especies de animales que se comercializan
en la provincia del Azuay, segiun las estadisticas gque
manegja la Unidad de Proteccion del Medio Ambiente,
UPMA de la Policia.

Fechs de Publicecibn: 20717-09-16 00:00

Fines

Angel Balbuca, director de la UPMA, manifestd que hay dos
tipos de coleccionistas de aves y animales exdticos, por un lado
aquellos que gustan tenerios vivos, y por otro gue los sacrnifican
para disecarios, extraer las pieles, dientes, patas, plumas, y mas
elementos constitutivos.

En ambos casos la finalidad es utilizarios como adomos en los
sitios de trabayo, negocios, hogares O hacendas.

También dijo gque hay casos de personas gue se dedican a la
caceria de animales selvaticos con fines comerciales, en este
caso estan los vendedores de pomadas elaboradas a base de
grasas de animales salvajes, peeles, garras, cabezas y otras
partes a los gue se les atnbuye poderes curativos y de buena
suerte.

También estan aquellos gue cazan especies amenazadas para
utihzar las pieles en la confeccidn de correas, carteras,
billeteras, zapatos, abngos y mas prendas gue tiene alto valor en
el mercado.
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DIARIO EL TELEGRAFO

120 GALONES DE COMBUSTIBLE ERAN
TRANSPORTADOS DE MANERA ILEGAL EN SANTO
DOMINGO



s —I

owww.eltelegrafo.com.ec

ELQTELEGRHFO

ULTIMA ACTUALIZACION: 20:30 (GMT-5) Lunes, 14 de Noviembre del

Portada Actualidad Deportes Economia Cultura Opinién Socledad Tecnologi

JUDICIAL

Judicial Tomada de la edicidn impresa del Jueves 13 de Octubre del 2011 &=

120 galones de combustible eran
transportados de manera ilegal en Santo
Domingo

* La Unidad de Investigaciones de Delitos Energéticos e Hidrocarburiferos (UIDEH) detuvo también
a su acompanante Darwin Lizardo Diaz Moscoso.

ol £ 15 15

¢ Me gusta KEISé el primero de tus amigos al que le gusta esto.

Ivén Balseca Diaz fue detenido en la ciudad de Santo Domingo, mentras abastecia vanos tangues con
combustitle directamente del dispensador, en |3 gasolinera ubicada en el Kildmetro 7 via a Quito, lamada
Cniguilpe.

Balseca tenla en su poder 120 galones de combustible que no pudo justificar con la debida documentacidn. La
Unidad de Investigaciones de Deltos Energéticos e Hdrocarburiferos (UIDEH) detuvo también a su
acompanante Darwn Lizardo Diaz Moscoso, quien en ese momento se encontraba amacenando & comoustible
en un camidn marca Chevrolet color blanco.

Los uniformados relataron que mentras realizaban un patrullaje de rutina se percataron de la situacidn, motivo
por el que procedieron a pedir la documentacidn necesana que deben tener quienes se dedican a la compra y
transporte de combustible.

Los detenidos fueron trasladados de manera inmediata a la Policla Judicial (PJ) de Santo Domingo, para que
las autondades pertinentes realicen las investigaciones. De igual manera todo el combustible fue trasladado a
las bodegas de la PJ como evidencia.

Etiquetas: combustible, galones, llegal, Santo Domingo
Visitas: 85
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“El
volvid
cuando
que
estaba
solucionado”

a

miedo

mi
creia
todo

Seguridad

07 Nov.

04

“El miedo volvié a mi cuando

creia que todo estaba solucionado’

csld
DD.HH.
PedroBaquesesiente
presadeunapersecti-
siényquierequelode-
Jentranquilo.Cuenta
que estuvo apuntode
irse definitivamente del
pais, peronolohizo.

RedaccionSeguridady Justicia
seguridadciudadana@elcomercio.com

i vida nunca fue la
misma después de fe-
brerode 1999. Eraun
miéreoles, alas 17:00.
Regresaba desde el cantén Santa
AnaaMantajurtoaloshermanos
Carlos yJorge Jaramillo, luego de
que habfamos ido-en busca de
unoschalecosparausarlosenna
competenciamotociclistica.

De pronto, un vehiculo se nos
interpuso en el caminoynes obli-
g6 a parar. Estabamos en la zona
conocidacomo El Guabito. Quie-
nesibanenelvehiculonosobliga-
ronadetenernos; seidenificaron
como policias y vestian de civi
Béjense de la moto nos dijeron y,
sin explicacion alguna, uno de
ellos dispar6 a Carlos Jaramillo,
quienfallecid eneseinstante.

ik
Foto: ELCO‘»EBC")

Esa ejecucion nos
yo estaba confundido y no sabfa
qué hacer. Jorge me difo que me
calmara mientras Jos uniforma-
dos nos gritaban y trataban mal
Después de unos 20, minutos
aproximadamente, una camio-
neta doble cabinarojallegd y su-
bieronelcadaverenclbalde.
\Ios ynos ern-

El6dejuniode 1998.0cho poli-
ciasfueronacusadosporla
muerte de dospersonas.

Laumli deBedey B
{odavia espea jusiia i G“

Amnistia Internacional

B Enun documento, publicado
enseptiembre del2000, laorga—
nizaciénAmnistfainternacional
informéque el “casode Pedro
Bagueyde loshermanios Jara-
milloesunejemplodeloscasos
deviolacién de DD.HH.cometi~
dospormiembrosde lasfuerzas
deseguridaden Ecuador™.

® Enfebrero dei 2000,esaor-
ganizacién escribioal expresi-
dente GustavaNoboa. Estacon—
sideraque elhechode atribuirla
competenciajurisdiccional en
estos casosalostribunalespoli-
ciales constituye uno de losfac—
toresprincipalesque contribu-
yenalaimpunidad.

® Laorganizacién creeasimis-
moquelostribunales dePolicia
nosonindependientesniimpar—
cialesyque, porlotanto, los
miembrosdeiaPoliciarespon-
sablesde cometer violaclones
contralosderechos humanos
depencomparecerantelos tri-
bunalesde lajurisdiccléncivil,

B Unaiic despuésdel crimen,
cometidoellidefebrerodeigas,
PedroBaque permaneclé vigila-
dolas24horasdel dfaporagen—

consciente y ellos no sabfan, me
dieron por muerto. Esperé que se
vayan, logré quitarme lavenda de
losojosy empecéacaminar hacia
la via que conduce a ‘Ipqapa cra
unkil 0me-

cion al sur de Manabi. Dﬂpucs
deunahorade viaje aproximac

mente; pararon la camioneta y

nios bajaron. A Jorge le interroga-
banyle decian que confesara al-
go-Entanto, ik did

Aiierzas paramoverme.
Una persozia que me encontrd
me et al hospital exi Jipijapa y
A

e porqueperdlaAdSv

vida que Diosme.dio, Han pasa-
do 12 aos, conlaayuda de mi fa-
milia trato de reponerme del in-
fierno en el que he vivide por la
culpadeunos cuantosmalos gen-
darmies que quisieron matarme.
‘Viviseisafios con resguardo mi-
ditar; Eos primeros 14 meses estu-

ve encerrado comoun presoenla
“PriméraZona AéreaenQuito Los

uniformados de la Fuerza Aérea

después mi il me
M s durgmirecu-
racién. L

Pucsniosabiade quése traraba.
Jorgeles deciaalos policias que
nome mataran, "¢l pelado no tie-
nenadaquever. élnosabe nada”.,
De pronto, escuché varios dispa-
rosyJorge novolvidhablar, el am-
bientesequeddensilencioporal-
gunosmimutos.“Estuturno”, dije-
ron,yme dispararon trestiros a la
cabeza. Cal alsueloy quise levan-
tarme, pero urio de ellos dijo “re-
miataloquesiguevivo’yme dispa-
Taron'cuatro veces més por la es-
palda. Volvi 4 caer pero yanome
Tevanté. Yo recuerdo que seguia

truyeron el'masdlar yreaficé mu-

Ecuatoriana (FAE), a quicnes

vieron con pamenma -apoyando-

chas terapiaspara volver a tener
movilidad en el rostro.
Yo creia despuésdelabala-

e podian.
De: s:Jués mnme a N anta en el
2001 Fuialah

d Desdela d.El dice quetemesaliralavereda Noviembr 201..Unafioy Milltar,enla
ubicada cial.Cr -onocidos ho, BaseAérea(nortedeQuito).
podrianamenazarlo conhacer dafoatodasufamilia. [ it icia

nos solicit un cliente. A la altura
del Supermaxj (suroeste) de la
ciudad, me detuvieron unos poli-
cias. Me dijeron que era sospe-
choso de haber asaltado Produ-
banco. Un sehor que pasaba con
suhijo enunamotocicletajustoel
maomento que me detenfan dijo
jqué pasalyselollevaron.

Un abogado dela Fuerza Aérea
Ecuatorianaymi familiahicieron
los tramites y sal después de ha-
ber estadoseis horas encerrado.

Luegome ful avivira Chile, ahi
trabaje enuna empresade teléfo-

ceray me recupcracion fas cosas
seguirian su Tumbo normal, pero
fue todo lo contrario; Hace cinco,
dias, nuevamente - la_Poli
irrumpi¢ en la vida de mi familia
yse l]cvosm boletade detenciéna
mihermaro]avier. Lo quierene-
lacionar con la muerte de un se-
fior al cualmihermanolearregla-
balos frenos de susvehiaulos,
Elmiedohavuelioala segunda

tayluegome integré a:raba\ar en
eltallerdearreglode frenosdemi
adre. A\vudaba en lo que podia.
05 mpre pasaban
erilii ucgol:)o familiar, redu-
clanlavelocidad desusvehiculos
ievefanen el fugar.

R 0
Segiiia conelapoyode cfectivos

dela FAE. Un dia con la autoriza
cién de cllos salf-en una motoci-
cleta a comprar uri repuesto que

nos. Tras dos afios de permanen-
212009,

Cuandopensabaque habia paz
enmivida, porque me c
un hijo y vivia en aparene tran-
quilidad, vienen y se meten con
mihermano. Estaserie de atrope-
llosmerma la salud de mispadres
ytodamifamilia.

Mimadre fuchospitalizada por
tres horas en Manta, el Gltimo sa-
badoy mi padre sufte, pero en si-
lencio. Eso me preocupa. todo es-

2
i

to nos tiene golpeados animica
mente atodalafamilia.

Le pido al presidente de ia Re-
pliblica, Rafael Correa. que nos
aynde. El sabe lo que significa
caer en manos de polictas malos,
después de lo que le sucedis el
30-S. Siel Presidente me recibie-
r2. le contariz con detallésfo que
sucedi6 en el caso Bague. Noso-
tros queremos quenos dejen vivir
en paz. Alguna ves hasta sc nos
pasé por la mente irnos del pais,
pero reflexionamos y desistimos
de esa decision. Naci en Mania y
s unalinda ciudad, pero a veces
Heganmalospolicias.

Lo que hemos vivido con mi fa-
milia es muy dolorose, pero conti-
nuamos connuestrooficiode me-
canicos de frenos devehiculos.

Ahoravivoconmiedoynoquie-
rosalir ala vereda de mi local por
temor a que me amenazaran. Yo
prefiero que Dios se encargue de
hacer justicia después de todo lo
que ha sucedido. Solamente €l
hacelas cosas con equidad. S
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La Hora Los turistas | Policial 07 Nov. B4
retornan pero
sigue
inseguridad

GUAYAQUIL* Los més de 200 nul
turistas que salieron de la pro-
vincia del Guayas, con: destino
a otros puntos del pais, retor-
naron para iniciar este dia una
nueva semana de trabajo tras
el feriado.

Pesea la presenc1a de uni-

- formados, los hechos delictivos

no pasaron desapercibidos, se-
giin se pudo notar en la Fiscalia
de turno, donde las denuncias
estuvieron a la orden del dia.
Incluso - hubo . quienes
cuestionaron el trabajo poli-
cial tras el asalto ocurrido al
exasambleista Le6n: Roldos
ocurrido el vierhes en una vi-
vienda de Sahnas prov1nc1a

' de Santa Elena.

Los amigos de lo ajeno ade-
mas aprovecharon el eoncierto

RETORNO El éxodo ¢ deﬁv'i.ajeros

comenzd

de la chilena Miriam Hernan-
dez, en la ciudad de Santa Elena,
para atracar a los ciudadanos.

Algunas cifras
El feriado movilizé a 240.0C0
personas hacia los distintos
sitios. turisticos del pafs. En
los operativos extraordinarios
participaron 300 uniformados,
adicionales al personal ¢ encar-
gado de los operativos ordina-
rios de seguridad ciudadana.

Las cifras revelan la deten-
cién de 82 personas, 334 llamd-
das de auxilios.

La Br1gada de H0m1c1chos'

v'de la. Policia Judicial del Gua-

yas dijo que solo en el balnea-
rio General Villamil Playas, se
reporto la muerte de una per-
sona por ahogamlento :

fiana.

desde lama
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El feriado

En vela

07 Nov.

A6

terminé con 23
muertos

Elferiado

termind con
23 muertos

Al'menos 23 fallecidos v 125 ac- 2

cidentes registré:la Policia du-
rante el feriado de Difuntos. El
. ultimo accidente se dio'en la via
a Tabacundo y cobré la vida de
dos comerciantes que viajaban
en una camioneta. :
Un informe preliminar de la

Cruz Roja, en cambio, senal6 .

-que hubo cinco fallecidos:.
~Las muertes, segin el orga-

nismo de socorro - ocurrieron-

en: Tungurahua, Chimborazo,
Santa Elena, Santo Domingo de
los.Tsachilas y Pichincha. A las

09:00 de-hoy, la Cruz ROJa en:,

tregara un balance final. -

- El reporte del Cuerp6 de'v

Bomberos, en cambio, reglstro

‘Nacional. entregue un T
: oﬁmaL : =

= Retornotranqullo i

dos accidentes que dejaron dos .

ulos que ingresa

muertos y cerca de una docena
de heridos. El primer percance
ocurrié. el segundo dia del fe-
riado en el sector de El Chasqu1
(Cotopam) cuando un camién
chocé con una furgoneta El se-
gundo se report6 en la via Gua-
yabamba-Ibarra -por. ‘la cohsmn
entre dos autos.

El Comando Prov1nc1al del -
D1str1t0 Metropohtano de Qui-
to,- por su parte; informé que
en estos 5 dias hubo 33 heridos

Y2 fallemdos Taxnblen registro . |
31 accidentfes de transito. Para -

hoy esta previsto que: Ia

Tras el largo asueto; cie
turistas retornaron

.ciudad. Enla tarde. decenas de

personas mgresaban alaTermi-
nal Quitumbe, al sur, en: buses
interprovinciales. - 3
Mientras, en Oyacoto al.nor~
te 1a afluericia fue normal. En
este sector, un contmgente de 20
militares de la Fuerza errestre

lreahzo'controles de rutlna

Varios quitefios que- vxajérbn
a Esmeraldas, Guayas, Los Rios

v Santa Elena regresaron satlsfe-

chos por el descanso.

la ciudad circu-
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Audiencia a 47
policias por
sublevacion
del 30 s
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07 Nov.

Audienciaa

47 policias por
sublevacion
del 30-S

De acuerdo con larhjforlnaéién
que consta en la pagina de la Fun-

cién Judicial de Pichincha, esta
previsto que marfiana se reinstale

la audiencia, para dar lectura a. -

la resolucién, dentro de la causa
penal nimero 930-2010; gtie por
rebélidn;iser sigue:contra varios
uniformados, después del:30 de
septiembre de 2010 (30-S), diade
larevuelta policial.

La diligencia iniciard a las
11:00 y se llevara a cabo en el
auditorio del Palacio de Justicia.

Mias de dos meses trascurrie-
ron desde que se realiz6 la au-
diencia preparatoria a juicio y
sustentacion de dictamen fiscal
en el caso de rebelion, para que
las partes procesales conozcan
cual ser4 el futuro delos 13 uni-

~formados que fueron acusados

por la Fiscalia.

Los imiplicados
El fiseal Jorge Cano quien estu-
vo a cargo de las investigacio-
nes, vincul6 a 47 policias entre
oficiales y miembros de tropa.
De este ntmero, 15 fueron acu-
sados y para los 32 el dictamen
fue abstentivo.

Al proceso fue vinculado el
general Florencio Ruiz, exco-
mandante de la Policia Nacional,

el inico miembro dela excupula -

policial en ser investigado por
los-acontecimientos del 30-S.y

vinculado a un proceso penal.

Dictamen mixto :
Tras emitir el diectamen mixto, el

procesosubiden consultaal fiscal

PROCESO. Estecaso es el que mas
tiempo le tom a la fiscalia investigar
2n loreferente a los sticesos del 30 de
septiembre, - . e
provincial de Pichincha, Marco
Freire, para que rafifique o revo-
que el dictamen del Fiscal. Quien
debid estudiary analizar 76 cuer-
pos que contiene el proceso.

De acuerdo-a la ley, la jueza
décimo de Garantias Penales de
Pichincha, Carmen Bafio tendria
un dia adicional para cada cuer-

~ po (76) que consta en el proceso

para pronunciarse.

Comparecencia..

Altribunal décimo de Garantias
Penales. de Pichincha, siguen
compareciendo-varios gendar-
mes que fueron vinculados al

" proceso, a fin de dar cumpli-

miento alo dispuesto porla Juez
Décimo de Garantias Penales.

PAGINA
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Se reducen | Policial
robos en autos

rentados

07 Nov.

A13

Mariscal:

Se reducen robos

L] P43

en auto

La Policia coordind acciones con em-
presas rentadoras, para evitar gue sus
vehiculos se usen en actos ilicitos

Cada vez hay menos denun-
cias de robos, °

s rentados

Reg)

uisitos
Renta e autos

©Récord palicial
©Licencia vigente
Ch e

sectores

4 en
de la ciudad”,

asaltos en los que se
hayan usado autos- |
rentados. Esto lo con-
firmé un agente de la
Brigada de automoto-
res de Ia Policfa Judi-
cial (P]), quien asegu-
6 que la Policia estd
trabajando de cerca
con las empresas que
dan estos servicios.

“Las acciones con-
juntas entre Policia Nacional
y empresas rentadoras estan
surtiendo el efecto esperado”,
dijo el uniformado, quien no
descart6 que los delincuentes
encuentren nuevas formas
de cometer sus fechorias

Plane
Hasta diciembre del afio pa-
sado, los casos que se repor-
taban eran pan de cada dia,
principalmente por la época
navidefia. Esto hizo que las
autoridades de la Policia Na-
cional formulen un plan para
evitar quelo ten-

coment6 el uniformado, quien

3 explicé que luego el problema
§ recafa sobre las rentadoras.

La ultima detencién
El gendarme recuerda que el

% ltimo caso en donde estuvo
% involucrado un vehiculo de

renta fue en el asalto que per-
petraron unos ciudadanos de
nacionalidad cubana a uno de
sus compatriotas gue transi-

taban por el sector de La Mariscal.

gan ficil acceso a la renta de
un vehiculo.

El ageate explicé que
ahora los empleados de las
rentadoras solicitan a sus
clientes documentacion para
verificar si la persona que
pretende Ilevarse un carro
tiene antecedentes policiales
o alguna cuenta pe
con Jajusticia

El gendarme tiene la cer-
teza de que si las empresas

an con esta metodo-
fogia, los robos, secuesiros,
asesinatos y otros ilicito:

a
no se realizaran sobre ‘rue-
das rentadas’. “Luego de

delincuentes se deshacian

©Tarjeta de.

ito

Luego de una persecu-
ci6n, los gendarmes dieron
con una vivienda en donde
se guardé el automotor con
el que se produjo ¢l robo que
ascendi6 a casi 2 mil délares.

Tras Ia verificacion de datos
del Chevrolet Aveo color rojo
(foto), los gendarmes conocie-
ron que el carro pertenccia a
una empresa rentadora.
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Ecovia

Inconformidad
con servicio de

Ciudad
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M‘* A
Una encuesta

reveld cémo se
siente ia gente
en este medio de
transporte.

Aungue la Ecovia esta conside-
rada como la mejor opcién de
transporte pablico masivo, una
encuesta realizada por la agru-
pacién Proaccién revela que hay
muchas inconformidades con el
servicio.

De 716 personas encuesta-
das, el 61,7% afirmé sentirse
incémoda en las unidades y un
44% senal6 que esto se debe a la
aglomeracién en el interior de
las unidades.

A la saturacién en los articu-
lados, se suman otros problemas
como robos, ‘manoseos’, empu-
jones y maltrato. Esto, ocurre
mas durante las horas pico en
las que, segtn los testimonios,
“las ‘ecovias’ pasan Ilenas”.

Para cambiar esta situacion,
Proaccién presenté algunas
recomendaciones a la Empresa
Piblica Metropolitana de Trans-
porte de Pasajeros. Los choferes
de las unidades también solicitan
1a colaboracién de los usuarios.

Aglomeracion

La mayoria de los encuestados se
quejaron por la aglomeracién de
personas durante las horas pico.
Esta situacion se repite a diario,
explicd la directora del grupo,
Andrea Proafio.

“Es normal que esté ‘llenito’
de gente, yo ya me he acostum-
brado. Yo me siento normal en
1a Ecovia”, comentd Edgar Rs
(:rar)agador industrial, guien utili-
dos los dias este medjo. Sure-
o diario es desce Ia estack
Rio Coca. hasta el andén C-]PLLu
(del Corredor Sur Oriental).

Luis Toaquiza, ~asimismo.
comentd que “entre semana la
gente es a ‘full’. Me toca espe-

rar porgue las filas liegan hasta
ei fondo. La gente se aglomera

i i v Shi1ED
SERVICIO. Las unidades van llenas en horas pico.

Eneeﬁfﬁrmiﬂad con
ervicio de Ecovia

PROBLEMA. En las estaciones nadie respeta las filas.

v no respeta las colas. Ademas
que me siento incémodo porgue
nadie colabora”.

De los encuestados, los tini-
cos gue manifestaron sentirse
c6modos en las unidades fueron
los de la tercera edad, porque
“esperan las unidades gue estén
vacias”.

Otros problemas

Los robos son frecuentes en las
unidades. Esto, a pesar que en
ocasiones la Policia Metropoli-
tana esta presente. “A mi me ro-
baron mi celular porque estaba
muy lleno”, confes6 Toagquiza,
quien dijo que le sacaron el apa-
rato sin que se diera cuenta.

A esto se suma la agresién y la
morbosidad. Segiin Proafio esto
es resultado de la aglomeracion.
Lorena Realpe, farmacéutica, con-
firma que la gente no tiene respe-
to denada, se sube uno encima de
otro. “En una Ecovia llenita si me
han ‘mandado manc’ y lo tinico
que puedo hacer es insultaries”.

El chofer de una unidad de ia
Ecovia, Roberto Lasmis, explicé
gue esto sucede mas en horas
pico. “Cuando veo alguna per-
sonas sospechosa por el retro-
visor o algdn ar ranche aviso a
ms ‘usuarios que Lenga,x m.ldacc

que si hay gente que g
laborar”. “Nosotros ¢
concien

Proceso de
| investigacion

© Para realizar la encuesta, el Grupo
Proaccién realizé una etapa pravia
de investigacion. “Nos demoramos

. dos semanas (a inicios de septiem-
bre) para analizar el procesa”, indic

| Andrea Proafio, directora. Las 716

| encuestas fueron recopiladas en una

| semana y dos dfas, en diferentes

! horarios y con pobiacién distinta.

| Lasegundaetapa, en la quelos

| usuarios aceptaban esperar otra uni-

{ dad, duré menos de dos semanas.

| 1085 personas aceptaron colaborar

| con este programa.

Resuliados !
Los indicadores i

| ©57% diieron que se sienten “normales”
i comaan'enun ‘con-otros usuarios.
©21% manifestd i
| 2El 462 denuncis robo
billeteras y celulares.
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Cuatro

detenidos por
el robo en un
departamento

Seguridad
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4// 'l =

En el sur

Cuatro personas fueron deteni- .

das, entre ellas una mujer, como

sospechosas del estruche co-.

metido el viernes pasado en un
departamento ubicado en el

edificio Alban Borja, en laave- -

nida 25 de Julio y José Vlcente
Trujillo, en el sur.

Marilyn "Alava Agu1rre una
profesora de jardin de 21 afnos,
fue detenida junto a Max Gor-
doén Alarcédn, enla 23y Francis-
co de Marcos cuando iban en
un auto Hyundai Getz, de placa
GSA-9880.

La pareja tra_nsportqba una
re trlger'xdora que »—seg‘un 1a Po-
Imallia A3 A~

- puerta de fierroy para abrir las
~puertas principales usaron lla-

ves maestras.” Agregd que los
autores del robo andaban en
tres carros y que sus veeinos
avisaron ala Policia, Ia que réa-
lizé un operativo..

“En las calles Huancavilea en-
tre la 22:y 1a 23 1a Policia detuvo
a Rafael Martinez Potes y Clau-
dio = Campusano Columbos,
quienes circulaban en un auto
Nissan:Sentra, color negro y de
placa GSB-3831. En su interior
fue hallado el espejo colonial

‘que habia sido sustraido.

Mientras que enlascalles San
Martin' y Leonidas Plaza, los
uniformados hallaron abando-
nado un Chevrolet Vltara de
placa GRY 7779

PAGINA
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El “Para mejorar | Seguridad 07 Nov. 04
la  seguridad
Universo | se requiere
participacién”

Quito-Lines 7 denoviembredel 2011 ' ELCOMERCIO ' CUADERNO1 ‘4

! e a solidaridad: Ademds, se aproyechan
las mingas que se realizan en los sectores
‘paramqomlallmmnamon yhunagen

£ trabajo-con

wlely

i PROP! ES‘E’ | ‘Para mejorar la seguﬂdad lacmdadama Desdeel2005 hubo dcefca:

serequiere participacion’ nucentos cort los'bamos}j parroquias.

1y Co :
CQUDMAN ‘ Laseguridad no es un temapolicial sino | {
C(]NTRA U‘ ¢ de participacion activa de la olectividad Qel nsvecmosasmmn ypar ncxpen eficon-
conlasinstitucionesencargadasdemante- - activa en temas de seguridad. Después de - ferencias sobre seguridad es complicado,
iNSEGURi' m nerelorden.Solodeestamaneradisminui- - lacapacitacionyconcienciacionseinstala- - pero una vez que esto se logra se pueden
MARYNEVAS remoslosindices delictivosenAmbato. .~ ronsistemasde defensa. claborar diagnosticosy planes locales:Pro-
Sequridaldel’ - Unaide las estrategies que planteamos ™ De esta formala gente sabe qué hacery'? ponemosunacogestionentreel Municipio

MuniclpioAmiiato” R desde el Municipio fue pactar alianzas con _sobre todo poner en prctica el principio. ylacomunidad para laprevencion.
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Accidentes
en Cal;reter%

Lu’: accidentes en las carrete-
ras del Ecuadorocurren por va-
rios motivos. - :

Muchas de estas insegurida-
des pueden ser elimiﬁadas me-
diante la adopcion de medidas
preventivas. =

Desgracmdamente nuestraq
autoridades hacen poco por eli-
minar los factores de riesgo.

Opinar sobre lo que se debe,
se deberia, se esta haciendo, o
se va a hacer, nos da a los ciu-
dadanos_un relativa tranquili-
dad o paz interior por el deber
cumplido: Es deber de nuestras
autoridades de transito el desa-
rrollar programas de preven-
cion, en los que se convoque la
participacién del Estado, de los
transportistas; de da_em presa
privada y 'de la ciudadania en
general.

A continuacion me permito
dar una lista de lo que a'mi cri-

das que se deben adoptar: ejer-
cer un constante control a todo
vehiculo . de servicio publico.
:Como lograrlo? Mediante la
emisién de certificados de ins-
‘peccion trimestrales o semes-
trales, solamente a aquellos ve-
hiculos _que cumplan eon los
parametros establecidos. Para-
lelamente’ se - debe: regular a
estos centros con la finalidad
de' que no cometan mas irre-
gularidades.

Hacer responsables a las coo-
perativas-de transporte por las
violaciones encontradas en sus
unidades. ;Cémo = sancionar?

sanciones: contempladas en las
leyes pertinentes. Facilitar y
agilizar los procedimientos de
denuncias y sentencia judicial
en contra de cooperativas o
propietarios de las unidades re-
lacionadas con accidentes de’
transito:

Poner a dlsp051c10n de los
usuarios un nimero de teléfo-

Mediante: la- aplicacion’ de- las®

terio son, entre otras, las medi- |

sQué se considera una irregu-
laridad? Estdn entre otras, el ex-
ceso de velocidad, exceso de pa-
sajeros, el uso.indebido de telé-
fonos celulares por parte de'los

choferes, la inobservancia-a los

reglamentos de senalizacion,
consumo de aleohol de las per-
sonas- que ‘manejan “vehiculos,
etcétera. El ntimero telefonico
1-800 debe ser anunciado a tra-
vés de los medios de comunica-
cion, 'y ademds se debe exigir

queseloimprimaen los boletos ..

de embarque: Invertir en sefia-
lizaciéon y mantenimiento. de
nuestras carreteras: ;€6meo pla-
nificar? Realizando un’estudio

técnico que determine tanto las
prioridades, asi como las reco--

mendaciones: a largo plazo.
Facilitar la importacion  de

nuevas unidades: Las autorida-

des.pertinentes deben dar faci-

‘lidades a las. companias de

transporte para que puedan ac-
ceder a mejores aranceles rela-

paraevitaritregularidadesy ar-
bitrariedades. ,

Endurecer las actuales leyes
de transito. Crear un verdsdu')
ente judicial que se encargue de
revisar las-leyes de transito vi-
gentes, y que establezcan pena-

- lidades mas severas para ague-
~los'que resultasen culpables:de

infringir las dlSpOSlLlOﬂ(,b o re-

. glamentos. Capacitar a quienes

estin encargados del cumpli-

-miento de las normas de tréan-
. sito. Impartir cursos de capaci-

tacion y actualizacion a nivel

“ nacional. Estos cursos deberian

ser: obligatories. para todo el

personal de tropa; oficiales de |

trafico, peritos y técnicos, sin
pretexto para no tomarlos.

Pedro R. Lozada Bravo, -
Nueva-York, EE.UU.
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familia aun sin
Universo | pistas de los
autores

SANTO DOMINGO. La familia Sudrez Maridueiia, los padres e hijos, fueron asesinados en su vivienda el pasado 31 de octubre,

Crimen de familia atin
sm pistas de los autores

‘__. ul gfs
El asesinato de
\otra familia ocurrido
lhace dos afios tiene
coincidencias con el
{iltimo caso.

SANTO DOMINGO

El asesinato de cuatro miem-

105 de la familia Sudrez Mari-
(duefia, cometido a fines de oc-
tubre pasado en su vivienda, ha
reavivado en la memoria colec-

tiva de Santo Domingo el cri-
men ocurrido hace dos afios de
tres integrantes. e la familia
Chuquirima Tumbaco y Ja em-
pleada doméstica.

Carlos Chuquirima (40 afios)
y Vilma Tumbaco (38) fueron
asesinados en su vivienda el 6
de octubre del 2009 junto a un
hermano de Tumbaco (24 afios
con discapacidad intelectual) y
la empleada doméstica Olga
Faustina Contreras. Las victi-
mas fueron degolladas, apufia-
ladias y. quemadas.

El movil de los cuatro asesi-

natos fue el robo, en esa ocasi(m !

para la Fiscalfa la inexperiencia
del autor Wilter Sanchez Gon-
zabay permitio dar con su pa-
radero siete meses después (16
de mayo del 2010).

Estos dos casos, a pesar de no
haber sido cometidos bajo el
mismo perfil (segin la Fiscalfa)
tienen coincidencias; fueron
hallados los cuerpos dentro de
sus viviendas, hubo una perso-
na con discapacidad entre las
victimas y dos parejas de espo-
508 asesinadas.

Fl reciente caso de los espo-

505 Robyn Sudrez y Gladys Ma-
riduefia y sus hijos Robyn y
Mauricio (este Gltimo con dis-
capacidad intelectual) es inves-

tigado por la Policia- Judicial -

(PJ) y la Fiscalfa.

Tstafamilia fue halladasin vi-
da en su vivienda, en la urba-
nizacion I Girdn, por una ami-
ga la mafiana del 31 de octubre
pasado cuando no logrd comu-
nicarse por teléfono durante el
fin de semana.

Losagentesde laPJ yla fiscal
Vilma Bosquez, en ¢l levanta-
miento de los cadéveres, indi-

n Laad

SANTO DOMINGD Los esposos Chuqumma Tumbaco, un joven
fueron

a

hace dos afios.

pacitado y su
caron que los asesinatos se ha-
brian cometido por “profesio-
nales” debido a que wtilizaron
una mochila para silenciar los
disparos que cada uno recibio
en la cabeza, pero la autopsia
determing que hubo mds de un
disparo para ambos hijos v es-
posa, mientras que para el pa-
dre solo hubo uno en la sien.

Incluso el hijo mayor presen-
taba heridas de arma blanca en
laespalday, al parecer, eliltimo
enmorir habrfa sido el padre de
familia (esta informacion estd
siendo analizada baséndose en
¢l informe de la autopsia).

Los investigadores califican
el easo como complicado ante
Ja falta de testigos que puedan
aportar con informacion verifi-
cada sobre log movimientos de
la familia

“Todos son rumores, dicen
que vendfan bienes y joyas pero
estd por comprobarse”, indica-
ron los agentes de fa PJ.

Lenin- Bolarios, comandante
provincial de Policfa, manifestd
que no descarta én el asesinato
delos cuatromiembros dela fa-
milia Sufrez Maridueda, una
vinculacion conel crimen orga-

Detalies

0TRO CASO

Asesinado en concierto
Javier Herndndez Escobar, de
34 afios, fue asesinado con
dos disparos cuando se
encontraba la madrugada de!
sabado pasado en un
concierto denominado
Tsachilazo, por Ias fiestas de
provincializacion de Santo
Domingo. Segiin testigos,
cerca de las 02:30 recibid los
disparos a la altura del
pulmén y la cadera. La
victima fue trasladada a una
clinica pero solo se comprobd
su deceso; sus familiares
prefirieron no dar
declaraciones del crimen,

nizado, pero tampoco afirmo
que este tipo de delincuencia
relacionada a delitos mayores
esté instaurada en Santo Do-
mingo.

“Fstamos investigando, reu-
niendo todas Jas pruebas nece-
sarias, para dar conlos autores”,
sostuvo el oficial.
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Gobierno

$3.6 millones

Tecnistamp

por

de

Actualidad

07 Nov.

04

. Negociacidn

" QuITo

Bl Gobierno negocié en § 36
. millones la compra del 33% de
' lasacciones privadas e Teenis-

tanup-Gasespol  Carlos Ceva-
- los Silva, exgerente general y

exrepresentante legal de aem-

presaque fuede economia miy-
- ta hasta octubre pasado, segin
informo el actual gerente gene-
raly encargado de concretar Ja
' compra, Carlos Proafio, a este
. Diario.

En una investigacion publi-
cada por Diario EL UNIVER-
S0 en julio pasado se determi-
noque entre febrero del 2009y
marzo del 2011, Cevallos Silva
- e su calidad de gerente gene-
| ralfavorecit con § 55 millones
a través de contratos con Tec-
| nistamp -compafitaenlaqueel
Estado hasta ese momento te-

Gobierno com
$ 3,6 millones acciones
privadas de Tecnistamp

nvestigacitn

bra por

ADQUISICIONES DE LA EMPRESA

Auditoria
Ratil Morales, director de
Auditoria de Empresas de la

Gontraloria, informé en jufio

pasato que ordend uina
auditorfa a las compras y
adquisiciones de Tecnistamp-
Gasespol del 1 de-nero del
2010 al 30 de jusio del 2011,
como ampliacion a andlisis
det "cumplimiento de mefas y
objetivos de la emprese”.

Ofrecimiento

El ministro del Interior, José
Serrano, ofrecid en julio una
investigacion sobre el
conflicto de intereses en
Tecnistamp pero hasta afora
o se hace piiblico ningtin
tesuitado, ni se ha concedido
una entrevista sobre el tema.

Iegdaridades

Las facturas a dia seguido por
los mismos montos y
proveedores bajo la
modalidad “infima cuantia”
que el Diario hallé entre el
2009 y el 2011 luego fueron
encontrados por el Instituto
de Compras Piblicas en una
muestra de cuatro meses en
este afio por lo que remilio un
informe a la Contralorfa
pidiendo que determine si
ubo responsabilidades,

Traclado de acclones

La Policia tenia el 67% de
acciones de Tecnistamp y el
afio pasatlo se traslado al
Ministerio del Interior antes
que el Estado transformara a
a compaiia en 100% piblica,
/

i =

ARCHIVO

/1

chalecos y dems productos a la Policia y otros entes piblicos,

nialamayorfa accionaria con el
67%- a las empresas de sus fa-
miliares mas cercanos: lmpre-
cear, Police Trading (EEUU),
Texticom, AutoplazaPusuqui,
Produhorizonte y Automart.

La suma real que se adjudico
almprecear y Texticom bajo la
administracion del actual ge-
rente general fue de § 74910,
pero Proafio aclard que *se tra-
{9 de pagos pendientes que aca-
rreaban de administraciones
anteriores’”,

Si bien el proceso de contra-
tacion directa por § 45400 a

Tmprecear para la confeccion
(e calentadores fue iniciado en
¢l periodo de otro exgerente
designado por el Ministerio del
Interior, José Prancisco del
Hierro Ayala, la contratacion
directa por § 23430 & Impre-
cear para la confeccion de ca-
misas fue suscitado y adjudica-
do por Proaiio de acuerdo con
lasresoluciones del 31 deagosto
v el 26 de septiembre de este
afio que reposan en el portal de
Compras Publicas.
Mientras queenel procesode
subasta inversa electronica por

$ 6,080 otorgado a Texticom

. parala provision de cantimplo-

rasque seinici6 el 29 dejulio; la
negociacion fue realizada por
Proafio de acuerdo con ¢ acta
del 19 de agosto.

Através deunacartaremitida
aeste Diaio, Proafio calificd al
resultado de lanegociacion con
Cevallos Silva como “absoluta-
mente favorable para ¢l Bsta-

. do", sefial6 que en la junta de

accionistas de la empresa del 6
de octubre pasado se aprobo la
forma de pago en un acta sus-
crita porlas partesy, el ministro
delnterior, José Serran lora-
tifico con el Acuerdo Ministe-

= yial 2348 el 17 de octubre del
QUITG. Tecnistamp-Gasespol proves de uniformes, zapatos,

201

fin julio pasado Cevallos Silva
pedia $ 96 millones por su pa-
quete accionario y el terreno
donde se ubica la fibrica de la
enmpresa,

Hasta el 1. de noviembre pa-
sado, el acuerdo ministerial al
que hace referencia Proafio no
se publicaba en el Registro Ofi-
cial. Bl dltimo acuerdo publica-
dosobreel temaesel 2338 enel
que Serrano dispone al gerente
general de la empresa iniciar
conel proceso de negoclaciony
solicitar Ta. intervencion ' del
Centro de Mediacion dela Pro-
curadurfa General del Estado
para el efecto.
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Robo a domicilios es uno de
los delitos mas denunciados

-Redaccion Judicial *

legrafo.com.ee

il @;

El robo a domicilios fue uno de los
principales delitos denunciados du-
rante el feriado en Guayaquil. Las
victimas (alrededor de diez hasta la
,maflana de ayer) reportaban coin-
id 1} te, en las instalaciones
dela Fiscalia del Guayas, adjuntaala
Policia judicial (PJ), que los hechos
fueron cometidos cuando no se en-
contraban en sus casas.

Una de ellas es Jessica Iturralde
Haty, quien llegd ayer a las de-
pendencias para solicitar se inicie
una investigacion por el robo de sus
pertenencias. “A lo que llego a mi
casa (a las 02:00 eproximadamente)
me encuentro con la sorpresa de que
habian dafiado la chapa... al ingresar
todo estaba revuelto y me percaté
que se habian robado el LCD, un
microondas y el equipe de sonido”,
narr6 la perjudicada.

Otro caso similar lo denuncié
Amado Cruz Chavez: “Alrededor de
las 16:20 (del sabado), cuando re-
gresaba a casa de un viaje con mi
familia, nos enteramos que habia-
mos sido victimas de robo”, detallé.

Argumentd que el atraco se

ubicade en la sexta etapa de la ciu-
dadela la Alborada, estaba protegido
con el sistema de alarma con mo-
nitorec y respuesta armada, a cargo
de la compania Televigel.

“Me gustaria que la empresa sea
investigada... (ya que) la compafia
antes mencionada tenia conoci-
miento de que no nos ibamos a
encontrar en el domicilio durante los
dias del feriado”, dijo.

Los locales comerciales también
fueren blanco de la delincuencia. En
Goémez Rendén y la 23, las segu-
des de una lubricadora fueron
forzadas por sujetos desconocidos
que susirajercn 147 llantas de di-
ferentes marcas. Para ingresar los
antisociales rompieron parte de la
pared que da acceso al local.

El perjudicado en este caso as

Wilmer Vargas Salazar, quien de-

—>Una lubricadora, ubicada en las calles Gémez Rendoén y la 23, fue atracada por desconocidos la madrugada del sabado

nuncio que (en similar circunstancia
como el caso anterior) contraté un
sistema de seguridad y respuesta
armada con una compafia (“Guay-
pro”), perc lo que le comunicaron
fue que harian un informe de lo
ocurrido para entregarselo.

Resultados de opera
Las operaciones policiales ejecuta-
das para evitar el cometimiento de
similares delitos permitieron la de-
tencién de varios sospechosos, entre
ellos Juan Carlos Corozo Sosa y un
menor de 16 afios, quienes fueron
acusados de intentar causar per-
juicios econémicos a los ciudadanos
Julio Espinoza y Bin Chen.

Como evidencia al detenido y ais-
lado se les incauté un celular, un
revélver calibre 38 de fabricac

nacional, dos martilles tipo combo,
una barra metélica y una sierra.

Las autoridades policiales pre-
sumen que los arrestados utilizaban
las herramientas antes mencionadas
para forzar las puertas y contene-
dores que se encuentran en las di-
ferentes bodegas del Parque Indus-
trial Inmaconsa.

Solo entre las 06:00 del sabado y

anie ia Policia Judicial en

iez

la misma hora de ayer, el Comando
de Policia del Distrito Metropolitano
de Guayagquil, reporto 82 detenidos
por diferentes delitos. De ese total,
més de 50 fueron trasladados al
Centro de Detencién Provisional, por
estar implicados en la alteracién del
orden publico, violencia intrafami-
liar y libar en lugares prohibidos.

El sabado se realizé el levan-
zamientos de tres cadaveres. No
obstante, hasta el mediodia de
ayer (domingo), en lamorgue de la
Policia, selo hubo un fallecide en
hechos viclentos. Se trata de Ober
Orlando Banguera Montafic, de 23
afio, quien fue asesinade por des-
conocidos con tTes tircs de arma
de fuego en el Bloque 2 de la
cooperativa Unidn de Bananeros a
las 02:20.0 )

— =i
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Un adolescente de 13 aifios
fue asesinado en Guayaaquil

el s [2
VICLENCIA
El pequenowajaba lano—
chedeldomingo, enunta—
Xi consutlocuandofuelm—-
pactado pordosdlsparos

Redaccién Gdéyaquil

Sedalana, en el Suburbio

oeste de Guayaquil, nadie
recordaba ayer haber escuchado
los disparos que la noche del pa-
sado domingo acabaron con la vi-
dadeunmenorde 13 anos.

Bryan E recibié dosimpactosde
bala en la cabeza. Uno de los pro-
yectil se incrusté en el craneo y
provocd la muerte del menor, se-
ginelreporteforensedelaautop-
siarealizada ayer porlamanana.

Darwin P. tiodel menor, pusola
madrugada de ayer la denuncia
en la Fiscalia adjunta a la Policia

Judicial del Guayas. Alli relato
que la noche del domingo retor-
naba con el menor a-Guayaquil
desde la ciudad de Machala. Para
trasladarse desde la terminal te-
rrestre tomaron un taxi. En el ve-
hiculo taimbiénibala conviviente
del tio de la victima. Darwin P,
conto que cuando pasaban por el
Suburbio, se . produjo un inter-
cambio de disparos.

“Vimos dos motocicletas con
doshombresabordode cadauna,
que-se estaban disparando mu-
tuamente. Tanto mi conviviente
compo 1mii sobrino se hallaban en
losasientos de atrasdel taxi. .

El pequenio estaba en el lado iz-
quierdo del vehiculo; conlacabe-

E n el sector de las calles 25 y

zareposandoenlaventana.
Seguneltiodelavictima, en ese

‘momento escucharon que el vi-

drio de ese lado de la ventana se
rompidé. “Ahi vimos a mi sobrino
bajarlacabezaconunaherida’

El menor fue conducido, en el
misimo taxi, hasta el Hospital Abel
Gilbert Ponton. Alli los médicos
confirmaron el fallecimiento.

La versién del denunciante di-
fiere del reporte forense. Juan
Montenegro, médico legistade la
PoliciaJudicial del Guayas, expli-
c6 ayer por la manana, tras la-au-
topsia, que los impactos de bala
hallados en el cuerpo del menor
se hicieron a corta distancia.

“Uno de los disparos afect6 el
hueso frontal del craneoy lesioné
el tejido encefalico, 1o que le pro-

vocolamuerteinmediata”™. ..

Seguan el forense, por las carac-
te;i§ﬁ3&: de lasheridas, los dispa-

: ELCOMERCIO
En elSuburbiode Guayaquil. Enestesectorde laurbeseregistra—
ronlosdisparos que acabaron conlavidadelmenorde13afos.

ros se hicieron desde cerca. “Fue-
ron disparos de contacto.Induda-
blemente - se puede conjeturar
que se trataria de asesinato”.

Los familiares del menor retira-
ron el cuerpo del anfiteatro de la
Policiaalas 11:00. Uno delos fa-
miliares conté que el cuerposeria
trasladado a Machala*de donde
es oriunda su progenitora.~

Los vecinos del lugar donde se
registraron los disparos no disi-
mulaban ayer su malestar por la
msegurldad en esa zona. Por
aqui hay muchos robos. Por latar-
desviene gente de afueraarobar,
especialmente por los callejo-
nes”, dijoelduenodeunatienda.

. Elsector, aledafio aunmercado. |
popular, no cuenta conuna Uni-
dad de Policia Comunitaria. “Los
policias patrullan solo deivez en
cuando ‘por ‘aqui”’, manifesté el
moradordelsector.. . =i

S ——- o
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Elespaciopublico debeser - moradoresdecadabariodeberianunive tores que etén en el sector: olegios, unf
recuperadoenlosharrios’ v organizarse para empoderarse de éstos versidades locales comerciales,etc. Deesa

espaciosquesondeusociudadano, manerasevanreduciendolosasaltosenlos

i
ANTDAL A Imqn‘cscn!nciéndcfuscmdzuiox'son[os La recuperacion se debe dar mediante ~ alrededoresdel barrioyenlascalles
U&ﬁﬂmln : espacios piblicos,perol delincuenciase - activdadesqueayudenalosmoradoresde  Vencerelmiedoesloméscifi,perocon
WQW mw i apodera de losque se encuentran abando- (fada]mrrioaimcﬁrarscyatmmtvrse. una coordinacién entre todos s puede
vt gﬁ “nadosporlaciudadanta, E) barrio La Mariscal ha refzado even- . conseguir que l delincuencia se recuzca
| LidaCasares | Las personas somasltades o robadas en - tosculturalesparaquelosvecinosgeneren - Lacolsboracicn delaPolicaesfundamen:
\ Coordinadora § parquesyplazasque hansidodescuidados. una conciencia colectiva de solidaridad. tl para control,pero s soluciones de
| barriolLaMariscal . -pornosotros.Frenteaestaprobleméticalos . Estaunionsehafomentadoentodoslosac — bensalirdelacomunidad.
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‘Hay rezagos de torturas en la investigacion’

‘ b[ 5’ 3

| ENTREVISTA

| CristhianBahamonde

' dicequelospolicfasac-
tivosmencionadosenel
caso Restreponofueron
incluidosporlaComi-
siondelaVerdadpor
faltade elementos

RedacclénSeguridady Justicla
seguridadciudadana@elcomercio.com

Enelinformequeenel
20101aComisiondela Ver-
dad(CV)presentd eljefe de
estadomayor delaPolicia,
general Wilson Alulema, dos
oficialesactivosytresex
agentesdel Servicio deIn-
vestigacion Criminal (SIC)
noaparecen como posibles
perpetrados ;Por qué?

En el tomo IIT del informe se
menciona el caso Restrepo y alli
estan los pombres de (ex agentes
del SIC) Edgar £, Antonio G.yJor-
geM Aellosselosmencionaenla
version de Salomon C. (también
exagente el SIC). El es quien les
imputaresponsabilidades.

Peronoaparecen como
presuntos perpetradores...

Sobrelostres primeros,JlaCVno

concluye que sean responsables
de un hecho. No aparecen en la
lista de perpetradores, porque no
hay elementos para decir eso.
Tampocoaparecenel gene-
ral Alulemaylos coroneles
Fdmundo M.vMionel Ch

Peroun oficial delaPolicia

siaparece como perpetrador
yporelsolohecho depresen-
ciarunasupuestatortura.
Aquientramoseneltemamera-
mente legal del grado de partici-
pacion, autor material, cémplice,

encubridor, testigo ocular, etc. Si*

alguien estd mencionado es pot-
quelaComisionle daun gradode
participacion central en el come-
timientodeun hecho.

(LaCVtienecapacidadpa-
radeterminaraquello?

Puedeserquecnunjuicioseles
liberd deresponsabilidad yla Co-
mision puede decir aqui si hay
responsabilidad. ‘

Entonces, sidependiadela
CVyPedroRestrepo (padre
delosjovenesdesapareci
dos)forma parte del organis-"
mo, zporquéalosoficiales
activosnoselesincluyd co-
mo perpetrados enel caso?

Porque no tiene una participa-
cion (]irectg con l]a muerte. Esta-
mos hablando de responsables
de crimenes de lesa humanidad,
responsabilidacles directas, auto-
res materfales o intelectuales.
Que hayacémplicesoencubrido-
res ellos no estn en este segmen+
to. Entonces, nose obviaron nom-
brescomosedice.

Enelcasodel exagente Sa-
loménC.suversionllegoala
Fiscalia el 2008 ;Por quéno
hayresultados del caso?

Me parece quelaFiscalianoac-
tu6 a(}ccuadamente anteuna de-
nunciacomoesta.

(PidieronalaFiscaliaque

acaloraloinvackaanidn?

HOJADEVIDA
Cristhian
Bahamonde

Suexperiencia.
Essecretarlo
elecutivodela

- Comisiondela
Verdad,quein-
vestlgé casosde
torturaquese
habr(anprodu-
cldoentre1984y
€2008. Susfun-
clonesterminan
enestemes, Ba-
hamonde tam-
blénesjurlsta.

Supuntode
vista.DIceque
esunapenaque
laLeydeVicti~
masnohayasldo
callficadaenel

" ConsejodeAd-
ministraclénLe-
glslativa(CAL),
pesealofreci~
mientoquehl-
cleraelPresi-
dentedela
Asamblea. Lalnl-
clativasepre-
sentdelB8deju-
nlodel 2010,

zadolasinvestigaciones.
DeloqueyoheoidoenlaFisca-
lia,bajaronlosritmosesperandoa

ver quiénventa, Sise quedaba Pe-
fa (Ol AN Mhisthana

chntan

ma,delosprocedimicntos conlos
queseinvestiga,
Hastael 2008 queduréla

investigaciondelaCV,;se
RIS Y T

gente que ensu momento estaba
enel SIC, estuvo en el GAO. Solo
hubo cambios denombresynose
erradicolaformadeinvestigar.
+V aoac actminturaccionen?

vestigaciones, pero esto tiene que
ser combatido.

(SoloenlaPolicia o tam-
biénenlasFEAA.?

Hoy en dia, en FEAA. hay de-
nuncias de mala actuacion sobre
todo en dreas de frontera, como
Esmeraldas, Sucumbios, etc.
Enelproyecto de reforma
policia{| enviado por el Ejecu-
tivoalaAsamblease habla
deunainstitucion civil. ; Esto
frenard el abuso policial?

Sisolo las fuerzas de seguridad
investigan los casos (de (ortura)
hay dificultad para avanzar. El re-
lator especial sobre ejecuciones
extrajudiciales de la ONU, Philip
Alston, menciona que los tiem-
posenquela Policiaseinvestigaa
si mismo deberfa terminar y aca
deberfa ocurrir eso. Tenemos ca-
50 en que algunos peritos de la
Policia actdan y facilitan que los
juiciosnolleguenacondena.

(Comoocurreeso?

Porque no se marcd la escena,
noselevantobienel cadaver, nose
guardd el casquillo, se perdieron
ras evidencias... Alli se da cuenta
de la ligereza con la que a veces
trabaja esa Policia. k

Ese proyectono contempla
crearunorganismo externo
parainvestigarala Policia,

Creo que la Policia no deberfa
seguirse investigando o al menos
no deberfan monopolizarla. O
que tengan la posibilidad de in-
dagar;pero que hayaotraalterna-
tiv (...) Se requiere un marco le-
gal diferente. Nosotros propusi-
mos laLey de Victimas.

+Ouénaso conlainiciativa?
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Camidén con atin

Por més de media hora Omar

-nombre protegido- y sus.com-

pafieros pensaron que estabari

siendo victimas de un abuso de
poder por parte de policias,
hasta que descubrieron que los
supuestos gendarmes eran de-

| lincuentes. Al final se les lleva-
ron $ 72 mil en atan.

Omar denuncié que circulaba
| en un camion cargado de attin
| cuando fue interceptado alaal-
tura del Puente Alterno Norte,
por un auto y una moto en la
que iban tres sujetos que ves-
tian como policias.

“Yo paré la marcha pensando
que era un operativo, pero uno
de los policias indic6 que esta:
bamos detenidos porque el ca-
mién cargaba droga, luego dije-
ron que uno de los auxiliares te-
nia una orden de captura (...)
Ante esto no puse resistencia y
nos bajaron del camion, al igual
que a los otros amigos...”; dijo.

Luego lo subieron a un Che-
' vrolet Aveo junto con sus auxi-

liares, sus otros compaiieros se

fueron en el camion con los su-
puestos policias.

Una vez en el carro avanza-
ron por el Puente de la Unidad
Nacional para ir a la Policia Ju-
dicial. “Pasamos el puente y co-
gieron la calle Machala, y como
no gir6 por la calle Aguirre le
pregunté al capitin a donde nos
llevaban y ¢l dijo que por ségu-
ridad iban por la calle Portete,
pero cogieron. Cuenca, én Li-
zardo Garcia nos-dijeron que

Semvdimealran i
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Control
migratorico: .. .

Es conocido por todos rnenos
pPOr unos cuantos gue no quie—;
ren ver:la realidad que vive el
pais, que cada dia existen mas s
ecuatorianos desempleados en :
nuestro pais, debido a ‘causas :
muy conocidas como la no in-:
version, el cierre de empresas;:
etc., vy cada dia maAas gente sin!
trabajo se dedica a dchnquir :
con el pretexto.de gque no hay:v
gué hacer. :

Si no hay uwrabajo para los ¢
ecuatorianos, 3por gué se per-
mite el ingreso masivo e indis->
criminado de extranjeras que:.
encierta mayvoriaviene acome- :
ter delitos, o son chulqueros’
gque extorsionan:a guienes por:
desgracia les prestan dinero?, o
hay muchos casos de estos ‘que
vienen a quitar el trabajo a-:
Nnuestros coterranceos.

o e

Debe controlarse el ingreso:
indiscriminado a nuestro pais, v
quienquiera entrar que lo haga:
con visa e investigado su pasa-
do civil y penal: y en'lo que res- ;
pecta alos que ya se encuentran
en nuestro pais en calidad de lo+
que seay bln tener algun oﬁc1o

sus paises de origen.: - :
Es obhgac1pn d,ie,_:l.:r = DY

sus compatriotas.

Carlos Cisneros Chancay,
Guayaquzl - - - s <
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Bala perdida Politica 08 Nov.
sego la vida de
un menor de
13 anos,
cuando se
transportaba
en un taxi

26

~
Balz perdid=
U Menor ;
se transportaba en un s ]

La Policia investiga el hecho de sangre
registrado Ila noche del domingo
anterior, cuando una bala perdida
sego la vida de Bryan Miguel Feijoo
Sosa, de 13 anos, momentos en gue se
movilizaba en un taxi por el Suburbioc
de Guayaquil.

Segun la denuncia presentada por
Darwin Parraies Castro, tio del menor,
el suceso se dio alrededor de las
21:00, cuando junto con su
conviviente, Ines del Rocio Orozco
Villaseca, y el menor, se dirigian hasta
el sector de ia 15 y Callejon Parra,
luego de tomar el taxi, de ia
cooperativa “Las Penas”, en la terminal
terrestre, a donde llegaron desde Machalia.

Cuando el vehiculo de ailquiler
transitaba por las calles 25 y Sedalana,
sus ocupantes fueron sorprendidos por
un tiroteo que protagonizaron dos
sujetos que viajaban en Mmotocicletas.

Al verse en medio de la balacera,
los pasajeros intentaron ponerse a
buen recaudo, hasta que se percataron
que el vidrio de la ventana en el lado
que viajaba el menor se rompic.
Segundos después, la victima se
desplomd con una herida en la
cabeza.

El adolescente fue trasiadado en el
mismo vehiculo hasta el hospital
Guayaquil, a pesar de los esfuerzos de
los galenos de turno fallecico después
de dos horas.

El jefe de la Policia Judicial del
Guayas (PJ-G), Marcelo Tobar,
manifestd ayer que los agentes
investigadores intentan determinar a
los presuntos autores del tiroteo y las
causas por las que se habria originado
este hecho, a pesar de no contar con

Ia FrAlahArac~iAem A e Aol e
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Registro de armas facilita
la solucmn de crimenes

o[l cojetamiento de vainas M‘mﬂ n el Departamento de Criminalistica en la ciudad E

asesinado

En Quito, hombre e

G llﬂYﬂqlﬂl es de 20.004 1, IENas ,:5 tifo es de 61.381. De acuerdo a una sectoriza stptiestamente por un amigo

. T con inco disparos en el pecho
de | HHUQU en las i,ﬁi tinfas pi rovincia | El pasado viernes, miembros de la
Policia judicial de Pichincha
detuvieron al ciudadano colombiano
Carlos Agusto Pabdn Hernandez, de
28 afios de edad, quien
presuntamente serfa el autor material
de la muerte de Byron Evaristo Lopez,
cuyo cuerpo fue hallado en un
conjunto habitacional de la parroquia
Calderdn, en el sur de Quito.

Segun las versiones, el detenido le
adeudaba 4.600 dolares a Ldpez, o
cual se presume es el motivo del
crimen, Byron Ldpez habria salido de
su domicilio alrededor de las 15:00
de ayer a cobrar una deuda, segun lo
afirma la hija del ahora occiso.

LOpez se encontrd con amiqos y
momentos después se dirigieron
hacia una tienda, en ese lapso, seguin
los testigos, la victima recibid cinco
disparos provenientes del arma de un
amigo con quien debfa encontrarse
para cobrarle el dinero que le debfa

£l detenido realizd otro disparo
méds en contra de la persona que
acompaiiaba a Ldpez, sin embargo,
no lo hirid. Carlos Pavn conocido
como el “Colombiana”, huyd del lugar
pensando que las dos personas
estaban muertas. Tanto el amigo de

las dos ciudades reciben evidencias dej arm

Redaccion Judicial

Desde el 2008, el Departamento de
Criminalistica de la Policia Nacio-
nal ha registrado en el territorio
nacional 64.448 vainas y 16.973
balas de armas involucradas en di-
versos delitos y pertenecientes a
personas autorizadas para portar
las.
El departamento cuenta con un
Sistema Integrado de Identificacion
Balistica (IBIS, por sus siglas en
‘ inglés) que sirve para el registro de
diferentes armas de fuego.

Fl trabajo de este departamento
aporta datos contundentes a los
| investigadores de campo, en este
caso a la Unidad de Homicidios.
Dicha informacion permite corre-
| lacionar los casos que han ocurrido
Lun similares caracteristicas.

1 ultimo hecho en el que los
agentes de Criminalistica ayudaron
a solucionar un crimen fue con la
| correlacion del arma que se utilizo
| para asesinar al empresario quitefio
Francisco Espinoza, hace algunos la victima como su hija reconocieron

| meses en el sector Miravalle. b f al autor del crimen, quien fue
El mayor Patricio Freire, jefedela  —En el Departamento de Criminalistica de la Policia Nacional son cotejadas las afmas involucradas en delitos, detenido mientras ingresaba a su

“ unidad policial, indicé que diez per- domicilio en el sector de Caranunao
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Segun informacion de la Direccion Nacional
de Control de Transito Y uridad Vial,
durante el feriado de cinco dias, por el Dia
de los Difuntos e mdependencna de Cuenca,
se produjeron 275 accidentes de transito
en el pais, exceptuando Guayas, que
dejaron como saldo 28 victimas mortales y
311 heridos.

Victor Hugo Gangotena, director nacional de
esta dependencia, menciond gue con
relacion al mismo feriado de 2010 existe un
decrecimiento "significativo” tanto en los
indices de accidentabilidad, un 5%; y los de

Cifras. Con relacion a 2010, mortalidad, en un 13%. “El ano anterior
victimas mortales de este ferlado tuvimos 289 accidente de transito y 32
se redujeron en un 13%. muertos”, preciso.

Agregd que las principales causas de los accidentes fueron la impericia e
inobservancia de las leyes de transito por parte de los conductores, siendo
Pichincha donde mas casos se presentaron, a continuacion se ubico Manabi, Los
Rios y Tungurahua.

En cuanto a victimas_mortales, Pichincha se ubica en el primer lugar con 6,
después esta Manabi (4) Loja (3) Chimborazo (2) y El Oro (2).

Viajes

De acuerdo a los registros de la Policia Nacional con relacion 2 2010 en este
feriado hubo un incremento del 62% en lo que se refiere a salida vehicular,
puesto que 286 mil vehiculos particulares viajaron desde Quito hacia otros
destinos del pais.

Un 45% (130.000) se desplazd por la Panamericana Sur, un 23% (67.000) por

la Panamericana Norte, un 13% {37 .000) por la via Albag-Santo Domingo, un

12‘% 35. OIOO) por la Calacali-La Independencia; y un 6% (17.000) por la via
apallac

Informe Cruz Roja

Por su parte, la Cruz Roja Ecuatoriana (CRE) informd que durante este Gltimo
felrle%?do Nacional atendieron 3.027 emergencias meédicas, que dejaron 8
a os.

La entidad contd con 1.067 voluntarios, 38 ambulancias, 33 vehiculos de apoyo,
24 equipos de Evaluacion de Danosg Necesidades (EDAN) 41 unidades de
Atencion Prehospitalaria, 2 equipos de rescate y 27 unidades de
telecomunicaciones.
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Hm seﬁ;ems’mia aud&enem en casode iebei ion

Hoy se dec1de en e ]uzgado
Décimo de Garantfas Penales
de P1ch1ncha la suerte de los.
14 policfas que fueron acusa-
dos por el fiscal Jorge Cano del
delito de rebelion, como con-
- secuencia de su participacion’
en los hechos del 30 de sep-
tiembre de 2010. - i
La -jueza Carmen Bafo

remstalara hoy la audlenaa
para la lectura de la resolu-
cion, en la que puede llamar

: aJ uicio a los 14 uniformados,

pero también podria abste-
nerse de hacerlo y dictar el

sobreseimiento- prov151011al 0

definitivo del o los pr ocesados
segln su criterio.
- Mientras tanto, ¢l fiscal dlS

trital de Pichincha; Marco Frei-
re, anuncid para las proximas

horas su pronunciamiento so-
bre la consulta que se le hiciera
en torno a los 37 umfonnau%
a los que el fiscal Jorge Cano se
abstuvo de acusarlos. En este
caso, el pronunciamiento puede
confirmar o rectificar el dicta-
men del fiscal inferior.
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Yambo

~dispuso tan aberrante decision.
 Mirespetoy sohdamdad alafa-
- milia Restrepo, as como a to-
o dos aquellos que pas”'on por

: La memorja tlene'-'ademas,

. - una caracter 1st1c" cuando es

~bien forjada: es fransversal a

Despues de mnar Con mis 03’05
en Yambo' no solo se puede ser
otro, sino también intentar que
el pais sea otro. La pelicula de
 Maria Fernanda Restrepo Aris-
mendi permite hablar desde
tres elementos vitales: memoria,

aprendizaje y proyecto. Memo-
ria, puesto que hay hechos repu- .

diables que no se deben olvidar,
va que a partir de estos hay un
antes y un después, sobre todo
cuando se violentaron los Dere-
chos Humanos.

~ Hasta ahora nadie puedev
explicar por qué dos nifios -

fueron desaparecidos, cudles

fueron las (sin) razones, quién

todos, sin miramientos de nada.
Por eso, un pais sin memoria 1o
-~ s0lo es proclive a repetw 1o mis-

mo, Sll”lO aserun actor ‘ll’I]IlCSlCO

y eso es peor. Un segundo ele-

mento es el aprendizaje, pues -

- de esto deben aprender todas.

las sociedades que tienen como

gobernantes a tiranos que estan -

encima de las leyes: Lo que suce-
de en algunos paises de Oriente
Medio es la mejor expresion de
la violacion de derechos hu-
manos, bajo parafernalias que
-en algunos casos- vienen de la
mano de didivas, dlscursos defe

24 extravafranmas
El aprendizaje nos permite

rechazar aquellas politicas don-
de el poder -encarnado en unos
cuantos- sobrepasa los derechos
universales de las personas. En
- este. sentldo, la pelicula de Res-
trepo . Ansmend1 nos muestra
en'qué se puede convertir un.
Estado cuando hay cadenas del
terror, ba;o 1a justificacién de
resguardar la seguridad. Ecua-
dor tiene que aprender de este
hecho que puso en evidencia
una mala ¢ coneepeion y practica
-de la “seguridad nacional” que
enfrergo enemigos creados, en
muekos de. los casos.Cuando.
digo g que esta pelicula nos habla
de proyecto, me refiero 2l tipo de
pais que queremos, es decir uno
de desarrollo v calidad de vida
con resp&o, tolerancia, didlogo,
diverso, diferente, orgulloso;
amlgable sincero, progresista.
Gracias, Marfa Fernanda, por
estemensaje. :
L - cullea@lahora.comec
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Una euda
termino con

La Policia presentd a Carlos Au-
gusto Pabon Hernandez como
el principal sospechoso del ase-
sinato de Byron Evaristo Ldpez,
quien fue victimado de cinco ti-
ros la noche del pasado jueves.
El implicado, de 28 afios de
edad, asegurd frente a las cima-
ras y micréfonos que es inocente
del crimen del hombre a quien
conocia desde aproximadamen-
teocho afios.

Victor Hugo Cartagena, jefe
de la Policia Judicial de Pichin-
cha (PJP), dijo que el sospechoso
mantenia una deuda de 4.600
ddlares con el hoy occiso, quien
fue hacia el sector de San José de
Mordn para cobrarle el dinero al
| implicado.
| Diana Lépez, hija del finado,
relatd que su padre salid de casa
aeso de las15:00 del jueves para
pedir-algo: del efectivo que le

balacera

Se presume que el movil del asesinato
de un hombre fue por dinero que habia
que cobrar, Hay un detenido.

adeudaba Pabon.

Mientras esperaba a que apa-
rezca, e) hoy difunto se pusoaju-
gar voleibol con algunos amigos.
Luego de hacer deporte comenzd
a tomar cerveza hasta que cono-
¢id a otro sujeto, quien invitd a
Lopez a seguir bebiendo en su
casa, ubicada en el conjunto ha-
hitacional Casilla Uno, donde se
produjo el violento asesinato.

Deuda sangrienta
La mujer tiene la certeza que la
muerte de su padre fue porque
Pabén ya no quiso cancelar la
deuda que adquiri6 para levan-
tar un negocio, lo cual fue des-
mentido por el implicado, quien
afirmé que el dinero estaba sien-
do cubierto conforme a lo acor-
dado con el finado.

Sin embargo, Lopez se man-
tiene en su posicion, agregando

SOSPECHA. El implicado, de nacionalidad colombiana, no pudo escapar de la Policia,

que hace unos dias, su padre
y el implicado ya habfan man-
tenido una fuerte discusion a
causa del dinero.

“Mi padre confiaba en ¢l por
la amistad de afios que tenian.
Pero nosotros le exigimos que le
haga firmar unas letras de cam-
hio para que exista un respaldo
deladeuda”, asevero.

Se salvo de milagro
Pese a que el presunto asesi-

noafirmé suinocencia, existe un
testigo quien por poco y también
termina tres metros bajo tierra
gracias a que, supuestamente,
Pabén le dispar a quemarropa
luego de matar a Lopez.

Se trata dlel hombre con quien
el finado hahfa entablado amistad
gracias alas cervezas que tomaron
en las canchas de voleibol.

Enuna version que el hombre
de 45 aios entregd a la Policia,
explicd que la victima recibio

una flamada a su celular en l;
que explicaba como llegar a I
casa en donde estahan libando.
Ambos salieron al encuentrc
de esa persona, quien luego de w
momento les dispard a mansalv:
para terminar con sus vidas.

- La descripcion fisica del im
plicaclo que el testigo dio a Ia Po
licia, coincide con las del sospe
choso, quien fue detenido hora:
més tarde en su vivienda situadi
en el sector de Carapungo.
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Un presunto ‘sacapmmg’ fue

é‘ ‘“@,l‘j A“A =
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Intentd huir

QUITO

Al mediodia de ayer, un supues-
to ‘sacapintas’, del que hasta el
cierre de estd edicion se desco-
nocia su identidad, fue deteni-
do luego de que la moto en la
que huia con su céomplice su-
frieraun choque contraun auto
en la interseccion de las calles
Portugal y Reptiblica de El Sal-
vador. norte de la ciudad.

Un guardia, quien prefirio
mantener sunombre en el ano-
nimato v que observé el hecho,
indico a las autoridades que los
presuntos asaltantes cruzaron a
gran velocidad sin percatarse
de que el seméforo estabaenro-
jo. Ese hecho habria provocado
que los delincuentes choquen
contra un auto que pasaba en
ese instante y caigan al piso.

“Al levantarse una de las per-
sonas que cay0 de la motocicle-
tasac6 un armay empezd a dis-
parar al aire. Intentaron los dos
correr, pero la gente detuvo a
uno de ellos”, conto el testigo.

QUITO. La Policia llegd hasta el
sitio del percance.

Juan, un transetinte que pa-
saba por el lugar en ese instan-
te, comenté que los guardias de
un Ministerio cercano trataron
de repeler los tiros de los anti-
sociales y que ellos fueron tam-
bién quienes retiraron al delin-
cuente de las manos de la mul-
titud, ya que lo estaba atacando
de forma salvaje.

Los guardias a los que se re-
feria Juan en su relato pertene-
cerian a la Secretarfa Nacional

del Migrante (Senami), cuyo
edificio principal se ubica casi
frente al lugar del hecho.

El otro presunto sacapintas,
segun versiones, habria apun-
tado con su arma al conductor
de un automévil que cruzaba
por el sitio para obligarlo a ba-
jarse y asi huir hacia el norte de
la ciudad. |

Otro de los testigos afirmo
‘que al momento de ser deteni-
do por la Policia el presunto de-
lincuente llevaba dos fajos de
dinero en sus manos.

Atn se desconoce cuanto di-
nero tenian los asaltantes en su
poder y también a quién asal-
taron previamente. Se presume
que el atraco lo habrian come-
tido en una sucursal bancaria
que se encuentra a pocas cua-
dras del lugar en donde fueron
apresados los sospechosos.

Los guardias de la Senami en-
tregaron al detenido a elemen-
tos policiales para que conti-
nten las investigaciones. Hasta
el cierre de esta edicién la Po-
licia no emitié ninguna versién
oficial de lo sucedido, tampoco
la identidad del preso.
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3 carros y 2 motos
fueron sustraidos

En dos dias

El robo de cinco automotores,
tres carros y dos motocicletas,
fueron denunciados entre el
pasado lunes y ayer en la Fis-
calia adjunta a la Policia Judi-
cial del Guayas (PJ-G).

llo denuncio el robo de su auto
Chevrolet, de placa. GLG-366,
luego de que lo dejara estacio-
nado a las 21:00 del pasado lu-
nes en la ciudadela Albonor, al
norte de Guayaquil.

En tanto del garaje de su casa,
situada en Guayacanes, tres su-
jetos le sustrajeron el Chevrolet
Swift verde, de placa OBY-0635,
a Marlon Suérez.

“Alverme, uno de los tiposme
apunto con un arma y me dijo
que ingresara a la casa, por lo
que hice lo que me dijo”, sefiald

. Sudrez en la denuncia que pre-
sento, en la que agrega que a
,mas del carrolos ladrones se lle-

T

El pasado martes Milton Coe--

varon tres libros de medicina
valorados en 900 dolares.

Luego de dejar por .30 minu-
tos estacionado su Vitara tres
puertas, de placa GHR-0063,
Lorena Monserrate se llevo una
gransorpresaal comprobar que
no estaba. La victima indicé
que ingresé a un subcentro de
Salud ubicado en la ciudadela
Sauces 3 y a lo que sali6 ya no
estaba su coche.

MOTOS L=
El pasado lunes a George Sua-
rez unos ladrones se le llevaron
su moto Suzuki, de placa HH-
561E, tras dejarla en el parquea-
dero del centro comercial Rio-
centro Los Ceibos. al norte de la
ciudad. Esto fue a las 15:50.
De la misma forma, Luis Aré-
valo se quedd sin su moto des-
pués de que unos antisociales se
la llevaran cuando la estacioné
en las calles Illingworth y Pi-
chincha, centro de la ciudad.
Esto sucedio a las 11:45 del pa-
sado lunes.
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Detenido por di

MANTA, MANARI

Una persecucion registrada la
noche del pasado martes termi-
no con la captura de un indivi-
duo que dispard contra dos po-
licfas v tenfa una holea de cap-
tura emitida en Guayaquil
Tras las investigaciones se es-
tablecio que Winston Esberto
Zambrano Ponce, es acusado

de sacapintas, es decir, asalta a

" las personas que retiran dinero

en entidades bancarias,

Edwin Gémez, jefe encarga-
do del comando de la Policia en
Manta, explicd que Zambrano

junto con otras dos personas se

movilizaba en una camioneta
doble cabina el martes v al pa-
sar cerca de una Unidad de Po-
licia Comunitaria (UPC) dispa-
t0 contra los dos policias que
estaban en el lugar,

El oficial dijo que los unifor-

sparar a policias

mados resultaron ilesos y soli-
citaron refuerzos, por lo que se
inicié un operativo hasta dete-
ner a Zambrano, aunque sus
dos complices huyeron.

En Manta se establecio con
camaras de seguridad que
Zambrano estuvo en una agen-
cia bancaria del centro comer-
cial El Paseo, -

Gomez dijo que el sujeto-fue
llevado a Guayaquil, a la cdrcel
de maxima seguridad conocida
como La Roca.
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En Guayaquil e Ibarra se
incautaron 180 k de droga

Operativos

GUAYAQUIL-IBARRA

Casi 180 kilos de droga fueron
incautados por la Policia Anti-
narcticos del Guayas y del can-
ton Ibarra, en la provincia de
Imbabura, en los tltimos quin-
ce dias y el pasado feriado.

En Guayas, segin el mayor de
Policia Johnny Del Salto, encar-
gado de la Jefatura Antinarcé-
ticos, en 78 operativos se logra-
ron incautar 159 kilos de droga,
152 de ellos de clorhidrato de
cocatna y 3 de herofna.

Del Salto indicd que el mayor
decomiso de cocaina se realizd
el pasado 2 de noviembre en el
Puerto Maritimo de Guayaquil.
Informd que dentro de un con-
tenedor cargado de banano se
encontraron 101 kilos de clorhi-
drato de cocaina.

La droga estaba empaqueta-

daen formade ladrillos y camu-

flada en el interior de tres ma-

1N

MARIA FERNANDA LANDIN

La Jefatura Antinarcéticos del Guayas capturd a 43 personas, en-
tre ellas dos menores, por supuesto trafico de estupefacientes.

letas de nailon. £l jefe Antinar-
coticos sostuvo que el contene-
dor es de propiedad de la em-
presa Tropical Fruit Export y
que tenfa como destino Roter-
dam, Holanda.

Los ladrillos tenian logotipos
en forma de 6valo partido en
dos y el codigo C-63.

Mientras que en el aeropuer-
to José Joaquin de Olmedo de
Guayaquil se decomisaron 26
kilos de alcaloide que ibana ser
enviados al exterior dentro de
varios equipajes y en los orga-
nismos de algunas personas.

fn la terminal aérea fueron
detenidos siete ecuatorianos,

dos panamefios, un italiano, un
nigeriano, un sudrafricano, un
holandés y un mexicano.

En correos nacionales y para-
lelos se incautaron 23 kilos de
droga, segtin la Policia. Otras 29
personas, entre ellas dos meno-
res, fueron aprehendidas en di-
ferentes operativos en Guayas.

En Ibarra, Imbabura, la poli-
cia incauto 20 kilos de droga.
Del total del alcaloide decomi-
sado en diferentes puntos dees:
ta ciudad, 17 kilos son de cocal
nay 3 de marihuana.

Segun un parte policial est:
(iltima fue hallada en el interio
de tres vehiculos durante lo
operativos antidelincuenciale
Victor Mufioz, Juan Ramire
Jorge Lopez, Mario Toalomb
Marfa Campafia y Stalin Cal
qui fueron detenidos por tran
portacion ilegal del alcaloide

Mientras en el control inf
grado de Mascarilla, en el Va
del Chota, Imbabura, fuer
aprehendidos los colombiar
Franklin Lara y Jhony Ris
quienes viajaban en un bus
terprovincial y llevaban !
maletas con doble fondo, er
cuales habia 171 kilos de co
na. La droga fue detectada
los perros antinarcoticos.
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Adolescente no tallecio por

ulsls

Ei médico legista
aseguré gue menor
baleado en taxi
recibio dos tiros a
corta distancia.

REDACCION-MACHALA

El dolor que sufren los padres
de Bryan Miguel Feij6 Soza, de
14 afos, por su repentina muer-
te, se mezcla con la incertidum-
bre de no saber con seguridad
en qué circunstancias su hijo
fue baleado. Hoy serd sepultado
en Machala y sus familiares es-
peran que su crimen no quede
en la impunidad; exigen la cap-
tura de los responsables.

Feijé muri¢ después de reci-
bir dos impactos de bala en la
cabeza, supuestamente iba en
un taxi por las calles 25 y Se-
dalana, suroeste de Guayaquil.

La tragedia habria ocurrido a
las 21:00 del pasado domingo,
segun sus familiares. El menor
recién habfa llegado al puerto
principal desde Machala, en la
provincia de El Oro, donde vi-
via. Era la primera vez que
Bryan Feij¢ visitaba Guayaquil,
como cumplimiento de la pro-
mesa que sus padres le hicieron
luego de terminar sus estudios
primarios. Pero la familia jamas
imaging que aquel suefio de co-
nocer los atractivos de la urbe
portena le iba costar la vida.

Ese dia, el adolescente llegd a
la terminal terrestre en compa-
fiia de su tio Darwin Parrales y
la‘esposa de este Inés Orozco.

Los tres, segtin la denuncia
que present0 Parrales en la Fis-
calfa, abordaron un taxi de la
cooperativa Las Pefias, disco
125-23, y se dirigieron hasta las

bala perdida, segun autopsia

Machala. El cuerpo de Bryan Feijé Soza, de 14 afios, quien murid ai recibir dos disparos en la cabeza
en Guayaquil, fie velado en su casa de la ciudadela El Paraiso, en iz capital orense.

calles 15y Callejon Parra, donde
vive lamadre de Orozco. Peroal
circular por la 25 y Sedalana
fueron testigos de una supuesta
balacera que era protagonizada
por cuatro motociclistas.
Parrales relat6 en su denun-
cia: “Vimos dos motos con dos
hombres a bordo de cada una,
que se estaban disparando mu-
tuamente con armas de fuego,
tanto mi conviviente como mi
sobrino estaban en el asiento de
atras del taxi v mi sobrino es-
taba en la ventana izquierda
arrimada la cabeza...”.
Ademas, el tio indica: “Escu-
chamos que e} vidriode ese lado
se¢ rompid y de ahi vimos a mi
sobrino bajar la cabeza con una
herida de bala en la misma..".
Basado en el relato de Parra-
les, Roque Feij6, su hermano de

Textuales
EXTRACTO DE DENUNCIA

Darwin Parrales
TIO DE BRYAN.FEIJO

crianza y padre del menor, ase-
gurd que su hijo fue victima de
una bala perdida y que luego de
ello lo llevaron en el taxi hasta
el hospital Guayaquil, donde
muri¢ dos horas después.

- T——

No obstante, Juan Montene-
gro, jefe del departamento de
Medicina Legal dela Policia, in-
formé que el protocolo de au-
topsia determiné que Bryan
Feij¢ recibié dos impactos de
bala a corta distancia.

“Dos heridas por impacto de
proyectil de arma de fuegoenla
regién frontotemporal izquier-
da, de contacto 6sea, arma-piel,
le pusieron el arma ahi (en la
cabeza)..”, explicd el legista.

Montenegro hizo hincapié en
que la muerte del menor no fue
producto de bala perdida por
tratarse de dos disparos. “Una
bala puede ser perdida, pero no
dos pues, v entrar justo una al
lado de otra, una a continuacién
de otra”, dijo, y aclar6 que los
orificios de losimpactos estan a
un centimetro de distancia.

Apuntes
viCTIMA

Hijo mayor

Bryan Feijé Soza recién habl:
cumptido 14 afios el pasado !
de septiembre y era el mayoi
de dos hermanos. Su madre,
Estela Soza, sufrié un
problema cerebral que fa
imposibilité hace cuatro afios

Investigacion

Roque Feijé pidié que la
Fiscalia y Policia investiguen
el caso y logren determinar
las circunstancia en que
murié su hijo. Pidic realizar
pericias en el taxi baleado.

En el sector donde supuesta
mente se produjo la balacer
nadie recuerda haber escucha
do disparos. Este Diario dialogt
con seis moradores de la zona:
ninguno aseguré haber obser
vado el tragico hecho.

Patricio Pazmifio, jefe de
Distrito Metropolitano de Poli
cia, sostuve que la muerte de
menor les fue comunicada a l:
01:40 del pasado lunes, casi cin
co horas después de ocurrida
seglin la denuncia hecha po:
Darwin Parrales, tio del nifio.

El cuerpo de Bryan Feijo est:
siendo velado en su vivienda dc
la ciudadela El Parafso, en Ma-
chala; a las 11:00 sera llevadc
hasta la iglesia Catedral, donde
se realizard una misa de cuerpo
presente para fuego sepultarlo
en el cementerio Municipal.

Para viajar a Guayaquil Feijo
pidié permiso en la ferreteria
donde trabajaba. Por ayudar a
sus padres en la manutencién
de la casa habia postergado sus
estudios secundarios. /
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Espinosa
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El ministro del Interior, José Sermano, informd ayer en su cuenta de
Twitter que hay una prueba contundente para resolver el crmen
cometido contra el empresario Francisco Espinosa Alvarez, la noche
del 2 de septiembre Gitimo, en Miravalle (via a Cumbaya).

“"Eldia de hoy hemos conseguido la prueba mas importante donde el
ciudadano M. pagd a los sicanos para que asesinen al empresarno
Espinosa”, escribe.

La noche del 2 de septiembre, la victima bajaba de Quito a Cumbaya
en su vehiculo Mitsubishi Montero, cuando fue interceptado poruna
motocicleta. De esta se bajd un desconocido que dispard cuatro
veces contra el empresano, causandole la muerte de inmediato. El
hecho ocumd a las 20:00, a la altura del conjunto residencial Altos del
Valle (Cumbaya-Quito).

El 21 de ese mismo mes, la Policia detuvo a siete sospechosos, tras
el rastreo de una llamada telefénica que vinculaba también a Néstor
M. (supuesto autor intelectual). En esa llamada -explicod Sermano- "el
hombre (autor matenal del crimen) dio parte del hecho (al autor
intelectual)’.

Con base en las indagaciones se inculpd a Néstor M., ex socio de la
victima, durante la audiencia de formulacion de cargos.

La Fiscalia, el Ministero del Intenor y la Policia Nacional no revelaron
la prueba que Sermano anuncid en la red social. Una fuente policial
asegurd que esta existe y que se guardara hemetismo pama no
entorpecer las investigaciones. "Solo se conocera en caso de que el
Ministro decida informar, caso contrano se seguira con las
indagaciones”.
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“Sacapintas”

luz del

Judicial
a
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A13

"dacapintas dan golpe
“aplenaluzdel dia

; En una zona comercial de Quito se
‘produjo un asalto a dos personas que
- retiraron dinero de un banco.

. NORTE = Nuevamente los ‘saca-
pintas’volvieron a ser la pesa-
dilla de los usuarios del siste-

- ma financiero dela ciudad.

- Esta vez, dos de-
lincuentes estuvieron
como aves de rapifia
acechando a su presa;
mientras esta realizaba

aretir:
una transaccién dentro - e

de un barico situado en
las avenidas 6 de Di:

Las victimas eran
dos ‘mensajeros de una em-
presa del sector La Carolina, a
quienes se les habia encarga-
do retirar aproximadamente
7000 délares de la ventanilla.

Al parecer, ellos no ha-
‘brian solicitado resguardo
policial porque la institucién
para la que trabajan queda
‘rodeando la manzana’; pero
este descuido les significo
pasar un trago amargo.

Sin que ellos se dieran
cuenta, dos hampones a bor-
do de una motocicleta oh-
servaban de cerca todos sus
movimientos.

* Mientras las victimas ca-
minaban con el dinero por la
avenida Portugal, uno de los
“malandros’ se les fue encima

s

arrebatar el paquete de efectivo.
Segtin testigos que prefirie-
ron no revelar su identidad, el

bandido disparé a los pies del :
sujeto que portaba el di-

% néro, afortunadamente
impactarle en el cuerpo.

Astucia o torpeza

Elhecho ocurrié a esodelas
12:30 deayer; cuandolazona
esaltamente concurrida por
vehiculos y peatones.

Lahoradealmuerzoy el ham-
bre hizo que varios funcionarios
de las instituciones del sector
salieran de sus oficinas rumbo a
los restaurantes.

Uno de ellos, Juan Gonzélez,
funcionario de la Secretaria del
Migrante, presencié casi todo el
asalto a mano armada.

El joven relaté que luego de
robar a los mensajeros, los pis-
toleros arrancaron a toda veloci-
dad abriéndose paso con dispa-
ros rumbo al sur por la avenida
Repiiblica de El Sdlvador, sin
embargo, cuando atravesaban la
interseccion de la Portugal, hi-
cieron caso omiso de la luz del se-
maloro que estaba en rojo.

fsta imprudencia de los de-
lincuentes hizo que chocaran

ningun proyectil llegé a

SITIO. En esta interseccién se produjo el accidente de transito que ocasionaron los delincuentes.

hacia el este, rumbo a la arteria 6
de Diciembre.

Producto del impacto, los
bandidos salieron desprendidos
de la moto y el dinero quedé re-
gado en Ia calle, junto a la Secre-
taria del Migrante.

Robo frustrado

Unos policias metropolitanios -
encargados del chequeo en la
Zona Azul tomaron el dinero,

ridad de 1a institucion pablica lle-
v6auno de los ladrones al interior
del edificio para evitar que la gente
lolinchara.

Gonzalez conto también, que el
otro delincuente empufié su arma,
la apunté contra uno de los con-
ductores que por mala suerte pa-
saba por el sitio y lo obligé a salir

del vehiculo para poder escapar.

La Policia realizé un rastreo
por la zona, pero pese al trifico
del mediodia, el malhechor logré
escapar.

En cambio, el otro sujeto fue en-
tregado en calidad de detenido ala
Policia Nacional para el respectivo
procedimiento.

>
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rebelion
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‘ rebeh on

Luego de mas de cuatro horas
de lectura, la jueza décima de
Garantias Penales de Pichin-

cha, Carmen Bafio, llamd a.

juicio a 11 policias en calidad
de autores del supuesto deli-
to de rebelion, mientras que
cuatro uniformados fueron
sobreseidos.

Después de dos meses de
concluida la audiencia prepa-

_ratoria de juicio y sustenta-

cion de dictamen fiscal, 1a Jue- .

za emitio el auto resolutorio.
Seguin dijo, no estuvo de
acuerdo comn el criterio del fis-

cal Jorge Cano en la acusacién

de los cuatro procesados.
= Paglna ES

dijeron que confian en la justicia.

OPINION. Varios de los lmphcados ;
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carreras al
infierno

/ Hacian carreras al ‘infierno’

NORTE « Dos sujetos fueron ‘pes-
cados’ con las ‘manos en la masa’
por la Policia mientras intentaban
robar auna persona que esperaba
el bus en el sector de La Ofelia.
Aproximadamente alas 06:00
de ayer, agentes de la Unidad de
Policia Comunitaria de Ponciano

Bajo detuvieron al conductor de

un supuesto taxi ejecutivo y a su.
acompanante, quienes tenian en

su poder celulares, cadenas, relo- |

jes, cerebros de radios, un letrero
de taxi y otros objetos de valor]
que, segtin la Policia, eran de du-|
dosa procedencia.

De acuerdo al teniente coronel

Bolivar Tello, jefe del circuito Ofe--

lia = San Antonio, o de los sos-
pechosos bajo del vehiculo marcal
 Renault Logan cargando una pis-
tola de juguete con la que preten-
dia amedrentar a su victima.
Para mala suerte de los hoy
detenidos, los agentes de servi-
cio urbano presenciaron todo el
accionar delictivo y detuvieron a
los implicados a solo metros del
sitio donde pretendian realiza el
asalto. :

é/’

Tello sefal6 que los detenidos
formarian partedeunahanda que
opera enlos sectores de Ponciano,
Agua Claray Quito Norte.

También indic6é que se in-
vestiga la participacién en ro-
bos denunciados la noche del
dltimo lunes, perpetrados en el
sector de Solanda, donde pre-

suntamente se habria utilizado
el mismo vehiculo.

Eluniformado informé ade-
maés que ambos sujetos tienen
antecedentes delictivos por
robo. Ellos fueron trasladados
a la Policia Judicial (P]) para
enfrentar un nuevo proceso
judicial en su contra.
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Buscan

identificar
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Jueza
llama a juicio a

a

encapuchado

Justicia

09 Nov.
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Audiencia
Galo Chiribog

habe:
2010.
de es

El dictamen fis
Municipio.

mbrano. fiseal gene
por las que solicito vincular como conuto

s corpus de José Mauricio Vascone:
al fue aceptado por Mario Ga

DILIGENCIA. La jueza Carmeh B:-no en el acto ayer.

ai del Esiudo. en audienciz
2 del delito de prevar
otoma

a Corte Provine
cudero, ,mrm

30— S: Jueza llama

ajuicio a 11 policias -

Los uniformados
fuercn acusados
del supuesto defi-
to de rebelién por
hechos del 30-5.

Luego de mas de cuatro horas
de lectura, la jueza décima de
Garantias Penales de Pichin-
cha, Carmen Bafio, llamé-a jui-
cio a 11 policias en calidad de
autores del supuesto delito de
rebelién, mientras que cuatro
uniformados fueron sobresei-
dos provisionalmente.
Después de dos me-
ses de concluida la au-
diencia preparatoria de

£LDATO

tucion de las medidas para los
Gnicos policias gue estaban de-
tenidos: Pedro Pablo Angulo
Angulo y Jinuny Camisan Eraz,
segin manifestd basandose en el
principio de igualdad.

Ademas, senalé que se emita
la boleta de libertad inmediata-
mente para los dos gendarmes,
quienes debersn presentarse los
dias junes a las 10:00 en ei Juz-
gado Décimo de lo Penal.

Reaccién
El generai Florencio Ruiz ma-
ifests que con el dictamen que
emiti6 la Jueza se ha hecho
justicia. “Ojala se haga
justicia en forma total,
cuando se emita el so-
breseimiento definiti-

alde Boliva:

Busc

La Fiscalia busca identificar al
policia ‘encapuchado’ gue habria
ingresado a Ia Central Metropo-
litana de Atencién Ciudadana
(Radio-patrulla-CMAC) el 30 de
septiembre de 2010 (30-S), dia
de la rebelién policial.

Para el efecto, adelanta va-
‘rias diligencias prepro-
cesales, que incluyen Ia

ELDATO

an hientiﬁ&a‘r a

policia ‘encapuchado

CMACy quiénes efectivament
laboraron el 30-S.
al demanda una copi
certificada de la hoja de inci
dente de las llamadas teleféni
cas generadas el 30-S, desd:
Ias 00:00 hasta las 24:00, cox
el respaldo. magnétics,.asi comc
los niimeros telefénicos
% de oficiales, clases y po-

version de mas de 100 licias registrados en st
policias, miembros del institucion.
Cuerpo de Bomberos de  LZfsiientecore  para complementar la

el
Quitoy personal civil que  Sanfilén

informacion, pidié datos

labord ese fatidico dia de  £252 55888 de los circuitos cerrados
Ia asonada policial. _ ppdiSayersu.  de video v seguridad del
Gustave Benitez Alva-  Facaita interior de la CMAC y de

rez, fiscal a cargo de esta
nueva investigacion, dis-
puso que se oficie al titular de la
CMAC para que certifique si el
teniente Angel Ron Davila v/o
una persona Con Su roStro ta-

la informacién de los sis-
temas de comunicacién v

radio generados ese dia.
Ademis pidi6 Jos datos de los
procesos administrativos v de
Tos informes investigativos que
se hubieren realizado con rela-

pado, con traje camuflaje de la
Poli

referidos en alghn parte, infor-
me, memorando o libro, debido

ci6n a las in es de la
Central de Radio Patruila.

En este caso, ln I‘:su\ha inves-
tigala

a su ingreso a las i
dela CMAC el 30-S.

También esta pidiendo el
listado general dei personal
de oficiales. clases y policias, y
personal civil, si existiera, que
laboraron el dia 29 y 30 de sep-
tiembre de 2010, y quiénes se
encontraban .mgnados en la

que se habria o S 1oc bantbos
de Radio Patrulla para incitar a
Ia rebelién policial. Por el tema
de amenazas de muerte al presi-
dente Rafael Correa, a través de
este medio de comunicacion, el
sargento de policia, Luis Marti-
nez, yafue juzgado.

“Proceso
Uniformados

= General Florencio Ruiz Prado
= Capitén Geovanny Fuentes Flores
pitén Marco Vinicio Zufiga
 Sibteniente Marco Vinicio Saria

| Llamados a juicio
> Pacla Mafla Andrade
2 Rovis Arroyo Vi
2 Vickor Hugo S0t Chanatasig
> Andrés Salano Leén
= Alex Lopez Cafi

% Vaiter Gaarmin Besicazar

Pedro Angulo Angul
jimmy Camisan Eras
Fausto Iza Pall

Carlos Feméndez Figuerca
Mayra Verdescto Coloma

dijo que seha hecho

juicio y sustentacién de  Enssisprecese  vo», sefialé.

dictamen fiscal, Ia Jueza  raujeresestin “Yo jamas tuve una ac-
emiti6 el auto resolutorio  Seoncad®s  titud en contra de la de-
del dictamen que emiti6 _gdelfoderebe- = mocracia o en contra del

el Fiscal. Segun dio a
conocer, tras haber ana-
lizado 1os expedientes y
las pruebas, la Jueza no coinci-
di6 con el criterio del fiscal Jorge
Cano en la acusacién de los cua-
tro procesados.

Libertad
La jueza Baifio ordené la susti-

Presidente. Al contrario,
siempre crei que podia
darse un diilogo entre

las partes para resolver un con-

tlicto”, puntualizé.
Ruiz manifesté también que
confia en Ia justicia y en sus ac-
t0s, que siempre fueron transpa-
rentes y en forma adecuada.
Mientras que Jimmy Carnisan

justicia y sefialé que espera
que el Tribunal que conozca
&l caso lo declare inocente.
Un total de 47 gendarmes
fueron vinculados al proce-
so, entre oficiales y miem-
bros de tropa. De los 32 uni-
formados que se abstuvieron
de acusar la Fiscalia, se es-
pera el pronunciamiento
del fiscal provincial, Marco
Freire, pues Iajueza Carmen
Bafio no emitié ningtn pro-
nunciamiento al respecto.
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policial en
hospitales?

A4

2 /O A= :
clinteliscencia ’
pohcs = hﬁspaia§as‘3
T.omas cercano gue he visto, lei-
do. escuchado. de gue se infiltren
agentes en los hospitales para
observar sus actividades “poli-
Hcecas” yno meéedicas ha sido enr el
gobierno socialista de Allende
erni Chile, por parte de agentes
dela CIA. Ahora mme preocu-
pa muchisimo gue el mismo
presidente Correa 1dent1ﬁcado
asi se ve, comn el populisTmo ¥y
guiza Ia derecha politica., hhace
igual gue USA enn Chile hhace

décadas: infiltrar agenites, seguro.

o solo en hospitales, paraqgue
guienes no cumplian a cabalidad
sus funciones sean separados.
SEstaun pohc:la en capacidad de
evaluar a un Mmédico? Es un atro-
pello totala 1a digmidad de ana -
profesion por antonormasia &tica,
moral, cientifica. Si no cundiera
el miiedo en este pais, yva deberia
haber actuado 1a Defensoria del
Pueblo v los gremiios. Te pregull—
to al Presu:lente VY asucirculo:
sguiénes somn los mec’hcos gue le
operaron la rodilla v gue venr sus
dolencias? Incluso mmédicos gue
han colaborado md:rectarnente
con el Gobierno, como Milton
Jiiomn. han sido “‘renunciados™
sin reemplazo. Debermos estar
atentos de guiénes son 'y gue: s~
curr-iculo tienen los gue reein-
placen a los renunciados v. sobre
todo, sus resultados con los
pacxeﬂtes- -

2 Fabisn Guarderas Jijrén :

CCr1706e8533729

L T I R
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juicio en contra
de 11 policias
acusados de
causar
desmanes el
303

Bzze== wex
EE gmeiicmiEs 3
CEee =TT E=EeE Sersfisresnizr=
De los 47 implicados en el casoc de
rebelicon por la revuelta policial ocurrid=a
el 30 de septiembre de 20170, 11 iram a
juicio. Asi lo determind  la jueza Decima
de Garantias Penales de Pichincha,
Carmen Bano, pues ei fiscal Jorge Csno
se abstuvo de implicar a 36 policias. A
Ias 11:00C aproximadamente, los
agentes acusados ilegaron hasta i
Palacio de Justicia para Ila sudiencia
preparatoria de juicio y de forimulacicn
de dictamen.

La diligencia comenzo =1 20 dea
agosito pasado v fue suspendida el 7
de septiembre. Con la presencia del
fiscal Ramiiro Freire, la secretaria del
juzgado, P=zola Armas, leyo por mias de
cuaatro horas el auto resolutorio: :
iNnforme en el que se determiina a qu<s
peaersonas se lHama 21 juicio.

Asi se procedico = sernalar Ia
participacion exacta de los uniformados,
su ubic=cidn, su Mmanifestacicn v =1
material que utilizarcn paras llevar =
cabo la revuelta, como vehiculos,
armas y demas implementos, que
pertenecen &l Estado.

Emn mas de 140 paginas constanm los
informes de: investigacion que se
realizaron para determinar
responsabilidades de cada uno de [os
actores, sea en forma maoterial o en
apoyo por medio de radio patrullias.

Un caso es el de Ila capitanmn Paois
Maflia, qguien fue identificada como Ia
persona gqgue transmiitia mensajes a sus
companeros a traves de 1a
radiopatrulia. El informe det=ilo ia
actividad de los involucrados v su actuscicon
violenta en contra de las autoridades v ia
poblacicn civil que se encontraban en los

f - 15—
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deja rastros en
17 zonas de
Guayaquil

Justicia
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POPERACIOMNES POLICIALES

W ESEXS

sectores en los que

Redaccion Judicial

A la medianoche del miércoles pa-
sado, en las calles 35 y Argentina,
inesperadamente, se monté un ope-
rativo polic ara dar con el pa-
radero de presuntos expendedores
de droga.

Agentes de la Jefatura Annua_rf
coticos del Guayas a in-
vestigaciorfes- determinaron que
Luis Ramiro Lépez Hernandez, de 43
afios, Ricardo Nepali Cadena Ce-
vallos, de 46 afios, y Washington
Alberto Granados Gamarra se en-
contraban en sl lugar en posesién de
39 gramos de cocaina.

Tres dias después (sabado), en las
calles 27 y la K, perscnal policial
detuvo a otros dos adultos y a dos
menores de edad, guienes fueron
aislados por ser sorprendidos co-
mercializando estupefacientes entre
“clientes” que llegaron al lugar.

Ambas operaciones ejecutadas en
contra del microtrafico son parte de
las estrategias que han permitido

detectar -en los dltimos 23 dias-
algunas de las zonas cubiertas por las
redes de las bandas delictivas en
Guayaquil. Las cooperativas Bastion
Popular, Santiago Roldés, Juan Mon-
talvo, Paquisha, Monte Sinai y otros
sectores del Suburbio son los sitios
donde el comercio de sustancias il
citas en pequefas proporciones ha
causado la detencién de mas de una
docena de personas.

Un involucrado es Carlos Andrés
Holguin Simisterra, gquien fue cap-
turado, en las calles 14 entre Alcedo
v Pedro Pablo Gémez, por posesién
de 710 gramos de cocaina camuflada
en cinta de embalaje.

El oficial Johnny del Salto, en-
cargado de la Jefatura Antinarcé-
ticos, indicé que estas acciones co-
rresponden a las labores de inte—
ligencia realizadas tanto en sectores
urbanos como en los rurales.

Agregd que la marihuana y cocaina
son las principales sustancias ha-
lladas en poder de consumidcres y
expendedores.

en l7/ z

Tfatura

[

—=los detenidos fueron ayer presentados en

El oficial acots que este tipo de
detenciones forma parte de los 68
operativos ejecutados en la provin-
cia. “El resultado total de los con-
troles arrojé el decomiso de mas de
159 kilos de droga y la aprehension
de 43 personas”, reato.

Dtras incautaciones
Las principales incautaciones se
efectuaron en aeropuerto José
Joaquin de Olmedo y en el Puerto
Maritimo de Guayaquil.

En esta tdltima se hallé un con-
tenedor con 101.737 gramos de co-
caina que estaban en bloques con
logotipos en forma de valo partido
en dos y otras con la identificacién
C-63. La carga tenia como destino
Rotterdam-Holanda. La droga es-
taba en tres maletas de nylon, de
color negro.

Mientras que en la terminal
fueron detenidos 14 que estan in-
volucrados en el trafico de droga.
Entre ellos hay seis p

ndas dedicadas a la act
sste delito estan consuwmidores y expendedores

7,

ilicita. Entre
gue jueron encontrados con las susta

Microtrafico deja rastros
nas de Guayaqml

»Una evaluacion realizada por la
operan las bar

Guayas revela algunos de los

los detenidos por
cias

s instalaciones de la Jefatura Antinarcéticos del Guayas.

fueron d

por
estar involucradas en la venia

de droga y narcotrafico

El jefe (e) de Antinarcéticos in-
dicd que uno de los detenidos gue
hacia de “mula” se encuentra hos-
pitalizada en el Luis Vernaza. “Esa
persona (no la identificé con sus
nombres) fiue por sus propios me-
dios al centro de salud antes de
llegar al aeropuerto, debido a que se
habia sentido mal con la droga en su
organismo”, acoto.

nesto Arciniega, perito de la
Jefatura Antinarcéticos del Gua-
yas, relatd que estos sujetos, en la
mayoria de los casos, llevaban en
su estémago cocaina liquida. “La
sustancia la encontramos en pre-
servativos”.

En total, 26.082 gramos de co-
caina y 750 de heroina fuercn de-
comisados en el aeropuerto.

En los correos nacionales también
se procedié a la incautacion de co-
caina (23 kilos 064 gramos) y he-
roina (2.366 gramos).

Arciniega dijo que la carga estaba
camuflada en artesanias, fundas de
caramelos, toallas hiumedas, hojas de
papel, bolsos, entre otros objetos. @
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zpelio. Ayer fue enterrado menor que
urié por disparos cuando realizaba su
-imera visita a Guayaquil.

DDY MACAS

CHALA

n el férewo cubierto con una
adera de su equipo preferido,
rcelona SC., ayer al mediodia
realizé el sepelio de Bryan
guel Feijoo Sosa, de 14 afos,
ien muri6 la noche del pasa-
domingo en una calle del su-
rbio de Guayaquil.

-as versiones sobre la muerte

del menor han provocado ma-
lestar entre los familiares de ta
victima, quienes aseguran que
el deceso fue por una bala per-
dida. mientras el informe fo-
rense sefala que fueron dos ios
disparos y estos se efectuaron a
poca distancia.de ia cabeza.
Segtin version de allegados. el
adolescente recibié un impacto
de una bala perdida cuando se

bandera del eq;

trasladaba en un taxi por las ca-
lles 25 y Sedalana, a las 21:00,
aproximadamente.

En el Hospital Guayaquil, a
donde fue trasladado &l menor,
se confirmé que al llegar a esta
casa de salud ya no presentaba
signos vitales, aunque no con-
firmaron cudntos disparos pre-
sentaba.

£n el documento del levanta-
miento del cadaver, firmado
por el fiscal Daniel Rodriguez.
senala que la hora del deceso
e a las.21:30 en el hospital.
Sin embargo, la Policia admi-
ti6 que la muerte del menor les
fue comunicada a las 01:40 del

(Dperative vls|5
Detenido iras asaltar a
ciudadanos en el norie
Edison Anchundia Obando fue
detenido el lunes pasado en Los
Vergeles, luego de que dos ciu-
dadanos alertaron a la policia
que minutos antes habrian sido
victimas de un robo por parte

| de dos sujetos armados que cir-

! culaban en una moto de color
rojo:La policia realizé un ope-

| rativo y capruré a uno.

uipo de flitbol de Barcelo

Deudos rechazaron
el informe de legista

na, del cual era hincha.

pasado lunes.

Moradores de la zona donde
se habria producido la balacera
entre cuatro personas a bordo
de dos motocicletas, segun la
denuncia de familiares, indica-
ron que no recordaban haber
escuchado disparos el domingo
en la noche.

MEDICO LEGISTA

El médico legista Juan Monte-
negro indicé que el menor re-
cibié dos impactos de bala a
corta distancia. “Una bala pue-
de ser perdida, pero no dos
pues, y entrar justo una al lado
de otra, una a continuacién de

Rids datos
DISPARO

Primera vi

Bryan Feljco viajé el domingo
a Guayaquil. £! menor queria
conocer I ciudad y pensaba
liegar a la casa de un tio en el
puerto principal y conocer el
estadic del equipo de
Barcelona, de cual era un
seguidor, segtin familiares,

Trabajaba

Ei menor estudiaba y en sus
momentos libres trabajaba en
una ferreteria de Machala
para ayudar en los gastos de
1a familia. Era el mayor de dos
hermanos.

otra”, dijo el médico quien agre-
26 que los orificios de los im-
pactos estéin a un centimetro de
distancia.

Ayer, en el sepelio los padres
delnifio y familiares lloraban su
muerte, pero también reclama-
ron por las informaciones pu-
blicadas en varios medios por-
que aseguran que fue vicima
de una bala perdiday que la ver-
sion del médico forense es falsa;
“el impacto de bala fue enlaca-
beza y no ereemos que haya si-

-do qle uisieron matar a mi |

hijo”, dijo Rogue Feijoo.

Antes de llevar el ataiid al ce-
menterio los deudos mostraron
a un reportero de un canal de
television el cuerpo del nino'y
sefialandc su cabeza sostenian
quee se trataba de un solo dispa-
ro que recibié el nifo.

Se coriocié que algunos-de los
farniliares tenian previsto tras-
iadarse a Guayaquil para seguir
las investigacionesy desvirtuar
el informe médico.

Antes de que el féretro fuera
trasladado al cementerio muni-
cipal de Machala los amigos y
familiares-de Bryan Feijoo-ie
cantaron la cancién del Barce-
lona Sporting Club del cual era
hincha el nifo.

i

|
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bernador preocupado por

6 el delito
es N0
enla CTE.
-duefios de
colaboren.

r del Guayas, Ro-
‘econocio ayer en
nanal del Consejo
Ciudadana, la in-
ACUESITOS eXpress a
s amarillos,

salizd en la stla de
Vanicipio de Sali-
wero explico que
15.de express regis-
Itima semana *la-
wehansidoenta-

lornodiocifras de
roindico q 12 st
10 de que los due-
dades alquilan sus
4150038 QUE N0 &5~

ST,

ténregistradas enla base de da-
t0s de la Comision de Trénsito
del Ecuador (CTE).

“Nos hemos encontrado con
lanovedad e inclusive yahemos
hablado y diagramadolo que se
debe hacer, porque los duefios
de taxis alquilan sus taxis a ter-

CENIT e

ARCHIC

ElGobierno presentd hace poco el plan Taxi Seguro con camaras,‘
botones de pénico y un panel que divide al chofer del pasajero,

CEras, Cuartas y QUIREas perso-
Nas ¥ 10 estdn registradas en la
Comisior de Transito del Ecua-
dor”, sostuvo Cuero.

Solicito la colaboracion de la
Asociacion de Taxistas, “porque
no puede ser cue cualguier per-
sona maneje un taxt, eso agrava

la situacion de robos y secues-
ros-express, debemos tener un
registro de estas personas que
manejan estos taxis”, dijo.
George Mera, presidente de
la Uni6n del Taxistas del Gua-
yas, aseguro que los cerca de
doce mil miembros de la insd-
tucién han cumplido con el re-
gistro en la CTE. “Tenemos las
plaguillas para los conductores
que trabajan en los vehiculos,
hemos buscado por todos los
medios suficientes para que se
dé la garantia para el usuario”.
Pero-indieo que todos los es-
fuerzos se ven empefados por-
que *no hay parte ni lugar se-
guro; 0 sé qué seguridad se
pueda obtener en este tiempo,
porque todo es inseguro..”.
Meraconcuerda con Cueroal |
sefialar que se debe “aplicar la |
ley alas personas que cometen |
estas fechorfas, porque por uno, |
dos o tes estamos quedando |
mal los 12.000 compadieros ta- |
xistas ante la ciudadania”.

|
‘
|

Se investiga a mas
policias en muerte

U/S/é

Dos asesinados

MANTA, MANABI

Los seis policias que actual-
mente son investigados por la
muerte de Luis Jaramillo Alei-
var y Danilo Bowen Zambrano,
ocurridael 18 de octubre, no se-
rian los tinicos involucrados en
el caso segiin voceros de la Fis-
calfa,

Se conocio que al parecer un
tercer patrullero, que no tiene
sistema de localizacion GPS y
otros agentes. habrian partici-
pado en el hecho.

Jaramillo y Bowen, ambos de
21 afios, desaparecigron el pa-
sado 16 de octubre cuando se
movilizaban en una motocicle-

| ta Dos dias después ambos fue-

ron hallados sin vida en una
cantera en Portoviejo,

En la Fiscalia se informo que
se realiza un peritaje de reco-
nocimiento de los recorridos
que reafizaron-los- parrulleres
que tienen GPS entre-los dias

que desaparecieron y fu
encontrados los cuerpos.
Se conoci6 que el abogac
la familia Jaramillo, Pedrc
gueroa, solicitard que este
mo procedimiento o perita
haga a todos los patrullerc
Los uniformados que soi
vestigados al momento
Freddy Javier Romén Che
Wilson Monserrate Loor
dova, Diego Armando Loo
nueza y Marcelo Intriago
cia, quienes fueron enviac
la cdreel nimero 4 de Qui
Otro’dato que-se conoc
que la prueba de luminol {
detectar rastros de sangre)
efectud en los patrulleros
bria sido posiiva.
Unabogado que prefirid]
serva de su nombre indic¢
esta prueba no es concluy
porgue no hay que olvida
enlos patrulleros muchas v
suben personas heridas.
Agregd que una maner
determinar si la sangre ha
enlos carros es huména e
una prueba de ADN,
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Mas recarrldos

En el barrlo Orellana Qunto ala -
Umvereldf”dfde GuavaqulD los
moradores _Se quejan, ya que
aseguran que hay un alto indice
delictivo en su sector y las vic-
‘timas son‘los"eatuchantes uni-
versitarios que circulan por allf,
~Sohc1tan,_a:f1"a P@haa Nac1onal{}.

ggfya que' son las Horas mas peh—}._;
; -.groqab para transHar
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Juicio contra “Burrero” no
se dio por ausencia de jueza

La reinstalacién de la audiencia de
juzgamiento convocada por el Quinto
Tribunal de Garantias Penales del
Guayas en contra de José Vicente
Mendoza Zambrano, alias “Burrero”,
fue declarada fallida la mafiana de
ayer entre el malestar de los fa-
miliares del acusado.

“Burrero”, quien es juzgado por el
asesinato del cabo de Policia Juan
Carlos Bolafios Arévalo, suscitado en
enero de 20085, llegé a las insta-
laciones de la Corte de Justicia del
Guayas fuertemente custodiado por
elementos élite de la Policia.

Eran las 11:00 cuando el implicado
fue puesto a 6rdenes del Tribunal,
que decidié no reanudar la diligencia
por la ausencia de la jueza Nora

Vargas, quien fue suspendida por el
— Siaiie. Vil B n A Bumsns FEEN: (X paites

—>José Vicente Mendoza Zambrano, alias “Burrero”, mientras era custodiado en la Corte.

Vargas fue quien conocié desde un
inicio los detalles del caso y otro no
podria reemplazarla. '

Aclardé que la Ley faculta al Tri-
bunal a abstenerse hasta que su co-
lega se reintegre a funciones.

Ante esta situacién, Mendoza tuvo
que ser llevado nuevamente a la car-
cel de maéaxima seguridad de Gua-
yvaquil, conocida como “La Roca”.

Esta seria la segunda ocasién en
que se declara fallido el juicio. El
primer intento se registré el pasado
27 de septiembre cuando “Burrero”
no fue llevado hasta la Corte de Jus-
ticia. Mientras que el pasado lunes 31
de octubre la diligencia se dio, pero
tuve gue ser suspendida en horas de
la tarde por la ausencia de algunos
testigos convocados por la Fiscalia.

Mendoza integro por varios afios el
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SEXPERTOS DE VARIOS P4

SES PARTICIPAN DE SEMINARIO

Segurldad regional,

Redaccion Judicial

El manejo de las estadisticas y el uso
de estas en la toma de decisiones y
aplicacién de politicas publicas se
discutié ayer durante el inicio el
seminario internacional Seguridad
Ciudadana en Cifras, organizado por
el Distrito Metropolitano de Quito.

Expositores nacionales y extran-
jeros debatieron sobre diferentes te—
mas de seguridad ciudadana.

El director del Observatorio de
Seguridad. de Quito, Daniel Pontén,
hizo un recuento de datos e informé
que en Guayaquil, por ejemplo, exis-
ten 25 homicidios por cada 100.000
habitantes, mientras que en la ca-
pital son 11. Sin embargo sefald que
el afio pasado hubo un repunte del
delito llegando a 13 homicidios por
cada 100.000 habitantes.

La media nacional es de 18 ho-
micidios por cada 100.000 habi-
tantes. En Quito, dijo que el alcalde
Augusto Barrera, entre 2009 y 2011,
el 35% de los homicidios fueron
producto de rifias.

A nivel nacional, las causas de los
homicidios en lo que va de 2011 son:
25% por rifias, 21% por venganza,

asalto y robo; y
intrafamiliar.

Las muertes violentas, por per-
cances de transito, accidentales,
causas indeterminadas, homicidios
o suicidios se han reducido en un
5% durante 2011.

Uno de los factores por el que mas
preocupacién mostraron los expo-
nentes fue el de la violencia de
género, pues el 36,4% de mujeres
fallece debido a la violencia intra-
familiar.

La muerte violenta esta enfocada
en violencia de género, pues de 209
muertes por rifias, 205 victimas son
hombres, lo que representa un 98%.
Esta violencia se encuentra en los
mismos niveles que el factor de la
intrafamiliar.

En cuanto a los grupos mas afec-

23% por violencia

discutida en Qu1to

T\lef

tados por los suicidios estan los
adolescentes, jovenes y mujeres.

El alcalde Barrera sefialé que los
robos a locales comerciales en la
zona norte de Quito, en horas de la |
manana, han sufrido variaciones que
aumentan las estadisticas; el asaltoy
robo representan el 23% en la ca- |
pital, es decir, un 4% de homicios |
son son por esa razén |

El ministro Coordinador de Se- |
guridad Interna y Externa, Homero |
Arellano, indic6 que en Guayas se |
iniciaron las pruebas de los sistemas
integrales de seguridad, gque estan en
el antiguo Mall La Puntilla del can-
t6n Samborondén, donde quedaran
registrados los hechos que grabaran
1.200 camaras.

En Quito, el centro de control
estara ubicado en el sector del It-
chimbia. Segan Lourdes Rodriguez,
secretaria de Seguridad Ciudadana,
el B0O% de delitos como robo de
celulares y documentos no se de-
nuncia. Rubén Dario Ramirez, ex-
positor colombiano, explicé que los
problemas de crimen organizado los
padece la mayoria de paises en la
region. “Cuandodas fronteras se abren,
los primeros que mi; son los miem-
bros de asociaciones ilicitas”, dijo. @

s
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de asalto con
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preventiva
162 autos
recuperados
en un mes y
tres dias

Sacaplntas s am

Sospechoso de asa!to §
con pr‘nssén ﬁrevenﬁ:lva

El hornbre quefue deterndo =
ayer; atasiz: B0, comosospe—
choso dé’u‘n»ésa’lto bajolamo—
dalidadsacapintascrobosa -
clientes enlas afueras de enti—
dadesf‘nanc:eras) S uuna per—— >
sona.enia |ntersecc1én de las
‘avenidas Portugaly6de Di—: ..
ciembre d(nortede Quito),.re—
cibi ordende: pr‘|5|én pre—

; ventiva:del Juzgado XXlllde:
Garantias Penalesde Pichin—
cha.Enlaaudienciade califi—
cacionde flagrancia,.eldete—

: nldo dl_jO ser lnocente-,

- apPolic icial Pichincha
: Sfey= C hicuios,

> gur g
el autornévn estaba en poder
deundesconocido, qquiense .
acogidalafigurade procedi—
miientoabreviado (acepjté sSui
responsabilidad eneilhecho).
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< ue Laud U nogareshan sufrido robos
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QUITO

Ayersepresentélater-
ceraEncuestade victi-
mizacion. E182,9% de
victimasno denuncia
losrobosviolentos.Enel
2008, ese porcentaje fue
mayory llegd a185,7%.

RedacciénSeguridady Justicia
seguridadcivdadana@elcomercio.com

onuna pistola lo apunta-
ron en Ja cabeza. Con
otras dos en el cuerpo.
Eran cinco armados, lo
obligaron a subirse a su vehiculo
y comenzaron las ocho horas que
durd el secuestro exprés.
Tra jueves. 14:30: A esa hora,
Jorge E.(nombre protegido) detu-
voelautoénlaavenida Brasily ca-
lle Diguja (norte de Quito). Lo hi-
70, porque aparentemente gol-
ped a-unajoven que se cruzd de
imprevisto. "Me quedé unos me
tros adelante y me bajé para ayu
darla. Al acercarme me dijo: me
quebrasie. La senté en el puesto
de pasajeros y cuando empes
verquqnsalm ir')vu]mrmm
Jorge c6mo los
desconocidos se <uh n al ca
rro, le pusieron una gorra para
que manejara, lo llevaron'a una
casa que, con documentos falsos,
habrianarrendado undiaantes.
Horas previas de este relato, en
la Facultad Latinoamericana de
Ciencias Sociales (Flacso), el al-
calde de Quito, Augusto Barrer
reconocia el repunte del s
tro exprés en la ciudad. "
mos G
ahoratenemos 20y
Un informe. del Observatorio
de  Seguridad  Ciudadana
(OMSC) dice que ¢l ano pasado
en la capital hubo 19 casos, aun’
que enel 2009no huboregistros.
Estetipo dé delitos precisamen:
te s¢ analizaron en el seminario
mlennrmm] La Qeg\mddd ciu-
6Ba-

# Laoperaclon (leil;;tlva i

El transedinte victima
Es obligado a ingresar a un

vehiculo. Es despojado de sus
pertenenclas y el dinero.

# Bl conductor victima |

y realizar retiros.
Para interceptar, los
asaitantes pueden
utlizar-autos robados.

% 2Qué hacer?

“e Utilice ei serviclo de taxi
medlante llamadas a su
compafifa de conflanza.

hicieron es pedirme el nombre y
elntimero de cédula. Noentraron
niallugarenelqueestabayahora
yano ‘anog’masm deir ev(.rqut

dadana

Tagim

rreva. Allf se pn,st.m() la tercera
encuesta ‘de victimizacion ‘o
Quito. La investigacion tiene 10
capitulos y en el tercero se revela
queenel 2010, el 82.9% de victi-
masnodenunciélosrobos violen-
tos, Iin el ano 2008; ese porcenta-
jafire del 85.7%.

Jorge E. denuncié el secuestro
apenas Ingm desatarse de pies y
manos y salir de esa casa pidien-
doauxilio. Eran casilas 23:00."Al
VETINE. unanersonanardsi autov

Lavivienda enla que ocurrid, Ll
secuestio estaba vacia. Enuno de
los cuartos obligaron a Jorge E. a
firmar - dos cheques por USD
8000yl quitaron las tarjetas,

De una de cllas retiraron USD
500y -con'otra hicieron compras
por USD 3 000.

(Por qué se presenta este nivel
deviolencia? El ministro de Segu-
ridad HomeroArellano, dice que
temas como el crimen no ha re-
ermdecido solnen Renador <inn

a las victimas.

Conozca ias formas para evifar ser victima de un secuestro exprés

En el taxi

Los desconocidos Ingresanal = |
vehiculo y someten a 1os i
pasajeros.

Las zonas seg(in el Observato~
| rio Metropolitanc de Seguri-

|
|
it
t
l; dad Ciudadana de Quito.

A. Desconocidos B. Unavez . uno de los
corchan el vehfculo adentro del asaltantes amenaza a
y obligan a la carro, los la victima para que le
victima a entregar armados proporcione las
dinero en efectivo amedrentan

claves de sus tarjetas.

Qulen retira et dinero
del cajero confirma las
claves por celulary

T

En estanodalidad de
asalfa participande
dos atres personas.

+  Transite por vias iluminadas
y con buen flujo.de vehlcu-
los. Vaya acompafiado.

| ® Mire por sus retrovisores.
Mantenga puertas y venta~
| nas cerradas.

Calderén

#1as denunclas en Quito

“De eneroa septienibre

i Segiin el
2008 B 9 Ghmiorio
2009 @ Metropolitario

e Seguridad

#2010 R 10
Total %ﬂm 28 -
#El delito enel pafs +

@ 2009 @ 2010
De enerp @ armtm

Segini Diveidn Nacioroldela
Policia Judicial

&
|
|

® 2
Los Rfos

- Guayas

1imos acé, porque somos ecuiato-  no sond permanentemente. Le
rianos. Ecuador notiene, nidele- llam6 su esposa, hija, el cufiado.
jos, los niveles comparados (de  Uno de Jos hombres ordeno que
violencia) delos vecinos”. respondiera, pero que dijera que
No obstante, la Lincuesta revela - estabaen unareunion.

ademasqueel83%dclosencues-  Cuandoentregdlasclavesdelas
tados respondié que en las no- tarjetas, los armados salieron de
ches, en los barrios ‘es pocoona- ~ lacasay soloumo quedt para vigi-
daseguro’, Para el 2008, ese por-  lar al secuestrado. Todos estaban
centaje cradel 70%: “Estonoslle-  con sus rostros descubiertos y el
vaa la conclusion que la percep- - que lo acompafiaba incluso le
cién de insegliridad en el 2011 - ofrecié vender un arma en USD
haaumentado”. dicc elinforme. 700, para que lo pagaza hasta fe-
b de quitenos  brero proximo, “Me dijo eso, por-
Rl tEies que e amiYasgy Hevhroe

dice que la casa  las cosas. Le conté que no tengo
estien plena nada que muobmnmmcsyque

e achn ha. e Tlavmrn fadn AT

madoparaquenote pase eso”.

Elafopasado, aJorge . leroba-
ron su casa. Un poco antes de las
19:00, sicte hombres armados
entraron; amarraron a seis perso-
nas que estaban en el interior y se
llevaron las joyas, cuatro televiso-
res, computadoras, carteras,etc.
a Encuesta de 81 péginas
taml s¢ midi6 la pe rrcz)cmn
de seguridad en las casas al estar
solo. E124,5% de los consultados
respondid que se siente poco se-
guro, el 15,8% manifesté sentirse
nadaseguro.

De las ocho administraciones

zunalcs qm e slen en Qmm. smo
S

" Fuente: Observatorio Metropolitano de Seguridad Crudadana y Direccitn Nacional de la Policia Judiclal; EL COMERCIO

h Lainvestigaciéon
5

® Laencuestade victimiza-
clénserealizé eni2mesesdel
ano pasado, en4008 hogaresde
Quito.Elestudiose hizoencasasy
apersonasmayoresde15afios.

% Segtin el decumento, el cb-
jetomésapatecido durante los
asaltoseselteléfono celularen
un70%,seguidoporeldinercen
un55%. Luegovienenlascarte-
ras, maletasomochilasconun
24% ylas computadoras portéti-
les(‘laptop*)alcanzanun3%.

& Enloqueserefierealusode
armas, elestudiorefierequeel
58% deatracossehaproducido
conarmasblancas(navajas),
mientrasque enun27% se utili~
zaronarmasdefuego.Un6,3%
deasaltosocurrieronconarmas
contundentes(palos, pledras).

te 0 muy segura. “Esto contrasta
con el resto de administraciones
donde la percepci6n negativa de
inseguridad dentro del hogar es
mayor”,se dice en elestudio.

Aestosesumaque el 18,71%de
loshogares de Quitohasufridoun
roboenalgunaocasion.

La Policia incluso ha detectadc
asaltos en durantc fiestas o reu
nionessociales. Los agentes dicen
que para eilo Jas bandas operar
concinco o seisarmados y se mo
vilizan en vehiculos robados, de
marcas comerciales. "Atacan en
los momentos de mayor efusivi
dad cuando los asistentes estdt
bailando y disfrutando de la reu
nién. Ingresan por lafuerzayobli
ganalas mumasaquceurrcgnm
sus pertencncias (celulares, di
10, computadores portatiles;
Sipuedentambiénse llevan clec
trodomésticos coma televisores ¢
consolas de videojuegos. Por lc
gex\eral buscan viviendas en si
tios alejados donde existe escasc
resguardo policial”.

El director del OMSC. Danie
Pontén, dice que los robos a per
sonasenlas calleshan subido
E] asalto a transedntes con me
nor porcentaje se registra en ki
Administracién Zonal Tumbac
(8.2%). mientras que la Norie du
plicaesentimero (19%).

I)nssemanashanpﬁdduddsc
cuestro y.ayer Jorge E. recordab
quelosaumdas le decian quenc
losmirey queloamenazaban cor
dejarlo en Conocoto. No fuc asf
Qued en la casa y cllos se fuga
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‘Nuestras salidas
- son ilegales”

El cardidsiogo
Camilco Mordn
fue agredidoc por
i=m Policia en su
consultorio.

GuAYAQUIL - Camilo Moramn
Rivas, cardidclogo del hospi-
tal Abel Gilbert Ponton de
Guayaquil, sintié gue al Go-
bierno no le importé su pre-
paracién para echaslo a la
calle con falsas acusaciones
de “corrupto™.

El médico. guien ocupa
el cargo de subdecano de la
facultad de Ciencias Médicas
de la Universidad de Guays
guil, comentd gue la Poii
irrumpic en su consultorio
cuando €l examinaba a2 una
paciente con problemas de
corazdémn. Todo para notifi-
carle quea ya no trabajaba en
el Hospital.

ZiSe dice gue su salida es por
ser miembro del MPD?

Soy un funcionario con cin-
co titulos de cuarto nivel. Me
prepairé en Barcelona y otros
paises de Europa y en distn-
tas partes del mundo, he sido
presidente de la Asociacion
de Cardiologia del Ecuador,
soy subdecano de la facultad
de Ciencias Meédicas de la
Universidad de Guayaqguil, v
eso mo le importd al Gobier-
no de turno.

iDe qué manera piensa recu-
perar su trabajo?

Hay un grupo de profcslo—
nales que hemos presentado
una accién de proteccion,
porgue nuestras salidas son
ilegales, por lo gue el juez al
qgue le togue resolver el caso
debe devolvermos nuestros
puestos.

LEsta dispuesto a cobrar swu li-
guidacion?

No, porgue yvo mo he renun-
ciado ¥y tampoco me estoy ju-
bilando del cargo.

L

<ZEs cierto que a usted le ;aca-
ron comn e su
torio?
No., 1a Policia ingreso abrup-
tamente cuando yo hacia un
eco a una paciente gue esta-
ba descubierta de ropa vy de-
fendi su intimidad. Como les
prohibi pasar, se portaron
groseros y me arrancharon
el traductor del eco que rea-
lizaba en ese momento.

ZEn qué

=
con la salida de los mé >
En una situacién grave por-

MAESTRO. Camilo Moran es cardidlogo v catedrético.

gue el pais no tiene especialistas
v enn Guayaquil. los posgrados
estan cervrados desde hace cin-
co amos y no se han formado
nuevos cardisdlogos. nefrélogos.,
anestesiclogos, traumatslogos,
gastroentordlogos, urdlogos v
encima, a los pocos gue somos
nos despiden a la fuerza.

LCTus rdic tiene el Abel
Giibert?

Apenas dos. Quien le habla de
nombramiento y otro gue es
de contrato.

SCusE ardisi requiere ese
hospital?
Por lo menos 10.

<¥a le d i omn su ii i Flrrd
Para i eso no tiene valor. Para
mi la digmidad humana es 1o gue
en estos momentos juega. hay
alguien gue nos ha calificado de
corruptos, ineptos, vagos y ten-
dran gue probario, porgue eso
es una agresién moraly tendran
gue pagar sus consecuencias.

= MNos ha caiificado de
corruptos, ineptos,
wvagos v tendran gue
probario, porgue eso es una
agresion moral v tendran
q_ue Pagar SUusS ConsaclEenn-
ciaAas

MORAN
PRESH TE DE LA ASOCIACION DE CARDICLC
GIA DEL ECUADOR.

ZPor qué cree que =i Gobierno pro-
i & >

Por desconocimiento. Creo gque
guien dio la orden de sacarnos
no conoce el problema hospita-
lario, caso contrario. lo hubiese
pensado dos veces.

También echarie la culpa a los
meédicos de los probliemas de
la salud. es otro factor de des-
conocimiento.

Zles dierom cpciones?

E! presidente ie da oportu-
nidad a los criminales. A ios
choneros les ofrece ammnistia
v perdén para devolverlos a la
sociedad. A nmosotros gue op-
cion zla calle?
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Quito no
realiza
denuncia

ROBOS. Los articulos mds frecuentes son celulares y abjems elet(mrucus

El82% d@ asalta

Os€n

Fernando Carrién, uno de s
| principales problemas es que
| teri atotalidad 28 lainformecion
| detodeslos actores, porgue nose

—toma en cuentaal victimario, ya que
<l Observatorio Metropolitano de
| Seguridad Ciudadana generalmente
| captainformacion de dos fuentes: la
denuncia de delitos y las encuestas :
de victimizacion” ]
|| Para Carrién es fundamentalincor-
! porar otros elemerios como: los
presupuestos municipales, la com-
| posiciény logistica dela Policiay la
| situacion de los victimarios (estruc-
turas organizaciones, situaciones de i
empleoy familia, nivel econdmico
de dond@provienen). Porque de lo
contraric; “termina siendo rnuy difici
hicer monitoreo y seguimiento de
{os resuitados efectivos”.

adenuncia

QQuito norea

La ‘cifra negra’

El 82% de personas que han
sido robadas en Quito no de-
‘aunci6 el incidente, segtin la til-
tima encuesta desvietimizacién
y percepcién ' reslizada por el
Observatorio Metropolitano de
Seguridad Ciudadana (OMSC)
=n 2011, gue fue presentada
ayer.

‘e acuerdo a otros sstudios
realizados 2n 2004 y 2008, las
personas no denunciaron en
an 84,70% y 85,70%, respecti-
Jamente. La ifra negra’, como
fambién se le conoce a la no de-
nuncia, baj6 en tres puntos este
afio. “Perono puede ser conside-
zado un logro importante por lo
estrecho del margen”, establece
el documento.

Por otro lado, se observa un
incremento de los robos o asal-
‘osenlacalle, mientras existe un
descenso en los robos a vehicu-
los y domicilios. En la encuesta
también se puede apreciar cudn-
tas personas nan sido asaltadas
més de una vez.

Por qué no se denuncia
De acuerdo con el experto en
seguridad, Fernando Carrién,
“las personas no denuncian
por la falta ce legitimidad de
las instituciones”. A este cri-
terio se suma el director del
OMSC, Daniel Pontén, quien
considera “que la situacién es
normal”. Ademds, “si las de-
nuncias fueran del 100% de
delitos, las instancias judicia-
les se sobrecargarian”.

casi ne ha mejorads.
Ademas; el robo en la calle aumentd en
los diltimos siete afios.

Por lo tanto, “las denuncias
reflejan mas no el

ayer expuso en el Seminario In-
ternacional ‘La Seguridad Ciu-
dadana en Cifras’, “ha erecido el
ntimero de asaltos en viviendas
«con personas en el interior”. Se-
gan Pontén, “ha aumentado en
un 30%" bajo esta modalidad.

€l robo de vehi-

némero de delitos real, porque
10 se puede inferir una genera-
lidad”, afiadié Pont6n. Lo que
permite es territorializar los de-
litos. Por ejemplo, en La Maris-
caltodaslas instancias, §udicial&s
estdn concentradas, por lo gue
los afectados pueden acercarse
con mayos facilidad.

“Me han robado unas seis
veces en: diferentes lugares, en
la avenida De los Shyris, en el
Seminario Mayor, por el Parque
Inglés”, explics Carla Mora (22},
estudiante de psicologia, guien
sclamente hizo una denuncia
“porgue el taxista me ayudo a
cogerle al ladrén y tenia que de-
nunciar para que me devuelvan
el teléfono”.

Incremento de delites

En los dltimos siete afos, los
asaltos en ias calles han aumen-
tado. En 2004, el 11,36% de ios
entrevistados expresé haber
sido robado con fuerza, frente
aun 10,20% en 2C08. En cam-
bioc, en este afio la cifra sube al
13,80%. “El robo con fuerza en
Quito creci6 en 2,44 puntos por-
centuales, lo cual muestra gue
este tipo de delites ha aumenta-
do”, sefiala el documento.

Por otro lado, se aprecia
el porcentaje de robos a domi-
cilios en 2011 es del 16,35%, en
2008 de 18,60% y en 2004 de
11,50%. Sin embargo, segun el
alealde Augusto Barrera, quien

culos, segin la encuesta, aicanza
un 3% este afio, frente a un 6%
de 2008 (los datos recabados
son de personas gue tienen ve-
‘hiculos y se refiere a robo total
o partes del vehiculo). La carac-
teristica actual de este delitc es
gue gran parte de los autos  sus-

gue los nuevos
orotecciones.

Revictimizacién
Por p—xmera VEZ en una enciies-
ta se incorpor6 la pre;
cudntas veces habia si

["Zona

Por jugar de

S| ocurrencia

da una persona. Los datos refle-
jan que el 63,7% fueron victimas
una vez, €1224% dos y el 139%
tres omas veces. En compendio,
aproximadamente el 35% de las |
victimas fueron asaltadas méds
deuna ocasién.

Ese fue el caso de Mora, que
como explicé le robaron en la
caile seis veces. También Fabian
Franco (21), estudiante de admi-
nistracién de empresas, ha sido
victima en més de una ocasién.
“Me robaron unas dos veces,
una en mi casa y otra en un bus.
No denuncié porgue no tenia
pruebas”, sefialé,

Segtin Pont6n, este indicador
ahora es una linea de base para
:na comparaci6i cox posterio-
res declaraciones. “En las cifras
y denuncias no se refieja el aui-
mero de veces gue han sidc asal-
tados”, sefial6.
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Poﬁ‘c_l'a“ egistré tres mas -y significat

vos-, la tarde del martes.
Luego del asalto que sufrieronla |

tarde del martes dos empleados
de'la empresa Seguros Oriente,
quienes fueron victimas de un
robo bajo la modalidad de ‘saca-
pintas’ en las avenidas Republica
deElSalvadory Portugal, el tinico
sospechoso detenido fue expuesto
ante una Juez de flagrancia para
iniciar con el juicio penal.

La diligencia se reali-
76 en una habitacién del
Hospital Metropolitano,
donde -fue internado el
implicado, identificado
como Luis Eduardo Cade-
na Armijos, por los malti-
ples golpes que sufrié lue-
go de gue la motocicleta
que conducia se impact6 -
con un Chevrolet Aveo de placas
PDA - 3762. <

El implicado, de 23 afios de’

edad, fue trasladado hacia la
Unidad de Policia Comunitaria
La Carolina, donde los agentes lo
encerraron momentineamente
mientras elaboraban el informe
del asalto.

de flagrancia, el hoy detenido te:
" nia en supoder: .
-go calibre'38 milimetros, conla’

 ecprmngmy |

LDATO

Segtin el -acta de la audiencia’
arma de fue

que presuntamente se perpetré
el asalto, en el que se estima un
perjuicio de aproximadamente
7000 délares. .

Lo recuperado. .

De ese monto, los unifor-
i mados contabilizaron la
i cantidad de 2,980 dolares,
que quedaron regados en
el piso luego de que' los
asaltantes cayeron de la
motocicleta.

Durante su version,
Cadena aseguré a la Ma- .
gistrada que el presunto
delincuente, que se encuentra
profugo de la justicia; se apro-
veché de que él se encontraba
solo en su motocicleta marca
Kawasaki, se le subi6 en la parte
posteriory con un arma le obligd
aque arranque a toda velocidad.

Pese a este argumento, la fueza
ordend la prision preventivaédel

CASO. El 23 de septiembre de este afio se registrd unirobo en la (inancieravub}cada en fés Casas,y América.

ciudadano, quien guarda reposo
médico con custodia policial.

Otros robos
Segln un reporte policial, casi a

# la misma hora en que se produjo

el robo en esta zona comercial,
otro asalto con un monto mucho
‘mas alto se reporté en el sector
bancario-de Ifiaquito, en la ave-
nida Amazonas y calle Pereira.
En ese- sitio, dos sujetos a
hordo:de un:par de motoeicle-
tas arremetieron en contra de
#un‘eiudadano que primero ha-

bia retirado parte del efectivo
del Banco del Austro, el resto de
10s:46.000 délares los retir6 del
Banco Pichincha.

Cuandoabandong esta tltima
entidad, los ‘sacapintas’ le apun-
taron con.un arma de fuego 'y,
luego de arrancharle un paque-
te, le golpearon con la cachadela
pistola para dejarlo inconciente.

A este ilicito se suma un atra-
co que sufrié una empresa de
seguridad, ubicada en las calles
Alapahiuasiy Pablo Colles, al sur
deJaurbe.

‘Seguin la propirtaria de la ins-
titucion, quien prefirié no: reve-
lar su identidad, ‘os delincuen-
tes, que eran cin:o, le robaron
8.000 délares. D2 acuerdo’a su
version, tres de ellos'subieron al
segundo piso y dos se quedaron
ahordo de un vehiculo.

‘Al enterarse dr: la captura de
Cadena, la dama s acercé hacia
la UPC La Carolina para verifi-
car si el implicado era-una de las
personas que atad su empresa,
pero nadie pudc reconocer al
procesado.
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Madre de joven que
habrfa sido muerto
por uniformados dice
que no desmayara
en su dificil lucha.

MANTA, MANABI
Doce afios después, la vida de
Rosa Elena Alcivar se vuelve a
empanar por la pérdida de un
ser querido que es victima de
muerte violenta supuestamen-
te cjecutada por policias: e 1 1
de febrero de 1999 fue
4o s expoee, Padro Hfamill
Mera; y el pasado 18 de octubre
apareci6 sin vida su hijo, Luis
Enrique, de apenas 20 afos.
En el primer caso no hubo
unainvestigacién profunda,co-
‘mentala mujer, que ademis re-
cun(me 10 insisti6 que se hus-
ey sancione a los responsa-
Bl 5ol eccuerta i oo
ces habria estado involucrado
Wilson Alulema, que erajefe de
Ia Policia Judicial de Manta, as-
cendido en agosto pasado a ge-
meral inspector de 1a Policia
Pero su esposo no muri6 solo.
Con é ambién fue asesinado
su hermano, Carlos Jaramillo

INdUd uepenue ae i,
pero odio a los policias’

uls/s

ille Alcivar y Danilo B

ladados a a morgue de Portoviejo, en Manab, donde fueron encontrados en una cantera.

‘ra‘a prog'ama de teahgo

S

‘uzgkido

De acuerdo a la informacion
que ha obtenido a través de su
abogad y despus de una sc-

izada 2 ia Fiscalia de

Merary quedd herido Pedro Ba-
que Tudrez, inico sobrevivien-
te y testigo del ataque criminal.
Elaseguraque fieron intercep-
tados por policias vestidos de
civil que queuan que Carlos Ja-

Mansz, desde la pr
e fioka Elaita Alciag ten
dré resguardo, y= que fue aco-

horas, “porque na sabe de fo
que serén capaces, nio los quie-
ro cerca”, dice.

Porlc pronto, Alcivar dijo que
su abogado Pedro Figueroa
también va a solicitar que se
hagan otras diligencias porque

mo el awtor de una muerte.

Cuando fue asesinado sucon-
viviente, el hijo de ambos ~fa-
Hlecido ¢l mes pasado- tenia
apenas 8 afios. Dice que al re-
cibir la noticia de que Luis ha-
bia sido llevado por policias, Ia
pesadilla que habia vivido en
1999 volvié a atormentarla, te-
mia lo peor. Era una situacion
que ~dice- ya habia vivido.

Su hijo desaparecit el 16 de

isls
Baleado

SAMEORONDON, GUAYAS
Con dos impactos de bala en la
cabeza fue encontradola noche
delmiéreoles pasado el caddver
de Stalin Lorenzo Arroyo Gar-
cia, a un costado de Ja via alre-
cinto £l Carmen, del canton
Samborondén.

Un eonocido de Arroyo fue
quien descubri6 el cuerpo a las
2100 mientras ransitaba por el
sitio y dio aviso a la Policla Na-
cional que en la patrulla rans-
portd al occiso hasta la morgue
de Samborondén, donde minu-

iares para identificarlo,

cién de victimas y testigos.

i te la descon-
fianza que tiene en los ui
mados de esa institucién dijc
que o va a permitir que le pon-
gan un policia a cuidarla las 24

Danil

trulleros, que habrian llegado
hasta ia escena del criren.
“Eso ~dilo- indicara que hu-
bo més uniformados en ese
brutal crimen de dos nifios qu
recién comenzaban a vivir",

Bowen Zaimbrana, bos dis
después los cuerpos de los j6-
venes fueron hallados en una
canters, en Portoviejo, con sig-
nos de haber sido asesinados
con arma de fuego. Segin tes-

tigos, d

s jaramilio y
Bowen eran perseguidos por
policias, que los alcanzaron por

el barrio Jocay de la localida
De ahi ambos desaparecieron.

“Tengo més que razones su-
Acientes para odiar  esta gente

(os polciag) No los puclo i
bl o potenci, ol
lor de una madre que perdid a
su hijo mayor, al nifo en ol que

e
Textua
LO QUE COMENTAN

Resa Elena Alcivar
MADRE LE VICTIVA

momeato que recibi’
la noticia (sobre la
i iclén de su

habrian asesizado a su esposo.

Hoy, a diferencia de lo suce-
dido cuando fallecieron su es-
posO'y su cufiado, Rosa Elena
dice que no ticne miedo luchar
¥ exigir que se investigue la
muerte de su hijoy se sentencie
2 los autores del doble crimen
que conmociond al puerto ma-
nabita y en el que al momento
‘hay seis policias detenidos.

Se trata de los subrenientes
Leonardo Rafzel Urbina y Ha-
rol Smith Barrezueta Torres;
ademss, los. cabos. segundo:
Freddy Jaime Romén Chvezy
Wilson Monserrate Loor Cér-
dova; y los policias Diego Ar-
mando Loor Vinueza y Lorgio

Enmedio de escenas de dolor,
gritos y ligrimas Fermin Arro-
yoy Angélica Gareia, padres de
lavictima, no se explicaban por
qué su hijo haba sido asesina-
do. “Pedimos justicia, no pode-
mos dejar que los crimenes
queden en fa impunidad”, dijo
Arroyo, que estaba pendiente
de los exdmenes que le practi-
can los miembros de Crimina
listica al cadaver.

Una vaina calibre 12 fue cn-
contrada en el sitio del asesina-
10 por los gendarmes, que la to-
maron como prueba para el ini-
cio de las investigaciones. “El
cadaver presenta dos disparos
en la cabeza, estam

hijo y de un amigo en
Maria, segdin
i io supe..

MANTA; Manab, Rosa Elena Alcvar muestra 2
Enrique Jaramillo y exige justicia para que se ka

que desdelain
e octubre.atra
rio que o la de

“Les rogué, le
‘policias que me
hijo, ¥

mujer, gue en
queda de los joy
cidos ascgurs-
amer s del &
policia Judicil
quientle habria
ibaaenjuiciarp
do esas afirmac
Peroni u.ss a

M corazén de madre
me decla que era
ciarto, quaa mi h;p
s Io Hevaron
pelicias”.
Marcelo Intiago Garcia

er momento
que recibi lanogieia, lo supe. Mi
corazon de madre me decia que
eracierto, que ami hijoselole-
veron policias, cuentala mujer

P
de investigaciones”, dyjo Luis

de Staiin Lorenzo Arroyo Ger

| cadaver
rcia, muerto en recinto I Carmen.

e e e S S =8 et s *‘:
Un joven asesinado en Samborondon

Merine, de Criminaistica.

giin las primeras versiones
ey por la Policia, se
conoci que un motorizado se
acercd aArrayoy le dispard por
dosocasiones paradarseala.
ga con rumbo desconocido, La
victima registraba una deren-
cigi por rubo; Otraversion, po
confirmada por la Policia, indi-
caba que segn moradores del
sitio donde fue hallado el cads-
ver indicaron que Arroyo le -
ado a un colombiano,
e habrie disparado.

Je\ occiso,

enquer

morgue de

aron su cuerpo de la

quesele l.e\m«
mis preciados t
lindo?, como le
vaadescansar f
la-historis de o
“ vieron sus hijos
el bebé de 4 m
crecerd sin pa
niewo, al que &
Hoy sostiene
mantendrieng
ni las amenazas
cibe incluso al
retroceder en ¢
justicia por el d
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Mas buscﬂ.é;ldc en el
Ecuador, detenido
ayer en Colombia

ol s /:6
Sersd traido

Miembros del Cuerpo Técnico
de Investigacion, CTI, con apo-
vo del Ejército Nacional de Co-
lombia. capturaron ayer en Cali
a Ramoén Dario Mandich Ruiz,
alias Loco Manicho, uno de los
mds buscados en Ecuador, y en
contra de quien habia circular
roja de Ia Interpol; es decir; era
requerido internacionalmente.
Estanoticia fue difundida por
medios colombianos v ratifica-
da en el pais por el ministro del
Inteniorn, José Serrano, quien,
ademas, dijo que el sujeto ibaa
ser traido al pais enseguida.
E1CTT indicSd que Mandich es
solicitado por el Juzgado 18°
Peénaldel Guayas que lo procesa
por los delitos de secuestro y ro-

ARCHIVO

Ramon Mandich Ruiz, uno de
los mas buscadocs en Ecuador,
fue detenido en Colombia.

bo agravado. La aprehension se
hizo efectiva en el barrio Valle
Grande, en el oriente de la ca-
pital vallecaucana, Cali.

De acuerdo con lo estableci-
do, en contra de Mandich Ruiz,

de 34 anos, hay tres boletas ¢
detencioén: dos emitidas en
2008 por robo y tenenciaileg
de armas, y la tercera, del 200
para su recaptura.

Segun informaciéon del M
nisterio del Interior ecuatori:
no, Mandich fue capturado
30 de diciembre del 2009, tr:
fugarse vestido de mujer dc
Penitenciaria del Litoral por
av. Juan Tanca Marengo, nor
de Guayaquil, por donde co
duciaun vehiculo portando &
cumentos falsos v $ 2.070.

Ademnids, seria responsab
del secuestro de Maria Nico
Pazmifio Segarra y Alejand
Maria Wray y del robo alar
sidencia de César Alberto Pa
mino Ramirez, delitos perp:
trados el 2 de mayo tltimo. Ur
semana después Mandich
gresé al domicilio de Carl
Eduardo Garcia Fuentes, ult
cado en la urbanizacién Rina
nada del Lago, y hurté objett
de valor. Estos actos fueron c«
metidos también en Guayaqu
segtin la Policia Nacional.

Al cierre. de -esta edicion !
realizaban las diligencias ¢
Cali para traerlo a Ecuador.

/

E

 Comierciante recibié 12 disparos

vts/) €

segun testigos del crimen.
{ Acompaﬁante, fless Los testigos indicaron que el
| sicario disparaba su arma

"""""" mientras rodeaba el vehiculo
de la victima. Luego subié al Vi-
tara, en el que estaba una per-
sona, y huyo.

Se conocid que la victima via-
jaba con una mujer identificada
como Tania Pérez, quien se
presume seria su esposa y que
resulto ilesa.

Familiares y amigos del occi-
so llegaron a los pocos minutos
al lugar, pero evitaron comen-
tar sobre el hecho.

Segtin testigos, luego de los

cerca de 70 metros hasta det
nerse en unas plantas.

Se conocid que el afectado e
propietario del local de comp
y venta de vehiculos Auto Nc
te, ubicado en la ciudadela Ke
nedy:

Personal del Departamen
de Criminalistica indicé que «
el sitio estaban casquillos ca
bre 38, que habrian sido utiliz
das por el homicida.

Voceros de la policia senal
ron que Garcia notenia antec
dentes y que corresponde al fi
cal René Astudillo; al mando «
esta jurisdiccidn, iniciar las i

Una rafaga de disparos recibié
Francisco Garcia Olives. de 51
afios, cuando circulaba en su
vehiculo una Trail Blazer de co-
lor plateado, placa GOW-060,
por el kilbmetro 8.5 de la via La
Puntilla-Samborondén.

El crimen se registré a las
14:12 de ayer, cuando la victima
se detuvo en el semaforo antes
de llegar a la urbanizacién Ciu-
dad Celeste y fue interceptado
por un Vitara de color negro,
del cual se bajé un sujeto y le disparos la victima logré dar vestigaciones para conocer
disparé por varias ocasiones, marcha a su vehiculo y rodé mévil del asesinato.

. - =3
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La informacion
sobre delitos
esta dispersa

La Hora

Pais
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N

B

@@Eﬁfé *_ lelito

A pesar de que todqs las ent1da-

des publicas relacionadas con

la seguridad C1udadana tienen
estadisticas de sus act1v1dades

la mformacmn 1'ecop11ada enel
pais sobre delitos todavia es in--

completae insuficiente.. =
‘Esto se destaco durante el se-

gundo dia del seminariointerna-

cional ‘La Seguridad ciudadana
en cifras’ que se realizo en la Fa-
cultad Latmoarnemcana de Cien-
cias Sociales (Flacso):

Livino Armijos del Instltuto C
‘Nacional de Estadisticas y Cen-
- so (INEC) exphco que hace seis

meses se asesoraalaPoliciaen la
elaboracmn de estadisticas. Esto
para superar el problema de dis-

B %ﬁﬁmﬁm@m@ﬁ . mf;’w
s esta dispersa

per si6én de datos y para mejorar
los sistemas informaticos de re-
coleccién de informacion.

-~ Agregb que dentro de este

txabajo se c¢red una comision
especial de estadisticas de segu-

- ridad en el INEC. Asi se busca

homologar-los indicadores de

las instituciones que produceén

estachstlcas sobre seguridad.
-Guido Nuifiez, jefe de la uni-

dad de analisis de informacién
,'del delito del Mmﬁtemo de Inte-

rior, por-su parte comenté que
hace dos meses se creé una base
de datos que atin esta en proceso
de desarrollo. Con este equipo

~ se conectara toda la informacién

que exista sobre seguridad. ////
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A13

LW Pl A
El presunto tra-

sy
1

§%ﬁ%§*ﬁ§%é Iat

ara salir 5@5 %z%&é’z%,

Todo vale side ('amuﬂar droga
para enviarla al-extranjero se
trata, 'y mas aun-cuando las ga-
nancias-de: este negoc1o 1hc1t0

son cuantiosas.:.

Y es que para pasar desaper—
cibidos en los controles de Ia
Policia en las terminales aéreas
y en los operativos dentro de la -
llegan

ciudad, los traficantes:

c1samen e cont1ene sem]lla de
i 10 clorhldrato dec coca1-

na liquida.

Este fue el caso de Roman'
Alexander Kristancic Godinez,
quien fue denunciado por los
vecinos de la ¢asa en donde ha-
bitaba, en las avenidas Cardenal
de'la Torre y Ajav1, al sur de la

quien segu

Quito:

El teniente coronel Feman-

icante ingeriria
lacocaina §§§§,§f= la

miti6 la captura del cmdadano,.

denacionalidad gﬁuatemalfe_ca, ;
~1a Pelicia- era en
encargado de distribuir grandes
cantidades de droga en el sur de

pais.

ron 28 coﬁdones conla droga : f
hqmda, quese presume iba a
- ser ingerida para sacaria del

~ El uniformado informé

la canndad qﬁe se prefen&a ex-
portar fue deun kilo con 35 gra-
mos de clorhidratode cocafna.

—
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Samaniego:

sobreseimiento

Judicial

11 Nov. BS

T 5%@513%’%3@“ égiﬁs
gﬁm%m &aﬂ%e%@m*

El Tribunal ‘\Ioveno de Garan-

tias Penales de Pichincha dic-

to breseimiento definitivo
rede Sofia Armendariz

Merizalde, quien estaba impu-

tada en calidad de encubrido:

del delito de asesinato del es-

tudiante de gastronomia de la.

UTE, Marco Samaniego..’

Del hecho fi

dos como autor

dos policias del desaparecido

Grupo de Apoyo: Operacional

(GAO)

el
tes -

present'\da por el ﬁsé
causa, Marco quuetml, Sofla
Armendariz trato de desviar la“
atencién de las investigaciones:
al sefialar como presunta auto-
ra del crimen a Erika Argiiello,
exconviviente de Marco Sa;mrx—
niego. :

Samaniego: fue ase51nado
el 4 de junio de 2010 y para el
efecto hubo- planificacion del
hecho delictivo, contratacion,
promesa de pago y ejecucion.

Juan Fraga, abogado: defen-
sor delaimputada, ahora sobre-
seida definitivamente, expuso
que el solo hecho'de ser amiga
de Miriam Luzuriaga, supuesta
autora intelectual del crimen,
no le convierte en encubrido-

5 Sentencna
~Enj

principal sos;}échosa.

Noveno-de Garantias Penales
de Pichincha dict6é sentencia

condenatoria contra los expo- -

licias del GAO, Marco Herrera

y-Fabian Armendéariz, como = °

autores materiales del asesi-
nato de Marco Samaniego. El
primero, que hizo los disparos
contra la vietima; fue condena-
do a 21 afios de reclusién mayor
extraordinaria y sucompaiiero,
a20 afios. %

En tanto, Edison Caicedo,
sentenciado ya a 20 afios de

- reclusién, y Miriam Luzuria-

ga, esposa de la victima y ahora
profuga de la justicia, son sefna-
lades por la Fiscalia como auto-
res intelectuales del erimen.

Lo pa; do,‘el Tribunal

o Mlnam Luzuriaga <eencuentra profuga
v por tanto [z audiencia dejuzgamrento no:
puede realizarse en su ausenciar i

o Segtin el Fiscal, hubo planlflcaclon del
hecho delictivo, contratacron promesa de
pagoy ejecucion. =

~

La 1nvest1gacxon fiscal con-
cluyé que Miriam Luzuriaga®
Silva planificé la muerte de
“su esposo, Marco Samaniego,
para poder cobrar-un seguro
de vida de 75.000 délares y
para el efecto se habria aliado
a.Edison Caicedo, quieri'a su
vez-contratd los ‘servicios’ de
los entonces policias del GAO
para finiquitar e] crimen, he-
cho por el cual debian recibir

5.000 dolares. /

El Comercio




MEDIO

TITULAR

SECCION

FECHA

Comercio

Dos
asesinatos en
menos de 24
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Dos asesinato

88

SAMBORONDON.

Redaccidn Cuayaqu;i

g nhon bre.de aproximada-
- ment. 50 anos fue acribi-
lado- la tarde. de .ayer,
mientras permaneciadentrode
su vehiculo, detenido en un se-
maforo, cerca del kilémetro 7.5
delaviaa Sanborondén, al nor-
te de Guayacuil, A
Segtin los: primeros repottes
de’ teaugos iha acompafiado de

&

su esposa. Ctando detuvo el au-:

tomotor que guaba un todote~
rreno, desco 1ocidos se acerca-
Ion en una. noto:y d1spararon
contra él variz sveces. i
La Policia. de bamborondon

identific .a la victima como.’

Francisco G, quien:al parecer
regresaba a su domicilio ubica-
doenunadelasur bambacwnes
delexclusivosector:, .. |
Personal de Medicina Legal

yenos de 24 hora

de la Policia llegd aproximada-

‘mente alas.17:00 para recabar

evidencias. Cerca del lugar se
encuentra una Unidad de Poh
cia Comunitaria. ., .,

- Personal de la Comsmn de
Trénsito, del Ecuador acordoné
parte delaviayla Pohc1a confir-
mé fue detenida.una pbrsoua
parainvestigaciones.. - ;

En la red social Twitter se co:
ment6 ampliamente sobre. el
hecho, incluso.con la pubhcq
cion de imagenes.

El asesinato se registré a me-

_nos de 24 horas de otro crimen,

en arcunstanmas smmares eq

" elrecinto El Carmsn del. canton
+ Samborondén..

La tarde del nnercoles un JG-
ven de 19 afios fue baleado cer-
ca de su vivienda. Segin Ja Poli-
cia, lawc’umaremblo dosimpac-

tosde bala. \To se cheron a.cono-

cermés detalles ok

PAGINA
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Hugo Torres
Reyes
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= :fases. En ‘esa-ocasions ka Justicia

decidio que perrmancciera 14

Ioracuso otra vez de tr qiu:o
intermacionalde drogas: -
s uis. Abarca; uneordée loq)uec‘c,Q
gue loldibers ell 2 de junio-del
2009 vy guefuesancionado por
ellentornices Coxlsejo de la Judi-

caturas: ch_)o quesTel fallo: fue el’

T EJOr ues sé-ha: dictado en:el
pais?:: Perosla decisiéon - levantd

uma ola de criticas: Elbentonces.

fiscal general: \/&E&b}nngton BPe-
santez incluso‘;ﬁj:lié, la destitu-
cionm delos tresijueces: Abarca,
Maximo Ortegay Satl Rosero.
T.a nueva sentencia notificada

‘Tremnos, casas; bodega
: 11np€:11ﬂ10usc5* =55 vehl(:‘ulos.

a_‘[“OS deten]do PETO reCLLpero ST

d nte de la pru}lcra bala dlspuf
so el rcmtegro “de las proplccia—
des:pese aa gue mediantereseris
tos, del 23 de septiembre del
2008, 19 de mavo del 2009- 3
30 de junio d&€l 2010, habia re-
queri do ala Sala gue descchara
clrecurso de casacion.

- La Hiscalia General solicits la
revocatoriade la ordende devo-
ITaciondelos bienes . -

SEl 18- demayo-del 20107 Ia
Procuraduria también solicitc
la Gorte el'decomriso-de los bi
nes - incautados- en el caso~“Gi-
clon. Dentrodelosbienesde Re-
ves estan haciendas; ﬁ[lCdS te-
fabricas,

- Ahorayi. 1azi:Fiscealia
también  esta preocu-
pada.  porgue  comn-.la
mueva semntencia terme

ue: se! devuelvan - los
1 S5 bicnesde Reyes: -

Elmiércolessiel fiscal
g nerdl Galo Chiribo-

con elvo-

‘A través deun- Comt}mcado 1a

Fascalia rn.amfcst(‘) gquer este on-
,gdﬁlsmo dermu str

'gqlusnlo de controld 1os opera—
~dores derjusticiadnic
mes gue competen paraevitar
loscasos deimpumnidadoafecta:

=-lasaccio-

ciones al patritmonio §7 segu_r‘l.
dad L]udaddﬂ’i

E La excarcelacién e Jorge

Hugo Reyesenel2009fue ermiiti—
da porlosjuecesdeilaSegunda
SalaPenaldeiacCorte Nacionail.
Seaunelentonces oresidente
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las violac omnc cderechos.
Nombrouna® COITHSIOIlde 1:1 Ver-

que Ll p ais
'\up ere plonto c_l trauma dela in-
a'L]IItC(‘lOI‘Lp()llCldl guesesaricios
e con energia a ' los verdaderos
respomnsables, pero sin vengan=za,
v que sw.esfuerzo por conyvencer
“al pablico dc gue hubofgolpe”de

7 Qrganj F
§11<1 practl

ajo-del

: del lObO:y laviolenciaalaluzdel

T sujeto circularcon's
vielando las niormas del plCO 2%

1a- benulrla
ticas corcuptas,la se paraglo*l de
malos elermientos de las-filas;1lali-
mitacién del inanenso € incensu-
rable poder que.llegd:a terier-la
Policia ennvarios carmpos.
ceayasla@elcomercioc.ocrg
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El Uno de los | Policial
“mas buscado”
Telégrafo | es capturado
en Colombia

11 Nov. 26

/P /26

La Fiscalia General de Colombia con-
firmé ayer la captura de Ramoén Dario
| Mandich Ruiz, alias “Manicho”, uno
| de los “mas buscade” por la justicia

ecuatoriana y contra quien hay una

circular roja de la Interpol.

' Mediante un comunicado, la en-
{ tidad judicial reveld que el ecua-

toriano fue detenido en el barrio
| Valle Grande, de la ciudad de Cali
* (suroeste), por miembros del Cuerpo

Técnico de Investigacion (CTI) y del

Ejército de su pais.

Mandich Ruiz tiene en su contra
tres boletas de detencién: dos emi-
tidas en 2008 por robo y tenencia
ilegal de armas y la tercera de 2009
proferida para su recaptura.

El ministro del Interior ecuato-
riano, José Serrano, confirmé en su
cuenta Twitter que “Manicho” sera
deportado en las proximas horas al

| pais, con el fin de que quede a 6rdenes

e MANICHO" SERA DEPCRTADO AL PAIS

Uno de los “mas buscados”
es capturado en Colombia

del Juzgado Decimoctavo Penal del
Guayas. Ademaés, agradecié al Go-
bierno colombiano por la coordina-
cién prestada. “Buen trabajo nacional
y (el de) su departamento en la In-
terpol”, detall6 el funcionario.

Mandich Ruiz, ademas, seria res-
ponsable del secuestro'de Maria Ni-
cole Pazmifio Segarra y Alejandra
Maria Wray. También del robo en la
residencia de César Alberto Pazmifio
Ramirez, delitos perpetrados el 2 de
mayo ultimo. Una semana después
habria ingresado al domicilio de Car-
los Eduardo Garcia Fuentes, ubicado
en la urbanizaciéon Rinconada del
Lago, donde presuntamente hurtd
objetos de valor.

Hasta la mafiana de ayer, Mandich
se encontraba en las instalaciones del
CTI de Cali. Ahi se realizaban las
diligencias pertinentes para ser de-
portado al pais.e
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El Operaciones Policial 11 Nowv. 26
contra el

Telégrafo | trafico de

droga ponen al
descubierto
mas casos de
microtrafico en
Quito

wta
7

D EF .

En la pr wiembre, la
| Unidad Antinarcético ichincha evitd
{ gue 50.000 dosis de cocaina y 60 dosis
de marihuana ingresaran al
denominado “mercado negro”. Esto se
dio durante: cinco operativos realizados
en el aeropuerto, los correos nacionales
y en varios sectores de Quito.

El teniente coronel Fernando Correa,
jefe de la unidad, explicd que siete
ecuatorianos y tres extranjeros fueron
detenidos, entre ellos un ciudadano
guatemalteco que poseia 28
preservativos con droga:liquida que
comercializaba al sur de la capital.

Entre los apresados estan dos
ciudadanos cubanos, pero uno de ellos
fue puesto enibertad.

Las sustancias ilicitas también fueron
encontradas en manos de una persona
que pretendia viajar a Espafia con 17
fundas llenas de droga y una chompa con
11 ldminas de caucho en el doble fondo
de una maleta. Gran parte de la carga
fue hallada en fundas de harina, leche en
polvo y frascos. El microtrafico en Quitc se
mueve en los sectores de la Mariscal, La
Florida y San Roque, dijo el oficial.

Q

a
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ANEXO 33

MONITOREO DE MEDIOS TELEVISIVOS

07 DE NOVIEMBRE AL 11 DE NOVIEMBRE DEL 2011

TELEAMAZONAS
ECUAVISA,
TC TELEVISION
GAMA TV
CANAL 1



ANEXO 34

ENTREVISTAS A PERDIOSTAS

-JORGE IVAN MELO (EDITOR NOTICIAS
TELEAMAZONAS)

-(EDITOR NOTICIAS LA HORA)

-DIEGO VELASQUEZ (PERIODISTA SECCION
JUDICIAL- RTU)

-ANA MARIA CALERO (PERIODISTA SECCION
JUDICIAL- EL TELEGRAFO)



PERIODISTA: ANA MARIA CALERO
MEDIO: EL TELEGRAFO

¢(QUE FACILIDADES DEBERIA BRINDAR LA POLICIA NACIONAL PARA
QUE USTED TENGA ACCESO A LA INFORMACION?

Deberian facilitar los pedidos de informacion en lo que respecta a estadisticas,
no ser tan reservados en informaciones que no tienen tanta relevancia, porque
son para complementar notas en donde la policia no es la fuente principal, sin
embargo al estar relacionada siempre se busca algun tipo de pronunciamiento
de su parte. Ademas deberian tener clasificados los temas de los que pueden
hablar porque en muchas ocasiones planteamos un tema, llamamos para
preguntar si es posible hacerlo de un dia para el otro, y cuando vamos a ver la
informacion nos dicen que no, que se han equivocado que de ese tema nadie
puede hablar solo el ministro del interiory que debemos hacer el tramite

rutinario.

¢(QUE DIFICULTADES HA ENCONTRADO USTED PARA CUBRIR LAS
NOTICIAS POLICIALES?

La dificultad principal es que los policias no pueden hablar de ningun tema, ni
referirse a nada, sin antes pedir autorizacion al Ministerio del Interior. El tramite
se demora alrededor de 15 dias, primero, dejando un oficio en la comandancia
y esperando que pase por todos los departamentos para que den una
autorizacion. El pedido de estadisticas es uno de los tramites que mas demora
y a veces los policias no saben a que dependencia se debe dirigir el oficio con
el pedido, lo que genera una perdida de tiempo para el periodista. Uno de los
peores inconvenientes es que incluso para una entrevista los policias en
ocasiones piden un mail con las preguntas que se les va a realizar, e incluso
asegurarles que durante la entrevista no se va a preguntar de ningun otro tema

fuera del pactado.



¢ QUE DEBERIA INFORMAR LA POLICIA NACIONAL?

La policia deberia informar a mas de los operativos que realiza, lo que cada
unidad ofrece, por ejemplo, en el Departamento de Criminalistica existe
maquinaria y procedimientos que pueden ser reporteados y sacados como
entrevista o0 como reportaje grafico de como se realizan ahi los

procedimientos, sin embargo esas cosas no se muestran.

¢COMO SE ENTERA USTED DE LOS OPERATIVOS POLICIALES?

Generalmente envian un mail, un mensaje o una llamada para avisarnos de las
actividades que tienen planeadas, en ocasiones, muy pocas, el periodista

llama a la policia a preguntar si tienen algun evento que vayan a realizar.

(/COMO DEBERIA MEJORAR EN LA COMUNICACION LA POLICIA
NACIONAL?

Creo que la policia deberia avisar a los periodistas con anticipacion lo que
tienen programado, porque la mayoria de veces en lo que respecta a ruedas de
prensa, nos avisan con una hora de anticipacion, sin preveer que nosotros
planificamos las coberturas un dia antes. Entonces, si nos llaman una hora
antes de que comience el evento, no alcanzamos a llegar porque estamos en
otras coberturas en lugares diferentes. Creo que eso nos perjudica
mutuamente, porque nosotros no sacamos la noticia y ellos no pueden hacer
publico el trabajo que realizan a diario. Ademas, no coordinan bien el trabajo,
es decir, llegamos a un evento y los policias de la entrada no nos dejan pasar,
hasta que alguien les autorice.

Un ejemplo de ello fue este sabado en el recorrido por las instalaciones del GIR
para observar el lugar de la explosién, muchos periodistas se quedaron afuera,
porque no nos avisaron que un bus nos iba a llevar hasta el lugar, muchas de

las veces nos enteramos de esas cosas cuando ya estamos ahi.



(/COMO SE MANEJA LA INFORMACION RESPECTO A SU MEDIO DE
COMUNICACION?

La seccidn policial tiene 2 paginas la mayoria de dias, requiere de fotos y
testimonios de las fuentes y sus cargos en la institucion policial. Aqui en el
Telégrafo no se hace cronica roja, asesinatos etc, pero si se cubre audiencias
de detenidos por cualquier delito, a mas de presentar las coberturas diarias. Yo
debo trabajar en temas grandes que tengan varias fuentes. Dependiendo de el
contenido de la noticia policial, esta puede salir de su seccion y pasar a las

paginas de actualidad.

¢(DE TODAS LAS NOTICIAS QUE REDACTA DIARIAMENTE, EN TODAS
NECESITA DE LA POLICIA NACIONAL?

En su mayoria las noticias necesitan de la fuente policial de una persona que
se pronuncie por determinado tema, a veces se necesita que alguien e
pronuncie por transito, por el tema e los uniformes, por accidentes, por
cualquier cosa y hasta para eso, hay que pedir informacién creo que a veces la
policiia no toma en cuenta que las noticias son de un dia para el otro, que las
reacciones que necesitamos de autoridades soninmediatas, y que el periodista
nopude esperar 15 dias para que alguien hable acerca de un tema, porque
simplemente ya no seria noticia. Ese es uno de los motivos por los que los
periodistas acudimos a personas civiles expertas en seguridad, o que trabajan
en esas areas, que tienen libertad para responder y opinar acerca de cualquier
tema relacionado, incluso pueden responder preguntas y dar
informacion inclusive por teléfono, lo que en algunos casos nos favorece por
cuestiones de tiempo y cierre de paginas, lo que con la policia uno siempre
tienen que acercarse porque siempre dudan de si eres 0 no periodista.

Personalmente quien mas rapido y sin tanto tramite facilita la informacion es la

Direccidon Nacional de Transito.



PERIODISTA : JORGE IVAN MELO (EDITOR DE NOTICIAS)

MEDIO: TELEAMAZONAS

¢ QUE FACILIDADES DEBERIA BRINDAR LA POLICIA NACIONAL PARA
QUE SU MEDIO TENGA ACCESO A LA INFORMACION?

Se deberia tener una linea directa, la informacion es publica y se debe partir de
eso. Nosotros pensamos que como medio no se puede poner un reportero
policial, porque no es el estilo del medio. Hoy se ha logrado tener mejores

vinculos con la Policia, lo que ha permitido tener mejores relaciones.

Por ejemplo, en determinados momentos la Policia deberia llamar a un
contacto de nuestro medio para brindar cierto tipo de informacién, ya que los
medios pueden ser aliados importantes de la Policia en funcidén de su trabajo

realizado, como campaias, ayudas sociales etc.

¢COMO SE ENTERA SU MEDIO DE LOS OPERATIVOS POLICIALES?

Actualmente la informacion que se recibe de la Policia es a través de llamadas
a ruedas de prensa y a través de los boletines que llegan del Servicio de
Informacion Policial. Yo considero que la Policia tiene mucha informacion sin
procesar y entonces a lo que se han limitado los comunicadores de la policia
es Unicamente a trabajar el tema de la coyuntura, es decir cosas puntuales,
especificas del momento, pero si ellos solo hicieran una sumatoria de cosas,
procesando su propia informacién podrian entregar a los medios de

comunicacién muy valiosa.

Por ejemplo, la Policia realiza determinados operativos con determinados tipos
de resultados, es decir el dia lunes nos llaman para contarnos los resultados de
ese dia y asi sucesivamente, pero si alguien se pusiera a procesar esa
informacion se obtendria datos valiosos, por ejemplo de un mes, de un

trimestre o de un bimestre especifico. Esa informacion, que en algun momento



los medios la solicitan, se convierte en aislada, lo importante seria tener la

informacion agrupada.

Por otro lado considero que lo importante es tener una linea directa de
informacion con los medios de comunicacion, por ejemplo en temas de la
Policia en otros canales existen camarégrafos que tienen contactos con los

gendarmes en las primicias.

¢EN LA REDACCION QUE SU MEDIO MANEJA CUAL ES LA IMAGEN QUE
SE PERCIBE DE LA POLICIA?

La redaccién que se maneja en televisién es simple, especifica y determinada.
Si se pudiera obtener mas informacién policial seria para beneficio no del
medio sino de la institucion policial y de su imagen a través de las personas

que observan los resultados de cada operativo, capturas, detenciones etc.

¢ COMO JERARQUIZA TELEAMAZONAS LA INFORMACION POLICIAL?

En television existen temas importantes y temas interesantes. Los medios
hacen esa diferenciacion porque los temas importantes en muchas ocasiones
no tienen imagenes, entonces para la televisidn no son un tema que deban ir

en primera linea.

Por ejemplo, si un Coronel de Policia habla de un tema importante, no ocuparia
el primer espacio en un medio, pero si existiera imagen con operativos,
ejercicios de guerra, graduacién de mujeres, ya serian temas relevantes
porque a la gente le podria gustar. En funcion de las imagenes se privilegian

las notas.



¢(LOS CASOS POLICIALES, DENTRO DE SU MEDIO, A QUE ESTAN
RELACIONADOS, CRONICA ROJA, COMUNIDAD, TRANSITO?

La crénica en roja en Quito se maneja muy poco, sin embargo el transito, el y
trabajo con la comunidad es muy importante, también el trabajo que se vincula

con temas sociales es de gran trascendencia.

PERIODISTA : ROQUE RIVAS (EDITOR SECCION JUDICIAL)

MEDIO: LA HORA

¢ QUE FACILIDADES DEBERIA BRINDAR LA POLICIA NACIONAL PARA
QUE SU MEDIO TENGA ACCESO A LA INFORMACION?

Primero, deberia mejorar la relacidén que tienen los periodistas con los policias,
otro de los aspectos seria fortalecer el acceso a informacion, debido a que en
muchos casos los comunicadores necesitan de algun tipo de informacion y se

les niego el acceso a ella.

¢COMO SE ENTERA SU MEDIO DE LOS OPERATIVOS POLICIALES?

Nos enteremos a través de llamadas y boletines de prensa.

¢EN LA REDACCION QUE SU MEDIO MANEJA CUAL ES LA IMAGEN QUE
SE PERCIBE DE LA POLICIA?

La imagen que se percibe es que la Policia tiene poco acercamiento con la
comunidad. Las personas buscan proteccidén de esta institucion, sin embargo

este apoyo policial es escaso.



¢ COMO JERARQUIZA SU MEDIO LA INFORMACION POLICIAL?

Se clasifica dependiendo la importancia, no es lo mismo sacar una nota donde
se capture un asesino a publicar una noticia donde se haya capturado a una
banda. Se debe tomar en cuenta cual fue el lugar de la captura, detencién o
delito, debido a que si la noticia se da en las ciudades de Quito o Guayaquil,
por lo general va a tener mas trascendencia porque son ciudades mas

grandes.

¢(LOS CASOS POLICIALES DENTRO DE SU MEDIO, A QUE ESTAN
RELACIONADOS, CRONICA ROJA, COMUNIDAD, TRANSITO?

No importa el tema de la noticia, si es crénica roja o comunidad, lo importante
es la veracidad de la informacion, y la trascendencia de esta. Es decir que lo
principal es la jerarquizacién de la informacién de acuerdo al acontecer diario

y a los hechos mas trascendentales que presente la Policia.

PERIODISTA: DIEGO VELASQUEZ
MEDIO: RTU SISTEMA SATELITAL

¢QUE FACILIDADES DEBERIA BRINDAR LA POLICIA NACIONAL PARA
QUE USTED TENGA ACCESO A LA INFORMACION?

- Entregar toda la informacién pertinente a los casos que se presentan de una
forma clara y comprensible.
- No limitar el accionar de la prensa en ciertos casos.

- Comunicar a todos los medios sin distincion alguna.

¢QUE DIFICULTADES HA ENCONTRADO USTED PARA CUBRIR LAS
NOTICIAS POLICIALES?



Falta de coordinacion y acceso a los casos que la Policia Nacional presente

diariamente.

¢ QUE DEBERIA INFORMAR LA POLICIiA NACIONAL?

Casos de importancia que en algunos momentos evitan dar la apertura,

ademas de informacidn institucional que sea de interés para la comunidad.

¢COMO SE ENTERA USTED DE LOS OPERATIVOS POLICIALES?

Por contactos con los elementos policiales o en su defecto el encargado de

prensa de alguna de las unidades donde se realizan las ruedas de prensa.

(COMO DEBERIA MEJORAR LA COMUNICACION EN LA POLICIA
NACIONAL?

Tener mayor acceso a la pagina institucional, también actualizar la informacién,
contactar a todos los medios de comunicacion, porque en ciertos casos se
invita a ciertas coberturas.

¢COMO SE MANEJA LA INFORMACION RESPECTO A SU MEDIO DE
COMUNICACION?

Se maneja con veracidad, sin sensacionalismo, incluyendo todos los elementos
para que la noticia sea de interés al televidente. Se debe también guardar la
reserva de fuentes en ciertos casos por pedido de la institucién que involucra a

menores de edad o seguridad de los informantes y testigos.

¢DE  LAS NOTICIAS QUE REDACTA DIARIAMENTE, EN TODAS
NECESITA A LA POLICIA NACIONAL COMO FUENTE?



No necesariamente la informacién depende de qué tipo de datos entregue la
policia nacional para poder contrarrestarla o incluirla con otras noticias que

tengan relacion.
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RENDICION DE CUENTAS
A LA COMUNIDAD

OCTUBRE 2010 - DICIEMBRE 2011
Servicio Informativo Policial




Il E Y ES

Constitucion del Ecuador

Art.100.-“Entodoslos nivelesde gobierno, se conformaraninstancias
de participacion integradas por autoridades electas, representantes
del régimen dependiente y representantes de la sociedad del ambito
territorial de cada nivel de gobierno” que funcionaran regidas por
principios democraticos” entre otras funciones para, “Fortalecer
la democracia con mecanismos permanentes de transparencia,
rendicién de cuentas y control social”.

Ley organica del consejo de participacion ciudadana y
control social

Art.9.- “Un proceso participativo, periédico, oportuno, claro y
veras, con informacién precisa suficiente y con lenguaje asequible.
La rendicion de cuentas se realizara al menos una vez al afio y
su convocatoria sera amplia, a todos los sectores de la sociedad
relacionados y debidamente publicitados”.

Ley de participacion ciudadana

Art.89.- “Proceso sistematico, deliberado, interactiva y universal,
que involucra a autoridades, funcionarias y funcionarios o sus
representantes y representantes legales, segun sea el caso que
estén obligados u obligadas a informar y someterse a evaluacion
de la ciudadania por las acciones u omisiones en el ejercicio de su
gestién y en la administracion de recursos publicos”.



Productivad Nacional
OCTUBRE 2010 A SEPTIEMBRE 2011

OPERATIVOS REALIZADOS 1°403.712 .
g

Detenidos 139.949
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Vehiculos recuperados 6.550 — -_I_..]
Armas de fuego decomisadas 5.566 = :

Armas blancas decomisadas 5.594 !
-\; Bandas desarticuladas 777 —

. Droga incautada en kg 2525617 N
N /- 3 v 7 ‘ﬁ, X
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Escandalos | 172.976 (7
5 Denuncias intrafamiliares | 36.552 .

Agresiones ‘ 26.380
Manifestaciones ; 1.025
Personas extraviadas | 966 h

Denuncias de bombas ‘ 61

Actos inmortales
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Operativos de Control
DE CACHINERIAS

Estos operativos son creados para frenar
aquellos negocios que venden objetos

robados.
Total de gbjefos 197 388
decomisados
No. Operativos 988
Locales clausarados 215
Locales intervenidos 1392
Detenidos 119
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Detenidos
MAS BUSCADOS

1. José Adolfo Macias

Villamar, alias “Fito”

2. José Vicente Mendoza
Zambrano alias “Burrero”

3. José Luis Arroyo
Quifiones, alias “Negro”

4. Holmer Cortez Ramirez,
alias “Negro Holmer”

5. Ronald Javier Macias
Villamar, alias “Javi”

6. Roberto Carlos Plaza
Pinto

7. Jorge Zambrano

8. Franklin Ballesteros

“Banda de los Choneros”

Acusado de asalto de
bancos, locales comerciales,
automotores blindados

Asalto y Robo al Banco de
Fomento

Antecedentes por robo y
tenencia ilegal de armas,
asesinatos

Banda de los Choneros

Involucrado en muerte de
pareja de esposos

Cabecilla de “Banda de los
Choneros”

Asesinato de dos policias

WAL DO WD
EDCLON RAF AR

CASTANEDA
FRANCISI0 ANTO RO




GRUPOS TACTICOS- POLICIA NACIONAL

- Grupo de Operaciones Especiales (GOE)

- Grupo de Intervencion y Rescate (GIR)

- Grupo Especial Movil de Antinarcéticos (GEMA)

Dentro del “Plan de Accidon Permanente” se incluyo en las labores
de patrullaje diario a los grupos tacticos, GOE, GIR Y GEMA,
para fortalecer los controles, operativos, auxilios que requiera la
comunidad.

Grupo de intervencion y Rescate

El GIR se crea a partir de la década de los 70, cuando surgieron
bandas delincuenciales organizadas y bien equipadas que
atentaban contra la seguridad ecuatoriana, principalmente en
las provincias de Manabi, Guayas y Pichincha.

Operativos realizados:

- Operaciones antinarcéticas

- Registros de prevencion de explosivos

- Proteccioén de dignatarios

- Operativos antidelincuenciales

- Operativos de rescate

Total: 5241 Operativos

Grupo de Operaciones Especiales

El GOE es una unidad élite de la Policia Nacional que esta
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compuesta por personas capacitadas con un alto nivel de  ~&%=

eficiencia especializado en operaciones de alto riesgo; también

realiza operaciones tacticas en apoyo a los diferentes servicios

y unidades policiales

Operativos Realizados:

- Patrullajes

- Controles

- Custodia de detenidos,

- Seguridad en el traslado de valores y operativos delincuenciales.

Total: 3.609 Operativos

Grupo Especial Movil Antinarcéticos

El GEMA es un grupo especial, que brinda apoyo a otras
unidades policiales de distintas provincias, con el fin de combatir
el contrabando ilicito de drogas.

Operativos Realizados

- Interdiccion de carreteras

- Erradicacioén de plantaciones de hoja de coca

- Destruccién de laboratorios

- Operaciones antinarcéticos en apoyo a unidades policiales

Total: 50 Operativos en Baeza



Unidad Especializada Antisecuestros

La UNASE es una de las unidades mas reconocidas a nivel
nacional, por su oportuna accién en caso de secuestro y

extorsion.
/

OPERATIVOS REALIZADOS:

Operativos

GAR n eam® e Compromisol
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Unidad de Investigaciones de Delitos
Energéticos e Hidrocarburiferos

La UIDEH tiene como objetivo identificar y neutralizar a personas
u organizaciones dedicadas a la comercializacion, transporte
ilegal y trafico internacional de combustibles, biocombustibles y
derivados de hidrocarburos en todo el territorio nacional.

33 mil de gasolina,

259 personas detenidas por robo de gasolina

TOTAL

recuperado:
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y Direccion Nacional de Control del Transito y Seguridad Vial

La DNCTSVes unorganismo especializado de la Policia Nacional
encargado de la planificacion y ejecucion de las actividades de
control del transito y seguridad vial a nivel nacional.

@ Implementacion de operativos con
equipo electronico denominado
Asistente Digital Personal (PDA).

10



POLICIAS CAIDOS EN
CUMPLIMIENTO DE SU DEBER

Alolargo delahistoria de la Policia Nacional
son muchos los miembros que han fallecido
en el cumplimiento del deber.

Desdeel1deOctubredel2010hastadiciembre

del 2011 suman 21 elementos policiales,

entre oficiales, personal, clases y policias,

que han caido en acciones destacadas contra

la delincuencia, narcotrafico, secuestro,
asesinato y robo.



NUmero de teléfono de denuncias

El twitter
Facebook
Pagina web
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FLYER

SERVICIO A LA COMUNIDAD



Portar el uniforme con orgullo y respeto

Fortalecer la presencia policial en los barrios, sectores y
ciudades del pais

Garantizar la seguridad de las personas, amigos y familiares
Mejorar el trato y el respeto hacia la comunidad

Atender de forma inmediata los auxilios y llamados
Generar confianza y crebilidad en las personas

Aumentar los patrullajes y controles en el territorio ecuatoriano 4

n SipolEcuador

Numero de teléfono denuncias~ "% 2

| | @SipolEcuador

593 2244 7070
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