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1. RESUMEN

MAE LAB SAS es una consultora ambiental con responsabilidad empresarial enfocada
en la economia circular tiene como objetivo ofrecer servicios de asesria especializada en temas
ambientales a empresas y organizaciones, ayudandoles a mejorar su desempeno ambiental y a

adoptar practicas mas sostenibles.

MAE LAB SAS se enfocara en ofrecer soluciones enfocadas a la economia circular, es
decir, promovera el uso consciente y eficiente de los recursos y la reduccion de residuos

mediante la reutilizacién, el reciclaje y la recuperacién de mismos.

Para lograr esto, la consultora contara con un equipo de expertos en diferentes areas de
la sostenibilidad, quienes ofreceran servicios de consultoria, capacitacién, auditoria y gestiéon

ambiental a sus clientes.

La consultora también se compromete a actuar con responsabilidad empresarial, es
decir, a cumplir con altos estandares éticos y a promover el bienestar de sus empleados, la

comunidad y el medio ambiente en general.

En cuanto a su modelo de negocio, la consultora ofrecera sus servicios a través de
diferentes planes de suscripcion y paquetes personalizados, adaptados a las necesidades de

cada cliente.

Ademas, la consultora se enfocara en establecer alianzas estratégicas con empresas y
organizaciones comprometidas con la sostenibilidad, y promovera la creacién de redes y

comunidades de practica para compartir conocimientos y experiencias en el campo ambiental.
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En resumen, la consultora ambiental con responsabilidad empresarial y economia
circular se enfocara en brindar soluciones de sostenibilidad y promover practicas mas
sostenibles a través de la economia circular, con un compromiso ético y de responsabilidad
social empresarial en todas sus operaciones.

Palabras claves: Consultoria, ambiente, economia circular, sostenibilidad



2. ABSTRACT

MAE LAB SAS is an environmental consulting firm with corporate responsibility focused
on the circular economy and aims to offer specialized consulting services on environmental
issues to companies and organizations, helping them to improve their environmental

performance and adopt more sustainable practices.

The consulting firm will focus on offering circular economy solutions, i.e., promoting the
efficient use of resources and waste reduction through reuse, recycling, and recovery of

materials and energy.

To achieve this, the consulting firm will have a team of experts in different areas of
sustainability, who will offer advisory, training, auditing, and environmental management

services to its clients.

The consulting firm is also committed to acting with corporate responsibility, i.e., meeting
high ethical standards and promoting the well-being of its employees, the community, and the

environment in general.

In terms of its business model, the consulting firm will offer its services through different

subscription plans and customized packages, tailored to the needs of each client.

In addition, the consulting firm will focus on establishing strategic alliances with
companies and organizations committed to sustainability, and will promote the creation of
networks and communities of practice to share knowledge and experiences in the

environmental field.
4



In summary, the environmental consulting firm with corporate responsibility and circular
economy will focus on providing sustainability solutions and promoting more sustainable
practices through the circular economy, with a commitment to ethics and corporate social
responsibility in all its operations.

Key words: Consulting, environment, circular economy, sustainability
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1. IDENTIFICACION DEL OBJETO DE ESTUDIO, PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Y LITERATURA RELACIONADA AL PROBLEMA

1.1 Antecedentes

“El impacto ambiental del estilo de desarrollo imperante hace que peligre el bienestar de
buena parte de la humanidad y, en algunos casos, la supervivencia. Es uno de los grandes
desafios del presente, pues pone en riesgo los recursos comunes del mundo: la atmésfera, los
océanos, los polos y la biodiversidad.

El clima se altera hasta el punto de que se exceden los rangos de variabilidad
sostenible de la temperatura y las precipitaciones, y la composicion de la atmdsfera se
modifica, lo que amenaza a todos los seres vivos que habitan la tierra y el mar”. (Barcena,

Samaniego , Peres, & Alatorre, 2019)

Por ello la creacién de empresas y la especializacion de profesionales que apoyen al

desarrollo de estrategias de mitigacién ambiental es imperante.

Dentro de la ingenieria Ambiental existe una rama que acompana a las empresas a
determinar un riesgo laboral y por ello se ve la necesidad de enfocar el analisis de impactos

ambientales no solo al ambito de riesgo climatico si no también al ambito empresarial donde:

“La Direccion de Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestion Integral de Riesgos del
Ministerio Rector del Trabajo existe desde que la ley determinara que “los riesgos del
trabajo son de cuenta del empleador” y que hay obligaciones, derechos y deberes de
cumplimiento técnico — legal en materia de prevencion de riesgos laborales, con el fin de
velar por la integridad fisico — mental de los trabajadores.” (Ministerio del Trabajo , s.f.)

(Torres, 2017)
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Al igual que es importante que las empresas creen la vision de tener una
responsabilidad social ambiental de sostenibilidad como un desarrollo del cuidado integro de su
personal, mediante politicas y modelos de gestion integral de riesgos laborales y salud

ocupacional.

Estos factores que el mundo esta exigiendo el desarrollo de:

e Elincremento de las medidas de proteccion ambiental y laboral

El desarrollo de tecnologias ecosostenibles.

e La demanda del desarrollo de productos a partir de procesos y sistemas amigables con
el ambiente.

e Latoma de conciencia por parte del sector empresarial y las bondades de la
implementacién de sistemas amigables con el ambiente como factor de competitividad.

e El crecimiento y la diversificacion de un nuevo sector economico: El sector ambiental.

e Laresponsabilidad de garantizar un ambiente sano por parte de las administraciones
para dar cumplimiento a legislaciones de proteccion ambiental y laboral.

o Enregulary salvaguardar los recursos naturales, para las generaciones futuras.

e En cumplir las numerosas exigencias en materia ambiental y afectaciones a la laboral y

social.

o Formulacion de politicas y procedimientos de seguridad laboral y salud ocupacional.

Por lo expuesto se considerd realizar un plan de negocios para brindar servicios de
ingeniaria ambiental enfocada en economias circulares proporcionando la atencién y solucion a

estas demandas de la sociedad y del mercado en funcion de lograr ser empresas verdes para
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obtener beneficios societarios y como personas dejando legados de trabajos sostenibles con el
medio ambiente.
1.2 Objetivos generales y especificos
1.2.1 Objetivo General

Brindar servicios de prevencion, deteccién y control de requerimientos requeridos a
nivel ambiental e infraestructura de riesgos laborales y salud ocupacional ofreciendo un manejo
y solucién integral mediante la aplicacion de,asesoria, consultoria y disefio de proyectos
conforme a las normas ambientales y laborales vigentes y,para con ello fortalecer la imagen
institucional de nuestros clientes, como un sinénimo de responsabilidad social, laboral y

ambiental.

1.2.2. Objetivos especificos

Elaborar proyectos de ingenieria especializada en sistemasdescontaminacion enla

calidad deagua, aire, suelo, ruido y vibraciones.

e Apoyar en la acreditacién de certificaciones que impulsen el desarrollo de comunidades
en una economia circular.

o Direccionar al cumplimiento de requisitos técnico de la normativa local e internacional
enmarcadas en el ambito laborales.

e Prestar servicios que apoyan los procesos o sistemas educativos en materia ambiental

y salud ocupacional.

1.3. Hallazgos de la revisiéon de la literatura académica relacionada.

“Un Plan de Negocios es un documento que describe los objetivos de un

emprendimiento y las acciones que deben darse para alcanzarlos. Tener el plan

13



disminuye los riesgos. Se puede hacer para llevar adelante una idea de negocio nueva

o para hacer crecer un negocio ya existente.” (Empretec, 2016)

“Ahora que te has decidido a iniciar una empresa es necesario que se tengas presente
cual sera la idea de tu servicio y/o producto ya que, a partir de esta premisa, se ira
construyendo toda tu propuesta de negocio. Cuando pienses en la idea de tu servicio
y/o producto, debes de estar pensando al mismo tiempo en estrategias de evaluacién y
adaptacion de tu idea por tal motivo, antes de presentarla en el mercado, preséntatela a

ti como un consumidor exigente.” (Garcia & Juarez, 2015)

La importancia de planificar un proyecto de negocios en los ultimos tiempos y sobre
todo en la espera de una oportunidad en el mercado actual exige que las empresas sean
competitivas, es decir: tener un buen precio vs la calidad y entregas a tiempo ha sido la clave

del éxito en muchas de ellas.

“Como objetivo que la presentacion de la idea de proyecto, o bien la empresa que se
desea obtener, explica la situacion, giro, el sector productivo y el tamafio de la
organizacion dentro del plan de negocios. Sobre todo, el producto o servicio, el estudio
de mercados, el estudio de produccion, el estudio de la organizacién y financiero donde
se sustenta la situacion futura del proyecto. También se analiza a detalle las
operaciones del negocio, la forma en que se llevaran, los recursos necesarios tanto:
humanos, tecnologicos, materiales y financieros. Finalmente, la relacion entre ellos
hasta forma el comportamiento de los flujos de efectivo y los estados financieros
proyectos con el fin de mostrar a los interesados en participar, llamense socios,

accionistas, fuentes financiamiento o algun otro interesado. Finalmente se presenta en
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un documento formal con todos estos estudios y realzando la informacién que se

requiere para elaborar el plan de negocios.” (Gonzalez, Lopez, Aceves, & Celaya, 2019)

1.4. Proyectos similares que se hayan diseilado, analizado y/o puesto

en practica previamente.

De nuestra indagacion existes laboratorios ambientales no documentados en nuestro
pais que cuenten con la certificacion para la emisién de informes entre los mas grandes

tenemos:

o “Laboratorio Ambiental PSI”
o ‘“Laboratorio del departamento de petréleos, energia y contaminacién - DPEC, Facultad
de Ingenieria Quimica, Universidad Central del Ecuador”

e “S.G.S del Ecuador S.A. - Laboratorio del Sector AGRI”

Para guiarnos utilizaremos dos referencias de Colombia que son un mercado mas

avanzado en la documentacion de proyectos ambientales y de seguridad ocupacional.

“Con el estudio de mercado se busco validar el comportamiento del sector y la viabilidad
del proyecto mediante encuestas a diferentes organizaciones del Oriente Antioquerio.
En este apartado se encuentran valores para los diferentes flujos de elementos
potencialmente contaminantes asociados a las actividades productivas de la industria
manufacturera y el sector agropecuario; flujos como la energia, el agua, materias primas
del bosque, emisiones atmosféricas y generacion de residuos; flujos considerados ya

que demuestran valores de uso en los sectores mencionados y permiten planificar en
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1.5.

torno a mejorar la salida de estos flujos de las empresas ya sea reduciéndolos o

transformandolos.” (Zuluaga, 2021)

“Este documento tiene por finalidad principal especificar los fundamentos y los rasgos
principales que conforman, a Green Investment Asesorias y Consultorias Ambientales
S.A.S. En términos organicos y funcionales, el trabajo de grado de gestién empresarial.
Se enfatiza en proporcionar las fortalezas de los servicios, asesorias y consultorias cual
componen la empresa a si articulando las necesidades del mercado con la direccion
estratégica, para abordar las necesidades de los clientes con un alcance de soluciones
integrales causando la trascendencia del buen nombre de la empresa, lo cual se lograra

a corto, mediano o largo plazo dependiendo la dinamica del mercado.” (Castro, 2018)

Conclusiones del capitulo

e Fomentar el crecimiento de proyectos emprendedores, creando actividades de
innovacién, generando procesos integros y correlacionados, para el
mejoramiento continuo.

e Mejorar los procesos inclusivos de las economias circulares mediante sistemas
de gestion.

e La creacién de un producto y/o servicio personalizado, buscando cubrir las

necesidades de potenciales clientes de un plan de negocios.

2. IDENTIFICACION DE LA INDUSTRIA
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2.1 Entorno macroeconémico “PEST”

211 Politico

Ecuador en los ultimos 20 afos ha realizado un cambio en su matriz productiva dando
un compromiso e importancia a la gestién ambiental en base a los objetivos y metas de
desarrollo sostenible con la Organizacion Naciones Unidas a nivel de participantes, en el cual el
cambio climatico, el uso responsable de los recursos, tanto en los usos, re-usos y el respeto a
los diferentes ecosistemas. (Organizacion de Naciones Unidas, 2015) y a la interna del pais
existe una planificacion y desarrollo llamado “Plan nacional del buen Vivir’ (Secretaria Nacional

de Planificacién y Desarrollo - Senplades, 2017).

El entorno empresarial a raiz de la pandemia y la falta de fuentes de trabajo ha creado
la necesidad de emprendimientos propios los cuales también necesitan tener una evaluacién
medio ambiental tenemos datos de creacién de empresas que necesitan una evaluacion

ambiental

21.2 Econdémico
“La actividad econémica mundial esta experimentando una desaceleracion generalizada
y mas acentuada de lo previsto, con la inflacibn mas alta registrada en varios decenios.
La crisis del costo de vida, el endurecimiento de las condiciones financieras en la
mayoria de las regiones, la invasion rusa de Ucrania y la persistencia de la pandemia de
COVID-19 inciden notablemente en las perspectivas. Segun los pronésticos, el
crecimiento mundial se desacelerara de 6,0% en 2021 a3,2% en 2022 y2,7% en 2023.

Exceptuando la crisis financiera mundial y la fase aguda de la pandemia de COVID-19,
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213

este es el perfil de crecimiento mas flojo desde 2001”. (Fondo Monetario Internacional,
2022)

“Los resultados de las Cuentas Nacionales presentadas por el Banco Central del
Ecuador (BCE)muestran que la economia ecuatoriana se desaceler6 al crecer 1,7% en
el segundo trimestre de 2022 respecto al mismo periodo de 2021, y 0,1% con relacion al
trimestre anterior. Esta desaceleracion ocurrié debido a los efectos perjudiciales
ocasionados por las paralizaciones del pasado mes de junio. Por ello, eIBCE realizé una
estimacion de pérdidas econdémicas y dafios con asistencia técnica del Banco Mundial,
manteniendo la misma metodologia utilizada para la cuantificacion de pérdidas y dafios
del paro nacional de 2019” (Banco Central del Ecuador, 2022).

“La variacion trimestral de 0,1% fue el resultado de las contracciones de Gasto de
Gobierno (-1,6%), Formacion Bruta de Capital Fijo (-2,1%) y de las Importaciones (-
4,1%), mientras que, el Consumo de los Hogares aumenté ligeramente en 0,3% y las

Exportaciones crecieron en 2,6%.” (Banco Central del Ecuador, 2022)

Social

“Uno de los desafios mas grandes del gobierno sera avanzar con la transicion
ecologica. Aunque es un proceso que lleva tiempo, los expertos dicen que la transicion
se contradice con la politica extractivista que se ha venido implementando. Ecuador
tendra que cumplir con los compromisos que asumié en la COP26, como la creacion de
una nueva reserva marina en las Galapagos y la conservacion del Corredor Marino del
Pacifico Este Tropical. Ademas, debera superar varios retos como cumplir con el
Acuerdo de Escazu y asegurar el acceso a la justicia ambiental y la proteccion de los

defensores ambientales.” ( Doménica Montario , 2022)
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Segun la ultima encuesta del INEC El 80% de las empresas en el pais no registran
tener algun gasto o inversion en proteccion ambiental y no cuentan con un estudio de impacto

ambiental, segun los ultimos datos de Estadisticas Ambientales del INEC.

21.4 Tecnolégico

Los laboratorios y evaluaciones ambientales ocupan una superficie de 586 m2, esta
especializado en ofrecer servicios relacionados con la caracterizacion del estado ambiental de
las aguas, asi como de los sedimentos, en ecosistemas continentales, marinos y de transicion.
Los laboratorios disponen, ademas del equipamiento tipico de laboratorios ambientales
(equipos de purificacion de agua, pH metros, conductimetros, oximetros, turbidimetros,

balanzas, entre otros

2.2 Analisis del Sector

La consultoria ambiental se ha vuelto una de las actividades con mayor demanda a
nivel mundial y en el Ecuador debido al del tiempo y que las empresas requieren personal con
experiencia en el campo ambiental y de seguridad ocupacional, es necesario proyectos
especializados en Ingenieria Ambiental con la finalidad de mejorar su actividad y que sea

sostenible.

2.3 Definicion productos/servicios, mercado, clientes, empresas
nuevas, tecnologia
2.3.1 Servicios
MAE LAB SAS, posee servicios y capacitaciones enfocados, a disminuir el dafio al
medio ambiente. La propuesta de los servicios y capacitaciones, se pueden detallar los

siguientes temas:
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¢ Ingenieria Ambiental

e Capacitaciones

e Desarrollo de Proyectos Sostenibles

e Monitoreos Ambientales y Ocupacionales

e Seguridad y Salud Ocupacional SSO

2.3.2 Mercado y Clientes
“El mercado de las empresas de asesorias, por lo general, son las pymes, que no
mantiene la experiencia, ni la disponibilidad de recursos, para poder cumplir con todas
las normas y procedimientos que ayuden a desarrollarlos como organizacion. Las
empresas de asesoria se encargan de brindarle los conocimientos, la informacion, y
especificaciones a las pequenas y medianas empresas a nivel nacional para que
puedan empezar a poner en marcha, habitos y practicas socialmente responsables.”

(Torres, 2017)

234 Precios
En el campo de servicios ambientales los precios son dados por la empresa ya ellos
miden sus honorarios en base a horas y tiempo de los proyectos y la complejidad que estos
deben llevar. En base a esto, es que la empresa propone precios estratégicos, que sean
relativamente accesibles para sus futuros clientes, y facilidades de pago, en forma de tarjeta de
crédito y efectivo, ademas de 2 plazos respectivos.
Las capacitaciones seran impartidas por personal capacitado, con la finalidad de

asegurar la correcta comprension, despejando cualquier inquietud.
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235 Encuestas realizadas
“Atendiendo al problema planteado, la investigacién se basaria en realizar encuestas
con la finalidad de observar las variables de calidad precio y conocimiento del tema ambiental”
(Torres, 2017). Dentro de la muestra la poblacién esta encuesta se ha seleccionado un tipo de
cliente especifico el cual por su caracteristica es el que mas tramites (Licencias, permisos,
auditorias, seguimientos, capacitaciones y relevamientos de riesgos ocupacionales y
ambientales) mantiene. Ubicados a nivel nacional empresas del sector minero enfocados a la

explotacion de canteras Cuyo ClIU es C2029, Cuyo universo son 75 potenciales clientes.

2.3.51 Calculo de la Muestra

De donde, la segmentacion conductual corresponde a:
P=0.5

Q=0.5

e=0.05%

Z=1.96 de la tabla para un nivel de confianza del 95%

N=75

PxQ

(7)+&D)

n=

De donde se obtiene que: 35 encuestas recibidas al menos se consideran suficiente

para poder evaluar al proyecto.
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llustracion 1 Email enviado

MAE ECUADOR necesita tu opinion seran 5 minutos

T < >
administracionfinanciera@maeecuador.com © Reply | © Replyal Forward
To (. ChecaMariela,EC-Quito sébado 18/3/2023 12:21

(@ if there are problems with how this message is displayed, click here to view it in a web browser.
Click here to download pictures. To help protect your privacy, Outlook prevented automatic download of some pictures in this message.

This message is from an EXTERNAL SENDER. BE CAUTIOUS, particularly with links and attachments.

Google Forms

¢Tienes problemas para ver o enviar este formulario?

LLENAR EN FORMULARIOS DE GOOGLE]

Estimados

Gracias por confiar en MAE LAB SAS ECUADOR, Te agradeceriamos que nos diera 5 minutos o menos para responder una breve encuesta y compartenos tu experiencia en cuanto a los temas ambientales y de seguridad
ocupacional que mantiene su empresa.

Agradecemos tu tiempo y comentarios.

Firma
MAE LAB SAS

Encuesta de informacién ambiental y seguridad ocupacional

Fuente y elaboracién: Propia

2.3.5.2 Procesamiento de las encuestas
1. ¢ Qué servicios de consultoria Ambiental y salud ocupacional han recibido en los
ultimos 2 anos?

llustracién 2 Servicios Empresariales

Servicios empresariales

B Sistemas de Gestion
Ambientales

12% 8% M Gestion de residuos

m Evaluacion de calidad
ambiental

Seguridad ocupacional

m Desarrollo sostenible /
Economia circular

Fuente y elaboracién: Propia
De la encuesta realizada podemos observar que las empresas tienen una mayor
acogida en Seguridad ocupacional con un 37% seguido de un 33% en la cuales evaluaciones

de gestion ambiental.
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2. ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por una asesoria ambiental cuyo retorno de

inversion sera beneficios tributaros, societarios de cumplimiento evitando multas?

llustracion 3 Precios

Precios

M () +1000 hasta 3000

M () +3000 hasta 5000

() Depende de mi
presupuesto y
evaluacion de impactos

Fuente y elaboracién: Propia
El presupuesto que destina una empresa un 57% no establece un presupuesto limite ya

que la misma depende de varias resoluciones que deben tratarse.
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3.Ha utilizado servicios de consultoria empresarial en gestion ambiental?

llustracion 4 Servicios Ambientales

Servicios Ambientales

ESi mNo

Fuente y elaboracion: Propia
En un periodo de dos afios efi 57% de empresas realiza un proceso de gestion

ambiental.

4. ; Esta actualmente utilizando algun servicio de consultoria?

llustracién 5 Servicios de Consultoria

Servicios De consultaria

mSi mNo

Fuente y elaboracién: Propia
Un 57 % tiene una empresa consultora fija para sus tramites lo que nos permite tener

un margen de 43% de nicho de mercado.
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5. ¢ Con que frecuencia utiliza este servicio ? (VECES / ANO)

llustracion 6 Ocupacion

Temporizada de ocupacion

ml

m2-3

34
+5

Fuente y elaboracion: Propia

La mayoria de empresas realiza evaluaciones de 2 a 3 veces en el afio siendo un

promedio basico de uso.

6. ¢ En qué areas ha utilizado servicios de consultoria?

llustracién 7 Areas de Servicios

Areas de servicios de consultoria

M Sistemas de Gestion ISO 14001
Gestion Ambiental

M Gestidn Estratégica y
Mercadeo

™ Evaluacién de Proyectos

Gestion Ambiental Empresarial

Fuente y elaboracién: Propia
La mayoria de compafiias realizan un sistema de gestion ambienta seguido de Gestion
empresarial lo que podemos determinar que existe campo para la evaluacion de proyectos

ecoambientales que desarrollen la economia.
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7. ¢ Coémo le ha ido con éstos servicios de consultoria? En una escala del 1 al 5 siendo

1Excelente y 5 Malo

llustracién 8 Calificacion del Servicio

Calificacion del servicio de lab actual

—@— Valor

Fuente y elaboracion: Propia

Existe un promedio de calificacion de 3.20 sobre 5 lo cual es una curva normal.

8. ¢ Marque el diferencial que esta esperando recibir en un laboratorio ambiental y de

seguridad ocupacional?

llustracién 9 Propuesta de Precios

Propuesta de precios

M Precio Vs Calidad
H Tiempo vs Precio

W Servicios
Complementarios y
seguimientos

Fuente y elaboracién: Propia

26



9. ¢ Como considera que debe ser el sistema de pago por servicios de consultoria?

llustracion 10 Formas de pago

Formas de pago

W 100% Anticipado

m 50% Anticipado 50% al
entrega del bien o servicio

M 100% a la entrega del bien
0 servicio

= Cuotas

M Gestion de Residuos
Alternativos

k 4

Fuente y elaboracién: Propia
La pregunta 10 es opcional MAE LAB solicito contactos para posibles reuniones por lo
tanto el resultado de esta es que 10 empresas han llenado datos de 35 encuestadas.
2.4 Analisis FODA

llustracién 11 FODA

startups
boodcamp
STRENGTHS WEAKNESSES
Experiencia en el Sector Ambiental y Carecerde proveedores competivos
seguridad Ocupacional Area y espacios limitados para oficinas
Recurso Humano Compacto

Precios Competitivos
Variedad de servicios

THREATS
Tecnologia costosa y Requiere
aprobaciones

Tramites pdliticos con tiempos
mayores a 5 anos

Empresas con trayectori

OPPORTUNITIES
Diversidad de servicios dentro del campo
accion
Sectores no explotados en las Pymes.
Leyes y Regularizaciones que fometan la

#SWOT analysis
Fuente y elaboracién: Propia
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2.5 Definicién de la estrategia genérica especifica del negocio

llustracién 12 Estrategias

ESTRATEGIAS
MAE LAB SAS

Fortalezas Debilidades

1. |Experiencia en el sector Ambietal y seguridad ocupacional 1. Carecer de proveedores competitivos
2. |Recurso humano compacto 2. |Areay espacios limitados para oficinas
3. Precios competitivos 3.
4 |Variedad de servicios 4.
’_ Opo dade ategias FO ategias DO
FO1-
1. [Diversidad de servicios dentro del campo de accién Fo3- R ecbeecal e arr_1pI|o c,ampo iR acc-|o. parelt D1-b2 Establecer alizanzas estrategicas para fomentar un espacio de accion.
FO4- podemos ofrecer un amplio catalogo de servicios OP4
OP1
FO2- Tener un equipo de trabajo con experiencia que priorice las
2. |Sectors no explotados en las Pymes opa necesidades del sector y como obtener los mejores resultados
en proyectos ambientales
3 Leyes y regularizaciones que fomentan la proteccién
" |ambiental
— 4. |Asociaciones con organismos que fomenten los ODS

. B . . Buscar la diferenciacién de beneficios y exposicién social a las DE1- Tener proveedores calificados previamente y estar preparados para
Técnologia costosa y requiere aprobaciones estatales F3- L, L o .
1. para el uso AM1 empresas dentro de nuestro rango de accion, dando prioridada |AM1- poder calificar a otros proveedores para cubrir la demanda de
nuevos empresarios AM3  tecnologia. Y poder competir con los grandes empresas
DE2- . . T f
) Tramites politicos de varios tiempos procesos con llevan |[FO1-  Tenemos un equipo con mucha experiencia que puede realizar de DE3 Crear un equipo de trabajo multidisciplinario con un alto nivel de
© |a5afios AM?2  mejor manera los tramites y podemos reducir tiempos. AM2 experiencia que permita competir con las empresas ya posicionadas

FO1-

FO2-  Priorizar inversion en tecnologia para la mejora el servicio
FO4 mejorando la calidad mejorando precios

AM3

3. Empresas con trayectora de mas de 5 afios

Fuente y elaboracién: Propia
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3. NATURALEZA DEL NEGOCIO
3.1 Naturaleza, filosofia del negocio y estilo corporativo.

La empresa MAE LAB dara de capacitaciones especiales en consultoria ambiental con

laboratorios analiticos para las MIPYMES en Ecuador enfocandose en las regiones de

explotacién minera-

e Aprendizaje profesional
“La consultoria ambiental sera proporcionada por asesores capacitado en el tema
debido a la experiencia obtenida a lo largo de su vida profesional, las MiPymes podra

i

constatar del profesionalismo de los capacitadores solicitando informacién a la empresa’

(Torres, 2017).
e Servicio personalizado y especializado
Cada empresa pyme maneja una ideologia comercial propia por lo que la empresa MAE
LAB al momento de ofrecer sus servicios de consultoria lo hara de manera personalizada

estudiando y analizando la gestion comercial de la misma.
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3.2 Misién y vision.

Quienes
Somos

= MAE LAB; enfocada en brindar servicios ambientales de
calidad de acuerdo a los requerimientos normativos locales e
internacionales de sus clientes con el objetivo de:

Desarrollar, disefiar equipos para las actividades industriales
especializados

= Dar mantenimiento y reparacion a maquinarias industriales.

= Estudiar, analizar y evaluar posibles Impactos Ambientales
para proponer las mejores soluciones para su gestion
sustentable.

Brindar el servicio de consultoria y capacitacion en Seguridad
Industrial, Salud Ocupacional y Calidad.

®

Misién

Ser una empresa innovadora que ofrece servicios de asesoria dirigidos al sector de las
MIPYME, buscando siempre la satisfaccion de nuestros clientes, a través de una gestion
profesional, agil y eficiente de tal manera que asegure la permanencia y crecimiento de la

empresa.

Vision

Para el 2025 poseer un Market share del 30% de las soluciones ambientales y SSO,

convirtiéndonos en la mejor alternativa de servicios ambientales para nuestros clientes.
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3.3 Producto o servicio: Descripciéon basica

31

Diseios y
Mantenimiento
Mecanicos

Asesoria mecénica

Mantenimiento de equipos y maquinarias.
Fabricacién de piezas especiales en aluminio,
bronce, acero y materiales sintéticos.

Fundicion de materiales no ferrosos (Aluminio y
bronce)

Instalaciones industriales, instrumentacion y
automatizacion Sistemas de deteccidn y control de
incendios Tuberias, Plantas de bombeo, Obras de
Saneamiento.

Ingenieria Estudio y concepcidn de soluciones a

proyectos de ingeniera, ingenieria bésica,
ingenieria de Detalle, Ejecucidn

Consultoria
Ambiental

o CERTIFICADOS AMBIENTALES

o REGISTROS AMBIENTALES

e IMPLEMENTACION DE SISTEMADE GESTION

o LICENCIAS AMBIENTALES

o REGISTRO DE GENERADOR DE DESECHOS PELIGROSOS Y ESPECIALES
o PLAN DE MINIMIZACIONRESIDUOS PELIGROSOS Y ESPECIALES

o  ELABORACION Y ACTUALIZACION DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL
o ESTUDIOS DE IMPACTO AMBIENTAL

o AUDITORIAS AMBIENTALES DE CUMPLIMIENTO.

o INFORMES AMBIENTALES DE CUMPLIMIENTO

o  AUDITORIAS AMBIENTALES DE CONJUNCION

o ESTUDIOS FASE 1Y FASE 2

©  INFORMES DE PASIVOS AMBIENTALES

o CERTIFICACION DE PUNTO VERDE

. CALCULO DE HUELLA DE CARBONO.

€



HE

HORMIGONES ECUADOR|

Conflanza Calidad y Servicio

Nuestros Clientes
en asociacion con

Cronosambiente
etro
c ﬂﬂrﬂﬂaﬂﬂsmm Hormigonera
Ip Absorpelsa
o - i
J / Reduce (0 contamnacidn ambvental lvll.’::... ‘a\
sdustria Cartenera Asaciada SA, {A\
e

3.4 Estrategias de distribucion.

La estrategia de distribucién que se utilizara en la venta directa tanto de las
capacitaciones como de los servicios ambientales.

Para llegar hacia los diversos clientes se efectuara mediante la comunicacion directa
por via telefénica o via e-mail con el fin de reservar las citas y aclarar las inquietudes de cada
gerente o persona encargada de la correspondencia con la finalidad de que no existan

intermediarios que puedan afectar la relacion directa entre empresa con el prospecto.
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3.5 Objetivos de crecimiento y financieros

Los servicios de MAE LAB SAS poseen una alta complejidad que esta estrechamente
relacionados situaciones reales y busqueda de soluciones adecuadas factibles que generen
resultados 6ptimos, siendo de gran importancia para las empresas mitigar el impacto de sus

actividades.

3.6 Informacion legal Constitucion de la compaiiia

Segun la guia de constitucién de empresas SAS (Superintendencia de Compaifiias,

Valores y Seguros, 2019) Donde menciona

¢ QUE ES UNA SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA (S.A.S)?

Es un tipo de compainiia que se constituye por una o varias personas naturales o
juridicas, mediante un tramite simplificado sin costo. “Tiene como objetivo impulsar la economia
mediante la formalizacion de los emprendimientos, constituyéndolos en sujetos de crédito y con
ello ampliar sus procesos productivos” (Superintendencia de Companias, Valores y Seguros,
2019).

REQUISITOS PARA CONSTITUIR UNA S.A.S.

1. Certificado electrénico del accionista

2. Reserva de la denominacion

3. Contrato privado o escritura.

4. Nombramiento(s).

5. Peticién de inscripcién con la informacion necesaria para el registro del usuario en

el sistema, esto es:

a. Tipo de solicitante

b. Nombre completo
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c. Numero de identificacion
d. Correo electronico
e. Teléfono convencional y/o teléfono celular
f. Provincia
g. Ciudad
h. Direccion
6. Copia(s) de cédula o pasaporte.
3.7 Estructura Organizacional
llustracién 13 Organigrama
Accionista/

Consultor
ambiental

Asesor contable
administrativa

Consultor Consultor salud
Mecanico ocupacional

Fuente y Autor Propia
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3.8 Estrategias de Mercadeo

La estrategia promocional de esta consultoria ambiental es el de llegar de forma directa
al cliente con la finalidad de dar a conocer la organizacion, utilizando a mas de sus servicios
regulares (asesorias y capacitacién), los siguientes mecanismos que permiten el acercamiento
a los clientes potenciales, entre los cuales se tiene:

Afiliacién a soluciones integradas a la Camara de Comercio de Quito, Guayaquil,
Amazonia y Cuenca para aprovechar esa via y tener acceso a la base de socios, realizando
acciones como es el envié de mails de manera directa e informar sobre este beneficio.

Charlas, conferencias, seminarios gratuitos para MIPYMES para llamar la atencion de
estas personas y lograr que estos puedan demandar este servicio.

Participar en ferias para emprendedores, artesanos y MIPYMES.

Realizar convenios con Ministerio de Coordinacién de la Produccion, Empleo y
Competitividad, Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria (MIESS).

Disponer de informacién en los medios digitales e impresos para comunicar a toda las
MIPYMES sobre estas capacitaciones ambientales.

Al ingresar a este curso de capacitacion de consultoria ambiental se dispondra de un

merchandising como es la entrega de manera gratuita de plumas y hojas de anotaciones.

3.9 PROPUESTA DE VALOR
Nuestra empresa de ingenieria ambiental se basa en el compromiso de brindar
soluciones integrales y sostenibles a nuestros clientes para resolver sus desafios ambientales.
Nos comprometemos a:
1. Desarrollar soluciones a medida: Creamos soluciones personalizadas para cada

cliente, teniendo en cuenta sus necesidades, objetivos y presupuesto.
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2. Tecnologia avanzada: Utilizamos tecnologia de vanguardia para realizar estudios
ambientales y disefiar soluciones de ingenieria eficientes y rentables.

3. Experiencia y conocimiento: Nuestro equipo de profesionales altamente
capacitados y con experiencia en la industria ambiental, tiene un profundo conocimiento técnico
y practico de las normas y regulaciones medioambientales y las mejores practicas en la
industria.

4. Gestion integral: Desde la planificacion hasta la implementacién, monitoreo y
mantenimiento, nuestros servicios de ingenieria ambiental son integrales. Nos aseguramos de
que cada proyecto se gestione de manera responsable y sostenible, cumpliendo con los
requisitos legales y reglamentarios.

5. Sostenibilidad: Priorizamos el medio ambiente en todo lo que hacemos. Nos
aseguramos de que nuestras soluciones sean sostenibles, minimizando su impacto ambiental y
maximizando los beneficios sociales y econémicos.

Nuestra propuesta de valor es ofrecer soluciones innovadoras, eficientes y rentables
que respaldan la sostenibilidad ambiental a nuestros clientes. Trabajamos en estrecha
colaboracién con cada uno para garantizar el éxito del proyecto y proporcionar una soluciéon

personalizada a sus necesidades y requisitos especificos.
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4. PROPUESTA DE SOLUCION AL PROBLEMA PLANTEADO — OPERACIONES

4.1. Gestidon Tactica de Operaciones
4.1.1 Cadena de valor

Dentro de la gestion de nuestra operacion de determinamos nuestra cadena de valor

llustracion 14 Cadena de valor

G Aplicacién de proyectos
Cap.a?ltai:lonesy ambientalesyde gestién de
certificaciones

, Estudios
Consultorias y
proyectos
PERSONAL TECNICO CON
EXPERENCIAY
TECNOLOGIA
Ingenieria
Ambiental y
salud
ocupacional

Fuente y Autor Propia
4.1.2 Descripcion de procesos de generacion de ventas
El proceso de venta de una consultora es uno de los campos mas saturados los cuales
tienen un proceso de negocion muy comun donde el contacto es B2B y se usa generalmente el

siguiente proceso.
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llustracion 15 Proceso de venta

Propuesta
técnico
economica de
la solucién a la
necesidad

Identificacion
de
necesidades y
oportunidades

Contacto con
el cliente

Ejecucion del
trabajo

Negociacion

Fuente y Autor Propia

4.1.3 Descripcion de procesos administrativos y de control
Los procesos de control administrativo se basaran en los procesos normales de Gestion
administrativa enfocandonos en:

llustracion 16 Procesos administrativos

Establecer Metas, politicas y objetivos

Planeacion

-
Disefios y seleccidn del mejor personal y aplicacion de
o métodosy procedimientos en los diferentes procesos

J

Gestidn de innovacidon cambios nuevos proyectos y
solucién de conflictos

Establecimiento de indicadores KPI’'S

Fuente y Autor Propia
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4.2 Necesidades y Requerimientos

MAE LAB SAS al ser una empresa que ya posee clientes fijos y por ello la creacion de
la misma. Se basa en la necesita de maquinaria actualizada y certificada para poder aminorar
costos propios de la operacién por arrendamiento de las mismas que en el caso serian
sonémetro y monitor de aire y particulas, al ser una consultora que la mayor parte del tiempo es
en campo se tomo la decisidn que el personal cuando no este en campo pueda hacer
teletrabajo y cuando necesite movilizarse lo realizara en cliente, las reuniones se los realizara
en cooworkings que son arrendamientos de salas de junta con la finalidad de a minorar costos.
Activos fijos

Inversién total de 7mil délares aproximadamente, los cooworkings al tener este
convenio vienen con servicio de impresion cafeteria y inmobiliario que no sera un costo

adicional para la consultora.

RUC: 1792461014 A n: A a
Contacto: Pamela Guachi Correo: alexandra.checa@maeecuador.com
Teléfono: +593 99 572 3676 Ciudad: Quito

It. Descripcion Cant. Precio Precio Total
Unitario
OUTDOOR PORTABLE MONITOR 1 6.611,00 6.611,00
Modelo: Serie 500
Origen: Nueva Zelanda

- El'modelo series 500 es un practico equipo de mano
en el cual se pueden conectar distintos cabezales con
distintos sensores de gases y PM

- Cuenta con una bateria de Litio y comunicacion directa a
la PC por medio de USB, para lo cual cuenta con un
software libre compatible con Windows

- Pueden configurarse con 28 sensores de gases y
particulas diferentes.

- El cabezal de PM puede medir simultaneamente PM10 y
PM2.5.

- Disefio ergonémico que se ajusta faciimente a la mano

- Bateria de litio de larga duracién que permite 24 horas de
trabajo en campo

- Sensores electroquimicos, con trazabilidad NIST

Incluye:

* Unidad base Serie 500 con bateria de litio y cargador,
datalogger, pantalla digital LCD, cable USB para
monitoreo, Software para PC
Sensor de PM10 / PM2.5, 0.001 a 1000 mg/m3
Sensor de 03, 0-0.15 ppm
Sensor de NO2, 0-1 ppm
Sensor de CO, 0 -25 ppm
Sensor de SO2, 0-10 ppm

TOTAL SIN IVA 6.611,00

SON: SEIS MIL SEISCIENTOS ONCE CON 00/100 USD
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4.3 Cuadro de mando Integral KPI'S

llustracion 17 Cuadro de mando

Area Estrategia Objetivo Medicion
” Aumento de ventas cada afio un 5% en
© Ventas realacion al anterior Venta x+1/ ventas x-1
2 Mercado Participacion en el mercado al menos un 10%| Numero de clientes / sobre total de ciuu
G Beneficio retorno de
L,E_ activos Al tercer afo obtener un roe del 12% Utilidad neta / Activos
Beneficio utilidad Utilidad positiva desde el 1er afio Entrega de dividendos
» Competitividad por
% diferenciacion parte de pago con residuos al menos en un 5% de los mismos
2 Satisfaccion de
© clientes Indicer de fidelidad del cliente Nuevos clientes / clientes fijos
2 Eficiencias en
3 procesos de
§ negociacion y cierre
o de tratos con clientes De cada 10 llamadas obtener 5 citas y 1 cliente nuevo

Fuente y Autor Propia

5. PROPUESTA DE SOLUCION AL PROBLEMA PLANTEADO - PLAN FINANCIERO

5.1 Supuestos

Mae Lab SAS tiene una expectativa de armar su plan de empresa basados en :

Inversiones a realizar para la puesta en marcha de MAE LAB SAS-

¢ Financiamiento del proyecto (Capital y préstamo) desde el 2 afio para CT.

o Gastos operativos (Marketing sueldos administrativos y otros)

o Costos del personal (Parte técnica)

¢ Ventas (Ingresos ordinarios)

o Cobros y pagos que nos ayudaran a realizar el flujo de caja

Tomando en cuenta la importancia de los indicadores externos hemos considerado la

Inflacion interanual del 2022 y para un posible financiamiento la tasa de consumo. En los

siguientes pasos de la elaboraciéon mencionaremos los mismos y las fuentes.
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CUADRO DE INVERSION - INGRESOS Y GASTOS

Una vez que hemos desarrollado un proceso o cadena de trabajo debemos valorizar y

CUADRO INVERSION INICIAL

llustracion 18 Cuadro de inversiéon

De donde tenemos los siguientes cuadros de control:

ACTIVO NO CORRIENTE (A)
Dominio Web . Pt 400 -
Equipos informaticos 1,000 -

1,4000 00 0.0 00 0.0 0.0

TOTAL NO CORRIENTE

ACTIVO CORRIENTE (B)

Inventario 0.0

Caja 1,000.0

Bancos 200.0

TOTAL CORRIENTE 1,20000 00 00/ 0.0/ 00 00
"TOTAL INVERSION (A +B) [2,6000 0.0f 0.0/ 00 0.0 0.0

CUADRO DE FINANCIAMIENTO

Fuente y elaboracién: propia

llustracion 19 Cuadro de inversiones

FINANCIACION

cuantificar los procesos necesarios desde la parte administrativa, logistica, y servicios.

Vida Util Afios

1 Afos

3 Anos

0 Ahos

TOTAL INVERSION

2,600.0

RECURSOS PROPIOS | APORTES
Recursos Iniciales Empresa 1,600 - - - -
FINANCIACION EXTERNA
Prestamos - - | 7,000 - -
Tasa de Interés EA 0%| 0% 8% 0% 0%| 0%
Afos 10 5 5 10 5 4
TOTAL FINANCIACION 1,600 - | 7,000 - -
|CRED|T0 Afio 2 IINICIAL Aho1 Aho2 Ano3 Ano4 Ano5
Saldo Deuda 7,000 5,797 4,503 3,111 3,111
Cuota 1,735 1,735 1,735 5,204
Interes 532 441 342 1,315
Amortizacion K 1,203 1,294 1,393 3,889

Fuente y elaboracién: propia



CUADRO RESUMEN FUENTE DE INGRESOS

llustracion 20 Fuentes de ingreso

Dias de Crédito | VENTAS CONTADO 19,117.95/20,073.84 21,077.53 22,131.41 23,237.98
30 dias CREDITO CLIENTE (CxC)| 1,712.05| 1,797.66 1,887.54 1,981.92 2,081.01

Crecimiento 5.0% 5.0% 5.0% 5.0%

TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS

INGRESOS TOTALES
Ingresos por actividad ordinaria Ingresos 20,830.00 | 21,871.50  22,965.08 24,113.33  25,319.00

Fuente y elaboracién: propia

llustracion 21 Recuperacion de cartera

RECUPERACION CARTERA B
CEDULA CARTERA

Afio 1 oxC -1 1,712.05 - - -1 1 171205
" Afio 2 cxC - -1 1,797.66 - - | 1,797.66

" Afio 3 oxC - - - 188754 - | 1,887.54

" Ao 4 oxC - - - -] 198192 | 1,981.92

" Afio 5 oxC - - - - - -] 2,081.01
[ 00 1721] 17977 18875 19819

Fuente y elaboracion: propia

CUADRO RESUMEN COSTOS DEL SERVICIO

llustracion 22 Costos del servicio

. <y COMPRAS
Dias de Crédito CONTADO 1,917.81(1,946.58 1,975.77 2,005.41 2,035.49
CREDITO
PROVEEDOR 82.19| 8342 84.68 8595 87.24
(CxP)

Crecimiento 1.5% 1.5% 1.5% 1.5%
TOTAL PRESUPUESTO DE COMPRAS Aino 2 | Ao 3 | Ao 4 | Ailo 5

COMPRAS TOTALES
Alquiler de maquinaria ambiental Compras 2,000.00 ' 2,030.00 | 2,060.45  2,091.36 | 2,122.73

Fuente y elaboracién: propia
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CUADRO RESUMEN GASTOS DEL PERSONAL Y ADMINISTRATIVO

llustracion 23 Gastos del personal y administrativos

Crecimiento 2.0% 2.0% 2.0% 2.0%

RESUMEN POR AREA Ano 1| Aho 2 | Aiio 3 | Ao 4 | Ao 5 | TOTAL

AREAS N2 Personas
Logistica 81522720 | 5,331.74 | 5438.38 | 5,547.15 | 5,658.09 | 27,202.56
Gerencia 11 1,742.40 | 1,777.25 | 1,812.79 | 1,849.05 | 1,886.03 | 9,067.52

OTROS GASTOS Afo 1 | Afio 2 | Afio 3 | Afio 4 | Ao 5
CONCEPTO BASE MENSUAL INCREMENTO

ALQUILER 120 2.0% | 1,440.00 | 1,468.80 | 1,498.18 1,528.14 | 1,558.70
AGUA 20 1.5% | 240.00 | 243.60 | 24725 250.96 = 254.73
ENERGIA 20 1.5% | 240.00 | 243.60 | 24725 25096 25473
LIMPIEZA 20 1.5% | 240.00 | 243.60 | 24725 250.96 = 254.73
MATERIALES DE OFICINA 100 1.5% | 1,200.00 | 1,218.00 | 1,236.27 1,254.81 | 1,273.64
TELEFONO 10 1.5% | 120.00  121.80 12363 12548  127.36
DIVERSOS 10 1.5% | 120.00 | 121.80 | 12363 12548 | 127.36

Fuente y elaboracion: propia

ESTADO DE RESULTADOS

llustracion 24 Estado de resultados

CUENTA DE RESULTADOS i i i i TOTAL %

(+) VENTAS 20,830.00 | 2187150 22,965.08 24,113.33 25,319.00 11509890  100%
() COSTO DE PRODUCTOS VENDIDOS (2,000.0) | (2,030.0) (2,060.5) (2.0914) (21227) | - 10,304.53 -9%
MARGEN 18,830.00  19,841.50 20,904.63 22,021.97 23,196.27 104,79437 91%
() GASTOS DE PERSONAL (6.969.6) |  (7,109.0) (7,2512) (7.396.2) (7544.1) | - 3627008  -32%
() OTROS GASTOS (3600.0) | (3,6612) (3,7235) (3,786.8) (38512) | - 1862271  -16%
EBITDA 8,260.4 9,071.3 9,930.0 10,839.0 11,8009 49,901.6 43%
() AMORTIZACIONES ACTIVOS : (866.7) (466.7) (466.7) 0.0 00 | - 180000 -2%
EBIT 7,393.7 8,604.6 9,463.3 10,839.0 11,8009 48,101.6 42%
(-) GASTOS FINANCIEROS - 0.0 0.0 (532.0) (440.6) (3422) | - 131483 1%
BAI 7,393.7 8,604.6 8,931.3 10,398.4 11,458.7 46,786.7 41%
(-} IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS O (18484) | (21512) (2,2328) (2,599.6) (2,864.7) (1169%.7) | -10%
DISTRIBUCION DE BENEFICIOS

DIVIDENDOS 831.80 968.02 1,004.77 1,169.82 1,289.10 5,263.5

RESERVAS 4,713.51 548546 5693.72 6,628.97 7,304.90 29,826.6

Fuente y elaboracion: propia
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BALANCE DE SITUACION

ACTIVOS CORRIENTES

llustraciéon 25 Balance General

BALANCE GENERAL
INICIAL Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
1,200.0 68624 19,8157 24,7746 30,1107 36,024.4

Caja
Bancos
Cartera
Inventario

ACTIVOS FIIOS

Propiedad Planta y Equipo
Amortizaciones

TOTAL ACTIVOS
PASIVOS

Proveedores
Obligaciones Financieras
Tesoreria Negativa

PATRIMONIO

Recursos Propios
Reservas
Pérdidas y Ganancias

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 1,600.0 6,395.7 18,882.4 23,374.6 28,710.7 34,624.4
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FLUJO DE CAJA

CASH FLOW
INVERSION
Inversidn de Socios
Créditos
Ampliacién Capital
Total
INGRESOS
Ventas Contado
Recuperacion Cartera
Total
RESULTADO

Totales de Ingresos
Resultado Neto Mensual
Totales de Gastos

EGRESOS
COSTO DE VENTA
Compra de Productos
Pago a Proveedores
Amortizacidn + Interés Créditos
Gastos de Personal
Otros Gastos
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llustracion 26 Flujo de caja

TIR| 85.3%

VAN

33,680.1

1,600.00€] ___0.00€[ 7,000.00€[ __0.00€l _0.00€ _0.00¢

= 19,117.95 20,073.84 21,077.53 22,131.41 23,237.98

2 2 1,712.05

1,797.66

1,887.54

1,981.92

| 0.00€]19,117.95 €]21,785.90 €]22,875.19 €]24,018.95 €25,219.90 €]

-8,600.00 19,117.95 21,785.90 22,875.19 24,018.95 25,219.90

0.00 12,569.60 12,882.38 14,853.26 15,093.78 15,338.79

INICIAL

= 2,000.0 2,030.0
= = 82.19

= 6,969.60  7,108.99
= 3,600.0 3,661.20

Fuente y elaboracion: propia

2,060.45

83.42
1,734.75
7,251.17
3,723.46

2,091.36

84.68
1,734.75
7,396.20
3,786.80

2,122.73

85.95
1,734.75
7,544.12
3,851.25

TOTAL ANO

1,600.00
7,000.00

8,600.00

105,638.72
7,379.17

113,017.89

104,417.89

70,737.82
TOTAL ANO

10,304.53
336.24
5,204.25
36,270.08
18,622.71



INDICADORES

llustracion 27 Indicadores

INDICADORES FINANCIEROS

BALANCE GENERAL
Fondo de maniobra
Tesoreria
Ratio de Liquidez

PUNTO DE EQUILIBRIO
Ventas (V)
Costo Variable (CV)
Margen Contribucién (MC)
% MC
Costos Fijos (CF)
Punto Equilibrio (PE)

FINANCIEROS
ROA (Retorno Sobre Activos)
Margen Operativo

TIR
VALOR NETO ACTUAL

CONTABLES
Activos
Pasivo + Patrimonio
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(%] -933.3 @ 6,933.3 @ 6,197.2 D 6,303.1 (O 4,910.6
(/] 5,150.3 (218,018.1 ©22,887.1 £28,128.8 33,943.3
8349% > 23753% [> 29258% [> 35034% [> 41296%

20,830.0 21,8715 22,965.1 24,113.3 25,319.0
2,000.0 2,030.0 2,060.5 2,091.4 2,122.7
18,830.0 19,841.5 20,904.6 22,022.0 23,196.3
90% 91% 91% 91% 92%
10,569.6  10,770.2  11,506.6 11,623.6 11,737.6

2 0] 270 11Q 090 09O 0.7
2 [0 35.5% () 39.3% O 41.2% O 45.0% O 46.6%
33,680.1

@) 3,000.0 ) 7,795.7 (019,882.4 (()24,374.6 (0)28,310.7

@) 1,600.0 O 6,395.7 (0)18,882.4 (1)23,374.6 (0)28,710.7

Fuente y elaboracién: propia
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6. CONCLUSIONES GENERALES Y RECOMENDACIONES

6.1 CONCLUSIONES

Una vez realizado el analisis financiero de este proyecto se pudo determinar que el
proyecto es factible en las condiciones expuestas para su desarrollo, dando asi

cumplimiento al objetivo general planteado para el estudio

Los servicios ofrecidos en el catalogo son bien aceptados por las empresas del
mercado objetivo.
De las empresas que escogieron el servicio de asesoria en gestion ambiental y salud

ocupacional son el 40% del total de empresas encuestadas.

Las tarifas de precios del mercado son colocados en base a horas y requerimientos
especificos, nosotros ponemos como ventaja que tenemos gestion de residuos como parte de

pago y la continuidad de la misma.

El analisis financiero se soporté en el calculo del costo promedio ponderado, el cual fue
necesario para hallar algunos indicadores de rentabilidad claves para la eleccion de la

alternativa mas conveniente.

6.2 RECOMENDACIONES
Crear paquetes de servicios atractivos para los diferentes tipos de empresas, teniendo
en cuenta a su vez planes de pago convenientes para las mismas.

A largo plazo invertir en una sede propia donde se puedan realizar capacitaciones.
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Fortalecer las relaciones con empresas de consultoria ya creadas y con trayectoria con
la finalidad de convertirnos en aliados estratégicos.

Crear una especie de vinculo con las empresas pequefas mas prometedoras y
comprometidas para hacerles un seguimiento a su desarrollo y crecimiento, y brindarles una

consultoria permanente.
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