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RESUMEN

El presente estudio tuvo como propdsito conocer la Prevalencia de Depresion en la
empresa aplicando la escala de Depresion de Hamilton asi como también saber que el
rol entre el trabajo y la familia desarrolla sintomas depresivos a través del Test de Swing
y asi mejorar tanto el rendimiento como el desempefio de los trabajadores
precautelando su salud mental.

Este estudio fue de tipo Transversal. La poblaciéon de estudio fueron todos los
trabajadores de una empresa dedicada a instaurar sistemas de seguridad ubicada en la
ciudad de Latacunga y se estimé una muestra de 100 participantes de acuerdo a los
criterios de inclusién y exclusion.

Se aplico el cuestionario de (Hamilton y el test de Swing) el cual fue impreso y entregado
a cada participante. Estos contenian 23 items. Las variables fueron sexo, edad, estado
civil, carga laboral y ritmo de trabajo y cuidado de menores de 5 afios o con alguna
discapacidad. Los datos se analizaron en el programa estadisticos SPSS version 27 en
espafol de la casa IBM ®. Mediante las pruebas de Kolmogorov Smirnov, U Mann
Whitney y Kruskal Wallis.

Los resultados en cuanto al género mostraron mayores puntuaciones en las mujeres las
cuales presentaban méas sintomatologia depresiva que los hombres encontrando un
puntaje total medio asociado al test de Hamilton de 6.1 para las mujeres y 4,1 para los
hombres mostrando diferencia significativa e indicando que las mujeres al estar
sometidas a este riesgo psicosocial presentaban mas sintomas depresivos que los
hombres. Ademas, En cambio los trabajadores que tienen un infante menor de 5 afios
0 con alguna discapacidad a cargo presentaron un mayor puntaje en el test de SWING
(20) con respecto a quienes no tenian a cargo (18,1), sin que exista diferencia

significativa (p=0,155).



ABSTRACT

The purpose of this study was to know the Prevalence of Depression in the company by
applying the Hamilton Depression Scale as well as to know that the role between work
and family develops depressive symptoms through the Swing Test and thus improve
both performance and the performance of workers protecting their mental health.

This study was cross-sectional. The study population was all the workers of a company
dedicated to installing security systems located in the city of Latacunga and a sample of
100 participants was estimated according to the inclusion and exclusion criteria.

The questionnaire (Hamilton and the Swing test) was applied, which was printed and
delivered to each participant. These contained 23 articles. The variables were sex, age,
marital status, workload and pace of work and care for children under 5 years of age or
with a disability. Data were analyzed using the SPSS version 27 statistical program in
Spanish from IBM ®. Using the Kolmogorov Smirnov, U Mann Whitney and Kruskal
Wallis tests.

The results showed that in terms of gender, it showed greater reactions in women who
presented more depressive symptoms than men. They found a mean total score
associated with the Hamilton test of 6.1 for women and 4.1 for men, showing a significant
difference and indicating that women, being supported by this psychosocial risk,
presented more depressive symptoms than men. In addition, on the other hand, workers
who have an infant under 5 years of age or with a disability have a position with a higher
score in the SWING test (20) compared to those who do not have a position (18.1),
without any difference. significant (p=0.155).
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INTRODUCCION

Planteamiento del Problema

En esta empresa llamo la atencién el rendimiento de los trabajadores y su actitud
durante la jornada laboral. El percibir en el ambiente laboral ansiedad, tension,
nerviosismo incentivé a que se realizara esta investigacion para poder conocer
silos trabajadores presentan sintomas depresivos, y como se conoce esto puede
afectar a cualquier persona, de cualquier nivel econémico y en cualquier edad,
se podria decir que las enfermedades mentales no discriminan absolutamente a
nadie, afectan a ricos y pobres, blancos y negros, ancianos y nifios por lo que se

decidi6 intervenir en esta empresa.

Objetivo General

Conocer la Prevalencia de Depresion en nuestra empresa aplicando la escala
de Depresion de Hamilton asi como también saber que el rol entre el trabajo y la
familia desarrolla sintomas depresivos y asi mejorar tanto el rendimiento como

el desempefio de los trabajadores precautelando su salud mental.

Objetivos Especificos

Determinar la Prevalencia de Depresion en los trabajadores de la empresa.
Demostrar que el conflicto trabajo Familia desencadena sintomas depresivos en
los trabajadores.

Explorar la asociacion entre el conflicto Trabajo familia y la salud mental de los

trabajadores.

PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢, Cudl es la Prevalencia de Depresion en los trabajadores de una Empresa dedicada a

instaurar sistemas de seguridad en relacion con el conflicto Trabajo-Familia durante el
periodo 20227



DELIMITACION DEL TEMA

Esta invetigacion se desarrollard en una Empresa dedicada a instaurar sistemas
seguridad la cual se encuentra ubicada en la ciudad de Latacunga, en las calles
Sanchez de Orellana y Leopoldo Pino. Realizaremos la intervencién en el mes
de Octubre del presente afio, en el cudl participaran alrededor de 100

trabajadores entre hombres y mujeres que laboran en este lugar.

MARCO DE REFERENCIA
+ Segun la OMS “La depresién es una enfermedad bastante frecuente en todo el
mundo, pues se estima que afecta a un 3,8% de la poblacién, incluidos un 5%
de los adultos y un 5,7% de los adultos de mas de 60 afios. A escala mundial,
aproximadamente 280 millones de personas tienen depresion. La depresion es
distinta de las variaciones habituales del estado de &4nimo y de las respuestas
emocionales breves a los problemas de la vida cotidiana. Puede convertirse en
un problema de salud serio, especialmente cuando es recurrente y de intensidad
moderada a grave. Puede causar gran sufrimiento a la persona afectada y alterar
sus actividades laborales, escolares y familiares. En el peor de los casos, puede

llevar al suicidio. Cada afio se suicidan mas de 700 000 personas” (2021).

+ En los Udltimos afios las mujeres en gran parte del mundo presentan mas
prevalencia de depresion que los hombres como sefiala Gonzalez, Letelier y
Aguirre “El conflicto trabajo-familia (CTF) indica el impacto del doble rol como
proveedora y cuidadora en las mujeres que trabajan. Debido a la desigualdad de
género en la distribucion de las tareas del hogar, este tipo de conflicto seria mas
frecuente en mujeres, lo que podria estar asociado a la mayor prevalencia de

depresion en este sexo” (2020).

+ Con la aparicién del conflicto trabajo-familia como un nuevo riesgo psicosocial
como lo menciona Lépez Nufiez “Que este conflicto es el resultado de una serie
de cambios a nivel econdmico y social. Los largos horarios de trabajo en
respuesta a la competitividad empresarial, o la incorporacién de la mujer al

mercado laboral, generan nuevas estructuras organizacionales y familiares que



afectan tanto a la salud individual, fisica y psicolégica, como al rendimiento y

comportamiento organizacional” (2020).

En un andlisis reciente se demostro la asociacion entre el conflicto trabajo familia
y la aparicion de sintomas depresivos asi lo menciona Zhan, Li, Zhou y Chen
“Que el conflicto entre el trabajo y la familia y el conflicto entre la familia y el
trabajo, se asoci6 positivamente con los sintomas depresivos. En el andlisis de
niveles cruzados, el clima de justicia organizacional debilit6 el efecto adverso del
conflicto trabajo-familia en los sintomas depresivos y los efectos amortiguadores
del clima de justicia distributiva y procesal en la asociacién entre el conflicto
trabajo-familia y los sintomas depresivos dependian de la flexibilidad
familiar. Cultivar un clima de justicia en la organizacion y mejorar la flexibilidad
familiar podria ser una forma efectiva de reducir los sintomas depresivos de los
empleados” (2020).

“El conflicto trabajo-familia (WFC), un conflicto entre roles entre el trabajo y la
familia, afecta negativamente la salud mental quienes realizaron este estudio
reprodujeron y ampliaron hallazgos previos sobre la asociacién entre conflicto
trabajo familia y sintomas depresivos. La asociacion fue moderada por la edad,
los niveles de educacion e ingresos, el estado civil, el tamafio de la familia, el
numero de hijos y las condiciones laborales” asi lo sefalaron Lee, Heui Cho y
Hoon Ko (2022).

Estos estudios contribuyeron a la literatura existente al probar los efectos
longitudinales de ambos tipos de conflicto trabajo-familia y familia-trabajo. Asi lo
comentan Yucel y Borgmann quienes “afirman la causalidad directa, la
causalidad inversa y las relaciones reciprocas entre conflicto trabajo familia y
sintomas depresivos. Los conflictos de ‘familia-a-trabajo’ (FTWC, por sus siglas
en inglés) ocurren cuando las demandas en uno en este caso la familia hace que
cumplir con el rol laboral de uno sea mas desafiante, por lo que tanto WTFC
como FTWC estan reciprocamente relacionados. Sin embargo, se supone que
la direccionalidad de WFC solo se establece una vez que el individuo responde
a los roles en conflicto: si se prioriza la responsabilidad relacionada con el
trabajo, por ejemplo, una persona toma una llamada relacionada con el trabajo
no planificada en casa que compromete su capacidad de hacer deberes con sus

hijos, se produce WTFC; pero si la persona decide atender la responsabilidad



relacionada con la familia, por ejemplo, salir temprano del trabajo para recoger
a un nifio enfermo de una guarderia institucional, la familia entra en conflicto con

el trabajo y se establece el FTWC.

Ademés de los impedimentos de la vida laboral y familiar, las consecuencias
relacionadas con la salud se han identificado como los principales efectos
perjudiciales de WTFC y FTWC. Las revisiones y los metaanalisis muestran que
ambas direcciones de WFC estan asociadas con la salud mental y fisica, la salud
general autoinformada, el comportamiento relacionado con la salud, el suefio y
la utilizacion de la atencion médica. Sin embargo, WTFC y FTWC ejercen cada
uno un efecto Unico sobre los resultados de salud, y los articulos de revision
muestran que la asociacién entre WTFC y la salud suele parecer mas fuerte que

la asociacion entre FTWC y los resultados de salud” (2022).

Kumagai e lgarashi dilucidan en su estudio “la relacion entre los conflictos
laborales y familiares de los empleados que trabajan en pequefias y medianas
empresas en Japdn y su asociacion con su estilo de vida y condiciones de
trabajo. Realizaron una encuesta de autoinforme con 294 empleados de cuatro
pequefias y medianas empresas. empresas de tamafio mediano que aceptaron
participar en el estudio. La encuesta incluy6 items sobre datos demograficos,
condiciones de trabajo, estilo de vida, la version japonesa de la escala
multidimensional de conflictos entre el trabajo y la familia (WFCS) y salud y
estrés subjetivos. Asi concluyeron como resultado de examinar los factores
relacionados con WFC entre los empleadores de pequefias y medianas
empresas, se encontré que para reducir el conflicto trabajo-familia (WIF), es
necesario llevar un estilo de vida adecuado, acortar las largas horas de trabajo,
y aumentar el nimero de empleados que toman vacaciones. Es necesario
mejorar el ambiente de trabajo en el que es facil adquirir trabajo, y para reducir
el conflicto familia-trabajo (FIW), es necesario manejar bien el estrés, lograr la
estabilidad mental y mejorar el sentido subjetivo de la salud se demostré que es
posible” (2020).

El ambiente de trabajo moderno como lo menciona Obrenovic, Jianguo,
kudayculov y Khan “Se caracteriza principalmente por nuevas tecnologias y

asignaciones de trabajo que se extienden al tiempo personal, se espera que los



empleados equilibren mudaltiples roles mientras mantienen la maxima
productividad. Estudios anteriores analizaron el conflicto trabajo-familia y su
conexién con el desempefio laboral, sin una adecuada integracion de los factores
psicologicos en el modelo de investigacion. Este estudio tiene como objetivo
llenar el vacio y explicar el impacto del conflicto trabajo-familia y los factores
psicolégicos en el desempefio laboral. Para explorar la asociacién entre el
conflicto trabajo-familia y el desempefio laboral y medir los efectos sobre la
seguridad psicoldgica y el bienestar psicologico, se realizdé un estudio empirico
en una muestra de 277 empleados de la empresa en Bahrein. El cuestionario en
linea utilizé escalas Likert de cinco puntos adoptadas de estudios previos para

medir las variables del modelo de investigacion” (2020).

Los resultados encontrados por Moreno, Sanz y Rodriguez “indican que la
adaptacion del «Cuestionario de Interaccién Trabajo-Familia» al castellano
muestra propiedades psicométricas satisfactorias, por lo que la consideramos
como una medida vdlida y fiable para la evaluacion de las relaciones entre el
trabajo y la familia. Se trata de un instrumento amplio, ya que, aunque el nombre
haga referencia a las conexiones entre la vida laboral y familiar, los items estan
redactados de tal manera que engloban no sé6lo aspectos relacionados con la
pareja o la familia, sino también aspectos mas generales de la vida personal del
trabajador (ocio y relaciones sociales) que no aparecen recogidos en la misma

medida en otros instrumentos.

Desde un punto de vista practico, este instrumento puede aplicarse en el
campo de la psicologia organizacional y de la salud, con el fin de favorecer las
condiciones adecuadas para disminuir el conflicto entre ambas esferas y
aumentar las relaciones positivas. Por ejemplo, conocer el nivel de conflicto
experimentado por los trabajadores de una empresa puede resultar Gtil para
detectar necesidades e implantar politicas de conciliacion de la vida laboral y
familiar. Por otra parte, el contar con una medida de este tipo permitira que
futuras investigaciones puedan analizar si esta escala es util para predecir

diversos problemas de salud y bienestar” (2009).

Desde el punto de vista de Rhnima, Abdelaziz; Richard, Patrick; Nafiez, Juan
Francisco; Pousa, Claudio Eduardo en donde sefialan “que, al usar el modelo

de conservacién de recursos, comprobaron que el apoyo social del supervisor



reduce los efectos nocivos del conflicto trabajo-familia sobre el agotamiento
profesional. Ademas, Cuantificaron el efecto de distintos roles del apoyo social
del supervisor sobre el agotamiento profesional. Asi ellos pudieron concluir que
el apoyo emocional del superior modera el impacto negativo del conflicto familia-
trabajo sobre el agotamiento emocional del subordinado y que el apoyo
instrumental del superior ejerce un efecto mediador entre las dos formas de
conflicto (trabajo familia y familia-trabajo) y el desempefio individual del
subordinado” (2016).

Los resultados que obtuvieron Bastida-Gonzalez, Ricardo; Valdez-Medina,
José Luis; Valor-Segura, Inmaculada; Gonzalez Arratia-Lopez Fuentes,
Norma Ivonne; Rivera-Aragon, Sofia “demostraron que en esta investigacion
el estado civil, el género y la satisfaccibn marital inciden como factores
protectores en la depresion y la ansiedad. Los resultados mostraron que los
participantes separados presentaban mayores niveles de ansiedad y depresion
que los casados. Estos resultados tienen implicaciones clinicas para paliar las
posibles consecuencias tras una ruptura de pareja como son los trastornos
ansioso o depresivo. En relacién al estado civil, los resultados mostraron
diferencias significativas en casi todas las diferentes medidas en funcion del
estado civil del participante. Los participantes separados obtuvieron mayor
puntuacion en el total de depresién tanto en su dimension cognitiva, soméatica
como afectiva, mayores puntuaciones en ansiedad, en sus dimensiones
neurofisioldgica, subjetiva y autonémica. A su vez, los separados obtuvieron una
menor satisfaccion marital en comparacion con los participantes casados”
(2017).



JUSTIFICACION Y APLICACION DE LA METODOLOGIA

JUSTIFICACION

Esta investigacion servira para determinar la prevalencia de Depresion en nuestra
empresa y asi poder intervenir de forma oportuna salvaguardando la salud mental de
nuestros trabajadores y mejorando asi su desempefio laboral.

Con esta investigacion se beneficiaran todos los trabajadores de la empresa dedicada
a instaurar sistemas de seguridad y esto ayudara a resolver problemas de tension,
nerviosismo e irritabilidad que se perciben en el ambiente laboral.

Ademds esta investigacion se podra tomar como referencia para empresas similares en
donde se aprecia un ambiente laboral lleno de ansiedad y tensién generada por el
mismo trabajo y su labores en casa. Ademas impulsara a seguir investigando sobre este
conflicto Trabajo familia para abordar su impacto de manera adecuada y asi cuidar de
la salud mental de los trabajadores elaborando un plan de accién o contingencia para

poder disminuir el riesgo psicosocial investigado.

METODOLOGIA

Disefio de estudio

El disefio de estudio que se empleé en esta investigacion es descriptivo de corte
trasversal no experimental debido a que nos permitié obtener resultados de prevalencia
bajo el andlisis de datos recolectados de manera multiple y de forma simultanea. Con
este disefio pudimos evaluar la prevalencia de depresion en los trabajadores en base a
la utilizacién de las variables de interés en un cuestionario impreso en un tiempo

determinado.

La totalidad del personal de la empresa comercializadora de productos y servicios en el
area de seguridad participaron en esta encuesta, entre el personal que particip6 en esta
encuesta se encontraban integrantes del area técnica y administrativa y de servicios
cuyas caracteristicas sociodemogréaficas son variadas Los instrumentos fueron
aplicados a 100 personas con edades entre 18 y 56 afios, con media de 33, 1 afios y

desviacion estandar de 9,6 afios. La empresa envid el cuestionario adjuntando el



propésito de la investigacion y solicitando que sus respuestas correspondan a su
realidad a cada uno de sus empleados a los cuales se les dio un plazo de una semana
para que puedan entregar su encuesta. EI 100 % de los encuestados enviaron su
cuestionario con todas las respuestas

Los instrumentos fueron aplicados a 100 personas con edades entre 18 y 56 afios, con
media de 33, 1 afios y desviacion estdndar de 9,6 afios. El 54% correspondié a
investigados del género femenino y 46% al masculino. El 15% correspondi6 a la franja
etaria de entre 18 y 24 afos, el 37% al de 25 a 31 afos, el 19% al de 32 a 38 afios, el
17% a los de 39 a 45 afios y el 12% a los de mas d e45 afios. En atencion al estado
civil, el 46% se identifico como casado, el 33% como soltero, el 12% divorciado, el 8%
en pareja y solo el 1% como viudo.

Del total investigado, el 20% report6 tener a su cuidado un infante (menos de 5 afios)
con algun tipo de discapacidad. Respecto a su punto de vista sobre la carga y ritmo de
trabajo, el 8% estuvo de acuerdo, el 41% un poco de acuerdo, el 40% parcialmente de
acuerdo y el 11% completamente de acuerdo. Estos dos ultimos grupos indicarian que

no tienen problema con la carga de trabajo que se presenta en sus entornos laborales.

Instrumentos

Los instrumentos utilizados para la investigacion fueron los siguientes lo cuales son los
mas adecuados para medir las variables de interés. Caracteristicas sociodemogréficas
en las cuales se pregunt6 edad, estado civil, género

Escalas de Survey Work-Home Interaction-Nijmege (SWING), desarrollado por S.
Geurts y colaboradores para evaluar las relaciones entre el trabajo y la familia. El
instrumento se compone de 22 items los cuales se distribuyen en cuatro subescalas
interaccion negativa trabajo-familia, interacciébn negativa familia-trabajo, interaccion
positiva trabajo-familia, e interaccion positiva familia-trabajo, para nuestro propdsito
hemos colocadas las que estan en asociacion con la variable dependiente sin que esto
complique su confiabilidad.

Escala de Hamilton (Hamilton Depresién Rating Scale) es un instrumento de evaluacion
de la gravedad de la depresién, esta formada por 22 items agrupados en 6 factores
esenciales el sujeto tiene que valorar, en una escala de 0 a 4 puntos (de mayor a menor
intensidad) 0= nunca, 1=A veces, 2=A menudo, 3=Siempre, la presencia de dichos
sintomas. Esta escala nos permiti6 obtener informacion de posibles sintomas

depresivos ademas nos permitié conocer el estado animico de la persona, sintomas de



tipo somatico, ideas de suicidio, trastornos del suefio, ansiedad, agitacion, sintomas

propios de la depresidn.

Analisis Estadisticos

El andlisis estadistico de este estudio es descriptivo por ello hemos recolectado
informacion que han sido asociados, tabulados y promediados. Se utiliz6 varias

herramientas para su andlisis y estas son las siguientes.

Tabulacion de datos: Toda la informacion obtenida mediante la aplicacion de los
instrumentos anteriormente descritos al personal de todas las areas de la empresa de
servicios de seguridad, se organizé en una hoja de céalculo de Microsoft Excel, luego de
un proceso de revision, codificacién y depuracién se export6 como base de datos al
programa estadisticos SPSS version 27 en espafiol de la casa IBM ®. En primer, lugar
se procedio a la caracterizacion de la muestra mediante tabla de frecuencias absolutas

y porcentuales.

Test de Kolmogorov Smirnov esta es una prueba no paramétrica que nos permitio
conocer si la puntacion de la muestra sigue 0 no unos parametros normales. A partir de
los aportes de cada indicador se calcularon los puntajes totales para los dos test el de
Swing y Hamilton. Este puntaje se sometié a la prueba de normalidad usando el test de
Kolmogorov Smirnov con el fin de encausar las pruebas estadisticas que se aplicaran
para la comparacién de dichos valores en relacion a las variables categoricas

independientes.

U Mann Whitney es una prueba no paramétrica , se utiliza para comparar dos medias

muestrales que provienen de la misma poblacién, asi como para probar si dos medias
muestrales son iguales o0 no. Ninguno de los dos puntajes totales cumplié el criterio de
normalidad, lo que supone el uso de la prueba de U Mann Whitney para comprar dichos
puntajes en relacién a las variables dicotomicas (género y estar 0 no a cargo de infante

con discapacidad)

Prueba Kruskal Wallis es una prueba no paramétrica y se utiliza para comparar dos

medias muestrales que provienen de la misma poblacién, asi como para probar si dos


https://www.questionpro.com/blog/es/pruebas-no-parametricas/
https://www.questionpro.com/blog/es/pruebas-no-parametricas/

medias muestrales son iguales o no. y esta se emple6 para para las variables

multinomiales como edad, estado civil y percepcién de la carga laboral.

RESULTADOS
ANALISIS DE DATOS
La informacion obtenida mediante la aplicacion de los instrumentos anteriormente
descritos, se organiz6 en una hoja de calculo de Microsoft Excel, luego de un proceso
de revision, codificacién y depuracion se exporté como base de datos al programa
estadisticos SPSS versién 27 en espariol de la casa IBM ®. En primer, lugar se procedio

a la caracterizacion de la muestra mediante tabla de frecuencias absolutas y

porcentuales.

Variable Opcién f,(%)

Género Masculino 46 (46)
Femenino 54 (54)

Edad 18-24 afos 15 (15)
25-31 afos 37 (37)
32-38 afos 19 (19)
39-45 afios 17 (17)
Més de 45 afos 12 (12)

Estado civil Soltero 33 (33)
Casado 46 (46)
Divorciado 12 (12)
Viudo 1 (1)
En pareja 8 (8)

Cuida No 80 (80)

infantes con g

discapacidad 20 (20)
Total 100 (100)

¢ Esta de | En desacuerdo 8 (8)

acuerdo con

la carga y Un poco de

. acuerdo 41 (41)

ritmo de Parcial : d

trabajo? arcialmente e
acuerdo 40 (40)
Completamente
de acuerdo 11 (11)

Total 100 (100)

Tabla 1. Caracterizacion de la muestra
Los instrumentos fueron aplicados a 100 personas con edades entre 18 y 56 afios, con
media de 33, 1 aflos y desviacion estandar de 9,6 aflos. El 54% correspondi6 a

investigados del género femenino y 46% al masculino. El 15% correspondi6 a la franja



etaria de entre 18 y 24 afios, el 37% al de 25 a 31 afios, el 19% al de 32 a 38 afos, el
17% a los de 39 a 45 afos y el 12% a los de mas d e45 afios. En atencion al estado
civil, el 46% se identific6 como casado, el 33% como soltero, el 12% divorciado, el 8%
en pareja y solo el 1% como viudo.

Del total investigado, el 20% reportd tener a su cuidado un infante (menos de 5 afios)
con algun tipo de discapacidad. Respecto a su punto de vista sobre la carga y ritmo de
trabajo, el 8% estuvo de acuerdo, el 41% un poco de acuerdo, el 40% parcialmente de
acuerdo y el 11% completamente de acuerdo. Estos dos Ultimos grupos indicarian que

no tienen problema con la carga de trabajo que se presenta en sus entornos laborales.
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GENERO EDAD ESTADO CIVILNFANTE CON DISCAPCCBRDA LABORAL

Gréfico 1 Puntaje medio de la relacién trabajo-familia con la edad, género,

estado civil y percepcién de la carga laboral

El puntaje total medio asociado al test SWING fue ligeramente para las mujeres (19)
gue para los varones (17,8), sin que exista diferencia significativa (p=0,34), respecto a
la edad se registré que el grupo mas joven presentdé menor valor medio e iba creciendo
hasta los 45 afios, pero luego desciende, la prueba de Kriskal Wallis estimé una
significancia p =0,098 que permitié inferir que no existian diferencias significativas.
Quienes tenian un infante con discapacidad a cargo presentaron un mayor puntaje en
el test de SWING (20) respecto a quienes no tenia (18,1), sin que exista diferencia
significativa (p=0,155). Al contrastar este puntaje con la percepcién de la carga laboral
se observé que a menor nivel de acuerdo mayor valor medio en el puntaje de la

interaccion familia-trabajo, es decir quienes creen que hay una sobrecarga de trabajo



presentan valores mas algidos en los indicadores del test SWING, no obstante, la

prueba de Kruskal Wallis estimé una significancia p =0,21 que indicaria que no hay

relacion significativa. Dentro de las limitaciones, esta misma prueba estimé una

significancia p = 0,001 que indica relacion entre la interaccion familia. Trabajo y el Estado

Civil. Las personas en estado de viudez (30) o divorcio (21,1) presentaron valores mas

altos, en tanto que el grupo de solteros presentd el menor valor medio (15,8).

Variables Opcién PT Significancia
Masculino 4,1 (3,3) 0,007
Género Femenino 6,1 (3,8)
18-24 afios 3,9(3,3) 0,475
25-31 afios 5,4 (4,1)
32-38 arios 6,2 (2,5)
39-45 afios 5,6 (3,9)
Edad Mas de 45 afios 4 (4)
Soltero 5,6 (4,1) 0,330
Casado 4,8 (3,5)
Divorciado 6,3 (3,2)
Viudo 9 (0)
Estado civil En pareja 3,6 (3,3)
Infante  con | No 5,4 (3,8) 0,422
discapacidad | Si 4,6 (3,4)
En desacuedo 4,4 (4,7) 0,477
Un poco de acuerdo 5,2 (3,6)
Parcialmente de acuerdo | 5,7 (3,7)
Completamente de | 3,9 (3,4)
Carga Laboral | acuerdo
Total 5,2 (3,7)

Tabla 2. Puntaje medio de la ansiedad global con la edad, género, estado civil y

MASCULINO IS 4.1
FEMENINO NI 6.1

GENERO

18-24 ANOS NN 39

percepcion de la carga laboral

25-31 ANOS I -/
32-38 ANOS NS (0
39-45 ANOS NN 56

MAS DE 45 ANOS s /.0

EDAD

SOLTERO NN 506

CASADO mEmmmmmmm /8

DIVORCIADO NN 6.3

VIUDO I 0.0

EN PAREJA I 306

NO I S 4

S| NN /.G
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EN DESACUEDO NN 44
ACUERDO

UN POCO DE ACUERDO IIIINNNNNNSN 5 ?
PARCIALMENTE DE
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COMPLETAMENTE DE
ACUERDO

ESTADO CIVIL INFANTE CON DISCAPCIDCAARGA LABORAL

Gréfico 2. Puntaje medio de la ansiedad global con la edad, género, estado civil y percepcion

de la carga laboral



El puntaje total medio asociado al test de Hamilton fue ligeramente para las mujeres
(6,1) que para los varones (4,1), hallandose que tal diferencia fue significativa (p=0,007).
Respecto a la edad se registré que el grupo mas joven presentd menor valor medio e
iba creciendo hasta los 45 afios, pero luego desciende, la prueba de Kriskal Wallis
estimo una significancia p =0,475 que permitidé inferir que no existian diferencias
significativas. Quienes no tenian un infante con discapacidad a cargo presentaron un
mayor puntaje en el test de SWING (5,4) respecto a quienes si tenian un infante con
discapacidad a su cargo (4.6), sin que exista diferencia significativa (p=0,33). Al
contrastar este puntaje con la percepcion de la carga laboral se observé que a menor
nivel de acuerdo mayor valor medio en el puntaje de la interaccion familia-trabajo, es
decir quienes creen gue hay una sobrecarga de trabajo presentan valores mas algidos
en los indicadores del test de Hamilton, no obstante, la prueba de Kruskal Wallis estimé
una significancia p =0,477 que indicaria que no hay relacion significativa. Esta misma
prueba estimé una significancia p = 0,33 que indica que no existe relacion entre la
interaccion familia- trabajo y el estado civil del investigado. Las personas en estado de
viudez (9) o divorcio (6,3) presentaron valores mas altos, en tanto que el grupo de
personas con relaciones estables de pareja, presenté el menor valor medio casados

(4,8) y en pareja (3,6).



DISCUSION DE LOS RESULTADOS Y PROPUESTA DE SOLUCION

Esta investigacion pretendia explorar cierta sintomatologia depresiva en los
trabajadores de una empresa encargada de instaurar sistemas de seguridad en relacion
con el conflicto Trabajo Familia durante sus jornadas laborales.

Los resultados en cuanto al género mostraron mayores puntuaciones en las mujeres las
cuales presentaban mas sintomatologia depresiva que los hombres encontrando un
puntaje total medio asociado al test de Hamilton de 6.1 para las mujeres y 4,1 para los
hombres mostrando diferencia significativa e indicando que las mujeres al estar
sometidas a este riesgo psicosocial presentaban mas sintomas depresivos que los
hombres tal como lo sefialaba Gonzalez, Letelier y Aguirre quienes afirmaban que en
los dltimos afios las mujeres en gran parte del mundo presentan mas prevalencia de
depresion que los hombres y que El conflicto trabajo-familia (CTF) indica el impacto del
doble rol como proveedora y cuidadora en las mujeres que trabajan. Debido a la
desigualdad de género en la distribucién de las tareas del hogar, este tipo de conflicto
seria mas frecuente en mujeres, lo que podria estar asociado a la mayor prevalencia de
depresion en este sexo” (2020). Vale la pena mencionar que El puntaje total medio
asociado al test SWING fue ligeramente elevado para las mujeres de 19 y para los
varones de 17,8, sin que exista diferencia significativa. Indicando que el conflicto Trabajo
Familia estd mas marcado en las mujeres que el los hombres.

Con respecto a la edad se registré que el grupo mas joven que comprende entre los 18
y 24 afios de edad presentd menor puntaje en relacion al conflicto trabajo familia en
comparacion con los de 29 a 35 afios quienes tenian un valor ligeramente elevado que
iba descendiendo en los trabajadores con mas de 45 afios, con la prueba de Kriskal
Wallis se estimé una significancia p =0,098 que permitio inferir que no existian
diferencias significativas y en el Test de Hamilton también se pudo observar el mismo
comportamiento en donde el grupo mas joven presentd menor valor medio e iba
ascendiendo hasta los 45 afios, pero luego descendia, la prueba de Kriskal Wallis estimé
una significancia p =0,475 que permitio inferir que no existian diferencias significativas,
también se pudo corroborar que el conflicto trabajo-familia (WFC), un conflicto entre
roles entre el trabajo y la familia, afecta negativamente la salud mental quienes
realizaron este estudio reprodujeron y ampliaron hallazgos previos sobre la asociaciéon
entre conflicto trabajo familia y sintomas depresivos. La asociacion fue moderada por la

edad, los niveles de educacién e ingresos, el estado civil, el tamafio de la familia, el



numero de hijos y las condiciones laborales” asi lo sefalaron Lee, Heui Cho y Hoon
Ko (2022).

En los resultados se puede observar también que los trabajadores que tienen un infante
menor de 5 afios o con alguna discapacidad a cargo presentaron un mayor puntaje en
el test de SWING (20) con respecto a quienes no tenian a cargo (18,1), sin que exista
diferencia significativa (p=0,155). Es decir que quienes cuidan un menor o con alguna
discapacidad tienden un conflicto ligeramente elevado entre el Trabajo y la familia. Asi
lo comentaron Yucel y Borgmann quienes “afirmaban la causalidad directa, la
causalidad inversa y las relaciones reciprocas entre conflicto trabajo familia y sintomas
depresivos. Los conflictos de 'familia-a-trabajo' (FTWC, por sus siglas en inglés) ocurren
cuando las demandas en uno en este caso la familia hace que cumplir con el rol laboral
de uno sea mas desafiante, por lo que tanto WTFC como FTWC estan reciprocamente
relacionados” (2022).

En cuanto a la carga laboral los resultados mostraron que quienes creen que hay
sobrecarga de trabajo presentaron valores mas éalgidos en los indicadores del test
SWING, no obstante, la prueba de Kruskal Wallis estimé una significancia p =0,21 que
indicaria que no hay relacion significativa pero que de una u otra forma la carga laboral
incide en el conflicto trabajo familia.

Al contrastar este puntaje con la percepcién de la carga laboral, es decir quienes creen
gue hay una sobrecarga de trabajo presentan valores mas algidos en los indicadores
del test de Hamilton, no obstante, la prueba de Kruskal Wallis estimé una significancia
p =0,477 que indicaria que no hay relacién significativa. Con la aparicién del conflicto
trabajo-familia como un nuevo riesgo psicosocial como lo menciona Lépez Nufiez “Que
este conflicto es el resultado de una serie de cambios a nivel econémico y social. Los
largos horarios de trabajo en respuesta a la competitividad empresarial, o la
incorporacion de la mujer al mercado laboral, generan nuevas estructuras
organizacionales y familiares que afectan tanto a la salud individual, fisica y psicoldgica,
como al rendimiento y comportamiento organizacional” (2020). Asi también el ambiente
de trabajo moderno como lo menciona Obrenovic, Jianguo, kudayculov y Khan “Se
caracteriza principalmente por nuevas tecnologias y asignaciones de trabajo que se
extienden al tiempo personal, se espera que los empleados equilibren multiples roles
mientras mantienen la maxima productividad lo que creemos se espera en todas las
empresas. Estudios anteriores analizaron el conflicto trabajo-familia y su conexion con
el desempefio laboral, sin una adecuada integracion de los factores psicol6gicos en el

modelo de investigacion” (2020).



En cuanto al Estado Civil en los resultados obtenidos las personas en estado de viudez
obtuvieron un puntaje de (30) o divorcio (21,1) presentando los valores mas elevados,
en tanto que el grupo de solteros presenté el menor valor medio (15,8) asociado al test
de Swing indicando que el estado civil podria indicar que incide en cuanto al conflicto
trabajo familia.

En cambio, en el test de Hamilton las personas en estado de viudez (9) o divorcio (6,3)
presentaron valores mas altos, en tanto que el grupo de personas con relaciones
estables de pareja, presento el menor valor medio casados (4,8) y en pareja (3,6). Los
resultados que obtuvieron Bastida-Gonzalez, Ricardo; Valdez-Medina, José Luis;
Valor-Segura, Inmaculada; Gonzalez Arratia-Lopez Fuentes, Norma Ivonne;
Rivera-Aragon, Sofia “demostraron que en esta investigacion el estado civil, el género
y la satisfacciéon marital inciden como factores protectores en la depresion y la ansiedad.
Los resultados mostraron que los participantes separados presentaban mayores niveles
de ansiedad y depresion que los casados. Estos resultados tienen implicaciones clinicas
para paliar las posibles consecuencias tras una ruptura de pareja como son los
trastornos ansioso o depresivo.” (2017).

Un dato importante nos indica que ningun participante ha tenido ideas de suicidio
asociado al Test de Hamilton en relacion al conflicto Trabajo familia.

Como resultado de examinar los factores relacionados con el conflicto trabajo familia al
igual que un estudio realizado por Kumagai e lgarashi en donde se dilucidaba “la
relacion entre los conflictos laborales y familiares de los empleados que trabajan en
pequefias y medianas empresas en Japon y su asociaciéon con su estilo de vida y
condiciones de trabajo. Ellos realizaron una encuesta de autoinforme con 294
empleados de cuatro pequefias y medianas empresas. Empresas de tamafio mediano
que aceptaron participar en el estudio. La encuesta incluyé items sobre datos
demogréficos, condiciones de trabajo, estilo de vida, la versién japonesa de la escala
multidimensional de conflictos entre el trabajo y la familia (WFCS) y salud y estrés
subjetivos” (2020). También creemos que seria indispensable mejorar el ambiente de
Trabajo, asi como también las cargas laborales para poder reducir el conflicto Trabajo

Familia y asi salvaguardar la salud mental de los trabajadores.

LIMITACIONES DEL ESTUDIO
e En cuanto a problemas éticos ninguno
¢ Como sabemos todo estudio epidemioldgico esta sujeto a un cierto margen de

error, por lo que sera muy importante conocer cudles son sus fuentes principales



y los diferentes procedimientos que pueden ser utilizados para minimizar su
impacto en los resultados.

e Uno de los principales sesgos de esta investigacion seria la poca colaboracion
de los participantes en responder los cuestionarios.

¢ Dificultad en recolectar los datos ya que algunos trabajadores no se encuentran
en el lugar de trabajo ya sea por vacaciones o por realizar viajes de trabajo en
otro pais.

e Sesgo por sensibilizacion de Memoria.

PROPUESTA DE INTERVENCION PARA LOS RESULTADOS OBTENIDOS

Al observar en los resultados que existen niveles de Depresion en los trabajadores de
la empresa especialmente en el género femenino en relacién con el conflicto trabajo
familia esto nos pone en alerta sobre la importancia de conservar la salud mental, por
ende, se establacerd un plan de accion o contingencia que nos permita velar y
precautelar la salud mental de los trabajadores.

Se realizara una reunién con todos los trabajadores y el area administrativa para crear
un area de apoyo a quienes estan atravesando por momentos criticos en la vida.
Ademads, se programara la intervencion de un psicélogo para que oriente y cuide la salud
mental de los trabajadores.

Se darad mayor importancia a la condicion mental y fisica del trabajador por lo que se
incrementara un espacio para poder realizar actividad fisica o actividades de ocio para

despejar la mente de los trabajadores.



CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

La prevalencia de Depresion en los trabajadores de la empresa en cuanto al
género mostré mayores puntuaciones en las mujeres las cuales presentaban
mas sintomatologia depresiva que los hombres encontrando un puntaje total
medio asociado al test de Hamilton de 6.1 para las mujeres y 4,1 para los
hombres mostrando diferencia significativa e indicando que las mujeres al estar
sometidas a este riesgo psicosocial presentaban mas sintomas depresivos que

los hombres.

El conflicto Trabajo-Familia da lugar a la aparicion de sintomas depresivos en
los trabajadores de la empresa. Se puede observar que es mas marcado en las
mujeres que en los hombres por el mismo hecho de cumplir dos roles como
trabajadora y ama de casa lo cual se asocia a una mayor prevalencia en este

género.

Precautelar la salud mental de los trabajadores es importante porque su
desempefio laboral depende totalmente de sus capacidades cognitivas. Es decir
intervenir de manera oportuna para prevenir la apariciéon de sintomas mas

severos en el personal de trabajo.

Recomendaciones

Evaluar riesgos psicosociales implican un gran reto, estas investigaciones son
realmente importantes, en el caso de nuestro tema la salud mental constituye un

factor primordial para desempenfarse bien en lo laboral.

Por lo tanto, recomendamos ahondar estos temas, realizar nuevas
investigaciones con un enfoque a la prevencién de estas enfermedades que

afectan la salud mental.

En nuestro pais deberia haber mas apoyo a la investigacion por que hacen falta
mas estudios que ayuden a fortalecer los programas de salud mental en nuestro

pais para precautelar la salud de los trabajadores.
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ANEXOS

| i [t
4La investigacian involucrar temas que pueden considerarse politic o culturalmente sensibles (por ejempl, x
i ia saxual, experiencia de viol buso, salud mental, uso de datos médicos Podia a investigacidn impiicar o conducir a confictos de intereses (por ejemplo, fuentes financieras
bioldgicos, estado étnico, creencia religiosa)? comprometegors a indepenciencia U objetividad e s investigacion)?
ZPodria I3 investigacian causar daiio o conllevar ias negativas para los grup de X P i i ademic research centers,or any otherinstitution
personas o comunidades?
T ¥
- . N B . X
Podiia la investigacion causar daito, inducir estrés fsico o psicoldgico, o implicar resgos para los
participantes o terceros més all3 de lo g puede espe
o . X
£La investigacion involucrard a participantes que son particularmente vulnerables o incapaces de dar su
consentimiento informado (por ejemplo, nifios, reclusos, adultos con dificuitades de aprendizaje,
impedimentos fsicos o mentales)?
Requeriri lz investigacin lacooperacion de un "guardin’ (nor ejemplo, uns figura de autoridad que tenga
el poder de otorgar acceso a grupos & individuos, posiblemente sin su consentimiento informado)?
£Seré necesario que los partiipantes particpen en la investigacion sin su conodimiento y consentimiento x
en ¢l momento de la participacin (gor ejemplo, investigacién que implique engafio u observacidn
encubierta)?
5 X
Incentivos materisles o financieros (que no sean gastos razonablesy
on por &l iz los
4Lainvestigacién implicari la recopilacion de datas canfidenciales, protegidos o sensibles?
. . . X
éLa investigacion involucrard Interat u otros métodos visuales / vacales (or ejemplo, grabaciones,
imégenes, vid ser
. . . » X
ZRequerird Is Investigacion fa  aprobacion de fas autoridadies compatentes para recopilar datos e
instituciones publicas o privadas [por ejempla, escuelas, organizacianes benéfices, prisiones, hospitales,
agencias gubzmamentales)?
ilainvestigacidn implicard la investigacidn de conductas legales o deiitos penales? x
. 3 . . , s X
4La investigecicn implicaré la recopilacion de datos médicos o bioldgicos?
B o - - X
4Lainvestigacion se llevara a cabo en entomos politicamente sensibles, conflictivos o peligrasos?
o exponer a o investigadaresa riesgos potenciales, dzfios o esiones?

Anexo 1. Lista de Chequeo de ética en la investigacion

A~

Quito D.M., 16 de septiembre de 2022

Ingeniera
Verdnica Pasquel
Propietario
Presente.

De mi consideracion:
El motivo de la presente es darle a conocer que |a estudiante Lucia Maribel Arias Romero con

C1:1721071400 se encuentra cursando la Maestria de Seguridad y Salud Ocupacional en la
UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS. La estudiante se encuentra desarrollando el trabajo de
titulacion cuyo titulo aprobado es: “Incidencia de Depresidn en los trabajadores independientes

de la Empresa WORSEG en relacion con el conflicto Trabajo-Familia durante el periodo 2022".

Dicha estudio se ha definido como un tema de alta relevancia para contribuir can la promocién
de ambientes de trabajo saludables que impactardn en la prevencion de la salud pdblica del
Ecuador.

Los procesos de investigacién son un requisito para obtener la titulacién, por esta razén
solicitamos su gentil ayuda para el acceso del estudiante a la poblacién de estudio. Acdaramos
que los resultados de investigacion estardn a disposicion de las partes involucradas sin
comprometer la confidencialidad de los trabajadores.

No dude en contactarse con mi persona por cualquier duda o adaracién al mail:

uan.piedra@udla.edu.ec

saludos cordiales,

Juan Pablo Piedra

Director Académico de la Maestria en Seg
Universidad de Las Américas Ecuador
Campus UDLA PARK OESTE PISO 6
e-mail: juan.piedrai@udla.edu.ec

Teléf.: 1393 (2) 3981000

ridad y Salud Ocupacional.

Anexo 2. Carta para Autorizacion de Estudio de Investigacion



Irritable trabajo agotador

Estas irritable en casa porgue tu trabajo es muy agotador 0= Munca
Te resulta complicado atender a tus obligacicnes domésticas

piensas constante abajo  porque esths constantemente pensando en tu trabajo U= unca
Tienes que cancelar planes con tu parejalfamiliatamigos 0= Munea
cancelar planes por trabsjo  debido a compromisos laborales
Horaric complica obligacién Tu horario de trabaje hace que resulte complicade para ti 0= Nunea
doméstica atender a tus obligaciones domésticas -
Mo tienes energia suficiente para realizar actividades de ocio
. . . 3 L . . y 0= Munca
Sin energiapara dades contu f liaf. oz debido a tu trabajo
sintiempo parahobbies | Tienes que trabajar tanto que no tienes tiempe para tus hobbies 0= Munca
Tus obligaciones laborales hacen que te resulte complicado 0= Munea
complicada relajarte en casa relajarte en casa
Tu trabaja te quita tiempa que te hubiera gustada pasar contu o
Sin tiempo paralafamilia  parsjaffamilistamigos
descarga frustracidn en el La situacidn en casate hace estar tan irritable que descargas 0= Munea

trabajo

poca concentracidn en el
trabajo

rendimienta laboral

trabajo agradable y humor

habilidades del trabajo
responsabilidad y

tu frustracidn en tus compafieros de trabajo

Te resulta dificil concentrarte en tu trabajo porque estis
preocupado por asuntos domésticos

Loz problemas con tu parejatfamiliatamigos afectan a tu

0= Munca

P 0= Munca
rendimienta laboral
Después de un dia o una semana de trabajo agradable, te
N ; N o 0= Munca
sientes de mejor kumor para realizar actividades conty
Desempefias mejor tus obligaciones domésticas gracias a
L . . 0= Munca
habilidades que haz aprendido en tu trabsjo
Cumples debid. contus responsabilidades en casa
0= Munca
COMPromiso con las cosas  porque en tu trabajo has adquirido la capacidad de
Eltener que organizar tu tiempo en &l trabajo ha hecho que 0= Munca

crganizar tiempa en casa

aprendas 3 arganizar mejor tu tiempa en casa

0= Mo hay dificultad

Trabajo y actividades diarias En cuanto al trabajo y actividades diarias

A presentada lentitud de penzamisnta y lenguaje, facultad e 0= Palabra g

disminucitn en la concentrac concentracicon disminuida, disminucion de la actividad motora) pensamiento normales

0=Ninguna
Agitacicn Psicomatora Tiene alguna Agitacidn Psicomotora
. Ha presentado ansiedad 0= Mo hay dificultad
ansiedad
0= Mingunc
sintoma somtice Ha prezentado algunc de estos sintomas somiticos
0= Busente
deculpa  Hap do alguno de estos sentimientos de culpa
0= Suicidio
suicidic Ha presentado algunos de estos sintomas de suicidio

0= Se da cuenta que
estd  deprimido  y
enfermo

1= Aveces

1= Aveces

1= Aveces

1= Aveces

1= Aveces
1= Aveces

1= Aveces

1= Aveces

1= Aveces

1= Aveces

1= Aveces

1= Aveces

1= A veces

1= A veces

1= Aveces

1= Ideas y sentimientos =

de incapacidad, fatiga o
debilidad [trabajos,
pasatiempos)

1= Ligero retrasa en el
habla

1= Juega con sus dedos

1= Tensidn subjetiva e
irritabilidad
1= Pesadez en  las

2= A menudo

2= A menuda

2= A menudo

2= A menudo

2= A menudo
2= A menudo

2= A menudo
2= A menuda
2= A menudo
2= A menudo
2= A menudo
2= A menudo
2= A menudo
2= A menudo
2= A menuda
2= Pérdida de interés en

actividad
én  de  la

3= Siempre
3= Siempre
3= Siempre
3= Siempre

3= Siempre
3= Siempre

3= Siempre
3= Siempre
3= Siempre
3= Siempre
3= Siempre
3= Siempre
3= Siempre
3= Siempre

3= Siempre

3= Disminucién  del
tiempa actual dedicado
a

atencidn, indecisidn
wacilacién)

2= Evidente retraso en
el habla

2=Juega  con sus
manas, cabelle

2= Preocupacion por
pequefias cosas
2= Pérdids de energiay

espalda o
cabeza, Darzalgias.
Cefaleas, algias

1= Se culpa 3 si mismo,
oree haber
decepeionado alagente

1= Ausente

1= Se da cuenta de su
enfermedad, pero
atibuye la causi a la
mala alimentacion, cima,

Cualquier
sintoma bien definido
o elasifica en 2

2= Tiene ideas de
culpabilidad o medita
sobre errores pasados
o malas acciones

2= Le parece que lavida
no vale la pena ser
vivida

& o

disminucion  de
produstividad

3= Dificultad  para
expresarse

3= Mo puede quedarse
quieto ni permanecer
sentado

3= Actitud aprensiva en
la expresidn o en el

3= Siente que la
enfermedad actusl s
uncastlgo

3= Desearia  estal
muerto o tiene
pensamientos sobre |z
posibilidad de morirse

Anexo 3. Cuestionario utilizado en la presente investigacion

4= Diejd de trabajar por
la presente enfermedad
zola se compromete en
las pequefias tareas, o
no puede realizar estas
sin ayuda.

-

= Incapacidad para expresarse
4= Retuerce las manos,

ze muerde las ufiaz, se

tirade los cabellos, se

muerde loz labios

4= Expresa sus temores

=in que e pregunten

4= Oye voges
acuzatorias o de
denuncia yfo
enperimenta

4= |deas de suicidio o
amenazas - Intentos de
suicidic [cualquier
intenta seric)



