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RESUMEN

Este trabajo de titulacion, Cambio de uso del Instituto de Seguridad Social a
Centro Integral de Negocios, tiene como objetivo rediseiar los espacios
interiores y exteriores de una edificacion en la cual hace tiempo atras funcionaba
el Hospital del dia del Instituto de Seguridad Social, institucién que dejé dicho
edificio para trasladarse a sus nuevas y mejoradas instalaciones en otro sector,
para convertirlo en un espacio donde se desarrollen actividades de oficina, en
donde el eje principal es el coworking.

El proyecto se propone en el canton Lago Agrio, ubicado en la provincia de
Sucumbios, en una construccion que posee cuatro pisos y un amplio espacio
para el uso de parqueaderos. Cabe recalcar que el emplazamiento de este
inmueble se encuentra en una zona ceéntrica, cercana a empresas publicas y
privadas, escuelas, bancos y parques importantes, por lo tanto resulta factible

realizar esta propuesta en este edificio que actualmente estd abandonado.

La propuesta interior se basa en el concepto del balancin petrolero Lago Agrio
N°1, por medio de una abstraccion de fondo y forma, combinado con la correcta
aplicacion de conceptos ergondmicos y con disefio de mobiliario, cielo raso,
iluminacién, empleando principalmente materialidad en metal y madera,
complementando con el uso de fibras de chambira, producidas por

nacionalidades indigenas que habitan en el canton.



ABSTRACT

The objective of this degree work, Changing the use of the Social Security
Institute to an Integral Business Centre, is to redesign the interior and exterior
spaces of a building in which some time ago the Social Security Institute's
Hospital of the Day was operating. This institution left the building to move to its
new and improved facilities in another sector, to convert it into a space where

office activities are developed, where the main axis is coworking.

The project is proposed in the canton of Lago Agrio, located in the province of
Sucumbios, in a construction that has four floors and a large space for the use of
parking. It should be noted that the location of this property is in a central area,
near public and private companies, schools, banks and major parks, so it is

feasible to make this proposal in this building that is currently abandoned.

The interior proposal is based on the concept of the oil rocker Lago Agrio N°1, by
means of an abstraction of form and substance, combined with the correct
application of ergonomic concepts and with design of furniture, ceiling,
illumination, using mainly metal and wood material, complementing with the use

of chambira fibers, produced by indigenous nationalities that inhabit the canton.
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1. DELINEAMIENTO DEL TEMA

1.1. Introduccién

“Un emprendedor ve oportunidades donde otros solo ven problemas”

Michael Gerber

Un centro de negocios es un espacio que concentra multiples servicios de
alquiler, para la formacion y desarrollo empresarial a un costo accesible,
brindando asi la oportunidad a profesionales independientes, empresas en
proceso de consolidacidon, compafias nacionales e internacionales en
busqueda de expansion y emprendedores con necesidad de mostrar una
imagen corporativa, de contar con herramientas que fomenten el crecimiento

laboral y la actividad economica productiva.

La idea de este proyecto nace de la oportunidad que se presenta al brindar un
apoyo a los habitantes del cantén Lago Agrio, ubicado en la provincia de
Sucumbios, mediante la aplicacion de arquitectura interior en todos sus
lineamientos para disefiar espacios de trabajo que generen equilibrio, tomando
en cuenta las consideraciones ergonémicas para un adecuado desempefio en
las actividades de sus miembros y que ademas tenga la capacidad de reunir
varias especialidades dentro de una instalacion en la que tiempo atras
funcionaba el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, mismas que en la
actualidad se encuentran abandonadas, abriendo asi la posibilidad de proponer
otro tipo de uso, por lo que se ha decidido realizar el Centro Integral de
Negocios que busca enmarcarse como un icono referente para futuros
proyectos de tipo empresarial y administrativo y que tendra un direccionamiento

hacia el coworking.

El coworking o trabajo cooperativo, es una tendencia laboral dinAmica que une
a varias personas dentro de un mismo espacio, disefiado con el equipamiento y

tecnologias necesarias para responder al nuevo estilo de vida, creando



innovacion y movilidad social al trabajar en comunidad. Este sistema genera
eficiencia en costos, flexibilidad de usos y un ambiente acogedor. (LAMBDAS,
2016)

1.2. Justificacién

En los ultimos tiempos Lago Agrio ha crecido a pasos gigantes, en donde el
campo laboral y profesional han obtenido un gran desarrollo, y las tecnologias
han alcanzado un alto rango de efectividad al utilizarlas como herramientas
indispensables para todo tipo de trabajo, pero para tener acceso a varios
servicios y tecnologias de la informacion se requiere de un capital elevado, que
en la actualidad resulta dificil tenerlo a la mano, debido a la crisis econGmica
por la que atraviesa el cantdn, a raiz de las dificultades presentadas en los dos
sectores de los que vive la provincia, como son el petréleo y el comercio,
mismos que se ven afectados por la caida del precio del barril petrolero y por la
depreciacion de la moneda de Colombia, pais con el que limita esta provincia,
ya que al cruzar la frontera se encuentran productos mas baratos; lo cual ha
llevado al desempleo, ocasionado por la reduccion del personal por parte de
empresas petroleras y tiendas comerciales como respuesta a la baja en sus

ventas. (El Comercio, 2015)

Esto ha impulsado a que sus habitantes pierdan estabilidad financiera y tomen
como estrategia el emprender por cuenta propia, desencadenando la
necesidad de tener un espacio de trabajo acorde a sus posibilidades
econdmicas, es asi que para poder brindar una solucion efectiva a esta
problematica surge la idea de disefiar el Centro Integral de Negocios con la
aplicacion del coworking, que ofrecera los servicios y areas necesarios a un
costo accesible, ya que es de uso temporal con la asignacion de membresias y
gue funcionara en las antiguas instalaciones del Instituto de Seguridad Social,
por lo tanto se realizara una intervencion interiorista que otorgue funcionalidad
al espacio mediante una adecuada distribucién y aplicacion del disefio,
generando ambientes funcionales y ergondmicos que logren satisfacer las

necesidades laborales de los usuarios.



1.3. Alcance

La edificacion que se ha elegido para proponer el Centro Integral de Negocios
se localiza en el sector centro norte de la ciudad entre la Av. Colombia y
Cofanes.

Se pretende intervenir en toda la edificaciéon que alcanza aproximadamente un
area total de 750m2 de construccion, distribuidos en cuatro plantas y se

ofrecera un servicio en horario de oficina.

Para iniciar con el proyecto se llevara a cabo una investigacion de la tipologia
de Oficinas, para tener una vision clara del punto hacia donde dirigirse y hacia
donde es necesario llegar, ademas de recopilar informacidén pertinente que

sirva de guia durante todo el proceso de disefio.

Se analizara el sitio donde se localiza el edificio del proyecto y se procedera al
levantamiento arquitectonico para obtener los planos actualizados que se
requieren al momento de distribuir los espacios, de acuerdo a un plan masa
gue se desarrollara luego de zonificar las diferentes areas en los planos.

El disefio interior y exterior reflejara el concepto seleccionado, mediante el
empleo de formas, abstracciones, colores, materiales, iluminacion, pisos,

paredes, cielos rasos, etc.

Se utilizardn sistemas o materiales tanto de ventilacion y refrigeracion que
ayuden a crear microclimas para contrarrestar el calor caracteristico de la
region amazonica, como de acustica que faciliten el control de ruido del exterior

hacia el interior y entre espacios internos.

Finalmente se disefiaran jardines con vegetacion autéctona que beneficien
biolégica y naturalmente al entorno, ofreciendo un efecto refrigerante para
adquirir un ambiente ideal en el interior del edificio y obtener areas exteriores

agradables junto con el empleo de elementos de agua.



1.4. Problemética

Se basa en la creciente crisis econdmica que ha atrapado al cantén Lago Agrio,
ya que la economia depende en gran parte del petrdleo y del comercio, que a
la vez contribuye a brindar fuentes de empleo a los habitantes y generar una
economia dinamica. A esto se suma la ausencia de espacios que impulsen el
desarrollo personal y profesional de quienes deciden emprender y salir
adelante, ya que para el alquiler de un local u oficina se requiere de altos
costes de inversion inicial y fijos diarios, por tal razén al no haber un lugar que
ofrezca accesibilidad en cuanto a precios y recursos se plantea realizar el
Centro Integral de Negocios como solucion inteligente a una necesidad basada
en estrategias de ahorro, impulsando el desarrollo de un pueblo, mediante la
aplicacion de arquitectura y disefio interior para tener espacios funcionales y

con una amplia variedad de servicios.

1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo General

Mediante una intervencion interiorista realizar el cambio de uso de las antiguas
instalaciones del Instituto de Seguridad Social para convertirlas en un Centro

Integral de Negocios con la aplicacion del coworking.

1.5.2. Objetivos Especificos

e Proponer un disefio interior basado en el concepto seleccionado, a
través de una alternativa funcional y ergonémica que permita desarrollar

actividades de caracter creativo y administrativo.

e Utilizar sistemas de iluminacion que generen un ahorro energético
mediante el uso de luminarias de tipo led y fluorescente, sistemas de

control y aprovechando al maximo la luz natural.



e Emplear materiales locales como la fibra de chambira y vegetacion
autoctona que ayuden a reducir gastos y que ubiquen al proyecto dentro

de su entorno natural.

e Dar prioridad al acondicionamiento térmico (tomando en cuenta que
Lago Agrio posee un clima calido-humedo con largas temporadas de
calor), y acustico debido a que contaminacion auditiva del exterior puede

interferir con las actividades de los usuarios al momento de trabajar.

1.6. FODA

1.6.1. Analisis

Tabla 1

Analisis FODA.

ANALISIS INTERNO ANALISIS EXTERNO

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

1.- Espacios interiores abiertos y 1.- Ubicacién estratégica en el
amplios en una infraestructura sector centro de la ciudad.
nueva.

2.- No hay proyectos similares
2.-lluminacion natural abundante desarrollados dentro del cantén.

por la presencia de grandes . . e
ventanas y balcones. 3.- Facil acceso a la edificacion.
4.- Rehabilitar una infraestructura

3.- Posee tres ingresos principales
que se encuentra en desuso.

en el interior y dos en el exterior.

4.- Gran espacio para el uso de
parqueaderos.




DEBILIDADES
1.- Ausencia de areas verdes.

2.- edificacion creada para una
tipologia distinta.

3.-Las instalaciones no cuentan
con circulacion para personas con
movilidad reducida.

4.-Desconocimiento y poca
aceptacion por parte de los
ciudadanos

1.6.2. Estrategias

Tabla 2. Estrategias FODA
FORTALEZAS

AMENAZAS

1.- Delincuencia en los
alrededores.

2.- Factores climéticos de la zona.

3.- Contaminacion por malos
olores provenientes del estero
Orienco, ubicado frente al ingreso
peatonal del edificio.

OPORTUNIDADES

1.- Disefiar cada espacio con el fin
de satisfacer las necesidades
laborales de los  usuarios,
priorizando en las relaciones de
tipo informal mediante la creacidn
espacios de ocio y descanso.

2.-Aprovechar las fuentes de
iluminacion natural, mediante un
disefio con espacios totalmente
abiertos o divididos con elementos
transparentes como el vidrio que
posibiliten el paso de la luz.

3.- Aprovechar los diferentes
ingresos para darle  mayor
dinamica en cuanto a circulacion y
brindar comodidad al poder
acceder desde distintos puntos.

4.- Trazar los espacios destinados
a pargueaderos con sus
respectivas dimensiones.

1.- Se atraerda mayor cantidad de
usuarios, por la proximidad a zonas
comerciales y administrativas, facil
acceso en transporte publico y con
servicios tecnologicos.

2.- Primer proyecto de esta
tipologia que incentivara, gracias a
una propuesta exterior visualmente
llamativa y con un disefio interior
formado por una variedad de
estaciones de trabajo,
complementado por fuentes
tecnoldgicas de vital importancia.

3.- Explotar la facilidad de acceder
al edifico, para que se convierta en
un punto de atraccion visual y de
manera conjunta con la edificaciéon
generen un impacto social.

4.- Disefiando ambientes
funcionales y estéticos, que logren
atrapar al cliente en un espacio
pensado para trabajar de distintas
maneras y en distintos espacios..




DEBILIDADES

AMENAZAS

1.- Introducir vegetacion, tanto en el
interior como en el exterior del
edificio, mediante jardines
verticales, horizontales y maceteros
con plantas pequefas.

2.- Realizar un cambio total en la
distribucién y funcionalidad del
edificio, para reflejar la nueva
tipologia.

3.-Instalar un ascensor que permita
una circulacion vertical a personas
con movilidad reducida.

4.- Promocionar el proyecto a
través del uso de medios de
comunicacion local, invitar a un
recorrido por las instalaciones y
mostrar el disefio de cada uno de
los espacios enfatizando en el
beneficio de cada uno de ellos.

1.- Instalar sistemas de
vigilancia con  cémaras de
seguridad, sistemas de alarma y
servicio de guardiania.

2.- Aplicar materiales y sistemas
que resistan la humedad vy
controlen el sol excesivo como
piedra, paneles de fibrocemento,
acero patinable, madera, ratan,
madera composite, entre otros.

3.- Aplicar técnicas para el manejo
de olores con un sistema de
inyeccion y extraccion en el interior
y con una barrera de plantas y
arboles en el exterior para purificar
el aire que circula y a la vez
minimizar el impacto de radiacion
solar.




JEFATURA DE DISENO, DESARROLLO Y REGENERACION URBANA
ADMINISTRACION 2014 - 2019

INFORME DE REGULACION MUNICIPAL

FECHA 26 DE SEPTIEMBRE DEL 2018 =
1,- DATOS DEL PROPIETARIO Esquema de Ubicacion: s
Nombres: MIGUEL HECTOR i T (R L 3
Apellidos: GUERRERO ELIZALDE f
N* de Cédula 070160929-9
5,- DATOS DEL PREDIO
Barrio / Lotizacion: SAN FRANCISCO |
Calle: AV. COLOMBIA Y CALLE COFANES g
Clave Catastral Actual:  210150010804007000 Clave Cat. Anterior: 0108040700 :
Area del Lote: 426,66 M2 1
Area de Construccidn: 00,00 M2 =2
Frente: 11,00 M
[3.,- REGULACIONES:
Normas: Pisos: Retiros:
Zonificacion: C-203 Altura: 9M Frontal: 0,00M
Lote Minimo: 200 m2 Numero de Pisos: 3 Lateral: 0,00M
Frente Minimo: 9,00 M Posterior: 3.00 M
COS - PB: 60% Entre Blogues:
COS TOTAL: 180%
Forma de Ocupacion del Suelo: CONTINUA CON PORTAL
Clasificacion del Suelo: URBANO
Uso Principal; RESIDENCIAL
[4,- CARACTERISTICAS DE LAS VIAS
N* Nombre Calle Calzada (m) Vereda (m) Radio (m) Portal (m)
1 AV. COLOMBIA 12,00 2,00 5,00 2,50
2 COFANES 10,00 2,00 5,00 2,50
3
4
5,- INDEROS Y DIMENSIONES DEL PREDIO:
Qrientacidn Dimension (m) Linderos
NORTE 35,00 M CON EL PREDIO 06
SUR 33,00 M CON LA CALLE COFANES
ESTE 11,00 M CON LA AV. COLOMBIA
OESTE 14,40 M CON EL PREDIO 08

Datos obtenidos de :  PAGO PREDIAL
[6,- AFECTACIONES:

F.— Observaciones:
L INFORME PARA TRAMITE EXCLUSIVAMENTE ACADEMICO

,- Notas:
—
Este Informe es solo informativo no rep. titulo de propledad y no autpriza ninga bajo'de construccion, venta
0 subdivisién, en caso de existir errores tipograficos el informe se anula. lidez ppr 180 dips EN
5 3
e \E
= 'E,
v Tt
R P
ne BA
q.fatinto Ul LAGO
JEFE DE DISENO, DI LLoY ION URBANA
SOUCTUD #  [HORA ELABORADOPOR
B~

Figura 1. IRM de la Edificacion.



1.7.1. Anédlisis del IRM

Del Informe de Regulacion Municipal proporcionado por en Municipio del
cantdbn Lago Agrio se puede determinar que la edificacibn posee la
documentacion en regla a lo establecido y que cuenta con todos los servicios

basicos.

La edificacibn se encuentra ubicada en el barrio San Francisco, en la

Av.Colombia y Cofanes. Posee un area de lote de 426,66m2.

La normativa establece que debe existir un frente minimo de 9,00m. El COS es
del 60% en la planta baja y el CUS total es de 180%.

La forma de ocupacion del suelo es continua con portal y la clasificacion del
suelo es urbano. El uso principal para esta edificacion es Residencial pero se

puede extender a otro tipo de uso.

En cuanto a la cantidad de pisos permitidos la cantidad maxima es de 3 con
una altura de 9m, pero actualmente la edificacion posee 4 pisos con una altura
total de 12,10m.

Finalmente se tienen los retiros que segun la normativa de regulacion establece

gue se debe tener 0.00m frontal y lateral y 3.00m en la parte posterior.

Para concluir con este analisis es necesario manifestar que la edificacion
cumple con los requisitos para plantear este proyecto cambiando su uso y

adaptando sus instalaciones para una nueva tipologia dentro de la provincia.
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1.8. Ubicacién
La edificacion se encuentra ubicada en Ecuador, pais perteneciente a América

del Sur, en la regién amazoénica ecuatoriana, provincia de Sucumbios, ciudad
de Nueva Loja, cantén Lago Agrio; Entre la Av. Colombia y Cofanes esquina.

,‘T*f/ Mapa politico del Ecuador, resaltando
Mapa politico de América, enfocando L P
Ecuador la provincia de Sucumbios

N

© A

VELASDO IRARRA

&
=
3 S
(=]
(&7

CALLE COPANES =
-

Ubicacion de la edificacion en el cantdon Lago Agrio, en la Av. Colombia y

Cofanes esquina.
Figura 2. Ubicacién de la Edificacion para el proyecto propuesto
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1.9. Reporte fotografico

1.9.1. Exteriores:

{11

! !mh

Ingreso desde la Av. Colombia Ingreso desde la calle Cofanes

Figura 3. Fotografias de los ingresos exteriores de la edificacion

Fachada frontal con tres ingresos al edificio

Figura 4. Fotografias de la fachada frontal del edificio
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Area de parqueaderos

Figura 5. Fotografias del espacio de parqueaderos

1.9.2.Interiores:

Planta baja:

Circulacion vertical Circulaciéon horizontal

Figura 6. Fotografias interiores de la planta baja
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Primera y Segunda planta alta:

Figura 7. Fotografias de los interiores de la primera y segunda planta alta.

Tercera Planta alta:

Figura 8. Fotografias de los espacios interiores de la tercera planta alta del
Edificio
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2. MARCO TEORICO

2.1. Marco histérico

2.1.1. Historia de los Edificios de Oficinas

Introduccion

La historia de los edificios destinados a oficinas tiene dos importantes
manifestaciones, la una que abarca los sucesos que dieron origen al
nacimiento de espacios con fines administrativos y la otra que contiene eventos
gue han surgido a partir de la tipologia definida y su evolucién hasta llegar a lo
gue representan hoy en dia.

A continuacion se mostraran conceptos de los acontecimientos que anuncian el
comienzo de las distintas areas administrativas a lo largo de la historia, para de
esta manera tener referencias de los distintos parametros que dieron origen a
su formacién, partiendo desde las culturas antiguas que ofrecen un gran aporte
en cuanto a temas de edificios de oficinas y que dejan un legado de gran
magnitud al ser los primeros que pusieron en evidencia la importancia de tener

espacios de trabajo adecuados para una administracion eficiente.

2.1.1.1. Antiguo Egipto, Greciay Roma

En los afios 3200 y 525 a. de C. Egipto con un estado unitario y centralizado
tenia un sistema administrativo en el cual separaba el palacio (administracion
principal) de las autoridades administrativas (correspondencia real, relaciones
exteriores y la ‘casa de vida’, donde se copiaban los libros sagrados). Un claro

ejemplo es las ruinas de El Amarna, la residencia de Amenofis IV.
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OFICINAS DE LOS

ESCRIBANOS ’Hra f =

Figura 9. El Amarna.
Tomado de: (Thomas Arnold, 2005)

En el siglo V a. de C. surgieron en las polis griegas pequefias ciudades
organizadas democraticamente, dando origen al aparecimiento de nuevas
instituciones en Atenas y en las ciudades de las colonias aticas como: la
reunion del consejo, asamblea popular, comités de control, jurado, entre otros;
cuya sede eran los poérticos multifuncionales o edificios para cada uso y
funcién. Como principal ejemplo se tiene la Estoa sur de Atenas, lugar donde

funcionaba la administraciéon de mercado.

Figura 10. Estoa de Attalos en Atenas

Tomado de: (glosarioarteugr, 2014)
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Casi enseguida, Roma destacaba con una economia privada en proceso de
crecimiento y con un sistema administrativo propio. La burocracia estaba
formada por los patricios, quienes tenian a su mando escribientes, mensajeros,
pequefios funcionarios, y pregoneros. Aparecieron varios bancos y grandes
empresas financieras, cuyas oficinas se situaban en las basilicas de Emilia y
Julia, en donde se podia adquirir acciones, conocer los tipos de cambio y
realizar giros y transferencias. (Thomas Arnold, 2005, pp. 13-14)

2.1.1.2. Evolucién del espacio administrativo

A partir del siglo XV se empiezan a elaborar una serie de tratados que definian
el modelo de los edificios de oficinas, entre los cuales destaco el denominado
“Casa degli officiali”’, elaborado por el arquitecto italiano Francesco di Giorgio,
qguién mencionaba que las oficinas debian ser abiertas, con una sola entrada y

ademas sefialaba que la circulacion debia darse alrededor de un atrio.

Sin embargo es durante el siglo XVI que se empieza a evidenciar las primeras
manifestaciones en la construccion de edificios administrativos; es asi que en
Italia, los Medici (Poderosa e influyente familia de Florencia) establecen el
banco mas grande y prestigioso de toda Europa y el trabajo de oficina se

profesionaliz6 gracias a la introduccion de la contabilidad.

Mas adelante aproximadamente por el siglo XIX, Césimo de Medici introdujo en
Florencia una reforma administrativa que condujo a una reorganizaciéon de las
autoridades en el centro de la ciudad. Este hecho dio como resultado la
edificaciéon de las galerias Uffizi, proyectadas en el afio 1560 por Geogio
Vasari; este conjunto de tres pisos contenia un total de trece instituciones,
autoridades y gremios, con una sala central rectangular para recepciones. Esta
Galeria fue el primer edificio de grandes dimensiones dedicado exclusivamente

a fines administrativos. (Hernandez, s.f.)
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Figura 11. Galerias Uffizi.
Tomado de: (Pinterest, 2007)

2.1.1.3. Laépocaindustrial
Poco a poco se produjo una evidente separacion entre la vivienda y el trabajo,
gue ligados al crecimiento del comercio a inicios del siglo XIV, dio como

resultado la construccion de edificios de oficinas en régimen de alquiler.

A mediados del siglo XIX, debido a la expansion industrial, del comercio y del
trafico ferroviario se origind un aumento en la necesidad de puestos de trabajo
y a la vez se produjo una gran acogida en la construccién de edificios para

oficinas.

Al mismo tiempo se desarrolld6 una division del trabajo, una mayor
jerarquizacién vy fijacibn de competencias en las distintas empresas, creando

asi una estricta diferenciacion de los espacios de trabajo.

A patrtir de la década de 1880 con la presencia de perfiles de acero laminados y
ascensores hidraulicos nace la posibilidad de construir en alturas casi
ilimitadas, mas tarde gracias a los inventos del teléfono, la luz eléctrica y la
fabricacion en serie de las maquinas de escribir, se consiguioé que el trabajo se
realice de manera facil y eficiente. En esta época las leyes velaban para
garantizar una iluminacién natural y una buena ventilacion del edificio. (Thomas
Arnold, 2005, pp. 15 -16)
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Figura 12. Edificio Monadnock 1893 de Holabird
Tomado de: (historians.org, 2002)

2.1.1.4. Elsiglo XIXy XX
En la segunda mitad del siglo XIX se empezd a bosquejar tres tipologias de

edificios administrativos: el Corporativo, el de bolsa y el especulativo.

El edificio Corporativo

Este tipo de edificios nace del impulso de las grandes corporaciones, las
mismas que empezaron a encargar el disefio de sus oficinas a reconocidos

arquitectos.

Esto favorecié un acercamiento entre propietario y arquitecto quienes gracias a
Su unioén provocaron el surgimiento de grandes e interesantes edificios, con el
objetivo de obtener un espacio mas idéneo para realizar el trabajo de oficina al
satisfacer las necesidades de la empresa contratante. De esta manera fue
como aparecieron una serie de hitos de la historia de la arquitectura entre ellos
el edificio llamado “Lever House” del afo 1950-1952, atribuido al arquitecto
estadounidense Gordon Bunshaft, perteneciente al equipo de “SOM”. O el
“Seagram Building” disenado por Mies Van der Rohe y Phillip Johnson, estos

dos edificios antes mencionados estan ubicados en New York. (Chavez, 2002)
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Figura 13. Ejemplos de Edificios Corporativos

Tomado de: (Plataforma de Arquitectura, 2014)

De la misma manera se presenta en Europa este legado, es asi que entre 1955
y 1956 en Milan Pier Luigi Nervi y Gio Ponti proyectaron la “Torre Pirelli”. Bajo
esta idea, Frank Lloyd Wright proyecta dos edificios emblematicos en Buffalo,
EE.UU, uno es el “Larkin Building” construido en el afio 1904, precursor del

“Open Plan”, con la idea de mantener a los empleados bajo supervision.

Méas adelante se desarrolla un edificio que va mas alla de un simple espacio de
oficinas y es el “Centraal Baheer” de Apeldorm, proyectado por Herman

Hertzberg entre los afios 1968 y 1974.

El Edificio de Bolsa

Este tipo de edificaciones se basaban en un esquema celular, rodeando a un
espacio central, teniendo como finalidad disponer de un espacio donde se

puedan realizar las transacciones financieras.

El paralelismo que existia entre los edificios de bolsa y la iglesia era evidente,
por tal razon era significativo que los edificios de bolsa mantuvieran en esencia
la planta de basilica, es decir con un gran patio central y rodeado de naves

laterales.

Siguiendo este modelo, Mollin menciona que los edificios como la Bolsa del
Carbén y de la Lana tuvieron este esquema, sin dejar de lado la del Trigo y la
de Valores. (Chavez, 2002)
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Figura 14. Bolsa del Carbon.

Tomado de: (arquitecturaenacero.org, s.f.)

El edificio Especulativo

La introducciéon de este nuevo esquema cambié totalmente la forma de
concebir y edificar los espacios administrativos.

Este sistema tenia como base fundamental mostrar al publico oficinas de
alquiler. A pesar de originarse en Inglaterra, este sistema tuvo mayor auge en
Norteamérica, teniendo como ejemplos significativos el Reliance Building,

construido entre 1890 y 1894 y el Guaranty Building, realizado entre 1894 y
1896. (Chavez, 2002)

==

-
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T

Figura 15. Reliance building.

Tomado de: (Pinterest, s.f.)
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2.1.2. De la oficina como paisaje al paisaje urbano en la oficina

2.1.2.1. El edificio de oficinas desde 1963 hasta nuestros dias

La transformacion de los edificios de oficinas se centra en obtener un amplio
rendimiento y gran beneficio, donde la posicién social, la forma de organizar y
la ecologia se subordinan a este objetivo, puesto que el avance tecnoldgico
brinda las condiciones elementales para lograrlo.

Los dos polos, célula y espacio diafano son los factores determinantes en la

organizacion de las oficinas al momento de su concepcion espacial.

Es aqui cuando surge un evento determinante y es que gracias al
descubrimiento del capital humano se puede entender que la eficiencia de una
empresa puede aumentar si se fomenta la comunicacion entre sus integrantes.
Esta evolucion se plasmo en la oficina como paisaje. (Thomas Arnold, 2005, p.
19)

2.1.2.2. Modernidad de la posguerra

Anteriormente el trabajo en las oficinas seguia la doctrina de una
administracion cientifica desarrollada por Frederick W. Taylor, de manera que
todos los procesos que se realizaban en las oficinas se subdividian en
pequefas actividades, mostrando asi un intento por mejorar el rendimiento y la
calidad del trabajo. Durante la época en la que el crecimiento econémico tuvo
un ligero desarrollo, después de la Segunda Guerra Mundial, los edificios de
oficinas se independizaron totalmente de su entorno mediante el uso de la
iluminacion artificial, el aire acondicionado y una envoltura impermeable en el
edificio. Este modelo terminé por imponerse en todo el mundo como un

concepto basico. (Thomas Arnold, 2005, p. 19)

2.1.2.3. Laoficinacomo paisajey de planta libre
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En el afio de 1963 aparecié un nuevo concepto del trabajo en oficina, gracias a
que el equipo Quickborner puso como centro de atencion las relaciones

humanas.

Es aqui donde se deja de lado la comunicacién vertical y se inclina por la
comunicacion horizontal entre cada uno de los colaboradores y en relacién a la

organizacion del trabajo.

Pero el cambio primordial que se dio fue la introduccién de la comunicacién de
tipo informal por medio de la instalacion de zonas de descanso, de reunién y
bar o cocina para tomar algo. (Thomas Arnold, 2005, p. 20)

2.1.2.4. Célula, oficina combinada y cubiculo
Aproximadamente a finales de la década de 1970, la arquitectura de los
espacios de oficinas tomo rumbos distintos en Europa del Norte y en el mundo

anglosajon.

En cuanto al Norte de Europa se impuso la influencia de los sindicatos, por lo
tanto los asalariados tomaron el control de su entorno laboral, estableciendo
estandares ergondmicos generales e iguales para todos, como consecuencia
entro en vigencia el uso de la oficina celular, con iluminacion y ventilacion

natural.

En 1978 se edificd la primera oficina mixta combinada, que consistia en un
despacho celular con la planta libre, cuyo ejemplo mas representativo fue el

edificio administrativo de Canon en Solna, obra de Tengboom Architects.

Por otra parte, el avance en los sistemas de mobiliario de trabajo, dio lugar a
gue la oficina combinada se desarrolle de una manera distinta, dando origen al
cubiculo, muy usado hasta en la actualidad, que responde a un espacio con

dimensiones minimas. (Juriaan van Meel, p. 20)
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2.1.2.5. Larevolucion del ordenador personal

A mediados de la década de 1980, se introdujo el ordenador en los puestos de
trabajo, lo cual significé el uso de sistemas de cableado y signific6 emisiones
térmicas considerables, lo cual impuso la busqueda sistemas adecuados de

ventilacion, refrigeracion e iluminacion.

Se logré introducir diversos espacios dentro de los edificios de oficinas,
formados por zonas publicas, semipublicas y privadas, aparecieron también los
paisajes urbanos en las oficinas desde calles con servicios, pasillos, accesos y
otras zonas comunes que se convirtieron diferenciados espacios de

comunicacion. (Thomas Arnold, 2005, p. 21)

Conclusioén

Los temas mencionados anteriormente demuestran que los espacios de
oficinas sufrieron cambios a lo largo de la historia, desarrollandose en base a
distintos factores que se enlazan a los avances de la sociedad, puesto que
fueron adaptandose a las necesidades del tipo de trabajo y al progreso de las

herramientas para realizarlo.

Por otra parte, la forma en que se disefiaban los espacios se han modificado
con el paso de los afios, gracias a que en las Ultimas épocas se le dio mas
importancia al hombre, por lo tanto se buscé un mejor desempefio en sus
actividades laborales dando origen a nuevos espacios con un enfoque informal

para conseguir que se establezcan relaciones interpersonales.

Anélisis

La forma en cémo han surgido cada uno de los cambios en todos los
elementos y forma de distribucion de los espacios para oficinas, determina la
manera en como se administré en cada una de las épocas, originandose desde

la época de las grandes civilizaciones, en donde su administracion comenzé

por la necesidad de transcribir libros, poco a poco aparecieron nuevas
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necesidades en cuanto al campo administrativo por el aparecimiento del
comercio, los bancos y principalmente a partir de la época industrial en la cual
se requeria de personal que se encargue de las maquinas en las empresas y

personal para llevar a cabo las labores administrativas de la misma.

Con el paso del tiempo se fueron desarrollando un sinnimero de cambios
desde el espacio de trabajo en si hasta las tecnologias de la informacién que
ayudaron a desarrollar de manera rapida el trabajo a partir de la invencion de la
maquina de escribir hasta llegar al computador o laptop que se manejan hoy en
dia. Todos estos parametros contribuyeron a formar lo que significa la oficina

de la actualidad.

Aporte

El ser humano es el eje fundamental para el disefio del espacio de trabajo, a
partir del cual toman protagonismo las relaciones interpersonales con el
objetivo de mejorar el rendimiento laboral, por tal motivo se pretende disefar
areas comunes de relajacion, ocio y descanso, que faciliten la relacion y
comunicacion entre los integrantes de un equipo de trabajo o miembros de un

edificio corporativo.

El desarrollo y avance que han venido presentando los edificios de oficinas,
demuestran como la introduccién y uso de recursos tecnoldgicos tangibles
(herramientas, equipos y software) e intangibles (sistemas y aplicaciones
internas) ocupan un pilar muy importante y primordial al realizar todo tipo de
trabajo, por lo tanto se permitira el acceso a redes de la comunicacion
mediante el servicio de internet y el uso de aparatos o dispositivos que sirvan
de apoyo en toda actividad relacionada al trabajo de oficina como
fotocopiadora, impresora, teléfono, fax, computadora, calculadora, escaner,
video proyector, guillotina, entre otros, dispuestos en diferentes puntos
estratégicos dentro del proyecto. Por otro lado, hay que tomar en cuenta que
los avances se manifiestan también en los sistemas de mobiliarios permitiendo
tener soluciones eficientes en la distribucién y manejo del espacio de trabajo,

los mismos que se disefian en base a un dimensionamiento ergonémico y
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funcién partiendo de las necesidades del usuario, considerando el concepto a
partir del cual se estableceran los parametros para su disefio, enfocandose en

los sistemas modulares.

Otro de los aspectos fundamentales es rescatar el uso de la ventilacion e
iluminacién natural y utilizar sistemas de ahorro energético y de agua, como

también materiales que ayuden a tener un proyecto ecolégico.

Finalizando con la historia de los edificios de oficinas que han podido exponer
la manera en como fueron concebidos, se continuard con un tema que es de
importancia para conocer como surgié el enfoque que tiene este proyecto que

es el coworking, razén por la cual se empezara mencionando su historia.

2.1.3. Historia del Coworking

Introduccion

El coworking no es una forma de trabajo actual, pues tiene una historia que
muestra como se fue introduciendo en el ambito laboral como una alternativa
dinamica.

Para empezar con la aplicacion de este modelo de trabajo es de vital
importancia conocer aquellos sucesos que marcan el decisivo momento en el

cual empiezan a aparecer este tipo de espacios y las razones que sustentan su

origen.

1995: Nace el C- base en Berlin

Es considerado como uno de los primeros modelos de coworking, nace en
Berlin como una asociacion, en sus inicios estuvo orientado a una comunidad
con un interés similar por las computadoras, la tecnologia y por trabajar en el

mismo lugar.
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Figura 16. C-Base en Berlin

Tomados de: (Pinterest, 2014)

1999: Bernie Dekoven introduce el término “Coworking”’
El disefiador de videojuegos Bernie Dekoven, crea la palabra coworking, que
para él significaba trabajar juntos como uno solo. Esto continla siendo una

base de lo que involucra el coworking.

2002: Comunidad de emprendedores en Viena

Dos emprendedores austriacos, junto con otros socios y colaboradores,
marcaron un importante avance en la historia del coworking, puesto que
dejaron de trabajar desde casa para abrir su propia comunidad:
Schraubenfabrik. A pesar que no era un espacio definido como coworking fue

un espacio pensado para una comunidad de trabajadores.

Figura 17. Schraubenfabrik en Viena.

Tomado de: (COWORKER, 2019)
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2005: Se inaugura oficialmente el primer espacio coworking

Brad Neuberg, fue un programador que inauguro el primer espacio coworking
en San Francisco. En este espacio denominado Spiral Muse, se ofrecia de 6 a
8 escritorios dos dias a la semana, junto con wifi y comidas compartidas. Un
afo después, este sitio cerrd sus puertas para dar origen en el afio 2006 a Hat
Factory, que fue el primer espacio coworking que ofrecia servicios a tiempo
completo. (Coworkidea, s.f.)

En el afio 2009 el coworking culminé con la publicacién del libro I'm outta Here!
de Tod Sundsted, Tony Bacigalupo y Drew Jones, quienes pusieron en
evidencia el desarrollo del trabajo autbnomo. Desde alli se ha convertido en
una tendencia de gran acogida. En la actualidad los espacios coworking
ofrecen muchos servicios y ponen a disposicion desde areas de trabajo y

reuniones hasta areas de ocio.

2.1.4. Primer coworking privado en Ecuador

IMPAQTO

Figura 18. Interior de IMPAQTO.
Tomados de: (Clave, 2019)

IMPAQTO es el primer coworking de caracter privado en Ecuador e inicia su
trayectoria en el afio 2014, en la zona financiera de Quito, Av. Republica del
Salvador y Moscu. Sus fundadores fueron 5 jévenes: Shawn, Michelle, Juliana,
Daniela y Javier. En este espacio coworking se ofrecen areas y servicios

compartidos a emprendedores, FreeLancer, consultores y agentes de cambio.
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Se trata de una comunidad de emprendedores e innovadores que trabajan de
manera autbnoma y a la vez colaborativa para multiplicar el impacto de sus
proyectos. Esta comunidad ha crecido y ha extendido sus sucursales en
distintas partes de la ciudad de Quito, su segunda sede se encuentra en el
valle de Cumbaya y su tercera sede en la Floresta. (IMPAQTO, s.f.)

Conclusion

La historia del coworking marca un trascendental momento en el disefio y
planificacion de los espacios de trabajo, ya que cambia la dinAmica sobre las
actividades que se realizan dentro de una oficina, afiadiendo un plus que es la
comunicacion y relacion informal, ademas de brindar areas y servicios a un
costo impresionantemente accesible. En un inicio los coworking estaban
dirigidos hacia un usuario especifico ya que nacieron como ambientes propios
de un equipo con fines y proyectos comunes, pero conforme transcurrié el
tiempo fueron adaptandose para acoger a distintos grupos de personas con
enfasis en el emprendimiento personal y profesional hasta ser ocupado por

grandes empresas.

EL coworking nace en San francisco USA, como el primer espacio fisico de
trabajo compartido y se difunde a lo largo y ancho del planeta hasta llegar a
Ecuador en donde se funda IMPAQTO, el primer espacio coworking de caracter
privado que ofrece varios servicios y areas para un diferente tipo de usuarios,
en donde se crea una comunidad de trabajadores independientes y juntos a la
vez, debido a la flexibilidad que se tiene al poder compartir desde el espacio

hasta ideas en cada uno de los proyectos que tienen los coworkers.

Anélisis
Los coworking aparecen ante la necesidad de dejar el trabajo que se realizaba
desde casa, para crear comunidad entre trabajadores afines de alguna

empresa.
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Al principio estos espacios solo ofrecian escritorios algunos dias a la semana,
pero conforme avanzaba el desarrollo del trabajo auténomo, fueron
aumentando la cantidad de servicios y espacios hasta convertirse en
verdaderos ejemplos de grandes edificios que brindan areas de trabajo y areas

auxiliares para personas emprendedoras y FreeLancer.

Aporte

Enmarcarse dentro de la historia para entender que cada espacio coworking
esta destinado a satisfacer las necesidades de un grupo de usuarios o
comunidad, creando dinamismo al tener espacios que se adapten a distintos
usos, en donde la comunicacion y el trabajo tanto autonomo como grupal
resultan eficientes, por lo tanto el objetivo primordial en el proyecto sera
fomentar y promover las relaciones de tipo informal, a través de diferentes
espacios de trabajo abiertos, zonas auxiliares que ayuden a una integracion
entre todos los ocupantes del edificio, como cafeteria, salas de juegos, salas de
charlas o talleres, biblioteca, espacios al aire libre, etc. Es necesario darle
importancia también a la circulacion dentro del edificio para que lleguen a
constituir puntos de encuentro. El disefio interior debe invitar a sentirse como
en casa, para evitar caer en lo rutinario de una oficina tradicional. Los espacios
coworking deben ubicarse en zonas estratégicas, para darle una imagen de
entidad exitosa y consolidada y que pueda ser accesible, en este caso el
proyecto cumple con una ubicacion privilegiada que permite un facil acceso a

sus instalaciones.

Una vez teniendo la historia del tipo de espacio acerca del cual se va a disefiar,
resulta pertinente tener una pequefia resefa historica del sitio donde se ubica
la edificacion propuesta para el proyecto, por lo que se mostrara a continuacién

la historia de Lago Agrio, cantdn perteneciente a la provincia de Sucumbios.

2.1.5. Historia de Lago Agrio
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Introduccién

Lago Agrio, se caracteriza por ser la region petrolera del pais, ademas posee
una historia de gran importancia cultural y socioecondémica al producir una
sustancia cuyo valor de importacion y venta, sirve como ingreso econémico al

estado y a sus habitantes.

El proyecto planteado se va a efectuar en un edificio localizado en Lago Agrio,
debido a esto se pretende introducir en el conocimiento de cémo se formo este

cantdn y las caracteristicas principales que lo destacan.

Descripcion

El origen de Lago Agrio se remonta a partir del 15 de Febrero de 1967, cuando
se perford el primer pozo petrolero en la region Amazodnica, por parte de la
compafia Estadounidense Texaco, denominando a éste pozo como Sour-Lake,
gue en espafiol significa Lago Agrio. Se crea como cantdon por medio del
Decreto Ejecutivo suscrito el 20 de junio de 1979 y publicado en el Registro
Oficial N° 872 del 13 de febrero de 1979, perteneciente en aquel entonces a la

Provincia de Napo. (Gobierno Provincial de Sucumbios, 2015)

El 13 de Febrero de 1989, se produce la creacién de la provincia de
Sucumbios, a la vez que Nueva Loja pasa a ser la capital provincial y Lago
Agrio su cantén con mayor renombre. Su clima es tropical (himedo), con
temperaturas que van entre los 37 y 39 grados Celsius y con maximas
precipitaciones en verano. Este clima hace posible que se desarrolle una
vegetacion de selva ecuatorial, caracteristica de la region y se encuentra
bafiado por una serie de rios entre los cuales destacan: ElI Aguarico, San
Miguel, ElI Eno, Conejo, Dureno, Teteye, etc. Su poblacion es de
aproximadamente 101744 habitantes. (Gobierno Provincial de Sucumbios,
2015)
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Conclusioén

Lago Agrio se origina del descubrimiento del primer pozo petrolero en Ecuador,
de donde recibe su nombre y es una zona ubicada en la regibn amazolnica
cuyas caracteristicas principales es selva, clima calido-humedo, rios, flora y

fauna.

Andlisis

Este canton es el mas destacado de la provincia, contiene el mayor desarrollo
en contraste con los demdas, aqui se localiza el gobierno provincial e
importantes instituciones gubernamentales y alberga gran parte de la poblacion
total de Sucumbios. Su nombre proviene del primer pozo petrolero descubierto

en esta zona por parte de Texaco, una empresa estadounidense.

Aporte

Conocer la historia de este canton otorga una importante fuente de referencia e
impulsa a tomar como concepto el primer pozo petrolero que dio origen a Lago
Agrio, tomando como elemento importante el balancin, que a simple vista forma
parte de ese proceso de extraccion, mismo que destaca al identificar a
Sucumbios como la provincia petrolera del pais, brindando identidad y

poniendo en manifiesto su historia de creacion.

2.2 Marco Conceptual

Introduccién

Este marco contiene todos los conceptos principales que se requieren manejar
dentro del proyecto y que brindan un mejor entendimiento del tema y de los

sistemas y espacios que se introducirdn a partir de la tipologia.
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2.2.1. Oficina

Una oficina es un espacio fisico, conformado por los elementos y recursos
necesarios para realizar algun tipo de trabajo, es aqui donde se localiza el
personal administrativo que colabora directa o indirectamente con las
actividades de la alguna empresa. La distribucion y finalidad de cada oficina
depende de las cualidades o mision de la empresa. (Concepto de Oficina -
Scribd, s.f.)

Dentro de un edificio de oficinas se tienen espacios de trabajo, espacios para

reuniones y espacios auxiliares, se diferencian por el uso y funcién.

Espacios de trabajo

Existen diferentes tipos de espacios de trabajo dentro de una edificacion o
planta de oficinas en los cuales se desarrollan actividades de escritorio tales
como leer, escribir, realizar llamadas telefonicas y trabajar con el ordenador.
Este tipo de espacios se clasifican por sus dimensiones, por el grado de
cerramiento y por el uso de los puestos de trabajo, a continuacion se presenta

una tabla con la clasificacion de los espacios de trabajo.

Tabla 3.

Clasificacion de los espacios de trabajo.

AREA CARACTERISTICAS USoOS IMAGEN
-Espacio abierto para 10 o -Trabajo individual de
mas ocupantes. poca concentracion.
Oficina -Se recomienda 6m2 por -Actividades de
Abierta puesto de trabajo. colaboracion o creativas.
-Espacio semicerrado para -Trabajo de colaboracion
Espacio para 2-8 personas 0 individual, grado medio
Equipos -Se recomienda 6m2 por de concentracion
puesto de trabajo.
-Espacio semicerrado e -Actividades con grado
individual. medio de concentracion y
Cubiculo -Dimension minima de 6m2  de interrelacion personal. l

por puesto de trabajo. Ui



Oficina
Celular

Despacho
compartido

Sala para
equipos o
proyectos

Cabina de
Estudio

Sala de
trabajo

Punto de
Conexioén

-Espacio cerrado e
individual.

-La superficie minima
sugerida es 9m2

-Espacio cerrado para2 o 3
personas.

-Minimo 6m2 por puesto de
trabajo.

-Espacio cerrado para 4 a 10
personas.

-Dimensién minima de 6m2
por puesto de trabajo.

Espacio de trabajo cerrado e
individual.

Minimo 6m2por puesto de
trabajo.

Espacio de trabajo tipo sala
para 2 a 6 personas.
Dimensién minima 4m2 por
puesto de trabajo.

Espacio de trabajo abierto e
individual.
Dimensién minima 4m2.

Trabajo de gran
concentracion y
confidencialidad, que
pueden distraer a los
demas.

Actividades con una
mezcla de colaboracion y
concentracion.

-Trabajos en equipo,
comunicacion interna
frecuente.

- Trabajos con el
ordenador.
-Actividades de corta
duracion que exigen
concentracion y
confidencialidad

_
Actividades de corta
duraciéon que requieren

de colaboracion e
interrelacion.

Trabajos de poco tiempo
y poca concentracion.

Adaptado de: (Juriaan van Meel, pp. 41-97)

Espacios parareuniones

Este tipo de espacios estan disefiados y adaptados exclusivamente para llevar

a cabo diferentes tipos de reuniones ya sea para dos o varias personas; estos

espacios se clasifican segun el nimero de usuarios, el grado de privacidad y el

caracter de dicha la reunién, en la siguiente tabla se muestra dicha

clasificacion.

Tabla 4. Clasificacion de los espacios para reuniones

AREA
Sala de
reuniones
pequeiia

Sala de
reuniones
grande

CARACTERISTICAS

Espacio cerrado para
reuniones de 2 a 4
personas.

Superficie minima es de
2m2 por persona.

Espacio cerrado para
reuniones de 5a 12
personas.

Superficie minima de 2m2
por persona.

USOS IMAGEN

Pequefas reuniones.
Conversaciones
confidenciales.

Reuniones
programadas y
reservadas para
grupos.
Reuniones
confidenciales.




Espacio
pequefio para
reuniones

Espacio
grande para
reuniones o

formacion

Sala de
estrategias

Punto de
reunion

-Espacio de reunién abierto
semiabierto, para 2 0 4
personas.

Superficie recomendada es
de 1,5 m2 por persona

Espacio abierto o
semiabierto para5a 12
personas.

Dimensién minima de 1,5
m2 por persona.

-Espacio cerrado para 5 a 12
personas.

-Se recomienda un area
minima de 3m2 por persona.

Espacio abierto para
reuniones de 2 a4
personas.

Pequefias reuniones.
Conversaciones no
confidenciales.

Grandes reuniones
informales.
Presentaciones no
confidenciales.

Cursos o celebraciones.

Tormenta de ideas o
talleres.

Reuniones y
presentaciones
semiconfidenciales.
Reuniones breves and
hoc.

Conversaciones no
confidenciales.

Nota: Adaptada de (Juriaan van Meel, pp. 41-97)

Espacios auxiliares

ma) @)

=
i
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Se trata de espacios diseflados para generar un potencial social y maximo

poder de atraccion al ubicarlos estratégicamente dentro de la planta de

oficinas, en este tipo de espacios se realizan actividades diferentes a las que

tienen lugar en un edificio de oficinas normal. A continuacion se muestra la

clasificacion.

Tabla 5.

Clasificacion de Espacios auxiliares

AREA

Espacio de
archivos

Espacio de
almacenamiento

Zona de
impresoras y
fotocopias

CARACTERISTICAS

Espacio abierto o cerrado.
1m2 por archivador

-Espacio abierto o cerrado.
Dimensién de 1m2 por
armario.

Espacio abierto o cerrado.
Minimo una zona por
planta con una superficie
minima de 6m2

USOS

Almacenamiento y
gestion de archivos de
uso frecuente.

Almacenamiento y
suministro de material
mas utilizado.

Imprimir, fotocopiar,
escanear, ordenar

papeles y encuadernar.

IMAGEN




Zona de correo

Zona de
café/bar

Zona de
descanso

Zona de
taquillas

Biblioteca

Sala de juegos

Sala de espera

Espacio abierto o
semiabierto, se
recomienda un minimo de
una zona por planta.

Zona abierta o cerrada

Espacio semiabierto o
cerrado para descanso.
Dimensién minima de 2m2
por asiento.

Espacio abierto o
semiabierto, se
recomienda una zona por
planta.

Espacio semiabierto o
cerrado.

3m2 por puesto de estudio
y 1m2 por estanteria

Zona cerrada.

Espacio abierto o
semiabierto donde se
recibe a los visitantes y
estos pueden esperar a ser
atendidos.

Se recomienda 2m2 por
asiento.

Recoger y entregar
correspondencia
individual

Obtencién de bebidas y
comida.
Encuentros casuales.

Tomarse un descanso
Reuniones breves.
Celebraciones.

Almacenamiento de
objetos personales.

Trabajo de
concentracion, lectura y
consulta de libros.
Trabajo y conexion.

Jugar
Tomarse un descanso
Interrelacion social.

Espera

Lectura de revistas
Uso de portatil

Ver noticias, television,
etc.

Adaptado de: (Juriaan van Meel, pp. 41-97)

Conclusioén
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Los espacios de oficina tienen como objetivo llevar a cabo un trabajo de una

especialidad definida, por lo que es necesario que el espacio sea dotado de las

caracteristicas y equipamiento necesario para cada tipo de actividad.

En primera instancia se considera importante los tipos de espacios que abarca

un edificio de oficinas, entre los cuales se tienen los puestos de trabajo, las

salas de reuniones y los espacios auxiliares para finalmente desarrollar un

enfoque en la distribucion y dimensiones de cada uno de ellos, dependiendo

del tipo de actividad que se pretenda realizar.
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Andlisis

Partiendo del estudio de los espacios de oficinas se debe tener en cuenta que
la oficina es un espacio fisico, en el cual el personal que labora debe realizar
algun trabajo. En cuanto a los edificios de oficinas cabe mencionar que engloba
varios espacios que caracterizan a cada edificio y que en ocasiones forman

parte del plus que posee dicho lugar y que lo destacan dentro la tipologia.

Entre estos espacios se tienen las areas netamente de trabajo, en las cuales se
elaboran actividades de escritorio; las salas de reuniones para la toma de
decisiones o desarrollo de proyectos y finalmente los espacios auxiliares que
son ambientes de apoyo al personal que labora en las instalaciones como

biblioteca, café bar, sala de juegos, entre otros.

Aporte

Cada ambiente dentro de un edificio de oficinas, sea de trabajo, de reuniones o
espacios auxiliares, constituyen un elemento de enfoque para diferenciar cada
espacio dentro de su materia y sus caracteristicas esenciales, principalmente al
momento de realizar una zonificacion del edificio, para luego determinar la
cantidad necesaria de espacios y las dimensiones que tendran cada una de

ellos, acorde al area disponible.

En cuanto a espacios netamente de trabajo se optara por el uso oficina abierta,
cubiculo, oficina celular, cabina de estudio, y puntos de conexién. Por otro lado,
en lo referente a zonas de reunién se tendra salas de reuniones pequefas,
salas de reuniones grandes, sala de estrategias, salén de eventos y puntos de
reunion. Para finalizar estan los espacios auxiliares que marcaran el plus del
proyecto y pasaran a ser los elementos de atraccion al zonificarlos de manera
estratégica en el interior del edificio; entre ellos estan la sala de espera,
biblioteca, almacenamiento, zona de impresoras y fotocopias, café bar, areas

de descanso interior y al aire libre, sala de juegos y taquillas.

Todo espacio tanto interior como exterior requieren de un adecuado
funcionamiento, para proporcionar comodidad y confort a los usuarios, por lo
tanto es indispensable manejar conceptos ergondmicos que se detallan a

continuacion.
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2.2.2. Ergonomia Laboral

Es adaptar el trabajo a la persona. Busca perfeccionar la interrelacion que
existe entre el trabajador, las herramientas de trabajo y el medio ambiente que
rodea a las capacidades y necesidades del trabajador, con la finalidad de
reducir el estrés y las lesiones asociadas al tipo de actividad, para finalmente

incrementar el rendimiento y la seguridad de los trabajadores. (istas, 2015)
Es de caracter multidisciplinario y se centra en cuatro pilares que son:

Tabla 6.
Pilares de la Ergonomia Laboral

Psicologia Fisiologia

Influye en la organizacion del trabajo Andlisis del consumo energético, de las
condiciones ambientales como ruido,

iluminacion, temperatura, etc.
a E trabajo

—

Antropometria Biomecéanica

Disefio de los espacios de trabajo, | Lesiones por cargas fisicas, posturas
tomando en cuenta dimensiones como | forzadas y movimientos repetitivos.
altura, alcances, distancias, disefio de

controles y mandos, etc.

Adaptado de: (istas, 2015)

Conclusion
Aplicar ergonomia es importante en espacios de oficina y en todo tipo de
trabajo, ya que adapta el ambiente con todos los elementos que lo componen a

las necesidades del trabajador, para prevenir riesgos laborales y a la vez
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brindar confort a las personas que se encuentran desarrollando su trabajo. Es
necesario tomar en cuenta los cuatro pilares de la ergonomia, porque permiten

desarrollar un proyecto acorde a las necesidades del usuario.

Andlisis

La ergonomia comprende un conjunto de disciplinas que giran en torno al
trabajador, para adaptar el area de trabajo a sus necesidades y obtener un
desarrollo optimo en las actividades que realiza y al mismo tiempo brindarle
comodidad y seguridad. Los cuatro pilares de la ergonomia se basan en la
organizacion del espacio de trabajo, las condiciones del ambiente en el que se

va a desenvolver, las dimensiones antropométricas del individuo y los

movimientos a efectuar durante el trabajo.
Aporte

Al momento de aplicar el disefio interior en el proyecto, considerar los cuatro
pilares de la ergonomia laboral, para lograr satisfacer las necesidades de los
futuros ocupantes y no causar dafios fisicos dentro de su entorno laboral,
empezando por el andlisis del perfil de usuario potencial y sus necesidades,
con la finalidad de identificar un objetivo a cumplirse y tener un enfoque directo
en lo que se refiere a la psicologia, organizando el espacio de trabajo para que
al desarrollar una actividad sea eficiente, la fisiologia con un acondicionamiento
luminico, térmico y acustico adecuados para espacios de oficinas, la
antropometria, utilizando dimensiones ergondémicas tanto en el disefio del
espacio como del mobiliario y la biomecanica en espacios de trabajo ligados

directamente al proyecto para evitar accidentes laborales.

Para complementar con todos los parametros que forman parte de la
ergonomia laboral es competente recopilar algunos temas que permitan tener
un disefio funcional como son los sistemas de iluminacion, ventilacion,
climatizacién y acustica y psicologia del color, los cuales se van a exponer en

este documento.





