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RESUMEN

En lo que corresponde a la presente investigacion en el proyecto de disefio e
implementacion de una aplicacion movil para alertar una emergencia de
personas vulnerables sobre un teléfono inteligente, mediante estos dispositivos
se puede notificar incidentes de robos a personas en general (tercera edad,
capacidades especiales, etc.), asi como también de accidentes de las mismas
al encargado de seguridad y a una plataforma alojada en un servidor web
mediante el uso de servicios web desde el dispositivo. La alerta de emergencia
es activada por parte del usuario mediante dos métodos: el primero, al aplastar
el botdn de panico en la pantalla principal de la aplicacion mévil y el segundo,
mediante botones fisicos del teléfono inteligente, en este caso la tecla de subir

el volumen.

Una vez que el usuario realice cualquiera de las dos acciones, se obtendra

como resultado lo siguiente:

1. Se enviara una alerta con la informacién basica del usuario al servidor
web con los siguientes datos: usuario (nombre, cédula, tipo de sangre y
discapacidad), contacto de emergencia, fecha y hora de la alerta y
finalmente su ubicacién GPS.

2. Se enviara un mail al contacto de emergencia o encargado de
seguridad, cuyo contenido son los datos de la persona que esta en
peligro, asi como su ubicacion.

3. Y finalmente, se grabara automaticamente un video, mismo que se

almacenara en un servidor d-e Firebase Storage.

Palabras clave: Android Studio, Java, JSSE, Nube (BDD, Firebase y Servidor
Web).



ABSTRACT

In what corresponds to the present investigation, in the project of design and
implementation of a mobile application to alert an emergency of vulnerable
people in a smartphone, it is important to mention that through these devices
incidents of robberies can be reported to all people in general (elderly people,
special abilities, etc.), as well as their accidents for the security officer and for a
platform hosted on a web server through the use of web services from the
device. The emergency alert is activated by the user by two methods: the first,
crushing the panic button on the main screen of the mobile application and the
second, using the physical buttons of the smartphone, in this case, the key to

upload the volume.
Once the user performs any of the two actions, the following will be obtained:

1. An alert with the basic information of the user will be sent to the web
server with the following data: user (name, identification, blood type and
disability), emergency contact, date and time of the alert and, finally, its
location GPS.

2. An email will be sent to the emergency contact or security officer, whose
content is the data of the person in danger as well as their location.

3. And finally, a video will be recorded automatically, which will be stored on

a Firebase storage server.

Keywords: Android Studio, Java, JSSE, Nube (BDD, Firebase y Web Server).
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1. Capitulo I. Introduccién

1.1. Antecedentes

Hoy en dia la inversién que realizan las empresas en los sistemas de vigilancia
se ha incrementado notablemente. En la actualidad las organizaciones
acumulan cada vez objetos de gran valor debido a ello se gastan ingentes
cantidades de dinero en su proteccion con sistemas de vigilancia que
contribuyan a su seguridad. No se conforman con contratar guardias de
seguridad, que vigile las pantallas de las camaras de seguridad, sino que ahora
se instala sensores térmicos y de movimiento. Es necesario sefialar que los
sistemas de vigilancia no sélo se usan para cuidar objetos valiosos de las
empresas, sino también para vigilancia de entornos, como parques nacionales
en lo que se detecta a los cazadores furtivos, etc. Esto demuestra que estos
sistemas de vigilancia se usan con mucha frecuencia en la sociedad, lo que
conduce a una pregunta: ¢ Es posible mejorar la efectividad de estos sistemas?

La respuesta es si es posible mejorar.

Con un sistema automatizado se reduce de manera drastica los problemas de
seguridad y se incrementa la efectividad del sistema de vigilancia. Una forma
de automatizar el sistema es a través de la vigilancia inteligente, que se refiere
a la aplicacion de algoritmos, técnicas y métodos de Inteligencia Artificial (I1A),
con el proposito de desarrollar sistemas de seguridad de vanguardia que
ejecuten las tareas de vigilancia y monitorizacion que por lo general lo realizan

los individuos.

Es asi, que la automatizacion de los sistemas de vigilancia inteligente implica
una mejora sustancial en la seguridad de las organizaciones, sino también en
la seguridad de los individuos; si a ello se le suma un sistema de alerta
mediante un botdn fisico de un teléfono inteligente la seguridad alcanza una
sinergia. Cabe destacar que la automatizacion complementada a un sistema de
botdn fisico mediante un botdn fisico se vuelve un reto extraordinario al interior

de la ciencia, asi como de los desarrolladores de sistemas.



El simple hecho de la automatizacion crea un conflicto de comunicacion y
coordinacion si a ello se suma un sistema de boton fisico para alertar una
emergencia se vuelve un desafio de creacidn para el desarrollador de
sistemas; puesto que el botén de alerta fisico “es una aplicacion de seguridad
para smartphones que funciona bajo el sistema operativo Android, la cual
permite por un lado, el envio de alertas geolocalizadas via SMS a un grupo de
contactos de confianza predefinidos, y por otro lado, la misma alerta
geolocalizada podra ser reportada via Internet y SMS ante la Central de
Monitoreo AsT” (AsT, 2018). En la practica, “una vez configurada la aplicacion,
el usuario solamente debera presionar el botén y el sistema automaticamente
enviara las alertas a los contactos preconfigurados, indicando su posicion y tipo
de alerta” (AsT, 2018).

Uno de los grupos vulnerables en nuestro pais corresponde a “los adultos
mayores que son personas que tienen 65 afnos de edad o mas; para el 2017 se
estima que seran 1.180.944 lo que representara el 7,0% de la poblacion total
del pais” (INEC, 2017). “El proceso de envejecimiento del adulto mayor difiere
de acuerdo a las condiciones sociales, educativas, culturales y econdmicas que
tenga” (INEC, 2017). Dentro del contexto del grupo de personas mayores se
encuentran aquellas, que se encuentran en jubilacion y que reciben una
pension lo que les permite mantenerse con sus vidas de forma digna por lo que
tienen su forma de mantener sus ingresos, también prestados auxilio por parte
de sus familiares mas cercanos, ademas otros de estos adultos mayores
mantienen sus negocios propios y que se encuentran también actualizados en

lo que se refiere a sus estudios tecnoldgicos.

Otro grupo vulnerable, son las personas con discapacidad que en nuestro pais
son “449.169” (MINISTERIO DE SALUD PUBLICA, 2018) que se encuentran
registradas en el MSP, estas personas también pueden requerir de ayuda ante
cualquier emergencia a fin de salvaguardar su integridad, es por ello que se
requiere la implementacion de una aplicacion moévil para alertar una
emergencia a través de un boton de alerta instalado en sus teléfonos

inteligentes.



1.2. Alcance

Disefio e implementacién de una aplicacidn movil para alertar una emergencia
de personas vulnerables mediante un teléfono inteligente va ser desarrollada
en la plataforma Android teniendo en consideracion requerimientos tanto de
entrada y salida para el ECU911, esto por un lado y por otra parte esta
plataforma se enganchara a un servidor que va a permitir notificar a una tercera
persona que tenga relacion con la persona vulnerable que necesita ser
auxiliado; el objetivo basico es enviar una potente alerta a través de un boton

fisico en un teléfono inteligente.

Mediante el dispositivo de auxilio la persona adulta mayor podra solicitar
ayudar a sus familiares cuando se produzca alguna eventualidad o accidente lo
que ponga en serio peligro su vida o salud para lo cual se enviara de forma
inmediata un SMS o también un correo con un mensaje donde se determina la
ubicacion dentro de Google Maps, de esta forma se enviara una respuesta
temprana al ECU911.

1.3. Justificacion

El boton de alerta, no es otra cosa que “las alarmas anti-coaccién y las alarmas
anti-atraco que estan disefiadas para permitir a los usuarios activar el sistema
bajo situaciones especificas de emergencia” (Tyco, 2013). Es necesario indicar
que estas alarmas silenciosas son sistemas que no suenan en los espacios
que estan protegidos, pero avisaran a la distancia al ECU911 de que se
produce una emergencia. Este tipo de alarmas por lo general alcanzan una
mayor respuesta, debido a la alta posibilidad de que esté teniendo lugar un
hecho delictivo, pero a la vez, pueden ser inttiles e incluso fatales si no se
utilizan adecuadamente. Por lo tanto, “la capacitacion de los empleados para
Su uso y hacer que practiquen con este tipo de alarmas es de vital importancia”
(Tyco, 2013), especialmente en puestos en los que existe una alta rotacion de

empleados, es esencial.



En este contexto el Servicio Integrado de Seguridad ECU911 de la ciudad de
Quito no cuenta con un sistema de botdn de alerta inmediata sobre emergencia
a personas de la tercera edad que son vulnerables a delitos, esta situacion
propicia la idea del disefio e implementacion de una aplicacion movil para
alertar una emergencia de personas vulnerables mediante un teléfono
inteligente, en la que habra la activacion intencionada de un dispositivo
disefiado para alertar cuando haya una amenaza a la integridad de una
persona de la tercera edad. El propdsito de este sistema de alerta es permitir
que un individuo bajo coaccién pueda solicitar asistencia al ECU911 de manera
rapida y silenciosa. Cabe sefalar que el boton de alerta se utilizara cuando es

arriesgado o inseguro solicitar ayuda de otra manera.

Con el disefio e implementacion de un sistema de ‘Boton de Alerta” se aporta
una nueva herramienta para alertar con un botén fisico de los peligros que
podria correr las personas de la tercera edad ante el avance de la delincuencia
nacional e internacional que dia a dia se incrementa y que no ha sido capaz de
ser detenida por las instituciones del Estado llamadas a dar proteccion. El
“‘Boton de Alerta” proporcionara a miles de ancianos en estado de
vulnerabilidad una alternativa para evitar un delito y una nueva herramienta en

su lucha por alcanzar la seguridad personal.

Se puede estimar que las personas adultas de la tercera edad constituiran los
principales beneficiarios tanto del auxilio por parte de este dispositivo, el cual
alertara de forma inmediata para que sean atendidos ya sea por robo o por
emergencia en la salud de los mismos, todo ello mediante un teléfono

inteligente.

El aporte para la Universidad sera la propiedad intelectual del desarrollo de la
aplicacion mévil bajo el sistema operativo Android a la vez que se cumple con

un requisito previo para la graduaciéon como profesional.



1.4. Objetivo General

Desarrollar una aplicacion mévil bajo el sistema operativo Android que permita
detectar un boton fisico de un teléfono inteligente para alertar una emergencia

de una persona vulnerable.
1.5. Objetivos Especificos

e Determinar las estadisticas del grupo de personas vulnerables que
existen en la ciudad de Quito.

e Disefiar una aplicacion movil para teléfonos inteligentes que permita
alertar una emergencia de personas vulnerables a través de una interfaz
(botdn integrado) del smartphone.

e Establecer una comunicacion entre la aplicacion movil y el servidor de
base de datos para la visualizacion y actualizacién instantanea de
registros de deteccion del uso de un botdon integrado del teléfono
inteligente.

e Realizar pruebas de la aplicacion, a través de las técnicas de prototipado.
1.6. Metodologia

En referencia a la metodologia se trabajara tomando el aplicativo mévil bajo el
sistema operativo Android el cual se desarrollara en el modelo en cascada
creado por Pablo Dominguez, el cual consiste en un desarrollo secuencial para
llegar a la aplicacion mévil que se forma mediante un conjunto de etapas que
se desarrollan una después de otra. Toma este nombre por las diferentes
etapas que conforman la aplicacion, las cuales van colocadas una detras de

otra y siguiendo un camino que va de arriba hacia abajo.



Requisitos

\

Disefio

\,

Implementacion

\,

Verificacion

N\,

Mantenimiento

Figura 1. Las etapas del modelo de cascada.

Tomada de (Dominguez, 2017).
1.6.1.Fases del modelo

De acuerdo al modelo este sigue diversas fases en escala y de una manera

secuencial, donde la etapa siguiente empieza cuando termina la etapa anterior.

e Etapa 1. Requisitos del software. - Se hace un analisis de las
necesidades de una persona vulnerable para alertar una emergencia a
través de un botdén fisico para determinar las caracteristicas de una
aplicacion movil con el sistema operativo Android, y se especifica toda la

aplicacién movil sin ahondar en detalles técnicos.

e Etapa 2: Disefio. - Se describe la estructura interna de la aplicacion
movil, y las relaciones entre las entidades que lo componen como el
ECU911. Es decir, el sistema se conforma por elementos que puedan

elaborarse por separado de manera secuencial.



Etapa 3: Implementacion. - Es aqui en lo cual se realiza una verdadera
programacién de lo fundamental en lo referente a los requisitos de
acuerdo a lo que se estima en la estructura anterior, con ello se llega a la
formulacion del problema y después a un programa el cual estara a cargo
de la ejecucion de los algoritmos utiles para resolver el problema

planteado.

Etapa 4: Verificacion. - Se verifica que todos los componentes del
sistema funcionen correctamente y cumplen con los requisitos que se
necesita. El objetivo de hacer pruebas es disponer de informacion de
calidad para: defectos o bugs, aumentar la calidad de la aplicacién, refinar
el codigo escrito sin miedo que este llegue a ser roto o introducir nuevos

bugs, etc.

Etapa 5: Instalacién y mantenimiento. - Al terminarse el desarrollo de
las funcionalidades del software y haber comprobado que funcione, se
realiza la fase de instalacién y también el mantenimiento, donde se
instalara la aplicacion moévil y se comprueba su entorno de uso, en lo
posterior se asegurara que funcione y también el mantenimiento al

mismo.

1.6.2.Los métodos de investigacion

Los métodos escogidos para esta investigacion seran:

Método analitico. - Se distinguen los elementos de la aplicacion movil
para alertar una emergencia de personas vulnerables sobre un teléfono
inteligente y de inmediato se revisa de forma ordenada uno a uno de forma

individual.

Método sintético. - Se trata de un proceso de desarticulacion mental de
la aplicacion maovil en sus partes y de reunificacion del todo a base de sus

partes.



e Método inductivo. - Es el razonamiento ldgico e intelectual que,
partiendo del disefio e implementacion de una aplicacion movil, se eleva a
conocimientos generales del desarrollo de una aplicacion movil bajo el
sistema operativo Android. Este método también permite la formacién de

hipétesis.

e Meétodo deductivo. - Mediante el método Iégico deductivo se destinan los
elementos observados para el desarrollo de aplicaciones méviles, a partir
de un enlace de juicios al disefio e implementacién de una aplicacién
moévil para alertar una emergencia de personas vulnerables sobre un

teléfono inteligente.

2. Capitulo Il. Marco Teorico

En esta seccién se expondran datos e informacion de las bases tedricas —
conceptuales que sirven de fundamento para el desarrollo e implementacion de
una aplicacion moévil en la plataforma Android con requerimientos de entrada y

salida a un centro de atencién de emergencias.



2.1. Estadisticas de discapacidades

2.1.1. Personas con discapacidad registradas

TIPO DE DISCAPACIDAD

22,35%
14,12%

11,82%
5,05%

FISICA INTELECTUAL AUDITIVA VISUAL PSICOSOCIAL
GRADO DE DISCAPACIDAD
4520%
34,68%
14,10%
6,02%
[30% - 49%] [50% - 74%)]) [75% - 84%)]) [85% - 100%)]
GENERO
43.83%
FEMENINO
56.17% 0,64% 131%
Mz Deoas  Desas
0,00% 3 .
LGBTI anos anos

TOTAL: 460.586

°f .
.*gﬂ, o
o2 .. /

ZAMORA CHINCHIPE T
0.85% Ji

GRUPOS ETARIOS
48,38%

23,70%
1471%
5.29% 5,96%
T
De7a12 De13a17 De18a29 De30a65 Mayores
anos afos  de 65 ailos

aios afos

Figura 2. Personas con discapacidad registradas.

Tomada de (MSP, 2019).

2.2. Situacion sociodemografica del adulto mayor

2.2.1. Poblacién Adulto Mayor

Con el propésito de conocer la situacion de la poblacién adulto mayor, es
fundamental el incluir algunos datos que se tiene en base a una poblacion total
de la ciudad de Quito. Por lo que en la tabla 1 producto de la Encuesta
Condiciones de Vida (ECV) 5ta. Ronda, la poblacion total de la ciudad de Quito
es de 1.523.274 habitantes. Esta poblacién esta formada por 746.923 (49,0%)

hombres y 776.352 (51,0%) mujeres (Morales, 2008).



Tabla 1.

Quito, Poblacién resultante, por edad, segun sexo.

0a4d 91.856 66.941 158.797

5af 70911  73.192 144,102
10a14 68.178 75.823 144.001
15a19 67.472 68.974 136.446
20a 24 81.498 78.693 160.191
25a 29 65.887 68.459 134.346
30a34 27.680 56.827 114.507
35a39 24.606 53.482 108.088
40 a 44 39.369 55.710 95.079
45 a 49 33,973 37.849 71.822
50 a 54 35.838 43.873 79.711
95as59 24.231  30.468 94.699
60 a 64 14.458 16.400 30.858
65 a 69 14.849 16.748 31.597
f0a74 10.926 8.804 19.730
75a79 10.520 11,842  22.363
80 a 84 2.026 7.152 9.178
85 a 89 770 3.654 4,424
90 a 94 1.466 1.460 2.926

95 i mas 409 409

Tomada de (INEC, 2008).
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& Mujer
# Hombre

Figura 3. Quito, Piramide de la poblacion total, por grupo de edad, segun sexo.

Tomada de (INEC, 2008).

Figura 4. Quito, Porcentaje de poblacién adulto mayor, por sexo.
Tomada de (INEC, 2008).

De acuerdo a los datos del INEC se puede determinar que los adultos mayores
que se encuentran en la ciudad de Quito constituyen de ambos sexos un total
de 90.628 (5,9%) en referencia a la poblacion total de esta ciudad. Esto
también se da para adultos mayores hombres 40.967 (5,5%) y también en

adultas mayores mujeres 49.660 (6,4%).
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2.3. Fundamentacion teérica

2.3.1. Sistemas de Informacién

Para los autores Laudon un sistema de informacién puede denominarse como
un conjunto de elementos interrelacionados que se encargan de recopilar,
procesar, almacenar y distribuir informacion que sirva para dar soporte a los
procesos para la toma de decisiones, asi como el control en una institucion.
Ademas, “de dar soporte a la toma de decisiones, la coordinacion y el control,
los sistemas de informacidn contribuyen a apoyar al nivel ejecutivo y operativo
acerca del conocimiento a analizar problemas, visualizar temas complejos y

crear nuevos productos” (Laudon & Laudon, 2012).
2.3.2. Base de datos

Una base de datos “se puede conceptualizar como una coleccion por lo general
inmensa de datos organizados particularmente para la busqueda, asi como

para la recuperacion rapida”. (Merriam-Webster, s.f.).

Por lo general, cuando se refiere a una base de datos en realidad se refiere al
modo de gestién de base de datos (DBMS), lo que consiste en un programa
que se encarga del acceso y almacenamiento de los datos. Se puede citar
como ejemplo: de DBMS los que incluyen Oracle, Microsoft SQL Server,
MySQL, MongoDB, PostgreSQL, Sybase, MariaDB y DB2.

En cuanto a los tipos de bases de datos, existen algunos que se pueden
enunciar: No obstante, hoy en dia el modelo mas utilizado es el relacional (DB-
Engines Ranking, 2017), que se halla asociado al lenguaje SQL, aunque para
algunos casos nada mas, en los ultimos 10 afios se ha vuelto popular ‘“las
denominadas bases de datos NoSQL, que son llamadas como no relacionales
(NoSQL definition), en funcion a las necesidades de bases de datos mas agiles
para aplicaciones en tiempo real asi como almacenaje de documentos en gran

volumen”.
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Figura 5. Comparacion simple SQL y NoSQL.
Tomada de (Vaas, 2016)

2.3.3. Arquitectura Cliente — Servidor

En lo inherente a la arquitectura cliente/servidor, ésta comparte tareas de
procesamiento de datos en un servidor, por lo general, se da en un escritorio
de trabajo de alto nivel, pero es posible que sea un mainframe, y los clientes
que utilizan las PC. Las computadoras de escritorio poseen una gran capacidad
de procesamiento de datos, por lo expuesto, son capaces de tomar informacion
sin procesar, devueltos por el servidor, asi como formatear el resultado,
producto de salida. Las aplicaciones, asi como los procesadores de consultas
se pueden ejecutar y almacenar en las PC. El trafico que se produce en la web
consiste en las solicitudes de manipulacion de datos enviadas desde la
computadora al servidor que contiene la base de datos; no obstante, los datos

sin procesar se restituyen como resultado de esa solicitud. “El resultado
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consiste en un trafico de red significativa menor, asi como un rendimiento en

teoria mejor” (Harrington, 2016).
2.3.4. Lenguaje de programacion

Consiste en un lenguaje formal inherente a un conjunto de instrucciones que se

han disefiado para crear programas nuevos para computadoras.
2.3.5. Aplicaciones moviles

Se denomina a una aplicacion movil que contiene un programa de PC disefado
para ejecutarse en un dispositivo mévil que generalmente se da en un
Smartphone o una Tablet, no obstante, su uso, con las transformaciones del
caso, se ha ampliado a otros dispositivos como relojes inteligentes, centros de
entretenimiento de televisores y automéviles. En el caso propuesto se va

concentrar en los teléfonos inteligentes (Smartphone).

El avance de aplicaciones moviles tiene en cuenta las restricciones, asi como
las caracteristicas de cada uno de estos dispositivos, por lo general, “su
funcionamiento se produce con bateria y poseen procesadores que son menos
potentes que las computadoras de escritorio, pero a la vez poseen funciones
innovadoras como geo-localizacion, pantallas tactiles y camara fotografica de

altos megapixeles”.

El componente fundamental en lo que se refiere a las aplicaciones moéviles en
la época actual; se puede indicar que es el disefio de la interfaz del usuario, la
cual debera ser de facil uso, amigable y también ser intuitiva, y también es
necesario que presente un adecuado funcionamiento siempre respetando los

factores y limitantes.
2.3.6. Sistemas Operativos méviles

Esta palabra, tiene que ver con los sistemas operativos que son para teléfonos
moviles, tablet y relojes inteligentes, dispositivos como como laptop que se
consideran moviles, utilizan sistemas operativos concebidos de manera inicial

para PC de escritorio por lo que no ingresan en esta categoria de producto.
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2.3.7. Sistemas Operativo Android

Segun lo que manifiesta el autor Andy Rubin acerca del sistema operativo
“‘Android es una distribucién de Linux que fue disefado para ayudar a los
clientes a crear diferentes aplicaciones, a la vez que se aprovecha varias

particularidades y utilidades de sus teléfonos”.

El sistema operativo Android se trata de un sistema operativo para dispositivos
electréonicos que son moviles, este sistema fue creado por la empresa de
Internet Google, el cual se fundamenta en otros sistemas operativos, como
GNU/Linux.

En otras palabras, se trata de una plataforma que posee un codigo abierto, que
cualquier individuo en la Tierra tiene la facultad de editar su programacion a la
vez que permite el desarrollo de varias aplicaciones, para ello se debe
contribuir a crear herramientas de desarrollo, depuraciéon, compilacién y

emulacion, para verificar la efectividad del software que se desea disenar.

A través de la investigacion efectuada se da a conocer las diversas definiciones
del sistema operativo Android; ademas, se explica su nivel de utilizaciéon de
manera local e internacional, constituyéndose en uno de los sistemas mas
utilizados en Sudamérica por tratarse de un sistema operativo libre para el

usuario.
2.3.8. Caracteristicas de Android

En lo siguiente, se indica un resumen donde se presentan las caracteristicas

mas fundamentales de Android:

Tabla 2.

Caracteristicas de Android.

CARACTERISTICAS DESCRIPCION
Disefio para Este sistema operativo tiene compatibilidad con
dispositivos pantallas VGA (y mayores, jllega ya hasta los 4K!),

pequefios posee graficos 2D y 3D, que ya esta presente en la



Almacenamiento

Conectividad

Mensajeria

Navegador web

Soporte de Java

mayoria de teléfonos inteligentes.

Dentro de lo que es el almacenamiento presenta el
SQLite, donde se guardan los datos que llegan de las
aplicaciones.

El sistema Android se encuentra adaptado a lo
siguiente en conectividad: CDMA, UMTS, Bluetooth,
GSM/EDGE.EV-DO, es fundamental indicar que este
tipo de aplicativos se hallan ya en teléfonos actuales.
En referencia a la mensajeria se determina que esta
esta dentro de Android Cloud to Device Messaging
Framework (C2DM), lo que viene a ser parte del
servicio que brinda Push Messaging de Android en o
referente a MSM.

El navegador web que viene en Android se basa en el
motor del navegador que posee un codigo abierto
WebKit. Se debe senalara que el navegador es muy
versatil y eficiente porque ayuda a cargar paginas
web en forma rapida. Se fundamenta en el motor
JavaScript V8 de Google Chrome.

En la época actual la mayoria de las aplicaciones se
encuentra realizadas en el lenguaje Java lo que
determina el aplicar el cédigo en el sistema operativo.
Este tipo de codigo se encuentra en un ejecutable
Dalvik la cual se ejecuta dentro de Dalvik que
constituye una maquina de manera especializada en
lo referente a sistemas virtuales y que opera en
Android con bateria los cuales tiene memoria, asi
como un procesador de forma restringida. Cuando se
halla la version 5.0 de Android es utilizada con una
nueva maquina virtual que se la llama ART (Android
Rutime) la que permite realizar una verdadera

compilacion antes de tiempo.

16



Soporte multimedia

Soporte para

streaming

Soporte para

hardware adicional

Entorno de

desarrollo

Mercado de

aplicaciones

El sistema Android se halla configurada para formatos
como son: 3GP o MP4, MIDI, WAV,PNG,GIF Y BMP
también para los formatos H.263, H.264, AAC,SP,
AMR.

Android también se encuentra configurada para
streaming: RTP/RTSP, donde se desarrolla una
descarga progresiva de HTML (tag <video> de
HTMLS5). Adobe Flash Streaming (RTMP), que
determina la instalacion de Adobe Flash Player, solo
para varios terminales. En la actualidad Flash Player
ya no es util para Android y ha sido transformado para
HTML5.

Android se caracteriza por disponer camaras de
video, pantallas tactiles, acelerbmetros, GPS,
giroscopios, sensores de proximidad, magnetémetros,
y de presion, termdémetro, presidn sanguinea, lector
de huellas dactilares, aceleracion 2D y 3D, etc.

El desarrollo en el ambiente de Android Studio
mediante un emulador de dispositivos, el cual
constituye un instrumento de saneamiento y examen
de rendimiento. Tradicionalmente se usaba Eclipse y
el Plugin que se trata de instrumentos de desarrollo
de Android (ADT), sin embrago con el paso del
tiempo este se volvid obsoleto y ya no cuenta con
soporte de Google. No es posible recomendar a los
estudiantes usar este entorno; puesto que no permite
la instalacion de versiones ultimas para Android de
forma progresiva y completa.

Google Play se trata de un catalogo de aplicaciones
que son gratuitas asi como también de pago que es
posible bajarlas e instalar en los definitivos
dispositivos Android.
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Multi-tactil

Bluetooth

Videollamada

Multitarea

Caracteristicas

basadas en voz

Tethering

Android presenta un soporte origen para pantallas
multi-tactiles que permiten el navegar en la pantalla
tactil con varios dedos.

En la version actualizada 2.2 para Android, se ha
incluido una funcionalidad completa.

Android incluye la video-llamada como posibilidad
para el usuario mediante de Google Talk.

Presenta la opcién de multitarea real de aplicaciones,
dicho de otra forma, las aplicaciones que no rinden en
primer plano tienen ciclos de reloj del procesador que
facilitan el poner al dia su estado.

Se cuenta con la posibilidad de dar érdenes de voz al
terminal. Asi en el siguiente caso, la busqueda en
Google mediante una orden de voz; esta se
encuentra desde la primera version del sistema
operativo de Android.

Android permite compartir la conexién a Internet (en
inglés, tethering), que facilita el utilizar el teléfono
inteligente el cual se sitia como punto de acceso
inalambrico, en referencia al ordenador donde se
puede utilizar la conexion 3G o 4G del movil para
Android.

Tomada de (Robledo, 2017).

2.3.9. Arquitectura de Android

18

Se especifican los fundamentales elementos que tiene la arquitectura del

sistema operativo Android los cuales son:

e Aplicaciones: El lenguaje de programacion Java esta escrita en todas las

aplicaciones. Estas apps estan incluidas para uso del usuario y estas son:

correo electrénico, programa de SMS, calendario, mapas, navegador,

contactos, etc.
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Cabe senalar que todas estas aplicaciones en sistema operativo Android

manejan y operan los servicios y sistemas:

= Un grupo de conjunto (Views), los cuales facilitan crear las interfaces de
usuarios, como por ejemplo las tablas, las listas y cajas de texto.

= Proveedores de contenidos (Content Providers), permiten a las
aplicaciones el acceder a la mayor parte de informacién donde se
encuentran las aplicaciones: por lo que se puede mencionarlos a los
contactos del teléfono y a la comparticién de la mayoria de datos.

= Receptor de mensajes (Broadcast Receiver), se refiere a los anuncios
broadcast del sistema. Por ejemplo, se utiliza para que una aplicacién
recepte determinados mensajes del sistema operativo como es la
pantalla ya sea en modo apagado. Ademas, se puede disefiar mensajes
propios.

= Gestor de recursos (Resource Manager), que permite el acceder a las
posiciones o recursos los cuales no llegan desde el codigo fuente, como
en las imagenes, los textos de internacionalizaciones y también los
ficheros de los estilos como son los de layout.

= Gestor de notificaciones (Notification Manager), mediante esta
aplicacion se puede indicar de forma instantanea alertas que se indican
en la barra de estado de Android.

= Gestor de actividades (Activity Manager), donde se puede analizar el
periodo de vida de cada aplicacion.

= Servicios (Services), elemento de software que se ejecuta en segundo
plano y efectua tareas repetitivas como sincronizaciones de datos en

Internet. No cuenta con una interfaz grafica.

e Marco de desarrollo de aplicaciones: Cada programador tiene paso
amplio a las diversas aplicaciones (bibliotecas) del Framework (marco de
desarrollo), utilizado por las aplicaciones que constituyen la linea base. En lo
que se refiere a la arquitectura esta disenada para simplificar la reutilizacién
de elementos, dicho de otra manera, cualquier aplicacion permite visualizar

sus capacidades, asi como hacer uso de tales capacidades.



20

e Bibliotecas nativas: El sistema operativo Android incluye un conjunto de
bibliotecas de C/C++ usadas por algunos elementos del sistema. Después
de cada esquema es posible visualizar la arquitectura del sistema operativo

Android en la cual hay una descripcion de tales bibliotecas.

e Runtime (ejecutable) de Android: El sistema operativo Android, ademas
incluye un grupo de bibliotecas que determinan la linea base que ofrecen en
su mayor parte las funciones del lenguaje de programacion Java. Por lo cual
cada aplicacion del sistema operativo Android ejecuta unas actividades de
forma individual en el entorno de la maquina virtual Dalvik que ejecuta
ficheros del tipo.dex (Dalvik Executable), que se trata de un formato
optimizado que contribuye a ahorrar memoria. La version del sistema
operativo Android 5.0 fue reemplazada por Dalvik por ART. Esta nueva
maquina virtual producto del mejoramiento continuo, se encarga de reducir el

tiempo de ejecucion del codigo Java hasta en un 33%.

e Nucleo Linux: El sistema operativo Android se fundamenta en Linux en lo
que se refiere a los servicios que constituye la base de su sistema, como

son: controladores, seguridad de procesos y también la gestion de memoria.

A continuacién, en la figura 6 es posible apreciar el diagrama de la arquitectura

del sistema operativo Android:
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Figura 6. Diagrama de la arquitectura de Android.
Tomada de (Robledo, 2017).

En la figura 6, en color verde, se encuentra un conjunto de bibliotecas en

C/C++ utilizadas por algunos elementos del sistema operativo Android, las

mismas que se encuentran compiladas en codigo nativo del procesador. La

mayoria de estas bibliotecas se fundamentan en proyectos de cédigo abierto.

continuacion, se detallan estas bibliotecas:

A

Libc: Proviene de una derivacion de la libreria BSD de C estandar (libc), que

sirve de soporte para dispositivos que se fundamentan en Linux. Android Studio

en su version 1.3 ayuda a utilizar de forma directa como lenguaje de

programacién C en lugar de Java.
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Armazén de Media (Media Framework): Se trata de una biblioteca que se
fundamenta en PacketVideo's OpenCORE que soporta codecs para grabacién
y reproduccién de variedad de formatos de audio video e imagenes MP3,
MPEG4, AAC, H.264, AMR, JPG y PNG.

Administrador de superficies (Surface Manager): Se encarga de administrar

el acceso al subsistema de representacion grafica en 2D y 3D (OpenGL).

WebKit: Soporta un avanzado navegador web usado en Android y en la vista
webview. Consiste en la misma biblioteca que utiliza Google Chrome y Safari

de Apple.
SGL: Motor de graficos 2D.

OPENGL: Se halla fundamentada en OpenGL ES 3.1. Esta biblioteca usa
hardware 3D (acelerador), del dispositivo si éste esta disponible o el software

para el dibujo en 3D.

FreeType: Se refiere al tipo de fuentes en bitmap asi como de renderizado

vectorial.

SQLite: Es aquel potente y ligero motor de bases de datos relacionales que se

halla disponible para cualquiera de las aplicaciones.

SSL: Se encarga de ofrecer un conjunto de servicios de cifrado Secure Socket

Layer (capa de conexion segura).
2.3.10. Android Studio

Es un medio ambiente que contribuye al desarrollo de aplicaciones moviles
para Android Studio, éste consiste en un editor de cédigos y de un innumerable
numero de herramientas, asi como de funciones que incrementan la
productividad durante la operacion de las aplicaciones moviles y ofrece las

caracteristicas siguientes:
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= Compilacion Flexible.

= Emulador de alta velocidad con algunas funciones.

= Medio ambiente unificado para el desarrollo de aplicaciones en
cualquiera de los dispositivos Android.

= Es posible aplicar modificaciones mientras la aplicacion se encuentra en
ejecucion, sin la necesidad de una nueva compilacion.

= Integra plantilas de codigos para un incremento de efectividad de

compilacién de funciones.

» Una holistica gama de herramientas y frameworks.
= Compatibilidad con C++ y NDK.

Figura 7. Interfaz Android Studio.

Se puede indicar que las aplicaciones que se dan para el programa Android se
conforman con uno o también con varios elementos siendo los siguientes:
actividades, servicios también receptores de los mensajes, asi como de
proveedores de los contenidos. Se puede indicar que estos, cuentan con una
determinada funcionabilidad en la aplicacion, por lo que se puede iniciar cada
uno de estos elementos de forma individual, es asi que se determina que otras
estan en poder activarlos. Es el archivo en donde se encuentran todos los
elementos el mismo que utiliza la aplicacion donde existen los requisitos,

mediante los cuales se desarrolla el funcionamiento de la misma, por ejemplo,
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configuracion minima de hardware, se puede especificar una version pequefia
de Android, también la seguridad, etc. También se especifica el cédigo el
mismo que no constituye de la aplicacion, sino que este es de imagenes, asi
como de las cadenas de internacionalizacién, ademas de otros recursos
multimedia, se especifica el disefio que se da en multimedia y también el
disefio que se tiene en la interfaz del usuario, etc. Es asi que se puede agregar
variadas configuraciones tomando en cuenta el idioma en el que esta el
teléfono o también en virtud de la interfaz del cliente, y también se puede

cambiar para los diferentes tamanos de pantalla.

Se puede determinar que en lo referente a las aplicaciones que son del sistema
operativo Android se encuentran codificadas en lo que es el lenguaje Java. Por
lo que estas herramientas tanto de SDK permiten que Android procese vy
compile el cédigo, en conjunto con la mayoria de datos tomando en cuenta los
archivos de recursos, en que estén en un ambiente Android. Se determina que
el archivo tiene la extension apk la cual es de Android que permite se instale la

aplicacion.

Al ser ejecutado el principio “privilegios minimos” en el entorno del sistema
operativo Android este se ejecutara al inicio, ademas es conocido que el

sistema Android se basa totalmente en el Kernel de Linux.

Es decir, pequenas partes de la aplicacion tiene el acceso a la mayoria de los
elementos que son fundamentales en lo referente al desarrollo de la labor. Y en
lo referente a la ultima version que se tiene del sistema operativo Android, el
usuario esta en la capacidad de dar por concluida la aplicacién de forma inicial.
Es por ello que el ambiente es seguro en donde esta disefiada la aplicacion la
cual no esta permitida en el acceso a las partes que se encuentran en el

sistema si esta no cuenta con el acceso necesario.
2.3.11. Programacién sobre Android

El proceso de disefo de aplicaciones donde se desarrollan en el sistema
operativo Android facilita de forma general la utilizacion del lenguaje de
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programacién Java y Android Studio de forma IDE oficial. Aunque segun el
autor Kotlin, “un nuevo lenguaje de programacion basado en Java también esta

totalmente soportado” (Rodriguez, 2017).
2.3.12. Componentes de las aplicaciones
2.3.12.1. Actividades

Al analizar como funciona una actividad esta tiene una pantalla con la cual se
puede interactuar con los usuarios lo que le permite realizar una determinada
accion entre las mas usuales es marcar un numero de teléfono, realizar una
foto, enviar un correo electronico o también ver un mapa. Es por ello que a esta
actividad se le determinard una ventana mediante la cual puede realizar el
dibujo de la interfaz con el usuario. Se indica también que esta ventana cubrira
toda la pantalla, pero también esta puede ser mas reducida y puede quedar

flotando encima de otras ventanas.” (Developers, 2019).

Se puede determinar que las aplicaciones constituyen un conjunto de
actividades las cuales se encuentran vinculadas entre si. Se puede evidenciar
que una determinada aplicacion es aquella que se indica como actividad
principal la cual se muestra al usuario cuando se inicia esta por una primera
vez. También se puede determinar que cada actividad desarrolla otra actividad
de forma secuencial lo que permite el realizar diferentes acciones, es por ello
gue cuando se da una actividad también se mantiene activa la otra que le sigue
y asi sucesivamente, es por ello que el sistema permite mantener una pila de
estas actividades en tiempo real, es por ello que cuando se inicia una actividad

nueva esta se mantiene en la pila, por lo que se capta el interés del usuario.

Se tiene un proceso donde la ultima actividad en entrar sera la primera en salir
y asi sucesivamente, donde el usuario al terminar de interactuar con lo que se
refiere a la actividad que esta activa, presiona el botdn que retrocede y se quita
la cola de actividades por lo que se elimina la actividad y luego sigue la que

esta en cola o la actividad procedente. (Developers, 2019).
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De acuerdo al método callback se puede detener la actividad al ser iniciada
otra y con ello se notifica el cambio lo que determina un ciclo de vida de la
actividad o lo cierra. Es por ello que se indica, que existen variados métodos
callback los cuales reciben este tipo de actividades como el resultado, cuando
se da el cambio de estado. (Por cuanto se indica que el sistema se encuentra
en proceso de cambio, reanudacién, o destruccion), es asi que mediante este
meétodo se puede realizar la tarea especifica la cual es 6ptima en lo referente a
esta modificacién de estado. Por ejemplo, cuando se para una actividad la cual
permite el liberar los objetos que son amplios como lo es, una conexion de la
red con la base de datos. Es por ello que al eliminarse esta actividad también
se permite volver a recuperar las acciones que quedaron o que se
interrumpieron, es por ello que todas las acciones de transferencia de estado

conforman el ciclo de vida de lo que es una actividad. (Developers, 2019).
2.3.12.2. Ciclo de vida

Es de vital importancia la gestion del ciclo de vida de las actividades para

disefiar una aplicacién solida y flexible. Esta actividad cuenta con tres estados:

e Activa (Running): Mediante esta opcidn se posiciona en la parte superior
de la pila lo que permite que se la visibilice.

e Visible (Paused): Se la puede ver a la actividad, pero esta no tiene el
foco, solo cuando se activa tiene el estado lo que representa que sea
transparente o que no esté en toda la pantalla. Cuando pasa a estar
detenida es cuando esta esta tapada.

e Parada (Stopped): Se especifica este estado cuando la actividad no es
visible. El que esta desarrollando estara en capacidad de guardar el
estado de la interfaz de usuario, asi como también las preferencias, etc.

e Destruida (Destroyed): Se produce ello cuando se elimina mediante el

método finish(), también cuando se la destruye por el sistema.

Cuando se produce la modificacion de una actividad esta permite el iniciar

eventos los cuales puede ser atrapado por los diversos métodos de la
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actividad. Se puede evidenciar este tipo de métodos mediante el esquema que

captura este tipo de eventos.

Activity
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- onCreate()

v

onStart() onRestart()

# &
User navigates = 0
1o the activity el izt sl

’ App process ‘ Activity

killed running '
Another activity comes
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* to the activity
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I
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being destroyed by the system

v

onDestroy()

L

I-'; Activity "-I
shut down '
.y -

Figura 8. Periodo ciclo de vida de una actividad.

Tomada de (Developers, 2019).

onCreate(Bundle): Se denomina asi a la creacion de la actividad. Se usa para
efectuar todo tipo de inicios, como la creacién de la interfaz de usuario o al
inicio de estructuras de datos. Puede recibir informacion de estado de la
actividad (en una instancia de la clase Bundle), por si se reinicia desde una

actividad que ha sido parada y vuelta a crear.

onStart(): Se refiere a la actividad que esta en la cola de ser mostrada al

usuario.
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onResume(): Se denomina asi cuando la actividad va a iniciar e interactuar

con el usuario. Se trata de un espacio para lanzar las animaciones y la musica.

onPause(): Indica que la actividad esta a punto de ser lanzada a segundo
plano, normalmente porque otra actividad es lanzada. Es el lugar adecuado
para detener animaciones, musica o almacenar los datos que estaban en

edicion.

onStop(): Donde la actividad no se la puede ver por parte del usuario. Es por
ello que si no se tiene una excelente retencion esta puede llegar a desaparecer

0 que sea destruida sin dar nombre a este tipo de método.

onRestart(): Este tipo de actividad es aquella la cual se volvera a presentar

luego de ser pasada por onStop().

onDestroy(): Este nombre determina que una actividad sera destruida casi
totalmente. Por ejemplo, cuando se determina que el usuario ha aplastado el
botdn retroceder o cuando se utiliza el método finish() por lo que si no existe la

suficiente retencion se puede llegar a destruir sin requerir este método.
2.3.12.3. Disefio de interfaces de usuario en Android

El sistema operativo Android ofrece un marco flexible que se requiere para el
disefio de interfaces de usuario, de manera que pueda indicar distintos
diagramas graficos en varios dispositivos, crear elementos y personalizados e

incluso modificarles en funcién de la disposicion de la pantalla.

El disefio de una determinada interfaz grafica de usuario se trata de una
perspectiva que se pasa por alto al dar origen a una aplicacion, lo cual tiene un
impacto en la usabilidad debido a que, en estas aplicaciones, por la naturaleza
tactil de su pantalla que existe en los dispositivos moéviles, demuestra que hay

activa interaccion con la interfaz.

El explorador de Google publicé Material Design, “que se ha convertido una
guia integral para el disefio visual, de interaccion, asi como movimiento en

diferente plataformas y dispositivos” (Google, s.f).
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2.3.12.4. Shared Preferences

Las preferencias compartidas (shared preferences), se trata de una manera
que ofrece el sistema operativo Android para guardar datos primitivos como
son: flotantes, boleanos, long, enteros y cadenas. Estos datos se conservan en
las sesiones de usuario, aunque se cierre la aplicacion, para utilizar shared

preferences se utiliza uno de los dos métodos siguientes:

getsharedpreferences(): Se usa esta opcién cuando se requiere de algunos
archivos de preferencias identificadas por un nombre, que se refiere al primer

parametro.

getPreferences(): Se usa esta alternativa si s6lo se requiere de un archivo de
preferencias para esta actividad. Por lo tanto, se debe colocar un modo de
acceso que indica qué aplicaciones tienen acceso a la recopilacion de
preferencias, asi como de operaciones que tienen permitido efectuar sobre

ellas. Son tres modos que se puede elegir:

MODE_PRIVATE: Indica especificamente que tipo de aplicaciéon presenta

acceso a este tipo de preferencias.

MODE_WORLD_READABLE: Cada una de estas aplicaciones pueden leer

estas preferencias, pero sélo la nuestra puede cambiarlas.

MODE_WORLD_WRITABLE: Cada una de las aplicaciones pueden leer y

modificar estas preferencias.
2.3.12.5. Google Maps Android API

Se trata de una libreria originada por Google que permite el uso de la geo-
referenciacion o geo-localizacion al interior de la aplicacidon movil, su estructura
esta conformada por atributos, métodos y elementos que sirven para la
interaccidon con el usuario, estos elementos ayudan a cambiar los mapas que
existen obtenidos de Google Maps a los requerimientos del usuario, se debe
tener en cuenta que el dispositivo va a servir de huésped por ello es necesario
contener GPS, puesto que la libreria interactta de manera directa con el
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hardware del dispositivo para hacer uso del conjunto de caracteristicas que

esta libreria ofrece.
2.3.12.6. JSON

JSON que en sus siglas significan “Objeto de notacién JavaScript” o en inglés
“JavaScript Object Notation” consiste en un formato sencillo para el intercambio
de informacion. Esta aplicacion es facil de leer, asi como de escribir también,
asi como de la interpretaciéon de la maquina. Esta se fundamenta en un
subconjunto de JavaScript. El formato de JSON es conocido en lenguajes
como Java, PHP, JavaScript, C++, C#, Objective-C asi como en otros. Esto
hace que “JSON sea un lenguaje de un buen potencial para el cambio de
datos” (Rhone, 2013, pag. 90).

El formato JSON es utilizado en un innumerable grupo de aplicaciones moviles,
video juegos, web y otros. Este formato ésta constituida por 2 estructuras que

se soportan en cualquier lenguaje de programacion:

¢ Una coleccion de pares nombre/valor.

e Una lista ordenada de valores.
2.3.13. Streaming

El streaming constituye que mediante una palabra que demuestra alusion al
escuchar musica o ver videos sin necesidad de descargarlos, sino que permite
utilizar los fragmentos de una forma secuencial a través de la red (como lo es
Internet). Por ejemplo, “También se realiza el streaming cuando se difunde

radio en vivo por Internet” (Castro, 2018).
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Figura 9. Muestra de videos en Firebase.
2.3.14. Dominio Web

Para la publicacion en la web se usa los servidores que ofrecen el
almacenamiento gratuito y a su vez esta el dominio para ingresar a la web, el
portal web de la tienda virtual de los perfiles cliente y administracion estan
alojado de manera gratuita en el hosting 000webhost.com, que ademas de ser
uno de los mas inmensos de la red, ofrece a los usuarios 1.5 GB de

almacenamiento y 100 GB de trafico al mes para almacenar paginas web.

Ademas, cuenta una modalidad de pago en la cual el usuario puede ofrecer de
mas privilegios y numerosas caracteristicas adicionales. 000webhost.com
dispone de un panel de control que le permite administrar el sitio web y cuentas

ftp que le ayuda hacer transferencias de archivos.
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Figura 10. Pagina de inicio de Dominio Web.
Tomada de (000webhost, 2019).

2.3.15. Firebase

La aplicacion Firebase se trata de una tecnologia que ayuda a las aplicaciones
web sin requerir de programacion. Con la aplicacion Firebase, no existe la
necesidad de insistir en el sobre-aprovisionamiento de servidores o con la
construccién de las APl REST. Es compatible con la web, iOS, OS X, asi como
Android. Las aplicaciones que usan Firebase contribuyen a usar y controlar los
datos, sin pensar en el almacenamiento de datos, y se sincronizan mediante
algunos ejemplos de la aplicacion en tiempo real. No existe la necesidad de
escribir un coédigo en el servidor (QUORA, 2016).

En cuanto a lo esencial de usar una Firebase, es que, para acceder al servicio
web, no se requiere acceder a un servidor, puesto que la API sincroniza y

guarda datos en la nube en tiempo real.
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Figura 11. Pagina de inicio de Firebase

3. Capitulo lll. Desarrollo del proyecto

3.1. Planteamiento del sistema de panico

El sistema de panico constituye el “Botdén de Alerta” el cual es una nueva
herramienta que permite alertar mediante un botén fisico de los peligros que
pueden ser objeto las personas en general (tercera edad, persones con
capacidades especiales, etc.), ante el incremento de la delincuencia nacional e
internacional que dia a dia es mas notoria, tomando en cuenta que las
Instituciones del Estado no han podido detener el auge delictivo, las cuales son
llamadas a brindar proteccién y seguridad a la poblacion, este sistema facilitara
a miles de personas que se encuentren en estado de vulnerabilidad la
alternativa para prevenir un delito asi como constituira una nueva herramienta
en la lucha contra la inseguridad de la comunidad, cabe mencionar que ésta
alerta se envia al encargado de monitoreo del servidor web. Una vez recibida la
informacion, el operador actua rapidamente comunicando a las entidades
encargadas de prestar auxilio. En la siguiente figura se indica como un usuario
envia una alerta al encargado de seguridad a través del sistema de alerta

movil, la misma que se puede observar en tiempo real y su ubicacion.
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Video

Consumo del Video

Dashboard

Y

Web Service de |a aplicacion

Servidor de Correo
Para el mail

Figura 12. Planteo de la solucién del sistema de panico.

Este tipo de aplicacion puede ser capaz de ejecutarse en un segundo plano,
todo ello mediante una confirmacion persistente que indica al usuario conocer
que este servicio de acceso rapido se encuentra activo y que al momento de
presionar dos veces de manera consecutiva el boton de volumen (+/-) manda
una confirmacion hacia el encargado de seguridad de manera que efectué de
forma eficaz una respuesta inmediata cuando una persona tenga una

emergencia.

En lo que corresponde a los procesos de aplicacion se especifican las entradas
siguientes: el evento que se genera al momento cuando se produce una

emergencia; asi como también cuando el sistema de vigilancia que se
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encuentra constantemente haciendo streaming del video. La informacion se la
procesa en el interior de los servidores correspondientes y como resultado final
se obtendra el reporte, ya sea el encargado de seguridad de recibir la

notificacién en el centro de emergencias.
3.2. Disefio de la aplicacion

3.2.1. Casos de uso

3.2.1.1. Diagrama de Casos de Uso General

Diagrama de Casos de uso general

F1. Grabacién y envio de video.

F2. Enviar alerta al servidor
Actor

Actor ‘ E (Firebase)

F3. Enviar mail

F4_Aministrar Configuraciones

Figura 13. Diseno Casos de Uso General.



3.2.1.2. Diagrama de Casos de Uso Especifico

3.2.1.2.1. F1. Grabacion de video

F1. Grabacion de Video

Actor

Figura 14. Diagrama Caso de Uso F1.
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Tabla 3.

Funcionalidad F1.

Sistema: Aplicacion Alerta de Emergencias
Caso de uso: Grabacién de Video
Actor: Usuario

Excepciones:

1. El actor selecciona “Acciona el boton de Generar alerta”.

2. El sistema abre la activity de grabar.

3. El sistema el sistema graba durante el tiempo en el parametro del

sistema.

4. El sistema almacena el archivo en la memoria del dispositivo. (E1)

Flujo Alterno:
5. Consultar con el administrador del sistema.

Excepciones: Soluciones:
E1: El aplicativo no tiene los permisos Proporcionar los permisos en la

para almacenar archivos. configuracion del teléfono.
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3.2.1.2.2. F2. Enviar alerta al Servidor

F2. Enviar alerta al Servidor

Actor Actor

Figura 15. Diagrama Caso de Uso F2.

Tabla 4.

Funcionalidad F2.

Sistema: Aplicacion Alerta de Emergencias
Caso de uso: Enviar alerta al Servidor
Actor: Usuario

Excepciones:
El actor presiona el botén de subir al volumen.
El sistema abrira el intent de video.

El sistema grabara automaticamente el video.

> W DN~

El sistema cargara los datos en el JSON que se enviara al servidor de
alerta.
5. El sistema enviara el archivo al dashboard. (E1)

Flujo Alterno:
6. Consultar con el administrador del sistema.

E1: Servicio Web no se encuentra Contactar con el Administrador del

disponible. sistema.



38

3.2.1.2.3. F3. Enviar Mail

Actor

Figura 16. Diagrama Caso de Uso F3.

Tabla 5.

Funcionalidad F3.

Sistema: Aplicacion Alerta de Emergencias
Caso de uso: Enviar mail

Actor: Usuario

Excepciones:
1. El actor presiona el botdn de subir el volumen o presionar el botén de
enviar alerta.
2. El sistema accedera al mail que enviara las notificaciones.
3. El sistema generara el mail.
4. El sistema enviara el mail. (E1)

Flujo Alterno:
5. Consultar con el administrador del sistema.

E1l: Conexién a internet no Contactar con el Administrador del

disponible. sistema.



3.2.1.2.4. F4. Administrar configuraciones

F4. Administrar

configuraciones

Figura 17. Diagrama Caso de Uso F4.

Tabla 6.

Funcionalidad F4.

Sistema: Aplicacion Alerta de Emergencias
Caso de uso: Administrar configuraciones
Actor: Usuario

Excepciones:
El actor presiona el botén de configuraciones.
El sistema abre el activity de configuraciones.

El actor ingresa las configuraciones y las guarda.

W bh -

El sistema almacena las configuraciones. (E1)

Flujo Alterno:
5. Consultar con el administrador del sistema.

E1l: Conexién a la base no Contactar con el Administrador del

disponible. sistema.

39
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3.2.1.3. Requerimientos Funcionales y No Funcionales

El objetivo de esta seccidn es proporcionar una descripcion detallada de cada

funcionalidad del aplicativo mévil.
3.2.1.3.1. Requerimientos Funcionales

Tabla 7.

Requerimientos funcionales.

‘ N° Requerimiento

R El sistema sera capaz de grabar de forma automatica o bajo demanda, un
archivo de video durante un tiempo especifico.

RO El sistema enviara un correo electrénico cuando el usuario genere una
alerta tanto manual como automaticamente.

R3 El sistema permitira configurar el tiempo de grabacion como parametro del
sistema.

R4 El sistema permitira enviar automaticamente el video almacenado en el
teléfono.

RS El sistema configura los datos de la cuenta que enviara y recibira los
correos electrénicos con la alerta.

R6 | El sistema mostrara los datos de la alerta en un portal web.

3.2.1.3.2. Requerimientos No Funcionales

Tabla 8.

Requerimientos no funcionales.

N° Requerimiento

R7 | El sistema debe correr en dispositivos con Sistema Operativo Android.
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RS El sistema debe correr en un servicio de segundo plano para receptar las
peticiones del usuario.

3.3. Desarrollo de la aplicacién
3.3.1. Especificaciones

En lo referente a las especificaciones se puede indicar que la interfaz de la
aplicacion del servicio de emergencia presenta un boton, el cual determina si
se requiere 0 no mantener la aplicacion corriendo, ademas se puede indicar
que en un segundo plano se activara el evento de acceso rapido. Ademas de
estos elementos se contara también con un dispositivo que envia directamente

la alerta, siendo no necesario el presionar el boton de panico.

Cuando el botén cambia de color (de off a on) se aplica una notificacién en el
interior del canal de notificaciones de Android, el cual permite a la aplicacion
sostenerse en segundo plano, a la escucha de que la accion sea terminada y

luego de lo cual se envia la notificacidén para los destinatarios.

Se especificara un contador entorno al cual se validara si los botones de
volumen (+/-) fueron accionados en un intervalo de tiempo, y al finalizar este
tiempo el contador volvera a cero y esperara a que la accién sea ejecutada

para iniciar otra vez con la cuenta.

Se desarrolld para esta aplicaciéon un método dentro del activity ButtonService,
el mismo que es el encargado, cuando se realizan las acciones de
VOLUME_UP y VOLUME_DOWN aplicando un ciclo de pulsacién del boton de
volumen, el cual simulara una accion fundamental y con ello se realice el envio

del mensaje.

Cuando el receiver ha logrado obtener la informacién la cual es capturada en el
evento, se realizara la entrega de la informacion hacia el servidor para alertas
por medio de smartphone el mismo que esta en las instalaciones del encargado

de seguridad.
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Si bien toda la informacién, por parte del usuario como de indicaciones médicas
como contacto de emergencia se entregara en formato JSON luego se lo

enviara hacia el destino.

Se puede especificar ademas que este tipo de aplicacion mantendra con un
hilo de envio que contribuira a la comunicacion que se da entre cliente y
servidor. Es mediante lo cual se permite a la aplicacion realizar una peticion de

lectura de datos hacia el servidor base.

En referencia al funcionamiento del proceso en un sentido amplio sera

explicado de forma detallada en la figura 18.

Almacenamiento Multimedia
e -
Subir el Video grabado desde el disposifivo
mediante el APl de Firebase Storage

Cprime el boton de pénico

=
I'I

Enviar Alerta N f—
mediante Servicio Web @ =1 Servidor WEE : En el cual se
T encuentr el Dashboard web
v los Servicios Web

Enviar email al contacto de emergencia

I E I
Dashboard Web para
Gmail Servidor Correo electronico visualizar todas las alertas enviadas

Figura 18. Diagrama explicativo sobre la aplicacion.
3.4. Implementacion de la aplicaciéon

3.4.1. Backend

En este apartado se podra apreciar la configuracidon de los servidores que se
usaron para el almacenamiento de datos y multimedia en la Nube (BDD,

Firebase y Servidor Web).
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3.4.1.1. Firebase

Para poder almacenar los videos que se graban en una alerta mediante el

dispositivo se utilizé el servicio Firebase Storage.

Para lo cual se tiene que crear un proyecto en Firebase, en este caso se llamé

AppAlertaEmergencia, el mismo que debe ser enlazado a la aplicacién movil.

&« c & https)//console firebase.google.com/?hi=es

@ Firebase

Tus proyectos de Firebase

AppAlertaEmergencia

appalertaemergencia

Nuevo proyecto

Figura 19. Interfaz Firebase.

Para poder acceder a la ubicacién dentro de la cual se guardan los videos nos

tenemos que dirigir a la opcion /Storage vy dirigirnos a la carpeta videos.

" Firebase AppAlertaEmergencia ~ Irala documentacion

A Project Overview Storage

Archivos Reglas Uso
Desarrollo g

&% Authentication

& Database
= GD gs://appalertasmergencia.appspot.com 4 Subir archivo

a Nombre Tamafio Tipa Ultima modificacion

(]
) ] [ videos/ - Carpeta =
M MLKit

Ubicacidn del segmento predeterminado: us

Calidad

Figura 20. Interfaz Firebase /Storage.
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Ahora después de abrir la carpeta /videos podemos observar todos los videos

que se han grabado desde el dispositivo, los cuales se guardan con el (ID) de

la alerta que se encuentra en la base de datos.

h Firebase AppAlertaEmergencia ~ Irala documentacién g
- -

M Project Overview ko3
Archivos Reglas Uso

Desarrollo

% Authentication
GO gs//appalertaemergencia.appspot.com > videos 4 Subir archivo [ +]
Database

(m] Nombre Tamafio Tipo Ultima modificacion
D “ 538 485MB video/mp4 13 jun. 2019 |
-J)  Functions
MLKit O s B vid 14 ju
(] i 5<0 1,45 MB id 14 ju
Calidad
[m] i 541 me id 14 ju
£, Crashlytics
@ Performance [m] I 542 1,5M id 14 ju
v TestLab
B Testid a W 542 B vid 14 ju
Spark -
Gratis 0 USD/mes Actuclizar O s 1,43 MB id 14ju
< D “ 545 1,45 MB id 14 jus

Figura 21. Interfaz Firebase (ID del usuario).

3.4.1.2. Servidor Web

Para el servidor Web se us6 https://www.000webhost.com/ que permite poseer
servidores web de forma gratuita asi como bases de datos, las tecnologias que

se usaron en el servidor fueron:

e PHP como lenguaje de backend
e MYSQL como motor de base de datos

e HTML y Javascript para la implementacion del dashboard web


https://www.000webhost.com/

<« C @ https://www.000webhost.com/members/website/list
7l webhost
(c’ 9)92 dbﬁ‘ESYI9&R My Sites  Power Store  Help

Nice, here is your Websites list

Go into your Website by clic t or click utton to create a new We

|
vy HOSTINGER

Powerful Control Panel.
24/7 Live Support.
Free Domain, Email and SSL.

alertamovilec
® Status: g GO PREMIUM

Figura 22. Interfaz HTML (dashboard web).

e Base de datos
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[#]

N

Para acceder a la base de datos se debe dirigir a la opcion de Tools/Database

Manager, después de lo cual si escogemos la base de datos resaltada

podremos acceder a phpmyadmin que nos permitira manejar la base de datos.

&« C @ https:;//www.000webhost.com/members/website/alertamovilec/database
o .
7 c—‘ g?gwﬁlgglgég My Sites  Power Store  Help

alertamovilec <

'

+New Database @

My Databases
# Build Website
DB Name DB User DB Host
B Power Store
& Tools id9372343_alertas id9372343_alertas localhost
Set web address

File manager
Database manager

Email manager

£ Settings

<[> Learn to Code
& Dpiscord
99 Blog

(i ] Community Forum

Figura 23. Interfaz Base de Datos.
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id9372343_alertas
o Nueva Perfilando [Editar e
—,Jr alertas
=) Columnas 1T v > > Numero de filas: | 25 v Filtrar filas: | Buscar en esta tabla Ordenar segln la clave Ninguna
I, Nueva
| codigo + Opciones
Il contacto —T— w codigo usuario contacto fecha latitud longitud
Il fecha ' Editar % Copiar @ Borrar 1 juan pedro gonzales 2019-04-21 06:00:00 0.15 -78.233
: :z:;;l:ud & Editar #& Gopiar @ Borrar 2 juan pedro gonzales 2019-04-21 07:00:00 0.045 -78.133
| usuario &7 Editar 3£ Copiar @ Borrar 3 usertestapi contacto test 2019-04-28 16:53:30  -0.12922  -78.499687
+- | indices &~ Editar % Copiar @ Borrar 4 test contacto 2019-04-29 00:10:01 0 -78.987
2 ":;Zr;‘a"m—xhema & Editar $i Copiar @ Borrar 5 fest contacto 2019-04-29 00-10:09 0 78,087
&~ Editar 3£ Copiar @ Borrar 7 edison edison L6pez/09998  2019-04-29 00:16:38 0 0
&7 Editar }& Copiar @ Borrar 8 edison edison Lopez/09998 2019-04-29 00:23:10 4] 0
&~ Editar #& Gopiar @ Borrar 9 edison edison Lopez/09998 2019-04-29 04:44:40 4] 0
&7 Editar 3£ Copiar @ Borrar 10  edison edison L6pez/09998  2019-04-29 14:30:48 -0.2039464 -78.4830326
&~ Editar & Copiar @ Borrar 11 edison edison Lopez/09998  2019-04-29 14:31:01 02039464 -78 4830326
& Editar #& Copiar @ Borrar 12 Erick Ermelinda/0967790420 2019-04-29 20:12:29 -0.0778469 -78.4683472
&~ Editar 3£ Copiar @ Borrar 13 Erick Ermelinda/0967790420 2019-04-29 20:17:21 0 0
&7 Editar & Copiar @ Borrar 14 Erick Ermelinda/0967790420 2019-04-29 21:17:39 -0.0778469 -78.4683472
&7 Editar #& Copiar @ Borrar 15 Erick Ermelinda/0967790420 2019-04-30 01:11:40 -0.0778469 -78.4683472
&7 Editar i-E Copiar @ Borrar 16 marios erick /0999203689 2019-04-30 12:57:41 -0.1702893 -78.4721497
&~ Editar £ Copiar @ Borrar 17 marios erick ¢/0999203689 2019-04-30 12:59:03 -0.1699906 -78.4718902
m Consolaltar #& Copiar @ Borrar 18 dario joel lopez/0990313166 2019-04-30 13:00:21 -0.1699906 -78.4718902

Figura 24. Interfaz PHP.
e Dashboard Web y

7 2, 000webhost

\" Ponered by HOSTINGER

API REST (Servicio Web)

My Sites = Power Store Help

alertamovilec

#A Build Website

B Power Store

f' Tools

Set web address

Fast, Easy & Secure File Upload

Click the button below to access file manager.

File manager
Database manager
Email manager

£ Settings

Did you know that you can upload multiple files much easier and faster with FTP absolutely for free?
<[> Leam to Code

B piscord

99 Blog

o Community Forum

Figura 25. Interfaz Dashboard Web.
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(6‘ 000webhost -

v il Name ¥ Size Date Permissions

[ public_tm 0 [ htaccess 0.2kB

m

v LI, 0 Bapiakeraph 22k8
p php

0 i dashboard php 30kB 2019-04-28 17:44:00 V-

Figura 26. Interfaz APl REST.
3.4.2. Frontend

A continuacion, podremos ver las interfaces Android que se desarrollaron y las

cuales se comunican con el BACKEND mediante Servicios Web.
3.4.2.1. Interfaz de inicio

Desde la cual se puede acceder a la configuracién de la aplicacién, obtener la
ubicacion del usuario y también enviar la alerta la misma que se enviara al
servidor, a una cuenta de correo y ademas subira a Firebase Storage un video-

grabado desde el dispositivo.
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Alertas Movil

ESTADO DE SERVICIO: ON

(ON I OFF IMI UBICACION. DEQFIL)

r )

. J
POSICION

Latitud -0.077840¢

Longitud -78.4683373

Figura 27. Interfaz principal de la APP.
3.4.2.2. Interfaz de comunicacién

En esta pantalla se configurara el nombre del usuario de la aplicacion, los datos
para enviar el correo al contacto de emergencia y ademas la duracion en
milisegundos del video que se grabara automaticamente una vez enviada la

alerta.
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S Configuracion Contacto

Usuario

Tu nombre

Tu cédula

Tu namero celular

Tipo Sangre(O+)

O+ s
Discapacidad
Visual > &

Contacto Emergencia

Nombre completo contacto

Correo electronico contacto

Teléfono contacto

Duracion de video (Segundos)
3s -

GUARDAR

i (@) <

Figura 28. Interfaz Registro de datos.
3.4.2.3. Interfaz de Grabar Video

Misma que se abrira automaticamente una vez que el usuario oprima el botén
de enviar alerta la cual después de terminar de grabar el video se comunicara

con Firebase para poder subir el video.
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NEQ =l V1% m

Subiendo Video

‘ g Porfavor Espere

Subiendo video a firebase: {558}

Figura 29. Interfaz Envio Video al Firebase.
3.5. Funcionamiento de la aplicacion

De acuerdo a lo que se puede determinar en la figura 12, cuando se procede
instalar la aplicacion se solicitara que los datos sean ingresados por parte del
usuario: Nombre y Apellido, ademas se solicita informacion adecuada del
contacto de emergencia, nombre completo, correo electrébnico y numero

telefénico, todo ello se realiza para estar comunicados con la persona cuando
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se pueda producir algun percance con el usuario, que estos datos sean

ingresados y enviados hacia el encargado de seguridad.

Configuracion Contacto

Usuario

Tu nombre

Tu Cedula

Tipo Sangre(O+)

O+ -
Discapacidad
Auditiva >

Contacto Emergencia

Nombre Completo Contacto

Correo electronico Contacto

Telefono Contacto

Duracion de Video (Milisegundos)

Duracion de Video Milisegundos (5000 Defaul)

GUARDAR

Figura 30. Registro de datos “usuario y contacto emergencia”.

La figura 31 indica el disefio que demuestra la aplicacién, en la cual el activity
principal mostrara las funcionalidades, tenemos el boton (on/off) el cual activa
el servicio y un boton con la imagen de alerta que se usara para entregar la

notificacion si se quiere.
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Alertas Movil

ESTADO DE SERVICIO: ON

(ON . OFF INI UBICACIONI DERFIL)

4 N

. J
POSICION

Latitud -0.0778404

Longitud -78.068337”3

Figura 31. Presentacién principal de la aplicacion.

De acuerdo a la figura 14, el usuario puede optar por enviar la emergencia
aplastando el botén imagen de envio o luego el botén (on/off) iniciara la opcion
de acceso rapido con lo cual se confirmara los servicios de emergencia

manteniendo aplastada una vez los botones de volumen.
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Alertas Movil Alertas Movil
ESTADO DE SERVICIO: ON ESTADO DE SERVICIO: OF F
l ON I OFFII UBICACIOIDEQFIL) ( ON IOFF X’ll UBICF\CIOI\IDEQFIL)
4 ) 4 )

. J \. J
POSICION POSICION

Latitud -0.077840¢ Latitud -0.077840¢

Longitud -78.4683353 Longitud -78.46833573

Servicio Iniciado Se detuvo el servicio

Figura 32. Servicio activo y servicio inactivo.

En el momento en que el servicio es utilizado, se puede determinar que la
aplicacion sera la que se encargue del envio de las notificaciones entorno a los

servidores siguientes:

» Servidor Web (Dominio Web)

+ Servidor Firebase

Luego de ser realizado esto se puede desplegar la notificacion la cual se indica
en la figura 15 y con ello se informa que la emergencia ha sido confirmada de

manera 6ptima hacia el encargado de seguridad y hacia el servidor web.
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Sending Email

‘ Please wait

Mensaje: Alerta enviada correctamente al
servidor

Figura 33. Presentacién de resultado afirmativo de envio de correo electronico.

©00-

erick.cachipuendo@Qudla.edu.ec 0G:36

pruebaalerta0d¢@agmail.com

Alertas Movil App

Alerta Recibida de erick desde :https:/Imaps.google.com?
g=-0.1702775,-78.4716G34¢ Lat:-0.1702775 Long:-78.4716G3d

La temperatura en Quito es de 5¢°  0G:| |

AJustes notificaciones Borrar
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Figura 34. Informacion de correo electronico enviado al encargado de
seguridad y a la tercera persona de contacto de emergencia con informacion de
la persona afectada.

En la figura 34 se puede indicar que el correo presenta la informacion de la

persona y la ubicacién del evento.

< [ -]

Alertas Movil App

pruebaalerta04@gmail.com 09:37

(Estudiante) Erick Alexander Cachipuend...

Alerta Recibida de erick desde
:https:/maps.google.com?
q=-0.1702775,-78.4716934
Lat:-0.1702775 Long:-78.4716934

Figura 35. Informacién del correo electrénico mandado al encargado

presentando el enlace de la ubicacion.

En la figura 36 se puede indicar como llegan las alertas en el servicio web.



Figura 36. Dashboard web.
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4. Capitulo IV. Andlisis de resultados y pruebas
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A continuacién, se presenta los resultados en funcion de los requerimientos del

sistema:

4.1. Requerimientos funcionales

Tabla 9.

Resultados en funcién de los requerimientos funcionales.

N

R1

Requerimiento

El sistema sera capaz de grabar de forma automatica o bajo demanda

un archivo de video durante un tiempo especifico.
RESULTADO:
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Subiendo Video

‘ Porfavor Espere

Subiendo video a firebase: {559}

El video se graba automaticamente por un tiempo determinado que
puede ser configurado en las configuraciones de la app, después de
que se termine de grabar el video se guarda en la carpeta raiz del
dispositivo y automaticamente se subira a Firebase a una carpeta

llamada videos como se puede ver a continuacion.

h Firebase AppAlertaEmergencia v  Storage Irala documentacion M)

A Project Overview O

Desarrollo

2% Authentication
Database
Storage
Hosting

) Functions

ML Kit

Calidad

&, Crashlytics

@ Performance

E TestLab

Ojojo o 0O 0o o 0o o 0O

Spark
Gratis 0 USD/mes

Actualizar
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R2

El sistema enviara un correo electronico cuando el usuario genere una
alerta tanto manual como automaticamente.
RESULTADO:
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Sending Email

‘ ’ Please wait

El sistema enviara un correo electronico utilizando los datos de la
pantalla de configuracion en la cual se configurara una cuenta de
Gmail desde la cual saldra el email y el email del contacto de

emergencia.
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Configuracion Contacto

Usuario

Tu nombre

Tu Cedula

Tipo Sangre(O+)

O+ ot
Discapacidad

Auditiva et
Contacto Emergencia

Nombre Completo Contacto

Quién recibe el email

Correo electronico Contacto

Telefono Contacto

Duracion de Video (Milisegundos)

Duracion de Video Milisegundos (000 Defaul)

GUARDAR

Una vez enviada la alerta se recibira un correo con la ubicacion del
usuario que envioé la alerta, que al momento de hacer click podremos

ver mediante Google Maps el lugar de la alerta:

Alertas Movil App

pruebaalerta04@gmail.com 10:00
(Estudiante) Erick Alexander Cachipuend... s

Alerta Recibida de Erick Prueba desde
:https://maps.google.com?q=-0.0778256,-78.4683501
Lat:-0.0778256 Long:-78.4683501
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R3 | El sistema permitira configurar el tiempo de grabacion como parametro
del sistema.
RESULTADO:
En la opcion de configuracion de la app se puede configurar el tiempo
en milisegundos durante el cual se grabara el video automaticamente.
= Configuracion Contacto
Usuario
T C
Tipo Sangre(O+)
O+ ~
Discapacidad
Visual ~
Contacto Emergencia
Nombre completo contacto
Teléfono contacto
Duracion de video (Segundos)
3s ~
GLUARDAR
i o <
R4 | El sistema permitira enviar automaticamente el video almacenado en

el teléfono.
RESULTADO:
Después de grabar el video este se alojara en la nube de Firebase en

una carpeta llamada /videos y con el ID de la alerta que consta en la

base de datos, como se ve a continuacion.
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B Firebase AppAlertaEmergencia ~  Slorage Irala documentacion M
A  Project Overview Ee3 (] ™ . 2018
Desarrollo a | video/mp4 14 ju
Authentication a (™ 44 MB videoy 14 jun. 2019
Database
a (™ 1,51 MB video/mp4 14 jun. 2019
Hosting a (™ 1,43 MB video/mp4. 14 jun. 2019
Functions
1,55 MB 12019
ML Kit o -
a (™ videa/mp4. 14 jun. 2019
Calidad
a (™ 2,5MB videoy 18 jun. 2019
%. Crashiytics
© Emimm a (™ 1,43 MB videomp4 19 jun. 2019
I a (™ 318,7 KB video/mpa, 19 jun. 2019 I
(] Ml DEFAULT_NAME 85MB 21 may. 2019
Actualizar
x
Tamarfio
326.349 bytes
video/mp4
Fecha de n
19 jun. 2019 10:00:40
~
~
ittps://tirebasestorage.googlesr X = L

59%2F5597alt=media8itoken=fa295e6d-b7a3-4a35

904b-34ba91d2a327 Yr &

C @ https//firebasestorage.googleapis.com/v0/b/appalertaemergencia.appspot.com/o/

p 003/003
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R5

El sistema configura los datos de la cuenta que enviara y recibira los
correos electronicos con la alerta.
RESULTADO:
EL usuario mediante la pantalla de configuracion puede parametrizar
el nombre del usuario de la alerta, los datos del contacto de
emergencia, la cuenta de Gmail desde la cual se envian los correos y
ademas el tiempo de duracién del video.

13:27 = NIQ =l d1%=

(e Configuracion Contacto

Usuario

Erick Cachipuendo

1 218546G20

0667760420

Tipo Sangre(O+)

O+ Wz
Discapacidad
Auditiva wr

Contacto Emergencia

Ermelinda Lopez

ecachipuendo@agmail.com

0G67740420)

Duracion de video (Segundos)
3s W

GUARDAR

I O <
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R6

El sistema mostrara los datos de la alerta en un portal web.

RESULTADO:

Se implementé un dashboard web alojado en la siguiente direccién

https://alertamovilec.000webhostapp.com/dashboard.php el cual

nos

permite ver el registro de todas las alertas que se han enviado desde

el dispositivo

con la informacién del usuario y del contacto de

emergencia, ademas se puede ver el lugar desde el cual se envio la

alerta mediante Google Maps.

Alertas

show|10 v |entries

Search:

Codigo + Usuario Emergencia Cedula Usuario Tipo de Sangre Discapacidad Contacto Emergencia Fecha Ubicacion

622 Erick Cachipuendo 1718546920 A+ Fisica juan test/0967790420 2019-07-11 22:07:41 Lugar

621 Erick Cachipuendo 1718546920 A+ Fisica juan test/0967790420 2019-07-11 22:07:40 Lugar

620 Erick Cachipuendo 1718546920 A+ Fisica Juan test/0967790420 2019-07-11 22:07:40 Lugar

619 Erick Cachipuendo 1718546920 A+ Fisica Juan test/0967790420 2019-07-11 220131 Lugar

618 Erick Cachipuendo 1718546920 A+ Fisica Juan test/0967790420 2019-07-11 21:51:15 Lugar

617 Erick Cachipuendo 1718546920 A+ Fisica Juan test/0967790420 2019-07-11 212941 Lugar

616 usertestapi 1714678923 B ninguna contacto test 2019-07-11 2037:16 Lugar

615 Erick Cachipuendo patricio/0999203666 2019-07-1113:18:55 Lugar

614 Erick Cachipuendo patricio/0999203666 2019-07-10 22:30:02 Lugar

613 Erick Cachipuendo patricio/0999203666 2019-07-10 22:28:58 Lugar
showing 71 to 80 of 691 entries Previous 1 7,189 0 Nex

i htips//www.google.com

CISCO. FRANCISCO
0°04'40.2"S 78°28'06.1"'W 0e1 (1) BISANCHEZ Y 0e1 (2)
-0.077826, 78 468350 esita

B I3 E
- JORONO,

gar  Guardar

Cercano  Ei tu Co

teléfono

@ unnamed Road, Quito 170120

. : ¢ WGCJ+VM Carcelén, Quito g
°+ Afiadir un sitio que falta g
EL Afiade tu empresa

O  Adadir una etiqueta

Fotos

Dayanita

Iglesia Adventist
Carcelen Bajo A

8 S EBYNIE- Campo de Futbo
0 o chifa carcelen bajo Carcelen Bajc
e 3. o Confecciones Deisy 5 N g
E2AYN90E ity ) T u
) Centro de Salud
N Carcelén Bajo - No. 12
CalleE Call
E2CYN90E Iglesia San LucasB. o0 Guarisatisa
Calle JY Calle E@ Parque de
o Guarderia de Carcelen Bajo
2 Carcelén Bajo 4 £,
a4 N 3 o
® b Escuela Emilio Salgari
M 0 Q &
Los Mastodontes &
@
QCunjun\u Bélgica Sreery
Clinica San Antonio @ o
E3Y N87E
2 Maestro End +
U= < Y Pintun _
Nes Valentina 9 %

Google
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4.2. Requerimientos no funcionales

Tabla 10.

Resultados en funcién de los requerimientos no funcionales.

‘ N° Requerimiento

R7

El sistema debe correr en dispositivos con Sistema Operativo Android.
RESULTADO:

La aplicacion movil fue desarrollada exclusivamente para dispositivos
Android utilizando Android Studio el cual nos permite crear aplicaciones

nativas para Android.

R8

El sistema debe correr en un servicio de segundo plano para receptar las
peticiones del usuario.

RESULTADO:

La aplicacién mévil aunque se cierre seguira escuchando el evento del
botén para subir el volumen para determinar si se tiene que enviar la alerta

0 no, esto se logré mediante la creacién de un Servicio Android.
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Se concluyo el desarrollo de una aplicacion movil para el proyecto ALERTA DE
EMERGENCIAS, con el fin de proporcionar a los ciudadanos una herramienta

para alertar y documentar posibles incidentes o emergencias.

Se desarrollé una aplicacion para teléfonos inteligentes con sistema operativo
Android, para lo cual se empled Java como lenguaje de programacién y el IDE
Android Studio que es el recomendado por el fabricante para la construccién de

aplicaciones nativas.

Estas herramientas prestaron a lo largo de todo el proceso un sin numero de
recursos Yy funcionalidades que sirvieron de soporte. La documentacion
existente es sumamente amplia y especifica para diferentes casos de uso,

apoyado de una comunidad creciente.

Los diagramas UML fueron de gran apoyo durante el proceso en las fases
iniciales, a fin de tener un entendimiento comun sobre la arquitectura del

sistema y sus funcionalidades.

El servicio en segundo plano nos brindd una herramienta para poder
monitorear la accion de botones fisicos del teléfono para ejecutar acciones

especificas.

Se consiguiod el desarrollo de una aplicaciéon moévil para teléfonos inteligentes
que permiten enviar alertas hacia un servidor junto con un video al proveedor
de almacenamiento “Firebase” que ayuda a observar los incidentes de una

manera mas detallada.

Se logré determinar los principales eventos que suceden en las calles de
nuestro pais como: asaltos, robos, accidentes, etc., este proyecto tiene la

expectativa de facilitar el seguimiento para reducir los actos delictivos,
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mejorando los tiempos de asistencia a accidentes que se puedan presentar con

adultos mayores y la comunidad en general.

La ubicacion precisa de la persona que tiene la emergencia o incidente emitida
por el sistema, depende de la gama del teléfono que se esté utilizando (baja,

media o alta).

Para suplir esta necesidad de inseguridad en la sociedad ecuatoriana nace la
idea del disefio e implementacion de una aplicacion movil para alertar una
emergencia de personas vulnerables sobre un teléfono inteligente, basada en

el sistema operativo Android.

Para el desarrollo de una aplicacion mévil bajo el sistema operativo Android se
utilizé el modelo en cascada, que consiste en: requisitos del software, diseno,
implementacion, verificacién e instalacion y mantenimiento. Se hace necesario
realizar pruebas a nivel de diseno del uso de la aplicacion a través de las

técnicas de prototipado.

5.2. Recomendaciones

Es imprescindible que el mantenimiento de la aplicacion se debe realizar en
tres aspectos fundamentales; contenido, disefio y funcionalidad. El aplicativo en
sus proximas versiones puede implementar nuevos meétodos de seguridad o
visualizacion de datos junto al analisis de las estadisticas que brinda el

aplicativo.

Se recomienda en proximas versiones el realizar la aplicacion para otras

plataformas moviles ya que la seguridad debe ser brindada a todos por igual.

Es recomendable usar un dispositivo con sistema operativo mayor a Android
(API 23), debido a que existe compatibilidad y mejoras con respecto a los
métodos utilizados en el desarrollo, lo que permite obtener la ubicacion en el

entorno de la plataforma de programacion Android Studio.
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Cuando se realiza un lanzamiento de este tipo de aplicaciéon en la tienda
Google (Play Store) es fundamental el modificar el codigo fuente o base del
aplicativo en donde se integran la conexion con el encargado de seguridad.
Ademas, en lo futuro es necesario realizar mejoras en el disefio e
implementacion de una aplicacion movil para alertar una emergencia de
personas vulnerables sobre un teléfono inteligente basandose en el sistema

operativo iOS.
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Anexo 1 — Manual de Usuario

INTRODUCCION

Este documento esta orientado al usuario, dando a conocer todas y cada una

de las funcionalidades de la aplicacion movil “Alerta de Emergencia”.

El objetivo de este manual es cumplir el uso correcto de las funcionalidades
que posee la aplicacion movil en el cual se dispone de descripciones

detalladas:
1. Instalar apk

Activar las opciones de desarrollador haciendo varios clicks en la opcién

Compilacion de “Acerca del teléfono”.

11:3Q
< Informacion de software

version ae Kkemel

Ndmero de compilacion

Estado de SE para Android

Version de Knox

Version SW del proveedor

Version de sequridad

Revision de sequridad Android

i @




Figura 1. Opciones de desarrollador.

Instalar el apk de la siguiente manera:

£ Alertas Movil £ Alertas Movil

¢Deseas instalar esta aplicacién? No requiere
accesos especiales.

Instalando...

CANCELAR INSTALAR

Figura 2. Instalacion del archivo apk.

Alertas Movil

Se instal6 la aplicacion.

FINALIZADO

2. Al instalar la aplicacién se mostrara una pantalla de inicio

ABRIR



o@eo
o000 CX ) CX @

Aplicaciones  Samsung Ajustes  Alertas Movil

de Microsoft

N ® © &

Amazon background Brawl Stars Cabify Calendario
compras  video Record

Figura 3. icono de la aplicacion.
3. Inicio de sesidn en la aplicacion Android

Esta se abre y se muestra el correo del usuario de modo que se despliega la

pantalla que corresponde a la pantalla de bienvenida al usuario.

Alertas Movil

Ingrese su correo para la verificacion

REGISTRAR

Figura 4. Registro e inicio de sesion.



4. Cbdigo de verificacion

Se ingresa un correo valido al cual le llegara un codigo de 5 digitos para validar

Alertas Movil

Ingrese su correo para la verificacion

' ngresa tu codigo

ecachipuendo@grail.com

Figura 5. Cdbdigo de Vverificacion

enviado al correo del usuario.

ecachipuendo@gnmail.com 22:2¢

Alertas - No_reply
Alertas Movil EC
Tu codigo de verificacion es:: 71678

AJustes notificaciones Borrar

Figura 6. Codigo de verificacion.

Los usuarios podran acceder a la aplicacion, una vez que se haya registrado y

validado el codigo de verificacién a su correo.

Una vez ingresado el codigo de verificacion, se muestra la pantalla principal

con las siguientes opciones:



Alertas Movil

On: Para iniciar el

ESTADO DE SERVICIO: ON . . . ey
servicio de la aplicacién

o o o) s
ON OFF MI OBICACION PERFIC
y
1. 2. 3. 4. Off: Para detener el

( ) servicio de la aplicacién

f \

Mi Ubicacion: Para
obtener informacion
basada en su ubicacion

Perfil: Para
ingresar/verificar los

. J -
datos del usuario

POSICION

Latitud -0.0778d0d

Longitud -78.46833R”3

Figura 7. Pantalla de inicio.

5. Opcién “Perfil”

< Configuracion Contacto

Usuario
Tu nombre .
SR Datos del usuario
Tu cédula
Tu ndmero celular

Tipo Sangre(0+)

[ v
Discapacidad
Visual 7

Contacto Emergencia

Datos del contacto de emergencia
para poder enviar la alerta

Nombre completo contacto

Correo electronico contacto

Duracion del video de alerta

Duracion de video (Segundos)
is -

GUARDAR

Figura 8. Registro de datos del usuario.



6. Enviar Alerta

Alertas Movil

ESTADO DE SERVICIO: ON

ON OFF | MI UBICACION J§ PERFIL

f \

Al oprimir el botén de alerta u
oprimir 2 veces el botén de subir el
volumen la alerta se enviara al
servidor, al correo y ademas se
grabara automaticamente un video
que se guardara en la nube

\. J
POSICION

Latitud -0.0778¢0¢

Longitud -78.4683353

Figura 9. Envio alerta al servidor y a la persona de contacto.






