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INTRODUCCION

OBJETIVOS DEL PRESENTE PROYECTO
o GENERAL

1.- Determinar la factibilidad y viabilidad del proyecto de creacién de una

residencia universitaria para varones en la ciudad de Quito.
ESPECIFICOS
Determinar si existe una cantidad considerable de estudiantes universitarios

° de provincia que deseen estudiar en una residencia universitaria en la ciudad

de Quito (100 personas).

Definir cuales serian las necesidades prioritarias de los estudiantes cuando
vienen a estudiar a Quito.
Determinar de qué universidad son las personas que estarian dispuestas a

pagar el precio ofrecido por Residencia Cumbres.




CAPITULO 1
ENTORNO

1.1 ANALISIS ECONOMICO:

La economia ecuatoriana desde que se implanté el modelo de dolarizacién,
comenzd paulatinamente a estabilizarse, luego de haber vivido una etapa de

crisis econdmica.

Uno de los indicadores econémicos que demuestran la estabilidad
econémica es la inflacién, que ha registrado una disminucion considerable

desde el afio 2000 al 2004 como lo indica el Anexo No 1.

Esto genera que los ecuatorianos puedan invertir mas en educacién,
después de satisfacer sus necesidades basicas, como lo indica el grafico

siguiente (Basado en el Anexo No. 2):

Gréfico No. 1
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1.2 ANALISIS DEMOGRAFICO

Un punto importante que influye en este proyecto es el indice de migraciéon
de varones del campo a la ciudad de entre 20 y 29 afios de edad, el cual se ha
venido incrementando en los ultimos afios como lo demuestra el siguiente

grafico (Basado en el Anexo No. 3).

[~ tigracste e varones s e ciaied |

\
Fuente: Sistema de Indicadores Sociales del Ecuador. (SHSE), CD-ROM V 2.0, WWW SHISE.GOV.EC
(*) Proyectado con Microsoft Excel

1.3 ANALISIS DE LA INDUSTRIA

La industria de Residencias Universitarias en la ciudad de Quito esta
conformada por dos residencias: Residencia llinizas y Residencia de la

Universidad Andina Simén Bolivar.

En los ultimos afios se ha producido un incremento de la poblacién de

estudiantes con educacion superior en el Ecuador (Grafico No. 1).

A esto se le agrega el factor que el prestigio de las universidades en las
ciudades de provincia es menor del que hay en las grandes ciudades, en este

caso particular, Quito.



Ademas, la esperanza de encontrar mejores trabajos en un futuro genera

en los estudiantes de provincia su deseo de trasladarse a las grandes urbes.

Con esto nace la necesidad de encontrar un lugar donde alojarse, entonces
comienza la busqueda de lugares de arriendo: casas, departamentos, cuartos,

etc. Y los encuentran a precios diversos y de todo tipo.

Aqui nace la idea de crear una residencia universitaria que pueda satisfacer
todas las necesidades que un estudiante requiera y que le permita una 6ptima

adaptacion a su nuevo estilo de vida.
El entorno de una residencia universitaria se la puede dividir en 5 factores:
o Proveedores
o Productos o servicios sustitutos
a Compradores o clientes
o Competencia Potencial

o Competidores de la industria



|

Grafico No. 3

Las Cinco Fuerzas que gufan la Competencia
Industrial

Porier 1968

P negociador

Fuonhi David Fred, Conceptos De Administracién Estratégica, Quinta edicién, Pég. 142

1.3.1 COMPETIDORES EN LA INDUSTRIA

El mercado de alojamiento universitario, es minimo, en la ciudad de Quito
existen dos residencias universitarias, de las cuales una estd enfocada en

maestrias, la de la Universidad Simén Bolivar recién construida.

LL otra residencia que es el directo competidor es: Residencia llinizas
ubicgda en las cercanias del Coliseo General Rumifiahui en un lugar
estratégico, por estar cerca de las universidades mas importantes de la ciudad
de Quito, como son: La Universidad Catolica, Politécnica Nacional, Salesiana,
De Ié Américas.

La Residencia Manuela Saenz de la Universidad Andina Simén Bolivar

ofrece tarifas mensuales desde los US $ 240 hasta los US $ 320.
|
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Residencia llinizas tiene capacidad para veinte residentes, cobran una

matricula anual de US$ 200 y una mensualidad de US$ 250.

Cabe seiialar que este competidor persigue un fin no de lucro, sino de obra
religiosa.

Sin embargo, existen otras alternativas para las personas que vienen a
continuar sus estudios universitarios en la ciudad de Quito, principalmente son;

a) Departamentos de arriendo.

b) Cuartos de alquiler

c) Cuartos de hostales en renta

El costo de los departamentos oscila entre US$ 100 y US$ 200, y el de

alquiler de cuartos entre US$ 50 y US$ 100, segun se indica el Anexo No. 9.

Del estudio de mercado realizado se pudo determinar que el 60,26% de
estudiantes arriendan departamentos, el 26,20% arriendan cuartos y el 12,66%

casas. (Como se indica en el Anexo No. 5).
1.3.2 COMPETENCIA POTENCIAL

La barrera de entrada es alta, ya que, se requiere de una inversién de 1,4
millones de dolares para brindar todos los servicios que se propone al

consumidor.
Un factor importante como previamente ha sido sefialado es la ubicacion,

sin embargo, pese a que todavia existen lugares para la construccion de este

tipo de residencias, estos lugares son limitados.
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No existen barreras legales para ingresar a este mercado.
1.3.3 EL DESARROLLO POTENCIAL DE PRODUCTOS SUSTITUTOS

En el mercado existen diversos tipos de productos sustitutos que
competirian con Residencia Cumbres, como son: departamentos en arriendos,

hostales y hoteles de bajo costo, que ofrecen arriendo de cuartos.
1.3.4 EL PODER DE NEGOCIACION DE LOS PROVEEDORES

Los proveedores que tendria Residencia Cumbres serian todos aquellos

nos proporcionen un bien o un servicio como:
a) Proveedores de suministros de oficina y de operacion.
b) Servicio de internet.
c) Empresa de catering
d) Asesoria legal
e) Servicios basicos
f) Capacitacion
El poder de negociacién es bajo, ya que, no se trata de una empresa de

manufacturacién de gran produccion, sino una empresa que presta servicios a

un grupo de estudiantes universitarios.

Existiran descuentos o ventajas en ciertos servicios, pero estos no seran

significativos.
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1,4.5 EL PODER DE NEGOCIACION CON LOS CLIENTES

Habréd un alto poder de negociacién con los consumidores, ya que,
Residencia Cumbres no solamente le interesa tener cantidad de estudiantes, le
interesa tener calidad de los mismos con buenos principios (definidos en el

Anexo No. 4).

Se realizara una seleccion de aspirantes a residentes, mediante entrevistas
a los candidatos y Padres de Familia, asi como el registro académico del
colegio.

Ademas se realizaran seguimientos del desempeiio académico de los

residentes.

Como conclusién de este analisis se puede mencionar que en la industria
de residencias universitarias existe una demanda a satisfacer, ya que, las dos
residencias en la actualidad no logran satisfacer a todos los prospectos (segun
el Anexo No 5, pregunta 11).

Existen competidores indirectos a la residencia como el alquiler de
departamentos o cuartos que, por su bajo costo, y la opcién de arrendar estos

bienés inmuebles entre varias personas, pueden tener mas ventajas.

Con los proveedores no existe un poder de negociacién, debido

fundamentalmente a que no se ofrecen ventajas significativas para ellos.
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CAPITULO 2

LA EMPRESA

2.1 DETERMINACION DE LA OPORTUNIDAD

En vista al continuo incremento de estudiantes de provincia que desean
continuar sus estudios superiores en la ciudad de Quito, se ha observado como
una oportunidad la creacién de una residencia universitaria para varones en la

ciudad.

Esta oportunidad se debe al incremento de la demanda de arriendo de
departamentos 0 inmuebles para este segmento de mercado (datos segun

Anexo No. 6).

Gréfico No. 4

PRODUCTO INTERNO BRUTO POR CLASE DE
ACTIVIDAD ECONOMICA (ARRIENDOS)
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Esta residencia estara enfocada a estudiantes universitarios, ya que, se

trata de personas que han cumplido su mayoria de edad y sus padres los
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envian a continuar sus estudios superiores en las grandes urbes. (Debido al
mayar prestigio de la educacién que brindan las universidades de Quito).

Por tal motivo se ha escogido a la ciudad de Quito, por ser la ciudad en la
que se concentran los mas importantes y destacados centros universitarios del
pais.

De la misma manera, se ha tomado la decisién de enfocamos en el género

masculino, y no mixto para facilitar el control a los residentes.

2.2 DESCRIPCION DEL SERVICIO

Este proyecto trata de una residencia universitaria para estudiantes que

vienen de ciudades fuera de Quito.

Residencia Cumbres cuyo nombre quisiera transmitir la idea de alcanzar

metas grandes, y otorgar como valor agregado lo siguiente:

a) Soporte estudiantil (Con profesores que brinden ayuda a los residentes
en las diferentes materias que cursen en la universidad y que los

residentes requieran).

b) Alimentacién (Desayuno, almuerzo y cena los 7 dias de la semana (con

costo)).
c) Lavanderia (Maquinas de lavado y secado).
d) Servicios Informaticos (Centro de computo, acceso a Internet).

e) Biblioteca (Acceso a libros y revistas para consultas).
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f) Actividades Extracurriculares (Paseos, eventos deportivos y charlas de

interés profesional o invitados especiales).

2.3 INFORMACION TECNICA

e

La Residencia Cumbres, tiene capacidad para 100 estudiantes que podran
disfrutar de comodas instalaciones, ubicadas en el corazén del area
universitaria en la ciudad de Quito, en las calles Francisco Salazar y Tamayo,

frente al Edificio Plaza 2000.

Con 880 m2 de terreno, Residencia Cumbres dispone de 5 pisos, que

tienen 10 cuartos y una sala de estudio por piso.

Las habitaciones son dobles con la opcion de escoger habitaciones

individuales (costo US$ 500 mensuales), que incluyen un bafio por habitacién.

Salas de estudio, equipadas con materiales necesarios para que los
residentes puedan estudiar en areas coémodas, bien iluminadas y en un

ambiente ideal.

Areas comunales (Sala para reuniones de la residencia, sala de estar de la

residencia).
Comedor.
Salas de computo (Computadores e impresoras con acceso a internet)

Sala Audiovisual (Auditorio, con TV, DVD, VHS, para proyeccién de

peliculas o presentaciones).
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Garajes y bodegas.

2.4 FUNCIONAMIENTO

Residencia Cumbres ha considerado las siguientes politicas y normas de

funcionamiento, para garantizar el correcto uso de sus instalaciones y servicios:

2,4.1 ALIMENTACION

Residencia Cumbres tiene tercerizado el area de restaurante y cafeteria, no
ofrece el servicio de alimentacion directamente, sin embargo, el residente tiene
la opcién de recibir éste servicio si asi es su deseo, en cuyo caso el costo
correra por cuenta del residente.

Esta decision se ha tomado, ya que, los residentes podrian elegir el comer
fuera de la residencia, por cuestiéon de gustos, economia, facilidad, etc.

La residencia cuenta con la infraestructura fisica de cafeteria y restaurante.

2.4.2 LAVANDERIA

Para una mejor organizacién de este servicio, Residencia Cumbres asigna
un dia a la semana por cada piso para que utilicen las maquinas de lavado y
secado de ropa.

Los dias sabados y domingos seran de uso exclusivo para la Residencia.

Estos horarios no podran ser modificados ni cedidos sin autorizacién previa

del Administrador General.
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2.4.3 SERVICIOS INFORMATICOS

Para los servicios informaticos Residencia Cumbres, cuenta con cinco
computadores por piso, en red y controlados por el soporte técnico, cuentan
con acceso al Internet y servicio de impresién por piso.

2.4.4 TUTORIA ESTUDIANTIL

Residencia Cumbres dispone de profesores durante 12 horas a la semana
para dar soporte académico en las deficiencias que tengan los residentes, los
horarios de atencidén se coordinaran con los residentes y seran de acuerdo a

las necesidades de los mismos.
Ademas la Residencia ofrecera charlas con temas de interés actual
dictadas por especialistas en el area.

2.5 VISION

Ser en cinco afos, la primera opcion cuando un padre de familia requiera
de un lugar comodo y seguro para el alojamiento de su hijo en la ciudad de

Quito.
2.6 MISION

Prestar servicios de alojamiento para estudiantes que vienen de otras
ciudades a continuar sus estudios universitarios en la ciudad de Quito.

Propeércionando un lugar comodo, limpio y seguro, que brinde los mejores
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servicios de asesoria estudianti y acceso a herramientas que permitan

maximizar el desempeino académico.

2.7 OPORTUNIDADES Y AMENAZAS:

2.7.1 OPORTUNIDADES:
a Hay una migracion de estudiantes de provincias a la capital.
o En la actualidad existen solamente dos residencias universitarias.
o Constante crecimiento de estudiantes en las universidades.
2.7.2 AMENAZAS:
o Incremento de los estudios a distancia.

o Incremento del costo de la educaciébn universitaria de nuestro

mercado meta.

2.8 ORGANIGRAMA
RESIDENCIA CUMBRES
| ADMINISTRACION GENERAL ]
: T
1 1 ]
[ CONTABILIDAD | ] RECURSOS HUMANOS ] | SOPORTE TECNICO

| ]

lASISTENClA ADMINISTRATIVA |
I

ICONSIERJEI IBIBLICI)TECAl | LIMP!IEZA |
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CAPITULO 3

INVESTIGACION DE MERCADO

3.1 OBJETIVOS

3i1.1 OBJETIVO GENERAL

Determinar si es factible la creacién de una residencia universitaria para

varones en la ciudad de Quito.

3.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a)

b)

d)

Determinar el precio que estarian dispuestos a pagar y analizar si o

hace al proyecto viable.

Determinar las causas por las que no seria atractivo a los estudiantes el

vivir en una residencia universitaria.

Determinar si existe una cantidad considerable de estudiantes
universitarios de provincia que deseen alojarse en una residencia

universitaria en la ciudad de Quito (100 personas).

Definir cuales serian las necesidades prioritarias de los estudiantes

cuando vienen a estudiar a Quito.

Determinar de qué universidad son las personas que estarian

dispuestas a pagar el precio ofrecido por Residencia Cumbres.

Determinar de qué ciudad provienen la mayoria de estudiantes.
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3.2 FUENTES DE INFORMACION

Para el estudio de mercado se consideré una fuente primaria ya que no

existen fuentes secundarias de informacion.

3.3 METODOLOGIA DE LA BUSQUEDA

Para recopilar informacion se recurrié al uso de encuestas con la finalidad
de obtener informacién directa de estudiantes que provienen de ciudades fuera

de Quito.

Para el calculo de muestreo se ha utilizado una férmula del muestreo por
conglomerado, que consiste en extraer de una poblacién grupos de elementos
al azar y después dentro de esos grupos se eligen al azar grupos mas

pequenos.

La expresién a utilizar para calcular el tamafio de la muestra es
diferente segun sea la poblacion finita o infinita. Se considera que
una poblacién es infinita cuando es mayor o igual a cien mil
individuos. Mientras que se considera que una poblacién es finita
cuando la poblacién es menor de cien mil individuos. Para en caso
en que la poblacién es infinita la expresién a utilizar es la siguiente
n=2>*p * (1-p) / k? donde z es igual al nimero de unidades de
desviacion tipica en una distribucién normal que va a producir el
grado de confianza deseado. Cuando el grado de confianza con que
trabajamos es del 95% z va a ser igual a 2.

P seria la proporcién de individuos de la poblacién que cumplen
una determinada caracteristica.

1-P seria la proporciéon de individuos de la poblacion que no
cumplen una determinada caracteristica.

Podemos conocer P por estudios anteriores o también por
t  pruebas pilotos. Si no tenemos nada de nada podemos ponernos en
el peor de los casos y considerar que la probabilidad de que cumpla
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la caracteristica es igual a la probabilidad de que no la cumpla, es
decir, P seria igual a 0.5.

K es el error muestral o maximo diferencia que estamos
dispuestos a admitir entre la proporcion de la poblacion y proporcién
muestral para el nivel de confianza que se ha fijado.’

Por lo que la muestra del estudio es de 400 estudiantes de fuera de la
ciudad de Quito que se encuentran estudiando en las universidades mas
representativas de la ciudad, con un error del cinco por ciento y una

probabilidad de ocurrencia del cincuenta por ciento.

Las tabulaciones de las encuestas se encuentran adjuntas como Anexo No.

5.

3.3 RESULTADOS

Los resultados obtenidos en las encuestas son:

Pregunta numero uno: Edad.

1 Quijano Andrés, Universidad del Rosario, Facultad de Altos Estudios de Administracion
de Empresas y de Negocios,

http://mww._monoarafias.com/trabajosi4/investigacionmercados/investigacionmercados.shtml
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Griﬁcn No, §
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Fuente: Encuestas

El 83% de los encuestados se encuentran entre los 18 a 23 afios.

Pregunta ndmero tres: Universidad.

Griéfica No. 6
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CATOLIC
A

USFQ UDLA CENTRAL

| mayor nimero de estudiantes encuestados se encuentran en las
universidades Politécnica Nacional, Central y San Francisco.

Pregunta nimero cuatro: Carrera universitaria.
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Gréfico No. 7
Carrers
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Fuanh?Encuuhs

Los encuestados prefieren las carreras econdmicas, quimico bioldgicas y
las mecanicas.
Pregunta nimero seis: Tipo de residencia

Grifico No. 8

’ Tipo de residencia

80,00% ¢ _
50,00% l

)i

1 | 40,00% 1
| |
i | 30,00% {7
| 20,00% 7 _
10,00% +~

0.00%

PROPIO | ARRENDADO | FAMILIAR
BTipo 2344% | 5638% | 1970% |
Fuente: Encuestas
|

OTRO
_050% __i

l4s de la mitad de los encuestados arriendan inmuebles para residir

durante el tiempo de permanencia en la ciudad.

Pregunta numero siete: Tipo de inmueble que arrienda.
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Gréfico No. 9

Tipo de arrlendo
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HOSTAL CASA CUARTO

El sesenta por ciento de los encuestados que arriendan, se encuentran en
depdrtamentos, el veintiséis por ciento en cuartos, el doce por ciento en casas

y menos del uno por ciento en hostales.

Pregunta nimero ocho: Pago mensual.

Gréfico No. 10

Costo

30,00%
25,00% 1 &
£ 2000% "
E 15,00% 4
10,00% ¢
5,00% T‘
0.00%

200 O MAS |
| uso

@costo | 26,20% 2751% 21,40% 2489% |
| A

Fuomi: Encuestas
!

|
El pago de arriendo mensual se encuentra distribuido a lo largo de todos los

50-100 USD | 101-150 USD

151200 USD

rangos, siendo el rango de cien ddlares a ciento cincuenta ddlares un poco mas

alto que los demas.

Pregunta numero nueve: Qué es una residencia universitaria.
|
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Gréfica No. 11

Sabe que es una residencia
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Fucnhl; Encuestas

a
La mayoria de los encuestados conoce el término residencia universitaria.

Pregunta nimero diez: Servicios importantes.

Gréfico No. 12

l ! Serviclos

' 2000

1500+
1000+

500

Sumatoria Valoracién

0

BIBLIOTE [LAVANDE | SERVICI |ALIMENT | TUTORIA |ACTIVIDA |

CA RiA | o8 ACION |ESTUDIA| DES |
ImSorvicios | 1488 1072 | 121 869 1350 1860 |

Fuente: Encuestas

Los servicios considerados més importantes son alimentacién, lavanderia y
servicios informaticos.

Pregunta numero once: Pagaria US $ 250 por el alojamiento.
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5u.zow‘. i #

50.10% [ -

50,00% ~
49.80% +~

49,80% 1~

4 |
9,70% 8\

[®Paga | 50,12% -’

| !
Fuente; Encuestas

1 49.88% T

3.4 CONCLUSIONES

El 50,12% de los encuestados esta dispuesto a pagar doscientos cincuenta

délares.

Las razones por la que los estudiantes no vivirian en una residencia

universitaria son:
a) El alto costo
b) Laindependencia
¢) Comodidad

El treinta por ciento de los encuestados arriendan actualmente cuartos o

departamentos y estarian dispuestos a pagar doscientos cincuenta délares.
Los servicios que los estudiantes consideran mas importantes son:
a) Alimentacion
b) Lavanderia

¢) Servicios informaticos
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d) Tutoria estudiantil
e) Biblioteca
f) Actividades extracurriculares

Del porcentaje de estudiantes que estarian dispuestos a pagar doscientos
cincuenta délares el 22% pertenecen a la USFQ, el 18% a la Universidad
Catodlica, 21% a la Politécnica, UDLA y Universidad Central el 15% y Salesiana

el 9%.

Las ciudades de donde provienen la mayoria de los estudiantes son

Cuenca, Guayaquil y Otavalo. (Ver Anexo No. 7)

3.4 ESTRATEGIA DE NEGOCIO

Las estrategias de negocio que seran utilizadas para la ejecuciéon de este

proyecto son:

3.4.1 PENETRACION EN EL MERCADO:

Debido a que se trata de conseguir una participacién en el mercado,
Residencia Cumbres debe penetrar al mercado de la siguiente manera:

a) Promocionar Residencia Cumbres en las universidades con la finalidad de
que éstas provean estudiantes que vienen de fuera de Quito y que pueden

estar interesados en alojarse en la residencia.
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b) Promocionando en los sextos cursos de los colegios de provincias como:
Azuay, Guayas, Imbabura, Carchi, Loja, Chimborazo, Manabi y Cotopaxi

entre otras, la Residencia y todos sus beneficios.

3.4.2 EMPRESA EN PARTICIPACION:

Por tratarse de un negocio relacionado a la educacién universitaria, es

fundamental el establecer convenios de cooperacién con las universidades.

Convenios con universidades como: Universidad San Francisco, De las
Américas, Catdlica, Salesiana, Politécnica Nacional y Central, entre otras. Que
consistiria en que Residencia Cumbres haria la promocion en el ambito
nacional de dichas universidades, beneficidndose de ésta manera tanto la

universidad como la Residencia.

Establecer convenios con colegios de las provincias antes mencionadas
para colocar a sus estudiantes en las principales universidades del pais, y a la
vez presentar como alternativa a los padres de familia, el que sus hijos se
alojen en una Residencia que les provea las herramientas que necesitan para

continuar sus estudios superiores.
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CAPITULO 4

PLAN DE MERCADEO

4.1 PRECIO, PLAZA, PROMOCION

4.1.1 PRECIO

El precio mensual del servicio de alojamiento que ofreceria la Residencia
es de US$ 250 ddlares mensuales, la Residencia ofrece el servicio de
alimentacién, pero son costos adicionales del residente, ya que, por los
horarios, economia y gusto de los residentes, pueden escoger comer en otro

lugar.

Ademas los residentes deberan pagar una inscripcion anual de US$ 200

como requisito fundamental a vivir en la Residencia.

El precio de alojamiento ha sido determinado basandose en los precios que
ofrece la competencia: Residencia llinizas US $ 250 mensuales por habitaciéon
doble y la Residencia Manuela Saenz que ofrece servicio completo por US $

320 y servicio basico por US $ 240.

El servicio completo incluye: habitacién simple, limpieza diaria, cambio de
sabanas, fundas de almohada y toallas, tendido de cama y provision de jabén y
otros implementos de aseo. Mientras el servicio basico incluye: habitacion

simple, dotacién de sabanas, fundas de almohadas y toallas.
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Considerando los puntos anteriores el precio de Residencia Cumbres para
iniciar no puede ser superior a los precios de la competencia por razones de
penetracion en el mercado y tampoco puede ser inferior debido a factores de
viabilidad del proyecto.

4.1.2 PLAZA

La Residencia Cumbres se localizarda en la calle Francisco Salazar y

Tamayo frente al parqueadero publico del Edificio Plaza 2000.

Este lugar ha sido escogido debido a la cercania de los centros
universitarios del lugar. Segun las encuestas realizadas el 63% de nuestros
encuestados que estarian dispuestos a pagar US$ 250 mensuales por
alojamiento, estudian en las universidades del sector: Universidad Catélica, De
las Ameéricas, Salesiana, Politécnica. Por lo cual es la razén fundamental para

la ubicacién en este lugar.

Oftro factor importante para la localizacion de la residencia en este lugar es
su cercania a bancos, restaurantes, papelerias, etc.

4.2.3 PROMOCION

Las promociones de la residencia que se realizarian con la finalidad de

atraer a nuevos clientes son:

a Acuerdos con universidades y colegios de la ciudad de Quito y de
provincias para realizar charlas de difusién de los servicios que

ofrece la Residencia.
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Distribuir volantes en las universidades de la ciudad de Quito y en
los colegios de provincias.
Distribucion de volantes en las discotecas de la ciudad de Quito, ya

que, son lugares de concurrencia de jévenes.

Establecer acuerdos econémicos con las universidades para
proporcionar base de datos de alumnos de provincias y/o publicidad

mutua de los servicios. (Comisiones, descuentos).

Establecer acuerdos con institutos de intercambios estudiantiles,
para ofrecer los servicios de la residencia a estudiantes que vengan

de fuera del pais.
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CAPITULO 5

EVALUACION FINANCIERA

5.1 INVERSION

Para la construccion de la Residencia Cumbres ha sido seleccionado un
terreno de ochocientos ochenta metros cuadrados, actualmente en venta, el
mismo que se ha valorado en ciento setenta y seis mil délares considerando un

valor por metro cuadrado de doscientos délares.

La construccion tiene un costo de $ 1°048,791.60 délares siendo la misma
el monto mas alto del proyecto. Consta de seis niveles los cuales se los divide
de la siguiente forma, en el primer nivel o planta baja se encuentran las oficinas
administrativas, una sala comunal, el comedor, la cocina, el area de lavanderia,
bodegas, sala de estar, auditorio y los estacionamientos. Desde la segunda
planta y hasta la sexta se encuentran las habitaciones de los residentes,
distribuidas de la siguiente forma: diez habitaciones dobles y un area de

estudio.

Lo anteriormente indicado mas las areas de circulacion como son pasillos,
escaleras, etc. suman un total de 2,913.13 metros cuadrados, considerando un
costo de construccién incluyendo acabados de trescientos sesenta délares se

obtiene el costo de construccion total.
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Para equipar el edificio y preparario para su funcionamiento se necesita
ciento cinco camas, es decir, una por residente mas cinco adicionales para el
personal administrativo que pudiera vivir en la residencia, se necesitan
colchones en igual nimero y se ha considerado mantener un numero de
colchones de reserva (quince) en bodega, en caso de cualquier eventualidad.
Se ha considerado necesarias doscientos treinta cobijas y sébanas, ciento
veintiséis almohadas, y ciento veintiséis cubrecamas por motivos de rotacion
para limpieza de las mismas, ademas de ciento cinco ldmparas, una por cada
cama y ciento veinte basureros ubicados en las habitaciones, pasillos y salas

de estudio.

Para las areas de estudio son necesarias cincuenta mesas y doscientas
sillas, de igual manera son necesarias mesas y sillas para las computadoras y

se instalara una pizarra en cada piso.

El darea comunal cuenta con un sistema de video y auditorio (TV, DVD),

para la proyeccion de peliculas, documentales, encuentros deportivos, etc.

En la lavanderia se encontraran al servicio de los residentes seis lavadoras

y seis secadoras de ropa.
Es necesaria la instalacién de dos extintores por nivel.

En equipos informaticos se ha considerado cinco computadoras por nivel,
siendo las del personal administrativo las mas completas, tres impresoras para

el area administrativa, y una impresora por area de estudio, para el acceso a
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internet y control de uso de las computadoras, se instalard un servidor y se
conectaran todos los equipos en red. También se considerd necesaria una
reinversion en equipos informaticos cada cinco afos, ya que, estos activos con
el transcurrir de los afos se vuelven obsoletos, la reinversién consiste en un

cambio completo de los computadores incluido el servidor.
Se iniciara una biblioteca con un fondo de cinco mil délares y los gastos de

constitucién se aproximan a veinte mil délares.

5.2 FINANCIAMIENTO

El tamario de la inversidén necesaria para llevar a cabo este proyecto, obliga
a buscar financiamiento a través de los bancos con el correspondiente costo
financiero, ademas de las garantias exigidas por los mismos para la concesién
de los créditos, que en el caso de la Residencia Cumbres es del ciento
cuarenta por ciento del valor del crédito. Un factor importante en este punto es
el nivel de apalancamiento, ya que, tiene directa incidencia en el valor actual

neto y la tasa interna de retorno.

5.3 DEPRECIACION

Para el caso de la Residencia Cumbres se ha adoptado el método de
depreciacion lineal. El edificio se deprecia al cinco por ciento anual en veinte
anos, los equipos de computacion en tres anos, los gastos de constituciéon han
sido amortizados en cinco afos y los demas equipos y muebles se deprecian

en diez anos.
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5.4 GASTOS MENSUALES

Los gastos mensuales en los que incurrira la residencia son los gastos de
servicios basicos (agua, energia eléctrica, teléfonos), suministros de operacion
(desinfectantes, papel higiénico, trapeadores, escobas, etc.). De igual manera
se ha considerado un gasto mensual en suministros de oficina (papel, tinta de

las impresoras, esferos, marcadores, etc.).

El monto de capacitacibn obedece a la necesidad de preparar
continuamente a los empleados ya sea con cursos, charlas o seminarios, esto

no es un gasto mensual pero se ha considerado un promedio mensual.
La seguridad comprende los costos mensuales de guardiania.

El costo del internet consiste en un servicio de banda ancha de 64K, lo

suficiente para prestar el servicio a toda la residencia.

La asesoria legal es un rubro que se consideré por la necesidad de la
residencia de celebrar contratos, resolver problemas legales o accionar en

forma legal cualquiera que fuera la causa.

El costo de mercadeo es aquel que se prevé como necesario para las

promociones, viajes y demas costos relativos al tema.

Los gastos varios son aquellos de caja chica que son pequeiios pagos que

se deben realizar en efectivo.
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Los sueldos de la Residencia Cumbres fueron considerados conforme lo
establece el mercado actual, y no incluyen pago de horas suplementarias,

segun el %articulo 58 del Régimen laboral Ecuatoriano,

También se consideré necesaria la presencia de profesores que realicen
las funciones de tutores de las diferentes asignaturas, se consideré para el
presupuesto un total de doce horas a la semana entre todas las asignaturas de

las posibles tutorias.

5.5 INGRESOS

Los ingresos de la Residencia Cumbres son la matricula que se paga una

vez por afno y el costo mensual de la residencia.
5.6 RESULTADOS CONTABLES

Como resultado de lo planteado anteriormente se tiene una pérdida
contable en los tres primeros anos, posteriormente se obtiene una utilidad en
el cuarto y el quinto afo, luego una pérdida hasta el octavo afio, y utilidad en

los anos siguientes.

2 Régimen Laboral Ecuatoriano, Ediciones Legales, 8va edicion, Octubre 1997, Art. 58.



37

5.7 FLUJOS

El flujo de caja muestra resultados positivos a partir del primer afo,
considerando los factores anteriormente mencionados y sin variaciones por la
inflacion. El valor actual neto del proyecto es positivo y la tasa interna de
retorno lo es también. El flujo de efectivo muestra que la residencia no requiere
inyecciones de efectivo a lo largo de los anos y por el contrario muestra un

saldo de efectivo que puede ser invertido.

5.8 CONCLUSIONES

Luego del analisis se ha determinado que financieramente las variables que
mas influyen sobre el resultado del presente proyecto son la cantidad de
residentes, el tiempo de financiamiento, el nivel de apalancamiento del
proyecto y el precio al que se ofertara el producto. Las demas también tienen

un efecto en los resultados pero son minimos.
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CAPITULO 6

CONCLUSIONES

Residencia Cumbres perteneceria a una industria que no ha sido
desarrollada en el Ecuador, lo que convierte a este proyecto en una

oportunidad y una necesidad a satisfacer.

Es un proyecto que requiere de alta inversion debido a su tamafo, que

generaria una significativa rentabilidad pero que tendria un riesgo aito.
Los principales riesgos que tiene este proyecto son:
1.- Requiere de un nivel de ocupacién del 70%.

2.- Que las personas estén en capacidad de pagar US$ 250 mensuales,
considerando que es un precio alto en el mercado en comparacién con los
arriendos (segun Anexo No. 8), y los clientes pudieran percibir que su precio no

justifica.

3.- El nivel de apalancamiento y su dificultad para conseguir recursos de
mas de un milién de délares, hace que éste proyecto pueda ser atractivo para
universidades que se encuentren en proceso de expansién o que tengan

convenios con entidades educativas del extranjero.
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ANEXO No. 1

Afio Tasa de Inflacién
2000 91,00%

2001 22,40%

2002 9,40%

2003 6,10%

2004 1,74% (7)

Fuente: Comisién Econémica para América Latina
y el Caribe (CEPAL), sobre la base de cifras oficiales
(*) Hasta junio del 2004

ANEXO No. 2
Ao Poblacién con acceso a educacién superior
1995 22,1
1996 217
1997 226
1998 22,8
1999 216
2001 36,2

Fuente: Sistema Integrado de Indicadores Sociales del Ecuador (SHSE)
CD-ROM V2.0, www.siise.gov.ec

ANEXO No. 3
Afio Migracion de varones a la ciudad
1995 30,90%
1998 33,90%
1999 35,60%
2000 36,49%
2001 37,92%
2002 38,99%
2003 40,31%

—— ——

Fuente: Sistema Integrado de Indicadores Sociales del Ecuador (SHSE)
CD-ROM V2.0
* Proyectado con funcién pronéstico de Microsoft Excel




ANEXO No. 4

8 Principios
|- Respelo a los compafieros
- Respeto a las
- Honestidad
- No alcohdlicos
- Respeto a la propiedad publica y privada
- No dgﬂdlc!os
ANEXO No. 5§
1~ EDAD
TOTAL
18-20 ANOS 162 40,30%
21-23 AROS 172 42,79%
24 EN ADELANTE 68 16,92%
402
3. UNIVERSIDAD
USFQ 87 18,67%
CATOLICA 39 9,70%
UDLA 34 8,46%
SALESIANA px] 5,72%
POLITECNICA 136 33,83%
CENTRAL 103 25,62%
402
4. CARRERA UNIVERSITARIA
ECONOMICAS 168 42,00%
QUIMICAS-BIOLOGICAS 90 22,50%
MECANICAS 75 18,75%
INFORMATICAS 45 11,25%
LEGALES 22 5,50%
400
6.~ QUE SEMESTRE CURSA ACTUALMENTE?
6.- TIPO DE RESIDENCIA
PROPIO 04 23,44%
ARRENDADO 226 56,36%
FAMILIAR 7 19,70%
OTRO 2 0,50%
401
7~ 81 CONTESTO ARRIENDO, CUAL?
HOSTAL 2 0.87%
DEPARTAMENTO 138 80,26%
CASA 29 12,66%
CUARTO 80 26,20%
229
8.- S| ARRIENDA, CUANTO PAGA MENSUALMENTE?
50-100 USD 60 26,20%
101-150 USD 63 2761%
151-200 USD 49 21,40%
200 O MAS USD 57 24,89%
229
fo. SABES UD. QUE ES UNA RESIDENCIA UNIVERSIDAD?
sl 342 85,29%
NO 59 14,71%
401
10.- ENUMERE DEL 1 AL 8 EL FACTOR QUE CONSIDERA MAS IMPORTANTE DE ESTOS SERVICIOS?
5 BIBLIOTECA 1469
2 LAVANDERIA 1073
3 SERVICIOS INFORMATICOS 12711
1 ALIMENTACION 999
4 TUTORIA ESTUDIANTIL 1350
8 ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES 1660
11.- ESTARIA DISPUESTO A PAGAR US$ 260 MENSUALES POR ALOJAMIENTO EN RESIDENCIA UNIVERSITARIA?
st 201 50,12%
NO 200 49,88%

401




ANEXO No. 6

PRODUCTO INTERNO BRUTO POR CLASE DE ACTIVIDAD ECONOMICA

Miies de délares
IRamas de actividad  \ Afios 1989 2000
Cilu €N
K. Ac¢tividades inmobiliarias, empresariales y de a| 1.638.181 1.003.725
41. Alquiler de vivienda 1.024 560 543 455
42. Otras actividades empresariales 613621 460.270
Fuente: Banco Central del Ecuador, www.bce.fin.ec
ANEXO No. 7
Ciudades de origen de los estudiantes
CIUDAD CANTIDAD PORCENTAJE
CUENCA 14 11,76%
GUAYAQUIL 13 10,92%
OTAVALO 12 10,08%
BANOS 8 6,72%
AMBATO 7 5,88%
LOJA 6 5,04%
RIOBAMBA 6 5,04%
BAHIA 4 3,36%
IBARRA 4 3,36%
LATACUNGA 4 3,36%
MACHALA 4 3,36%
MANTA 4 3,36%
ESMERALDAS 3 2,52%
Fuente: Encuestas
ANEXO No. 8
ARRIENDOS
PRECIO %
50-100 15,44%
101-150 34,56%
151-200 27,94%
200 O MAS 22.,06%
[Fuente: Encuestas
ANEXO No. 9
ARRIENDOS DEPARTAMENTOS
PRECIO
50-100 21 15,44%
101-150 47 34,56%
151-200 38 27 ,94%
200 O MAS 30 22,06%
ARRIENDOS CUARTOS
PRECIO
50-100 37 61,67%
101-150 14 23,33%
151-200 8 13,33%
200 O MAS 1 1,67%

|Fuente: Encuestas




ANEXO No. 10

TARIFAS MENSUALES DE RESIDENCIAS

TIPO COSTO MENSUAL
llinizas $ 7 250,00
UASB simple $ , 240,00
UASB completa 3 320,00

Fuente: Consultas Administradores de la residencias



RESIDENCIA "CUMBRES"”

INVERSION INICIAL
TERRENO
METROS CUADRADOS 880
COSTO METRO CUADRADO 200
TOTAL TERRENO $176.000
EQUIPO
| CANTIDAD [PRECIOUNITARIO[ SUBTOTAL] VA | TOTAL
CAMAS 10500 $ 20000 § 2100000 $ 252000 $ 2352000
MESAS 50,00 $ 905 § 45250 $ 5430 $ 506,90
MESAS GRANDES 500 $ 1780 § 6900 $ 1088 § 29,68
SILLAS 22500 § 458 § 103050 $ 12366 $  1.154,16
MESAS COMPUTADORES 2500 § 1500 § 37500 § 4500 § 420,00
LAMPARAS 50,00 $ 1000 § 50000 $ 6000 3 560,00
CUBRECAMAS 12600 $ 19,73 § 248625 $ 28835 $  2.784,80
COBIJAS 231,00 $ 1250 $§ 288750 $ U650 $ 323400
SABANAS 231,00 $ 973 § 224813 $ 26978 $ 251790
ALMOHADAS 126,00 § 357 § 45000 § 5400 § 504,00
™ 200 $ 600,00 § 120000 $ 14400 3  1.344,00
DVD 100 § 11700 $§ 11700 $ 1404 $ 131,04
COPIADORA 100 § 252000 $ 252000 $ 30240 § 282240
PIZARRAS 500 $ 6000 $§ 30000 $ 3600 $ 336,00
REFRIGERADORES 1,00 § 20000 § 20000 $ 2400 $ 224,00
BASUREROS 126,00 $ 280 § 36540 3 4385 8 400,25
COLCHONES 128,00 § 7410 $ 933660 $ 112039 § 1045699
IN FOCUS 1,00 $ 140000 $ 140000 $ 16800 $  1.568,00
EXTINTORES 10,00 § 2000 § 20000 $§ 2400 § 224,00
LAVADORAS DE ROPA 800 $ 298,00 § 178800 $ 21456 $ 200256
| SECADORAS DE ROPA 6,00 § 14000 § 84000 § 10080 $ 940,80
TOTAL EQUIPO $ 49.78588 § 597431 $ 55.760,18
FONDO BIBLIOTECA
[TOTAL FONDO 5 500000]
GASTOS DE CONSTITUCION $ 19.570,00
TOTAL
CONSTITUCION COMPARIA DE RESPONSABILIDAD LIMITADA 1000 13 100000
CONTRATOS LABORALES 50 10 $ 500,00
CONTRATO COMPRA INMUEBLE 10% $176.000,00 $  17.600,00
CONTRATO DE ARRENDAMIENTO DE CAFETERIA RESTAURAN 20 18 20,00
MODELO DE CONTRATO CON USUARIOS 50 18 50,00
PERMISOS DE FUNCIONAMIENTO 400 13 400,00
TOTAL GASTOS DE CONSTITUCION $ 19.870,00
COMPUTACION
| _CANTIDAD | PRECIO UNITARIO | SUBTOTAL | IVA |  TOTAL
ADMINISTRATIVOS 5% 732093 § 366465 $§ 439,76 $§  4.104,41
RESIDENTES % $ 60500 $ 1512500 $ 1.81500 $ 16.840,00
SERVIDOR 1% 200000 $ 200000 $§ 24000 $  2.240,00
IMPRESORAS ADMINISTRAT 3s 30000 $ 90000 $ 10800 $  1.008,00
IMPRESORAS ALUMNOS 5% 30000 $ 150000 § 18000 $  1.680,00
RED 18 200000 $ 200000 $ 24000 $ 224000
$ 2821241
REINVERSION CUMPUTACION -
| _CANTIDAD | PRECIO UNITARIO| SUBTOTAL | IVA |  TOTAL
ADMINISTRATIVOS 5% 73283 $ 366455 S 439,76 5  4.104,41
RESIDENTES s 605,00 $ 1512500 $ 1.81500 $ 16.840,00
SERVIDOR 18 200000 $ 200000 $ 24000 $  2.240,00 |

$ 2328441



TOTAL METROS CUADRADOS
COSTO X METRO CUADRADO

CONSTRUCCION

RESIDENCIA "CUMBRES"

CONSTRUCCION
291331
380
$1.048.792
[_DEscriPCION | L T m ]
Dormitorio 2348 10 2349
Areas de Circulacion 12038 1 126,58
Estudios 78,75 1 78,75
Escalerss 98 1 88
Area de folooopies 178 1 178
Bodege de limpleza 062 1 9.62
TOTAL POR PISO 477038
NUMERO DE P1SO8 [ ]
TOTAL 2388,16
AREA COMUNAL
Hall de ingreso 108,78 m2
Racepcion 58,56
Ares Administrativa 4124
Rectorado 26,37 m2
Auditorio 81 m2
Sela comunal 41,14
Comedor 88 m2
Cocina 36,85
Lavanderia 1043
Befics 18 518,16
Escalerss 98 0
Aress de circulecion 24,18 205
618,16 m2 254
520,7

Garages 10 m2



RESIDENCIA "CUMBRES"
TOTAL INVERSIONES

CONSTRUCCION $ 1.048.791,60
TERRENO $ 176.000,00
EQUIPO $ 55.760,18
FONDO BIBLIOTECA $ 5.000,00
COMPUTACION $ 28.212,41
GASTOS DE CONSTITUCION $ 19.570,00
CAPITAL DE TRABAJO $ 92.903,30

$ 1.426.237,49



RESIDENCIA "CUMBRES"

DEPRECIACIONES
CONSTRUCCION
VALOR $ 1.048.701,60
VIDA UTIL 20 Afcs
VALOR RESIDUAL $ -
ANO FACTOR DEPRECIACION VALOR EN LIBROS
1 0,05 524%,58 § 996.352,02
2 0,05 5243958 $ 943.912,44
3 0,05 5242058 $ 801.472,86
4 005 5243058 $ 839.033.28
5 0,05 5243958 $ 786.583,70
8 0,05 5243058 $ 734.184,12
7 0,05 5243958 $ 681.714,54
8 0,05 5243958 § 620.274,96
9 0,05 5243950 $ 576.635,38
10 0,05 5243958 § 524.395,80
11 0,05 5243038 $ 47195822
12 005 6243058 $ 419.516,64
13 0,05 5243058 $ 367.077,08
14 0,05 524358 $ 314.637,48
15 005 5243958 $ 262.197,90
16 0,05 5243958 $ 209.758,32
17 0,05 5243958 § 157.318,74
18 0,05 5243958 § 104.879,16
19 0,05 5243958 $ 52.430,56
20 005 5243958 $ 0,00
EQUIPO
VALOR S 49.78588
VIDA UTIL 10 Afios
VALOR RESIDUAL $ -
ARO FACTOR DEPRECIACION VALOR EN LIBROS
1 0.1 49785 § 44.807,29
2 01 497850 § 39.828,70
3 01 497850 § 34.850,11
4 01 497850 $ 29.871,53
5 0,1 49785 $ 24.802,94
6 01 497850 § 19.914,36
7 0,1 497850 $ 14.935,78
8 0.1 497850 $ 9.957,17
) 0,1 497850 $ 49785
10 01 497858 $ 0,00
COMPUTACION
VALOR $ 2821241
VIDA UTIL 3 Afios
VALOR RESIDUAL $ -
ANO FACTOR DEPRECIACION VALOR EN LIBROS
1 0333333333 040414 § 18.808,27
2 0333333333 940414 $ 9.404,14
3 0333333333 940414 § -
8
GASTOS DE CONSTITUCION
VALOR $ 1957000
VIDA UTIL 5 0,1
VALOR RESIDUAL s -
ARO FACTOR DEPRECIACION VALOR EN LIBROS
1 02 391400 § 15,656,00
2 02 381400 $ 11.742,00
3 0.2 391400 § 7.828,00
4 02 391400 § 3.914,00
5 02 391400 § -
REINVERSION CUMPUTAGION
VALOR $ 2328441
VIDA UTIL 3 Ahos
VALOR RESIDUAL ) -
(ARO FACTOR DEPRECIACION VALOR EN LIBROS |
1 0333333333  7.76147 § 15522,94
2 0333333333 7.76147 § 7.761,47
3 03333330 776147 § -
6




RESIDENCIA "CUMBRES"

FINANCIAMIENTO

CAPITAL PROPIO 10%  Rentabilidad propia 14%
FINANCIAMIENTO 90%  Rentmbilidad banco 12%
Datos: Cifras
VA= 1.283.613.74 CAPITAL PROPIO 142623,75 128361374 154033 65|BANCO
= 1,00% PRESTAMO BANCO 1283613,74 14262375  19967,32|ACCIONISTA!
= 12 1426237,49  174000,97
plazoa 30 |afios Tasa de descuento 12,20%
= 60

# | Pago | Interes Capital | Saldo Insoluto | INTERES | CAPITAL

12 $4.12861 $1.042 $3.08 $1.246.738 $12.667.43 $36.87588

24 $4.128,61 $1.011 $3.118 $1.200.492 $12.208,97 $37.246,33

38 $4.128 61 -$879 $3.148 1471871 $11.922.80 $37.62051

48 $4.128,61 $948 $3.181 $1.133.873 $11.544,88 $37.998,44

80 $4.128 61 $918 $3213 $1.065.492 $11.183.13 $38.380,17

72 $4.128,61 -$883 $3.245 $1.058.727 $10.777.57 $38.785,74

84 $4.128.61 851 $3278 $1.017.571 $10.388,13 $36.155,18

9 $4.128,61 $818 $3.311 $978.023 $9.994,78 $39.548,53

108 $4.128,81 3785 $3344 $938.077 $0.507,47 $39.945,83

120 $4.128,61 $751 $3.378 $897.730 $9.196,18 $40.347,13

132 $4.128.61 $77 $3.412 $856.978 $8.790,85 $40.752 45

144 $4.12861 $683 $3.446 $815.816 $6.381,46 $41.16185

160 $4.128 61 -$648 $3.481 $774.240 $7.087.95 $41.575,36

168 $4.128,61 $613 $3515 $732.247 $7.550,28 $41.993,03

180 $4.128,61 3578 $3551 $689.832 $7.128.42 $42.414,89

182 $4.128,81 $542 $3.568 $640.991 $6.702,32 $42.840,99

204 $4.12861 -$508 $3622 $603.720 $6.271,95 $43271,38

218 $4.128.61 $470 $3.659 $560.014 $5.837.24 $43.708,07

228 $4.128,61 $433 $3.006 $515.869 $5.368,17 $44.145,14

240 $4.128,61 3308 $3.733 $471.280 $4.954 69 $44.588 62




RESIDENCIA "CUMBRES"

CAPITAL DE TRABAJO
Luz $ 1.689,90
AGUA $ 134,03
TELEFONO $ 200,00
SUMINISTROS OFICINA $ 5000
SEGURIDAD $ 200,00
INTERNET $ 70560
MARKETING $ 500,00
GASTOS SUELDOS MENSUALES  $ 4.222,41
GASTOS VARIOS $ 4000
TOTAL $ 7.741,94
NUMERO DE MESES 12
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO $ 92.903,30



@
RESIDENCIA "CUMBRES"
GASTOS DE OPERACION

, 1 P | RES =Y Jl S EOOE = = e SOOI kL ]
LUz $ 16890090)|S% 2027880]% 2027880]$ 2027880 202788018 2027880]S% 20.278,80 ] § 2027880]8 2027880)% 2027880]% 20.27880
AGUA $ 13403 | $ 16083618% 1608368 1.608,38 1608368 160836 | § 1.6808,36 | § 1.608,36 160836]9% 1.608,36 | § 1.608,36
TELEFONO $ 200,00 | & 24000045 2.400.00 2400001 % 2.400,00 2400001% 2.400,00 | ¢ 24000015 240000418 2.400,00 | § 2.400,00
SUMINISTROS OPERACION $ 100,00 1,200,00 | § 12000018 120000} $ 1.200,00 1.2_00,00 § 1.20000} $ 1.200, $ 1.200001% 1.200,00 ] § 1.200,00
SUMINISTROS OFICINA $ 50,00 800,00 | $ 6000018 600,00 600,00 600,00 | § 800,00 | § 800,00 | $ 8000018 800,00 S 600,00
CAPACITACION $ 50,005 600001$% 600001§ 600,00 § § 600,00 | § 600,001 % 600,00 800,00 600,00 | $ 600,00 600,00
SEGURIDAD $ 200,001 S 2.400,00 | § 2400001% 2.400,00 | § 24000018 24000018 2.400,00 24000015 2.400,00 2.400,00 2.400,00
INTERNET $ 705601 % 84672018 84672018 8.4672018% 84672018 84672018 84672019 8.4672018 8.467,20 | § 8.4687 20 8.467 .20
MARKETING $ 500,001 % 6.000,001 3% 6.00000] % GAQ_DO,DD 6.000001 8§ 1.oog,oo $ 6.000,00 § & 6.000001§% 6.000,00 6.000,001 8 8.000,00
TUTORIAS $ 72000135 5480001 § 6.480,00 | § 6.480,00 | § 6.48000]18% 65.480,00 | 6.480,00 ] § 64800015 6.480,001 % 6480001 S 6.480,00
GASTOS SUELDOS MENSUALES $ 4.22241|S 48@_28.94 b 50.668,04 50.668,04 | § 5066004 1% 506689418 5066804 5066884185 5066804 | § 50‘88594 50.6688,04
BIBLIOTECA $ 60,00 | 5 720008 720,00 7200018 72000]8 720001$ 72000]§ 7200018 720,00 | ¢ 720,00 720,00
GASTOS VARIOS $ 40,0015 480,00 | § 480,00 480001 % 48000] % 480,00 | § 4800019 480001 8§ 480,00 | § 480,00 480,00
$ 067194 $§ 9976330 $ 10190330 $§ 10190330 $ 10190330 $ 101.903,30 $ 10180330 $ 10180330 § 10190330 $ 10190330 $ 101.903,30
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-.RESIDENCIA "CUMBRES"
ROL DEL PERSONAL
REMU UNIFICADA | COMPONENTE | SUELDO i XV FR__| VACACIONES | APORTE PATRONAL | GASTO MENSUAL | TOTAL
s 900,00 8 908 75,00 11,30 | 7500 37,50 109,35 121615 1216,15
s 350,00 8 358 2917 11,30 | 2917 14,58 42,53 484,74 484,74
3 350,00 8 358 29,17 11,30 | 2917 14,58 4253 484,74 960,49
s 180,00 8 188 15,00 1130 | 1500 7.50 21,87 258,67 1034,69
s 180,00 8 188 15,00 11,30 | 15,00 7,50 21,87 258,67 258 67
s 180,00 8 188 15,00 11,30 | 1500 7,50 2187 258,67 258,67
178,33 4222.41
2140
TUTORES ACADEMICOS
No H/SEMANALES

MATEMATICAS 5

FISICA 5

QUIMICA 2

CONTABILIDAD 2

FINANZAS 1

TOTAL HORAS 12

COSTO POR HORA 15

TOTAL COSTO SEMANAL 180

COSTO MENSUAL 720
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o RESIDENCIA "CUMBRES"
INGRESOS

CANTIDAD 80

PRECIO XESTUDIANTE $ 250,00

MATRICULA $ 200,00

PORCENTAJE DE PERMA 10%

CRECIMIENTO 0%

1 2 3 4 ] 8 4 8 ] 10

Enero 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70
Febrero 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70
Marzo 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70
Abril 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70
Mayo 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70
Junio 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70
Julio 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7
Agosto 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7
Septiembre 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7
Octubre 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70
Noviembre 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70
Diciembre 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70
TOTAL ANUAL 651 651 651 651 651 651 651 651 651 651
INGRESOS $ 162.750($ 162.750($ 162750 |$ 162.750|$% 162.750|$% 162750 |% 162750 |$% 162.750|$ 162.750|$% 162.750
MATRICULA $ 14000(% 14000|$ 14000($ 14000($ 14000|$ 14000|$ 14000($ 14000|$ 14.000|$ 14.000
TOTAL INGRESOS $ 176.750|$ 176.750|$ 176.750 |$ 176.750|$ 176.750($ 176.750 |$ 176.750 |$ 176.750|$ 176.750|$ 176.750
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RESIDENCIA "CUMBRES"

ESTADO DE RESULTADOS
|Descripcién Ao 1 Ao 2 Afio 3 Afic 4 Aiio § Afio § Ao 7 Ao 8 Afio 9 Afio 10
Ingresos $ 176.75000 $ 176.750,00 $ 176.750,00 $ 176.750,00 $ 176.750,00 $ 176.750,00 $ 176.750,00 $ 176.750,00 $ 176.750,00 $ 176.750,00
Utilidad Bruta $ 17675000 $ 176.750,00 $ 176.750,00 $ 176.750,00 $ 176.760,00 $ 176.760,00 $ 176.750,00 $ 176.760,00 $ 176.760,00 $ 176.750,00
Gastos Administrativos $ 99.763,30 $ 101.903,30 $ 101.903,30 $ 101.903,30 $ 101.903,30 $ 101.903,30 $ 101.903,30 $ 101.903,30 $ 101.803,30 $ 101.903,30
Utilidad Operativa $ 7698670 $ T484670 $ 7484670 $ 7484670 $ 7484870 $ 7484670 $ 7484670 $ 7484670 $ 7484870 $ 74.848,70
Gasto Depreciacion $ 7073630 $ 7073630 $ 7073630 $ 6133217 $ 6133217 $ 6517964 $ 6517964 $ 6517964 $ 5741817 $ 57.418,17
Gasto Financiero $ 12667 $ 12297 $ 11923 $ 11545 § 11163 § 10778 § 10.388 § 9.995 $ 9597 $ 9.196
UAI $ 641703 $ 818658 $ 781240 $ 196967 $ 235140 $ -1.11061 $§ 72107 $ 327,71 $ 783108 $ 823236
Impuestos 15% $ -8 - § -3 29545 § 352,71 § -3 -8 - $ 117466 $ 123485
UAIR $ 641703 $ 818658 $ 781240 $ 167422 $ 199869 $ -1.11061 $ 721,07 $ 327,71 $ 665640 $ 6.997,50
Impuesto alaRenta  § - $ - 3 -3 41855 $ 49967 $ - 3 - $ - $ 166410 § 1.749,37
Utilidad $ 541703 $ -B18658 $ -7.81240 $ 125566 $ 149902 $ -111051 $ 72107 $ 327,71 $ 499230 $ 524812
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. . .73 RESIDENCIA "CUMBRES" o S
FLUJO DE CAJA

[Afio | o] 1 2 3 | | 3 | [ 7 ] ] T 10
INVERSION § -1.333.334,19 $ -2328441 $§ 2328441
PRESTAMO $ 1283681374
CAPITAL DE TRABAJO $ -82.803 .30 $ 928033
INGRESOS $ 17675000 § 17675000 $ 176.750,00 $ 17675000 $ 17675000 $ 17675000 $ 17675000 $ 17675000 § 176.750,00 $ 176.750,00
GASTOS ADMINISTRATIVOS $ 9076330 $ -101.90330 $ -101.903,30 $ -101.903,30 $ -101.903,30 $ -101.90330 $ -101.80330 § -101.603,30 $ -101.90330 $ -101.803,30
PAGO INTERES $ 1208743 $ 1220697 $ -1192280 $ 11544868 $ -11.183,13 § 1077757 $ -1038813 $ DOM47TS $ 90747 $ 0.196,18
PAGO CAPITAL $ 3887588 $ 3724633 $ 3782051 $ 3790844 $ 3838017 § 3876574 § 3015518 $ 3054853 § -094583 $ -40.347,13
PARTICIPACION TRABAJADORES $ - 8 - 8 - 8 20545 $ |71 8 - 8 - $ - 8 -1.174068 $ -1.234,85
IMPUESTO A LA RENTA 3 - § - 8 - 8 -41855 $§ -499.67 § L | - $ - $ -1.664,10 § -1.749,37
TOTAL $ 14282375 $ 2744330 $ 2530330 $ 2530930 $ 2458030 $ 116660 $ 2530339 $ 2530330 $ 2530330 $ 2246463 $ 91.93808
VAN 10 $6.357.84
™R 10 13.26%




L J @ @
- i — . RESIDENCIA "CUMBRES" 3
FLUJO DE EFECTIVO

ANO 1 1 2 | 3 4 [ | 8 7 | 8 ) | 10

SALDO ANTERIOR $ 12034689 § 14565008 $ 17095347 § 19478046 § 19505685 $ 220368004 § 24566344 § 270966683 $ 290.436,08
CAPITAL DE TRABAJO $ 9290330 $ 5290330
REINVERSION $ -8 - 8 -3 - $ 2328441 -3 -3 - 3 - $ 2328441
INGRESOS $ 17675000 $ 17675000 $ 17675000 $ 17675000 $ 176.75000 $ 176.75000 $ 17875000 $ 17675000 $ 176.750,00 $ 176.750,00
GASTOS ADMINISTRATIVOS $ 9976330 $ -101.90330 $ -101.90330 $ -101.903,30 § -101.90330 $ -101.90330 $ -101.90330 $ -101.90330 $ -101.90330 $ -101.90330
PAGO INTERES $ 1206743 $ 1229607 $ -11902280 $ -1154486 $ 1116313 $ 1077757 $ -10386,13 $ 099478 $§ 959747 $ -5.196,18
PAGO CAPITAL $ 3687588 § 3724633 $ 3762051 $ 37908644 $ -38380,47 $ 3876574 $ 3015518 $ 3054853 § -30V04583 $ 4034713
PARTICIPACION TRABAJADORE! $ -8 -8 -8 29545 $ 36271 § - 8 - $ - $ 117408 $  -1.23485
WPUESTO A LA RENTA $ -8 O -8 41855 $ 40067 $ -3 -8 - $ 16868410 $  -1.74037
PAGO UTILIDADES $ -8 -3 -3 -75340 $ 80941 $ -3 - $ - $ 290538 $§  -3.14887
SALDO ANUAL § 12034660 $ 2530339 § 2520339 § 2383599 § 26719 § 2530330 § 2530330 § 2530339 § 1948025 § 9701742
TOTAL $ 12034600 $ 14565008 $ 17095347 § 19478946 $ 19505605 $ 22036004 $ 24506344 $ 27096683 $ 20043808 $ 193.418,66



REGLAMENTO INTERNO PARA LOS RESIDENTES

.- Queda prohibido el uso en las instalaciones sin autorizacion expresa del
administrador, de hornillos, calentadores, microondas o cualquier otro electrodoméstico,
aparato u objeto, de los que pudiera derivarse llama o humo.

2.- Se prohibe la tenencia o posesion de animales de todo tipo.

3.- Sin perjuicio de las responsabilidades penales a las que pudiere haber lugar, se
prohibe terminantemente la entrada de un residente a la habitacién de otro que esté
ausente, las visitas no podran acceder a las habitaciones, ni permanecer en ellas después
de las 23h00, sin permiso expreso del administrador.

4.- Las instalaciones y servicios de la residencia estan a disposicion de todos los
residentes. No se permitird que ninguna persona acapare ninguna de ellas, impidiendo el
uso a que tienen derecho los demas.

5.- Todos los carteles o notificaciones publicas deberan estar sellados por el
administrador. En caso contrario no podran ser expuestos.

6.- Quedan prohibidas las apuestas de dinero o cualquier otra cosa.

7.- En los espacios comunes se debera utilizar un vestuario adecuado, que no ofenda al
sentido de la honestidad o el pudor.

8.- La residencia tiene un estacionamiento al servicio de los residentes , de manera que
todos los vehiculos motorizados propiedad de los mismos deberan quedar previamente
inscritos e identificados ante el administrador, cualquier vehiculo no identificado podra
ser retirado del aparcamiento mediante el oportuno servicio de gria, cuyos gastos
correran por cuenta del propietario.

9.- Después de medianoche no se permitiran reuniones en las zonas ajardinadas del
campus.

10.-  Queda terminantemente prohibido la celebracion de fiestas dentro de las
habitaciones, zonas comunes, o en las zonas ajardinadas del campus, para este tipo de
actividades se requiere autorizacion previa, y por escrito del administrador.

11.-Para impartir o recibir clases particulares de cualquier disciplina en la residencia
sera necesaria la autorizacion del administrador.

12.- Cualquier queja u observacion que se tenga sobre el personal administrativo o de
servicio, o sobre algun residente en particular, debera hacerse llegar de inmediato, y por
escrito al administrador.

13.- Queda terminantemente prohibido la posesion, mera tenencia o el consumo de
bebidas alcohoélicas, asi como los estados de embriaguez dentro o fuera de este recinto.



14.- Con independencia de las acciones judiciales a que dieran lugar, y respecto de las
cuales la administracibn de la residencia dard atento cumplimiento, queda
absolutamente prohibido la posesién, mera tenencia, el consumo o el trafico de drogas,
la posesién de armas de cualquier tipo, la violencia fisica, o psiquica sobre otras
personas, la ofensa, por via de palabra u obra a un compafiero, personal administrativo o
de servicio o a la propia Institucién, bien sea por escrito o no, y con o sin publicidad, asi
mismo est4 prohibido el abuso o acoso sexual, los comportamientos no civicos,
indignos de un universitario fuera o dentro del campus.

15.- Queda terminantemente prohibido ceder total o parcialmente el uso de las
habitaciones a personas sin derecho a plaza en el centro.

16.- Se deberd cuidar al maximo el orden y limpieza de la residencia, tanto en la
habitacion como en las zonas comunes.

17.- El administrador no se responsabiliza de los objetos o el dinero que puedan ser
sustraidos dentro del recinto.



RESIDENCIA "CUMBRES"

TITULO DEL PUESTO ADMINISTRADOR GENERAL

REPORTA A: SUPERVISA A:
(Cargo) . (Cargo)
Junta de Accionistas -Contador
-Asistente de Recursos
Humanos
- Soporte Tecnico

DEPARTAMENTO

ADMINISTRACION GENERAL

REQUERIMIENTOS PARA EL CARGO.

EDUCACION Educacién Superior Universitaria

Post-Grado (de preferencia) en Administracién, Finansas
EXPERIENCIA Y Minimo 3 aflos de experiencia en administracion
HABILIDADES
COMPETENCIAS Habilidac probada para tom de decisiones estrategicas

e implementaciones

Habilidades de delegacion

Habilidades de comunicacion

Esatbilidad emocional

Trabajo bajo presion

Habilidad para organizar y ejecutar

Creatividad e iniciativa

Habilidad para planificar

Desarrollo de personas

Gestion de cambio

Liderazgo

QOrientacion a resultados

Trabajo en equipo

Vision del negcio

Manejo de conflictos

Orrientacion a los residentes

Proactivo

Disonibilidad para vivir en la residencia

Soltero de preferencia

INGLES | Totalmente bilingGe Inglés/Espaiiol

comunt:ACiON VERBAL[Fluida

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Establece la Mision y Vision del Grupo

Establece plan estrategico de negocios del grupo

Provee liderazgo y direccion a toda la organizacién

Define la agenda del grupo en base al plan estrategico de negocios

Aprobar ¢abios en el reglamento interno

Aprobar los recursos necesarios para el mantenimiento y funcinemieto de la resdencia
Entrevistpr a los aspirantes a residentes y sus padre

Fija los parametros comportamiento de los residentes

Controlaf a informacion financiera

Preparariy exponer informes a los accionistas




RESIDENCIA Cumbres
PERFIL Y DESCRIPCION DE FUNCIONES

TITULO DEL PUESTO Contador

REPORTA A: SUPERVISA A:
(Cargo) (Cargo)

Administrador General Asistente Administrativo
DEPARTAMENTO

Financieto

REQUERIMIENTOS PARA EL CARGO.

EDUCACION Contador Publico Auditor (CPA)

EXPERIENCIA Y Minimo 1 ano de experiencia en cargos similares
HABILIDADES

COMPETENCIAS Sélidos conocimientos contables y financieros

Conocimiento de leyes tributarias

Trabajar bajo presion

INGLES Basico

COMUNICACION VERBAL|Buen nivel de comunicacion

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Contabilidad:

Detalle de gastos de caja chica por rubro

Analisis de gastos

Elaboracién de Balances

Presentacién de informes financieros mensuales

Reporte de movimientos de banco mensual

Entrega de flujos de caja, cuentas por cobrar, cobranzas.

Mantener libros contables (Balances Generales, activos fijos, cuentas por cobrar,
cuentas por pagar, sueldos de empleados, amortizaciones y provisiéon de costos.)
Preparar reconciliaciones bancarias

Preparar reportes de Flujo de Fondos y cuentas por cobrar.

Prepara y paga formularios de Impuestos de SRi

Analizar variaciones del Presupuesto

Némina

Elabora y paga las retenciones e impuestos

Presenta y paga las planillas de aportes al IESS

Preparacién de formularios de impuestos.

Bancos

Planificar el flujo de pagos y de efectivo

Elaboracién de cheques a los proveedores

Activos Fijos

Elaboracion de cuadros de depreciaciéon y amortizaciones de activos
Facturacion

Facturacién a residentes.




RESIDENCIA Cumbres
PERFIL Y DESCRIPCION DE FUNCIONES

TITULO DEL PUESTO Soporte técnico

REPORTA A: SUPERVISA A:
(Cargo) (Cargo)

Administrador Residencia |N/A

DEPARTAMENTO

Soporte Técnico

REQUERIMIENTOS PARA EL CARGO.

EDUCACION Egresado en Ingenieria de Sistemas/ Diplomados cursos
EXPERIENCIAY Minimo 2 afios de experiencia en administracion de
HABILIDADES centros de cdmputo

COMPETENCIAS Conocimiento de administracién de redes

Manejo de equipos de comunicaciones

Manejo de sisteras operativos

Conocimiento de hardware de PCs y servidores

Manejo de cableado estructurado

Conocimiento de microsoft

Capacidad para tomar decisiones

Trabajo bajo presién

Trabajo en equipo

Creatividad e iniciativa

Habilidad para organizar y ejecutar

Capacidad para comunicarse efectivamente

INGLES Buenos Conocimientos

COMUNICACION VERBAL]Buen nivel de comunicacién

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Administracion de la red:

Creacion y mantenimiento de usuarios

Control de acceso a carpetas de servidores
Administracion y control del espacio en discos
Monitoreq' del funcionamiento de la red

Deteccién de fallas

Seguridades en la red

Soporte a usuarios

Acceso aintemnet a usuarios

Acceso acorreo externo a usuarios

Administracién de impresoras

Hardware y Software

Administracion del cableado estructurado de la red
Coordinacién para mantenimiento de equipos
Preparacion de equipos nuevos

Reparacién de equipos

Investigacion de nuevos productos de software y hardware




RESIDENCIA Cumbres
PERFIL Y DESCRIPCION DE FUNCIONES

TITULO DEL PUESTO Asistente Administrativo

REPORTA A: SUPERVISA A:

(Cargo) (Cargo)

Contador Concerje

Asistente de RRHH Asistentes de limpieza
Bibliotecario

DEPARTAMENTO

Administracion General

REQUERIMIENTOS PARA EL CARGO.

EDUCACION Titulo universitario o egresado en Adm. Empresa
EXPERIENCIA Y Minimo 1 aflo de experiencia en cargos similares
HABILIDADES
COMPETENCIAS Buena Presencia

Cooperador

Organizado

Trabajo bajo presion

Buenas relaciones interpersonales

Trabajo en equipo

Proactividad

INGLES Buenos conocimientos

COMUNICACION VERBAL|Buena comunicacion

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Administracion:

Apoyar al Contador en la identificacion de los activos fijos de la Residencia.
Elaboracion de informes de comportamiento de los residentes para informar a RRHH
Vigilar que la infraestructura fisica de la Residencia esté en 6ptimos condiciones.
Supervisa las tareas realizadas por el Conserje

Supervisa las tareas realizadas por las asistentes de limpieza

Coordinacion de eventos especiales de la Residencia




RESIDENCIA Cumbres
PERFIL Y DESCRIPCION DE FUNCIONES

TITULO DEL PUESTO Asistente de Recursos Humanos

REPORTA A: SUPERVISA A:

(Cargo) (Cargo)

Administrador General Asistente Administrativo
DEPARTAMENTO

Recursos Humanos

REQUERIMIENTOS PARA EL CARGO.

EDUCACION Titulo universitario o egresado en Recursos Humanos
o Sicologia Industrial.

EXPERIENCIA Y Minimo 1 afio de experiencia en cargos similares

HABILIDADES

COMPETENCIAS Administracion, manejo de gente.

Canocimientos sobre Legislacion Laboral

Atencién en detalles

Trabajo bajo presion

Capacidad de analisis

Trabajo en equipo

Proactividad

INGLES Buenos conocimientos

COMUNICACION VERBAL|Fluida, clara y precisa

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Base de Datos del Personal y Residentes:

Mantener actualizada la Base de Datos del personal y residentes con informacion
confiable

Administracién Salarial

Elaborar roles de pago de personal

Elaboracién de contratos, finiquitos, avisos de entrada y salida del IESS
Coordinar y realizar la induccion a los residentes y personal nuevo

Evaluacion de Desempefio

Dar seguimiento a las evaluaciones de Desempefio, tanto de residentes como del
personal.

Permisos y vacaciones

Autorizacion de permisos a personal y registro de vacaciones.

Aspectos de la Residencia

Coordinacién de eventos en la Residencia

Entrevista de Seleccion a aspirantes a ser residentes

Entrevista a Padres de Familia

Evaluacién de comportamiento de los residentes

Coordinar las tutorias estudiantiles

Seguimiento de calificaciones de residentes en la universidad




RESIDENCIA Cumbres
PERFIL Y DESCRIPCION DE FUNCIONES

TITULO DEL PUESTO CONSERJE

REPORTA A: SUPERVISA A:
(Cargo) (Cargo)

Aasistente Adminstrativo  |N/A

DEPARTAMENTO

Administraicon general

REQUERIMIENTOS PARA EL CARGO.

EDUCACION Bachiller
EXPERIENCIA Y No indispenzable
HABILIDADES centros de computo
COMPETENCIAS Honestidad
Organizado
Ordenado

Habilidad manual

Disponibilidad para vivir en la residencia

INGLES Conocimientos Basicos de ingles

COMUNICACION VERBAL|Normal

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Administraciéon de llaves
Mantenimiento general
Oficios varios
Mensajeria evntual
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Servicio de Catering Empresarial

Quito, 06 de agosto dei 2004
Sr.

Rodngo Sanchez

Gerente

RESIDENCIA CUMBRES
Presente.-

De mis consideraciones:
Probablemente el servicio de alimentacién con el que cuenta actualmente su empresa
pueda satisfacer sus necesidades, pero, se ha preguntado alguna vez

¢ Podria ser mejor en calidad y con mayor variedad?

Permitanos ofrecerle la oportunidad de servirle mejor. Queremos cambiar su forma de pensar
sobre la alimentacion que busca Residencia Cumbres

Quienes conformamos el equipo de La Sazén de Cecilia ®, le brindamos una alternativa
nueva y diferente e innovadora en cuanto al servicio de alimentacion para empresas.

Nuestra experiencia en el mercado y clientes
satisfechos, hablan por nosotros mismos como: O.C.P
Limited, Pool Intemacional, Heath Lambert, Canal
Uno, Transtools, Integral Service, Quimicos
Ariston, Panaderia Arenas, Aglomerados Cotopaxi,
Impulso Comunicadores,Interoceénica de Seguros,
Automotores y Anexos, Grupo Cine, CDES,
Quimasoc S.A, enfre ofros, y el hecho de contar con
una cartera tan amplia y exigente nos ha permitido forjar nuestros cimientos y soporte hacia
una meta la calidad total.

Nuestras instalaciones, Recurso Humano, proveedores scn primordiales en la
elabaracién de nuestros alimentos, que cumplen con las mas altas normas de calidad, higiene y
sanitizacién, basadas en las normas de la F.D.A y organismos de control en ¢! &rea de
prepéracion de alimentos, los menls que brindamos estan planificados pensando en la
satisfaccién total del cliente, . Los menls que brindamos estan planificados, pensando en una
buena nufricibn y sobre todo la satisfaccion del cliente. Contamos con un completo
asespramiento en acondicionamiento nutricional para tomar en cuenta cantidades adecuadas de
proteinas, carbohidratos, vitaminas y aminoacidos,

Una vez presentados de forma répida, permitanos presentarle un manejo profesional y
adecuado para su servicio de cafeteria con todas Las especificaciones mencionadas
anteriormente.

La Sazén de Cecilia / Pedro Basan N#242 y Manosca / Telfs. 097718480 / 2273067
lasazon@samerica.com



de Cecilia

Servicio delCatem Empresarial
Organizacién y funcionamiento del &rea de Cafeteria y Catering
Sendicio de Cafeteria.-

Horarios de funcionamiento:

{Servicio da catering, linea calients, salad bar, desart board. self service, servicio 4 cafetora y sracks
& 1Servitio de cafeteria ,venta y dishibugion de sracks en ef edificio® Cierre de caja y operation de cafeteria

* Nofa.- Como valor agregado del servicio de la cafeteria y con el respectivo permiso del area
encargada, ofrecemos la entrega y distribucion de los productos del snack bar a traves de una
llamada telefénica en la cual se dara el cddigo del empleado, una vez registrada la transaccion
se llevara al area requerida por el cliente el producto solicitado.

Funcionamiento de personal operativo.-

De acuerdo con los horarios establecidos para la operacién de la cafeteria hemos
dividido a nuestro personal de la siguiente manera.
Disponer a su servicio dos personas para atender preparacién de desayunos, venta
distribucion de snacks , limpieza, control y registro de consumo desde las 07:30 AM hasta las
11:59AM.

Desde las 12:00 PM hasta las 16:00 se ha dispuesto a su servicio cuatro personas para linea
caliente, salad bar, desert bar, bebidas , limpieza, control y registro de consumo.

A partir de las 16:00 PM hemos dispuesto a su servicio dos personas para venta, distribucién de
snacls, limpieza, control y registro de consumo hasta las 20:00 PM hora en la cual se cerrara
caja y se procedera a preparar la operacion para el dia siguiente.

Para satisfaccién total de Residencia Cumbres, en caso de ser necesario un mayor numero de
personal, para agilitar el servicio dentro de esta area, no tendra ningan inconveniente en
ponerlos a su disposicion.

La Sazon de Cecilia / Pedro Basan N#242 y Manosca / Telfs. 097718480 / 2273067
lasazon@samerica.com



La Saz6r /// de Cecilia

Servicio de Catenng Empresarial
Detalle de productos y servicios de la Cafeteria

Desayunos.-

El desayuno puede ser armado a eleccion del cliente y consiste en:

Café Expreso.(a realizarse en la maquina)
Café Tradicional. (a realizarse en la maquina)
Café Capuchino. (arealizarse en la méquina)
Mocachino. (a realizarse en la maquina)

CaFo onn aﬂha (a reglizarse enlam aquma)

v vwit ivwe TVUNaUI VWY Wil it it

Capuchino de vainilla. (a realizarse en la maquina)
Leche entera

Leche semi descremada.

Leche chocolateada.

infusién de yerbas aromaticas a eleccion del cliente.

Porcién de pan (Un botdn blanco de mantequilla, Un mini baguette, dos m

Huevos tibios.
Huevos a la copa.
Huevos Fritos.

i mmmiam mmd

Huevos revueltos, y con variedad de opciones adicionales tales como: champifiones,

jamon o tocino.

Omelet espaiiol.

Porcion de mermelada y mantequilla.

Jugo de frutas (naranja, papaya, pifia, tomate)
Granola.

= odom o

1UldS.
Miel.
Yogurt dietético.
Avena.
Edulcorante.
Azlcar refinada.

Snacks.-

En el senvicio de cafeteria se tendra la opcidn de consumir todo el dia snac

L e r\“nrr\'ﬂ';\lr\l\
nNo ailvliiauvywuva

que seran elaborados en cuestion de minutos, para garantja de condicion de frescura del
producto tales como:

Sanduche de pechuga de pollo a la plancha en pan blanco, negro ¢ francés con
lechuga y tomate hidropénico, salsa de la casa, mostaza y salsa de tomate.

Sénduche de pernil.

Sanduche de atlin en pan blanco, negro o francés con lechuga y tomate hidropdnico,

salsa de la casa, mostaza y salsa de tomate.

Sanduche de lomo de came de res en pan blanco, negro o francés con lechuga y tomate

hidroponico, salsa de la casa, mostaza y salsa de tomate.
Sanduche de queso mozarella en pan blanco cortado (caliente).

La Sazén de Cecilia / Pedro Basan N#242 y Manosca / Telfs. 097718480 / 2273067

lasazon@samerica.com



La Sazén
Servicio de Catering Empresarial
Sanduche de jamdn con mantequilla en pan blanco cortado (caliente).
Sanduche de jamdn, queso y salame en pan briolle.
Sanduche mixto, queso mozarella y jamon (caliente).
Slide de pizza.
Ensalada napolitana.
Ensalada Cesar.
Ensalada Rusa.
Ensalada Fresca.
Empanada de pollo.
Ensalada de frutas.
Empanada chilena.
Hot dog.

Posftres.-

. 8 4 8 N 6 & & 0 0 8 5 8 5 & 8 8 0 &

Nota.-La variedad en postres cambiara semanalmente teniendo cuatro opciones diferentes
dentro de las alternativas antes mencionadas, dando acogida a los postres con mayor indice de

Torta de chocolate humedecida en cofiac.
Torta de tres leches.

Pie de limdn.

Pie de Pifla.

Pie de Manzana.

Torta de Caramelo.

Torta de Ciruela.

Torta de Chocolate Moca.

Budin de coco.

Frutillas con crema.

Budin de naranja.

Bavarois de Guanabana, Limén, y Maracuya.
Torta Selva Negra.

Tiramist.

Brazo Gitano.

Pasta de hojaldre.

Milk Shake

Oreo Shake.

Helados.

consumo.

Snacks de consumo masivo.-

Para abarcar con todas las necesidades de sus empleados con el objetivo de no salir de
las instalaciones del banco, tendremos una seleccioén de snacks de consumo masivo tales como:

Galletas Oreo en presentacion individual
Galletas Choco Chips en presentacion individual
Papas fritas (Frito Lay)

La Sazdn de Cecilia / Pedro Basan N#242 y Maiiosca / Telfs. 097718480 / 2273067
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Servicio de Catering Empresarial

Chifles (Banchis)

Chicles sin aztcar (Trident variedad de sabores)
Caramelos de menta en variedad de sabores (Halls)
Cigarrillos Marlboro Rojo. (presentacion 20 u)
Cigarrillos Mariboro Rojo. (presentacion 10 u)
Cigarrillos Mariboro Blanco. (presentacion 20 u)
Cigarrillos Marlboro Blanco. (presentacion 10 u)
Chupetes.

Variedad de chocolates marca Nesté.

Bebidas.-
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El servicio de bebidas a brindarse toma en cuenta todas la

del ckente, es por esta razon que hemos considerado:

e o o ¢ o6 0 o 0o o 9o

Jugo puro de frutas del dia

Agua mineral con gas (Bonaqua) (empaque individual 500ml)
Agua mineral sin gas (Bonaqua) (empaque individual 500m!)
Coca Cola (empaque individual 500ml)

Coca Cola dietética (empaque individual 500ml)

Fanta (empaque individual 500ml)

Sprite {empaque individual 500mi)

Fioravanti dietética (empaque individual 500mi)

Té helado (Hornimans) (empaque individual 500m!)

Infusion de yerbas aromaticas a eleccion del cliente (mora, manzanilla, manzana, té
natural , naranja, menta, cedron)

Gatorade.

Servicio de Catering.-

Horario de funcionamiento.-

El servicio de catering ¢ servicic de almuerzos dentro de las instalaciones comenzard a

partir de las 12:00 PM hasta las 16:00 PM, horario en el cual el cliente contara con servicio de:

Linea caliente, lugar en e! cual tendra un ment diario nutricionalmente balanceado con:
dos variedades de entrada ya sea liquida en caso de sopas o entradas normales, tres
guamiciones de carbohidratos, dos variedades de carnes en alto nivel proteinico, y una
variedad dietética baja en condimentos y grasas, para satisfacer la necesidad de
personas con restricciones alimenticias.

Salad bar en la cual el cliente puede escoger entre dos opciones de ensalada, y dos
variedades de aderezo que iran de acuerdo con el menu del dia.

Mesa de Postres, en la cual el cliente tiene la opcién de elegir entre variedades de
postres, ya sean gelados, pastas, helados o fruta.

La Sazén de Cecilia / Pedro Basan N#242 y Mafosca / Telfs. 097718480 / 2273067
lasazon@samerica.com
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LaSazén¥ 7 de Cecilia
Servicio de Catering Empresarial
o Dispensador de bebidas en el cual el cliente tiene la opcidn de escoger entre dos jugos
puros de fruta.

La organizacién sera en modalidad self service, en la cual el cliente pasa por la linea de
senvicio, con una bandeja donde lleva el almuerzo a su eleccion, y finalmente pasa por el area de
control y registro para la contabilidad respectiva.

luestro personal se encontrard atento para retirar €l menaje utilizado en la operacién en
base a un sistema circular , con tiempo prudente para evitar presion sobre el cliente y a su vez
agilitar la estancia dentro de la cafeteria, para facilitar el servicio en momentos de mayor
conqurrencia del personal del banco.

Nuestro servicio toma en cuenta las necesidades del cliente, y esta consciente de que hay
que ser flexibles en tanto a cantidades por porcion, ya que no es problema para el personal de
La Sazén de Cecilia ® en caso de que el cliente desee una cantidad adicional en una porcion, lo
realizaremos sin ningn problema, con una sonrisa y sin costo adicional.

A continuacion paso a detallar un ment opcional de muestra para tres semanas, el cual
sera discutido y analizado por el staff de La Sazén de Cecilia ®, conjuntamente con el personal
encargado de Recursos Humanos de Residencia Cumbres , para analizar gustos y tendencias
de Igs consumidores, adicionalmente pongo en su conocimiento que contaremos con un buzén
de spigerencias en el cual el cliente podra expresar sus necesidades en cuanto al servicio, cada
tres pemanas se realizara un sondeo de opinién para el mejoramiento continuo del mismo, con
el afén de mantener al 100% del personal satisfecho.

‘ MENU OPCIONAL DE MUESTRA

PRIMERA SEMANA
LUNES
Fleledecovinaen  |Amozblanco  |Brocoli en saisa
% aguacate reflenc [salsa de mariscos bianca deficioso narargifa
4
Sopa de quinua | T bone en saisa BBQ [Papa a la sspatida Zanahoria {Fresas en Jugo da
remofacha ala almibar (Guayaba
vaagreta
Croqueta de yuca Pudin de
shocoiate

La Sazén de Cecilia / Pedro Basan N#242 y Manosca / Telfs. 097718480 / 2273067
lasazon@samerica.com



La Sazéni%z%* de Cecilia

Servicio de Catering Empresarial

PRIMERA SEMANA
MARTES

bianco

Ghauia esomal i Lechuga “
espinaca leche
Lomo al ving Papa salteada a las finas  [Mixta de Vegetales {Papaya Jugo de
yerbas Nevada Tomate de
arbol
Zpsinl salteado alfa _ Peste de
Imantequiza Gatlieta

OPCION DIETETICA

Zuquini

mantequilia

PRIMERA SEMANA
MIERCOLES
i a | Arsoz at gy o Cdi €n aisa F m:ils cony
pescado yerduras danca salsa defMararuya
; {maora
mpanada de  {Costillas en salsa BBQ |[Papas ala francesa Lombarda sl vino  [Margarita  [Jugo de Mora
verde
Puré de papas Espuma de
fimén

La Sazén de Cecilia / Pedro Basan N#242 y Manosca / Telfs. 097718480 / 2273067
lasazon@samerica.com
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La Sazéni 7 de Cecilia

Servicio de Catering Empresarial

PRIMERA SEMANA
JUEVES

HpaRRniS SRS L84
Ceanelones conalbaca y EnsdadaMixla  |Ensalada 4
] quese ricota frutas Tamarindo
{Crema de Frcasé de polic Croqueta de papa Yainilas Oratinadas|Babacoen {dugo de
{espinaca almibar Guayaba
Rissoto Pudin de
Vainifia

PRIMERA SEMANA
VIERNES

Lomoala crema Afrez morn Ensalada nsa

banana Guayaba

Peilo salteado en saisa |Ravides saltsados Zuquiniy tomate |Fresas con  [Relresco de

terlyaky crana limdn
Papa doreda en Heiado de
manieguiiz vaniia

La Sazén de Cecilia / Pedro Basan N#242 y Manosca / Telfs. 097718480 / 2273067
lasazon@samerica.ccm



i de Cecilia
Servicio de Catering Empresarial

SEGUNDA SEMANA
LUNES

r% Menesiron Pescado al vaper 2 las Aoz con verduras Zuguini con Higos con Jugn da frutifla
0 3 finas yerbas madticolor z3nahoria queso
s
#"' mpanada Pollo en saisa de Rissolc de espinaca Ensalada francesa {Heradwade [Jugode

i beliviana inarania ipifia Guanabana
i {Paca pochada Uvas

Came colorade Duraznos en Liugo
tomate almibar
Crema de Pollo en saisa bechamel [Yapingachos Ensalada de {Flan: de FresajRefresco de
espameges nemolacha avena con frula
Crocuela de papa Manzenas al
homo

Gouiash de palio

La Sazdn de Cecilia / Pedro Basan N#242 y Manosca / Telfs. 097718480 / 2273067
lasazon@samerica.com



SEGUNDA SEMANA
MIERCOLES

Arrcz 8 la athaca

Servicio deMCwatenng Empresarial

amesicana chocoiate
Sticks de queso Pepindio con Gelatina de  {dugode
fointiento mzeana  [zanahonia
Nafania
Emborajado de acelga Faia

0

SEGUNDA SEMANA

JUEYES

Lome ala plancha

Fiele de condna
apanado

Jugo de Papaya

La Sazén de Cecilia / Pedro Basan N#242 y Mafiosca / Telfs. 097718480 / 2273067
lasazon@samerica.com



LaSazén® 7 de Cecilia
Servicio de Caiering Empresarial

|

SEGUNDA SEMANA

Lechuga con
aceitures [pi%a
Lomo en safsa de Puré de paps Enselada de choclo  |Empanada defugo ds Sandia
champinones con manzana vienio con
quesoy
azlcar
haduro cocinado JDuramomn
crema

OPCION DIETETICA

LUNES

LIRS

e FEeHG I
Arcez con champifiones

Medatlones de bomo af
jerez

deHabas  |Polic Brosterizads Papa chaucha af perejit |Pepinific con rabanc Cariolade  |Jugo de

Papas & la francesa Sandia

La Sazén de Cecilia / Pedro Basan N#242 y Manosca / Telfs. 097718480 / 2273067
lasazen@samerica.com



TERCERA SEMANA
MARTES

La Sazom

Servicio de Cateri‘:vg Empresarial

7 de Cecilia

£nsalada a

Crema de tomate{Polio al herno en salsa  {Papa pochada  enfEnsalada de verduras|Fian de coco |Jugo de Babaco
de vino tinto {manisquiila frescas
Puré de pape Fruta

OPGIION DIETETICA

TERCERA SEMANA
MIERCOLES

Fiete da pescade a nsalada de rabano
homo en saisa roseda fomate
Chiseta de cerdo g la  |Menestra de fréjol {Maduro frito ]Compotade Jugo de mekin
neranja babaco
Papa al veper Tora de
vainifia

La Sazoén de Cecilia / Pedro Basan N#242 y Manosca / Telfs. 097718480 / 2273067
lasazon@samerica.com
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LaSazén > de Cecilia

| Servicio de Catering Empresarial

f
OPCION DIETETICA

Lomo e safsa de Arroz con chispas de delice Tea
manzara 2anzhonia Imora
Pasta cor polio y Pastei de yuca Ensalada Cesar Torda de Jugo de Pina
verduras [Emén
Pan frencés cortado Fartasia
geadaala

At con tomala,
cebeifa y lachuga

TERCERA SEMANA

Coiforcon avejes [fruis e Tea

Lomo de res apan Arroz Blanco

Salad bar,
de vegetaies higjaldre

Lasana de poifo

vegetaies yerbas

aromaticas

La Sazon de Cecilia / Pedro Basan N#242 y Mafiosca / Telfs. 097718480 / 2273067
lasazon@samerica.com
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12.-

ENCUESTA

EDAD
1820 ANOS i
2193 ANOS

24 EN ADELANTE

CIINAD DE ORIGEN

UNIVERSIDAD

usfFa
CATOLICA
UDLA
SALESIANA
POLITECNICA
U. GENTRAL

CARRERA UNIVERSITARIA

ECAONOMICAS
MEDICAS
MEGANICAS
INFORMATICAS
LEGALES

1

QUE SEMESTRE CURSA ACTUALMENTE?

TIPQ DE RESIDENCIA

PROPIO

ARRENDADO

FAMILIAR

OTR® ESPECIFIQUE

SI CONTESTO ARRIENDO, CUAL?
HOSTAL

DEPARTAMENTO

CASA
CUARTO

S| ARRIENDA, CUANTO PAGA MENSUALMENTE?

S0-100 USD
101-150 USD
151-200 USD

200 O$MAS usb
SABES UD. QUE ES UNA RESIDENCIA UNIVERSIDAD?

Si
NO

EMUMERE DEL 4 AL § EL FACTOR QUE CONSIDERA MAS IMPORTANTE DE ESTOS SERVICIOS?

3

BIBLIOTECA
LAVANDERIA

SERVICIOS INFORMATICOS
ALIMENTACION

TUTORIA ESTUDIANTIL
ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES

ESTARIA DISPUESTO A PAGAR US$ 250 MENSUALES POR EL ALOJAMIENTO EN LA RESIDENCIA UNIVERSITARIA?

Si
NO

POR QUE NO ESCOGERIA UNA RESIDENCIA UNIVERSITARIA PARA VIVIR?

|

‘l



AREA LEGAL

Se requiere la contratacion para lo siguiente: HONORARIO EN
| DOLARES
J{CONSTITUCION DE LA EMPRESA

En compaiiia de Responsabilidad Limitada 1,000.00
<CONTRATOS LABORALES:

Administrador, Contador, Asistente, Profesores, Conserje,
Personal Lavanderia, Para servicios Informaticos, Bibliote

¢a. Cada uno en 50.00
<CONTRATO COMPRA DE BIEN INMUEBLE

El 10 % del valor de la Compra.

{CONTRATOS VARIOS SOBRE INSTALACIONES

Cada uno en 20.00

<CONTRATO DE ARRENDAMIENTO DE CAFETERIA

RESTAURANT. 20.00
.CONTRATOS DE TERCIARIZACION 20.00
<CONTRATO CON USUARIOS “Modelo” 50.00

{PERMISOS DE FUNCIONAMIENTO 400.00



BARTOLOME DE LAS CASAS 639 ¥
AV AMERICA

TEL: (593 2) 508833/03201191
FAX: (5932) 523914

FECHA: QUITO, 8 DE NOVIEMBRE DEL 2004
CLIENTI: RESIDENCIA CUMBRES
ATENCI(ON: SR. JULIO ZAPATA :
TELEFONO: 2010191
| PROFORMA -
ARTICULO CANTIDAD | PRECIO. U | TOTAL
Cobertor Romance 2 plz. 126 22,10 2784,60)
Sabana perforada 2 piz. 231 10,90 2517,90
Cobija Polar 231 14,00 3234,00
Almohada 70 x 50 252 4,00 1008,00)
TOTAL 9544,50

ESTOS PRECIOS INCLUYEN IVA

FORMA DI PAGO: 50% A LA CONFIRMACION DEL PEDIDO Y 50%
CONTRAENTREGA

PLAZO DI ENTREGA: 25 de noviembre de 2004

Seguros que todas estas opciones estaran de acuerdo a sus rcquerimientos y
presupuestos,




Yoss

' PROFORMA
R UG 17-90088230001
CONITHIBUYENTE ESPECIAL

FEGHIA AN, 08 DE HOVIEMBAE DEL 2004

PARA. HESIDENGIA CUMBRES

HIT{‘.(;I!}N TAMAYOY ¥ FRANGISGO SALAS ESQ

IELEFONG 2010181 FAX.

ATERGION - - B \

,qus Al | GomGH DETALLE [T aEnisas

I H 2134 i35 ANIVERSARIO TARX 00
{24 A B DED ALMOHADA, 045X0AD

DSCTTY

LLV.A.

— e

1 OO CIRTOREF O EiY HFS()RT%S, ﬁB‘ANQ'."S GARARTIA
| ¥ [ 4

ALPOHE D2 RETLEME DE FSBOMIAIPICADA COM TELA A i

4

FUHMA DL PAGU GONTADO 184

TIRANO DE ERTREGA 0 DIAS LABONABLES
PHODERLA ZALIGA POF A 1AS LABORABLES

MG CAFMRANIA

W CONON R 380V LA

ATRIZ QUITO FABRICA QUAYAQUIL

Av. Patria y Amazonas Panamericana Sur Km. 25 Av. Juan Tanca Marengo Km. 4 1/2
Edif. COFIEC 6to. Piso, Quito-Ecuador Telf. PBX: (593-2) 2317 012 Guayaquil - Ecuador

Tell. PBX: i593-2) 8 018 - Fax: (593-2) 2568 510  Fax: (593-2) 2317 191  Telf. PBX: (583-4) 2249 100 - Fax: (593-4) 2233 443 Fax: 831 281
E-MAIL: paraiso3@Interactive.net.ec

P.0. Box: 17-01-2376 Tambillo

E-MAIL: paraiso2@andinanet.net

ERET:

Q 0 PRODUCTOS "
W5 - aralsg —
S

Opg ™ DEL ECUADOR S.A

CUENCA
Pio Bravo 3-11 y Toméas Ordéfiez
Telfs.: 842 489 - 831 283 - 831 284

il



(Somos fabricantes de: Muebles de hogar y oficina )
sistemas modulares, estaciones de trabajo - silloneria,
! Juegos de sala - comedor - dormitorio - muebles de
cocina y baio, closets, puertas, lileras, cunas,

comedores de bebé - colchones en toda medida,
M Alfombras Importadas.
perslanas, cortineria - Decoracién de interiores
o A FABRICAMOS BAJO PEDIDO
Dirgecion: Av. América 2183 Ay Juan de Sosaya | DAMOS LOS MEJORES PRECIOS AL POR MAYOR Y MENOR

Telf.: 2225131/ 2552-203 /- Fax: 2520-685 \_ ACEPTAMOS TARJETAS DE CREDITO
E-mail: mr-nreyes@gye.on net ec

M PROFORMA s002-001 /) No (00314

] cudad: A {4t/ O J

\_ ] kFecha: Q _ NU ' @Q“,
sefor: P ESIDENCLD (OMBRED Tt gof 0L )
Direccion: o RIU/C.: l¥@30%3 P
Forma de pago: [ (N %A H I _J
POR LO SIGUIENTE: .
Cant. ARTICULO Tarf. | P.Unit. | PrecioTotal )

| {os |epbps 9P2 Ey WO 900 | al.ooc”
| Con 9 OCUMDdOEDCS

306 [SiUAS FIAS ACHD - %) oo -
9< 1S(1AS BnAYontat LonN 2Rines SO | (90~

=
~
N
[~
By
3

4 —
\\
=
~

([ SUBTOTAL 91.450- )

<
| DESCUENTO
: . A TOTAL SIN LVA.
w LVA. % - fsel

- nirégado por Recibi conforme \_ TOTAL (l S _1_0‘_“;)

La mercaderia viaja por cuenia y riesgo del comp . No de la p: de la fa hasta su pago tola!
E1 valor del flete serd cancelado por el cliente

SALIDA LA MERCADERIA NO SE ACEPTA DEVOLUCIONES




REQUISITOS PARA CREDITOS

PERSONAS NATURALLES,

(':‘upinx de cidulas de identicdad de deudor y garante, asi como de los convuges

st los hubiera, y certilicados de votacion, o

Refercheias bancarias, v comerciales escritas,

Conlirnacion de ingresos con los correspondientes certiticados.

'Et'nplmido- certificado de trabajo en el cual deberd constar el tiempo, desde el

mco de la relacion Jaboral y remuneracion, debidenmente {immado por cl

Represéntante Legal de la crupresa enpleador, o del Departaunento de

Recurgos [Humanos de la misma.

Ingresas  por  propiedades, documentos que  respalden  dichos INGresos

CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO.

. I\k‘godei‘ws Unipersonales- copia del RUC, declaraciones ante el SRI de al menos
tres pariodos consecutivos .

* Copia (le matriculas de los vehiculos.

* Copia tlel mupuesto predial actualizado.

|

PERSONAS JURIDICAS .

« Copia telRUC

» Copn dc la cédula de identidad del Representante Legal.

« Copia te la Escritwra de Constitucion de la Empresa v Estatutos.

» Nombranuentos vigentes de Representantes Legales y Apoderados.

« [stados [inancicros de Situacion, de Perdidas y Ganancias, de cambios en la
Posicion Patrumonial con sus respectivos anexos Oliciales prescentados a la
Supcriptendencia de Compaiiias o SRAuditadosde los tres (tumos aflos y
uno adgtualizado, todos debidamente suscritos por ¢l Representante Legal y cl
Contador con su numero de licencia profesional.

+ Flujo d¢ caja con una proyeccion en ¢l ticmpo de por lo menos cl de la
amortizacion del préstamo.

» Registro de Sociedades SuperintendenciaGlampaiiias.

« Planidlhs dd.E.S.S.  Actuabizacdos.

|
|
|



hotelclubdelsol
A AKX atacames

CERTIFICADO

En atencion al pedido del Sefior Julio Gehovanny Zapata, yo, Hugo Gustavo

L Villegas Paredes con cédula de identidad No. 1711096147, en calidad de
Gerente de Marketing del Hotel Club del Sbi , certifico que los datos de
consumo de agua y luz de los meses de enero a septiembre del 2004 son
fidedignos de los originales.

Es todo cuanto puedo decir en honor a la verdad y el interesado puede hacer uso
de los mismos con finalidad de tesis.

LUZ AGUA
Enero 186.65 1,936.46
Febrero 103.42,  1,269.97
o | Marzo 169.02| 2,355.81
Abril 49.30| 1,723.53
Mayo 163.28| 1,559.26
Junio 106.29| 1,628.22
Julio 79.23|  1,350.50
Agosto | 109.16| 1,150.33
Septiembre | 239.95| 2,235.00

~7
Atefitamente; - /

/ 7
S & A=

LR g7
/"1 Hugo Gustavo Villégél/?-ﬁ,m
[ Gerente de Marketing

\ Hotel Club del Sol

i
Quito: Av. Universitaria (550) Oe5-284 y 18 de Septiembre ¢ Telfs.: (02) 2529 412 / 2526 865
Atacames: Telfs.: (06) 731 281 / 655 / 660 ¢ (09) 701 362 » www.hclubdelsol.com / clubsol@interactive.net.ec



Siempre mejor, SIempre Sharp

°°‘“’ LANMER DAaNCA
DISTRIBUIDOR AUTORIZADO

COPIADORAS:

A O f i t TOSHIBA SHARP

t: « VENTA - RENTA - SERVICIO TECNICD « SUMINISTROS

1

FECHA:

SENORES: RESIDENCIAL CUMBRES
ATENGION: SR. JULIO ZAPATA
DIRECCION: TAMAYO

TELEFONO: 2010191

QUITO, 09 DE NOVIEMBRE DEL 2004

Por medio de la presente me permito informarle al respecto del equipo marca Toshiba modelo
5540

CARACTERISTICA REMANUF.
55 copias por minuto copiado norma =~~~
® - Capacidad mensual de 100.000 mplas o
- Tiempo de calentamiento ; 8 minutos—~ _~ "
. Seleccion automatica de papel —— {71
- Reduce hastael 50% . | S
- ‘Amplia hasta el 200% - | _—
- Zoom :
-, Control de calidad de copia manual y autométnca
- By pass para 50 hojas
. Boton de ahorro de energia [ |{
, - Interrupcién de copiado l,: |
N Tiraje de copiado de 1 a 999 Lo iﬁg,@de corrido
|l = 1 Opeién de anillar e
L\ =4} Borrado de margenes
O\t l\ ‘ Copla partes de una hoja

|Duplex ( copias de lado y lad )
(Casette para 5. 000 hojas y trés b?ndgjgs de 250 hojas c/u

‘ ~
NN \
NN
‘rR_E\C,pI L8 2.800,00
|

- 1 I ’ 0
FORMA DE PAGO 10% DE DESCTO| EN PAGO AL CONTADO
| 5 FINANCIAMIENT() :FlO%LEN B,ADAY SALDO A 8 MESES
En estos precms no mcluye el valori diT "\‘Imﬂ
GARANTIA. 1 afio y/o 100.000 l: ol (s

paas [
Servicio técnica qu c.:}J 8 mano de obra con una visita mensual,
repuestos a exceT n de tarjetas electrémcas y consumibles.

ADICIONALES: Toner exira sin CoStoy. "
Manual de opgracu.‘ml """"
Instruccion inicial

Sin otro particular bo'r el momento y en espera de satisfacer sus expectativas.

Atentamente,

Av. JORGE WASHINGTON 2080 Y Av. AMAZONAS - CENTRO COMERCIAL ESPIRAL, LOCAL 136
TELEFAX: 222 33 50 - CELULAR: 09 939 16 10 - QUITO - ECUADOR



Quito, 9 dé noviembre, 2004

Senor
Rodrigo Sénchez O.
Ciudad

De mi consideracion,

De acuerdo a la conversacién mantenida, el precio por m2 de la Residencia Universitmia
es de $360 (trescientos sesenta con 00/100 dolares). Este precio exclaye los pagos que se
deben reiizar a las siguientes empresas: electrica, de telefonos, canalizacion y agua
potable, asi como los costos de transtormador, acometida telefénica y conexion de
canalizac‘bu a lared publica

t

i

Para cual+;uier informacion y explicacién adicional, estoy a su entera disposicion.

Alenlamcﬁle,

Telefonos: Obra: 289-0111
Oficina: 226-2089



UNIVERSIDAD ANDINA
SIMON BOLIVAR

RESIDENCIA MANUELA SAENZ
TARIFAS GENERALES / OCTUBRE 2004

Tarlfa dlarla
Serviclo completo COSTO US.
Habitacién senclila 25
Habitaclon matrimonial 32
Sulte estandar 38
Suite autoridades 78
Habltaciones multiples 10
Tarifas mensuales

Serviclo completo COSTO US.
Habitacion sencllla 320
Habitaclon matrimoniat 380

| Suite estAndar 460

“ Serviclo basico COSTO US.

| Habitacién sencilla 240
Habitacibn matrimonlal 320
Departamento Tipo A 860
Departamenio Tipo B 780

Tarifa larga estadia
Serviclo basico COSTO US.
Habitacién sencilla 190
Habitacion matrimonial 240
Departamento Tipo A 660
Departamento Tipo B 620
TIPOS DE SERVICIO

Serviclo completo Incluye: limpieza diaria, cambio de sabanas, fundas de aimohada y toallas, tendido de cama y provision
de jabén plros implementos de aseo.

Servicio basico Incluye: dotacion de sabanas, fundas de almohada y toallas pero sin servicio de lavado, limpieza diaria
tendido de cama y dotacion de implementos de aseo.

| TIPOS DE HABITACION
43 Habitaclones sencillas, para 1 persona con cama de 1 1/2 plaza, escritorio, baiio independiente, conexién a Internet,
teléfono y television.

6 Habitaclones matrimonlales, para 1 o 2 personas con cama de 2 plazas, escritorio, bafio independiente, conexién a
Internet, leléfono y television.

3 Sulte estandar, para 1 o 2 personas con cama de 2 plazas, escritorlo, bafio independiente, cocina tipo americana, sala,
conexion a Internet, teléfono y television.

2 Sulte estandar, para 1 o 2 personas con cama de 2 plazas, escritorio, bafio independiente, sala, conexion a Internet,
teléfono y television.

2 Sulte de autoridades, para 1 o 2 personas con cama de 2 1/2 plazas, escritorio, sala, mesa comedor para 4 personas,
cocina equipada, conexion a Internet, teléfono y television.

4 departamentos tlpo A, cada uno con 2 habitaciones sencillas (con camas de 1 1/4 plazas, escritorio y conexion a
Internet) 1 habitacién matrimonial (con cama de 2 plazas, escritorio y conexlén a Internet) 2 bafios completos, sala, comedor
para 4 personas y cocina equipada, 1 teléfono y 1 televisor.

4 deparlamentos tipo B, cada uno con 3 habitaciones sencillas (con camas de 1 1/2 plazas, escritorio y conexion a
Internet) 1 bafio complelo y 1 medio bafio, comedor para 4 personas cocina equipada, 1 teléfono y 1 televisor.

4 habltaﬂ;lones multiples, cada una para 10 personas acomodadas en camas literas de 1 1/4 plazas con 1 bafio comunal
de 3 servicios higiénicos, 3 duchas y 1 urinario.



UNIVERSIDAD ANDINA

SIMON BOLIVAR

' EDIFICIO DE SERVICIOS UNIVERSITARIOS “MANUELA SAENZ”
NORMAS DE ESTADIA

Estimaflos huéspedes:
i

Bienvehidos al servicio de vivienda que la Universidad Andina Simén Bollvar Sede Ecuador ofrece en su Edificio
de Segvicios Universilarios “Manuela Sdenz”. Les deseamos agradable y fructifera estadia. Por ser una
residerjcia universitaria se cuenta con normas tanto de seguridad como de uso de instalaciones las mismas que
a contifuacion describimos y les rogamos lean cuidadosamente:

Hora dg ingreso y salida.

e Lahora de ingreso a la residencia sera a partir
dd tas 14:00. Si el huésped llega antes y hay
habitacion disponible se le dard ingreso
innediato de lo contrario podra encargar el
ec#Jipaje en recepcién.

e Ldhora maxima de salida sera a las 12:00.

« Ellequipaje podra ser encargado en recepcion
hdsta la hora que desee retirarlo.

Tarjetap magnéticas.

+  Cdda huésped recibe una tarjeta magnética, la
mma que sirve para el ingreso a la
hapitacion, uso de ascensores al piso que esta
dgsignado, acceso a la residencia por las
pyertas ubicadas en el segundo y séptimo
pi$o.

» L4 tarjeta magnética debe ser colocada en el
ahorrador de energfa para la activacion del
siglema eléctrico de las habitaciones.

« Ef caso de que la tarjela se extraviase
cgmunicar inmediatamente a recepcion y
sdicitar una nueva previo el pago respectivo.

e Ell uso de la tarjeta es personar e
infansferible. Utilizar otro tipo de tarjetas para
adtivar la energla puede dafar el equipo,
cuplquier dafio serd a cargo del huésped.

Aseo dé las habitaciones.

e Elaseo de las habitaciones que tienen servicio
completo se realizara diariamente de 8:00 a
16:00.

* Silno desea esle servicio colocar el letrero
“Favor no perturbar”.

« El huésped de esladia larga con servicio
bdksico debe realizar a diario la limpieza de la
habitacion y lavar las sabanas por lo menos
urfa vez por semana.

* Colocar la basura en fundas plasticas y
manlener las fundas dentro de la habitacién ya
que una camarera pasara todos los dias
recogiendo las fundas hasta las 10:00.

e La Administracion encarece a los huéspedes
que mantengan las habitaciones limpias y sin
cambiar la disposicion del mobiliario. El ama
da llaves hara inspecciones periddicas y
tomara las medidas necesarias.

Prohibigiones.

*« Dentro de la habitacion no es permilido lavar
ropa ni colgar la misma en las rieles de
cortinas.

« Egta prohibido preparar alimentos dentro de la
hapitacion, para ello contamos con cafeterlas
comunales en el quinto y sexto piso. Esta
terminantemente prohibido cocinar en las
habitaciones. Esto incluye el uso de cocinetas
y ofros artefaclos similares. Los Unicos
eleéclrodomésticos permitidos son radio,
televisor, secador de cabello y adicionalmente

una cafetera pequeha, cuyo uso deber ser
previamente autorizado por el Ama de Llaves.
La no observacion de esta norma, puede ser
causa de la cancelacién de la calidad de

huésped.

e No ingresar con animales y mascotas al
Edificio.

Mobiliario.

e Los huéspedes son responsables de los
equipos, muebles y enseres de las
habitaciones. En caso de perdida y mal uso de
los” mismos, el valor correspondiente a su
reparacion sera asumido por el huésped.

e Comunicar inmediatamente a recepcion
cualquier anomalia o desperfecto sufrido en la
habitacion.

Uso del teléfono.

* Los teléfonos ubicados en las habitaciones
son para recibir llamadas y realizar {lamadas
internas. En caso de requerir una llamada
externa favor consultar en administracion para
la activacién de su teléfono.

Visitas.

e  Se recomienda a los huéspedes que reciban a
sus visitantes en la sala de estar principal
ubicada en la Planta Baja. Personas que no
estén registradas como huéspedes no pueden
permanecer en las habitaciones durante la
noche. La administracion podra realizar
verificaciones en cualquier momento.

Festejos y ruidos.

e  Se recomienda a los residentes no hacer ruido
no perturbar a las demas personas con
algazaras o radios con volumen alto. Esta
prohibido realizar festejos dentro de las
habitaciones. Quien lo haga perdera la
condicion de huésped. Hay una sala de
musica (Subsuelo 1), que puede ser ulilizada
en los dias y horas previstos, con la
autorizacién de! personal de recepcion,
obtenida hasta las 17:30 del dia previsto para
el uso. Su uso no es exclusivo, sino en casos
excepcionales.

Cualquier incumplimiento de estas normas seran
consideradas para retirar la calidad de huésped.

La Administracion



UNIVERSIDAD ANDINA
SIMON BOLIVAR

RESIDENCIA MANUELA SAENZ
TARIFAS UASB / OCTUBRE 2004

Tarlfa diaria
Servicio completo COSTO US.
Habltaclén sencilla 18
Habitacién matrimonial 24
Suite estandar 30
Suite autoridades 64
Habitaciones multiples 8
Tarlfas mensuales

Servicio complieto COSTO US.
Habitacion sencifla 240
Habitacién matrimonial y 300

‘ Suite estAndar ' 380
Serviclo basico COSTO US.
Habitacion sencilla 180
Habitacion matrimonial 240
Departamento Tipo A 640
Departamento Tipo B 570

Tarlfa larga estadia

Serviclo basico COSTO US.
Habitacion sencilla 150
Habitacién matrimonlal 190
Departamento Tipo A 530

H Departamento Tipo B 480

TIPOS DE SERVICIO

Servlclp completo incluye: limpieza diaria, cambio de sabanas, fundas de almohada y toallas, tendido de cama y provision
de jaboh otros implementos de aseo.

Servicip bésico incluye: dotacion de sabanas, fundas de almohada y toallas pero sin servicio de lavado, limpieza diaria
tendido de cama y dotacién de implementos de aseo.

TIPOS DE HABITACION
43 Habitaciones sencillas, para 1 persona con cama de 1 1/2 plaza, escritorio, bafio independiente, conexién a Internet,
leléfong y television.

6 Habitaciones matrimoniales, para 1 0 2 personas con cama de 2 plazas, escritorio, bafio independiente, conexion a
Inlernet, teléfono y television.

3 Suite estandar, para 1 o 2 personas con cama de 2 plazas, escritorio, baflo Independiente, cocina tipo americana, sala,
conexidn a Internet, teléfono y television.

2 Suite estdndar, para 1 o 2 personas con cama de 2 plazas, escritorio, bafio independiente, sala, conexioén a Internet,
teléfono y television.

2 Suite de autorldades, para 1 0 2 personas con cama de 2 1/2 plazas, escritorio, sala, mesa comedor para 4 personas,
coclna fquipada, conexion a Internet, teléfono y television.

4 depdrtamentos tipo A, cada uno con 2 habitaciones sencillas (con camas de 1 1/4 plazas, escritorio y conexion a
Internel) 1 habitacién matrimonial (con cama de 2 plazas, escritorio y conexion a Internel) 2 bafios completos, sala, comedor
para 4 personas y cocina equipada, 1 teléfono y 1 televisor.

4 departamentos tipo B, cada uno con 3 habitaclones sencillas (con camas de 1 1/2 plazas, escritorio y conexion a
lntemel) 1 bafio completo y 1 medio bario, comedor para 4 personas cocina equipada, 1 teléfono y 1 televisor.

4 habchiones multiples, cada una para 10 personas acomodadas en camas literas de 1 1/4 plazas con 1 bafio comunal
de 3 servicios higiénicos, 3 duchas y 1 urinario.
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COTIZACION
‘ LETEET
NOMBRE  :  FISA- CROUF
DIRECQION - 12 CCTUBRE'(FOC SALAZER EDIF. PLAZA 2000 T PIRG
ATENCION  :  RODRIGO SANTHEZ
TELEFONO - 2237333

Reciban un ehrdial saludo de parte de nuestra Empresa CREDITOS ECONOMICOS | y ala vez le ofrecemns los producto:
de surequerimiento. Refesente = [a cotizacion soficitada .

"CNT | WMODELO | MARCA | CARACTERIS TICAS VALOR | OFERTA
“Wﬁm:vm ] 75 99 | Izms:s
T_JSMCETSDWA02_|SMC___ [PARRILLA SANGUCHERA 4 PANES 4127 3104 |
T_[SWCEILCOS0IP__[SIAC___[LICUPDDIA VASO VIDRID 3 VELOC . CROMEDA 39.26 Db |
1 |SMCEAGPOTOAF  |SMC  TOLLAPRESIONT TZAS. . ADUR | 0K |
T ISCETATOIE (ST (L1 A ARROCERA SMIC TALTRE 1 884! 2176 |
7 ENFOAIN |SMC  |JLLA VAPORE JAS CITAZON | dad? 3263 |
7 IDVDPo4d EG l;mm SAMGLING MPA CDJ CVAW V(D EEE DAL
NOFIA-1100 PRI ELEFONO P P INTELIGENT E AR 7% )
7 TSWMCEACT S0 TGWMC  [CAFETERA A0 A 15 TAZAS SIAC U 141 723 |
T TG TSGR FARTT FRA RSADORA ST —_ | o —we)
T_(SMC7ICOB30TF MBWWJ "CON JUEGOS 2 PALANCAS | 11232 9443 |

7 |SHCVIDSO0N 1D DISCMAN SMC CD-PLAYER ANTISALTD I 4%54] %%

1 JSMCEILC0401) sm TICUADORA 4 VELOCIDADES VASO DE PLAGTICO | 224] 2119
T TSWCEICROI0AN  TOIAC AL T ERA EXPRES CAPUCHING & 17R5. 58.23 G
TOTAL 80431 | h0230 |

OTA: Somos cortribuyertes psrerizles
igencia de ta Cferta: & dias
ORMA DE PAGO: CONTADE

PRECIOS YA INCLUYTEN VA,

JEn m3pEva Ue 2w Tespursta afinmnua

( Telefono LYEEBAAL
' Asesor Com. . ALEXANDRA ARAUZ
Almacen - CAN BLAS
| Aremwaments,

"/

Guayaqullt Oficina: Emilio Pemera y Av. Benjamin Corrién < PO. Box: 09-013759 : PB X . (593-4) 227 5400 - Fox: (593-4) 2275140
Quite: Oficino: Guayaquil 1643 frente a Plaza San Blas - P.O. Box: 2006 « P8 X {593-2) 2283059 Fox: (593-2) 2958192
Manta ¢ Cuenco « Milagro » Salinos
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No Factura: 001-139-3343085
Feoha de emisién: Noviembre 03, 2004
Direcclon IP: 20024 225,167
Plan Tarltarlo: Iniernet Dedlcado Standard
Nimero de duenta: 722805
Cédula/RUC / Pasaporte: 170128810001

dis FACTURA

6y . Periodo de facturacion del 01-Oct-2004 al 31-Oct-2004
A&uﬁn tnternel 84K ** '

usp s
450,00

Recup. Costo Ukima Milla (Serviolo 0001) 15680
: Coﬂo LMMI Mma (Equipos 0001) 44 80

(§E T [ L4 A b 1
Fecha mdxima de pago: 24 do Novlom bn del 2004
Qire ots cheque a hombre de OTECEL S.A.

i WS ge [ 8uistoa VA * atont0E o VA | T,
v b1 [Apari ol 14 da ochibre de 5004 OTECEL B.A dofd de partensser |
Su plan urlmio (1] Intnmlw g le y de sslar afiiada o ia Oorparncién BaliSouth Telsldnica Mévilee ae
‘ "’F"ﬁ S mlllotudd.ddwophluhdoOYE”EL S.A La marca BelSout
Cuaadel acrlonmidsd oon sl Techie, eberd Sosncladele OupraciinBeibouth. |

diox disy posteriores o la lecha de recepcidn, postariontifiits l Amomuooon DEL BRI Mo. 923008080, villdo hasts Abri J
L entende qus ha sido soapteda. 58
| “ Pigider ' ORIGINAL CLIENTE




Urgente

Fax

Fara: DOLTREX
Numero de fax: 2439729
De} Schubert Alban )

Nuinero de fax:
Telefono del trabafo.
Teléfono particular: 2427318

Paginas. 1
Fecha y hora. 27/09/2004 19:47:45
Aslnto, COTIZACION
JTL 28 R e e, S
ECAR

Importaciones & Exportaciones

DISTRIBUIDORES EXCLUSIVOS PARA ECUADOR DE LA LINEA KOH-I-NOOR

R.IVICTORIA Y AV, COLON ESQ. PISO 12 OF. 1203 ED. BCO. DE GUAYAQUIL TELF, 2 554482
QUITO-ECUADOR

Quito, 24 de Septiembra de 2004

SHNOL.-
Jullo Zapata
Presenta:

[027/09/2004 15:49:02
CTT’IZACIDN

Lavadora LG 26 Ibs. Digital 1 ILLiL]$ 527,00
Lavadora Koh-i-nor 10 KgOOOO 298,00
Secadora Koh-i-nor 10 KgO[13O 140,00

A R B I PR SRR YOIV WV PYYTRH YAy YPREIE LL AR B0 " T R



09/28/2004 10:38 EAX

ol

Nt

COMPUCREDITO

__lPROF ORMA
- ——-'f—_' e ——— - —
Cllente PU BLICEL o Varios |
Nombre L - B B ot ‘ Fecha 28/09/2004
Teléfono o e L FOB (franco a bore)
' Conputador Intel PIV 3GB $821,34
Cas: , teclado multimedia, paitantes. mouse scroll optico 23R 20
( 'Y Maiiboard Intel 865 sonido vy video $109 76
Tarj ta de fex 38 50
Tarj:1a da Red ' $6 50
Procasador Intel PIV 3. 0GHZ RUS DE 800 $210 00
Plec » Duro 120Gb $100,80
Flopuy de 1.44Mb %780
cd Ryw $31.60
Memaria de 512Mb $62,00
Mon 'or de 17"SVGA $123,20
Scaner cama plang $42.56
Reg iador $11.50
|Imprsora Lexmark 2603 345,92
$ Coraputador PIV 2,8GB $727,2
Case. , teclado muitimedia, parlantes, mause scroll optico $39,20
Main hoard Blostar eonido y video $52,34
{ Tarje a de fax y
Tarje .a de Red ‘
Proc::sador Intel PIV 2 8GHZ $188,00
| Disct Duro 120Gb $100,110
[Flopy:y de 1.44Mb $7.10
‘odRe v $33.00
iMemria de 512Mb $82,00
[Moni or de 17"SVGA §123.0
,Scancr cama plana $42.L88
|Regu ador $11.50
wllmpn:sorn Lexmark 2603 $45,02
I
!
¢ |
J‘ . s
] Sublota 30
.. Emvic ;
Garnatls | | Impuestos " 012 0
Un al'n contra defactos de fabricacion, | [ _ f
o cliinte debe tener TotaL [ 50)
| requli:dor de Voltaje y proteccion a i e L
L f Azucena -Jyague
Nota o L Cal. 094456180
| |
sesoads - TSR PR S =

-

AMERICA N32 124 Y ATAHUALPA 3201001 3200686 3200316



T S
LE : PICA UBNTAS OTD ECUQDOR R T—
4 - HO.DE FAx @ 822483351 28 TER. 2004 12:EVPM P
\STICOS INDUSTRIALE‘_'LCf«
COTIZACION No. 663
icha: 09/28/2004 No. Puyina: 1
llente; 6002 CLIENTE EVENTUAL 2 Forma Pago: Contado
irecclén: REAL AURIENCIA Y LOS CEREZOS Cédula/RUC: 111111111111
3 b i 5 I
bservaciones SRS DO_L‘[ REX ATT SR JULIO ZAPATA 2858325 L{ 3 i‘j 0 3 Ciudad QUITO ‘
Laaigo ue--.u.n.mq Ml A blyele Vi Fantidad Pracio Descuentos Prucio Neto TOTAL
cat. vra. g "D

1623020 CESTO SCOUT P.-B+T AZUL CMB 100,00 4,40 20,00 000 0,03 3,52 352,00
1001180 MESA COCKTAIL BLANCO U, 80,00 9,05 10,00 0,00 0,00 815 652,00
1016580 MESA MARBELLA (RED) BLANCO U. 100,00 17,80 10,00 0,00 0,00 16,02 1.602,00
5000150  3CRVICIO EMBALAJE U 0,00 892 0,00 000 0,0C 8,92 0,00
¢020180  SILLA VALLADOLID BLAN . 150,00 450 10,00 0,00 C,00 4,12 718,00
I619920 TACHO SATURNOQ ,ﬁ AZUL MARM u. 50,00 2,90 20,00 0,03 (@00 2.32 116,00

SUB-TOTAL BASK 12 115% 3,340.00

% 12 TVA Us5 400,80

Vants Neta Us% 3,740,860

NOTA:;
|

Praclos sujetos a cambio sin previo sviso
‘;n:;j Centribuyentas agpeciales segun resolucion No. 692% 4 de julio de 1995
ez |

™M rmra t Y o v P

\\ &"1 '3('.\1&) p.{.'l
(t'lt (#N {‘l\\”ﬂ’\u;
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