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RESUMEN

En la actualidad las tecnologias de la informacién crecen de manera exponencial,
esto debido a la gran cantidad de informacion que se procesa. La fiabilidad y
consistencia de la informacion depende de un factor muy importante, este factor
es el lugar donde reposa y procesa dicha informacion, este es llamado centro de

datos.

Hoy en dia, las soluciones no solo son en un sitio, también existen soluciones en
la nube o infraestructuras que convergen todos los servicios en un solo
dispositivo. La hiperconvergencia es la combinacién de elementos como
servidores, redes y almacenamiento, resultando en un solo dispositivo

controlado por software.

Una distribuidora farmacéutica, ubicada en la ciudad de Quito, posee un centro
de datos tradicional, el cual no cumple con los estandares de un centro de datos

de alta disponibilidad

En el presente trabajo, como punto de partida, se realiza un levantamiento de
informacion de toda la infraestructura actual, equipos, tecnologias de

comunicacién, cumplimiento de normas.

Una vez documentada esa informacion, se procede a realizar un analisis de las
tecnologias de hiperconvergencia existentes en el mercado, tomando en cuenta

las necesidades y requerimientos, se escoge la mas adecuada.

Después de escoger la solucion apropiada, se trabaja en el funcionamiento y
proceso de migracion del centro de datos tradicional a hiperconvergencia, las

ventajas y factibilidad que esto traeria.

Palabras Clave: HCI, SDDC



ABSTRACT

Nowadays, information technologies are growing exponentially, it because
process a lot of information. The reliability and consistency of the information
depends on a very important factor, this factor is the place where it processes

that information, this place is called the data center.

Nowadays, the solutions aren’t only in one place, there are also solutions in the
cloud or infrastructures that converge all the services in a single device.
Hyperconvergence is the combination of elements such as servers, networks and

storage, resulting in a single device controlled by software (SDDC).

In Quito, there is a pharmaceutical dealer, which has an old technological
infrastructure, where the ideal would be to migrate all that to an HCI solution. The
following is a feasibility study to migrate a traditional data center to a

hyperconvergence solution.

Firstly, an information survey of all the current infrastructure is carried out;

equipment, communication technologies, compliance with standards.

Once this information is documented, an analysis of the hyper-convergence
technologies existing in the market is carried out, considering the needs and

requirements, and the most appropriate one is chosen.

After choosing the appropriate solution, we work on the operation and migration

process of the traditional data center to hyperconvergence solution.

Keywords: HCI, SDDC
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INTRODUCCION

El avance de las tecnologias apunta a procesos de comunicacion y agrupacion
de tres grandes grupos; informatica, telecomunicaciones y talento humano.
Mantener actualizado una infraestructura garantiza un funcionamiento eficiente
de toda la organizacion

En la actualidad, el recurso mas importante que posee una organizacion es la
informacion. Desarrollar diferentes herramientas o soluciones con el objetivo de
mantener siempre disponible, protegida y consistente la informacion es el
objetivo de todo profesional en tecnologia.

Hoy en dia existen tecnologias de ultima generacién, que permiten tener
sistemas y aplicaciones mas eficientes al momento de trabajar. Por otro lado, los
diferentes fabricantes a nivel mundial se han enfocado en desarrollar sistemas
de integracion, es decir integrar al maximo los diferentes componentes de una
infraestructura fisica. Particularmente existen dos tipos de sistemas integrados
Convergencia e hiperconvergencia. Una infraestructura hiperconvergente es una
solucién que combina computo, redes y almacenamiento, administrado en un
solo paquete pre configurado de software. (HPE. 2018).

La tecnologia de infraestructura convergente combina diversos elementos de
infraestructura que potencian la TI, como servidores, dispositivos de
almacenamiento de datos, funciones de redes, virtualizacion, software de
administracion, coordinacion y aplicaciones. (Dellmc. 2018).

Estos sistemas integrados estan disefados para unificar la infraestructura
haciendo que la administracién, mantenimiento y soporte técnico minimicen al
maximo y optimizar todo el recurso tecnologico.

Los diferentes fabricantes de tecnologia han lanzado las diferentes estrategias
de posicionamiento en el Ecuador. Todo esto apuntando a la escalabilidad de
integrar todos los sistemas sobre una tecnologia de convergencia. Llevar una
migracion de una tecnologia de Centro de datos tradicional a sistemas integrados
convergentes es la propuesta actual. Un caso de funcionamiento actual es la
Universidad de las Américas que no solo mantiene una infraestructura para el
funcionamiento de sus servicios y aplicaciones, sino también en su Centro de

datos experimental donde los estudiantes y docentes realizan las diferentes



practicas y laboratorios. (Departamento TICS UDLA. 2018) Por otro lado las
plataformas tecnoldgicas de instituciones publicas como IESS y SRI han
innovado sus instalaciones con el despliegue de sistemas convergentes, esto
para garantizar alta disponibilidad a todos los usuarios. (Innovasys.2016)

Una empresa distribuidora farmacéutica, vienen en un constante crecimiento,
asimismo los recursos tecnoldgicos tienen que continuar con este crecimiento
paralelo. En la actualidad, Las empresas distribuidoras farmacéuticas presentan
una precaria organizacion de su infraestructura; la red de datos con
configuraciones basicas, servidores independientes y consumiendo recursos
innecesarios y exceso de personal para dar mantenimiento a cada uno de ellos.
Los servicios alojados en los diferentes servidores son: aplicaciones web,
servidores de bases de datos, servidor de correo electronico, central telefonica,
equipo de seguridad perimetral. Cada uno de estos alojados en un equipo de
computo diferente. Asimismo, su red de datos presenta escases de recurso en
direccionamiento IP. El refresh tecnoldégico de una infraestructura tradicional a
un sistema integrado convergente es la alternativa ideal para mejorar el giro de

negocio.

Alcance

El presente trabajo de titulacion tendra como alcance realizar el estudio de
factibilidad técnica para una migracion de un sistema tradicional de Data Center
a una solucion de hiperconvergencia que cumpla los siguientes parametros:

e Evaluacioén de la Capacidad actual de la infraestructura. Registrar la
informacion del estado actual de la infraestructura tecnoldgica;
identificando los indices de desempefo asociados a cada servicio,
servidor fisico, arquitectura de red, almacenamiento y dispositivos. De
los datos obtenidos se realizara la evaluacién para determinar su

dimension y escalabilidad para su futura migracion.

e Planificacion de solucion de hiperconvergencia. Realizar una
dimensién de la solucion hiperconvergente basada en el estudio
previamente realizado, el estado de la empresa y los requerimientos

necesitados. Generar la estructura de la solucion enfocada a cada carga



generada por los servidores fisicos, los servicios que se encuentren en
produccion, la configuracién de red, anchos de banda y almacenamiento.
Desarrollar un plan de migracién de la infraestructura tomando en cuenta
el impacto y haciendo referencia a la nueva herramienta que podria ser
implementada. Anexar un cronograma de actividades para la posible
ejecucion del plan de migracién. En la figura 1 se presenta el macro

proceso del alcance del proyecto.

Analizarla :1[!:@[_15;UIIJII1IE[1IU
/ infraestraestructura e '"dr";-""“;"""
’ levantamiento de lmF“Fr_a HDEsacd. e
informacién  para el :]”r" |5|5e.“ . - »
disefio de la  nueva informacidn previa 1.Ian|ﬁr.armr_\.dr- la
infraestructura posible migracion de
al Sistema
Hiperconvergente

{ = 5 -
" <
| Disefioy /‘//Eh

Observacion y registro del estado
actual de la infraestructura
tecnoloria empresa.

Figura 1. Macro proceso de proyecto.
Justificacion

El trabajo se justifica considerando que; el ambito de servicios tecnolégicos
actuales requiere una escalabilidad a nuevas tecnologias, crear, integrar,
gestionar servicios tecnoldgicos de ultima tecnologia, reduciria presupuestos de

adquisicion futuras manteniendo una gran escalabilidad.

Este es un proyecto que integra tecnologias de comunicacion basadas en la
integracion de almacenamiento, computo, virtualizacién y redes de datos con un

solo propdsito mantener a los datos integros, disponibles y protegidos.

Desplegar un sistema integrado convergente con una arquitectura confiable,

garantiza la disponibilidad de los servicios y evita cuellos de botella.

Todo el proyecto se basara en asignaturas tomadas a lo largo de la carrera tales
como; arquitectura de computadoras, sistemas operativos, bases de datos

distribuidas, redes LAN, administracion de redes, calidad de servicio, seguridad



de redes, seminario de redes. Estas seran los fundamentos tedricos y técnicos

para el desarrollo del proyecto.

El giro de negocio de una distribuidora farmacéutica permite generar recursos
para poder implementar tecndlogas de ultima generacion para el crecimiento

empresarial.

El estado actual de la infraestructura tecnoldgica de la empresa distribuidora
farmacéutica genera la necesidad de migracion a tecnologias de ultima

generacion.
Objetivos

Objetivo General

Realizar un estudio de factibilidad técnica para la migracion de un Datacenter

tradicional a una solucion de hiperconvergencia de la empresa farmacéutica.
Objetivos especificos

¢ Analizar el estado actual de la infraestructura tecnoldgica de la empresa
farmacéutica, tanto en servidores fisicos, servicios publicados,
infraestructura de red y almacenamiento.
¢ Dimensionar una solucién hiperconvergente basada en las necesidades
previamente documentadas para su implementacion adecuada y correcto
funcionamiento.
. Realizar un plan de migracion evitando el menor impacto posible, siendo

asi invisible e imperceptible para toda la organizacion y usuarios
Metodologia

La metodologia que se empleara es la metodologia experimental.

La metodologia experimental es un proceso sistematico y una aproximacion
cientifica a la investigacion en la cual el investigador manipula una o mas

variables controla y mide cualquier cambio en otras variables (Pérez, 2009).

Basado en una metodologia cientifica, este método recopila datos para comparar

las mediciones de comportamiento de un grupo.



Las variables que denotan a la metodologia experimental son las variables
dependientes y variable independiente. Variable dependiente, que en este caso
son las del objeto de estudio y las variables independientes son las manipuladas

para ver la relacién con una variable dependiente.

En conclusion, Las metodologias que se utilizara practicamente seran en su
mayoria todas las que tenga relacion al analisis, recoleccién de informacion para
generar una hipotesis, es decir; metodologia experimental. Los cuales ayuden,

delimiten y permitan llegar al objetivo planteado desde el inicio.
1. CAPITULO I. MARCO TEORICO

En el capitulo uno se tratara acerca de toda la teoria y sus fundamentos que
seran aplicados durante el proceso de estudio de factibilidad de migracién a una
solucion de hiperconvergencia, al terminar el proyecto se entregaran todos los

conocimientos tedricos que se han obtenido en el desarrollo.
1.1. Cloud computing

Son todos los servicios que se encuentran guardados en internet a los cuales se
puede acceder remotamente desde cualquier lugar con la ayuda de una conexién
a Internet. Con esto se estan dejando de utilizar equipos como servidores,

elementos de almacenamiento y redes, siendo reemplazados exponencialmente.
1.1.1. Tipos de Cloud computing

Existen 3 tipos de Cloud computing En la figura 2, se presentan los tres tipos de

cloud computing.

Nube Hibrida

Nube Publica Nube Privada

Figura 2. Tipos de nube.



1.1.1.1. Nube publica

Para muchos usuarios el modelo mas conocido de computacion es el de la nube
publica, donde los servicios en la nube se brindan en un entorno virtualizado,
aqui los recursos fisicos son divididos, combinados y a través de Internet se los
puede utilizar. Se debe mencionar que las nubes publicas, dan servicios a
distintos clientes y se utiliza una unica infraestructura, la cual es compartida.

Algunas de las principales ventajas de la nube publica son:

e Se puede disminuir costos de inversibn ya que no es necesario la
adquisicion de hardware y software. El valor que se debe pagar es el
correspondiente a valores de funciones operativas.

o El distribuidor es el encargado de garantizar la disponibilidad del servicio.

e Como ventaja tenemos que tiene gran escalabilidad, ya que los
proveedores tienen gran cantidad de recursos para dar un servicio al
cliente. (Mejia, 2011, pags. 45-52). En la figura 3, se presenta los servicios

de nube publica.

amazon

wehservices

ml Microsoft
Nl Azure

HYPER-SCALE
CLOUD PROVIDERS

Google

Cloud Platform

Figura 3. Nube Publica.

1.1.1.2. Nube privada

A la nube privada se la puede describir como un tipo de servicios informaticos
que ofrece ventajas similares a la nube publica, la cual brinda escalabilidad y se
puede contar con autoservicio, pero a través de una arquitectura patentada.
Cabe mencionar que la diferencia de las nubes publicas, las cuales ofrecen
servicios a multiples organizaciones, las nubes privadas estan dedicadas a las

necesidades y objetivos de una sola organizacion.



Como resultado de esto, la nube privada es mejor para las empresas con
necesidades informaticas dinamicas o impredecibles que requieren un control
directo sobre sus entornos, generalmente para cumplir con los requisitos de

seguridad, gobierno empresarial o cumplimiento normativo.

Ventajas de la nube privada

e Brinda mayor flexibilidad, debido a que permite individualizar el
entorno de la nube con la finalidad de satisfacer una necesidad
definida de una empresa.

¢ Mejor seguridad, ya que los recursos no son compartidos lo que se
refleja en niveles de control mejores y alta seguridad.

e Al igual que en las nubes publicas, en las privadas ofrecen

escalabilidad y eficacia.

En la figura 4, se presenta ilustracion de nube privada.

Figura 4. Nube privada.

1.1.1.3. Nube Hibrida

La nube hibrida es la combinacion entre la nube publica y la privada, permitiendo

que la informacién que se encuentra almacenada en las dos nubes sea



intercambiada, y sus aplicaciones pueden interactuar entre si, lo que permite el
incremento de opciones durante la implementacion, ademas se puede tener

mayor flexibilidad.

Se ha visto necesario utilizar este tipo de nube, debido a que los servicios en la
nube publica son mas escalables y provechosos, mientras que en la nube

privada se tiene mayor seguridad.

Como ejemplo, con la nube hibrida una empresa puede aprovechar al maximo
la eficiencia con aplicaciones no confidenciales a través de la nube publica,
mientras que la privada sera utilizada cuando los datos deban tener mayor
proteccion, al final se tendra todas las aplicaciones interactuando de una manera

transparente.

Se utilizan nubes hibridas cuando sea necesario ampliar la nube, es decir que
se haya estado trabajando en una aplicacién en una nube privada, pero por las
demandas no se pueda cubrir con todas las necesidades, teniendo que

aprovechar los recursos de la nube publica.
Ventajas de la nube hibrida

¢ Si es necesario tener datos bajo control, una organizacién puede trabajar
con una nube privada para que todos sus recursos sean privados y sus
datos tengan mayor seguridad.

¢ Si es necesario, cuando se necesite recursos extras se puede utilizar los
de las nubes publicas, dando asi flexibilidad.

e Es mas rentable, ya que, si se trabaja con una nube publica, solo es
necesario pagar la capacidad informatica adicional que se desea usar.

e Es importante mencionar que se puede realizar la migracién a la nube de
manera gradual; ya que se puede enviar cargas de trabajo por etapas,
facilitando asi la migracion.

En la figura 5, se presenta un grafico de nube hibrida.



Private
Clouds

Figura 5. Grafico nube hibrida.

Tabla 1.

Comparacion de servicios de Cloud computing.

Nube Publica Nube Privada Nube Hibrida
e Costos bajos e Soluciones e Soluciébn a medida del
o dimensionadas a cliente.
* Soporte tecnico requerimientos de la _ _
basico empresa. e Servidores dedicados.
o Plataformas e Contratacion e Cloud Publico
compartidas i )
personalizadayala ,  cioud privado
e Aislamiento en O nEsiiil
hardware ylo e VPS

comunicacion

; e Servidores in-house.
o Alto nivel de

seguridad

e Acuerdos de nivel
de servicio.

e Soporte técnico

empresarial
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1.1.2. Modelos de negocios del Cloud Computing

En la figura 6, esta los modelos de negocio de Cloud Computing.

S S Infraestructura utilizada para brindar un servicio al usuario
a a final de consumo como: Correo, CRM, Aplicaciones ERP

Software As A Service

Esta plataforma brinda herramientas para el desarrollo y el
despliegue de aplicaciones en ambientes de prueba todo
bajo un proveedor de infraestructura en la nube.

laas, es la plataforma mas robusta porque brinda servicios
de centros de datos (procesamiento, memoria y
almacenamiento), para desplegar una infraestructura
tecnoldgica sobre un proveedor en la nube.

Figura 6. Comparacion de modelos de negocios de Cloud Computing.
1.1.21. SaaS

Software como servicio (SaaS, Software as a service) tiene como funcidén permitir
a los usuarios ingresar de una manera facil a las aplicaciones en la nube, con la
ayuda del internet. Un claro ejemplo es el correo electronico y en ambientes de

oficina se tiene a los programas informaticos.

Con este software se tiene una solucion completa, pero debe ser adquirido
mediante un proveedor el cual brinde servicios en la nube, el mismo que sera

pagado.

Si alguien en particular quiere que su empresa empiece a funcionar utilizando
aplicaciones con un costo bajo para empezar, debe utilizar SaaS. Una
organizaciéon puede alquilar alguna aplicacion, y a través de Internet los
beneficiarios podran acceder a ella. El software y el hardware sera
responsabilidad del proveedor, el cual sera el encargado de mantener de manera
segura la aplicacion y sus datos, que tendran que estar disponibles en cualquier
momento. (Microsoft , 2018) En la figura 7, se muestra el control de proveedor o

cliente de un modelo SaaS.
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Aplicacion

Tiempo de ejecucion

Middleware

Sistema Operativo

Virtualizacion

Servidores

Almacenamiento

Networking

Manejo del proveedor

Figura 7. Relacion de administracion dentro del modelo SaaS.
Adoptado de (Czernicki, 2015)

1.1.2.2. PaaS

Plataforma como servicio, (PaaS, Platform as a Service). Aqui se tiene una
nueva categoria de servicios Cloud, en la cual se pueden crear aplicaciones por
los propios usuarios, permitiendo su avance y ejecucion, estas pueden ser

sencillas o complejas dependiendo las demandas.

Aliigual que el anterior este servicio es pagado, el proveedor de servicios de nube
ofrece recursos como servidores o recursos de almacenamiento, asi como las
herramientas necesarias para el desarrollo de aplicaciones, sistemas de

administracion de base de datos, etc.
Las aplicaciones en PaaS pueden completar varias acciones como:

e Las aplicaciones pueden ser compiladas
e Se puede realizar pruebas de funcionamiento
e Se implementa las aplicaciones creadas
e Administra las bases de datos y los recursos

e El entorno permite realizar actualizaciones



12

Con PaaS la persona que paga por algunos servicios los puede administrar y
ademas crear aplicaciones, y el proveedor de servicios en la nube es el

encargado de gestionar la infraestructura, licencias de software, entre otros.

En la figura 8, se muestra el control de proveedor o cliente de un modelo PaaS

aalp jap alauely

Tiempo de ejecucitn

Middleware

Sistemna Operative

Virtualizacién

Servidores

Manejo del proveedar

Almacenamiento

Figura 8. Relacion de administracién dentro del modelo PaaS.
Adoptado de (Czernicki, 2015)

1.1.2.3. laaS

Infraestructure as a Service (laaS), es una infraestructura informatica, a la cual
se puede ingresar con la ayuda de internet, ingresando a los recursos
virtualizados. Este es también un servicio pagado, pero permite disminuir o

incrementar los recursos segun seas las necesidades del cliente.

Con laaS los usuarios no necesitan adquirir equipos propios (servidores) ni
infraestructura, lo que representa un ahorro muy considerable para las empresas
que estan iniciando. Si se necesita algun recurso adicional, se lo alquila por el
tiempo que sea necesario, y la administracién de la nube es responsabilidad del
proveedor de servicios. (Interoute, 2018). En la figura 9, se muestra el control de

proveedor o cliente de un modelo laaS



Manejo del proveedor

P P —
y =4 . =) X )

Virtualizacién

Servidores

Almacenamiento

Networking

3juai|> |9p olaue]

Figura 9. Relacion de administracion dentro del modelo laaS.
Adoptado de (Czernicki, 2015)

1.2.Virtualizacion

13

Virtualizacion no es mas que la optimizacion de un recurso tecnoldgico, llamado

maquina virtual, la misma que es establecida en una plataforma de hardware.

Una maquina virtual esta basada en software que puede ser virtualizada en todos

sus recursos de hardware (procesadores, memoria y almacenamiento). El

hipervisor, es el software que suministra el ambiente adecuado para que las

maquinas virtuales entren en funcionamiento. (INSTEL, 2017). En la figura 10,

se muestra el grafico de virtualizacion.

Virtual
Machine

Yirtual
Waching

st 05

Wiriual
Maikani
| Guest(f Guest (5

Virtual Maching Manitoe or Hypervisor

Figura 10. Grafico de virtualizacion.
Tomado de (Maniqui, 2016)
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1.3. Paravirtualizacion

En la virtualizacidon el sistema operativo en el que se trabaja se adapta para
aprovechar el entorno virtualizado. Asi ciertas llamadas privilegiadas no pasan
por la capa de virtualizacion, lo que da como resultado una menor carga, por
ende, existira menos pérdida de rendimiento. Pero incurre en los problemas de
compatibilidad y portabilidad. Algunos ejemplos de para virtualizacién es:
VMware ESX Server, Hyper-V, KVM. (Raya Cabrera, 2010). En la figura 11, se

muestra el funcionamiento de virtualizacion.

—

Mamsgment  de Dispositivo : :
e

Mangment AP | i Binary Translation

v
et
LI

Figura 11. Grafico de funcionamiento de virtualizacion.
Adoptado de (Cabrera, 2010):

1.4. Hipervisor

El hipervisor o Virtual Machine Monitor (VMM), es el software que gestiona
ambientes de virtualizacion de hardware, el hipervisor es responsable ademas
de monitorear si se ponen en marcha sistemas operativos adicionales. Dentro
del concepto de sistemas operativos, el hipervisor actua como un gestor de
recursos. Permitiendo a los sistemas operativos acceder a los recursos del
hardware que posee la maquina fisica en la cual se encuentran trabajando. En

la figura 12, se muestra grafico de hipervisor.
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Figura 12. llustracion de hipervisor.
Tomado de (vmware, 2018)

1.4.1. Hipervisor de tipo 1

Hipervisor de Tipo 1(Nativos, unhosted, bare-metal). Con este tipo de hipervisor
se tiene un control de acceso directo, ademas se carga antes que cualquier
sistema operativo invitado y corre sobre el hardware de manera directa. En la

figura 13, se muestra grafico de funcionamiento de hipervisor de tipo 1.

Hardware Hypervisor 0s

TYPE 1 native (bare metal) C

Figura 13. Hipervisor del tipo 1.
Tomado de (Flexiant, 2018)

C
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1.4.1.1. Monoliticos

Son un tipo de hipervisor los cuales emulan el hardware para sus maquinas

virtuales.

En un sistema virtualizado los pasos que sigue una llamada al hardware que usa

un hipervisor monolitico es:

¢ El hardware emulado debe interpretar la llamada

e El hipervisor apunta la llamada hacia los drivers de los dispositivos que
operan dentro del hipervisor, lo cual requiere de cambios en el cddigo de
la llamada.

e Los drivers del hipervisor enrutan la llamada hacia el dispositivo fisico.

Este funcionamiento obliga a componer drivers especificos para el hipervisor de

cada componente de hardware

1.4.1.2. Microkernel

Hipervisor reduce a una capa de software simple, tiene como funcion particionar

el sistema fisico entre los diferentes sistemas virtualizados.

Para los hipervisores de microKernel no es necesario drivers especificos para

acceder al hardware.

En la figura 14, se un grafico comparativo entre hipervisor monolitico y de

microkernel.
] VM1 | VM1
" i VM 2 VM 3
(*Admin”) (“Parent”)
Virt VM 2 VM 3
Stack (“Child") | (“Child")
H i Drivers ||| l Drivers .:‘ " )
ypervisor I,_ el L LT | l.P”ver—i—J_J‘i
Drivers -
Hypervisor

Monolithic Hypervisor Microkernelized Hypervisor

Figura 14. Hipervisor monolitico y microkernel.




17

Tomado de (DataKeeper, 2016)

1.4.2. Hipervisor de tipo 2

Hipervisor Tipo 2 (Hosted) se ejecuta dentro de un sistema operativo completo,
cargado previamente en un hipervisor, las maquinas se cargan en un nivel
superior, por encima del hipervisor. En este grupo de hipervisores del Tipo 2

tenemos a los de Tipo hibrido.

En la figura 15, se muestra grafico de funcionamiento de hipervisor de tipo 2.

=

|

i

TYPE 2 (hosted

Figura 15. Hipervisor del tipo 2.
Tomado de (Flexiant, 2018)

1.4.3. Comparacion y ejemplos de hipervisor

En la figura 16, se realiza una comparacién y ejemplos de Tipos de hipervisor
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HIPERVISOR DE TIPO 1 HIPERVISOR DE TIPO 2 HIPERVISOR DE TIPO HIBRIDO

‘o)

Hardware S.0. Host Hardware ]
Hardware
Ejemplo: Ejemplo: Ejemplo:
JVM - Mdéquina Microsoft Virtual PC Microsoft Hyper-V

Virtual de Java

Figura 16. Diagrama de hipervisor.

1.5.Soluciones de almacenamiento

Una de las partes mas criticas en el desarrollo y funcionamiento de una
infraestructura de centro de datos es el almacenamiento. Como el
almacenamiento es una parte fundamental ha ido evolucionando, creando

nuevas soluciones tecnologicas.

1.5.1. NAS

Las soluciones NAS (Network Attached Storage), son soluciones de
almacenamiento implementadas bajo la misma infraestructura de red, debido a
que se quiere guardar o recobrar informacion desde un punto centralizado. Los

protocolos de almacenamiento que trabaja esta solucién es NFS/CIFS.

Por reducidos precios, las soluciones NAS son recomendadas para pequefas y
medianas empresas, ademas se tiene copias de seguridad externas a servidores
de produccion, costos bajos y almacenamiento seguro. (Seagate, 2018). En la

figura 17, se presenta un grafico de topologia NAS.
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Figura 17. Grafico de topologia de NAS.

1.5.2. SAN

Esta es una arquitectura de almacenamiento la cual es usada por los centros de
datos, que ofrece: escalabilidad, disponibilidad y rendimiento, operando su
misma infraestructura de comunicaciéon con equipos, switches y protocolos. Las
SAN ven como el almacenamiento fuera un disco anexado a través de Luns', el

cual es identificado en un area del almacenamiento SAN.

Esta infraestructura SAN usa canales de fibra 6ptica usando protocolo de
comunicaciéon SCSI| para la sucesién de servidores y dispositivos de
almacenamiento debido a que viaja en componentes de alta velocidad. En la

figura 18, Se muestra un grafico de comparacion tipo SAN. o tipo NAS.

1 Local Unit Number
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DAS NAS | SAN

Apphication Application Application Application Application
Server

Figura 18. Grafico de topologia de NAS.
Tomado de (tech, 2012)

1.6. Hiperconvergencia

Hiperconvergencia es una infraestructura de computo virtual donde combina las
funciones de un centro de datos tradicional (Computo, redes, almacenamiento)
y un unico dispositivo. En la figura 19, se muestra un grafico de

hiperconvergencia.

Infraestructura hiperconvergente

Almacenamiento Elamentos da red

Figura 19. Grafico de hiperconvergencia.
Adaptado de (TELALCA, 2017)

Hiperconvergencia (HCI) conocido también como Centro de datos definido por

software (SDDC), en sus inicios solo comprendia almacenamiento y
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procesamiento virtual, en la actualidad la hiperconvergencia se extiende a las

soluciones de red para tener un centro de datos totalmente definido por software.
En la figura 20, se realiza una comparacion entre un centro de datos tradicional

y una solucion de hiperconvergencia.

Hiperconvergencia Centro de Datos tradicional.

I

Figura 20. Grafico de Datacenter e hiperconvergencia.

Se buscaba un solo equipo que pueda operar todo y tenga una gran

disponibilidad, es ahi donde evolucioné la hiperconvergencia.

En un principio, se crearon soluciones donde combinaban varios fabricantes de
componentes diferentes, el caso de Flexpod?, donde el almacenamiento
pertenece a NetApp, el componente de coémputo es UCS de Cisco y el

componente de red de datos era switch Nexus de Cisco.

A pesar de mantener un solo armario o bastidor todos los componentes
esenciales de un centro de datos, todavia eran médulos separados de trabajo

independiente. A estas soluciones se las llamaron soluciones convergentes.

El elemento fundamental de una infraestructura hiperconvergente, es el
hipervisor. La administracién (procesamiento, almacenamiento y redes de

almacenamiento) ejecutada bajo un mismo software.

Implementacién

2 Flexpod, plataforma de Datacenter compuesta por varios fabricantes.
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Con la hiperconvergencia se tiene como ventaja el despliegue e implementacion,
reduce en tiempo el despliegue de un solo equipo para poder empezar con

maquinas virtuales
1.6.1. Soluciones de hiperconvergencia

En el mercado actual existen varias soluciones de hiperconvergencia, estas
soluciones estan definidas tanto por el fabricante del hardware o el hipervisor
con el cual trabaja. Como la definicion de hiperconvergencia lo dice; tener el

mejor rendimiento y gestidon de un centro de datos en un solo cuerpo o equipo.
1.6.1.1. Equipos de hiperconvergencia

En el mercado se tienen varias soluciones de hiperconvergencia, en la tabla 2,

se realiza una comparacion de tecnologias de hiperconvergencia:

Tabla 2.

Soluciones de hiperconvergencia.

Solucién Fabricante Hipervisor
Hyperflex Cisco VMware vSphere, Hyper-V, Citrix
Nutanix Lenovo/Dell VMware vSphere, Hyper-V o Acrépolis 3
Simplivity HP VMware vSphere, Hyper-V
Vmware vSan VMware VMware vSphere
VxRail Dell EMC VMware vSphere, Hyper-V, Citrix

1.7.Hiperconvergencia vs Virtualizacion

La virtualizacidon desde su aparicion en la década de los noventa ha generado
una gran empatia en los responsables de infraestructura IT, por su féacil
despliegue y el manejo de servicios independientes bajo un mismo software,
pero en cuestiones de hardware mantiene la misma necesidad de manejar

servidores fisicos independientes.

La hiperconvergencia mantiene el concepto de virtualizacion, pero agregando al

hardware como elemento unico de gestidén y manipulacion, a diferencia de la

3 Acrépolis. Es un hipervisor nativo de la solucién Nutanix basado en KVM
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virtualizacion, como infraestructura que todavia maneja numerosos

componentes de hardware.

Un ejemplo es: el servidor de virtualizacién se mantiene en un hardware
independiente. El almacenamiento se encuentra en otro lugar utilizando equipos

pasivos de red para su comunicacion.
1.8. Centro de datos

Un centro de dato o Centro de datos es el lugar fisico donde reposa todos los
recursos tecnoldgicos de una organizacioén, con el fin de gestionar, administrar

todas las actividades del giro de negocio de dicha organizacion.

Un centro de datos es el departamento de una empresa que albera y mantiene
sistemas de tecnologia de la informacién (Tl): mainframes, servidores, bases de
datos. (Gartner, 2003, pags. 49-53)

Funciones y caracteristicas de un centro de datos

e Mantener, tratar y distribuir todos los datos a procesos o usuarios
debidamente autorizados.

e Los equipos de hardware deben estar siempre disponibles ser éptimo y
estar en correcto funcionamiento.

e Concentrar equipos de telecomunicaciones, servidores de aplicaciones,
equipos de acceso, equipos de red, para trabajar en conjunto y de manera

eficiente.

Es muy importante tener en cuenta que el centro de datos es el recurso mas
importante de una empresa, debido a que su giro de negocio depende de las
aplicaciones y sistemas que aqui se albergan.En la figura 21, se presenta un

grafico de centro de datos.
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Figura 21. Grafico de centro de datos.
Tomado de (Honeywell, 2018)

1.8.1. Estandar TIA 942

TIA 942 es un estandar, utilizado como guia de disefio para centros de datos, el
cual suministra varias recomendaciones y lineamientos los cuales son utiles y

necesarios para cualquier instalacion.

Cuando se crea un centro de datos basado en el estandar se tiene como

resultado estandarizacion y otras ventajas como:

e Nomenclatura estandar

o Si existiera fallas, el sistema podria seguir funcionando.

e Se puede tener protecciones frente agentes externos.

e De ser necesario se puede contar con escalabilidad y fiabilidad a largo

plazo.

Los subsistemas necesarios para un centro de datos de acuerdo con el estandar
TIA-942 son:

e Telecomunicaciones.
¢ Arquitecténico

e Sistema Eléctrico

e Sistema Mecanico

1.8.1.1. Subsistema de un centro de datos

1.8.1.1.1. Subsistema arquitecténico
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Para realizar la construccion de un centro de datos, es necesario saber todas las
actividades que se van a realizar en el mismo y los equipos que va almacenar,
es decir identificar los requerimientos y todos los elementos que lo van a formar,
debido a que el espacio debe ser bien distribuido para garantizar que la
informacion este segura, disponible y cuente con redundancia. (GrupoCofitel,
2014)

Es necesario hacer un estudio, para posteriormente proceder al disefio del centro
de datos. En la parte correspondiente al disefio arquitecténico se toma

decisiones como:

e Localizacién, ademas la distribucion del area de oficinas, sala de
generador y salas de UPS y baterias.

e Tipo de construccion, tipo de techo y piso.

¢ Proteccion ignifuga

e Requerimientos NFPA 75

e Control de acceso, entre otros. (GrupoCofitel, 2014)

1.8.1.1.2. Subsistema de telecomunicaciones

Una parte muy importante en el disefio de un centro de datos es el subsistema
de telecomunicaciones, debido a que es el encargado de mantener la
comunicacién entre todos los servidores para que se pueda acceder a la
informacion de la empresa, esto se logra mediante la gestion de los enlaces de

datos y los servicios de internet. (Diminico, 2006, pags. 10-20)
En este subsistema tenemos varios elementos, entre los mas importantes:

e Cableado de armarios y cableado horizontal

e Accesos redundantes, incluida la alimentacion

e Cuarto de entrada,

e Area de distribucion,

e Backbone,

¢ Elementos pasivos como patch panels, entre otros. (GrupoCofitel, 2014)

1.8.1.1.3. Subsistema eléctrico
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Este subsistema representa el nucleo de todo el sistema, ya que sin energia
eléctrica un centro de datos no funcionaria, la falta de energia de décimas de
segundo podria generar fallas en algun equipo como los servidores, por este
motivo es necesario que se tenga fuentes de energia altamente confiables. (IEEE
802, 2018)

Entre los elementos mas importantes de un sistema eléctrico tenemos:

e Numero de accesos

e Puntos de fallo

e Cargas criticas,

¢ Redundancia de UPS y topologia de UPS
e Puesta tierra

e Generadores. (GrupoCofitel, 2014)

Para tener un sistema de energia que no falle se debe tener en cuenta los

siguientes aspectos:

¢ UPS (suministro de energia interrumpible) y generadores

¢ Laempresa encargada de suministrar la energia eléctrica debe proveer al
centro de datos de dos o mas alimentaciones.

e Los centros de computo y de comunicaciones, asi como los dispositivos

de enfriamiento deben constar con circuitos multiples.

Segun las decisiones que se apliquen para evitar el corte de energia eléctrica un
sistema sera mas confiable que otro, esto ademas se vera reflejado en el costo

de instalacion. (Garcia, 2007, pag. 3)
1.8.1.1.4. Subsistema mecanico

En este subsistema se encuentran todos los equipos y dispositivos encargados
de:

e La climatizacion
e Deteccion de incendios
e Deteccidn de liquidos

e Deteccidn por aspiracion (ASD)
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Aqui se incluye todo lo necesario para la instalacién: tuberias, drenajes,

condensadores, etc.

El tema de la climatizacion en los centros de datos es muy importante ya que
con el avance de la tecnologia todos los equipos de telecomunicaciones vienen
en presentaciones mas pequefas, por lo cual son instalados en areas fisicas
mas reducidas donde se almacena mayor cantidad de calor, por este motivo es
de vital importancia la instalacion de un buen sistema de refrigeracion.
(GrupoCofitel, 2014)

En la figura 22, es un grafico de los subsistemas de centro de datos dividido por

ubicaciones.

SESSTIMADE
TR ECOMU N CACONES

SUBSTIMADIILEKETR (D

Figura 22. Grafico de subsistemas de Datacenter.

1.8.2. Clasificacion de centros de datos

La clasificacion de los centros de datos segun la disponibilidad de toda la

infraestructura en conjunto esta definida por el estandar TIA 942:
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e TIERI

e TIERI

e TIERII

e TIERIV
Tabla 3.

Comparacion entre la clasificacion TIER

% Tiempo
Disponibilidad de parada

al afo

TIER | 99.671 % 0.329 % 28.82
horas

TIER II 99.741 % 0.251 % 22.68
horas

TIER 11l 99.982 % 0.018 % 1.57
horas

TIER IV 99.995 % 0.005 % 52.56

minutos

Adaptado de (Garcia, 2006)
1.8.2.1. TIER I: Centro de datos basico

TIER | es la clasificacion mas baja del centro de datos, por lo cual no es muy
exigente, esta expuesto a fallas del sistema que pueden ser planeadas o no. En
estos centros de datos no es necesario un piso técnico, UPS o generadores

eléctricos, pero si cuentan con aire acondicionado y distribucion de energia.

Su porcentaje de carga maxima en ambientes extremos es del 100% y su tasa
de disponibilidad maxima es de 99.671% del tiempo. (Garcia, 2006)

Con TIER | se cortara el servicio del centro de datos por lo menos una vez
anualmente, por motivos de reparaciones y mantenimiento, aunque podrian
aumentar si se tiene errores en el sistema o en algun equipo con mayor

frecuencia. (Garcia, 2006)
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1.8.2.2. TIER II: Componentes redundantes

Los Centro de datos TIER Il tiene elementos redundantes en su estructura, por
lo que los hacen mas seguros en comparacion a TIER |, son menos vulnerables

a fallas en el servicio por interrupciones planeadas o no planeadas.
Entre algunas de las caracteristicas de estos centros de datos tenemos:

e Piso falso
e UPS y generadores eléctricos (una sola linea de distribucion).
e Posee en su infraestructura de cada elemento minimo dos, debido a que

su disefo se basa en “lo necesario mas uno” (N+1).

Su porcentaje de carga maxima en ambientes extremos es del 100% y su tasa
de disponibilidad maxima es de 99.749% del tiempo. (Garcia, 2006)

1.8.2.3. TIER lll: Mantenimiento concurrente

Los centros de datos TIER Ill, pueden realizar mantenimiento preventivo,
cambiar o arreglar dispositivos, quitar o afadir componentes, entre otras
actividades programadas, sin suspender operaciones. Para estas actividades se
debe tener doble linea de distribucién de los elementos para que por la una linea
se hagan las pruebas y el mantenimiento, mientras que por la otra lleve la carga
del sistema. Ademas, en este tipo de centro de datos se tiene tuberias duplicadas

en sistemas de enfriamiento por agua.

Aunque se tiene componentes duplicados, es estos tier todavia puede haber
fallas por eventos no planeados. Su porcentaje de carga maxima en ambientes
extremos es del 90% y su tasa de disponibilidad maxima es de 99.982% del
tiempo. (Garcia, 2006)

1.8.2.4. TIER IV: Tolerancia a fallos

Los centros de datos TIER IV, son la clasificacion mas alta, aqui se puede
generar cualquier evento planeado o no planeado, y no provocara interrupciones

en el sistema.
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Para seguir funcionando a pesar de los distintos eventos desfavorables que

pudieran ocurrir, un TIER IV debe cumplir con:

e dos lineas de distribucién simultdneamente activas, (configuracion system
+ system)
e cada sistema con un nivel de redundancia N+1.
Su porcentaje de carga maxima en ambientes extremos es del 90% que
permanece a un nivel de exposicion a fallas, estas pueden ser por cumplir con
las normas de seguridad contra incendios o eléctricos, que podrian requerir un
apagado de emergencia o Emergency Power Off (EPO). Ademas, su tasa de

disponibilidad maxima es de 99.995% del tiempo.

Los centros de datos TIER IV sélo toleran que haya interrupcion en el servicio
una sola vez por la activacién de un EPO, pero este evento sucede cada cinco
anos. Se debe tomar en cuenta que algunas organizaciones piden una
disponibilidad de 99,999%, lo que se reflejaria en una falla anual por un periodo

aproximado de cinco minutos. (Garcia, 2006)
2. CAPITULO II. LINEA BASE.

Se empieza por identificar el recurso tecnolégico que posee la distribuidora
farmacéutica, luego evaluar su desempefo para presentar un entregable de la

infraestructura a migrar la solucién

2.1. Andlisis del estado de la empresa
2.1.1. Organizacion estructural de la distribuidora farmacéutica.

Dentro del giro de negocio, la distribuidora farmacéutica posee un 6rgano

regular.
2.1.1.1. Gerencia general

Es el departamento mas importante de la organizacién, es el departamento de
tomar las decisiones finales importantes, este departamento se compone de un

gerente general, direccion general y secretaria de la gerencia general.
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2.1.1.2. Gerencia comercial

Este departamento tiene como funcién principal las relaciones comerciales y
gestion de proyectos de la distribuidora farmacéutica, posee un grupo de
vendedores responsables de ofrecer y comercializar todo el producto que poseen

en el portafolio.

Este departamento responsable del giro comercial posee el equipo de venta y

equipo de postventa.
2.1.1.3. Gerencia administrativa

La funcion de este departamento es gestionar y controlar todos los ambitos
financieros y administrativos institucionales. Los sub departamentos que
conforman la gerencia administrativa son: administracion, financiero y recursos
humanos, los aplicativos institucionales son de suma importancia en este

departamento.
2.1.1.4. Gerencia operacional

En la distribucion de farmacos, la logistica y operatividad de la comercializacién
de productos farmacéuticos es una arista importante, por eso existe un

departamento dedicado al control de dicha operatividad.
2.1.1.5. Gerencia de tecnologia y la informacién

El departamento Tl de la distribuidora es el responsable que todos los recursos
tecnoldgicos trabajen de manera eficiente, este departamento aparte de manejar
los recursos locales de la distribuidora también es responsable del
funcionamiento tecnolégico de la cadena de farmacias, propiedad de la

distribuidora.
2.1.2. Recursos tecnolégicos de distribuidora farmacéutica

El recurso tecnoldgico, en la mayoria de los casos no es tomado como el recurso
mas importante. Cuando nacié la distribuidora farmacéutica poseia un escaso
recurso informatico, limitandose a 3 computadores de escritorio. Una vez
trasladados a sus instalaciones a la ubicacion actual, nace los primeros indicios

de una infraestructura IT:
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¢ Puntos de red de datos (no certificados)
e Equipos de escritorio con hojas de calculo

¢ Red de voz para una central telefonica analégica
2.1.2.1. Centro de datos

2.1.2.1.1. Subsistema de telecomunicaciones del centro de datos

El sistema de telecomunicaciones del centro de datos de la distribuidora

farmacéutica estda compuesto de la siguiente manera:

e Proveedores de internet
e Cableado horizontal

e Backbone

e Elementos activos de red

e Armario de telecomunicaciones
Proveedor de internet (ISP)

Como principal proveedor esta el ISP Telconet S.A. presando un servicio de

internet dedicado:

¢ Enlace de 5Mbps dedicado, comparticion 1:1.
e SLA de 99.995% de disponibilidad
e Pool de 4 IPs publicas

Como proveedor secundario se encuentra TVCable:

e Enlace de 30 Mbps PYMES comparticion 2:1
e 1 Ip publica

El firewall que posee la distribuidora esta en la capacidad de realizar un balance

de carga entre estos dos proveedores.

Cableado estructurado horizontal y vertical

El cableado horizontal y vertical esta realizado de manera independiente
Backbone o cableado horizontal.

Esta infraestructura estd compuesta por cables UTP categoria 6 con patch panel
tripline.
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Cableado Horizontal.

La infraestructura de cableado horizontal esta realizada por Cables UTP
categoria 5e con puntos en cada estacion de trabajo y conectados al patch panel
de distribucion tripline.

Elementos activos de red
Equipos de red
En la tabla 4, se muestra los equipos de red.

Tabla 4.
Equipos de red.

item Equipo Modelo

1 Sophos UTM SG 210 192.168.1.1

2 Switch Core Hp V1910-48G 192.168.1.254
3 Switch Acceso 3com29-48 192.168.1.11
4 Switch Acceso 3com2948 192.168.1.12
5 Router Telconet Router HP

6 Router TvCable Router Arris

2.1.2.1.2. Subsistema eléctrico de centro de datos
El sistema eléctrico es una cometida de luz de 220v directo al centro de datos.
La redundancia de energia

La redundancia de energia se establece por un sistema de UPS, de 4kvas lo
cuales mantienen con energia el centro de datos durante 30 minutos si existiese

un corte de energia
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2.1.2.1.3. Subsistema arquitectonico de centro de datos

El centro de datos se encuentra ubicado en el area de oficinas, el area del centro

de datos es de aproximadamente 2m x 2.5m.
2.1.2.1.4. Subsistema mecanico de centro de datos

El sistema de refrigeracion cuenta con un sistema de aire acondicionado y un
medidor de temperatura, esto para mantener el centro de datos a una

temperatura constante y los equipos no se recalienten.

2.1.2.2. Equipos de computo
2.1.2.2.1. Servidor 1

Tabla 5.
Servidor de correo electrénico Zimbra..

Servidor #1

Marca HP

Modelo Prioliant DL380
Hostname mail.sumelab.com.ec
Servicio Servidor de correo
Aplicacién electrénico zimbra
Sistema CentOS 7

Operativo

Memoria 16 GB
Procesamiento 4 CPU’s

Almacenamiento @ 4 discos HDD de 2 TB
con RAID 1

Direccion IP 192.168.1.2
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2.1.2.2.2. Servidor 2

Tabla 6.

Servidor de aplicaciones.

Servidor #2

Marca HP

Modelo Prioliant ML310e

Hostname app.farmaciasno
1.com.ec

Servicio Aplicacion @ Servidor Web

Sistema Windows Server 2012

Operativo R2

Memoria 16 GB

Procesamiento 4 CPU’sIntel® Xeon®
E3-1230Lv3
(1.8GHz/4-

core/8MB/25W, HT)

Almacenamiento 4 discos HDD de 2 TB
con RAID 1
Direccion IP 192.168.1.14

2.1.2.2.3. Servidor 3
Tabla 7.
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Servidor de ingreso a escritorio remoto.

Servidor #3

Marca HP //‘/’://

Modelo Compaq Pro 6300

Hostname Server8-PC

Servicio Aplicacion Ingreso a escritorio
Remoto

Sistema Windows 7 Ultimate

Operativo

Memoria 16 GB

Procesamiento 4 CPU’s

Almacenamiento 1 disco HDD de 250
GB

Direccion IP 192.168.1.8

2.1.2.2.4. Servidor 4
Tabla 8.

Servidor de aplicaciones.

Servidor #4

Marca HP
Modelo Prioliant ML310e
Hostname app.sumelab.com.ec

Servicio Aplicacion @ Servidor Web
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Sistema Windows Server 2012
Operativo R2

Memoria 16 GB
Procesamiento Intel® Xeon® E3-

1230Lv3 (1.8GHz/4-
core/8MB/25W, HT)

Almacenamiento 2 discos HDD de 1 TB
con RAID 1
Direccion IP 192.168.1.7

2.1.2.2.5. Servidor 5
Tabla 9.

Servidor de pruebas.

Servidor #5

Marca HP

Modelo Proliant ML350

Hostname psql.farmaciasno2.co
m.ec

Servicio Aplicacion  Servidor de pruebas

de base de datos

Sistema CentOS 7

Operativo
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Memoria 4 GB

Procesamiento Intel Xeon E5420 /2.5
GHz Quad-Core

Almacenamiento 1 disco HDD de 500
GB
Direccion IP 192.168.1.137

2.1.2.2.6. Servidor 6

Tabla 10.
Servidor Web.
Servidor #6
Marca HP : '
Modelo Prioliant ML310e
Gen5
Hostname Servidorweb.sumelab.
com.ec

Servicio Aplicacion @ Servidor Web

Sistema Windows Server 2012
Operativo R2

Memoria 28 GB
Procesamiento Dual-Core Intel®

Xeon® processor
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E3120 (3.16GHz, 6MB
cache, 1333MHz FSB)

Almacenamiento 2 discos HDD de 2 TB
con RAID 1
Direccion IP 192.168.1.58

2.1.2.2.7. Servidor 7

Tabla 11.
Servidor Sophos UTM.

Servidor #7

Marca Sophos

Modelo Sophos SG 210

Hostname Sophos.sumelab.com.
ec

Servicio Aplicacion  Servidor UTM

Sistema SFHW 9.509-3
Operativo

Memoria 8 GB
Procesamiento 8 CPU’s

Almacenamiento 1 SSD 120 GB

Direccion IP 192.168.1.1
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2.1.2.2.8. Servidor 8

Tabla 12.
Servidor VolIP.

Servidor #8

Marca HP

Modelo Prioliant ML 110 G7
Hostname voip.sumelab.com.ec
Servicio Servidor de VolP
Aplicacién

Sistema CentOS 7

Operativo

Memoria 2 GB

Procesamiento 8 CPU’s

Almacenamiento 2 discos HDD de 1 TB
con RAID 1

Direccion IP 192.168.1.6



2.1.2.3. Infraestructura de red

2.1.2.3.1. Topologia de red

Disefio fisico
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Figura 24. Diagrama del disefio légico de la red.
2.2. Desempeiio de la infraestructura

2.2.1. Analisis del estado actual distribuidora farmacéutica.

Una vez levantado toda la informacion de los recursos tecnoldgicos que existen

en la distribuidora farmacéutica se obtiene lo siguiente

2.2.1.1. Subsistema arquitecténico

e El centro de datos de la distribuidora farmacéutica no cumple con las
normas TIER 942 a nivel de espacio y dimensiones arquitecténicas.
Actualmente mantiene unas dimensiones estrechas donde los equipos,
gabinetes y armarios reposas en medidas minimas.

e La ubicacion del centro de Datos es dentro de la planta de oficinas, esto

puede generar acceso poco seguro a personal no autorizado.

Enlafigura 25, Se muestra el ingreso al centro de datos, sin poseer seguridad

y en un lugar de facil acceso
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Figura 25. Fotografia de Datacenter de la distribuidora farmacéutica.

2.2.1.2. Subsistema mecanico

El sistema de enfriamiento mecanico basado en un equipo de aire
acondicionado mantiene el centro de datos a temperaturas normales para
su correcto desempefio, sin embargo, si continua el crecimiento de
hardware, equipos de servidores, los cuales generan calor, el sistema de
enfriamiento no podra abastecer el enfriamiento a todos los equipos de
hardware y la temperatura aumentara pudiendo ocasionar fallas en los
distintos equipos de hardware que poseen

En la figura 26, Se muestra el sistema de enfriamiento perteneciente al

subsistema mecanico.
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Figura 26. Fotografia del Sistema de enfriamiento de Datacenter.

2.2.1.3. Subsistema eléctrico

Al momento el Centro de Datos presenta una cometida eléctrica directa a
un tablero de 220v.

Los equipos de hardware poseen un alto consumo de energia.

El sistema de generacion de respaldo eléctrico es insuficiente para
mantener al centro de datos operativo por tiempos prolongados, esto
debido a su alto consumo eléctrico generado por todos los equipos fisicos
y de hardware que mantiene la distribuidora farmacéutica en produccion.
En la figura 27, Se muestra el banco de baterias, es decir el respaldo

eléctrico del centro de datos.
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Figura 27. Fotografia del Sistema de respaldo eléctrico del Datacenter.

2.2.1.4. Subsistema telecomunicaciones

La configuracion que poseen al momento, la comunicacién que posee la
distribuidora farmacéutica presenta el siguiente esquema:

o0 Enlaces de ISP uno principal y otro de respaldo.

0 Red LAN, estaciones de trabajo

0 Red LAN, Wifi para dispositivos moviles.

o El equipo que realiza la convergencia, balanceo de carga, calidad

de servicio es el Sophos UTM.

Todos los servidores fisicos presentan caracteristicas apropiadas (como
memoria RAM, almacenamiento, procesadores) para migrar a una
plataforma virtual. En la tabla 13, Se muestra un resumen de los

servidores fisicos de la distribuidora farmacéutica.



Tabla 13.

Detalle de equipos de telecomunicaciones.
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No Marca Modelo Sistema Ram Almacenamiento
Operativo
1 HP Proliant 10/10 | CentOS 7 16 GB 4CPUS @ 4 discos de 2TB
DL380 0/100
RAID 1
0
Mbps
2 HP Proliant 10/10 | Windows 12 GB 8 CPUS | 4 discos de 2TB
ML 310e 0/100 | Server 2012
RAID 1
0 R2
Mbps
3 HP Compagq 10/10  Windows 7 16 GB 8 CPUS 1 disco de 250GB
Pro 6300 0 Ultimate
Mbps
4 HP Proliant 10/10 | Windows 16 GB 8 CPUS | 2 discos de 1TB
ML 310e 0/100 | Server 2012 cada uno con RAID
0 R2 1
Mbps
5 HP Compagq 10/10 CentOS 7 4 GB 8 CPUS 1 disco de 500 GB
Pro 6300 0/100
0
Mbps
6 HP Proliant 10/10 | Windows 28 GB 8 CPUS | 2 discos de 2TB
ML 310e 0/100 | Server 2012 cada uno con RAID
0 R2 1
Mbps
120 SSD
7 Sopho Sophos Sg 10/10 SFHW 8 GB 8 CPUS
s 210 0/100 @ 9.509-3
0
Mbps
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3. CAPITULO lil. SOLUCION HIPERCONVERGENTE.

3.1. Dimensionamiento de la soluciéon hiperconvergente
3.1.1. Dimensionamiento.

En la actualidad la infraestructura tiene problemas porque no tiene un centro de
datos basado en estandar TIA 942 y al menos TIER I, Il. Los potenciales
servidores que pueden trabajar dentro de un ambiente virtualizado son los

siguientes:

e Servidor de produccion de base de Datos

e Servidor de produccién de base de Datos pruebas
e Servidor Web Service 1

e Servidor Web service 2

e Servidor de facturacion electronica

e Servidor de VolP

e Servidor de correo electronico

e Windows 7 para consola de antivirus

3.1.1.1. Servidor de produccién de base de Datos

A continuacion, e la figura 28, se detalla el funcionamiento del servidor de base

de datos de produccion
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Figura 28. Grafico de aplicativo de Base de datos.

El servidor neuralgico de la distribuidora farmacéutica es el servidor de Base de
Datos Oracle. A este servidor se conectan dos aplicaciones cliente servidor
instalado en cada una de las estaciones de trabajo. Otra aplicacion que se
conecta a dicho servidor es una aplicaciéon web de pedidos. Esta aplicacion se

aloja en un Servidor fisico CentOS.
Virtualizaciéon — Servidor de Base de datos

Para la migracion del servidor principal de base de datos se procede a
dimensionar los componentes que este lo conforman. En la figura 29, se muestra

el servidor fisico de base de datos.
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Figura 29. servidor DL380.
Tomado de: (HP, 2018).

Modelo del equipo: HP ProLiant DL380

Memoria RAM: 16 GB

Procesamiento: 4 CPU’s

Almacenamiento: 3 discos SATA 3.5” 7200 RPM HDD de 1TB con RAID 5
NIC: 4 tarjetas NIC de 1000/100 Mbps (en produccion solo una tarjeta)
VIRTUALIZACION

Memoria RAM: 16 GB

Procesador: 4 vCPUs

Almacenamiento: 2 TB

Tarjetas de red: Una interfaz de 1000/100 Mbps

Con esta configuracion se espera tener el mismo desempefio, que el servidor
fisico, pero en un ambiente virtualizado, este servidor continuara trabajando con

las aplicaciones antes mencionadas.
3.1.1.2. Servidor de pruebas de base de Datos

A continuacién, en la figura 30, se detalla el funcionamiento del servidor de base

de datos de pruebas.
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Figura 30. Grafico de servidor de Base de datos.

El servidor de pruebas de base de datos es la réplica en hardware del servidor
de base de datos de produccion. La principal funcién de este servidor es generar
un ambiente de pruebas para las pruebas pertinentes antes de generar cambios

en el servidor de produccion.
Virtualizaciéon — Servidor de Base de datos de pruebas

Para la migracion del servidor principal de base de datos se procede a

dimensionar los componentes que este lo conforman.

En la figura 31, Se muestra el servidor fisico de base de datos de pruebas

Figura 31. Imagen del servidor ML350.
Tomado de (HP, 2018).
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Modelo del equipo: HP ProLiant ML350

Memoria RAM: 4 GB

Procesamiento: Intel Xeon E5420 /2.5 GHz Quad-Core
Almacenamiento: 1 disco SATA 3.5” 7200 RPM HDD 500 GB

NIC: 2 tarjetas NIC de 1000/100 Mbps (en produccion solo una tarjeta)

VIRTUALIZACION

Memoria RAM: 4 GB

Procesador: 4 vCPUs

Almacenamiento: 500 GB

Tarjetas de red: Una interfaz de 1000/100 Mbps

Con esta configuracion el servidor de pruebas seguira su trabajo con normalidad.

3.1.1.3. Servidor Web app.farmaciasno1.com.ec

A continuacion, en la figura 32, se detalla el funcionamiento del servidor web de

farmacias No 1.

WEB Service de Distribuidora Farmaceutica
de cadena de Farmacias Humanas

gr\A

farmacias

N \G=

Servideres remotos de cadena de farmacias No 1

Figura 32. Grafico de web service cadenas de farmacias No 1.
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El servidor web mantiene un aplicativo que genera réplicas de cada una de las

farmacias de la cadena de farmacias No 1 hacia la matriz.
Virtualizacion — Servidor Web

Para la migracién del servidor web se procede a dimensionar los componentes

que este lo conforman. En la figura 33, Se muestra el servidor web.

Figura 33. Imagen del servidor ML310e. Gen8.

Modelo del equipo: HP ProLiant ML310e

Memoria RAM: 8 GB

Procesamiento: Intel Xeon E5420 /2.5 GHz Quad-Core
Almacenamiento: 2 discos SATA 3.5” 7200 RPM HDD de 1TB con RAID 1
NIC: 2 tarjetas NIC de 1000/100 Mbps (en produccion solo una tarjeta)
VIRTUALIZACION

Memoria RAM: 8 GB

Procesador: 4 vCPUs

Almacenamiento: 1 TB

Tarjetas de red: Una interfaz de 1000/100 Mbps

Con esta configuracion el servidor de pruebas seguira su trabajo con normalidad

3.1.1.4. Servidor Web app.farmaciasno2.com.ec.
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A continuacion, en la figura 34, se detalla el funcionamiento del servidor web de

farmacias Farmared’s.

e~ )
=
.\/ =

Servidores remotos de cadena de farmacias No 2

Figura 34. Grafico de web service cadenas farmacias 2.

El servidor web mantiene un aplicativo que genera réplicas de cada una de las

farmacias de la cadena farmacias No 1 hacia la matriz.
Virtualizacion — Servidor Web Distribuidora farmacéutica

Para la migracion del servidor web se procede a dimensionar los componentes

que este lo conforman. En la figura 35, Se muestra el servidor web

Figura 35. Imagen del servidor ML310eGen8
Modelo del equipo: HP ProLiant ML310e
Memoria RAM: 8 GB

Procesamiento: Intel® Xeon® E3-1230Lv3 (1.8GHz/4-core/8MB/25W, HT)
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Almacenamiento: 2 discos SATA 3.5” 7200 RPM HDD de 1TB con RAID 1
NIC: 2 tarjetas NIC de 1000/100 Mbps (en produccion solo una tarjeta)
VIRTUALIZACION

Memoria RAM: 8 GB

Procesador: 4 vCPUs

Almacenamiento: 1 TB

Tarjetas de red: Una interfaz de 1000/100 Mbps

Con esta configuracion el servidor de pruebas seguira su trabajo con normalidad
3.1.1.5. Servidor Web Distribuidora farmacéutica

A continuacion, en figura 36, se detalla el funcionamiento del servidor web de

Distribuidora farmacéutica

iprmacias

Fch sckin
T nctronica

Figura 36. Grafico de servidor web.

El servidor web mantiene un aplicativo la aplicacién de facturacion electronica de

la cadena de farmacias No 2
Virtualizacion — Servidor Web Distribuidora Farmacéutica

Para la migracion del servidor web de facturacion electrénica se procede a
dimensionar los componentes que este lo conforman. En la figura 37, Se muestra

el servidor Web
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Figura 37. Imagen del servidor ML310e.
Modelo del equipo: HP ProLiant ML310e Gen5
Memoria RAM: 8 GB

Procesamiento: Dual-Core Intel® Xeon® processor E3120 (3.16GHz, 6MB
cache, 1333MHz FSB)

Almacenamiento: 2 discos SATA 3.5” 7200 RPM HDD de 1TB con RAID 1
NIC: 2 tarjetas NIC de 1000/100 Mbps (en produccién solo una tarjeta)
VIRTUALIZACION

Memoria RAM: 8 GB

Procesador: 4 vCPUs

Almacenamiento: 1 TB

Tarjetas de red: Una interfaz de 1000/100 Mbps

Con esta configuracion el servidor de pruebas seguira su trabajo con normalidad

3.1.1.6. Servidor VolP.
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A continuacion, en la figura 38, se detalla el funcionamiento del servidor web de

Distribuidora farmacéutica

Q elastix

Figura 38. Grafico de servidor VolIP.

El servidor VoIP es el principal gestor de comunicaciones unificadas dentro de la

distribuidora farmacéutica.
Virtualizacion — Servidor VolP

Para la migracion del servidor web de facturaciéon electrénica se procede a
dimensionar los componentes que este lo conforman. En la figura 39, Se muestra

el servidor VolP
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Figura 39. Imagen del servidor ML310e. Genb.

Modelo del equipo: HP ProLiant ML310e Gen5

Memoria RAM: 2 GB

Procesamiento:

Almacenamiento: 2 discos SATA 3.5” 7200 RPM HDD de 1TB con RAID 1
NIC: 2 tarjetas NIC de 1000/100 Mbps (en produccion solo una tarjeta)
VIRTUALIZACION

Memoria RAM: 2 GB

Procesador:

Almacenamiento: 1 TB

Tarjetas de red: Una interfaz de 1000/100 Mbps

Con esta configuracion el servidor de pruebas seguira su trabajo con normalidad
3.1.1.7. Servidor Correo electrénico.

A continuacion, en la figura 40, se detalla el funcionamiento del servidor de correo

electronico.
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Figura 40. Grafico de servidor de correo electrénico.

El servidor de correo es uno de los servidores mas importantes y antiguos de la
distribuidora farmacéutica, durante todo su tiempo de trabajo no ha presentado

problemas de desempeio
Virtualizacion — Servidor de Correo electrénico

Para la migracidn del servidor de correo electrénico procede a dimensionar los
componentes que este lo conforman. En la figura 41, Se muestra el servidor fisico

de correo electronico.

Figura 41. Imagen del servidor DL380.

Modelo del equipo: HP ProLiant DL380

Memoria RAM: 16 GB

Procesamiento: 4 CPU’s

Almacenamiento: discos SATA 3.5” 7200 RPM HDD de 500 GB con RAID 1

NIC: 4 tarjetas NIC de 1000/100 Mbps (en produccion solo una tarjeta)
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VIRTUALIZACION

Memoria RAM: 16 GB

Procesador: 4 vCPUs

Almacenamiento: 2 TB

Tarjetas de red: Una interfaz de 1000/100 Mbps

Con esta configuracion se espera tener el mismo desempefio, que el servidor
fisico, pero en un ambiente virtualizado, este servidor continuara trabajando con

el correo.
3.1.1.8. Servidor de antivirus y escritorio remoto

A continuacién, en la figura 42, se detalla el funcionamiento del servidor de

antivirus y escritorio remoto.

Figura 42. Grafico de servidor de consola de antivirus y escritorio remoto.

Este servidor es un PC HP tradicional una estacion de trabajo destinado a tener
acceso de escritorio remoto externo y la consola administrativa de antivirus de la
organizaciéon. La necesidad de tener un sistema operativo debidamente
licenciado y evitar trabajar sobre servidores con otro tipo de aplicaciones;

califican a este equipo como un servidor o prestador de servicio

Virtualizaciéon — Servidor de escritorio remoto y consola de antivirus



60

Para la migracion del servidor de correo electronico procede a dimensionar los
componentes que este lo conforman. En la figura 43, Se muestra el servidor fisico

de escritorio remoto

Figura 43. Imagen del servidor de RDP y consola de antivirus.
Modelo del equipo: Compaq Pro 6300

Memoria RAM: 8 GB

Procesamiento: 4 CPU’s

Almacenamiento: discos SATA 3.5” 5400 RPM HDD de 500 GB
NIC: 1 tarjeta NIC de 100/10 Mbps

VIRTUALIZACION

Memoria RAM: 8GB

Procesador: 4 vCPUs

Almacenamiento: 230 GB
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Tarjetas de red: Una interfaz de 1000/100 Mbps

Con esta configuracion se espera tener el mismo desempefio, que el servidor

fisico, pero en un ambiente virtualizado.

3.2. Soluciones de hiperconvergencia

Murtanix
Dell EMC
a2
Whware
v @
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COMPLETENESS OF VISION As of January 2018 © Gartner, Inc

Source: Gariner (Fabnuany 201 8)

Figura 44. Soluciones de hiperconvergencia.
Tomado de (Gartner, 2018)

Tomando como referencia el cuadrante magico de Gartner, se realizara una

comparativa entre las cuatro soluciones lideres del cuadrante magico de Gartner.
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3.2.1. El mercado actual de sistemas hiperconvergente

En la actualidad se puede apreciar que en los sistemas integrados ha ingresado
la hiperconvergencia a gran medida, segun Gartner: en un futuro, la capacidad
de almacenamiento instalado en los centros de datos trabajara como SDS.
Mientras que para el afio 2020 se cree que las aplicaciones criticas trabajaran

en arquitecturas hiperconvergente creadas en el mercado.

Gartner, es una empresa cuya matriz esta ubicada en Estados Unidos, tiene
como objetivo ejecutar estudios, analisis y multiples investigaciones orientadas
hacia el mercado tecnolégico. Ademas, realiza comparaciones entre varias
soluciones de distintos fabricantes para presentar sus estudios mediante el

cuadrante de Gartner, que determina un grupo lider en el mercado.

Para la hiperconvergencia también se ha aplicado el cuadrante de Gartner, el
cual ha dado como resultado que los lideres en este mercado son entre los
principales: Hewlett Packard, Emc, Nutanix o Simplivity, este resultado se ha

obtenido después del analisis de sus fortalezas y debilidades.
Entre las métricas que se utilizan para este tipo de estudios tenemos:

o Disponibilidad: esta debe ser alta, por lo cual es importante el nimero de
nodos.

e Hardware y software, costo de un nodo

e Para la solucion se debe tener en cuenta: el tipo de hardware que usa,
tipo de almacenamiento, tecnologia de cluster.

o Capacidad de interactuar con discos de estado sdlido.

e Cluster remoto, si puede o no ser integrado.

e Actualizacibn de componentes, si esto se puede realizar de manera
independiente.

o Capacidad de almacenamiento; si se puede o no aumentar de manera
independiente del hardware.

e Soporte técnico de parte del fabricante.

e Capacitaciones

e Se toma en cuenta la manera en la que las soluciones se ajustan a las

necesidades del cliente.
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Al igual que en todos los mercados, las soluciones hiperconvergente son
brindadas por varias empresas, las cuales luchan por crecer en el numero de
clientes, ya que las empresas nuevas buscan crecer y las antiguas quieren estar

siempre actualizadas.

A continuacién, realizaremos la comparacion entre varios fabricantes, tomando
en cuenta el cuadrante de Gartner, y determinaremos la mejor opcién para el

caso de estudio.
3.2.1.1. Dell Emc VxRail

Creada en 2016, fue desarrollada por EMC y Vmware, la cual esta basada en
servidores Quanta y administrado por una solucion de EMC a través de la interfaz

vCenter.
Ademas, se tiene appliance VxRail que contiene:

e Compresion
e Duplicacién
e Replicacién
¢ Respaldo de datos.

e Administracion de cargas de trabajo

Se puede iniciar la creacion de un centro de datos definido por software con esta
solucion. A continuacion, mencionaremos algunas configuraciones de esta

solucion:

e 3 nodos minimo y maximo 64, los nodos forman un cluster.
e Discos de almacenamiento interno en cada nodo
e Software de virtualizacién y administracion configurado de fabrica.

e Puertos de conexion listos para usarse con velocidades de 10 Gb o 1 Gb.

A continuaciéon, se nombran las configuraciones mas comunes, segun las

necesidades de las aplicaciones:

e Nodos VDI (escritorio remoto)
¢ Nodos ROBO (entrada de oficinas pequefias o remotas)
e Nodos de propésito general

¢ Nodos de rendimiento (utilizado para aplicaciones criticas)
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¢ Nodos de capacidad (para aplicaciones que usan gran cantidad de datos)
Algunas de las ventajas de este fabricante son:

¢ Aunque el portafolio de soluciones HCI de EMC es pequefio, se tiene las
soluciones necesarias para lidiar con la carga de trabajo requerida.

e Este fabricante ha crecido en cuanto a tecnologias hiperconvergente
debido a que se ha posesionado de manera clara y precisa.

e Es importante tener en cuenta que este fabricante tiene un sistema de
negocios, el cual contiene pruebas, certificacion y unién de sus
soluciones, por este motivo se lo tiene como un ejemplo para la industria.

e Configuraciones con soporte
Algunos de los cuidados que se debe tener en estas soluciones son:

e Se ha integrado recientemente Dell-EMC, por lo cual la empresa se
encuentra en etapa de pruebas.

e SE tiene como un problema la superposicidon de estrategias de sistemas
integrados debido a Vmware trabaja de esta manera.

e Se tiene confusion en el mercado debido a que Vmware vSAN son
estrategias de marketing independientes. (Rolik, Telenyk, & Zharikov,

2018). En la figura 45, se muestra un equipo VXRAIL.

VXRAIL.

Figura 45. Dell Emc VxRail.
Tomado de (EMC, 2018)

3.2.1.2. HPE Hyperconverged Simplivity 380

Fue creada por Hewlett Packard, la cual da soluciones a empresas medianas y
pequenas, fueron creadas a partir de servidores HP Proliant de novena
generacion, que para visualizarlas han sido combinadas con VMware Vsphere.
Permite realizar actividades de administracion a través de una sola consola, con

ayuda del software HC380 Management.
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Se tiene tres disefios de la solucion HPE HC 380 y son:

HC 380 (virtualizacion en general)

HC 380 (LOB, integracion de soluciones en la nube)
HC 380 (VDI, para escritorios virtuales)

HC 380 (ROBO, para oficinas remotas)

Algunas de las caracteristicas mas importantes de la solucion HC 380 son:

2 nodos minimo, maximo 16
Procesador Intel Xeon ES5.
128 Gb minimos de memoria RAM por cada nodo hasta 1536 Gb

Tiene 3.5 Tb de capacidad de almacenamiento por cada nodo hasta
40.2 Th.

Software de virtualizacion.

De 10 GB o 1 Gb para conexiones de redes LAN

Algunas de las ventajas que se tiene con esta solucion son:

Atiende todo tipo de soluciones, debido a que tiene una gran cantidad de
soluciones convergentes e hiperconvergente.

Se puede tener soluciones Cl y HCI en la nube, solo con la suscripcion.

Algunas de las desventajas que se tiene son:

Se debe enfrentar a nuevos problemas técnicos ya que esta
expandiendo el numero de soluciones que ofrece.

No tiene mucho tiempo en el mercado por lo que no ha sido comparado

con otros fabricantes.
Tiene gran consumo de CPU

Las maquinas virtuales no se pueden crear desde el vCenter sino desde

la plataforma

El soporte técnico no lo da un unico fabricante.

En la figura 46, se muestra un equipo Simplivity.
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Figura 46. HPE Hyperconverged Simpliviy 380.
Tomado de (HP, 2018).

3.2.1.3. Nutanix

Creado en el 2009, ofrece soluciones con estructura HCI confiables, es una

solucion hiperconvergente. Algunas de sus configuraciones son:

e Por nodos en cluster
e Enun solo Appliance 4 nodos.
e Software de virtualizacion propietario Acrépolis

e software de administracion propietario PRISM

A través de Prism se realiza la administracion, monitoreo, almacenamiento,

administracion de red, etc.

e Algunas de las caracteristicas de Nutanix son:

e Configuracion de 4 nodos por appliance, y llegar a 100
e Procesador Inter Xeon E5

e 10Gb o 1Gb en las conexiones de red LAN

Entre algunas de las ventajas tenemos:

e La empresa por el volumen de ventas que ha tenido se ha posicionado
dentro de las empresas, por su gran desarrollo.

e Es importante destacar que puede interactuar con hipervisores de otras
marcas.

e Puede incrementar sus nodos hasta 100.
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e Alos administradores PRISM entrega una plataforma de administracién.

Entre las desventajas tenemos:

e No se tiene estudios de rendimiento de Nutanix, lo que no lo hace

confiable.

e EIl software utilizado para la virtualizaciéon no es estandarizado sino

propietario.

e No tiene funcionalidades fundamentales de vsphere el hipervisor de

primera generacion.

e Para poder instalar esta solucion es necesario desinstalar el hipervisor de

fabrica

e Se consume memoria RAM. CPY y almacenamiento debido a que

requiere una virutal controller en cada nodo.

¢ No se tiene soporte de un solo punto.

Teniendo en cuenta todas estas caracteristicas y especificaciones de las tres

soluciones HCI, a continuacion, se muestra las diferencias entre ellas,

considerando distintos aspectos. (Sheet N. D., 2013) En la figura 47, se muestra

un equipo Nutanix.

Figura 47. Imagen de Nutanix.
Tomado de (Nutanix, 2018)

3.2.1 Eleccién de la solucion de hiperconvergencia

En la tabla 14, se muestra una comparativa de componentes basicos de

diferentes tecnologias de HCI.
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Tabla 14.

Tabla comparativa entre soluciones HCI.

Simplivity

VMWare
EvoRail

Nutanix

VxRail Dell

Emc

Procesamiento

Almacenamiento

Nodos por cajas

o cubos

Todas las soluciones trabajan con procesadores Intel, de la

familia Xeon y version E5 y sus diferentes generaciones

Trabaja en la
familia de los
procesadores
Xeon E5 pero
con las
versiones |l
de lvy Bridge
y la versioén Il

Haswell

ES5,

depende del modelo de la

Procesadores Intel

caja o] cubo Los
procesadores pueden ser
Ivy Bridge de lll generacién
o procesadores Haswell de

IV generacion

También trabaja
en la familia de
los
procesadores
Xeon E5 pero
con las
versiones |l de
Ivy Bridge y la
version [

Haswell

La optimizacion del almacenamiento radica en suprimir redes

SAN o NAS para integrarlos en el mismo equipo, Todas las

soluciones mantienen arreglos de discos, tanto en discos duros

magnéticos como en dispositivos SSD.

Simplivity
brinda un
nodo de

computo por
aparato o]

caja

Cada nodo posee su respectivo nodo de

computo, es decir puedo gestionar mi cémputo

independiente en cada nodo
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Tabla 15.

Tabla comparativa de componentes entre soluciones HCI.

Especificaciones Simplivity VMWare Nutanix VxRail
EvoRail Dell Emc

Hipervisor nativo NO SO NO Si

de VMware

Soporta NO NO S NO

hipervisores de

mercado

Versiones NO NO Sl NO

Express

Soporta GPU Sl Si Sl Sl

De duplicacion NO S Sl Sl

Nodos minimos 2 nodos 2 nodos 4 nodos 3 nodos

por bloque

Compresion NO S Sl Sl

Soporte técnico HP DellEmc Nutanix Dell Emc

hardware

Storage SI Sl NO SI

Efficience

Soporte Técnico Sli S| (ESCASO) SI Sl

en Ecuador
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Tomando en cuenta la comparativa de las tablas anteriores se puede concluir
que la solucion mas adecuada es Nutanix por las siguientes razones:

e Liderdentro del cuadrante de Gartner en soluciones de hiperconvergencia
2017

¢ Maneja un hipervisor nativo (Acropolis), basado en tecnologias de KVM,
soportando herramientas de migracion como VMware Converter, ideal
para la migracion de servidores fisicos a virtuales.

e Soporte técnico especializado por una gran cantidad de canales dentro
del pais.

e Maneja una solucion exprés para medianas empresas.
Nutanix

Nutanix maneja las siguientes series de equipos

e NX-1000
e NX-3000
e NX-6000
e NX-8000
e XPRESS

Opcitn de aadic

mias capacdad de Configuracion

almacenamiento sin Aceleracion grifica Nexible inchuyendo

coste de licencia para escritonos VDI CPU,SSD, Memona

& conectividad

Alta densidad de Tdeal para cuslquicr 10GBE

almacenamiento a USUANo que esté

CONI0S ArACTIVOS cjecutando Hasta 4 S5D o que
estuciones de trabago permite un conjumto

Disponible de y requiera GPL de dalos activos

cifrado FIPS-2 Level mucho mis grande

>

Alractive por su Capacdad de Mash

bajo coste ampliado para
grandes cargas de

Aborro de encrgla trabajo

¥ espacio on rack

de hasta un 8% Soporte de alta
denawdad adminda

Disciiada para
aplicaciones criticas
de negocios con
aphcaciones mivel |

Ideal para clientes que
requieran bajas
latencias ¥ mucha

Gestin

centrilizads y Disponible de
proteccion de cifrado FIPS-2Level
datos 2

carga de wabajo

Figura 48, Cuadro comparativa de series de modelos Nutanix.
Tomado de (Nutanix, 2018).
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Comparacion entre versiéon NX y Xpress
Tabla 16.

Versiones de Nutanix.

XPRESS NX
HARDWARE SX-1000 Series NX-1000, 3000, 6000,
8000, 9000
SOFTWRE Xpress Edition Starter, Pro, or Ultimate
SUPPORT Xpress Support Production or Mission
Critical

Adoptado de (Nutanix, 2018).

La solucién para implementar es Nutanix 1065s-G6
Estructura de Nutanix

La estructura de Nutanix esta basada de la siguiente manera

e Bloque o unidad fisica

e 304 nodos por bloque

¢ Arreglo hibrido de discos SSD y magnéticos

e En latabla 17, se muestra las caracteristicas de Nutanix 1065s-G5, por

nodos.

Tabla 17.
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Caracteristicas de Nutanix 1065s-G6 por nodo.

Componente Descripcion

CPU Procesador Xeon E5-2650v4 (24 cores / 2.2 GHz)

Capacidad de Hibrido 1 x SSD 1.92TB

almacenamiento ox HDD 8 TB

Memoria 128 GB

Conexiones de red 2x 1GbE, 1x 1Gbe IPMI

Dimensiones Altura (88mm), ancho (482 mm) profundidad
(845mm)

Adoptado de (Nutanix, 2018).
Tabla 18.

Caracteristicas de Nutanix 1065s-G6 por bloque

Componente Descripcion

Peso 20 Ibs aprox
Consumo energético 1160W maximo, 812W normal

Dimensiones Altura: 3.46” (88mm),Ancho: 18.98” (482mm),
Profundidad: 33.27” (845mm) Unidad de Rack: 2U

Sistema de 4x80mm heavy duty fans with PWM fan speed
enfriamiento control

1.1kW Out @100-120V, 12.7-10.5A, 50-60Hz;
Fuente de poder por 20kw Out @200-240V, 10.0-9.8A, 50-60Hz:;

80PLUS TITANIUM
bloque

.. nput Voltage: 100-240V AC auto-range, Input
Requerimiento de FFr)equencyg:J 50-60H g P

poder
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il 4755 BTU/hr maximum, 3094 BTU/hr typic
Disipacién Térmica

Adoptado de (Nutanix, 2018).

Figura 48. Bloque de Nutanix de 4 nodos.
Tomado de (Nutanix, 2018).

Estructura y diagrama de componentes de Nutanix
Vista frontal

Hode A Hode B Mode C Node D

'HEEN ' SE881 ' BRER0 " GRERH

Node B ’ Node D
cantral iy yyny cantai
panel panal
Node A Node C
control control
panel panel

o mm e g

Bt mertadats 350 1 Bt et adata S50 18 250

Figura 49. Vista frontal de Nutanix series NX-1000
Tomado de (Nutanix, 2018).

Los componentes principales en la parte frontal son:
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¢ Arreglo hibrido de discos por nodo. Cada nodo tiene un arreglo de
discos compuestos por almacenamiento del tipo flash (SSD) y
magnéticos (HDD)

e Las medidas de dispositivos de almacenamiento son 2.5’ y de 3,5’

En la figura 51, se muestra la vista posterior.

v
Node C PSU2 \ Node A

2x 1620'W

2 x 1 GbE I
Port 1 | Port 2 ports on MIC Post 2
(shared IPMI)
vaa Port 1
1 x 10100 2 5 1 GbE Lotaton

(1Pan) 2% USB 20 LED button

Figura 50. Vista posterior de Nutanix series NX-1000.
Tomado de (Nutanix, 2018).

Los componentes principales en la parte posterior son:

e Posee 3 interfaces de red: (2 interfaces de 1 Gbps) una interfaz PMI
(10/100 Mbps). Esta ultima sirve para la administracién exclusiva del
software interno de Nutanix

¢ Dos fuentes de poder para redundancia de energia.

e Dos periféricos USB y VGA por cada nodo del bloque. Total, de nodos 4.

3.2.2. Estructura de la solucion de hiperconvergencia

3.2.2.1. Hipervisor
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Después de elegir la solucién de hiperconvergencia, se debe elegir el hipervisor
con el que se va a trabajar, la herramienta para la migracién de servidores

virtuales

Dentro de las especificaciones técnicas las soluciones de hiperconvergencia se
tiene que las soluciones trabajan con los hipervisores mas comunes del
mercado.

e Citrix

e VMWare Vsphere

e Acrépolis (Nativo de Nutanix)

e Hyper-V
En la tabla 19, se realiza una comparacion de hipervisor en el mercado.
Tabla 19.

Comparacion de Hipervisor

Licenciamiento Instalaciéon Administraciéon Migracion

Acropolis No requiere Viene Una plataforma Xtract
(KVM) licenciamiento preinstalado  basada en

porque es el enlasoluciéon hipervisor  del

hipervisor de mercado. La
fabrica administracion
es sencilla
Citrix Requiere Tiene que  Administracion | Disk2VHD
(Run in licenciamiento realizar una Sencilla
Nutanix) desinstalacion
or el

VMware P Sistema Vmware

fabricante del
vSphere abricante de Converter
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hipervisor Administracion | Disk2VHD

sencilla.

Hyper-V Requiere la

. . . nativo, para la
(Windows instalacion de P

instalacion de

Server) Windows Server
. .| cualquier
con licencia
solucion  (se
para la
. ., consumiria
instalacion de
- soporte
maquinas
. técnico del
virtuales

fabricante)

4. CAPITULO IV. NUTANIX Y MIGRACION

En este capitulo a continuacién se detallara el proceso de funcionamiento de una

solucién hiperconvergente y la migracion desde maquinas fisicas a el ambiente

de hiperconvergencia.

4.1. Funcionamiento de Nutanix

4.1.1. Prism

Es una plataforma de gestion distribuida de recursos que permite al usuario
gestionar y monitorizar objetos y servicios en un cluster de Nutanix. En la figura
51, se muestra el dashboard de administracion de Prism.

ESXi 6.00 e 1

3 1 NX-3060- 1.81 7.99 321
G4

Figura 51. Grafico de Prism.

Tomado de (Nutanix, 2018).
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Prism se divide a su vez en dos categorias
Interfaz: Interfaz de usuario en HTML5, Rest Api, CLI, Powershell, CMDlets, etc.

Gestion: Definicion y cumplimiento de politicas servicios y estado analisis y
monitorizacion. (Nutanix, 2018). En la figura 53, la estructura de Prism dentro de
Nutanix

Central

Management
AL

Prism Central
T

¥ v ¥
Prism Prism Prism
Element Element | Element
L Cluster J L Cluster J L Cluster J
B
Local
Management

Figura 52. Grafico de manejo Prism.
Tomado de (Nutanix, 2018).

4.1.2. Licencia Nutanix

Cada nodo o Bloque de Nutanix se suministra con una licencia predeterminada

que no caduca.

Las licencias Pro y Ultimate requieren descargar un archivo de licencia desde el

portal de Nutanix y se instale en un cluster.

Infrastructure
Management

Operational

Insights Distributed Storage Fabric

App Mobility Fabric

Remediation

2
0
Qo
=
3
<

Microsoft Acropolis
Hyper-V Hypervisor

NUTANI>L.

Figura 53. Grafico de Nutanix por capas
Tomado de (Nutanix, 2018)

4.1.3. Arquitectura de Nutanix Acrépolis.
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Acropolis es un servicio Back-end que permite cargas de trabajo y administracion

de recursos, aprovisionamiento y operaciones.

Su objetivo es abstraer el recurso y proporcionar una sola plataforma para

operar.
&
D e VMs Volumes | , ., | Containers Managed
g Objects
o T T
@ i
g 4 ¥ v
| Acropolis < E Distributed Storage - | App Mobility
| T Fabric (DSF) | | Fabric (AMF)
[ \
2 |
3 ¥ ¥
§ - » Hypervisor(s) Cloud

Figura 54. Grafico de Acrépolis
Tomado de (Nutanix, 2018).
4.1.4. Arquitectura de Acroépolis DSF.

Es el nucleo y nacimiento de Nutanix y se expande en el sistema de archivos
distribuidos de Nutanix (NDSF)

DSF, gestiona de forma muy compleja, la resistencia la redundancia, la eficiencia
y la alta disponibilidad de los datos. En la figura 55, se muestra la estructura de
Acrépolis DSF

UserVM(s) User VM(s) UserVM(s)

Hyperv:sor ~ VM I/O—, Hyperwsor = VM uch vee Hyperwsor = WM/ cp‘
A —— T — T_ _________ _' __________ T_ ~
I SCSI Controller Controller SCSI Controller Controller SCSI Controller Controller |
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I | ' ' I
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1
' I
: e . bt | :
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Figura 55. Grafico de Acrépolis DSF.
Tomado de (Nutanix, 2018).

AMF El hipervisor abstrae el sistema operativo de las VM del hardware y AMF
abstrae las cargas de trabajo (Vm, almacenamiento, contenedores, etc) del

hipervisor

Esto proporciona la capacidad de mover dindmicamente las cargas de trabajo

entre hipervisor y capacidad de cambiar hipervisor los nodos de Nutanix.

4.1.5. CVM
Es una maquina virtual que se despliega junto al hipervisor y los discos son
presentados usando (Nutanix, 2018) 1/0. Esto permite que los controladores PCI

y dispositivos conectados pasen directamente al CVM y eviten el hipervisor

Nutanix instala por defecto el hipervisor y la CVM Del sistema operativo NOS de
Nutanix antes de envia un Nodo al cliente. Para usar un hipervisor diferente
(ESXi o Hyper-V), en nodos configurados de fabrica o para usar cualquier
hipervisor, los nodos deben ser instalados y configurados por el cliente o
ingeniero Nutanix. (Nutanix, 2018). En la figura 56, se muestra la estructura de
CVM dentro de Nutanix.

Controller
VM [ User VM(s) ]
8 X :
En - — MO — — — =
E Hypervisor
.

SCSI Controller
CPU

| S —
roonn,
@
v Memory
. —

Figura 56. Grafico de CVM.
Tomado de (Nutanix, 2018).
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Nutanix Fundation es un CentOS que permite:

e Descubrir nodos automaticamente

¢ Provisionar automaticamente hipervisores

e Configurar e instalar NOS automaticamente
e Configurar Automaticamente IPMI

¢ Configuracion automatica de CVM

Storage Pool. - Es una agrupacion distribuida de dispositivos de varios tipos,

que crecen linealmente a medida que se agrupan nodos al cluster

Container. - Es una subdivision logica de un storage-pool, pueden haber mas
de uno por Storage Pool, se puede comparar con un datastore y son presentados
al hipervisor como NFS/SMB/iSCSI.

vDisk. - El sistema DFS toma ventaja con las soluciones tradicionales por DSF
tiene visibilidad de los vmdks/vhds/etc. Estos se subdividen en piezas mas

pequias llamadas Extents.

Nutanix Hypervisor

Group of physical devices Storage Pool N/A - Transparent

Group of VMs/Files Container(s) Datastore

File vDisk(s) Disk/File (eg. vmdk)

s

Figura 57. Grafico de vDisk.
Tomado de (Nutanix, 2018).

Extent Group, DSF, agrupa multiples extent group y ejecuta sobre ellos la tarea
de deduplicacién. Segun los datos a deduplicar, el Extent Group puede ocupar 4

MB 6 1 MB, es gestionado y almacenado por el CVM que corre en cada nodo.
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Dispositivos SSD y HDD

Los dispositivos SSD almacenan elementos claves de la arquitectura Nutanix
y DSF

Los HDD se utilizan principalmente para el almacenamiento, su desglose es

mucho mas simple

4.2. Proceso de despliegue y migracion

Para el despliegue y proceso de migracion se realiza lo siguiente:
4.2.1. Definiciéon de maquinas virtuales

Se define las caracteristicas de las maquinas virtuales, Tabla 20

Tabla 20.

Tabla maquinas virtuales.

DESCRIPCION DE SISTEMA OPERATIVO

SERVIDOR
- SRV BDD PRODUCCION  Linux Oracle 4 CPU 2TB 8 GB
- SRV BDD PRUEBA Linux Oracle 4 CPU 500 GB 8 GB
- SER. WEB SERVICE 2 Windows Server 2012 R2 4 CPUS 1TB 16 GB
- SRV. WEB SERVICE 1 Windows Server 2012 R2 4 CPUS 1TB 16 GB

FACTURACION Windows Server 2012 R2 4 CPUS 1TB 16 GB

- ELECTRONICA
- SRV DE VoIP Windows Server 2012 R2 4 CPUS 1TB 4GB
- SRV DE CORREO CentOS 7 8 CPU 27TB 8 GB
- SRV. RDP Y ANTIVIUS WINDOWS 7 2CPU 500 GB 2GB

4.2.1. Configuracion de Equipo Nutanix

La gestion del centro de datos definido por software esta dada por PRISM, esta
consola administrativa se encarga de gestionar todos los recursos. Se gestionara
los nodos, los Storage Pools los cuales seran presentados al hipervisor para

poder trabajar con las maquinas virtuales.
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3174 GiB8
2107 TiB

5063 MiB 5063 MiB

Figura 58. Grafico consola de PRISM.
Tomado de (Nutanix, 2018).
4.2.2. Definicion de Storage Pool

Para la creacion del Storage Pool se gestiona un unico, y luego se particiona en
unidades mas pequefas (conteiner), o también llamados LUNs para presentar a
los hipervisores y gestionar maquinas virtuales. En la figura 60, se puede
evidenciar la creacién de un solo Storage Pool en la consola administrativa
PRISM

T4 GIB (015N 07T 204 TIO

Figura 59. Creacion de Storage Pool en PRISM
Tomado de (Nutanix, 2018).
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4.2.3. Instalacién de hipervisor.
Anteriormente, ya se definié el hipervisor para gestionar el ambiente virtual.

El hipervisor que va a trabajar en todos los nodos de Nutanix, es Acropolis (AHV).
Sin embargo, la ventaja de trabajar con Nutanix; es lo agnéstico que puede ser
al momento de la eleccién de hipervisor, con arquitectura DSF. Los hipervisores
pueden estar instalados independientemente en cada nodo, pero al momento de
deduplicacién o alta disponibilidad, las maquinas virtuales pueden moverse de
un nodo al otro sin importar el hipervisor preinstalado. Todos son compatibles,

basados en arquitectura de acrépolis DSF
4.2.4. Migracioén a nueva plataforma HCI

Para la migracion a la nueva plataforma, se debe considerar la herramienta que
transforma las maquinas fisicas en ambientes virtuales, en el caso particular de
Nutanix y Acrdpolis existe una herramienta que ayuda a la transformacion de

manera facil y eficiente. Se llama Nutanix Xtract.
4.2.5 Nutanix Xtract

Nutanix Xtract es una herramienta de migracion de clase empresarial muy sélida
y escalable que automatiza el proceso de crear maquinas virtuales a partir de
maquinas fisicas, otros formatos de maquina virtual y formatos de imagenes de
terceros. Nutanix Xtract utiliza un mecanismo de clonacion basado en snapshots
para aumentarla fiabilidad de la conversion y permitir conversiones remotas sin
interrumpir el funcionamiento del servidor de origen durante el proceso de

conversion. (Nutanix, 2018).




Figura 60. Transformacién de maquinas virtuales.

Tomado de (Nutanix, 2018).
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Figura 61. Dashboard AHV
Tomado de (Nutanix, 2018).
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Finalmente, se obtiene un sistema definido por software gestionando los

servidores que anteriormente trabajaban en equipos fisicos. Asi mismo se puede

presentar un diagrama de la nueva topologia obtenida (figura 62).



Figura 62. Esquema de Datacenter a servicios virtualizados.

Topologia de hiperconvergencia.
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Cumplimiento con estandar TIA y TIER

Tabla 21.



Cumplimiento del estandar TIA-942.

S.

ARQUITECTONICO

S. MECANICO

S.

TELECOMUNICACIONES
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S. ELECTRICO

El bloque de
Nutanix ocupa un
espacio muy
reducido

La réplica y el
sistema de

respaldo estaran

ubicado en

lugar diferente.

N/A

un

Una vez
reducido el
espacio se
puede tener
un sistema de
enfriamiento

adecuado
para los

equipos

Asimismo, la
instalacion de

techo falso

Potenciar el
de

control contra

sistema

incendios

Nutanix se acopla de

manera eficaz con la

infraestructura de red

Todos sus nodos
trabajan con la
interfaz de 1Gbps

N/A

La reduccion
considerable
de energia

reduce costos

No se puede
mantener
redundancia
energética
porque en la
ciudad de Quito
se mantiene un
solo proveedor
de

eléctrica

energia

N/A
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4.3. Ventajas y Factibilidad de Hiperconvergencia

4.3.1. Deduplicacion.

La deduplicacién* permite compartir datos de VM invitados en los niveles de
almacenamiento de Nutanix. A los efectos de la deduplicacion, los niveles de
almacenamiento de Nutanix se dividen en dos categorias: niveles de rendimiento
(RAM y SSD) y niveles de capacidad (HDD). Figura 65

4.3.2. Deduplicacion del nivel de rendimiento

La deduplicacion en los niveles de rendimiento se logra a través de la huella
dactilar en escritura. El rendimiento de las maquinas virtuales invitadas sufre
cuando los datos activos ya no caben en los niveles de rendimiento. Si las
maquinas virtuales invitadas son sustancialmente similares, por ejemplo, si el
cluster de Nutanix se utiliza para alojar numerosos escritorios persistentes de
Windows, habilitar la deduplicacion mejora sustancialmente el rendimiento.
Cuando se usa en la situacion adecuada, la deduplicacion hace que el tamafo
efectivo de los niveles de rendimiento sea mas grande para que los datos activos
puedan ajustarse.

Deduplicacion del nivel de capacidad. (Nutanix, 2018)

La deduplicacion en niveles de capacidad se denomina deduplicacion en disco.
Este tipo de deduplicacion ahorra espacio en disco, lo que permite una mayor
densidad de VM por nodo. Los datos se deduplican después de que se escriben

(proceso posterior).

4 La deduplicacion de datos es una técnica especializada de compresién de datos para eliminar
copias duplicadas de datos repetidos. Un término relacionado con la deduplicacién de datos es
la compresion inteligente de datos.



88

Node Node Node
— —_— —

Data fingerprinted
during ingest

1. Inline dedup
into cache

Figura 64. Deduplicacién de datos
Tomado de (Nutanix, 2018).

4.3.3. Alta disponibilidad.

Alta disponibilidad trabaja con un sistema de reservas basada en segmentos,
cada segmento corresponde a la maquina virtual mas grande que esta
garantizada para reiniciarse en caso de que falle el Host. Otro factor que tiene
en cuenta el nuevo algoritmo de alta disponibilidad es el numero de fallos de host
a tolerar.

Mediante estos requerimientos, el planificador de Acropolis implementa un
control de admisién para tener suficientes recursos reservados para que las VMs
pueden reiniciarse en caso de falla de cualquier servidor en el cluster.

El proceso es muy sencillo y para ello debemos de conectarnos a Prism, una vez
iniciados sesion, nos dirigimos a la tuerca de configuracion en el panel superior
derecho —> Manage VM High Availability. (figura 66)

Alta disponibilidad, garantiza que la informacion y gestién informatica de

cualquier organizacion esté garantizada y fiable.
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Figura 65. Alta disponibilidad.
Tomado de (Nutanix, 2018).

Dentro de las caracteristicas de alta disponibilidad, es el movimiento que pueden
realizar las maquinas virtuales a los diferentes nodos del bloque de Nutanix en

caso de un error (tolerancia a fallos), todo esto en caliente® (figura 67)

Figura 66. Movimiento de VM en caliente.
Tomado de (Nutanix, 2018).

4.3.4. Bajo Costo

Como se menciond, haciendo un analisis de retorno de inversion, las

5 Caliente. - Cuando los equipos realizan cambios en su estructura sin apagarlos sin Down
time.
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estructuras HCI presentan un bajo costo de entrada, comparadas con
otras estructuras de tipo convergente o de referencia.

4.3.5. Facilidad de implementacién

Las estructuras HCI estan disefiadas para, en el mejor

de los casos, simplemente conectar y poner en funcionamiento. No se requiere
configuraciones complicadas de computo o almacenamiento. Todo esto ya viene

configurado y probado desde fabrica.
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Para el caso presente de estudio se escogid el centro de datos de una
distribuidora farmacéutica, el cual no cumple con estandares ni normas de
funcionamiento actuales que permitan el correcto funcionamiento de la empresa,

lo que pone en riesgo todo el recurso informatico.

En la actualidad el consumo energético de todo un grupo de servidores fisicos
genera un dispendio de 460W por servidor, esto por al menos 12 equipos fisicos
conectados, genera un consumo aproximado de 5520 W, versus a los 1160 W
Como consumo maximo, que genera el bloque de Nutanix, muestra el ahorro y la
eficiencia energética de la solucion HCI considerando el subsistema eléctrico, a
eficiencia energética no solo reduce costos dentro de una organizacion, sino es
amigable al medio ambiente, un solo equipo fisico requiere menos energia que
todo un grupo de hardware cumpliendo funciones poco optimas, pero con exceso

consumo de recursos.

Una vez reemplazado los equipos fisicos, por un solo bloque, se disminuira la
disipacion de calor, esto generaria un mejor control para la climatizacion y asi

subsistema mecanico actual seria éptimo.

Con la infraestructura actual no pueden tener un crecimiento a nivel de equipos
tecnoldgicos ya que sus recursos son limitados y no cuentan con el espacio

necesario para poder trabajar.

Es necesario tener en cuenta estandares de calidad a nivel de centro de datos,
para su desarrollo, ayudara a tener un lineamiento de buenas practicas e

infraestructura fiable y proteccion de la informacion.

En el centro de datos de la distribuidora farmacéutica, no poseen una
herramienta de almacenamiento (SAN o NAS), esto porque los servidores
gestionan sus propios dispositivos de manera individual, con la soluciéon HCI,
manejarian un ambiente de almacenamiento integrado, fiable y disponible para

la gestidn de toda su infraestructura tecnolégica.
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Hay que tomar en cuenta que, para el buen funcionamiento de una organizacion,
con buen rendimiento y productividad, es importante mantener la informacion
fiable, disponible y consistente. El primer punto de control es la infraestructura

de tecnologia.

Cloud computing es la tendencia para migrar todos los servicios a un ambiente
convergente, la hiperconvergencia es considerada una solucion de cloud
computing privado, manteniendo en un ambiente virtualizado todo el servicio en

un solo equipo fisico.

Los centros de datos definidos por software no son mas que centros de datos
que no utilizan equipos fisicos, los cuales son unidos en un solo cuerpo y
administrados o gestionados desde un software que maneje todos los elementos

que lo conforman.

La hiperconvergencia, ademas de estar disefiada para simplificar la gestion y el
despliegue de sistemas o aplicaciones de forma segura, esta también potenciada

para la proteccion, replicacion y fiabilidad de la informacion.
5.2. Recomendaciones

Es recomendable tener un inventario de todos los recursos existentes en una
organizacién y mantenerlo actualizado, debido a que esto facilita la gestién o

toma de decisiones respecto a infraestructura tecnoldgica.

Tener una tolerancia anti-fallos garantiza alta disponibilidad de informacion, por
eso es importante tener un respaldo que replique informacién y mantenga un

respaldo en tiempo real.

La virtualizacion, en mediano plazo, es la tecnologia para ambientar centros de
datos, definir la infraestructura de una organizacion en una solucion

hiperconvergente estara habilitado para la evolucion a tecnologias futuras.

La tecnologia tiene un crecimiento exponencial, asimismo las amenazas crecen
de forma paralela. Tener sistemas, hardware y software actualizados y con

soporte técnico vigente ayuda a mitigar cualquier tipo de peligro que se presente.
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Se recomienda sistemas integrados actuales que son amigables con el medio
ambiente y se los puede usar en todo tipo de infraestructura por su bajo consumo

energético.



94

REFERENCIAS

Cabrera, J. L. (2010). Guia de Campo Maquinas Virtuales. (México D.F, México:

Alfaomega.

Czernicki, B. (2015). Descripcion de tecnologias laaS, PaaS, SaaS. Recuperado

el 20 de marzo de 2018, de https://www.silverlighthaack.com.

DataKeeper. (2016). Qué son los hipervisores. Recuperado el 7 de junio de 2018

de http://www.datakeeper.es/?p=716

Diminico, C. (2006). Telecommunications Infrastructure Standard for Data
Centers. Recuperado el 15 de mayo de 2018, de
http://lwww.ieee802.org/3/hssg/public/nov06/diminico_01_1106.pdf

EMC, D. (2018). Converged-infrastructure. Recuperado el 26 de marzo de 2018,
de https://www.dellemc.com/en-us/converged-

infrastructure/vxrail/index.htm#

Flexiant. (2018). Your cloud simplified. Recuperado el 1 de junio de 2018, de

https://www.flexiant.com/

Garcia, G. (2007). El estandar TIA-942. Ventas de seguridad, 3. Recuperado el
5 de abril de 2018 de
http://www.metacom.cl/dinamicos/descargas/estandar-tia-
1445699953.pdf

Gartner. (2018). Magic Quadrant for Integrated Systems. Recuperado el 6 de
junio de 2018, de hitps://www.dellemc.com/es-es/converged-

infrastructure/gartner-magic-quadrant.htm

GrupoCofitel. (2014). Cableado de cobre y fibra 6ptica. Recuperado el 9 de mayo
de 2018, de https://www.c3comunicaciones.es/cofitel-presenta-la-

pagina-web-del-cableado-de-cobre-y-fibra-optica/



95

Honeywell. (2018). Centros de datos. Recuperado el 4 de junio de 2018, de
https://buildingsolutions.honeywell.com/ec/industries/datacenters/Pa

ges/default.aspx

HP. (2018). Infraestructura hiperconvergente. Recuperado el 16 de mayo de
2018, de https://www.hpe.com/es/es/integrated-systems/hyper-

converged.html

IEEE 802. (2018). IEEE 802 LAN/MAN Standards Committee. Recuperado el 28
de marzo de 2018 de http://www.ieee802.org/

INSTEL. (2017). Virtualizacién de sistemas. Recuperado el 31 de marzo de 2018,
de http://instel.es/productos/ingenieria-y-gestion-

informatica/virtualizacion-de-sistemas/

Interoute. (2018). Que es laaS. Recuperado el 1 de mayo de 2018, de

https://www.interoute.es/what-iaas

Maniqui. (2016). ¢ Como funciona la virtualizacion de servidores de hardware y
mac o0s X. Recuperado el 7 de abrii de 2018, de
http://maniqui.ru/computadoras-y-software/administracin-y-redes-
profesionales/computacin-en-la-nube/60-cmo-funciona-la-

virtualizacin-de-servidores-de.html

Mejia, O. (2011). Computaciéon en la nube. Recuperado el 16 de abril de 2018,
de

http://lwww?2.izt.uam.mx/newpage/contactos/anterior/n80ne/nube.pdf

Microsoft. (2018). Microsoft Azure. Recuperado el 11 de abril de 2018, de

https://azure.microsoft.com/es-es/overview/what-is-saas/

Nutanix. (2018). Nutanix. What Does freedom mean to you? Recuperado el 13

de mayo de 2017, de https://www.nutanix.com

Rolik, O. Telenyk, S., & Zharikov, E. (2018). Management of Services of a
Hyperconverged Infrastructure Using the Coordinator. International
Conference on Theory and Applications of Fuzzy Systems and Soft

Computing.



96

Seagate. (2018). ¢ Por qué los NAS y las unidades IronWolf Pro son importantes
para las pequefnas y medianas empresas? Recuperado el 11 de mayo
de 2018, de https://www.seagate.com/la/es/tech-insights/what-is-nas-

master-ti/
Sheet N. D. (2013). Nutanix Virtual Computing Platform. Nutanix Corporation .

tech, T. E. (2012, 2 2). Alimacenamiento Datacenter. Recuperado el 5 de abril de
2018, de https://www.Tech-eye-tech.com

TELALCA. (2017). Qué es la hiperconvergencia. Recuperado el 30 de abril de

2018, de https://www.telalca.com/que-es-la-hiperconvergencia/

Vmware. (2018). vSphere Hypervisor. Recuperado el 20 de abril de 2018 de

https://www.vmware.com/



ANEXOS

97



B AT A
(B0, BT AND BLY)

d

[ = '
9
I —
.!E
K

=
Eg
E*E
E

ANEXO 1

Estandar ANSI/TIA/EIA-568-B

Starcdards

AMILTIAEIA-FGB-B

Uil i phslil Bl i 1990 L Dl Uk U6 s Cilusdii,

all e exifing addends and TSB-57, TSE-T2, T58-T% and
TSE-95 This standand s pubiished & 3 3-part document:

The purposs of s standaid & 19 provide The minisum
raquremanty o0 feScommencatons @bdng wihin 3
commescisl belding of cImgUs ansinmmen.

Bt pbilic of privale nebwnrk bonnetions. The Semasts-
fGion point betwesn sersioe providens and the cusfomer
owed premses cabling ks typcaly lecated in fhis rom,

MAINANTERMEDIATE CROSI-CONMECT
The hackbons distribufion fopalagy i based om @ hisrar-
chical star Mapoiogy with o more ten two levls of
CrEsa-CONNBEE, e T Cin&S-Conmsc] B [he inisime-
diaty croes-conmact. Thes will llow the possibily 1o sup-
et & vanedy of appilcaion requirements and wil peovde

BACKBONE DIITRIBUTION

The funciion of the beckiane dstribulion = W peovde
infsrconnechon bebwesh helrOmMMuUNEABOnS PoomE.,
aguipmant roms and antrance faciities o srve e
MeeilG o 12NENIS N Dne OF mumipk

General Devign Guidelines

N0l CONSIET ME MAXHTHIT MG 0F Back-
B b, ekl S50E0NS, |bE0Eal M) B fumser of
connectny mgered dusng 4 perod spanning irom
B 10 ben years,

Cosdidar the prechmity of metslic cables 1o possile
sourmes. of slechiomugeatic ineriemece

Topodogy

Tee husckbon dafribulion sysiem & 10 lollos & hiearchi-

cal star fopoiagy.

= Each hovizonial couss-coanect in & TR s cabled o &
& CIo5s-CORMee] of BB iNtEmetals Cios-£0inee

98



Thars cannatl be mees than te hievarchecsl kevel of
LIS S-Danmt.

= A most, pne cross-connect can be passad teough

o g from the Rerizonial cross-connect io The man
CrOES-{onnct

= Thres ar fewer cross-Coonects can e passed Mupagh
U0 (i froim ol DU SNote-CONRSET 10 4S80 0N
arinantal cross-connecl

Sysinmg deigned ol BOR-ST CONRGUIISONS [ng. Bul
o 118 ) € usually ba ACOHTMoRIbE By T hiarachical
shar topology.

« If special regumments or Dus of g configeniioes
e pacied, i i alowadhs o cable drectly betwisen
IHlECOMIMUNECEions rooms

+ This cabiing is in actlon bo the hasc Ster 1npologh.

Recognized Backbone Distribution Media
Recopnized medis Mary be used indhiduslly or in combl-
nasson. Thiss mdis s

= 100 @ UTF cable

« SO/125 pm optical ider cable

» B2.5M25 pm opiical Aber cabl

» Singlemade optical fiber cable

* 150 0 STP-A cable. This madia is il & recognized
e but is not recommendad for aew nstElinos.

Hedia Selection Criteria
Thi chesci of tackbons deribamian medla will Sspeas on
the characievistics of specific appleations. Factors 1o
corsider in making @ selechon includs:

+ Franibillty with respact 10 Wapporing sanices

* Ragurnd wsaful lile of backhone cabie

= Site size and usar populstion.

In-Building and InterBuilding Backbone Cabling
Drstances

Recommandsd micdmam GStances i Eplimeon no

madla dependent. |t & nol assered Sal @ applcation
will function properdy over e specified distantes.

EL T )
Cmimnetl  Cm-cobwcl  Cioia-comsstl
200 m N0m 500 m

um m m m
wSfSpm [E5600) (S4E) (SSTSM)

l" f.- |I i _‘J.E r' I |"|!II"

= for high-sgeed data appbcations the sa of Calsgory 3
or 58 100 © UTP backhons cable shall be Smitsd to s
fedal pestancs of 90 m (2051}

= The Capatilty of singhe-made optical may alow for
defanres wp o 50 km (37 miles), however, this is
outsige Bhe scoge of B slndas.

o Thiess: Eocitione duiti
foermel o AMSLTIVETL 5588 | Stamglned

HORITONTAL CROSE-COMMNECT
The femination of korzontsl cable (s S pimary func-
fion ol e horzontal CoDSs-Connect Tul & Powsed B 4
1EeComimLnica hions r—_uhdl_uun
ermingad on compatble connecing hantwere. Sarkhone
SRt & RO ST O SO eraR. Cannaring
hardwiar, jumpid wire and paich cords am coliattiely
refeTed in & the honrontal ooss-conmect.

Telecommun|cations Rosm Functiom
Thie primary hunciien i to contain horizentad cabls termi-
ratons of all secognized s

Fecognired types. of hackhone cabie &2 3o Ermina=d
hers. Copss-rnnnetions of merizontal and boekbens ter-
misalions usng jumper wie of palch conss alow tor
flesibility o sxiend senaces i islecommunications. out-
Ietconneciors. The iniermediate or main crosi-fonsect
fof porians of the hackbeni cabling syalem may o be
found in he izlecommenicabions roam separate fram the
hor2onial cross-cannac.

Crossonnections and Interconnections

Mowes, mid-ms o changes are b0 be complsted by per-
1GMiNG Coas-LORNEC!s oF Imerconnect. Creds-tannatt
e ponnecions hefwesn horcontal cablng and backbons
o equipment comnecing hardware. Conneciions mads
dectly betwesn squipmen and horiontsl cabiing are
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HORITONTAL DIETRIBUTION
Horpoetal gestribation i the part of Tha Islscomm Unce-

Deans cabling sy ioshing liom the work dred 1o the
hanzontl cess-oonnsct in the TR

= inoneontal Sesinbulion Cabies

= Telscam municatons outkt/connecion in T work am
= llischinacal Bérmanatnn of i bl meda

= [Peich cons/umper wires im the THL

& ushjeet 10 e [realsst smount of
activiey In the building (egron. #0%)

= Condatel the diversity of piasibie serdoel/applieatons
o be mad Consider he proximity of calies o possi-
b wources of sectroemagnelic interterence.

Topology
The horijonial distribetion sysiem musi follow 3 atar

gl ngy.

= The lecommemicasons outlebconnector in B woe
arnd B 10 be direily contected o & Borizonial éraws-
EONSeCt in @ EECOmmUNCIlinns fodm el on e
sama floor as the work ama

= Bridped iaps wnd aplces &e nol penmitisd.

Destanser

Ragardiass of (he midia Type widd ior horenesal disin-

bestion, the maxdmum dsiance is 90 m (235 fL).

= This maximuem Sntance is for e amount of cable
required i get brom the werk Was Gullsl i The har-
zontsl cross-connect in the TR

= Far mach horinostal ciannel & samum of 10w
(33 ML) ks permiled ior wirk Bl s paieh corms,
MRS WaPES N 2Quipmen coeTls (Nclishe )

= Al the Roriantal cross-comnnct the Sacimem lengs
of it oM wirss, sad 1t EONRECT B o
tal cabi o squigmest or backhone cable B not by
mmpsed & m (16 1)

= i = recommendsd e e masimas lengih of coed
wsed in the wosk arss should mof exceed 5 m (16 L)

ANEXO 2

Recogrized Horonml Detribunen Media

Facognirsd meda may b used ingwvidally or in coma-

ratin, These media aie

« Frosr-piaie 100 © UTP o SeTF cablie

* 525 ym optical fiber cabls

» B2 525 g aptical fiter cabile

= 150 O STP-A cable. This media & siill 3 recognized
mesciia But is not recommended for nes ETEalatonE.

Hybrid cables [multiple fypes of meda usder 5 single
shaath)) mary b used in the horizontsl dntritefion vl
Il each recopired cable yps mesis Me iTanSmssion
TEQureETEnts #nd colof-Code Specicaions for e cadls

mnm“u“mnmm
mended snder the same sheath

+ Crosgtal speciiications betwesn cable of & hySad
cEBls Shidudn De mel

* It must be pssiie to distinguiss hysed UTP cadles
foiam el ti-pair TP tuch bone catde

= Hyfid eable mate up of opieal Sber and copper con-
decion may b referred bo 85 composits cabls.

Media Selemon Criveria
Each work ama mus! be sgeipped wih &f |ami beo
figl el MUl N4 Qulie FAASSANECIONL.

Oew outtet may be associated Wit voice amd The offwr
wilh dats

« The first putisl shall be a foer-pair 100 @ cable,
Catagory 3 en higher (Calapory S recommandid)

« The secona putiet shall be one of ihe inlowing megis
- Four-pair 100 0 Casgory 5e cable

= Twp-Aber 508 pm oplcal iBer cabls

- Two-fiber &2 57125 pm opiical fiber cabls.



El estandar 171A-942

Avanzando en &
tema de |a seguridad
de la informacion,
hablaremos en esta
nueva entrega del
estandar TIA-342, el
cual establece las
carzcteristicas gue
daben ejecutarse en
los companentes de
la infraestructura
para los distintos
grados de
disponibilidad,

[
Custave Goarca Enrah

Dieniro del mundo de Tl 5=
dim intrinseca de b informa-
cien como la daponibided, ks
cuales s deben preserar para
asegorar by contmudad de ln
operacions ¥ del segocie,
Tamnbién en este mundo con-
vergen algunos factores de
rieigo exiemos @ la indarma-
chén, como o luepo. & aal
puede destruirh y caisade aka
orgunizacién grandes pérdides,

Enarsculos areriores mencic-
namos estos dos aspecios y
srulizames al fuego como un
factor de fesgo critite porgue
conspira contra b disponibili-
dad ol atncar s infrasstructuns
Loporte, paro & i ez b pro-
pia infrasstrictura debe fun-
cionur T4, Tasbadads esta
propiedad al campo de ac-
cibn del datacenter, ve debe
considerar a este comao la
meretacion de una sarie de
subanterma de infrestruciun
gue dan respaldo ol equipa-
miento eritico (kardware],
para ranterer una disponibil-
dad de shtemas adecuada
para b caracterfiticas pro-
plas del pegocio en que nos.
eNConiremon.

Hazy que tener en cuerta que
o o= b actividadies requic:
ren el mise nheel de dispons

Impact Analisi) que cuanifics econdmicamente & impacto que
producs ura parads del datacerier en o negocio de la arganiz-
=

Em bneas genersies podemon establecer 3 prion una cladlcacion
spronimads de b eriticidad e los titeman pora distingas sreo de
actividad.

Geado de Bxpoucion ol eigo del ustema
de infornacion pol paroda del Datacenter

La infraestructura y e estindar TIA-342

Em bl e 1005, |s T coruamication Incustry Agsoistion publl-
e 5 sedndar TW-541 con la intencitn de unilficar eriteros an el
diiefio de sress de tecnolopla § comuncaciones. Este estindsr
GQue e ta origene se bam on urd serie de eipeciicaconed pars
comunicaciones § cableada estructurada, avanza sobre los
subsisternas de infrasstrisctura penerando los neamientos gue
se deben sepuir pars chsificar estos subsiternas en funcion de
o clatintos. prados de diponiibdad gue se pretende alcantar.
En s anexo G (indormatien) y basado en recomendacionss. del
Liptime irstitute, establecs custro nivele (ters) en buncion de b
redundancia mecesaria pars doantar niveles de daporibdidad de
hasta of 7955955,
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A v divicle b ivdrasitruc - Cuadres 1.
fura eporie de un data-

TelecomunsCaeanes Arquieccurs Elenwriza Mscanica
conmrencumro mbainI o e Pt el s 13 - Ei e
8 saber climsterscan

Arcescs redurdenies Tipo de oorstrunmedn Puntes srons de fells Presen postie
L = e e T

Cumrto te sntraca Proteocion ignifuge  Carges onitacss. Caneriss y drenes

Arquitacturs Ares de distnbioan Aequerimisntos Fedundencia ae UPS Chibers
» SElema sleores WA TR
* Smt=ma Mecanico Hechior= Berrers de wapor Bpologin de LS CRAC s v
Conbensaores
Dentro de cada subsssiema  Cabilesdo harinontal i ¢ pisos POL's Contrd de ML
el estandar desarrolla U3 Eementos scties Arun de oficine Pursta u tierrn Diet-rocion de incendis
perie de Eern com kos Gl re At E
e 1 Abrertacion redurdente  KOC B [Emerpancy Sprnkex
Fpwrer DFTH
Entendiendo los tiers Prrtrs zorpin Hain e LIPS Fintsrinn Frtrror oo mgerte
Una ds loa mayores puntos y bt o v NFRR 001
de conluaidn an o campa dal Fazch eordle Sala e pererasir  Monitorms Datscsion por
wptima (Hernps dispanille agirmer LASTI
&hmjﬂkﬁfﬂn el it Contral &8 scossn Gahsradores Dtmisean de R
il de s ener conliabde
OCTY Transle- sadeh

Fa que o gue & acepoble
[ LIRS DEFIONA O DO
fila no lo ex para otra. Eme

P competitieas con infrassirociurs de datarenter oompls-
ftameni= diferents prodlaman posesr aks disporsbiidad:; =oo pue-
de ser certo y dependera de b interpretacion subietva de dis-
ponibilciad que w= reslice para o tipo de nepodo en gue e -

CusnErE WA CormEania

Lo carto @i e pars sumeniar s
redundancia y lea nivelea de
corfubilided, lea purte usoss de
falla deber or slrnirsdon o e
&l dewrenles oor o ls el e

s gue e da soporie

s pomtro riveles de ters que planies
o et s cormesponden oo o
o nevsles. de disponibiiciad, t=mendo
U T nTeT e e o e
i, o que rmplica Sarrgien ma-
FONES OO O TGL.

Extachailicacion ey aplicable en for.
ma independiente a cada
whsssma de ks nlreestruenars (b
lecomunicarinnes, aFquitBERLr,
elécivica y mecisioa) Hay que e
mer e cuentn que b cleificaridn
giokal de daiacenter serd ipaal a b
de aqusd subsistema que =g =l
mEner umers de der. Exto gl
£a que 1 un datacenter tene todos
e mubsitemas tier IV excepto o
slectrito que e tier L, la clasifica-
cion glabal sera tier Nl

Fl mmidsrcimr T IS ) B categero s
ta tiea an LaSrcemidrcs s al
replarcassmiareo O Es necooicdacies e
Mrematruchers Gare B Etalasatr G| o
datacaritar

5 importanis iener & Cusnia ESE0 porTue Cuando i preferde
b adecuacion de datacenters achuales 2 tier IV, &0 lugares como
América Latina, Fay retacions e dificiies de sabvar en ks

fuia U sjgmple clare de eifo & que
&1 vy dificl legrar ls previén de ener
i de dea whesncionss independien:
e 0 e kogrer s s o gL reguess
re ol estdewlar e bos edificion salsenies
{3 m mirens sebee phe devade § mo
rrenor de &l crm entre o techo y oo el
pa mis albo]

La norma describe. resamidamente ko
distinios. ters de b manera que Sgie

Tier | datocersler bavce

Un detaterier lir | pudie s wicepti-
bie a interfupciones tanto plarmacda
eoma fo plasesdss. Cuents con sates
P e sire Moaidicionsdn § dearibiaein
ds snargin; pero pusds o Ao EENEF pEn
réemicn, U & gererader dlécirion; sl
les posee pusden no tener redundancia
i sl varios porios rscos de lalle o
crga rmdmima de los sstema = sihae
oones criticrs &5 ded |06

La infrasstruciora del datacenter de-
bara eptar fuera de pervicio al mencs
wia vai d 3h0 por radonel de mante-



nimignta yia reparaciongd. Muadioned
de wrgencia pusden motvar parsdas
o Fecuanten 7 errores do aperacion
o lalay en los compananies de L in-
fraestructura causaran ka detencedn def
datacenter,

La tasa de disponitslidad mdoma del
datsenntar ot 7967 1% del vamps.

Tier I componentes redundeontes

Low darscantasrs con companentes
redundantes son ligeramests menos
sssceptibles 4 internapciones, tanto planesdas como b no
planeadai. Edtol dMscantars cuantsn con plie lahe, UPS ¥
generadores eléciricas, pero estn conectados 3 una soly
linsa e distribuacidn aléctrica Su dinedo a8 "lo neceiaric
muas uno” (M4+1), ko gue significa que exisve al menes un
duplicade de cada componente de la infraestrectora. La
carga mixima de lod Witemal an dikiicionsl erigical ei dal
100%:. El mantenimiento en (s ines de divoribocion ebbe-
Erica o &h olrod companentel de la infrasstriciura peeden
Chisanr why inarrupeidn del procasambsnpa

La s de disponiblidad mixima
del datacenter 3 99 T49%: del

fmipa

Tier W mantenmizno concuments
Las capacidades de un datacenter
de e tpa ke parmisen reskrar
cualquier actvdad planeada wobre
cuslquier companents de |s infrs-
ESITUCTLRS Sif INCEFTURCkones. an (1
Nl MBS TETESD Pt
wo y programado, reparcones o
reemplazo de componente. agrege o siminar deamanto y res-
lizer prushis de componentel © Uatemal, antre olral. Pars
infrassructuras que unliran saremas de enfriamiemo por agua

sigriiac s, okt Cormionts de lubmrias

Digibe mxintir suficierne capaodad y dobie linea de dasnbucion de
I companherdei. de larma Bl Gue e posble realifar marden-
i o proshes en und Bnes, miseoras gue b otre ateede Ly
totalidad de la carga. En ebte tor, actividades no planeadas coma
arrored de operacidn o lillss ssportiness en b infresarucsurs

Cuadro 2.

Tier 84 disponibilidad %5 do parada Tiempo 8o parada a ado.
Tier | 99,871 % 0.329 % 28,82 horas

Tier Ii 88.741% 0251 % 22 B8 horas

Tiar 99.982 % 0018 % 1.57 horas

Tier IV 95,995 % 0.005 % 52,58 minutos

pueden todavia causar una interrupcion ded
datacenter. |a carga mixima en los siste-
fmas en situaciones criticas es de 90%.

Muchos datacenters tier Il son disefiados
para poder actualizarse a ver IV cuando
los requerimientos del negocio justifiquen
el costo.

La tasa de disponibilidad maxima del
datacenter a3 99.981% del tempo

Tier [V toleronte o fallas

Este datacenter proves capacidad para rea-
lizar cualquier actividad planeada sin inte-
rrupciones en |as cargas criticas, pero ade-
mis la funcionalidad tolerants a fallas le
permite a lainfrasstructura continuar ope-
rando aun ante un evento critoo no pla-
neade. Esto requiers dos lineas de distri-
bucion simultineamente activas, tipica-
mente an una configuracion system +
system; eléctricamente esto significa dos
sistermas de LIPS independientes, cada sis-
tema con un nivel de redundancia M+ 1.
La carga mdsdma de los sistemas en situa-
ciones criticas es de %0% y persiste un ni-
wel de exposicion a fallas, por el inicio una
alarma de ncendio © POMUE LN Persona
inicie un procedimiento de apagado de
emergencia o Emergency Power Off
(EPOY), hos cuales deben existir para cum.-
plir con los codigos de seguridad contra
incendios o electricos.

La tasa de disponibilidad mixima del
datacenter es 99, 995% del tempo.
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Fara poner en perspectiva
la tasa dhe disponibalidad que
i@ pretands pars bod digtis-
an tiars, ol cusdon 1 eapre-
5 su sgnificade expresade
en el viemps de parada
srial del dacscsncer. Escos
peanlijei daban cordte-
rarse coemo el promedio de
OfCD RO

Hay qua tener an cusnth
Qi para we tier [V e coe-
renpla gue la dnica parads
el B8 produts &1 por Lk
scthvacion de wn EPC y mato
uddo ducede una wer cads
L

M cbstants pars |s sxiges-

Gmpu i sl macsncies Th-SLd=, -
Soporis de un delaceries debe eEter- coerTiee e
P s EJEsEETTEs s e son
LSO T OBOIO S . BNOLDCELrE. ST SOOI
¥ minCETE Imess RO

=]
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de cinco minutos arales sin e
e

Canclusian

El propsdesto del estindar TIA 42
L ROVEET LG BT (8 PECEFTHER-
daciones y pudeiines pars of che-
foty i brigraling il i wm i anitar
La mteraain sa que sea utilrado
por los disefadicres que NeOESTIN
uh eanstmiants acibade del
focivy plasning, o imoeme de
catinsdo ¥ el dneno de redes

El sivindar TiA %41 y la
categorigacsan de bieri ¥e an-
cusntran an plane augs an
Amarica Lacing. Esto ez busno
porgque lleva al replantes de las
naceidsciey de mirsstruciurs

o que demanda un tier IV aligunas smpresas o orpani@mciones.  de ura manera racsonal y alineada con B necesidades pro-

maniliestan recestar wna desponibilidad de “onco meeees”,
500 sigrifca un 79 P99 de daponibidad. Exio et poco mas  orgarazaceanes. Il

ANEXO 3

pas de disponibilidad del negocio en gque e encuentran ks
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NUTANLD{.

YOUR ENTERPRISE CLOUD NUTANIX PLATFORM SPECIFICATIONS
NX-1000 SERIES
Per Node (4 per Black)
Model NX-1065-G6 (Confiqure to Ordor) ¥
Server Compute” Dusal Intel Skylake: Sikver 4108 [8 cores /1.8 GHZ], Sikver 4114 [10 cores / 2.2 GHz)
Storage Capacity Tx 550 [960 GB or 1.92 TB], 2x HOD: [2 TB, 4 TB, & TB]
2x M.2 Boot [240 GB]
Mamory 128 GB, 192 GB, 256 GB, 384 GB
LOM: 2x W0GEHBase-T, 1% ¥bE IPMI
Hetwork Connections Add-on: 1x Dual-Port WGHE SFP or e Quad-Port 1OGHE SFPa
or T Dual-Port 10GBase- |
ChAws, HCC, C5A, ICES, CE, KOG, RCM, VCCI-A, BSMI, BEAC, SABS,
Cortifications INMETRO, 5-MARK, UKRSEPRO, BIS
Per Block
; - Height: 246" (BBmm), Width: 18.987 (482mm), Depth: 3327 (B45mm)

Dimensions Rack Units: 2U
Weight 93 lbs. (A218kg) sland-alone,

1300 Ibs. (59ka) package, 71 1bs (3.2kg) node
System Cooling A4x80mm heavy duty fans with PWM fan spoed controls

Op Temp Rng: 50°-85%F (K0*-35°C)
- . Mon-Op Temp Rng: -40°-158°F (-40°- 70°C)
Operating Environment Op Homidity Rng {non-condensing): 20-95%
Hon-Op Humidity Rng: 5-95%

Power Consumption 1519W maximum, 968W typical
Power Supply 2.2:W Qutput @ 220V-2400, 10A-9.8A, 50-60Hz;
(Dual Supply / Block) 1L2W Output @ W0OV-127V, 14A-TIA, 50-60Hz
Thermal Dissipation 5184 BTU/hr maximum, 3302 BTU/hr typical
Operating Requirements Inpaut Voltage: 100-2400 AC auto-range, Input Frequency: 50-60Hz

* number of cores per CPL socket

E2008 Nutanix, Inc. All Fights Rosorved
Specifications subject o change without nofice.
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NUTANIL.

YOUR ENTERPRISE CLOUD NUTANIX PLATFORM SPECIFICATIONS

NX-1000 SERIES ont

Per Mode (4 per Block)

Model NX-1065-G5 {Configure to Order) L ]
Server Compute® Dual Intel Broadwell: E5-2620v4 [8 cores / 21 GHz], ES-2640v4 [10 cores / 2.4 GHz]
ALL FLASH f
Storage Capacity T S50: [480 GH, 960 GE or 192 TE] 2 S50 e
2% HDD: [2 B, 4 TB, 6 TB or 8 TB] 3 550: [1BOD GB, 960 GB, 192 18 or 584 18]
Mamaory 64 GB, 96 GB. 128 GB, 192 GB, 256 GB. 384 GB, 512 GB or 1 TB

Network Connections

LOM: 2 1GbE, 1x 1GLE IPMI
Add-on: Tk Dual-Port 10GHE SFP or ke Quad-Port 100GEE SFP
or Tz Dual-Porl 10GBase- 1 or 1x Dual-Porl 1oBase- |

CSAus, FCC, C5A, ICES, Ck, KOC, RCM, WCCE-A, BSMI, EAC, SABS,

Cortifications INMETRO, 5 MARK, UKRSEPRO, BIS
Per Block
; . Height: $46" (88mm), Width: 1898 (482mm). Depth: 3327 (B45mm)
Dimensicns Rack Units: 2U
Waight 90 lbs. (A0 Bkg) sland-alone,
05 ks, (47 6kg) package, 7 1bs (3.2kq) node
System Cooling AxB0mm heavy duty fans with PWM fan speed controls
Op Temp Rng: 50°-95°F (10°-35°C)
_ N Mon-Op Temp Rrg; -40°-158°F (-40°- 70°C)
Operating Environment Op Humidily Rrg (non-condensingd: 20-95%
Mon-Op Humidity Rng; 5-95%
Power Consumption 1393W maximum, 907W typical
LW Cut @00-1200, 12.7-10.54, 50-60Hz;
m"si“pf‘;, BRock0 20KW Out @200-240V, 10.0-9.8A, 50-60Hz
PRY BOPLUS TITANILM
Thermal Dissipation 4755 BTU/he maximum, 3094 BTU/ hr typacal
Operating Requirements Input Voltage: 100-2400 AC auto-range, Input Frequency: S0-60Hz

= number of cores per CPU sockel

E2088 Nutanix, Inc. All Rights Reserved
Specifications sulyect to chanpe without nolice.
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NUTANI{.

YOUR ENTERPRISE CLOUD NUTANIX PLATFORM SPECIFICATIONS

NX-1000 SERIES ont)

Per Node (4 per Block)

Model NX-10655-G5 re: oL
Single: Intel Broadwell: E5-2609v4 [8 cores / LT GHz], ES-2620v4 [8 cores / 21 GHz].
Server Compute E5-2650v4 [12 cores / 2.2 GHz]
ALL FLASH ¥
Storage Capacity 1x SS0: [480 GB, 960 GE or 192 TB] . e i
2% HDD: [2 TR, 4 TB, 6 TB or & TE] Lx 550 [480 GB, 960 GH, 19218, 584 18]
Mamory 64 GB, 96 GB, 128 GB, 256 GB
Network Connections 2% 1GBE, Tx WabE IPMI
; . CSAus, FCC, CSA, ICES, CE, KCC, RCM, VOCI-A, BSMI, EAC, SABS,
Certifications INMETRO, 5-MARK, UKRSEPRO, BIS
Per Block
Dimensions Heighl: 5.46™ (BEmm), Widlth: 18.98" (482mm), Deplh: 55277 (BA5mm)
Waight 6645 Ibs. (S01kg) stand-alone,
80,15 Ibs, (40.9kq) package, 525 Ibs (2.4kg) node
System Cooling AxBOmm heavy duty fans with PWM fan speed controls
Op Temp Rng: 50°-95°F (10°-35°C)
. . Mon-Op Temp Rng: -40°-158°F (-40°- 70°C)
Operating Environment Op Humidity Rng (non-condensing): 20-05%
MNon-Op Humnidity Rng: 5-95%
Power Consumption NEOW maxirmum, BI2W typical
Power Supply LOKW Our @100-1200, 12.0-10.04, 50-60Hz;
(Dual Supply / Block) LekW OQut @120-240V, 10.5-B.0A, 50-60Hz; B0PLUS TITANIUM
Thermal Dissipation 2958 BTU/hr maximum, 2770 BTU/ br bypical
Operating Requirements Input Voltage: 100-240V AC auto-range, Input Frequency: 50-60Hz

©2018 Mutankx, inc. All Fights Resorved
Spocications subyoct to change without notioe.
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