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RESUMEN

El presente trabajo de titulacion se refiere al disefio de un Centro de Datos para
la empresa ISISTEM, aplicando el Estdndar ANSI/EIA/TIA 942. Esta norma
contiene una amplia informacion acerca de -caracteristicas, protocolos, y
procedimientos que se deberan aplicar de acuerdo con el tipo de infraestructura

fisica y logica en el disefio de un Centro de Datos.

Para definir el tipo de disefio de un Centro de Datos, es necesario estudiar la
norma TIA 942 a profundidad y de acuerdo con criterios técnicos, definir en qué
clasificacion se encentra el Centro de Datos que se adapta a las necesidades de

la empresa ISISTEM, tomando en cuenta su infraestructura actual.

La investigacion de la norma TIA 942 se realizé por el interés de conocer y
entregar a la empresa ISISTEM una solucion a la necesidad de ampliar su
infraestructura de red de datos, considerando una futura escalabilidad importante

en su conectividad.

Por otra parte, establecer indicadores técnicos que sustenten la eleccion del tipo
de Centro de Datos que se ha definido en esta investigacion.

En el &mbito profesional, como ingenieros en redes y telecomunicaciones, el
interés versG en conocer las diferentes clasificaciones y detalles de
infraestructura, que contiene la norma TIA 942 con respecto al tipo de centros de
datos que existen actualmente y definir de acuerdo con esta investigacion, la que
se adapte de mejor manera a las necesidades de la empresa ISISTEM.

Como parte de esta investigacion, se podra definir un presupuesto en el cual se
detallara todas las caracteristicas del disefio para una implementacion a corto

plazo.



ABSTRACT

The present titration work refers to the design of a Data Center for the ISISTEM’s
company, applying the ANSI/EIA/TIA 942 Standard. This standard contains
extensive information about features, protocols, and procedures that should be
applied according to the type of physical and logical infrastructure in the design

of a data center.

To define the type of design of a Data Center, it is necessary to study the TIA 942
standard in depth and according to technical criteria, define which classification
is the data center that adapts to the needs of the company ISISTEM, taking

consider your current infrastructure.

The investigation of the TIA 942 standard was made in the interest of knowing
and delivering to the ISISTEM company a solution to the need to expand its data
network infrastructure, considering a future important scalability in its

connectivity.

On the other hand, establish technical indicators that support the choice of the

type of data center that has been defined in this research.

In the professional field, as engineers in networks and telecommunications, the
interest was in knowing the different classifications and details of infrastructure,
which contains the TIA 942 standard with respect to the type of data center that
currently exist and to define according to this research, the one that best suits the
needs of the ISISTEM company.

As part of this investigation, a budget can be defined in which all the

characteristics of the design for a short-term implementation will be detailed.
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INTRODUCCION

De la demanda que tienen las empresas en manejar grandes volumenes de
informacion, nace la necesidad de la implementacion de sistemas robustos que
brinden una plataforma adecuada para que toda esta informacion pueda ser

administrada de manera rapida, segura y eficiente.

De esta premisa evoluciona el concepto de un Centro de Datos que concentra
las mejores ventajas, tanto fisicas como Idgicas, para brindar a los
administradores y usuarios todas las bondades del uso, manipulacion y

administracion de los datos.

La compaiiia ISISTEM — Innovacioén en Sistemas, fundada a inicios del afio 2010,
ha tenido un gran crecimiento en el mercado industrial a nivel nacional; este
crecimiento va de la mano con el valor agregado que la empresa ofrece a sus
clientes, por ende, este valor agregado demanda una infraestructura tecnoldgica

mas robusta que la actual.

Es por esto que, luego de un minucioso andlisis realizado con los responsables
de cada area de la empresa, se concluyd que es estrictamente necesario para la
compafia la implementacion de un Centro de Datos que se encargue de
administrar servicios de informacion y datos, tanto para sus clientes internos,
como externos con miras a crecer, estando en la capacidad de garantizar un

excelente servicio con seguridad, disponibilidad y rapidez.

El presente proyecto parte de la necesidad del cliente de implementar el Centro
de Datos para la empresa ISISTEM, haciendo un andlisis de su situacion actual
y su proyeccion a futuro versus el estudio y aplicabilidad del estandar técnico
mas adecuado para tal fin. Concluyendo con una propuesta técnica — econdmica

gue pone a la disposicion de la empresa la mejor solucion para su necesidad.



1. Introduccidon y Marco Referencial

1.1. Introduccion

Para seguir a la vanguardia de su crecimiento de servicios en el mercado, la
empresa ISISTEM, se ha puesto como reto ofrecer valores agregados a todos

sus clientes tanto internos como externos.

En el presente capitulo de detallaran los antecedentes y requerimientos actuales
de la empresa. Ademas, se daran a conocer las consideraciones tedricas y
técnicas que una implementacioén de Centro de Datos debe tener en cuenta en
base al analisis de varias las normas y estandares méas conocidos en el mercado,

de lo cual se definird la norma a aplicar en el presente proyecto.

1.2. Antecedentes y situacion actual de la empresa ISISTEM

1.2.1. Antecedentes

Como se menciond en la Introduccién general del presente documento, la
companfia ISISTEM (Innovacion en Sistemas), fue fundada a inicios del afio
2010. Desde aquel entonces hasta la fecha, ha tenido un gran crecimiento en el

mercado industrial a nivel nacional.

La misién de la empresa es “brindar soluciones tecnolégicas a empresas e
industrias mediante la integracion de sistemas técnicos especializados, con la
orientacién que el cliente precisa” (ISISTEM, s.f.) y tiene como vision “consolidar
a ISISTEM como la mejor empresa de proyectos y mantenimientos a nivel

industrial y empresarial en sus distintas areas” (ISISTEM, s.f.).

Siguiendo la misién - visién de la empresa y luego del analisis realizado con los
responsables de cada éarea, se concluyd0 que es estrictamente necesario
implementar un Centro de Datos que se encargue de administrar servicios de:

aplicaciones multiusuario, comparticion de archivos, respaldos, multimedia,



plataformas web, correo electronico, VPN, video vigilancia, telefonia IP y

respaldos en tiempo real.

Por otro lado, este personal estd constituido por un grupo de profesionales
altamente calificados con una gran capacidad de asumir cualquier tarea que el
cliente requiera, lo cual certifica que se tengan servicios eficientes y confiables,
de manera tal que al ejecutarlos lo clientes quedan satisfechos por la labor

realizada.

Actualmente de manera general ofertan servicios de varias ramas como:
Eléctrica, Electronica, Automotriz (montacargas), Automatizacion y Redes de la

Informacion.

De manera mas especifica brindan servicios especializados e integrales,

presentados a continuacion:
Area: Mantenimiento de sistemas industriales

e Instalaciones Eléctricas o de Carga

e Sistemas Electromecéanicos o Potencia

e Sistemas Electronicos

e Mantenimiento a Plantas de tipo Industrial

e Motores Eléctricos (Corriente Alterna y Corriente Continua

e Control de Motores (Arrancadores Suaves, Variadores, Convertidores)
Area: Computacion industrial y Redes de la informacion

¢ Disefio y Hosting de Portales Web

e Telefonia (Instalacién y configuracion de Centrales de Telefonia IP)

¢ Redes de Informacion (Configuracién, Instalacion y Disefio de Redes LAN,

Cableado Estructurado, Optimizacién y Control de Redes)



e Computacién (Mantenimiento correctivo y preventivo, Venta de equipos)
Area: Mantenimiento industrial automotriz

¢ Sistemas a Combustion (Gasolina, Gas, Diesel)

¢ Sistemas Especiales (Eléctricos, Enfocado a Montacargas)
Area: Consultoria, Disefio e Implementacion de Sistemas de Automatizacion

e Automatizacion y Control de Procesos Industriales

¢ Reingenieria y Mejora de Equipos de Control

e Automatizacion y Repotenciacion de Maquinaria Obsoleta

e Sistemas Automaticos de Seguridad Industrial

e Domodtica e Inmobtica

1.2.2. Situacién actual

“ISISTEM es una empresa de innovacidbn en sistemas que se centra
directamente en lograr que los clientes se sientan satisfechos al consumir sus
servicios. Entre sus funciones fundamentales se encuentran, brindar apoyo
especializado y profesional en soluciones de ingenieria para las empresas
locales del sector industrial. Cuenta con un personal especializado en cada area
gue contribuye a conseguir un alto nivel de satisfaccion y una excelente

comunicacioén con sus clientes.” (ISISTEM, s.f.).

ISISTEM cuenta con 30 usuarios, de ellos 20 usuarios son internos y 10 son
clientes externos, que entre todos consumen los servicios que ofrece la

Empresa.



1.2.2.1. Servicios para clientes internos
Los servicios que brinda la red local para los clientes internos son:
e Directorio Activo
¢ Aplicaciones Multiusuarios
e Comparticion de archivos
e Respaldos
e VPN

e Telefonia IP

1.2.2.2. Servicios para clientes externos
Los servicios que se brindan para clientes externos son:
e Hosting Web

e Correo electronico

Recién durante los dos ultimos afos, la empresa empez6 a brindar servicios
externos en el area “Computaciéon y Redes de la Informacion”, teniendo un

crecimiento anual promedio a razon de 5 clientes por afio.

1.2.2.3. Diagrama de red actual

En la figura 1 se puede apreciar el diagrama de red actual de la empresa
ISISTEM y sus componentes generales.
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Figura 1: Diagrama de red actual de ISISTEM



En la actualidad la red local de ISISTEM estda compuesta por los siguientes

dispositivos intermediarios y servidores:

Mdédem-Router del ISP: provee el servicio de internet por fibra 6ptica (FO) con
un ancho de banda de 20Mbps con comparticion de canal DSL 2 a 1. Este
dispositivo ademas incorpora un modulo de firewall como servicio del mismo ISP.
Cuenta con 8 puertos 10/100/1000 Mbps, servicio Wireless y DHCP.

Al moédem-router estan conectados directamente los siguientes dispositivos:

e Servidor 1: para clientes internos, en el cual se tienen implementados los
servicios de: directorio activo, aplicaciones multiusuarios, comparticion de

archivos, respaldos, VPN, telefonia IP.

e Servidor 2: para clientes externos, en el cual se tienen implementados los
servicios de: comparticién de archivos, respaldos en tiempo real, hosting o
servidor web y correo electronico. Este servidor se encuentra publicado en
la web mediante IP fija contratada al ISP, redireccion de puertos

configurada en el médem-router principal.

e Central telefonica IP: con PBX Gateway convertidor de sefial para dos
entradas de lineas analogas y capacidad de hasta 24 teléfonos IP y/o

softphones.

e Switch: capa 2 de 24 puertos que interconecta y gestiona 20 equipos de
red (10 computadoras de escritorio y 10 computadoras portatiles) y 2

impresoras en red.

En la Tabla 1 se resume cada uno de los componentes de red y servidores con

Sus respectivos propasitos.



Tabla 1.
Componentes de red actual de ISISTEM

DISPOSITIVO SERVICIO
Modem-Router del ISP Internet, Wireless y DHCP
Servidor 1 Clientes Internos
Servidor 2 Clientes Externos
Central Telefénica Telefonia IP
Switch capa 2 Interconexion de equipos

1.3. Marco Referencial

1.3.1. Centro de Datos

Un Centro de Procesamiento de Datos o “DC” por sus siglas en inglés, no es
MAas que un espacio de concentracidon tecnoldgico de los recursos necesarios
para procesar toda la informacién de una organizacion (Maldonado, 2010, p. 9).
También a este término se le refiere como centro de procesamiento de datos y

algunos autores lo definen como:

e “Es el cerebro de una empresa y el lugar donde se ejecutan los procesos
mas criticos” (SAP, 2015).

e “Es un punto estratégico en cualquier organizacién ya que almacena toda
la informacion de una corporacién, lo que supone uno de los mayores

activos de dicha organizacién” (Rubio y Santamaria, 2012, p. 35).

¢ “Es una Infraestructura compuesta por: un espacio fisico para instalacion
de equipos informaticos de clientes, con adecuados sistemas de energia,
aire acondicionado y seguridad; conectividad Internet y privada; servicios

de operacion y supervision de todos los componentes” (Emicuri, 2012).



En fin, todos coinciden en que es un espacio en donde se garantiza que la
tecnologia que se encuentra en él esté en optimas condiciones con el objetivo

de que procese de manera eficiente toda la informacion de una empresa.

Segun (Hernandez y Solano, 2010) y (Chiguano, 2012, p. 5), los propésitos de

todo Centro de Datos de manera general son:

e “Compilar y proteger los datos de una persona o compafia”.
e “Almacenar, procesar e intercambiar informacion digital”.

e “Proveer de aplicaciones y servicios (Alojamiento web, intranet,

telecomunicaciones e informacion tecnologica)”.

Para alcanzar estos propoésitos, los Centros de Datos, también de manera
general, cuentan con un conjunto de caracteristicas que son precisas prever, en
determinadas medidas que se abordaran mas adelante, para que puedan

cumplir con sus propésitos.

1.3.1.1. Clasificaciones de los Centros de Datos

Los Centros de Datos estan clasificados, segun el tipo de servicios que ofrecen

en:
e De dominio privado, empresarial o corporativo;

e De dominio publico, de internet o de hosting.

En la Tabla 2 se describen los conceptos y caracteristicas de la clasificacion de
los Centros de Datos mencionados anteriormente, con sus respectivas

subdivisiones.



Tabla 2.

Clasificacion de los Centros de Datos
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Dominio privado

Dominio publico

Es aquel que es manejado desde el propio
departamento de Tl de la empresa para
ofrecer servicios de aplicaciones, de
almacenamiento, web-hosting y e-business
para mantener las operaciones plenas.

Los clientes consumen sus servicios (datos y
aplicaciones) desde Internet. Ademas,
ofrecen servicios que van desde la
colocacién de equipos hasta el web-hosting
administrado

Empresarial

Corporativo

Internet

Hosting

Cubre las necesidades
de 1 sola compaiiia o
entidad, proveyéndola
de servicios de
comunicacion y de
datos; centrando en un
mismo lugar el origen
de sus servicios de

Es similar al
anterior cubriendo
todo lo que este
abarca, pero
adicionando
ademas una
presencia web para
dar soporte al

Ofrecen servicios
de datos y de
Internet, tales como
web hosting y
redes virtuales
privadas, a varios
clientes; partiendo
de un Unico

Ofrecen servicios
basados en Internet y
similar al anterior son

poseidos por

compafiias de
servicios. Lo diferencia

que este tiene
requerimientos para la

redes, de internety de | cliente y al acceso
telefonia. remoto.

Tomado de (Pefaloza, 2007)

proveedor quien es
el duefio del DC.

delimitacién y la
seguridad.

También existe una clasificacion de Centro de Datos segun la disponibilidad del
servicio que garantiza la funcionalidad de este. Esta disponibilidad se cataloga
mediante un Estandar que fue creado por The Uptime Institute y que tiene como
objetivo describir una categorizaciéon uniforme de los Centros de Datos desde el
punto de vista de las necesidades y/o requerimientos del cliente. Este mismo
Instituto certifica areas informaticas de acuerdo a su propia clasificacion. Dicha
clasificacion se ampliara mas adelante en el punto 1.3.2.2. del presente
documento, como parte del Estandar ANSI/TIA-942, estableciendo cuatro

niveles de acuerdo a la disponibilidad del servicio, estos niveles se llaman TIER.

1.3.1.2. Caracteristicas Generales de un Centro de Datos

Cuando se disefia un Centro de Datos, se debe disponer de un lugar con aire
acondicionado, alimentacién eléctrica estabilizada e ininterrumpida, cableado
estructurado, sistemas contra incendios, control de acceso, sistemas de cAmaras
de vigilancia, alarmas contra incendios, control de temperatura'y humedad. Estas
no son mas que las caracteristicas de un Centro de Datos y que varios autores:
(Furukawa, 2010), (Onofre, 2014, pp. 1-5), (Nicolalde, 2014, pp. 1-10), (Escobar,
2014, pp. 5-12) resumen en:
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e Arquitectura, se refiere a los requisitos de obra civil que giran en torno a
la distribucién del espacio fisico del DC y sus condiciones; ej. ubicacion,
acceso, disefio arquitectonico, seguridad fisica.

e Electricidad, es la disposicion del sistema eléctrico implantado cuyo
objetivo es que el indice de fallas sea nulo; ej. sistema de proteccién
eléctrico, puesta a tierra, UPS, generadores, etc.

e Climatizacion, se refiere al sistema de aire acondicionado necesario para

que los equipos laboren de la forma mas eficiente posible.

e Comunicaciones, infraestructura requerida para trasmitir las sefales entre
los dispositivos del DC; ej. cableado, infraestructura tecnoldgica, equipos

activos.

e Seguridad, las caracteristicas técnicas concernientes a garantizar la
seguridad del DC, ya sea la seguridad fisica o de la informacién que en él

se procesa; ej. camaras de vigilancia, cerraduras, alarmas.

Ademas de estas caracteristicas, es preciso tener algunas consideraciones
como las que recomienda (Furukawa, 2010):

“Determinar la capacidad total para todos los equipos;

Anticipar el crecimiento futuro;

Buscar soluciones escalables;

Proyectar un buen sistema de cableado estructurado, que ofrezca

desempeiio adecuado a sus necesidades actuales y futuras;
e Utilizar, para los sistemas criticos, un cableado MDA y HDA redundante;

o Utilizar recorridos redundantes entre la ER — MDA y entre la MDA — HDA

por fibra o cobre;

e Se debe siempre tener un backup, si es posible; total de los equipos criticos,
mas los médulos de repuestos (obligatorio).
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e Proyectar sistemas que permitan una total gestion de la infraestructura;
debido a elevada inversion total en infraestructura eléctrica, de aire
acondicionado, seguridad y telecomunicaciones, se debe considerar
soluciones de cableado que permitan optimizar la ocupacion de espacios.”
(Furukawa, 2010)

1.3.1.3. Estructura de un Centro de Datos

Ademas del conjunto de caracteristicas mencionadas anteriormente, todo Centro
de Datos cuenta con una estructura base (a nivel fisico-arquitectonico) para

situar sus equipos de telecomunicaciones y su cableado.

Segun (Enriquez y Torres, 2014, pp. 8-17), en términos generales, dichos
espacios son: “Cuarto de Cémputo, Cuarto de Entrada, Area de Distribucion
Principal (MDA), Area de Distribucion Intermedia (IDA), Area de Distribucion
Horizontal (HDA), Area de Distribucion de Zona (ZDA), Area de Distribucion de
Equipos (EDA) y Cuarto de Telecomunicaciones” (ver Figura 2).
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Figura 2: Distribucion de espacios en un Centro de Datos
Tomado de (Enriquez y Torres, 2014, p. 10).

g




13

En funcién de estandarizar tanto las caracteristicas de los Centro de Datos como
Su estructura, se han creado un conjunto de normas y estandares para el disefio

de estos, las cuales analizaremos a continuacion.

1.3.2. Normas y Estandares para el disefio de Centro de Datos

A nivel internacional, organizaciones como: ICREA, ANSI, EIA, TIA, I1SO, IEEE,
The Uptime Institute, han creado normas y estandares con el fin de optimizar las

caracteristicas antes mencionadas. Dentro de estas se pueden mencionar:

1. “Norma ICREA-STD-131-2013"

2. “Norma ISO/IEC 24764

3. “Retie. Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas, 2005”

4. “Codigo Eléctrico Colombiano, NTC 2050, 1986”

5. “Acuerdo 20 del Distrito, Cédigo de Construccién”

6. “NFPA 70 National Electrical Code (NEC), 2005”

7. “ANSI/TIA 942, Telecommunications Infrastructure for Data Centers”.

8. “Manual de Métodos de Distribucion de Telecomunicaciones (TDMM) de
Bicsi. Capitulo 8, Equipment Room”.

9. “NFPA 75 Standard for the Protection of Electronic Computer/Data
Processing Equipment, 2.003 Edition”.

10. “IEEE 1100-2005, Recommended Practice for Powering and Grounding
Sensitive Electronic Equipment”.

11. “TIA/EIA 568 B2.1 Commercial Building Telecommunications Wiring”.

12. “TIA/JEIA 569A Commercial Building Standard for Telecommunications

Pathways and Spaces”.
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13. “Thermal Guide for Data Processing Environments. ASHRAE (American
Society of Heating, Refrigerating and Air Conditioning Engineers, Inc)”
14. “Recomendaciones de fabricantes de equipos de cOmputo para instalacion

de sus equipos (site prep)”.

Por su parte (Pacio, 2013, p. 55) realiz6 un estudio en donde resumio en un
cuadro (ver Figura 3), los estandares mas importantes en el mundo IT y su

interrelacion entre las diversas areas o caracteristicas a tener presentes.
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Figura 3: Estandares en el Centro de Datos
Tomado de (Pacio, 2013, p. 55)

Todas estas normas — estandares — recomendaciones, giran en torno al disefio
de los Centros de Datos, pero la gran mayoria no guardan concordancia con por

lo menos una de las caracteristicas que las interrelacionan.

Solo dos de ellas recogen el disefio completo y es el caso de la Norma ICREA-
STD-131-2013 y el estandar ANSI/TIA-942 y ademas, “son las dos principales
normativas de disefio en cuanto a centros de datos se refiere a nivel mundial’
(Astia, 2010, p. 72); ambas fueron valoradas para esta propuesta y a

continuacion se describen.
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1.3.2.1. Anélisis Norma ICREA-STD-131-2013

ICREA-STD-131-2013 es una norma creada con el objetivo de proporcionar las
pautas para el disefio, construccion e implementacion de ambientes adecuados
para el 6ptimo funcionamiento de las Tecnologias de la Informacion y las

Comunicaciones.

Contiene aproximadamente 50 normativas internacionales para mejorar la
disponibilidad confiabilidad y seguridad de los Centros de Datos. Recopila en su
contenido las mejores practicas a nivel mundial para alcanzar la excelencia. Esta
norma se puede consultar en el sitio web de la “International Computer Room

Experts Association: www.icrea-international.org.

La misma clasifica en 6 niveles o categorias a los Centros de Datos; en
dependencia de los niveles de seguridad, disponibilidad y confiabilidad que el
mismo posee.

e Nivel 1: QADC (Quality Assurance Data Center). Garantiza una disponibi-
lidad de maximo el 95% con una interrupcién no mayor a 18 dias al afio.

e Nivel 2: WCQA (World Class Quality Assurance). Garantiza una
disponibilidad maxima del 99%.

e Nivel 3: S-WCQA (Safety World Class Quality Assurance). Garantiza una
disponibilidad maxima del 99,9%.

e Nivel 4. HS-WCQA (High Security World Class Quality Assurance).
Garantiza una disponibilidad maxima del 99,99% con una interrupcion
maximo de 52 minutos al afio.

e Nivel 5: HSHA-WCQA (High Security, High Available World Class Quality
Assurance). Garantiza una disponibilidad de hasta el 99,999% con una

interrupcion de servicios de 5 minutos al afio.
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A continuacion, se describen de manera general los aspectos que especifica esta
norma que deben tener los Centros de Datos y que, segun la calidad alcanzada

en estos, es la categoria que se le otorga de las antes mencionadas.

1. Ambito

Establece las normativas para la estructura fisica del local: pisos, paredes,

techos, puntos de acceso, iluminacion.

2. Electricidad

Seccion de la norma dedicada las instalaciones eléctricas del DCF que
proporcionan energia eléctrica de calidad a componentes de computo y
comunicaciones con sus correspondientes dispositivos de apoyo
tecnologico. De manera general comprende: las caracteristicas
principales que deben poseer los sistemas alimentadores, los
conductores, las protecciones eléctricas, la planta generadora de apoyo,

los UPS entre otros.

3. Aire Acondicionado

Detalla las cualidades que deben poseer los componentes de sistemas
del aire acondicionado, la temperatura y humedad del local, los depdsitos

de agua, el monitoreo ambiental de forma general.

4. Comunicaciones

Con las comunicaciones se refiere a toda la infraestructura requerida para
transmitir sefiales entre los equipos de tecnologia de informacion vy
comunicaciones: red (ruteadores, switches y gateways), servidores y
almacenamiento. Fundamentalmente trata el tema del cableado y las

canalizaciones.

5. Seguridad

Se refiere al control de acceso al local, tanto del personal como de los

materiales que se introducen en él. También trata lo referente a los
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materiales que componen el mobiliario, los videos de vigilancia y el plan

de accién ante accidentes, sobre todo los relacionados con incendios.

1.3.2.2. Anélisis Estandar ANSI/EIA/TIA 942

Este Estandar, al igual que la norma antes descrita, fue creado con el objetivo
de establecer los requerimientos y lineamientos necesarios para el disefio e
instalacion de un Centro de Datos. La norma fue aprobada en el afio 2005 por
ANSI-TIA y en sus inicios se basaba en una serie de especificaciones para

comunicaciones y cableado estructurado.

A diferencia de la norma antes descrita que tiene cinco aspectos a considerar,
este Estandar propone que se tengan presente cuatro. No hace la propuesta del
aspecto seguridad por si sola, sino que la referencia a través de la norma NFPA
75. No obstante, como se puede observar a continuacion, el resto de los otros

cuatro son muy similares.

1. Infraestructura Arquitectonica

En esta infraestructura se define la ubicacion, se selecciona el tipo de
construccion, como también la proteccién ignifuga, bajo normativas NFPA
75 (Sistemas de proteccion contra el fuego para informacién), barreras
con fluidos de vapor, areas administrativas, techos y pisos, salas con
apoyo energético (UPS y baterias), generadores, areas con acceso
controlado, sistemas CCTV y NOC (Network Operations Center — Centro

operativo).

2. Infraestructura Eléctrica

Principalmente se define la redundancia y topologia de UPS, puesta a
tierra, EPO (Emergency Power Off- sistemas de corte de emergencia),
cantidad de accesos, cargas criticas, fallos, baterias, generadores,

monitoreo y sistemas de transferencia de tension.
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Infraestructura Mecanica

Esta infraestructura permite dimensionar sistemas de aires frios, presion
positiva, tuberias, conductos y drenajes, CRACs y condensadores, control
de HVAC (High Ventilating Air Conditionning), sistema de deteccion y
extincion de incendios (sprinklers, extincion por agente limpio-NFPA

2001), deteccién por aspiracion (ASD) y deteccion de liquidos.

Infraestructura de Telecomunicaciones

Dentro de esta area se dimensiona el tipo de cableado de racks, ya sea
vertical como horizontal, cuarto de entrada, accesos redundantes,
backbone, area de distribucién, elementos activos, redundancia en la

alimentacion, patch panels, administracion de informacion fisica y logica.

En otro orden, este Estandar se complementa con la categorizacion propuesta
por The Uptime Institute (mencionada en el epigrafe 1.3.1.1 del presente
documento) en el cual se clasifica los Centros de Datos segun su disponibilidad
y redundancia. Las clasificaciones se denominan TIER, que serian los niveles, y
establecen la probabilidad de que un sistema esté operativo bajo un determinado

periodo de tiempo.

A continuacion, se explican los conceptos, generalidades y diferencias de cada

uno de los niveles TIER:

TIER I: Infraestructura béasica

“‘Este nivel es el mas basico con respecto a sus requerimientos y se
caracteriza por garantizar una disponibilidad de servicio del 99,671%, otra
particularidad es que no disponen dispositivos de redundancia ni el
almacenamiento, asi como también no disponen de infraestructura robusta.
Este nivel bajo de TIER gestiona los recursos disponibles en su totalidad,
esto hace suponer que al momento de presentarse ante fallos imprevistos
Sus servicios se veran directamente comprometidos. Como requerimientos
minimos, se debe considerar de un sistema de energia alternativo o un

generador que, ante cortes temporales del suministro eléctrico, evite
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interrupcion en el servicio; asi como de un sistema independiente de
climatizacion exclusivo para el area de Centro de Datos. Se requiere una
desconexion al afio de toda la infraestructura para realizar mantenimientos
peribdicos 0 mejoras, considerando la alta posibilidad de fallos en el
servicio que podria perjudicar la funcionalidad de los equipos.” (Figueruelo,
2012).

TIER II: Infraestructura con dispositivos redundantes

“‘Este nivel garantiza una disponibilidad del servicio del 99,741% y a
grandes rasgos es como el TIER 1 pero complementado con componentes
gue permiten generar redundancia de los datos. El nivel de redundancia es
bésico, la redundancia se encuentra en los sistemas de energia y de
refrigeracion, ofreciendo una alternativa a los sistemas habituales ante un
fallo de estos. Los componentes de redundancia pueden ser eliminados o
cambiados sin afectar a los servicios, pero los fallos en los propios sistemas
si que afectan al servicio ofrecido. También necesita ser desconectado al
menos una vez al aflo para llevar a cabo labores de mantenimiento. Se
precisa de entre 3 y 6 meses para desarrollar un centro de este nivel”.
(Figueruelo, 2012)

TIER lll: Infraestructura concurrentemente mantenible

“Estos Centros garantizan que en el 99,982% del tiempo en que se solicite
un servicio el sistema estara disponible y que no sera necesario interrumpir
el servicio para llevar a cabo labores de mantenimiento. En este caso
partiendo del nivel de redundancia de un TIER 2 respecto al suministro
eléctrico y refrigeracion se le afiaden otros componentes de redundancia
para aquellos elementos que tienen un papel critico dentro de todo el
sistema. Esta circunstancia permite planificar interrupciones en una de sus
lineas sin que los servicios se vean afectados ya que disponen de otra linea
alternativa para estos casos. Se estima que para implementar estos centros

es necesario entre 15y 20 meses.” (Figueruelo, 2012)
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e TIER IV: infraestructura tolerante a fallos

“Es el nivel mas alto de esta certificacion y garantiza un 99,995% de
disponibilidad de servicio y ademas es tolerante a fallos. Estos centros de
datos permiten llevar a cabo las operaciones de mantenimiento a la par que
ofrecen el servicio, pero ademas si durante este proceso surgiera alguna
incidencia serian capaces de asimilarla sin que el servicio se viera afectado
por ella. Es recomendable para sistemas de tiempo real y con una alta
criticidad y se estima que es necesario invertir entre 15y 20 meses para

conseguir este nivel de disponibilidad.” (Figueruelo, 2012)

Un resumen de las caracteristicas minimas que debe tener cada TIER versus las
infraestructuras de los Centros de Datos definidas por el EstAndar ANSI//EIA/TIA
942 se muestra en la Tabla 3.

Tabla 3.
Requerimientos basicos de cada TIER por infraestructuras
Caracteristica TIER | TIER I TIER I TIER IV
Control de Acceso Opcional Sl Sl Sl
Sistema de CCTV Opcional Sl Sl Sl
< Piso falso Opcional Sl Sl Sl
©) Proximidad a &reas de No debe haber No debe haber
% ; o N.A. No permitido historial de historial de
. inundacion . o . S
B inundacion inundacion
E Proximidad a autopistas N.A. N.A. No menos de 91 | No menos de 800
= metros metros
2 L Proteccion Acceso Proteccion contra
o Proteccion a eventos e
x fisicos. naturales o Obcional minima controlado, desastres
< S P (puerta de seguridad naturales
intencionales . 4 . '
seguridad) perimetral sismos, etc
Tiempo de Implementacion 90 dias De %0 a 180 Entre 15y 20 Entre 15y 20
ias meses meses
O Voltajes de utilidad tipicos 208 a 480 208 a 480 12 a 15 kV 12 a 15 kV
o Redundancia generador N N N+1 2N
B 1 Fuente de energia Médulo Redundancia Redundancia con Redundancia con
lﬂ ininterrumpida (UPS) bésico con baterfas baterias baterias
w Mantenimiento sin para NO NO Sl Sl
Aire acondicionado Opcional Sl Sl Sl
Redundancia de aire NO NO S| S|
6 acondicionado
=z Alimentacion para aire Camino Camino Multiples Mltioles caminos
6 acondicionado sencillo sencillo caminos P
g Sistema extincién por agua Sl Opcional Opcional Opcional
Sistema de e>_<t|nc_|on por Opcional S| S| S|
agente limpio
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TELECOMUNICACIONES

Cuarto de entrada NO NO SI SI
Centro de operaciones NO NO Sl Sl
Rutas de backbo_ne con NO NO S| S|

Redundancia
Cableado horlzon_tal con NO NO NO Opcional
Redundancia
Routers y switches con
fuentes redundantes NO Sl Sl Sl
Servidores con fuentes
redundantes NO Sl Sl Sl

Adaptado de (Uptime Institute Standard, 2012).

1.4. Norma seleccionada

Para el presente proyecto, se propone un disefio del Centro de Datos para la
compania ISISTEM siguiendo el estandar ANSI/TIA 942 Version 5 del afio 2005

(ANSI/EIA/TIA, 2005), pues tras el estudio antes realizado en comparacion con

su homélogo, la norma ICREA-SDT-131-2013, con un menor grado de requisitos,

aportaria un mayor nivel de disponibilidad.

Un resumen de la disponibilidad de cada TIER se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 4.
Clasificaciones TIER

TIER % DISPONIBILIDAD % INTERRUPCION

INTERRUPCION ANUAL

TIER | 99,671%
TIER I 99,741%
TIER 1l 99, 982%

TIER IV 99,995%

0,33%
0,25%
0,02%

0,01%

28,82 horas
22,68 horas

1,57 horas

52,56 minutos
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2. Analisis del Estandar ANSI//EIA/TIA 942

2.1. Introduccion

Como se indico en el capitulo anterior, para este proyecto se propone que se
emplee el estdndar ANSI//EIA/TIA 942 Version 5 (DiMinico, 2014). EI mismo fue
aprobado en el 2005 y su objetivo principal es ofrecer las directrices para el
correcto disefio de la infraestructura de telecomunicaciones de un Centro de

Datos.

De forma general, el estandar ANSI//EIA/TIA 942 Version 5 aborda, entre otras
cosas, caracteristicas relacionadas con el cableado estructurado, el tipo de cable
y rutas de cableado, los racks, la energia, la refrigeracion, la redundancia, el
espacio de telecomunicaciones, el ambiente para la construccion, etc. Todas

estas enmarcadas en cuatro apartados generales que son.

Infraestructura Arquitectonica

Infraestructura Eléctrica

Infraestructura Mecanica

Infraestructura de Telecomunicaciones

2.2. Infraestructura Arquitectonica

2.2.1. Puerta de entrada

El Estandar ANSI//EIA/TIA 942 aconseja que la puerta de entrada al Centro de
Datos debera ser al menos de 1 metro de ancho y 2 metros de alto, libres sin
marco, ya que esto permite la entrada de equipos como UPS, racks, servidores,

etc. La puerta se debera abrir siempre hacia fuera o puede ser corrediza.
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2.2.2. Sistema de Control de Acceso

Un sistema de control de acceso es implementado para resguardar activos
fisicos y logicos que se encuentran dentro de un area controlada con acceso
limitado. Como parte de este sistema, se tiene una lectora biométrica o de
digitacion, otorgando al usuario niveles de acceso y calendarizacion,
dependiendo el grado de su responsabilidad. Mediante el lector se puede
generar reportes de ingreso y egreso de personas al Centro de Control,

monitoreando incluso accesos no permitidos.

2.2.3. Sistema de CCTV

Un sistema de circuito cerrado de television consta de camaras de vigilancia y
un grabador de video, su funcién principal es la de monitorear areas controladas
y de acceso limitado de personas, por su grado de confidencialidad y control e
incluso de mitigar intentos de vandalismo. El almacenamiento de imagenes es
importante mantenerlas en un lapso de 30 dias, tiempo necesario para realizar

algun tipo de investigacion.

2.2.4. Piso y Carga

Segun el andlisis del Estandar ANSI//EIA/TIA 942 que hace Maldonado (2010,
pp.25-26), para la instalacion del piso falso se debe tomar en cuenta los

siguientes parametros:

e “Anatomia de un piso falso: un piso falso es construido sobre una
estructura con una superficie de carga de paneles cuadrados. El espacio
bajo la superficie es llamado el plenum. Introducir el aire acondicionado en
el plenum directamente desde las unidades de climatizacion o HVAC
(Heating, Ventilating and Air Conditioning) es simple, y da la flexibilidad
para el canal de aire, en diferentes grados, para llegar a las ubicaciones
donde es necesario. El plenum también es usado para dirigir cables y subir

tomacorrientes eléctricos que suministran energia a los racks. El llevar todo
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el cableado por debajo del piso falso también evita que las personas

tropiecen con ellos o que sin intencion desconecten algun cable.”

“Altura del piso: la altura del piso depende del propdsito de la habitacion.
La altura debe estar basada en el disefio de aire acondicionado y
congestion del subsuelo. Una altura usual entre el subsuelo y el piso esta
entre los 40 y 61 cm, aunque una altura minima recomendada podria ser
de 30 cm.”

“Cuadricula de soporte: la cuadricula de soporte para el piso falso tiene
algunos objetivos: Crea la estructura abierta debajo del piso para el
direccionamiento de cables, soporta la superficie de carga y equipos. Si el
Centro de datos esté ubicado en un area sismica el proveedor de piso falso
debe presentar las opciones que soporten dicha actividad. Para determinar
el tipo y las especificaciones de la cuadricula del piso falso hay que prever
todo el peso que soportard con los racks llenos de equipos, unidades de
HVAC (Heating, Ventilating and Air Conditioning) y el resto de equipo que
estara ubicado en el Centro de datos.”

“Paneles de piso falso: los paneles pueden ser de diferentes materiales
como plastico laminado, acabado en alfombra, placas perforadas, siendo
estos ultimos especiales para canales de ventilacién. Los paneles sélidos
pueden ser usados para desviar la corriente de aire y crear la presion en el
subsuelo. Los paneles perforados pueden servir para redireccionar la
corriente a la vez que dejan entrar determinado porcentaje de la corriente

de aire arriba en la habitacion o directamente en los racks”

“Caracteristicas de los paneles: los paneles de piso falso son tipicamente
de 61 cm. x 61 cm. y 2.8 cm. de espesor. Otra medida adicional es la de 40
cm. x40 cm. y 2.8 cm. de espesor. Estos paneles tienen una carga de punto
de 500 libras, pero existen también paneles sélidos de ciertos fabricantes

gue admiten una carga mayor a 500 libras.”
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2.2.5. Espacio y disposicién del Centro de Datos

Coincidiendo con lo fundamentado en el epigrafe 1.3.1.3. Estructura de un
Centro de Datos, se contempla un conjunto de areas funcionales que, al menos,
son: “Area de Distribucion Horizontal!, Area de Distribucién Principal?, Area de
Distribucion de Zona® y Area de Distribucién de Equipos” (ADC, 2004), no
necesariamente se incluye el Cuarto de Entrada, Cuarto de Coémputo, Cuarto de

Telecomunicaciones y el Area de Distribucion Intermedia®.
En la siguiente tabla se describe cada una de las areas funcionales:

Tabla 5.
Areas funcionales de un Centro de Datos propuestas por ANSI/TIA/EIA 942

Area de funcionamiento Descripcion

Es la que debe estar en el centro del Centro de
Datos y donde se ubica el punto de conexion
cruzada para su sistema de cableado
estructurado.

Es desde donde se distribuye el cableado hacia
Area de Distribucion Horizontal las areas de distribucién de los equipos; es el
centro de las interconexiones horizontales.

Area de Distribucién Principal

Es donde se coloca el cableado estructurado de
Area de Distribucion de Zonas aquellos equipos que se sittan en el suelo y no
conciben paneles de parcheo

Es en donde van situados los gabinetes y los

Area de Distribucion de Equipos .
racks de equipos.

Adaptado de (ADC, 2004)

Estas areas funcionales delimitardn el lugar que cada uno de los equipos o
dispositivos ocupara mediante el seccionamiento por la finalidad que cumplira.

El disefio tomando en cuenta las areas funcionales facilitara la ampliacién y

LHDA, por sus siglas en inglés: Horizontal Distribution Area
2 MDA, por sus siglas en inglés: Main Distribution Area

3 ZDA, por sus siglas en inglés: Zone Distribution Area
41DA, por sus siglas en inglés: Intermedia Distribution Area
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establecera un entorno donde las aplicaciones y los equipos de red puedan ser

agregados y renovados en el menor tiempo de para.

La Figura 4 muestra las areas funcionales de un Centro de Datos.

, . “parto
' {e AL d%'n ¢ de
Area d¢ l,,_\mbucw 51
Arca de ])i\tribucmn pri;lt‘il‘a' M DA) Enllddd
I)M‘rilm"i‘.m gc Ilm‘iiﬂnml (HDA)
[;quipos( A

A iS4 de

Distbucios

f.«'J\’E“' R
—~ -

Cableado Vertical

Cableado Horzontal

Figura 4: Areas de funcionales segln el Estandar ASI/TIA/EIA/942
Tomado de (Mejia & Murillo, 2014, p. 8)

2.2.5.1. Area de Distribucién Principal (MDA)

Esta ubicada en la parte central del Centro de Datos, contiene el core o nucleo
de las conexiones de red. En esta nace toda la operatividad de la red local y esta
conformada por los equipos principales de la red: routers, médems y switches.
El Estandar establece a esta area como fundamental, puede haber mas de una

(en Centros de Datos grandes) y su implementacion es obligatoria.

2.2.5.2. Area de Distribucién Horizontal (HDA)

Esta area sirve para interconectar el cableado horizontal a los equipos que se
encuentran en el Area de Distribucion Principal. Es un punto de organizacion del
cableado horizontal con conexiones directas y cruzadas entre los equipos de la

red. El Estandar recomienda localizar esta area cerca los switches y patch panels
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de tal forma que se minimice la longitud de los patch cords y facilite su manejo y

ordenamiento.

2.2.5.3. Area de Distribucién de Equipos (EDA)

Est4 conformada por un patron alternativo que define el Estandar para crear
pasillos “frios” o “calientes” entre los racks y gabinetes que contienen los
equipos, es decir, plantea una configuracion que aplaque el calor de los

dispositivos de red, de la manera mas eficiente posible.

2.2.5.4. Area de Distribucién de la Zona (ZDA)

Esta area hace las veces de punto de organizacion que facilitara la
reconfiguracion de “equipos libres” tales como servidores o mainframes, es decir,
es una zona donde se interconectan el Area de Distribucion Horizontal y el Area
de Distribuciobn de Equipos. Esta area no contiene conexiones cruzadas o

equipos activos de red. El Estandar define a esta area como opcional.

2.3. Infraestructura Eléctrica

2.3.1. Dimensionamiento Eléctrico

El dimensionamiento de energia eléctrica para un Centro de Datos se sustenta
en la confianza del nivel de TIER deseado y es necesario incluir al menos una

fuente de energia ininterrumpida (UPS).

Para el calculo del dimensionamiento eléctrico es necesario conocer, como

minimo, los siguiente:
e La cantidad de energia que ocupara el rack.
¢ El voltaje y amperaje de los equipos activos.
¢ Si se tiene equipos monofasicos o bifasicos.

e Fuentes redundantes (si los necesitara).
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Si se desea tener varias fuentes redundantes, el consumo de energia eléctrica

se debe duplicar. A esto se lo conoce como el factor multiplo de redundancia.

El Centro de Datos debe contar con un sistema eléctrico lo suficientemente
robusto como para abastecer los requerimientos de energia eléctrica en su

capacidad maxima.

Para definir la energia necesaria del Centro de Datos, primero se debe conocer
el niumero de racks o gabinetes va a contener y la cantidad de energia que cada
rack requerira suministrar a los equipos que contiene. La energia debera

calcularse en kilovotios-amperios (kva), siendo:

1 kva = 1 (voltio * amperio) / 1000 (ecuacién #1)

2.3.2. Niveles TIERS

Como ya se menciond anteriormente en este documento, el Uptime Institute
define cuatro niveles de TIER dependientes de la redundancia minima para llegar
a niveles de operacion de hasta el 99,995%.

El nivel de TIER de un Centro de Datos estara establecido por aquella
infraestructura que tenga el nivel de TIER mas bajo. Por ejemplo, si un Centro
de Datos tiene todas sus infraestructuras con TIER lll, excepto la mecanica que
es TIER Il, el Centro de Datos sera catalogado como un TIER II.

Conocer lo anteriormente expuesto es muy necesario ya que, generalmente,
cuando se requiere una readecuacion de los Centros de Datos actuales a un
TIER 1V, hay restricciones fisicas que en ocasiones son imposibles de adecuar.
En la practica, para implementar un TIER IV hay que realizar un disefio desde

cero y seguir todas las recomendaciones que dicta el Estandar.
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2.4. Infraestructura Mecanica

2.4.1. Arquitectura de enfriamiento

Un rack o un gabinete de equipos en conjunto producen calor y requieren de una
cantidad especifica de enfriamiento para garantizar su operatividad, es por esto
que los requerimientos de los aires acondicionados o HVAC (Heating, Ventilating

and Air Conditioning) tienen que ser planificados meticulosamente.

Un Centro de Datos demanda de un sistema de enfriamiento con un ndamero
especifico de BTU’s (Unidad Térmica Britanica) por hora. Este dato por lo general
viene especificado en las hojas técnicas del equipo, pero si no, se lo puede

calcular con la siguiente formula:
BTU’s por hora = Vatios x 3,42 (ecuacion #2)
Segun Maldonado (2010, p. 63):

“El objetivo de la arquitectura de enfriamiento es proveer suficiente aire
acondicionado al rack para encontrar los BTU’s por hora requeridos.

El Centro de Datos debe equilibrar la temperatura para su adecuada
operacion. El control y el mantenimiento de la calefaccion, la ventilacion y
el aire acondicionado (HVAC), tanto como los respectivos niveles de
humedad (RH), son fundamentales. El hardware de servidores y equipos
de red requiere un ambiente equilibrado y adecuado para su correcto

desempefio.”
Requisitos de temperatura:

El Estandar ANSI/EIA/TIA-942 sefiala que el enfriamiento de un Centro de Datos

debe ser determinado tomando en cuenta 2 criterios:

1. La cantidad de equipos para enfriar.

2. Latemperatura adecuada del cuarto.
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En necesario conocer las unidades de medida y los conceptos utilizados para el

enfriamiento, tales como:

e “Ton de enfriamiento: es la cantidad de calor envuelta en 2.000 libras de
hielo durante 24 horas. Los aires acondicionados generalmente vienen en
capacidades de 20 a 30 Ton. Esto significa que ellos proveen la misma
cantidad de enfriamiento equivalente a un bloque de cierto tamafio de hielo
en el cuarto.” (Maldonado, 2010, p. 81)

e “BTU’s: British Termal Units, es la cantidad de calor necesario para
levantar la temperatura de 1 libra de agua en 1 grado Farenheit. Un Ton de
enfriamiento es igual a 12.000 BTU’s. Las unidades de enfriamiento son
generalmente medidas en BTU’s.” (Maldonado, 2010, p. 81)

e “Vatios por metro cuadrado: es la cantidad de energia consumida en el
Centro de Datos. Como la energia produce calor, es necesario saber la
medida de energia utilizada en un espacio de 1 metro cuadrado. 1 vatio
equivale a 3,41 BTU’s.” (Maldonado, 2010, p. 81)

Para determinar el enfriamiento que necesita un Centro de Datos para funcionar
normalmente, es necesario calcular la energia que va a consumir y el tamafio

del espacio fisico.

Calculado esto se puede encontrar la equivalencia entre la cantidad de energia

con el nivel de enfriamiento medido en Tons.

En la Tabla 6 se calcula el nimero de aires acondicionados necesarios para
enfriar 1.000 metros cuadrados; para tal fin se usa el siguiente método: los Vatios
se transforman a BTU’s, se multiplican por el area del cuarto y luego el resultado

obtenido se convierte a Tons de enfriamiento.
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Tabla 6.
NuUmero de aires acondicionados proyectados por metro cuadrado
osx BT DO moaerus st M
acondicionados

600 2.046,00 1.000 2.046,00 170,5 6-9
800 2.728,00 1.000 2.728,00 227,3 8-12
1.000 3.410,00 1.000 3.410,00 284,2 10-15
1.250 4.262,5,00 1.000 4.263,50 354,4 12-18
1.500 5.115,00 1.000 5.115,00 426,3 14-22

Tomado de (Maldonado, 2010, p. 82)

El Estandar también menciona que se debe escoger una temperatura adecuada
para que puedan convivir y operar normalmente todos los equipos y dispositivos
de red que funcionan en el Centro de Datos. Para esto se debe tomar en cuenta
las especificaciones de temperaturas de operacidon que se dan en las hojas
técnicas de los equipos. Lo mas recomendable es fijar la temperatura del Centro
de Datos para el minimo de temperatura requerido que especifique un equipo y

conservar la temperatura para el resto de los dispositivos.

2.4.2. Sistema de proteccion contra incendios

El sistema de proteccion contra incendios de un Centro de Datos tiene como
objetivo detectar y extinguir cualquier tipo de flama o humo que pueda producirse
por cualquier motivo. Esta conformado basicamente por detectores de

incendio/humo, un agente extintor y un panel de control.

Los detectores de incendio/humo estan compuestos por sensores idnicos y
fotoeléctricos que permiten la deteccion de particulas de humo y fuego, mediante

una camara de ionizacion.

Los agentes extintores son gases no conductores eléctricos, que no contaminan
y que garantizan el adecuado funcionamiento de los dispositivos eléctricos luego

de haber sido aplicado.
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El panel de control administra y gestiona al sistema de proteccion contra
incendios. Cuenta con paneles de control de los detectores de humo y de

alarmas.

2.5. Infraestructura de Telecomunicaciones

2.5.1. Red interna

Est4 conformada por la interconexion de los equipos y dispositivos principales
que conforman el core red. Como se menciond anteriormente en este
documento, los principales dispositivos de la red son: médem, router, switches y
servidores. En la Red Interna los dispositivos y equipos estan interconectados
entre si a altas velocidades, ya sea mediante fibra 6ptica o por cables UTP,
organizados en dos tipos de topologias: légica y fisica.

2.5.1.1. Topologia légica

La topologia l6gica esta definida por la forma, modo o método con el cual los
equipos y dispositivos de red interactian entre si mediante la conexiéon con un
medio fisico. Los tipos de topologias l6gicas mas conocidos y utilizados son

estrella, anillo y bus.

Para la red interna de un Centro de Datos, el Estandar ANSI/EIA/TIA 942
recomienda la topologia l6gica tipo estrella, puesto que brinda una comunicacién
mas rapida, segura y organizada para los equipos.

2.5.1.2. Topologia fisica

Esta definida por la conexién fisica entre los equipos y dispositivos de red.
Existen varias maneras de conectar fisicamente los equipos, pero las mas

usadas son tipo estrella, bus, anillo y malla.

La recomendacién del Estandar para la topologia fisica del Centro de Datos es

la de tipo estrella, ya que concentra las conexiones en un punto central,
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permitiendo un canal directo con el core de la red a cualquier dispositivo y con

esto se consigue altas tasas de transmision.

2.5.2. Subsistemas de cableado estructurado

2.5.2.1. Cableado Horizontal

El cableado horizontal es el conjunto de cables y conexiones que interconectan
al Area de Distribucién Principal con el resto de las areas del Centro de Datos,
es decir, permite que los equipos del core puedan formar y gestionar la red

completa de la empresa.

El cableado horizontal se encuentra en el Area de Distribucién Horizontal.

2.5.2.2. Cableado Vertical (backbone)

Mientras que el cableado horizontal provee conexién entre el Area de
Distribucién Principal y el resto de las areas del Centro de Datos, el cableado
vertical, o también llamado de backbone, puede ser instalado como soporte entre
Areas de Distribucion Horizontal (si hubiese mas de una) para redundancia del

cableado horizontal. Este cableado es opcional.

Para comprender de mejor manera los conceptos y aplicaciones del cableado
horizontal y vertical se puede observar las siguientes figuras que muestran las
topologias de un Centro de Datos basico, de uno reducido y de uno con multiples

entradas.
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Figura 5: Topologia de un Centro de Datos basico
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(- Cuarto de ordenadores

En el segundo caso (Figura 6), todo el cableado a utilizar es horizontal y en el

Area de Distribucion Principal se van a concentrar los equipos que normalmente

van en esta area mas los del cuarto de entrada.
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Figura 6: Topologia de un Centro de Datos reducido

Tomado de (ANSI/EIA/TIA, 2005)
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Por su parte en el tercer gréafico (Figura 7), se observa que puede existir como

minimo dos cuartos de entrada y que solo el principal se comunica con el cuarto

de telecomunicaciones, mientras que las Areas de Distribucién Horizontal se

pueden comunicar directamente con el segundo cuarto de entrada.
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Figura 7: Topologia Centro de Datos con multiples entradas
Tomado de (ANSI/EIA/TIA, 2005)

2.5.3. Cableado y Conectividad

Segun (De Castro-Acufia, 2013, pp. 64-65):

“El estandar TIA-942 especifica un sistema de cableado genérico y provee

especificaciones para los siguientes cables:

e Estandar Fibra mono modal

e 62.5y 50um fibra multimodal recomendado

e 75-ohm cable coaxial

e 4-Pares Categoria 5 UTP

e 4-Pares Categoria 6 UTP”
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El estandar ANSI//EIA/TIA 942 recomienda lo siguiente:

e “Utilizar para el backbone fibra multimodal de 50um debido a que es mas
rentable que implementar fibora mono modal y principalmente por su

capacidad de soportar altas velocidades de red sobre largas distancias.”

e “Para el cableado horizontal instalar la maxima capacidad disponible para
reducir la necesidad de re-cablear en el futuro.”

¢ “Las distancias maximas entre el backbone y el cableado horizontal deben
estar basadas en el medio utilizado y los servicios a ser implementados en
el Centro de Datos. Es Estandar sefiala que el backbone de fibra Optica
suele estar limitado a 300 metros, mientras que el cableado horizontal con
cable de cobre es limitado a 100 metros. De cualquier forma, para
pequefios Centros de Datos donde el Area de Distribucién Horizontal es
combinado con el Area de Distribucion Horizontal, el cableado horizontal
de fibra puede exceder los 300 metros.”

2.5.3.1. Principios fundamentales

El Estandar ANSI//EIA/TIA 942 en general recomienda que para tener un sistema

de cableado 6ptimo y efectivo se deben tomar en cuenta lo siguiente:

e “Los frames de racks comunes deben ser usados a través de las Areas de
Distribucién Principal y Horizontal para simplificar el ensamblaje del rack y

proveer un manejo unificado de los cables.”

¢ “El manejo comun y amplio vertical-horizontal del cableado es instalado
dentro y entre los frames de los racks para asegurar una administracion

correcta de los cables y proveer un crecimiento ordenado.”

e “Deben ser instalados caminos para cables, tanto cerca del techo como

cerca del suelo, para facilitar el crecimiento del Centro de Datos.”

e “Los cables UTP y coaxiales deben ser separados de la fibra en caminos

horizontales para evitar quebrantamiento, maltrato o rotura de la fibra.”
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e “Los cables eléctricos deben estar dentro de las bandejas y la fibra debe

estar montada sobre las bandejas.”

¢ “La fibra es encaminada usando sistemas de canales como camino para

protegerla de cualquier dafio.”

2.5.3.2. Racks y Gabinetes
Segun especifica (De Castro-Acufia, 2013, pp. 63-64):

‘Para manejar los cables ya sea vertical u horizontalmente se debe
comenzar por instalar los racks y los gabinetes. El manejo adecuado de
éstos no solo garantiza que se mantengan organizados, sino que también
ayuda a mantener los equipos enfriados al remover obstaculos que impida
la circulacion del aire. Esta forma de manejar los cables deberia proteger
el cable, asegurar que el radio de curva no exceda y manejar la holgura

del mismo eficientemente.”

A continuacién, se muestra un rack con organizadores de cable.
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Para calcular la capacidad adecuada en volumen de un rack o de un gabinete se

debe aplicar la siguiente formula:

(Diametro del cable en pulgadas) x (No. de Cables) x (0,0625 pulgadas’) x 1,30
(ecuacion #3)

Esta férmula funciona con cables categoria 5e y 6. El factor de 1,30 se utiliza

para precautelar un maximo del 70% de manejo de cable.

2.5.3.3. Sistemas de encaminamiento de cable
Segun Maldonado (2010, p. 76):

“La clave para optimizar el encaminado del cable es poder contar con un
camino amplio ya sea cerca del techo o cerca del piso para alojar los
cables. Se debe utilizar los caminos por debajo del suelo si el cableado va
a ser permanente y no va a sufrir modificaciones y caminos cerca del

techo si el cableado es temporal.

Separar la fibra del cable UTP y del cable coaxial para asegurar que el

peso de otros cables no termine por colapsar o de romper la fibra.”

En la Figura 9 se puede apreciar un rack con sistema de encaminamiento o guia
ideal del cable contemplado en el Estdndar ANSI/EIA/TIA -942.

24" 2 i
\ Piso \
Flotante @ Piso Flotante
\pisoReal

Figura 9: Rack y sistema de cableado
Tomado de Maldonado (2010, p. 77)
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Los componentes indicados en la Figura 9 son los siguientes:

=

“‘Guia de la Fibra.”

2. “Salidas Express para cable ubicadas para posibles expansiones.”

3. “Canales de cable superior usadas por los patch cords para conectar
equipos localizados a través del Centro de Datos.”

4. “Manejador de deslizamiento de cable de 8” con sistema de manejo de
cable horizontal organiza y enruta los cables.”

5. “Racks equipados con canales de 3,5” superiores y canales de 7” para el
piso proveen espacio suficiente para el encaminado del cable.”

6. “Manejadores de cables verticales de 8” y manejadores de 12” de cable

también considerados como opcion.”

2.5.3.4. Métodos de Conexidn

Dentro de un Centro de Datos el Estandar define los siguientes tres métodos de

conexién de equipos:

e “Conexion directa: es la conexion directa de los componentes en un
Centro de Datos, cuando los cambios ocurren los operadores estan
forzados a ubicar los cables y cuidadosamente ponerlos en una nueva
ubicacion, en un esfuerzo desgastante y que se constituye en una pérdida
de tiempo. Los centros de datos que utilizan la norma TIA-942 no utilizan
este tipo de conexion.” (Maldonado, 2010, pp. 77-78)

Cuitch o

Figura 10: Conexion directa
Tomado de Maldonado (2010, p. 78)
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e “Interconexion: se da cuando existe cambios con una conexion. Este tipo
operadores vuelven a encaminar el sistema de cableado para reencaminar
el circuito. Esto esta mas lejos de ser eficiente que el método de la conexién
directa, pero no es tan facil y confiable como la conexién cruzada.”
(Maldonado, 2010, pp. 77-78)

Switch Server
Figura 11: Interconexion
Tomado de Maldonado (2010, p. 78)

e “Conexion cruzada: con este tipo de sistema de conexion es posible
alcanzar el doble requerimiento de juntar costos bajos y alta confiabilidad.
En esta arquitectura simplificada, todos los elementos de red tienen
conexiones de cable del equipo que son terminados una vez y hunca mas

manipulados otra vez.” (Maldonado, 2010, pp. 77-78)
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Figura 12: Conexion cruzada
Tomado de Maldonado (2010, p. 78)
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3. Disefio del Centro de Datos

3.1. Introduccion

En este capitulo se especifica caracteristicas técnicas para la instalacion de las
cuatro infraestructuras principales requeridas para el Centro de Datos de la
empresa ISISTEM guiadas por el Estandar ASI/EIA/TIA-942 Version 5
(ANSI/EIA/TIA, 2005).

El alcance de este proyecto en especifico contempla las caracteristicas y
sugerencias generales para dispositivos de transmision, energia, ubicacion y

demads accesorios precisos para la infraestructura requerida en Centro de Datos.

3.2. Necesidades técnicas de la empresa

De acuerdo con los datos recogidos de la inspeccién actual, la empresa cuenta
con 30 usuarios en total, siendo de ellos 20 usuarios internos y 10 clientes

externos, que consumen los servicios que ofrece la red actual.

Es la visién de la empresa poder garantizar los servicios internos y externos de
la red durante por lo menos los proximos cinco afios, ya que se tiene previsto

crecer a 200 clientes externos y 50 usuarios internos.
Los servicios que brindara la red local para los clientes internos seran:
e Directorio Activo
¢ Aplicaciones Multiusuarios
e Comparticion de archivos
e Respaldos
e VPN

e Telefonia IP
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Los servicios que se brindaran para clientes externos seran:

e Hosting Web

e Correo electronico

¢ Respaldos en tiempo real
e Servicios de Nube privada

Para tal fin, se vuelve imperioso que la compaifiia invierta en infraestructura
tecnologica para llevar a cabo la implementacion de un Centro de Datos que se
encargue de administrar todos los servicios que brinda la red, tanto para clientes
internos como externos, los cuales estaran controlados por dos servidores
principales, configurados en alta disponibilidad, que gestionaran los accesos y
privilegios de cada usuario, tanto internos como externos. Ademas, deberd

garantizar la continuidad y disponibilidad de los servicios.

Este Centro de Datos tendra como tarea principal abastecer la demanda de
servicios de red de sus clientes internos y/o externos respecto a las operaciones
que estos realizan, garantizando proteccion y disponibilidad de toda la
informacion que transita por la red de la organizacion. Para ello también se
implementard un sistema de redundancia energética que asegure el
funcionamiento permanente del Centro de Datos, aunque existan cortes de

energia eléctrica.

Con la implementacion del Centro de Datos, la empresa busca cubrir las

siguientes necesidades y/o requerimientos puntuales:

e Administrar, instalar, mantener y repotenciar la infraestructura de red de

datos, videoconferencia y telefonia IP de la empresa.

e Proporcionar servicios de red con mejor calidad, tales como: Internet,

correo electrénico, acceso remoto, hosting, etc.

e Administra, mantener y actualizar el servidor web institucional de forma

periodica.
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e Monitoreo del trafico de la red con el propésito de detectar posibles fallos
técnicos, de seguridad informética, asi como para optimizar recursos

l6gicos.

e Establecer politicas y/o normas de seguridad informatica, para evitar

pérdida de informacion.

e Establecer normativas con respecto al uso adecuado de la red de datos,
asi como para la instalacion, mantenimiento y depuracion de la

infraestructura de red.

e Documentar por medio de informes técnicos, como estara estructurada la

infraestructura de la red multiservicio.

e Capacitacion del personal técnico con respecto a nuevas tecnologias en
redes y telecomunicaciones utilizadas en el Centro de Datos implementado

en la empresa.

Tabla 7.
Identificacion de problemas y soluciones

Problema Solucién

No existe seguridad para el resguardo y normal  Implementacién de Infraestructura
funcionamiento de los equipos de red. Arquitectdnica del Centro de Datos.

De presentarse suspension de energia eléctrica, Implementacion de Infraestructura
no se garantiza la continuidad del negocio. Eléctrica del Centro de Datos.

De presentarse sobrecalentamiento o incendio Implementacion de Infraestructura
en los equipos, se puede ocasionar un desastre. Mecanica del Centro de Datos.

Limitados recursos fisicos y légicos para
abastecer a 20 usuarios internos y 10 usuarios
externos de la red.

Implementacién de Infraestructura de
Telecomunicaciones del Centro de Datos.

Implementacién de Infraestructura de

NUmero de conexiones de red saturadas. N
Telecomunicaciones del Centro de Datos.

De presentarse fallas fisicas en discos duros o
medios de grabacion, no se garantiza la
integridad de la informacion.

Implementacién de Infraestructura de
Telecomunicaciones del Centro de Datos.

No se garantiza el éptimo uso y aplicacion del Implementacién de Infraestructura de
ancho de banda de red local e internet. Telecomunicaciones del Centro de Datos.
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3.3. Seleccion del Centro de Datos

Segun lo expuesto anteriormente y evaluando el marco tedrico analizado en los
capitulos anteriores, podemos recomendar que para cubrir con todas las
necesidades técnicas actuales y futuras que demandara el Centro de Datos de
la empresa ISISTEM en cuanto a servicios, tecnologia y economia, el nivel mas
adecuado de su Centro de Datos, segun la categorizacion que hace el Uptime

Insitute, debera ser un TIER II.

Un Centro de Datos TIER Il asegura una disponibilidad del servicio en un
99,741% con cierta similitud al TIER 1 pero agregando componentes o
dispositivos tecnoldgicos que permiten generar redundancia en la informacién
l6gica y garantizando una continuidad del servicio con una minima interrupcion.
Al ser un nivel basico de redundancia, esta se relaciona a los sistemas de
energia y de climatizacién, brindando alternativas a los sistemas tradicionales
ante posibles fallos. Los equipos redundantes pueden ser agregados,
modificados o eliminados sin perjudicar la gestién en los servicios, sin embargo,
fallos propios de los sistemas podrian afectar la continuidad del negocio. Se
requiere de por lo menos una desconexion por afio para realizar los respectivos

mantenimientos en los equipos.

En los subcapitulos posteriores se describirdn los componentes, configuraciones
y detalles técnicos de cada una de las 4 infraestructuras que componen el Centro
de Datos de la empresa ISISTEM en base a los requerimientos que demanda el
nivel TIER Il sefialado en la Norma ANSI//EIA/TIA 942 Version 5.

3.4. Infraestructura Arquitectonica

3.4.1. Introduccioén

Se especificardn la distribucion de espacios, componentes, dispositivos y
configuraciones que el Estandar ANSI/EIA/TIA 942 incluye dentro de la
Infraestructura Arquitectonica de un Centro de Datos. Entre ellos la puerta de
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entrada, control de acceso, videovigilancia, pisos y cargas, asi como también se

sefalaran ubicaciones y distribucion de las areas funcionales.

3.4.2. Puerta de entrada

La puerta de seguridad sera de aleacion de hierro con acero, las medidas seran
de 1 metro de ancho y 2.13 metros de largo. Ademas, contara con una barra de
salida adaptada a la cerradura y una mirilla con vidrio templado para mantener

un nivel de visidon que ayude al monitoreo visual.

3.4.3. Sistema de Control de Acceso

El sistema de CCTV o control de acceso que sera instalado consta de, una
lectora marca SOYAL tipo AR-721H, la cual controlara a una cerradura
electromagnética de 200lbs y un pulsador de salida para la apertura de la puerta

desde el interior.
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Figura 13: Diagrama de conexion del sistema de accesos

3.4.4. Sistema de CCTV

El sistema de circuito cerrado de television estara conformado, por 4 camaras IP
de marca HIKVISION infrarrojas antivandalicas, conectadas al servidor primario
como NVR en el cual se encuentra levantado la aplicacion de monitoreo y
grabacion digital con hasta un mes de almacenamiento. Ademas, se tendra

conexion a internet para monitoreo remoto.
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Figura 14: Diagrama de conexion del sistema de CCTV

En la Figura 15 se muestra el plano de implementacién del sistema de control de
accesos y CCTV para el Centro de Datos de ISISTEM.
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Figura 15: Control de accesos 'y CCTV
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3.4.5. Piso y Carga

Con el fin de garantizar una adecuada, facil y rapida organizacién de cables,
conectores, ductos, bandejas y distribucién de cargas (pesos) en el Centro de
Datos, se colocara un piso falso que cumplird con las siguientes especificaciones

técnicas:

e Las losas por usarse en el piso falso soportaran cargas fijas y dinamicas.

e Cada modulo de losa ira acoplado a una estructura metalica empotrada con

una solucion uniforme de cemento.

¢ Las losas seran instaladas a una altura de 45 cm desde el piso. Dentro de
este espacio se colocara bandejas separadas la una de la otra a 5 cm,
destinadas para el cableado, tanto de energia como de datos.

¢ Las losas seran de tipo solido y perforado.

Piso Falso .
=
Bandeja — cable UTP |
g Bandeja — fibra édptica |
0
Bandej: — cables de energial
A

Piso Real T A A A O Y B B B R

Figura 16: Distribucién del Espacio Fisico en el Piso Falso

3.4.6. Espacio y disposicién en el Centro de Datos

Conforme lo establece el estAdndar TIA-942 con respecto al espacio en un Centro
de Datos, esta menciona lo siguiente: “La sala de informatica debe
dimensionarse para cumplir los requisitos conocidos de equipos especificos,
incluidas las autorizaciones adecuadas; esta informacion se puede obtener del
proveedor de los equipos y del rack. El tamafio debe incluir el futuro proyectado
y los requisitos actuales.” (ANSI/EIA/TIA, 2005).
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El area total destinada para el disefio del Centro de Datos de ISISTEM es de 5
metros de ancho y 6.5 metros de largo, es decir 32.5 metros cuadrados, tomando
en cuenta la altura del piso con respecto al techo que es de 2.7 metros. Estas
dimensiones cumplen a cabalidad con lo necesario para la instalacion del Centro
de Datos, ademas, mejorara la distribucion y trenzado de cables. Ademas de una

correcta fluidez del aire frio circulando en la parte inferior del piso falso.

El area total de la empresa es de 138 metros cuadrados y se tiene destinado un
espacio adecuado para el Centro de Datos, como se puede observar en la Figura
17.
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Figura 17: Plano arquitectonico de las oficinas de la empresa

En la siguiente figura se puede apreciar un disefio tridimensional de los
subsistemas y componentes sefialados en la Infraestructura Arquitectonica del
Centro de Datos de ISISTEM.
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A

Figura 18: Infraestructura Arquitectonica 3D
3.4.6.1. Area de distribucién principal (MDA)

Esta area principal del Centro de Datos estard ubicada fisicamente en el punto
central del mismo, en donde se cumple con las distancias maximas sugeridas
para el cableado horizontal. En esta area se encontrara el rack principal que
alberga todos los equipos del core de la red, entre ellos los principales son: el

router y los switches.

3.4.6.2. Area de distribucién horizontal (HDA)

Esta area estara conformada bésicamente por los dispositivos que dan
interconectividad a los equipos de la red con el Centro de Datos, es decir, por el
punto de distribucién para el cableado hacia el area de distribuciéon de los
equipos. La directriz para esta area especifica la instalacion de un maximo de
2000 cables tipo UTP de 4 pares con sus respectivas terminaciones coaxiales.
Esta area estara representada por los switches de core, acceso, servidores y

cableado en el Centro de Datos.
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3.4.6.3. Area de distribucion de equipos (EDA)

Esta area tiene como actor principal al rack o armario, que da alojamiento a los
equipos de red y servidores. La norma claramente define que los gabinetes y
racks deben ser colocados en configuracion “hot aisle/cold aisle” (“pasillo
caliente/pasillo frio”) con la finalidad de disipar el calor de los equipos
electronicos de forma eficaz y adecuada. El rack cumplird con las siguientes

especificaciones técnicas:
¢ La ubicacién del rack sera en la mitad del cuarto de computo.
e Se tendrd una regleta de conexion a tierra adherida.

¢ Las dimensiones del rack seran de: 60 cm de ancho, 200 cm de largo, con
una profundidad de 100 cm y un espacio para 45 unidades.

3.4.6.4. Area de distribucién de la zona (ZDA)

En este caso no se implementara un area de distribucion de zona. La Norma

establece a esta &rea como opcional.

3.5. Infraestructura Eléctrica

3.5.1. Introduccidn

Se dimensionara la energia eléctrica para uso privilegiado del Centro de Datos
en base a los equipos activos y dispositivos de red que lo conformaran, con la
finalidad de determinar el tablero eléctrico con los brakers de proteccién para
sobrevoltajes y la fuente de energia ininterrumpida (UPS) que brindara
redundancia energética y proteccion contra fallos de energia.

3.5.2. Dimensionamiento Eléctrico

Es necesario garantizar la alta disponibilidad con un servicio ininterrumpido,

siguiendo pardmetros técnicos para lograr que todos los componentes de red,
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servidores principales y demas sistemas mantengan su funcionalidad de manera

estable.

3.5.2.1. Andlisis de la Carga Eléctrica

Al momento de analizar el dimensionamiento eléctrico, es necesario enlistar los
equipos para realizar una sumatoria de las potencias de las principales cargas y
asi determinar la carga total de energia alojada en el Centro de Datos. Estas
cargas estan clasificadas de la siguiente manera; carga de los sistemas de aire
acondicionado, carga de iluminacion y la carga de equipo informético.

La carga promedio que consume la iluminacion es de 21.5 vatios por m2, es decir
de acuerdo con el area total asignada de 32.5 m2 demandara una potencia de
698,75 vatios.

Varios analisis presentados por compafiias que estudian el tema han establecido
gue el consumo de energia eléctrica que generan los sistemas de climatizacion
es del 30% del consumo o carga total, es decir de la carga de iluminacién mas

los equipos informaticos y otros.

3.5.2.2. Estimacién de la potencia total requerida

Se estima que, para la potencia total se debe considerar una carga parcial del
equipo informatico mas la carga que genera el UPS, a mas de los sistemas
utilizados en el Centro de Datos, Considerando una perspectiva de crecimiento
futuro de un 30%, estos valores ayudaran a determinar las caracteristicas

técnicas y de rendimiento de un generador eléctrico.

Para este andlisis se tomara como referencia el rack de la Empresa ISISTEM
con sus equipos de red y servidores actuales, asi como también potencia

nominal maxima y de corriente.
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Tabla 8.
Consumo eléctrico equipos networking (cargas criticas)

Equipo de Desc Can Voltaje Corriente  Potencia Corriente Potencia
red : " AC [Amperios] [Vatios] Total Total
Synology .

RS18017XS+ Servidor 2 120 1,18 141,96 2,37 283,92
Cisco 3850 Switch 2 120 2,92 350 5,83 700
Cisco 2960 Switch 3 120 0,50 60 1,50 180
Cisco 1700 Router 1 120 0,21 25 0,21 25
GateProtect .

GPA 300 Firewall 1 120 0,34 41 0,34 41

GrandStream

UCM6102 Central 1 120 0,17 20 0,17 20
Monitor Monitor 1 120 0,17 20 0,17 20

TOTAL 10,58 1.269,92

Adaptado de valores obtenidos de acuerdo con el fabricante

Se concluye que para 120 Voltios de corriente alterna (VAC) el Centro de datos

consumira 10.58 amperios de corriente y una potencia de 1.269.92 Vatios.

3.5.3. Tablero eléctrico de distribucién

Con respecto al tablero de distribucion de energia, este se encontrara ubicado
en una de las esquinas del Centro de Datos, distribuyendo de manera adecuada
la energia a los sistemas de aire acondicionado y UPS.

El tablero eléctrico de distribucion principal tendré un supresor de voltaje al cual
se vincularan los sistemas de aire acondicionado, UPS, lamparas de iluminacion,
equipos y dispositivos de red contenidos en el rack. Ademas, los breakers
instalados en ambos tableros serdan magnéticos soportando corrientes

promedios de 50 amperios.

3.5.4. Fuente de energia ininterrumpida (UPS)

Partiendo de los valores planteados en la Tabla 8, se ha dimensionado un UPS

Online de 3KVA con banco externo de baterias para un respaldo de 2h30min
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aproximados a una carga de 1.500 Vatios (en la teoria la autonomia del equipo
sera de 2h30min en la practica puede ser de hasta 3horas aproximadamente) en

caso de corte o fallas de energia eléctrica.

Los UPS online son eficaces en relacién al tiempo de reaccion frente a caidas o
cortes de corriente. Los cables de alimentacién requeridos por estos equipos
UPS tienen una configuracion de 5 cables. Para el enrutamiento de este cable
se usara la bandeja metalica instalada bajo el piso falso. A este sistema se le
incorporara una interfaz que permitird el constante monitoreo, para verificar
correctos niveles de tension y corriente, confirmando asi el correcto

funcionamiento.

A continuacién, se observa la Figura 19, que contiene el plano de distribucién de

la infraestructura eléctrica.
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Figura 19: Infraestructura Eléctrica
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3.6. Infraestructura Mecanica

3.6.1. Introducciodn

Se planteara técnicamente la arquitectura de enfriamiento del Centro de Datos
bajo requerimientos minimos, necesarios y al dimensionamiento de la energia
térmica generada por los equipos del rack y ups para poder instalar un sistema
de aire acondicionado que garantice el normal funcionamiento del Centro de

Datos en el tiempo.

3.6.2. Arquitectura de Enfriamiento

La unidad de enfriamiento se basara en una adecuada ubicacion del sistema de
climatizacion, permitiendo asi realizar mantenimientos preventivos, sin
obstaculizar la circulacion de aire frio hacia los servidores y equipos de red

ubicados en el rack principal del Centro de Datos.

3.6.2.1. Dimensionamiento

De acuerdo con la distribucion de equipos informéaticos en la Empresa ISISTEM
se procura trabajar con valores promedios de potencia en el rack de 1.3
Kilovatios, por esta razon se considera una adecuada zona de enfriamiento para

gue el rendimiento de equipos esté acorde con la necesidad de la empresa.

Para ello, se considera una unidad de enfriamiento tipo split por flujo de aire que
entregara un flujo de aire a la sala del Centro de Datos desde el extremo superior

izquierdo con capacidad minima de 12.000 BTU.

Ademas, hay que recordar que esta unidad de aire acondicionado (CRAC) estara
conectada directamente al tablero de distribucion eléctrica con su respectiva

acometida y proteccion de brakers.



55

3.6.2.2. Sistema de aire acondicionado

El equipo de climatizacion posee tecnologia de punta y un rendimiento 6ptimo
para las caracteristicas del Centro de Datos. Su sistema de monitoreo ayudara
a verificar el correcto funcionamiento de componentes que, con una alarma, pone
en aviso al administrador de la red acerca de: obstrucciones y pérdidas en el flujo
continuo de aire y sus respectivos valores de presion, humedad y temperatura,

asi como también el correcto funcionamiento de los ventiladores,

La circulacién de aire frio circulara por el pasillo frente al rack, haciendo que el
aire caliente fluya detras del rack, obteniendo asi una temperatura estable y

adecuada para el Centro de Datos.

3.6.3. Sistema de proteccion contra incendios

Se considera el uso de un sistema de deteccion i6nico ya que es intuitivamente
mas rapido en alertar la existencia de incendio, con respecto a sistemas
tradicionales. Para la extincion se usara el gas extintor NOVAC 1230
interrumpiendo quimicamente la combustibn en cadena de un conato de
incendio. Ademas, se colocara cerca de la puerta de acceso al Centro de Datos,
un dispositivo manual de extincion de incendios, mas conocido como extintor, el
cual tendra componente de CO2 para evitar dafios en los componentes
tecnoldgicos. Siguiendo normativas de sefalizacién, se colocardn dentro de
dicha area sefalética que indigue la ubicacién de los dispositivos, asi como

también ruta de escape.

El sistema de proteccion contra incendios estara conformado por un rociador de
gas extintor que se ubicara en el centro de la sala sobre el rack, dos detectores
de humo en el techo (uno delante y otro atras del rack), un contenedor de gas
extintor, un panel de control, un pulsador de alarma de activacion manual que

estara al ingreso de la sala y una sirena.
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Figura 20: Infraestructura Mecanica

Sirena — Alarma Local

-

Alarma Manual

En la siguiente figura se muestra el plano 3D del sistema de incendios.

&

Figura 21: Plano 3D del sistema proteccién contra incendios
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3.7. Infraestructura de Telecomunicaciones

3.7.1. Introducciodn

El area destinada para la ubicacion del Centro de Datos sera privada y con
acceso limitado. Contara con un rack en el cual estaran alojados todos los
equipos Yy dispositivos que conforman el core de la empresa. Se definirdn la
topologia ldgica y fisica de la red en base a los dispositivos que la confirman y

ademas se especificara el tipo de cableado.

3.7.2. Red Interna

3.7.2.1. Topologia Légica

La red que administrara el Centro de Datos estd compuesta por 4 subsistemas
principales que garantizaran la conectividad y disponibilidad de la data tanto para

clientes internos como externos. Los subsistemas son:

1. Subsistema Core: esta compuesto por los equipos que se encargaran de
gestionar el acceso a los servidores para los clientes externos y
gestionara la salida de la red local interna al internet. Esta conformada por
el router principal y por los 2 switches Cisco 3850 capa 3 en alta
disponibilidad y redundancia de datos, de tal manera que, si uno llegara a
fallar, el trafico va por el otro. Originalmente, ambos soportan control de
calidad de servicio y estan configurados con equilibrio de carga.

2. Zona Desmilitarizada DMZ: en esta zona se encuentran los 2 servidores
principales de la empresa. Ambos servidores estan configurados con
redundancia de datos y alta disponibilidad. Ademas, cada uno cuenta con
una proteccion de datos internos en RAID 5, lo que garantiza que, si un

disco duro interno llegara a fallar, la data se conserve intacta.

3. Subsistema de Acceso: esta conformado por los 3 switches Cisco 2960

capa 2, cada uno de 24 puertos y conectados entre ellos en cascada
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formando un solo stack. A su vez, todo este subsistema tiene conexion
redundante a la capa Core que garantiza el permanente acceso a

servidores y servicio de internet a los usuarios de la red local.

4. Red Local: esta conformado por los equipos del usuario final, tales como.
PCs, laptops, impresoras, teléfonos IP, etc. Todos los usuarios tienen
acceso a los servidores y servicios de internet mediante el Subsistema de
Acceso.

En la siguiente figura se muestra el plano de la red interna.
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Figura 22: Topologia logica de red interna
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3.7.2.2. Topologia Fisica

El backbone al ser el principal medio de conduccion del trafico de datos y el
responsable de interconectar redes LAN de la Empresa, tendré tecnologia de
punta en cuanto a componentes de infraestructura de red se refiere, de
transmision y de su topologia de red. Al considerar la distancia maxima que

debera recorrer el medio se decide utilizar topologia estrella.

Para un mejor rendimiento del nuevo Centro de Datos, se sugiere implementar
enlaces de fibra éptica (FO) para equipos que demanden mayor trafico de datos:
router ISP y servidores. Los demas equipos no mencionados, estaran

interconectados entre si y con la red local mediante cable UTP categoria 6A.

3.7.3. Subsistemas de Cableado Estructurado

3.7.3.1. Cableado Horizontal

Todo el cableado horizontal incorporado en el Centro de Datos de la Empresa
ISISTEM estard compuesto por cables tipo UTP categoria 6A (8 COND/24 AWG-
aislamiento) y fibra Optica multimodo. Este se encontrara bajo el piso falso,

cumpliendo con la norma.

3.7.3.2. Cableado Vertical (Backbone)

El Backbone o cableado vertical estard compuesto por fibra 6ptica (multimodo,
6H/62/125 pm), permitiendo la transferencia de informacion una velocidad de
100 Mbps con una distancia maxima de 2 Km. Se utilizara en el susbistema de
Core del Centro de datos, es decir, con fibra se interconectaran el router del

proveedor de internet con los switches de core y los servidores redundantes.

Para el tendido de cable vertical se colocara tuberia EMT con canaleta plastica.
Cabe indicar que se recomienda un radio minimo de curvatura “no menor a 10

veces el radio de la fibra”. (Maldonado, 2010, pp. 77)
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3.7.4. Cableado y Conectividad

La enumeracion de los medios o cables de conexion a utilizarse en el Centro de
Datos se la hara dentro del rack, en el patch panel y en el puerto de inicio de
donde parte el cable de conexion. Los cables de tipo UTP (par trenzado) para
conectividad interna del rack tendra una capacidad de trasmision Gigabit

Ethernet como requerimiento minimo.

Los cables de conexiéon tipo UTP cumpliran con especificaciones técnicas

minimas:
e Garantizar la velocidad de transmision Gigabit Ethernet.

e Garantizar una combustion e ignicidn cero, asi como también nula emision

de humo.

En siguiente figura 23 se puede apreciar el plano del cableado interno y externo.

CENFRDE DATOS
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| Cable UTP - CATBA

/ Fibra Optica
Figura 23: Cableado interno/externo del Centro de Datos
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3.8. Consideraciones adicionales

3.8.1. Esquema general y resumen por infraestructuras

Después de la explicacion completa y detallada de infraestructuras, areas y
componentes que conformaran el Centro de Datos de la empresa ISISTEM, el

esquema general se puede apreciar en la siguiente figura.

6.5 mts
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= —©

@ SISTEMA CONTRA INCENDIOS € 0 SISTEMA ELECTRICO

e SISTEMA CONTROL DE ACCESOS AIRE ACONDICIONADO
@ SISTEMA CCTV

Figura 24: Esquema general del Centro de Datos

En la siguiente Tabla se puede apreciar el detalle de elementos, componentes y

areas que compondrian cada infraestructura del Centro de Datos de ISISTEM.
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Resumen de componentes por infraestructura del Centro de Datos de ISISTEM

Infraestructura

Componentes

ARQUITECTONICA

Espacio fisico

Puerta de Entrada

Sistema de Control de Accesos
Sistema de Circuito Cerrado de TV
Piso y Carga

Espacio y Distribucion

Dimensionamiento Eléctrico
Tablero de Distribucion

ELECTRICA Cargas Criticas
UPS
MECANICA Sistema de Enfriamiento

Sistema de Proteccién contra Incendios

TELECOMUNICACIONES

Racks

Red Interna

Cableado Horizontal
Cableado Vertical (Backbone)
Conectividad

Redundancia de Datos

3.8.2. Core del Centro de Datos y Rack Principal

El rack se encontrara alojado en el Centro de Datos y se ubicara con su parte

frontal hacia el pasillo frio y la parte trasera hacia el pasillo caliente.

Se implementara un anico rack principal el cual contendra todos los dispositivos

que conformaran el core de la red.

La disposicién del rack sera en la parte central absoluta del cuarto de Centro de

Datos.

En la siguiente figura se muestra detalladamente el rack principal con sus

respectivos componentes.
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Figura 25: Rack principal

3.8.3. Equipos de Networking

Con respecto a todo el equipamiento de red, se daran minimas especificaciones
técnicas para incorporar equipos de red y servidores que estard acorde a la
necesidad que tiene la empresa ISISTEM.
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3.8.3.1. Firewall

Se implementara un appliance UTM de Ultima Generacion marca GateProject
modelo GPA 300. El mismo que estara configurado en el borde de la red y
proteccion de ataques externos e intrusiones no autorizadas a la red local desde
internet. Ademas, se configurara una DMZ para los servidores y central telefonica

IP y se levantara el servicio de autenticacion VPN para usuarios externos.
Resumen de caracteristicas técnicas del firewall

e Tecnologia eGUI para la Gestion Unificada de Amenazas que establece
una sencilla y rapida administracion, una completa proteccion y una

favorable relaciéon costo-eficiencia.

e Caracteristicas de seguridad de gran alcance en materia de antivirus,
prevencion de intrusiones, filtro web y control de aplicaciones, ofrecen una
fiable proteccion contra las amenazas de Internet, donde el malware, spam,

troyanos, DoS, phishing y otros atagues se combaten de forma segura.

e La combinacién de todos los mecanismos de defensa en un solo
dispositivo, vuelven innecesarios los costos de inversion en varias

soluciones separadas.

e Incluye licencia perpetua para los médulos de proteccion y VPN.

Figura 26: Firewall UTM GateProtect GPA 300

3.8.3.2. Router

Se usara el router del proveedor de internet, el cual es de marca Cisco modelo
1720 con servicio WiFi Tribanda Gigabit, que permitira gestionar la red tanto

cableada como inaldmbrica.
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Resumen de caracteristicas técnicas del Router

e Amplia gama de opciones de acceso WAN, incluida la linea de suscriptor
digital (DSL) de clase empresarial de alta velocidad.

e Enrutamiento de alto rendimiento con administracion de ancho de banda.
e Enrutamiento LAN inter-virtual (VLAN).
e Acceso VPN con opcion de firewall.

e Admite aplicaciones de e-business a través de un conjunto de

caracteristicas integrales en un disefio compacto.
e Puertos autosensing 10/100 Fast Ethernet.

¢ Dos ranuras de tarjeta de interfaz WAN (WIC) que admiten las mismas
tarjetas de interfaz WAN de datos que los routers Cisco 1600, 2600 y 3600.

Figura 27: Router Cisco 1720

3.8.3.3. Switches
Se implementaran dos tipos de switches:

e Switches de Core: capa 3 administrables, marca Cisco, modelo Catalyst
3850 de 12 puertos (8 fast ethernet y 4 para fibra). Se instalaran 2 switches
configurados para brindar redundancia al core de la red. A estos switches
estaran conectados directamente los dos servidores principales y los
switches correspondientes a la capa de acceso. Ademas de implementara
calidad de servicio, vlans y la zona desmilitarizada para acceso a los

servidores.
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e Switches de Acceso: capa 2, marca Cisco, modelo Catalyst 2960 de 24
puertos. Se instalaran 3 switches conectados en cascada para formar un
solo stack de 72 puertos que abasteceran a los dispositivos, PCs, laptops
e impresoras de la red local. Ademas, el stack de switches estaran

garantizados con la redundancia que brinda la capa de core.

Figura 28: Switches de Core y de Acceso (respectivamente)

3.8.3.4. Servidores

Se implementaran 2 servidores inteligentes multifuncion configurados en alta
disponibilidad de marca Synology RS18017XS+, con montaje en rack 2U y 12
bastidores que alojaran 12 discos duros de 8 TB en una configuracién RAID 5,
dando un total de almacenamiento de 88 TB a cada servidor con una proteccion

de 8TB para datos igual en cada servidor.
Resumen de caracteristicas técnicas de los servidores

e Procesador Intel® Centrino de cuatro nucleos, con velocidad de 3.2 GHz.
e 8 GB en RAM dedicado con caché de 16MB.
¢ Rendimiento de hasta 366 MB/s de lectura 'y 347 MB/s de escritura.

¢ Sistema de archivos Btrfs tecnologias de almacenamiento mas avanzadas
para satisfacer la demanda en la gestion de las compafias modernas a

gran escala.
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e Snapshot Replication proporciona una proteccién de datos programable y
con ahorro de capacidad de almacenamiento que incluye 1024 copias de
seguridad de carpetas compartidas y 65 000 capturas de imagen de todo

el sistema.

¢ Restauracion de datos a nivel de carpetas y/o archivos que permite que la
recuperacion de datos sea rapida, flexible y oportuna.

e Autorreparacion de archivos detecta y recupera archivos dafiados sin

intervencion del usuario.
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Figura 29: Servidores

3.8.3.5. Central Telefénica IP

Se implementara una central telefénica IP con PBX marca GrandStream, modelo
UCM6102 el mismo que proporcionara comunicaciones unificadas y proteccion

de seguridad de una manera facil de manejar.
Resumen de caracteristicas técnicas de la Central Telefénica IP

e Desarrollada en base a una plataforma de hardware avanzado y gestionada

bajo licencia de software.
e Soporta hasta 500 usuarios.

¢ Ofrece una solucion llave en mano por medio de aplicaciones convergentes
de datos, vigilancia, fax, video, voz y movilidad. Todas estas aplicaciones

obtenidas de forma libre ni cargos recurrentes.
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e Procesador ARM Cortex A8/1 GHz y memoria RAM DDR de 512MB, Flash
NAND de 4GB

e Dispone 2 puertos FXO (integrados a troncales PSTN), 2 puertos FXS

analdgicos de teléfono.

e Dispone 1 puertos LAN y un puerto WAN 10/100/1000Mbps Gigabit
MDI/MDIX con PoE+ integrado

e Capacidad de hasta 500 registros (terminales SIP). Maximo 30 llamadas

concurrentes y hasta 45 usuarios a conferencia.

e Soporta hasta 50 troncales IP SIP de CNT, Claro, Movistar y hasta 5 niveles
de IVR (Interactive Voice Response)

¢ Incluye un router NAT integrado y firewall incorporado

e Codecs de “Voz y Fax G.711 A-law/U-law, G.722, G.723.1 5.3K/6.3K,
G.726, G.729A/B, iLBC, GSM; T.38, H.264, H.263, H263".

¢ Protocolos globales de seguridad para proteccion contra ataques (SRTP,
TLSy https con acelerador de codificacion de hardware, Fail2ban, Whitelist,
Blacklist).

= ...«mm :

Figura 20: Central telefénica IP
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4. Factibilidad Técnica y Financiera

4.1. Introduccién

En este capitulo se dara el presupuesto general estimado para laimplementacion
del Centro de Datos para la empresa ISISTEM. Para tal fin, se detallaran los
presupuestos estimados para cada infraestructura que conforma el Centro de
Datos y que se analizaron técnicamente en el capitulo anterior. Ademas, se hara
un calculo de los costos adicionales como mantenimiento, instalacion y

readecuaciones fisicas que la implementacién del Centro de Datos requiere.

4.2. Presupuesto por infraestructuras

4.2.1. Costos Infraestructura Arquitectdnica

En el capitulo 3, como parte del disefio del Centro de Datos, se propone la
instalacién de dispositivos que forman parte del sistema de control de acceso,
sistema de CCTV y piso falso. A continuacion, se enlista los precios referenciales

de cada dispositivo correspondiente a esta infraestructura.

4.2.1.1. Puertade entrada

Tabla 10.
Costo Referencial Puerta de Entrada
Descripcion Proveedor 1 Proveedor 2
DARSYS Corp. ISISTEM
Marca/modelo N/A N/A
Garantia 3 afios 5 afios
Precio $2.850,00 $2.700,00
Instalacion $300,00 $270,00

TOTAL $3.150,00 $2.970,00




4.2.1.2. Sistema de Control de Acceso

Tabla 11.
Costo Referencial Dispositivos Control de Accesos
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Proveedor 1

Proveedor 2

Dispositivos Descripcién DARSYS Corp ISISTEM
Lectora Marca/modelo  SOYAL tipo AR-721H SOYAL tipo AR-721H
Cerradura
electromagnética Garantia 1 afio 1 afio
de 200Ibs. : :
Pulsador de Precio equipos $175,50 $195,00
salida NO 2
Instalaciéon y
TOUCH. Sensor  p1ang de Obra $80,00 $95,00
de Movimiento
TOTAL $255.50 $290,00

4.2.1.3. Sistema de CCTV

Tabla 12.
Costo Referencial Dispositivos CCTV

Proveedor 1

Proveedor 2

Dispositivos Descripcion DARSYS Corp. ISISTEM
Marca/modelo DS-2CD2T85FWD- DS-2CD2T85FWD-
KIT de 4 15/18 15/18
Camaras Ip Garantia 1 afio 1 afio
Hikvision 8 MP _ _
Network Bullet Precio equipos $980,70 $1.025,00
Camera o
TOTAL $1.200.70 $1.220,00

4.2.1.4. Piso Falso

Tabla 13.
Costo Referencial Piso Falso

Proveedor 1

Proveedor 2

Dispositivos Descripcién DARSYS Corp ISISTEM
, Marca/modelo N/A N/A
Piso Falso
Antiestatico Garantia 5 afios 3 afios
metélico 32,5m?  Precio, Instalacién y
mano de obra $3.664,37 $3.490,50
TOTAL $3.664,37 $3.490,50




4.2.1.5. Presupuesto Total Infraestructura Arquitecténica

Tabla 14.
Presupuesto Referencial Infraestructura Arquitectonica
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Descripcion Cantidad Costo Referencial
Puerta del Centro de Datos 1 $2.970,00
Sistema de Control de Acceso 1 $255,50
Sistema de CCTV 1 $1.270,70
Piso Falso 1 $3.490,50
TOTAL $7.986,70

4.2.2. Costos Infraestructura Eléctrica

En el capitulo 3, como parte del disefio del Centro de Datos, se propone la

instalacion de dispositivos que forman parte de la Infraestructura Eléctrica: el

tablero eléctrico de distribucion y la fuente de energia ininterrumpida. A

continuacion, se enlista los precios referenciales de

correspondiente a esta infraestructura.

4.2.2.1. Tablero Eléctrico de Distribucion

Tabla 15.
Caracteristicas del Tablero de Distribucion Eléctrica

cada dispositivo

Especificaciones Técnicas-Minimas Genérico
Gabinete metdlico con puerta de seguridad Si
Brakers autométicos para UPS Si
Barras de cobre de conexion Si
Recubierta de pintura al horno (electrostatica) Si




Tabla 16.
Costo referencial del Tablero de Distribucion Eléctrica

Dispositivos Descripcion Proveedor 1 Proveedor 2
DARSYS Corp. ISISTEM
Marca/modelo Genérico Genérico
Tablero de
Distribucién Garantia 1 afio 1 afio
Eléctrico para Precio,
Centro de Datos Instalacion y $380,00 $395,78
mano de obra
TOTAL $380,00 $395,78

4.2.2.2. Fuente de Energia Ininterrumpida

Tabla 17.
Caracteristicas de la Fuente de Energia Ininterrumpida

Caracteristicas Técnicas Minimas Genérico
Potencia 3 KVA /2400 w
UPS de tipo Online Si
Voltaje nominal de entrada de 110V a: 60Hz Si
Tipo torre (monofasico) Si
Banco externo de baterias modulares Si
Tiempo de autonomia 3 horas a una carga de 1.5kw Si
Tabla 18.
Costo referencial de la Fuente de Energia Ininterrumpida
Dispositivos Descripcién Proveedor 1 Proveedor 2
P P OFICENT DARSYS Corp.
UPS ONLINE Marca/modelo CDP APC
3KVA UPO 11-3
3000VA/2400W Garantia 2 afios 2 afios
110V Precio,
monofasico Instalacién y $689,94 $822,32
TORRE mano de obra
Marca/modelo CDP APC
Banco externo
de baterias para Garantia 2 afios 3 afios
UPS Precio,
Instalacion y $1.981,75 $2.250,25

mano de obra

TOTAL $2.671,69 $3.072,57
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4.2.2.3. Presupuesto Total Infraestructura Eléctrica

Tabla 19.
Costo Referencial de la Infraestructura Eléctrica

Descripcion Cantidad Costo Referencial

Tablero de Distribucion Eléctrico para

Centro de Datos 1 $380,00

UPS ONLINE 3KVA 1 $689,94
Banco externo de baterias para UPS 1 $1.981,75
TOTAL $3.051,69

4.2.3. Costos Infraestructura Mecanica

En el capitulo 3, como parte del disefio del Centro de Datos, se propone la
instalacion de dispositivos que forman parte de los sistemas de enfriamiento y
proteccidn contra incendios. A continuacion, se enlista los precios referenciales

de cada dispositivo correspondiente a esta infraestructura.

4.2.3.1. Sistema de Aire Acondicionado

Tabla 20.
Caracteristicas del Sistema de Aire Acondicionado

Caracteristicas Técnicas Minimas Marca LG VM122C6
Enfriamiento minimo nominal de 4333,14 BTU/h Si cumple: 12000BTU /
3.52Kw
Descarga de aire por medio del piso falso Si
Oscilacion de salida de aire 6 vias Si
Si

Compresor de alta eficiencia y confiabilidad




Tabla 21.
Costo referencial del Sistema de Aire Acondicionado
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Dispositivos Descripcion Proveedor 1

Proveedor 2

ISISTEM OFICENT
Marca/modelo LG VM122C6 LG VM122C6
Aire
Acondicionado Garantia 1 ano 1 afio
12000 BTU Precio, Instalacion
’ $1230,00 $1027,78
y mano de obra
TOTAL $1.230,00 $1.027,50

4.2.3.2. Sistema de proteccién contraincendios

Tabla 22.

Caracteristicas del Sistema de Proteccién de Incendios

Caracteristicas Técnicas Minimas

Mircom FR-320-R

Modulo de control+deteccion de incendios
Minimo de 4 dispositivos (detectores de humo)
Panel de control (teclado configurable) + LCD

Alimentacién de 120 VAC, 60 Hz (incluye baterias)
Gas extintor (cilindro de 230 Lb)

No afecta la capa de ozono

Instalacién sencilla y distribucion del gas por medio de
tuberias

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si
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Tabla 23.
Costo referencial del Sistema de Proteccion de Incendio
Proveedor 1 Proveedor 2
Dispositivos DARSYS Corp. ISISTEM
Marca/modelo Precio Marca/modelo Precio
HAGROY DSW- HAGROY DSW-
Detector de Humo (2) 928N $40,00 928N $30,00
Alarma Manual de . Mircom MS-

Incendio Mircom MS-401U $17,00 401U $15,00
Rociador de Agente N/A $18,50 N/A $27,00
Sirena (alarma local) Mircom BL-6B $15,50 Mircom BL-6B $13,00

Agente Limpio Novec 1230 $1.380,00 Novec 1230 $1.300,00
Panel de Control Mircom FR-320  $1.215,00 Mircom FR-320  $1.014,29
Garantia 3 afos 3 anos
$2.686,00 $2.399,29
4.2.3.3. Presupuesto Total Infraestructura Mecanica
Tabla 24.
Costo Referencial de la Infraestructura Mecanica
Descripcién Cantidad Costo Referencial
Aire Acondicionado 12000 BTU 1 $1.027,50
Sistema de Prote_ccmn Contra 1 $2.399.29
Incendios
TOTAL $3426,79

4.2.4. Costos Infraestructura Telecomunicaciones

En el capitulo 3, como parte del disefio del Centro de Datos, se dio a conocer las
especificaciones técnicas que cumplen cada uno de los dispositivos y equipos
de red que lo conforman. A continuacion, se enlista los precios referenciales de

cada dispositivo correspondiente a esta infraestructura.
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4.2.4.1. Equipos de red

Tabla 25.
Costo referencial de los equipos de networking*

Proveedor 1 Proveedor 2
Equipo Marca/Modelo Can. DARSYS Corp. ISISTEM
Precio . Precio .
Unitario Precio Total Unitario Precio Total
. Synology
Servidor RS18017XS+ 2 $8.589,55 $17.179,10 $8.932,15 $17.864,30

Switch Cisco 3850 2  $2.520,52 $5.041,04 $2.612,24 $5.224,47

Switch Cisco 2960 3 $850,12  $2.550,36  $845,78  $2.537,34

. GateProtect
Firewall GPA 300 1 $5.518,60 $5.518,60 $6.210,56 $6.210,56
GrandStream
Central UCMB102 1 $559,75 $559,75 $550,45 $550,45
Monitor Monitor LG 20" 1 $119 $119,00 $115,00 $115,00
$30.967,85 $32.502,12
* No se toma en cuenta al router del ISP.
4.2.4.2. Rack
Tabla 26.
Caracteristicas del Rack Principal
Caracteristicas Técnicas Minimas Rack Beacoup
Rack cerrado metalico de piso Si
Capacidad para 45 unidades Si
Niveladores/estabilizadores de base Si
Certificacion 1ISO 9001 Si

Accesorios Rack (superior) Si




Tabla 27.
Costo referencial del Rack Principal
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Proveedor 1

Proveedor 2

Dispositivos Descripcion DARSYS Corp. ISISTEM
Marca/modelo Beaucoup Beaucoup
Rack Cerrado de Garantia 3 afos 3 afios
Piso (45 unidades) Precio,
Instalacion y $1.120,00 $1.200,78
mano de obra
TOTAL $1.120,00 $1.200,78
4.2.4.3. Cables y accesorios
Tabla 28.
Costo referencial de Cables y Accesorios
. Precio . Precio
Accesorio Unitario Cantidad Total
Cables de conexion fibra optica 5 metros con $50,00 5 $250,00
conectores LC
Patch Cords UTP 6A de 2 metros $2,50 50 $125,00
Rollos de cable UTP 6A apantallado $60,00 1 $60,00
Patch Panel categoria 6A de 48 puertos $45.50 2 $91,00
Organizadores de cable UTP horizontales $50,00 1 $50,00
Organizadores de cable UTP verticales $45,00 1 $45,00
Bandeja metéalica 300 x 100 mm para cableado
UTP datos $22,00 2 $44,00
Jacks RJ45 categoria 6A apantallado $3.00 60 $180,00
Canaleta plastica decorativa 40 x 25 $2,73 10 $27,30
Canaleta plastica decorativa 60 x 40 $4,33 10 $43,30
Supresor de picos con 12 tomas 110 Voltios $12,00 2 $24,00

TOTAL $939.60
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4.2.4.4. Presupuesto Total Infraestructura Telecomunicaciones

Tabla 29.
Costo Referencial de la Infraestructura Telecomunicaciones
Descripcidn Cantidad Costo Referencial
Equipos de red varios $30967,85
Rack principal cerrado de piso 1 $1120,00
Cables y Accesorios varios $939,60
TOTAL $3.3027,45

4.3. Costos de Instalacion

A continuacion, se detallan los costos relacionados especificamente a la
implementacion y/o colocacion fisica de los sistemas y equipos necesarios para

el adecuado funcionamiento del Centro de Datos.

Tabla 30.
Costo de Instalacién
L, . Costo Costo
Descripcion uni. Unitario Total
Arreglo paredes / acometidas 1 $200,00 $200,00
Pintura Paredes 1 $100,00 $100,00
Instalacion de la puerta de acceso al Centro de 1 $250,00 $250.00
Datos
Instalacién de luminarias, accesorios y tuberia 3 $20,00 $60,00
Instalacion del sistema de Aire Acondicionado 1 $370,00 $370,00
Transporte e mstalacpn del sistema de deteccion 1 $280,00 $280,00
de incendios

Certificacion de cableado categoria 6A 50 $50,00 $2500,00
Conectividad de Fibra Optica 1 $100,00 $100,00
Instalacion de la acometida eléctrica 1 $220,00 $220,00
Configuracién de equipos de red 1 $1.000,00 $1.000,00
2

Configuracién de servidores $500,00 $500,00

TOTAL $5.580,00




4.4. Presupuesto Total

Tabla 31.

Presupuesto referencial total para el Centro de Datos
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Descripcion Costo Referencial
Infraestructura Arquitectdnica $7.986,70
Infraestructura Eléctrica $3.051,69
Infraestructura Mecanica $3.426,79
Infraestructura Telecomunicaciones $33.027,45
Instalacién y adecuaciones $5.580,00
TOTAL $53.072,63

4.5. Costos de Mantenimiento

A continuacion, se enlistan los costos del mantenimiento general del Centro de

Datos. Se toma en cuenta que, al ser equipos nuevos, su mantenimiento

preventivo estd incluido por lo menos el primer afio sin incurrir en gastos

adicionales. A partir del segundo afio se contemplara un gasto por el

mantenimiento preventivo de los equipos

Tabla 32.
Costos Mantenimiento Centro de Datos

Mantenimiento preventivo

Unidades por afio Costo Total
1 Sistema de aire acondicionado $200,00 $200,00
1 Sistema contra incendios $500,00 $500,00
1 Sistema de Energia Ininterrumpida UPS $200,00 $200,00
2 Servidores $150,00 $300,00
1 Equipos de red $500,00 $500,00

TOTAL

$1.700,00
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5. Conclusiones y Recomendaciones

5.1. Conclusiones

El disefio expuesto en este documento tuvo como finalidad presentar a la
empresa ISISTEM, una solucion técnica integral referente al rendimiento,
escalabilidad y mejora de servicios en su infraestructura de red, con la intencion
de ofrecer a sus clientes internos y/o externos, mejores oportunidades en su

linea de negocio.

El Centro de Datos disefiado en este documento, ha sido planteado, siguiendo
criterios y estdndares que han ayudado a ofrecer la mejor solucion en cuanto a
la explotacion de recursos tecnoldgicos y de servicio, garantizando asi una

infraestructura de red, segura, efectiva y confiable de la empresa ISISTEM.

Fue importante realizar un levantamiento de la informacion que maneja la
empresa ISISTEM con respecto a los equipos que actualmente conforman la
infraestructura de red, para tratar en lo posible de reutilizarlos y asi minimizar

costos.

El esquema del Centro de Datos fue disefiado cumpliendo concretamente con
los requerimientos que norma el estandar ANSI/TIA 942, aplicados a cada
infraestructura: la infraestructura arquitecténica en la que define, un espacio
adecuado, confiable y bajo un estricto control para resguardar activos fisicos y
l6gicos; la infraestructura eléctrica en la que se garantiza una redundancia del
servicio con un sistema de UPS apropiado; la infraestructura mecanica, en la que
se define un adecuado sistema de aire acondicionado acorde a las necesidades
técnicas y por ultimo la infraestructura de telecomunicaciones, en la que se
define un adecuado dimensionamiento de equipos, hardware y software que

permitiran ofrecer un servicio 6ptimo.

Considerando varios aspectos como, longitudes, tensiones, resistencia y

econdémicos, el medio fisico de conectividad elegido fue el cable UTP categoria
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6, puesto que posee un material confiable, que permite un rendimiento éptimo

de los equipos.

El disefio del Centro de Datos presentado en este documento ha contemplado la
implementacion de nuevos servicios en un futuro, gracias a su infraestructura de
red escalable y de alta disponibilidad, sin vulnerar la seguridad, confiabilidad,

economia y sobre todo la continuidad del negocio.

Es importante mencionar que el disefio propuesto en este documento permite
una continuidad estable en sus servicios con una minima interrupcion, gracias a
su nivel de redundancia que ofrece el sistema de UPS integrado a las demas

infraestructuras.

5.2. Recomendaciones

Se recomienda un redisefio en el area administrativa, que ayudara a mantener
un mejor control del espacio fisico del Centro de Datos, puesto que es un area
controlada con acceso limitado.

Se sugiere la implementacién de un centro de monitoreo que verifique, controle
y supervise los ingresos al area del Centro de Datos, generando procedimientos
de seguridad que permitan resguardar los activos fisicos y sobre todo la

informacion de clientes internos y/o externos.

Es importante mantener en todo momento el control del area del Centro de
Datos, por lo que se propone la emision de reportes mensuales en los que se
verifique el adecuado uso del lector biométrico y asi cumplir con politicas internas

de seguridad.

Considerando la alta disponibilidad que se menciona en este documento, se
recomienda la contratacion de un segundo proveedor de servicio de internet
(ISP), que haga la funcién de redundancia en caso de interrupcion en el servicio
de internet.
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Actualmente el departamento técnico de la empresa ISISTEM no cuenta con un
horario de stand by para garantizar el normal funcionamiento y disponibilidad del
Centro de Datos, por lo que se sugiere su implementacion con una capacitacion

previa.

Se requiere una correcta coordinacion para posteriores instalaciones que se
vayan a realizar en el Centro de Datos, por lo que se sugiere la creacién de un
equipo de trabajo que supervise, apruebe y verifigue cualquier proyecto que

tenga relacion con el area antes mencionada.

El Ecuador es un pais en el que frecuentemente esta sujeto a eventos que
puedan detener actividades diarias, tanto en lo personal como en lo laboral, ya
sean eventos provocados por la naturaleza como por el hombre, es por esta
razon que se sugiere la creacion de un comité de riesgos que implemente planes

de accién para asegurar a sus clientes la continuidad del negocio.
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Anexo 1. Cotizacion Puerta de Seguridad-Proveedor DARSYS Corp.

%) CARSYS

SECURTY TECHNCH
COTIZACION No. 0104
REF: Cod. 0104_SP_UDLA
CLIENTE: UnLA CIUDAD: cuITa
CONTACTO: Sr. Anoras Davils FECHA: 29.05208
DIRECCION:  Pinos E10-93 y Eloy Alfars TELEFONO: (€6 703 3822
< , PRECIO PRECIO
ITEM DESCRIPCION Qry UNIT. TOTAL
01 | PUERTA DE SEGURIDAD:
« Fuerla para Dala Canter (1 m x 2.13 m| con venlana central 1 $2.850.00 $2.850,00
Barra Anfipanico
Materal anbiuego
Cierra Hermahon
* |nstalacior y mano de obra \ $300.00 300,00
GARANTIA: 3 4RI0S
Los precios NO incluyen IVA SUBTOTAL $3150,00

TERMINOS Y CONDICIONES

« Validez ¢2 la olerla: 30 dias.

* Forma de pago: Cheque. electvo, depdsilo o tansferencia,

* Plazo de pago: A convenir

* Entrega de equipos y'o partes: 30 dias después gal pago del enticipe.

* Aquslios conceptos no descritos exollcitamants no astén nckides an la ofarta.

Atentamente,

Ximeria Guilca
BusmEss TECHNCAL MANAGER
DARSYS Corp. Security Technologies

Av. Amdérica N31-142 y Mariana de Jesus
Quito — Ecuador | PBX: +593 (2) 511 5297
info@darsyscorp.com | www.darsyscorp.com




Anexo 2. Cotizacion Puerta de Seguridad-Proveedor ISISTEM

J8° ISISTEM

Quito, 28 de mayo de 2018

Sefior,

Christian Ramirez

PERSONAL
Presente.-

De mi consideracion

Oir Cuera y Caceco OE5-T1 y La Isla
Talf: 5008505 ! 2554233

Cal 0958957569 | 0595046405
smail Info@isistem.com.ec

www tESlem com ec

Reciba un cordial saludo de quienes representamos la empresa ISISTEM — DATESIS CIA, LTDA.; el
presente tiene por objeto informarle acerca del costo de INSTALACION DE UNA PUERTA DE
SEGURIDAD PARA UN CENTRO DE DATOS.

No. OP. 0002242
PROFORMA
CLIENTE: PERSONAL
ATENCION: |Sr. Christian Ramirez
E-MAIL: cramirez.viteri1980@gmail.com
DIRECCION: | 1sla Marchena y Granadas
PROFORMA DE SERVICIOS
ary DESCRIPCION PRECIO | PRECIO TOTAL
UNITARIO
1 PUERTA PARA CENTRO DF DATOS:
INCLUYE: $2970,00 $2970,00
<+ Puerta para Data Center (1 mx 2,13 m)
«+ Material resistente al fuego con ventana central
%+ Barra de emergencia
<+ Cierre Hermético
%+ Brazo hidraulico
% Instalacion y materiales
SUBTOTAL $2970,00
12% IVA $356,40
TOTAL $3326,40
- Tiempo de entrega 30 dias, una vez generada la O/C.
- Cliente entrega punto de toma corriente 110V polarizada.

Atentamente,

Ing. Santiago Daviéa C.
GERENTE TECNICO
ISISTEM — DATESIS Cla. Ltda.

2521485 f 5008509

\



Anexo 3. Cotizacion Sistemas CAS, CCTVy Piso- Proveedor DARSYS Corp.

5y DARSYS

SECURITY TECHNCK

COTIZACION No. 0105
REF: Cod. 0105 SP_UDLA

CLIENTE: LoLa CluDAD: auinG
CONTACTO:  &r. Ancres Davia FECHA: 2806208
DIRECCION:  Pinos E10-88 y Eloy Allars TELEFONO: 066 703 3822

SISTEMAS DE SEGURIDAD DATA CENTER

. PRECIO PRECIO
ITEM DESCRIPCION QTy UNIT. TOTAL
o1 SISTEMA CONTROL DE ACCESO:
«  Lectora merca SOYAL tipo AR-T21H 1 395,00 §35.00
o Cemadum eleclomagnidcs de 20010 1 345,00 $45 00
+  Pusador da selidz NO TOUCH 1 327,00 $27.00
*  Sensorde Movmizrto 1 38,50 $9.50
o Irstdacon y mana de cbea (Garantia 1 ahe) 1 380,00 $80.00
02 | SISTEMA CCTV:
. KIT de 4 CAmaras 125 Hikdsion DS-2CD2TESFWD-1508Tioe 1 $380,70 S8R0.70
. Ingtalecién y meno ge onra (Garantfa 1 ana) 1 3&20:00 522';‘: ,)Z
03 | PISO FALSO:
¢ P2oFakodZzsm® (aturadel suelo de 0.45m) 325 $112,75 §3664.37
*  Inslalacicn y mano de abra (nduye ar & oosio)
¢ Garantia 5 aM
Los precios NO incluyen IVA SUBTOTAL $5120,570
TERMINOS Y CONDICIONES
* Validez ge |z oferta: 30 dias.
* Forma de pago: Cheque, electivo, depdsilo o lransferencia.
* Plazo de pago: A convenir
» Entrega de pouipos yo partes: 30 dias despues del pago del anticpo
* Acuellos conceptos no aescriios explictamante no estén Incluidos en la oferta.

Atentamente

Ximerd Guilca
BUSINESS TRcHNIC AL MANAGER
DARSYS Corp. Security Technologies

Av. América N31-142 y Mariana de Jesds
Quito ~ Ecuador | PBX: 4593 (2) 511 92597
info@darsyscorp.com | www.darsyscorp.com




Anexo 4. Cotizacion Sistemas CAS, CCTV y P. Falso-Proveedor ISISTEM

() Dir: Cusro y Caicedo OES-T1 y La kela
. Te¥ 5008509/ 2554233
. Cel: DGSS067560 / 0995045405
8 emal: infoflisstam. com. 6c
. MATH) FERMPTN, DN A www.isslam.com.ec
Quito, 28 de mayo de 2018
Sefiar,
Christian Ramirez

PERSONAL
Presente.-

De mi consideracion

Reciba un cordial saludo de quienes representamaos la empresa ISISTEM — DATESIS CIA. LTDA,; &l
presente tiene por objeto informarle acerca del costo de INSTALACION DE SISTEMAS DE SEGURIDAD

PARA UN CENTRO DE DATOS.
No. PROFORMA  OP, 000223
CLIENTE: PERSONAL
ATENCION:  Sr. Christian Ramirez
E-MAIL: | cramirez. viteril980@zmail.com
DIRECCION: Isla Marchena y Granados
PROFORMA DE SERVICIOS
ary DESCRIPCION PRECIO PRECIO TOTAL
UNITARIO
SISTEMA CONTROL DE ACCESO:
1 Badge Reader marca SOYAL tipe AR-721H
1 -D- Cerradura ¢leciromagnética de 2001bs S;gg 'gg $;§g'gg
1 < Pulsador de salida NO TOUCH 3 0 8
1 < Sensor ge Movimiento $30,0 $30,00
1 < Instalacién y mano de cbra $10,00 $10,00
$95,00 865,00
SISTEMA CCTV:
1 <+ KIT de 4 Camaras |IP DS-2CD2TS5FWD-IS18, $1025,00 $1025,00
lente 2.8mm, 8mp, Exlerior $185,00 $195,00
1 < Instalacién y mano de cbra
PISO FALSO ANTIESTATICO:
< Metalico, revestimients HPL, antiestatico,
1 antituego $34%0,50 $3490,50
< Carga de rodadura 800 Lbs.
“* Incluye, pedestalss. stringers, ventosz @
instalacion
SUBTOTAL $5000,50
12% IVA $600,06
TOTAL $5600,56
NOTAS:
- Tiempa de entrega 30 dias, una vez generada la O/C.
- Cliente entrega punto de toma corriente 110V regulado

Atentamente,

Ing. Santiago Daviéa €,
GERENTE TECNICO

ISISTEM — DATESIS Cia. Ltda.

2521489 [ 5008508




Anexo 5. Cotizacion Tablero de Distribucién-Proveedor DARSYS Corp.

% CARSYS

SECURITY TECHNCLOGIES
COTIZACION No. 0107
REF: Cod. 0107 _SP_UDLA
CLIENTE: LOLA ClIUDAD: QUG
CONTACTO:  Sr. Ancres Davia FECHA: 305208
DIRECCION: Pinos E10-88 y Eloy Allarg TELEFONO: 096 7053822

SISTEMA ELECTRICO PARA UN CENTRO DE DATOS

ITEM DESCRIPCION QTty Pgﬁﬁlo F"l'"z)i::l’ilt)

01 | TABLERO DE DISTRIBUCION ELECTRICO 1 $380,00 380.00
Incluye:
*  Capeciged de comente 1604
. Tensiin 220V
«  Estardar [EC
. Mevileo
¢ Instaleciény mana de abea

Garantia 3 enos
Los precios NO incluyen IVA SUBTOTAL $380.00

TERMINOS Y CONDICIONES

* Validez ge |z oferta: 30 dias.

» Forma de pago: Cheque, electivo, depbsito © transferencia,

¢ Flazo de paga: A convenir

» Erirega de equipos o partes: 20 dias después oel pago del anticpo

* Aquellos conceplos na descrifos explictamente No estan inclukdos en iy alena

Atentamente,

?" ! !‘ LA
~ Xitnena Guika
BUSINESS [ECHMICAL MANAGER
DARSYS Corp. Security Technologies

Av. América N31-142 y Mariana de Jesds
Quito — Ecuador | PBX: 4593 (2) 511 9297
info@darsyscorp.com | www.darsyscorp.com




Anexo 6. Cotizacion Tablero de Distribucion-Proveedor ISISTEM

Dir: Cosro y Cacedo OES-71y La kels

[&) L) Ta¥. 5008509 { 2554233
. Cel; DGSE05T560 | DGGSME405
L emal: infofisslem com. 6

wwwlsslam.com.ec

Quito, 31 de mayo de 2018

Sefior,

Christian Ramirez
PERSONAL
Presente.-

De mi consideracion
Reciba un cordial salude de quienes representamas la empresa ISISTEM — DATESIS CIA. LTDA,; el

presente tiene por objeto informarle acerca del costo de INSTALACION DE UN TABLERO ELECTRICO
DE DISTRIBUCION PARA UN CENTRO DE DATOS.

No. PROFORMA  OP. 000225

CLIENTE; PERSONAL
ATENCION:  Sr. Christian Ramirez
E-MAIL: cramirez.viteril980@zmail.com
DIRECCION: isla Marchena y Granados
PROFORMA DE SERVICIOS
Qry DESCRIPCION PRECIO | PRECIO TOTAL
UNITARIO
1 TABLERO ELECTRICO DE DISTRIBUCION: $395,78 $395,78
Detalle: (Incluye Instalacion)
« Tensidn 220 VAC
= Cormente: 1004
= |nstalacian interior 0 exterior
* Material metdlico
SUBTOTAL $395,78
12% IVA $47,49
TOTAL $443 27
- Tiempo de entrega 30 dias, una vez generada la O/C.
- Cliente entrega punto de toma corriente 220V regulado.

Atentamente,

Tng. Santiago Davita C.
GERENTE TECNICO
ISISTEM — DATESIS Cia. Ltda.

2521483 [ 5008503

h‘



Anexo 7. Cotizacion UPS, Baterias y AA-Proveedor OFICENT

@uncsu'r APC PP e CDP

/.~ PROVEEDORES DE UPS :
ComnundButton | COTIZACION Ez 158
PARA
CLIENTE: Darsys Corp CIUDAD: QUITD
DIRECCION TELEFONO: (02) 5119297
Atencion A:  Ing. Andres Davila FAX:
Tipo: CE FECHA: 07/06/18
Ejeculive de su Cuenla: F ERIKA TORRES emall: jaime.andres@darsyscorp.com
cedigo | Cant. | DESCRIPCION P.UNITARIO | P.TOTAL
1 UPS ONLINE 3KVA UPO 11-3 3000VA/2400W 689.64 689.64
110V monofésico TORRE

MARCA CDP
2 ANOS DE GARANTIA

1 BANCO EXTERNO DE BATERIAS PARA UPS 1,981.75 1,981.75
ONLINE DE 3KVA CDP
TIEMPO OF AUTONOMIA 2HIOMIN APROXTMANDAMENTE A
UNA CARGA DE 1.5KW

1 AIRE ACONDICIONADO 12000BTU 1,027.78 1,027.78
1 ANO DE GARANTIA

EL VALOR DE ESTA COTIZACION INCLUYE:

* Instalacion de Equipo Ups en Santo Domingo

* Banco de Baterias externo para Ups CDP

* Baterias para banco externo de baterias

* Gabinete de Proteccion

* Cableado de Instalacién de banco de baterias a Ups
* Aire Acondicionado de 12000BTU

. i SUB-TOTAL 3,699.17
: 12 % IVA 443.90
Jacnicos Certificados en LIPS %‘ 4,143.07

Son: CUATRO MIL CIENTO CUARENTA Y TRES CON 07/100 DOLARES
OFERTA VALIDA POR 8 DiAS
DISPONIBILIDAD: INMEDIATA HASTA AGOTAR STOCK
FORMA DE PAGO: CONTADO
» Le agradecemnos por scolicitarnos la presente ootizacion y esperamaos servicle en un future cercano «
« Quito: Manuel iturrey Y Corrufia E10-08 PBX: 02-2905353
» Desde 1995 ofrecienda soluciones en proteccidn y respaldo eléctrico «




Anexo 8. Cotizacion UPS, Baterias y AA-Proveedor DARSYS Corp.

5 CARSYS

COTIZACION No. 0108
REF: Cod. 0108_SP_UDLA

CLIENTE: UdLA CIUDAD: cuITo
CONTACTO:  Sr Ancrés Davia FECHA: 05.0520°8
DIRECCION: =mas EI0-5G y Eoy Atam TELEFONO: 158 70G 3822

SISTEMA DE UPS PARA UN CENTRO DE DATOS

PRECIO PRECIO
ITEM DESCRIPCION Qary UNIT. TOTAL
1 $322,32 §822,32

01 UPS APC
ONLINE 3KVA UPO 11-3 3000VA2400W 110V
TORRE Monofasico
Garantia 2 ancs

02 APC Banco externo de baterias para UPS 1 $2250,25 §2250,25

Garantia 3 aMos

Los precios NO incluyen IVA SUBTOTAL $3072,57

TERMINOS Y CONDICIONES

* Validez de 'a oferta: 30 dias.

* Forma de pago! Cheque, electivo, depdsio o rarslerensia.

« Plazo de pago: A comvenir

* Entrsqa de equipos y'o partes: 30 dias después del pago del anticpo

* Aquellos conceplos no descritos explicilaments no estan inclukdos en la oferta,

Alentamente.

L g 5

Ximena Gullca

BUSINESS TECHNMICAL MANAGER
DARSYS Corp. Security Technologies

Av. América N31-142 y Mariana de Jesus
Quito — Ecuador | PBX: +593 (2) 511 9297
info@darsyscorp.com | www.darsyscorp.com




Anexo 9. Cotizacion Proteccion de Incendio-Proveedor DARSYS Corp.

&) BARSYS

CHMN
COTIZACION No. 0106
REF: Cod. 0106 _SP_UDLA
CLIENTE: LoLA CIUDAD: auite
CONTACTO:  Sr. Ancrts Davia FECHA: 20.052018
DIRECCION: Pinos E10-88 y Sy Allarg TELEFONO: 065 7033822
SISTEMA DE PROTECCION DE INCENDIO
: PRECIO PRECIO
ITEM DESCRIPCION QTty UNIT. TOTAL
o1 SISTEMA DE PROTECCION DE INCENDIO:
s Datector de Humo HAGROY DSW-928N 2 $20,00 540,00
o Alarng Marual de Incerdio Mircon MS-4010 1 317,00 $17.00
*  Rozadorde Agare NA 1 $18,50 $18.50
. Sirena (alarma loeal) Mircom BL 63 1 %1550 $15.50
e Agente Umgic Nevee 1230 1 $1380,00 5138000
*  Parelds Corvd Mroom FR-320 1 $121500 §1215.00
Garantia 3 aMas
Los precios NO incluyen IVA SUBTOTAL $2686.00

TERMINOS Y CONDICIONES

» \alidez ge |z oferta: S0 dias.

» Forma de pago: Cheque, efectivo, depasite o transferencia,

¢ Flazo de paga: A convenir

* Erirega de equipos y'o partes: 30 dias después oel pago del anticpo

o Aguellns conceplos na descrilog explictamente no estian inclukios en I aferta

Atentamants,

Ximerta 'Guilca
BusiNESS TECHNMICAL MANAGER
DARSYS Corp. Security Technologies

Av. América N31-142 y Mariana de Jesds
Quito - Ecuador | PBX: +593 (2) 511 9297
info@darsyscorp.com | www.darsyscorp.com




Anexo 10. Cotizacion Proteccion de Incendio-Proveedor ISISTEM

Dir Cusro y Caicedo OES-74 y La Iss

“e° ISISTEM e
Cel: (968267559 1 0995046400

.} emal: rlofizisten.com.as
‘ ' VTR LA LA SAL WAW. ISt oo ac

Quito, 30 de maya de 2018

Sefior,

Christian Ramirez
PERSONAL
Presente.-

De mi consideracion
Reciba un cordial saludo de quienes representamos la empresa ISISTEM — DATESIS CIA. LTDA,; el

presente tiene por objeto informarle acerca del costo de INSTALACION DE UN SISTEMA DE
PROTECCION CONTRA INCENDIO PARA UN CENTRO DE DATOS.

No. PROFORMA | OP. 000225
CLIENTE: PERSONAL
ATENCION: Sr. Christian Ramirez
E-MAIL: cramirez.viteri1980@gmall.com
DIRECCION: Isla Marchena y Granados
PROFORMA DE SERVICIOS
aQry DESCRIPCION PRECIO | PRECIO TOTAL
UNITARIO
SISTEMA DE PROTECCION DE INCENDIO:
2 » Detecter de Humo HAGROY DSW-928N $15.00 $30,00
1 » Alarma Manual de Incandio Mircom MS-401U $15.00 $15,00
1 # Rociador de Agenta N/A 327.00 527'00
1 » Sirena (alarma lacal) Mircom BL-6B $13.00 $13.00
1 # Agente Umpio Novec 1230 1 1 ;
1 » Panel de Control Mircom FR-520 213?2:23 i,%;gﬁ
~ SUBTOTAL $2399,29
12% IVA $287,91
TOTAL $2687,20
ST
- Tiempa de entrega 30 dias, una vez generada la O/C.
- Cliente entrega punto de toma corriente 110V regulado

Atentamente,

Tug. Santiago Davita C.
GERENTE TECNICO
ISISTEM ~ DATESIS Cia. Ltda.

2521489 / 5008509

-‘



Anexo 11. Cotizacidon Sistema de AA-Proveedor ISISTEM

Cir: Cuera y Calondo OE5-71 y La Isly

. [ ] Telf: 5008509 / 2554233
. Cal. (A58067569 ! 0BASOME405
h . amail infofdiisiem com ec

W Eislam, 0om. 8¢

Quito, 30 de mayo de 2018

Serior,

Christian Ramirez
PERSONAL
Presente.-

De mi consideracion
Reciba un cordial salude de quienes representamos |z empresa ISISTEM ~ DATESIS CIA. LTDA; el

presente tiene por objeto informarle acerca del costo de INSTALACION DE SISTEMA DE AIRE
ACONDICIONADO PARA UN CENTRO DE DATOS.

No. PROFORMA | OP, 000224
CLIENTE: PERSONAL
ATENCION: Sr. Christian Ramirez
E-MAIL: cramirez.viteril980@gmail.com
DIRECCION: Isla Marchena y Granados
PROFORMA DE SERVICIOS
ary DESCRIPCION PRECIO | PRECIO TOTAL
UNITARIO
1 SISTEMA DE AIRE ACONDICIONADO: $1.230,00 €1.230.00
AA tipo SPLIT LG YM122C6 12000BTU (Incluye
Instalacion)
o kW:3.52
« Biweh, £ 3.500~12,000~13,000
= Power Input - 1.093W
» Running Current :6.24
* &1arting Current © 6,27
» bax Current 7,28
« EER WAY 321W'W
* EER Btuh.W 10,96 Btwh W
SUBTOTAL $1.230,00
12% IVA $147,60
TOTAL $1377,60
- Tiempo de entrega 30 dias, una vez generada la O/C.
- Cliente entrega punto de toma corriente 110V regulado y desagiie de liquidos.

Atentamente,
Ing. Santiago Davila C.
GERENTE TECNICO

ISISTEM — DATESIS Cia. Ltda,

2521484 [/ S0085H

“



Anexo 12. Cotizacion Sistema de AA-Proveedor OFICENT

@uncsu'r APC PP e CDP

/.~ PROVEEDORES DE UPS :
ComnundButton | COTIZACION Ez 158
PARA
CLIENTE: Darsys Corp CIUDAD: QUITD
DIRECCION TELEFONO: (02) 5119297
Atencion A:  Ing. Andres Davila FAX:
Tipo: CE FECHA: 07/06/18
Ejeculive de su Cuenla: F ERIKA TORRES emall: jaime.andres@darsyscorp.com
cedigo | Cant. | DESCRIPCION P.UNITARIO | P.TOTAL
1 UPS ONLINE 3KVA UPO 11-3 3000VA/2400W 689.64 689.64
110V monofésico TORRE

MARCA CDP
2 ANOS DE GARANTIA

1 BANCO EXTERNO DE BATERIAS PARA UPS 1,981.75 1,981.75
ONLINE DE 3KVA CDP
TIEMPO OF AUTONOMIA 2HIOMIN APROXTMANDAMENTE A
UNA CARGA DE 1.5KW

1 AIRE ACONDICIONADO 12000BTU 1,027.78 1,027.78
1 ANO DE GARANTIA

EL VALOR DE ESTA COTIZACION INCLUYE:

* Instalacion de Equipo Ups en Santo Domingo

* Banco de Baterias externo para Ups CDP

* Baterias para banco externo de baterias

* Gabinete de Proteccion

* Cableado de Instalacién de banco de baterias a Ups
* Aire Acondicionado de 12000BTU

. i SUB-TOTAL 3,699.17
: 12 % IVA 443.90
Jacnicos Certificados en LIPS %‘ 4,143.07

Son: CUATRO MIL CIENTO CUARENTA Y TRES CON 07/100 DOLARES
OFERTA VALIDA POR 8 DiAS
DISPONIBILIDAD: INMEDIATA HASTA AGOTAR STOCK
FORMA DE PAGO: CONTADO
» Le agradecemnos por scolicitarnos la presente ootizacion y esperamaos servicle en un future cercano «
« Quito: Manuel iturrey Y Corrufia E10-08 PBX: 02-2905353
» Desde 1995 ofrecienda soluciones en proteccidn y respaldo eléctrico «




Anexo 13. Cotizacion Equipos de Red-Proveedor DARSYS Corp.

Y CARSYS

S L

COTIZACION No. 0109
REF: Cod. 0109_SP_UDLA

CLIENTE: UDLA CIUDAD: cQuITO
CONTACTO: Sr. Ancrés Davia FECHA: 01.0620°8
DIRECCION: “ms E10-55 y Eoy Atamn TELEFONO: 143 703 3822

EQUIPOS DE NETWORKING PARA UN CENTRO DE DATOS

iTEm DESCRIPCION ary e R

1 Servidor Synology RS18017XS+ 2 $8.589.55 | $17.179.10
2 Switch Cisco 3850 2 $2.520.52 $5.041,04
3 Switeh Cisco 2960 3 $85012 | $2.550,36
4 Firawall GateProtect GPA 300 1 $5.518.60 $5.518.60
5  Central GrandStream UCME102 1 $559.75 $559.75
6  Monitor Monitor LG 20° 1 $119,00 $119.00

Los precios NO incluyen IVA SUBTOTAL | $30.967,85

TERMINOS Y CONDICIONES

* Validez de fa oferla: 30 dias,

« Forma de papgo: Cheque, efeciivo, depésito o trersferencia.

* Plazo gs pago: A corwenir

* Entrega de equipos yic partes: 30 dias después del pago del anticgo.

* Aquelies conceplos no descritas explicitamente no estdn incluides en la ofena.

Atentamenta.

- AL y
Ximena Guilca
BUSINESS TECHNIC AL MANAGER
DARSYS Corp. Security Technologies

Av. América N31-142 y Mariana de Jesus
Quito — Ecuador | PBX: +593 (2) 511 9297
info@darsyscorp.com | www.darsyscorp.com




Anexo 14. Cotizacion Equipos de Red-Proveedor ISISTEM

Or: Cuero y Caicedo OES-71 y La Isk

. S Tek: SO0BE0Q ! 2554253
.‘ Cel: 0858057568 ¢ 0935048405
g . el infogpistem com s

WSS O B G

Quito, 01 de junio de 2018

Sefiar,

Christian Ramirez
PERSONAL
Presente,-

De mi consideracion
Reciba un cordizl saludo de quienes representamos la empresa ISISTEM ~ DATESIS CIA. LTDA.; el

presente tiene por objeto enviarle la informacidn solicitada, con respecto al coste de EQUIPOS DE
RED PARA UN CENTRO DE DATOS.

No. PROFORMA | OP. 000225
CLIENTE: PERSONAL
ATENCION: Sr. Christian Ramirez
E-MAIL: cramirez viteril$80@gmail.com
DIRECCION: Is'a Marchena y Granados
PROFORMA DE EQUIPOS
Qry 'DESCRIPCION PRECIO PRECIO TOTAL
UNITARIO
2 Seridor Synalogy AS1A017X84 §8.032,15 $17.864,30
2 Swilch Cisco 3350 $2.612,24 $5.224 a7
a Switch Cisco 2960 $545,78 $2.537,34
1 Frewall CateProtect GPA 300 $6.210,56 $6.210,56
1 Cenlral GrandStream UCME102 $550.45 $550,45
1 Mansor Monitor LG 207 $115,00 $115,00
12% IVA $3900,25
TOTAL 1$36.402,37
Novas:
- Tiempo de entrega 30 dias, una vez generada la O/C.

Atentamente,

Ing. Santiago Daviéa €.
GERENTE TECNICO
ISISTEM — DATESIS Cia. Ltda.

2521483 / 5008509

h‘



Anexo 15. Cotizacion RACK-Proveedor DARSYS Corp.

%) CARSYS

COTIZACION No. 0110

REF: Cod. 0110_SP_UDLA

CLIENTE: uoLa CIUDAD: QuITo
CONTACTO: Sr. Ancrits Davia FECHA: M
DIRECCION: Pros E10-86 y Eoy Afaro TELEFONO:

EQUIPOS DE NETWORKING PARA UN CENTRO DE DATOS

: PRECIO PRECIO
ITEM DESCRIPCION 14 UNIT. TOTAL
1 Rack Cerrado de Piso BEACOUP (45 unidades) 1 $1120,00| $1120.00
Incluye: -
* |nstalacion y mano de cbra —
« Garantia 3 afos
Los precios NO incluyen IVA susToTAL | $1120,00

TERMINOS Y CONDICIONES

Valldez de ia olerta: 30 dias.

Forma de pago: Cheque, efectivo, depdsio o ransfarencia.

Plaza ce paga: A comenis

Entrega de equipos yio partes: 30 dlas después del pago del anticco.

* Aquellos corceptos no descritos explicitamants no estan incluides en la cferta.

Alentaments

it
Ximena Guilca
BusSINESS TECHNICAL MANAGER
DARSYS Corp. Security Technologies

Av. América N31-142 y Mariana de Jesus
Quito — Ecuador | PBX: +593 (2) 511 9297
info@darsyscorp.com | www.darsyscorp.com




Anexo 16. Cotizacion RACK-Proveedor ISISTEM

. Cir: Cuero y Caloado OES-77 y La Isls
- Telf: S006500 | 2554233
.‘ Cel. (958067569 / 0BOSOME405
- amail infofdisistam. com ec

< . DERROALFTION (OMlen0 Sy venw izisiam com ec

Quito, 01 de junio de 2018

Serior,

Christian Ramirez
PERSONAL
Presente.-

De mi consideracion

Reciba un cordial salude de quienes representamos la empresa ISISTEM ~ DATESIS CIA. LTDA; el
presente tiene por objeto enviarle la informacion solicitada, con respecto al costo de EQUIPOS DE

RED PARA UN CENTRO DE DATOS.
No. PROFORMA | OP, 000226
CLIENTE: PERSONAL
ATENCION: Sr. Christian Ramirez
E-MAIL: cramirez.viteril980@gmail.com
DIRECCION: Isla Marchena y Granados
PROFORMA DE EQUIPOS
ary DESCRIPCION PRECIO | PRECIO TOTAL
UNITARIO
1 Rack Cerrado de Piso {45 unidades) $1200,78 $1200.78
Marca Nacional Beaucoup
Instalacion y materiales
SUBTOTAL $1200,78
12% IVA $144,
TOTAL $1344,87
¢ “_-:
- Tiempo de entrega 30 dias, una vez generada la O/C.
- Garantia de 3 afos
Alentamente,
Ing. Sanfiago Davida C,
GERENTE TECNICO

ISISTEM —~ DATESIS Cia. Ltda.

2521189 £ 5008504

‘—A



Anexo 17. DATA SHEETS-Cerradura Electromagnética

CERRADURA ELECTROMAGNETICA SECO-LARM

Tabla de contenidos:

Introcuccién ......
Caracteristicas ... ::

Lizia de partes
Especificaciones ...

Vista general
Aolicaciones de instalacion ...

WM NN

Meias de instalacion ... o
Instalacédn . 46
Dizgramas de alambrado .. ; 7
Distancia maxima de alambrado ... 7
Resolucion de prablamas ... . 8
Garantia B

Introduccion:

La sede ge cetadurzs elecomagétias modeo E-89154 e la maner [deal de asaourar una suerz en conlra de Jna envada ro
aulodzada. Cuande se aslica eregia @ a cerzdura elecliomagadlica, se aea ul camso Tagnéion exlremadamente fuerle. £l
glectricimian s2 arae fuerterente a 13 armacura de | placa de aceo 3 cudl s2 monta en la pueta aseourada, Una vez que €
electreiman se desactive, 12 puerz asequeada fuacionard de marera nermal &ln Aracn maanetisro resldsal

Caracteristicas:

* Aluminio ancdizado.
Sin magnatsmo resicual.

Soperie de montaje ajustable.

12'24 VCC seleccionable.”
Placa de pared desmentable,”

axterior,

Proteccidn con MOV contra sobretensiones.
Harcware comoleie da mantaje para instalacioras fipicas.

Sopoerle lipo "L y soperles lipo “Z° disponibles para un facil mentaje.
E-9418A-300 es apto para uso en intemperie para ulilizarse en

E-941SA-1K2PQ y E-941SA-600PQ lambién lienen |a caraclerislica
de inciuir un LED bicolor y un sansor de ratencion para incicacicn ca

estado para mostrar el estaco de cierre:

Lista de partes:

1 x placa de montaje

1 x electroiman

1% placa del ammazdn

1% tamillo dal armazdn

2 x arandelas ce acero
1xarancela da hula

1 x espaciader de puerta

1 x pemo de sujecon cen tomillo
2 X pemos quia

4 x tomillos autorroscantes larges
2 x tomillos zutorroscantes corios
2 xtomillos ¢& montaje con cabeza
hexagonal

|Verde |La puerla esta cerraca y bloqueada
| Rojo La puerta na asta cemada vio bloqueada
| Apadaco | Puerta en uso ! Sin alimentacién

2 X tapas inviciables

*E-94188-300 1o lione esla caraclerislica.

1x llave tipo Allen

Especificaciones:

300 libras £00 libras 1,200 libras
\oliaje de ooeracidn 12VCC +10% 120 24 VCC +10%
Fluje de 12VCC 315mAQ) 500maA
cormente 24VCC MIA 250mA
Resistencia de la bebina 48¢2 +10% por bobira (vea la pacing 8)
|Relevader del sensor de retencion 3A@12VCe
imén By w1 10 ; .9-7.'[1‘ ¥ 17" 1 138 107" % 150" x 250"
B {170 x 23 % 32 mm| {250 % 26 x 40 mm}) (268 x 42 x 67 mm)
Placa del B x N n 1y T i x 1l T xS x 20
armazén {152 x 10 % 32 mm) {185 %12 x 38 mm) (185 x 15 x 61 mm)
Temperatura ce operacidn 14*~131° F (-10°~55° C)
Peso 2 libras 13.5-0z {1.3kg} |  4libras 6-0z (2kg) 11 libras (5kg)
Listado en UL No Si Si

SECO-LARM U.S.A., Inc.



Anexo 18. DATA SHEETS-Sensor de Salida

ENFORLER

Sensor de solicitud de
salida sin tocar

Manual

SIN TOCAR
o,

SD-927PKC-NEQ (Engish)
SD-927PKC-NSQ (Espafiol)
SD-927PKC-NFQ (Frangzs)

Enrowcen

—_—

SD-927PWCQ
(English ! Espaial / Frangais)

El sensor de solicitud de salida sin tocar de ENFORCER utiliza tecnologia IR para solicitar el egreso de un
area pretegida o actva un dispositivo con una simple movimiento de la mano. Siende un dispositivo sin
tocar, el sensor s ideal para utilizarse en hospitales, clinicas, laboratanios, cuartos de limpieza (para
reducir el riesgo de contaminacion), escuelas, fabricas u oficinas.

Caracteristicas:

¢ Rango hasta una distancia de 4" (10cm)
El rango para el SD-927PWCQ es de
hasta 2" (Scm).

e Placa simple de acero inoxidable o
plastico blance.

o Relevador de 3A. se actva minimo 0.5
segundos o el tiempo en el que la mano
se encuentre cerca del sensor,

S/ SECO-LARM

o Area del sensor de LED iluminado para
una facil identificacion.

* Blogue de lerminales sin tomilles de
rapida conexion.

» Colores seleccicnables de LED {cambia
de rojo a verde 4 verde a rojo) para
monstrar el sensor activado.

AT
ReHS
N

WX Lo% proce e con T de Tooeo Ta2 12D 200 7 0135 Tur faran und 2hguetz vers roonce con Uty L mpersentan e procucios que TIT pien 2on 2 dect @ KoHs



SENSOR DE SOLICITUD DE SALIDA SIN TOCAR Manual de instalacion

Instalacion:
Cema cuatro cables a través de la pared a una caja
posterior de salida simple.

{£

2.

Conecte los cuatros cables desde la caja posterior a la
terminal sin tomillos de conexion rapida de acuerde con

la Figura 1.

Alornille la placa en la caja pesterior, teniende cuidado

de no enreder los cables.
Retire la pelicula protectora transparente del sensar

antes de utilizarlo.

Ajustando el color del LED:

1.

2:

Pegando la calcomanias (sélo para el madelo SD-927PWCQ)

1. El medelo SB-927PWCQ incluye las calcomanias “SIN
2,

3.

El color del LED establecido de fabrica se ha

configurado en rojo (en espera) y verde (activada).

Para revertir indicador visual de coler del LED a verde
(en espera) y rojo (activado), retire el puente localizado

en el lade derecho del blogue de temminales come se
muesira en la Figura 1.

TOCAR" y *SALIDA" en inglés, espanal, y francés.

Seleccione las calcomanias apropiadas dependiendo de

sus necesidades.

Retire la hoja trasera de la etiqueta y luego cologuela en
la posicion deseada. Utilice las lineas delgadas en los

lados izquierdo y derecha del texto en la calcomania
para alinearla, consulte la Figura 2.

Después que la calcomania se ha colocado y fijado en

la posicion deseada, rasgue la parte frontal de la

calcomania para transferir el texto en la placa de pared.

Nota; La calcomania necesita al menos 24 horas para

secarse y adherirse totalmente con la superficie. No toque o
raye la calcomania hasta que se haya secado en su totalidad.

Especificaciones:
su-siir;i%e-mo S0-927PWCQ

Alimenlacan 12¥CC
Flup ce coriente any
fmAxino) SOmA@12vCC
Tipo ce relevador Contac:o seco en forma C, 3h@edV/Co
Tiempa o8 respuesta 10m3

- En espera Ree®
LT Actvade Verde*
Tiempo e selda 0.5s o mrentras el sersor ssteé activas
Rango 4* (10cm) 2" [5em)

Rango de engeratura

-4 ~137 Fi20 ~55 C}

Feso

"Rewversitila via el pusnls.

3 cnzas (83q) 2.5 0nzas [70Q)

Fig. 1= Conexiones (debajo de
la cubierta posterior)

“redade  ga)da dal reevedar
Almentason 150 A
NC CCOM s\
=]
[ = ; /'
2uznle

Ipsra sjzn e coer el LED)

Fig. 2 - Alineacion de la calcomania

[ SALDA; ]

]

|

I
1
|
v

|3
| Zmml

ity
$5nm

v

2

SECO-LARM U.S.A., Inc.



Anexo 19. DATA SHEETS-Camaras

HIKVISION

DS-2CD2T85FWD-I5/18
8 MP Network Bullet Camera

Key Features
Up to 8 megapixe! high resolution ® 12 VDC & PoE (802.3af)
Max. 3840 x 2160 @20fps ® IR range: 50m, B0m, aptional
2.8 mmfamm/smm/8 mm/12mm fixed lens, ® Support on-board storage, up to 128 GB
optional ® P67

H.265, H.265+, H.264+, H.264
120dB Wide Dynamic Range

® 3D Digital Nolse Reduction

www.hikvision.com




HIKVISION
_ >

Specification

IMage Sensor 172 §' rapressive Scan CAGE
tir. lluminst or Colar 00D lux S FL2, AGEOK], U uxeith IR
Shutte Soeed 135w 17100300
Slaw Shutter Supper
2.8 i, barizontal Feld of view 1027
2mm, worgznts ficld of vews 19
12ns. S, orizents feld ol view: S0°
S, wrzeat: feld of vee: 400
12 mmy, horlzoatal fied of view: 73°
Lens Mzunt Ml
Irls 20
Uay &Night IR cuzfilter
nra 3N CMR
Wi de Cynam < Rarge 120d6
Pan- 07 to 3607, tilt: £° t3 105°, rotate: 3° Lo 350°

Yideo Compression

3-8 Adjustoiart (bracket]

a0 sean H 25574269
sab stres M HL264 H268/ U kG
Thire stoeam: H 255/H.751

1.264 Typ= Wain Prafikel g1 Frofile
H.754 Suppoe

.26 Type Main Prafile

H.75% Suppor

Wideo BT Hatz 32 Kapata 16 MEps
hax. Resolatizn 3940 = 2140

Main Stream

Sub steaw

Ik ~d Stream

Image Fnhanzemant

50Hz: 20 1pe (3840 = 21€0], 25 Ips 24 = 1655, 2550 = 1440, 1920 = 1080, 1230 = 720)
GaHz: 20 for (3840 = 21C0), 30fps (2923 « 1E506, 2550 = 1440, 1620 = 1380, 1280 = 720)

S0Hz: 25t0¢ (640 x 367, 332 = 238)
SaHz: 30fas (G40 = 360, 352 = 2400

50H2: 25fa5 (1230 %720, 540 x 360, 357 « 288)
OHz: 20Fas (1280 %720, 640 = 300, 352 = 240}

A T30 R

Irmiage Seltings

Suppees ratate mede. B-gatness, cortrast, satuwtion, and sharpness sre adjusmaly we web
arswser and ¢lent soliws e

ROl (Regian of Interest)

Supper = fived region Sz main stream and sub mream sepamiely

DayMight Switch AtafScl2dulec
Hetaork Storage SUppecs MIcSDSOHCSOXT card [128G] local storage, NAS (NVFS, SWB/IFS), ANR
. Yztion Letarmion, ‘amper 1g Alarm, Metwecs Dsoornncted, 2 Acdross Corflict, llizgal Lagin,
A Trves HOG “ul, -G &1 ‘
3 ale ICRS 3 U8, LR, A1IP FTIFS, FIR LEIR NS, DDRS, RIE K32, RICH FPECE, MIE UPAP,
> SMITF, SHMF, IS 2, 802,130, QuS, 120§
Staacard UNYIF PROFILE 5, FRU-)LE G, 154P]



HIKVISION

6n=-kev Reset. hm-i:Fli;hﬂ u:m&n. me, Pasmrd_ﬁut;l:.h:on; Pn\-m iMask, WMrmalﬁ. ]

General Function 1P Addross Fiter
Communiation Interface 1 RI45 100111000 self-adaptive Ethernet port
Or1-board Starage Buikt-in micraS0/SDHCSOXC slot, up to 128 GG
4 Lire ing d ion, intrusion detactor, ded bogseze d ion, okject I
Behavior Analysis  detection -
Line Crossing Cetection Cross a pre-defined virtual line, up ta 1 pre-defined virtual linss supoorted
Intrusion Detection Enter and I;nev na pr_e‘-deﬁn_edvv'm_aal region, up to 1 pr_e-deﬂneo virtual regicns supported
Uaject Removal Detectian Objects remaved from the pre defined regicn, such as the exhibits on display.
L Unattended Baggage Detaction QP!@C‘IS left over in tl'_elrg-_agn.nﬁu_ region s_yg!_\ 35 the baggage, purse, CHILerous iw_q‘n_ert_aﬂs
Face Detection Human face appears in the image tan ke detectad anc trigge~ linkage method
Dacrating Conoitions 30 °Cto +&50 °C | 22 °F to +140 *F|, Humidty 55% or less (non candensing)
Power Supply 12 VDC 4 25%, POE|B02 3af 42.5 - 57 V. class 3)

15112 VOU £ 25%, 7.5W, Pak, 9.5W

Fower Consumption -18: 12 YOC £ 25%, 10 it PoE, 12.5W
I>:upto 50m
i 18 up 10 B0
Frotection Level we7
freaas Camera; @104.8 % 2397 mm |©1.13" < 11.8")
Package: 386 x 154 x 155 mm {15.2" x 6.14" x £.1%)
vieignt 12002126510,
Available Models
DS-2CD2TESFWD-512.8 mm}, DS-2CO2TESFWD-I514 mam), DS-2CC2TASEWE-IS(E mm), DS-2002TESPWD-IS|S ren),
D5-2CD2TESFWD-3112 mim}

D5-2C02TESFWD-3]2.8 mm|, D5-2C02TE5FWDHEI4 mm ), DS-2CD2TBSFWD-IR(E mm), DS-2C02TESFWD-8|8 men),
DS-2002TAESFWDLE[12 mm)|



Anexo 20. DATA SHEETS- Piso Falso
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Sistema de Soporte Quick-Loc de ASM
@ ASM

innovations in occess flooring

El Mejor Soporte

El pedestal Quick-Loc (palerts pandients) €& estampa y
forma a partir de una pieza de metal, lo que o hace
increiblemente solido.

™ Sélido y Silencioso
™ Altura de Piso de 3" y Mas
™ Disefiado para Ser el Mejor

iEl Unico
Sistema De Soporte Doble!

Panel de Piso Elevado
ASM, Fabricado en Acero
Soldado deﬂta Resistencia
y Rellenoide¥¢emento.

Enviro-Panel de ASM:
El Disefio de Panel Mas Usado en el Mundo

Esquinas de alta Resistencia

™ Elrellenc de cemento de alta resistencia junto
con el disefio de acero en las esquinas, le da a
ASM, el mejor panel con esquinas de carga en la
industria.

™ Esquina completa y resistente, donde mas se
necesita.

™ Rigurosas pruebas de desempefic.

- -
-

[

Tol, (B43)534-1110 - Fax (243)534-1111 - www.asmproducts.com



FS-Series Enviro Panel Rigid Grid
Paneles De Acero Soldado Rellenos de Cemento Ofsces 1) E00y0

lsteral, e sistams
Nusstro sistama ds pansles mas vandido, &l FS, asta pEnanBlmenta & usa an
fabricado de acero estructural soldado y disediado para lo5 Lgares 60 qua ks
3justarse a cargas maximas y dindmicas. Esta panaks 58 sostenan

por la gravvedad on la

especialmente formulado con un relleno cemeantoso y

acabado a base de pintura slectrosstatica que le estructurs inferce. Lo

groporcicna ol panel FS una sensacion sumamente Saponibles en
sclida y silenciosa bajo los pies. Los sistemas de a2 (800 mwm) y 4
paneles estan disponibles en 247 x 24" y 800 mm x 600 mm. (1200 mon} gus panmiten

(@xZ)od xa}

3300 (14.68 1000 (4.45) 175 (0.78) B0  {355) 600 (2.67)

3900 (17.38 1250 (556) [ 175 ©70) | 1000 (445 | 800 (355)

6400 (24.02) 1500 (667) 175 (0.79) 1250  {5.56) 1000 (4.45)

6300 2000 (380) | 200 (089) | 1500 {G67) 1200 (534)

7000 {31.14) 2500 (1112) | 200 (0.88) 2000 (890} 1500 (8 01)

10, 44 48] 3000 (13.34) | 400 (1.78) | 3000 {13.34) 3000 (13.34)
NOEREL RGN FOOCKITE B THERT B 8 DAVIRE LnMe Sl gar maam E3C 5 A P A R

S-Series Enviro Panel
Paneles Huecos de Acero Soldado

El sistema de paneles hueccs de acerc de la serie S usa la
msma tecnolegla de acero sokdads que s& encuentra an &l
panal FS. Ceon su alta resistencia y bajo paso, el panel de
12 serie S @5 &l producto de eleccidn para muchas
aplicaciones de salas de computo. Este panel tena

13 capacidad de intercambiarsa con el pansl FS, lo

que permite ostaner la maxima flexibilidad en disefc

de pisos. Los sistemas de pansles astan disponibles en 24" x 24" y 600 mm x 600 mm

S-Series Performance Guide

Paned

3200 (1423) | 100 445 |10 @En| 40 070 | 40 070 | seemerean
> r liquido 0 fbess da
4500 (20.02) 1250 (550) WO e o son @I “0 222) o
5000 (22.24) 1500 (867) 150 (067)| €00  1267) 600 (267 rRs5lanta A B
Morma: AZM Prosacts are bewsed by 3 certes Unioed Sarms weeg corpary CetSes test mpoes o accoodarce = (BT rmat oo eurme are aesianie JHOT Mg W:::Mm

MC125 Sistemas de Nucleo de Madera

con Revestimiento Metalico =
El panel ASM MC 125 esta construido con un nickeo de = 1N - h
madera de sita densidad encapsulado por dos laminas . '

de metal. Los sistamas MC ofrecen caracteristicas de
alto desermpedio en un producto con un precic justo. Su
sensacion sélida y liviana ofrece una solucion econémica

para sus necesidades de pigo elevado.
MC125-Series Parformance Gude

Panel

MC125 3000 (13.34) 1250 (556) 1000 {445)

Worxa: RSN Mrodach ez kaied by 3 poried Usicd Daics Xobeg roopery. Cothor lew soues v ESC 150 A EH] A AR 1ERXY.




Anexo 21. DATA SHEETS-UPS

P

CHICAGOQO DIGITAL POWER

UPO11-3

online UPS

Doble conversion de alto rendimiento

3kVA




UPO11-3 UPS online

Entroatat de alimentazion CA,

S

Coneclor para banco de
baterias adicionaies

Puerlos de comunicacion

www.cdpups.com

4 terminales de aalda
NEMA 515K & 5-20R

Slot para tarjeta SNIVP

|

Turjuelys vouarales SKAP v de conlo

Torma de salida Hard wire




aniaaAZo o

sroi1.s ©9D0000000
UPS online

Dodle conversion de alo rendimiente,
para tareas crilicas y aplicaciones corporalivas

L CARACTERISTICAS

* Microprocosador single-chip.

* Tecnoky@a de Joble oonversion

* Regubstion de frecuencis & s salica,

* Onca senoldal pura salica.

» Ofrece mayor dispo dac pars sus equipos. al cormegir '52 Dajas v alas

de tension sin emplear s oaterins,

Tempo de transtorenala conm.

Elimina el 99% de 10s problemas esdctricos,

Meranque en frio.

Parmite b mpida recuporacion tras eventas de sohrecargs

ldeal para la proteccicn de equipe madico. laboatonio, servidoras de mision

Lrilicy O lekasomunuaciones,

s Alslamiento total ae la cargn con respacto a 1 red comersal

* Maximiza el rendimiento, la vila Gtil y la contiabilidad de as batarias a traws
cdee Lo carghy intesligentes v e precsicn.

* Pratoge 0 cargn conaectada canti sobretarsiones browes o pmilongadss, rnves
y otras imegularidades enagaticas

* Corvierte ks energa de entrads en corriente dirscis (DC) v posaericormentes #n
comante atterna (3

« Capacad de comersidn de frecuanda

» [actor de potencis 0,9 3 ls salida.

Displwy LCO de facil usn

AMUCEE D WIajes O CAUada, 2alida, ticmpas o
Hulornreee y enete the besinnin

e

www.cdpups.com




Soluciones para tareas criticas
aplicaciones cgrporativas

I 1

Potencla
Erracia

“argo dewclizje
S
Facy de oceerd:
Salida
okgedesplica
Secub dn Ll
Fargo g fecmnds
Cooionte 4 aow
Soubeetams

o the Mo imrcie

DRI a0
Trerrpu e frensierncis
Ty de aeda nack: by
Eficiencla

Moz M

Mace Boo

Biterias

Tpaicantidad bater s
Tiemgo dz oeaesa
Comenie b cagn
Yomed:cam
leTgodeaunonoiz
Acizonabes

Fishas

Timers ey
Feamm
Ambientales
lumecxe

Al dzrdde

Control

St G522 055

ezl SHvP
ENCSegaridal

La
wznihwed

www.cdpups.com

Moo b
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R 7
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TyraeATire am
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AN ot e nomrel
BINCA - TS0
AR - Wk
aied 92 eaitzie raminal ipetaz

VOS5 1200 12750
RS
SOH: 0 R SR H
3
V005 - 110 A prrrs 170130 Wodo metenty ol UFS seapaga en 33 seourdes s mode nomrel=e 28
trarfiese » mocks bpens st Ly phacy cidard scmreme s
arreckabo ! Nandor rawmnal od LIPS e Fonvoa mosdn dpes toendn v e
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S
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BLIVIC "%
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Anexo 22. DATA SHEETS-Baterias

P4 POWERE

r:[ 1Oroy

The Memopower Plus Parallel Redundancy on-line series, featured with N+X parallel
redundancy, DSP-controlled technology, high input & output power factors, superior
input voltage window for energy saving, estimated remaining time, ECO mode, , is an
ideal solution to your server, bank, industrial equipment, IT equipment, communication
system or other networking equipment, which is demanding for a thorough protection.

Features

* N+X Paraliel Redundancy

* Onfine Jousle Conversion with DSP Control

* Graphic LCD Display with Multifunction Parameter Settings
* Unity Input Pawer Factar with Low Input Current Distartion
* High Output Power Factor at 0.59F

Settable Battery Voltage
Automatic Battery Test Availabie
Load -controlled fan
Matching Battery Pack with Powerful Charger Built-in
Cormmon Battery When UPS in Parallel Mode
* Low Input Current Distortion Versatile Commanication Interfaces Aval able
* Green Concept design with Superior Input Voltage Window for Cold Start
Energy Sawving * Communicaticn Software
* Support Ceneratar input
* Estimated Remaining Time displayed on the LCD.
* Support Economic{ECO] Operation Mode

Optional Certralized menitor function
Settable Charge Current

PLUS 6K — 10K

Parallel Redundancy On Line Tower UPS Series




P4 PONERL

N+X Paraliel Redundancy

Tarincrease the 1014l capacity of the LUFS
system ar to configure a parafiel redun-
dant system. you may simply connect
pacabel cable in ring loop.

Up to 4 UPS systems may be connected In
pacalel 1O QU Maximum power capatity.

Green Concept design with Superior Input Voltage
Window for Energy Saving

To contribute curselves as green energy providers, the UPS
s designed to accept a wide range of Input voltage from
120-276Vaclsinghe phase) or 304 478Vacithree phase) 1o
stablize into 2200 24002 408ac or 380,400vac output

without Lsing battery ensegy.
Online Double Conversion with DSP Cantrol g Time displayed on the LCD,
With the advanced DSP Cantro' technalogy, the Memopaaer Flus Lstimated remaining time may be displayed or the
parakel redundancy UPS not only cornects power disturbances in Mains LCD 10 enable user 1o know when time out reaches

but also achveves higher reliability and greaser immuny from Utility

and shuls doan his precious load in tme.
pawer problems 1o the foad connectec.

Graphic LCD Display with Multifunction Parameter Settings Flexibile Battery Voltage Configuration

With graphic LCD display, it is easy to get all precious read- out data about The battery voltage can be setas 1/ &, +/ dor
the status of the UPS; besdes, you may casly set vanous parameters #4110 Elocks, which wmabibes you mane lexisility
feom the scraen., ta choose the conect size of the battenes.

Unity Input Power Factor with Low input Current Distortion

Thanks for DSP Control technology implemenited, the UPS may reach More flexible f are availabl

Unity Power factor >=88% and low Ingut current THD <5% Optional Frequency Comverter Mode,
Automatic Dattery Test are under request.

Matching Battery Pack with

Powerful Charger Built-in

To extend the UPS rantime, wo also provide &
series of matching battery pack with sowerful
> charger bullt-in,

2]

Common Battery When UPS in Parallel Mode Cold Start
UFS works in paralied mode, these UPS ma ™he a0 b2 turned o0 witho
pack anly,
Communication Softwary
Vorsatile Communication Interfaces Avallable The communication softwars provided allows the control of
Thes LIPS j< o wi 3, USR and additional com ' the UFS and gracefut Shusdown when Uthicy falls, such as

Load <cantrofled Fan
The DC Sevinstalled on the mear pared & Load controlied
in according to the Load controlled (o reduce

audible nokie

Settable Charge Current

Thé dhaige Qurrent <an be set Wi Lo the Latiery

www.powerextech.com




A0Hz-TOHz

=5%(100% nonknear losd)
M.w +15%{optionst +5%, +10%, +25% )
-20%, -30%)

#1196, 429, 24%, +5%, 2103 of the rated Saquencyfopsicnal)
5040.2 Hz
a
2% with Inear load
=5% with non knear load
Pure Sirewave
ECO modexd7%; Normal modex30%

Standard: 192Vde: Optional Votage: 21 6/240Vdc
12VITAH 120/
Full loadz2min|Standard), Long time unit depends on the capacty of external batteres
Estimated remaining tima daplayed on the LCD
Aochage tme 1o 90% 8-10 hours (Stndwd}
Charging Curmant 1A

[ Tanetwt Time | Uniy to Sattery : Oms: Utiity to bypass: Oms
AC Mode Loao<110%: last Imin, <125%: last 30S, <150%: last 1S, 2180% shut down UPS immedately.
Owveroad Bat. Mode Lood=110%: tesl 305, <125%: kst 1S, <150%: last 200ms, 2150% shut down UPS immediately,
Bypas Mods A0ANNpUL Breaker) BAAINPUL Breakar)
Shont Cirewit Hok! Whailg System
Ovorheat Line Mode: Swiich 10 Bypass; Backup Mode: Shut down UPS immediately
Battery Low Narm and Swich o
Sef-cagnostics Upon Power On and Sottware Control
EPOjoptiona Shut down UPS immediately.
Battery A d Battery Manag
Noise Suppression Complies with ENG2040-2
T Audiole & Visusl Line Falum, Batlery Low, Overoad, System Fault
Status LED & LCD Line Mocs, Backup Mocs, Eco Mods, Bypais Moce, Battery Low. Battery Bad, Ovaricad & UPS Fauit
Onthe LCO Input Voitags, Input Fraquancy, Output Voltage, Outpest Freguancy, Load Parcentage, Battary Voltaga,
Ruadig Inner Yemperature & Remaning Battery Backup Time
Dimension(WakexDjmm 250xB55x500
Weight (Kg) 70 -]
Input Cannection Hardwie
Output Connection Hardwio

LS8 & RS4es(standard). optional for SNMP caed, Paralel card,
Cantrabzed monitoring card & dry contact card

i
E

Operating Tempeeature 0'C-40°C

Storage Temperatuee -25°C-+55'C

Humécity 0-95% ron condensing

Antude < 1500m

Noise <60dB(at 1 meter)
CEENAEC £2040-2 ENMEC 62040-1-1

WwWww.po werextech.com
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Cuando existe riesgo de Incendio Novec™ 1230 es un eficaz supresor de fuego que protege:
« Activos e Personas « Medio Ambiente

iSin parar la continuidad de la operacion del Negocio!

Flfuego pusde inicar en cualquier lugar y cualquier momento

FIC CE0 08 o daramente mads perseaas ¢ wda of mundo esian utlizardo 21 Fluido Newee ™ 1230 pera protoger alis d2 (s,
certos e oanlrol @ rion, Sieedas v dmacerarianto de doarmentss, acaeas Sullurakas v obres BrEas ¥ SIS a9 ILaes,



Fluido Novec™ 1230

Margen de Sequridad
i i
Ageats | Noweo'™ 1200 Haon1d0l | HR-125  HRC-227es Seg u ro
[ il - 1215 oA
u;:xu * o 4214 62X para Ias
~ - Personas
oo grs | BRI ne: 005
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Anexo 25. DATA SHEETS-Alarma Manual de Incendio

W, Mircoms

Ni

X

PRE-ACTION/DELUGE/AGENT RELEASING CONTROL UNIT

Description

Mircem's FR-320 is a cual releasing conltrol unit
that is field configurable for use on Deluge Sprinkler
Systerns, Pre-aclion Sprinkler Systems and Agent
Release Systams

The FR-320 is equipped with six Class "B" (Style "B)
Inpt circuits and four Class "B" (Style 'Y") output
clrcuits ratec @ *.¥ Amps maximum. (Total of S Amps)
Oplional Class A canverler modules are avaiiable for
beth input and cutpul cirasts, In addition bolh intermal
anc exwema’ relays are supported by the FR-320
The relays can be configured for both single and dual
hazard apglcations.

The FR-320 is fiekd configurable for three releasing
tyne functions; Deluge. Pre-Action Sprinklers and
Agent Releasing. The mode of operation is easily
canfiqured oy selectng one of 14 pre-configured
moedes of operalion, The simple confiquration
process is done via the front parel using the CFG-
300 configuration tool thus eliminating the need for
a laptop or complicatad programming.

The FR-320 comes complete with a red (FR-320-RA)
ar white (FR-320-WA) coor, black enciosure, durable
CAT-30 leck and key and space to maunt ug to 12
AH Dalleries

FR-320 SERIES

Features

Listed to UL 864, 8th edition

Field cenfigurable to operate with s De/uge
Sprnkler Syatem, a Pre-action Sodnkler System
and an Agent Release Sysiem

Swx Class B {Style 8) Input Circuts

Input Circuts One to Four can be configured as
Non-Verified Alarm, Non Latching Supervisery,
Latching Supenvisory or Agent ReleasaWater Flow
depandng on the Mode of Cperaton selected
Inpud Circuits Five & Six can be configured as
Manual Release Input. Abort Inputor Abert'Manual
Relesse Combination Input depanding on the Mode
of Operation selected

Input Circuits can be converted to Class "A” (Style
‘D" using the ICAC-306 Converter Mcdule

Four Classs B (Slyle "Y'} Oulpul Circuis which can be
configured for Slenceable Sigral, Non-Silenceable
Signal, Silenceable Strobe, Non-Silenceatle
Strobe or Releasing Circuit (Circuits 3 & 4 Only)
Oulpul Circuits can be converied o Class *A” (Style
‘Z") using the OCAC-304 Converler Moduke

5 Amp Power Supply

4-wire smoke power 22.3 VDC @ 300ma max.
Supervised Aux Power 22.3 YOC @ 500ma max.
Aux Power {Unreguated) 24 VOC @ 1.7 Amp max.
Relay conlacls for Commen Alarm (Non
Disconnectabie), Auxiliary Alarm (Cisconneciabie)
Comman Supeniscry (can be converted to common
alamif no Supenisory input) and Commen Trcuble
Cross Zone opbon

Ceunting Zenes oplicn

Output signals can ba configured for Steady (fxed) or
Escalaiing (tone changes as input operanon changss)
Rekasa Timer Cto60 Seconds (5 secondincremens)
Manual Redease Delay 0 e 30 Scecordds (5 second
increments)

Saak Timer 010 15 Minutes (21 Intervals)

Abort Releasa Timer (Standard UL Typ= Delsy, IRL
TypeDelay NYC Type Delay. _ocalJudsdiction Delay)
Special Releasing Power Supply and Release
Actwvation Consideraticns preventing falss dumps
Configurable o perform wwe hazard areas
Simple panel programming through 14 Pre
Cenhgured Medes of Operalions

Srmom |
T,
)
oy MEA
3397-F

CATALOG NUMBER

PR

SrngG STRCS  TICS TR I4E

37 10 BE USED FOR INBLALLATION PUssOEES
s Dy b e o s ezl wo o wilvoal oo i peoaze, cobons, sl s, Conmza i wou g, searolicatin i s ke s e i Gee ol ol
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Anexo 27. DATA SHEETS-Detector de Humo

Procedimiento de Instalacion

ostenga la base y ci'ela en el sentido de las
= i oerels

cormsaandients
3. Fije la baze en
4 Cubro lagiarm
alarma y segita en o

DSW-928N
Detector de humo
de 2y 4 hilos

Detectd alarra o= humo o través de su o sensor
fetoelétrice que es mas eficaz en la deleccion de
incendics. Gracias a su moceno sisierma electidnico
cue poses un micrepocesader permite analizar e
idertificar entre humo v ctros clementes del
ambiente.

Especificaciones
Testeo

5 S2QUNTOE
LOn OpuLste

Especificaciones Operacionales 2

Voltaje de ARmentacion  17v3 MY

QUNCLo are alraw” os poos en I o
Corriente de trih]; WA r

fivac

Sl qu

50 fres verss, debera

Temperatura Soportada  -10grados O/ W orance ©

Conexion 4 bilee *
Tiempo de Detaccion NAECID G0e 05 (303 5 oL ks

Método de Deteccion Zcko Drssgs vaanco dutecta o oo

Diagrama de Cableado

(1) Terminal 5 se conecta en”+" I m
12! Terminal 2 se conecta en "
2 Terminal 6y 3(4) - terminal de salida de redé, D:%Q

Cenifvacion
Irtmrroncbarol
pare Deteciones o Humo
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Wi, Mircom

MOTORIZED STEEL BELLS BL-6B/BL-10B

Features

*  Low current draw (20 mA)

+  Band 10inch diameter sleel shells for long lerm
reliability

= RF! and EMF suppression prevents nolse
pronlems to the fire alarm control panel

+ Polarized for DC supervision
= Pigtail connection

+ Standard 4 inch square elecirical box
maounting

= Weatherproof backbox available for outdeor

apphcations
+ Red finish
Description Dimensions

Mircom's BL-6B and BL-10B Maotorized Steel Bells W OO ™ i

are cesigned for today’s fire alarm applcations, The
durable steel construction provides loud resonant
tones necessary for fire alarm installations.

The BL-6B and 8L-10B bells use a varistor
suppression element fo prevent RF| and EMF noisa
problems to modem fire alarm control panels.

The motor used on the BL-GB and BL-10B bells
operate at a very low current {20 mA) to maximize
the number of bells per circuit. Both models are
aquipped with a pigtail connection for wiring.

Both the BL-6B and BL-10B mount on a standard
4" square electrical box for indoor use or on a
BB-206WP weatherproof backbox for outdoor
applications. Mounting on a 4° octagon outlet box
reguires the MP-101 Univarsal Mounting Plate.

CATALOG NUMBER 5261

NOT TO BE USED FOR WSTALLATION PURPOSTS.
A rocm reserses e fight 1o makic thanpes 3L any 1S WMot noloe N0 £%. C00WS, MK s, COmenans. oo prierl, Scecfications 2nd medck and dso o dEcontnue modds.



Anexo 29. DATA SHEETS-Switches

afrer]n
CiscCO

Jva Saanl

Cisco Catalyst 2960-S Series Switches

Product Cvarview
The Gisoa™ Catalyst™ 2360 S Swries Switches are fixed configuration Gigabil Ethemet saitckes [Figure 1) this
srovice enterprse class Layer 2 swaching far campas and branch access appleatons. They enable relinsle and
secare business operations with lowes (01 cost al cwnesship through g range ol inravative fealures achesing
FlaxShack. Pawer seer Elhernest Pus (PoEs), and Csco Calalyst SmarlOparaticns,

Figure 1. Cisco Calalysl 2990-S Seres Svilches

Praduct Highlights
Csco Catalys: 2860-5 swiichas feature:

24 e 2B Ggabit Ethernel parls

1G Small Formn-Faclor Puggable (SFP) ar 161106 S7P. slols

Clgco FlexSiack s1ac<ing with 20 Gbps of stack throughput (optens)

IEEE 802 3at compliart PoE- far up to 30W of pawer per port

Up ta 740W af corrhiined PoEPLE S budget

USE ntarlaces for managament and tia transters

LAN Base or LAN Lite Gisco ¥05" Software faaturs st

SmartOparaticas wals that simglify deplymen and reduce the cost of notaark admeistation

An enhances imited lilelime hargware waranty (E-LLW)., providng nexi-tusinase-day replacement

Applications and Benefits
The Cigon Calalyst 2360-5 Saries is ideal far.

Deslaying cos -wisclive wirsd canractivity in iradbanal desktap workspace ervrorenens

o lrplerenting qualily of service (QoS) o provide priceily Irealrent of veice and arbcal busivess sppicatons

En‘ercing tagic security policiee 1o limit ascess to the network and mitigate threale
Recucing 1otal cost of anership through simelified operations ard aviomaton

AN Caeznoanckne e oatiasiee S0 gein mennewd e deaumen e D Coble Inenmsicn

Pags 14



Switch Configurations

Table 1. Cizco Catalyst 2660 § Scres Swiches Comtguratians

10001000 Uplink Interfaces | Cinco 105 Sofwars | Avminbie Pot MaxSinck Stacking

Ethemet eriaces Feature St Powee
Clzco Catalyst Z960548FFDL 48 2 EFP. My Eaze TN Qcticnz
Clzzo Catatyst 2960548LFD-L 48 Z EFP- Vs Ease e Datiend
Clzco Calalyst Z9S2AF0-L Z< ZEFP Vs Baze N Qeticny
Clzco Catalys! 2900548TD-L 48 ZEFP N Baze Qotenz
Clzco Catalyst 29G05-29TD-L &6 ZEFP M Baze Qaticny
Clzco Catalys! 29M540FPS-L 40 48P N Baze TAUN Qoticny
Clzco Catahys! Z960SM0LFS-L 40 48P A Bare NN Qbeny
Clsco Catalys! BWS2PS-L 20 48P LA Baze I Qatien
Cimco Calnlyw! Z9ESA0TS-L 40 A50 AN o - Oedens)
Cimco Calabyw] J9805-29784L 24 A 560 A Faaen - Dol
Cimco Calatys! SMBS0TS-S 40 78FP AN L - o
Cincn Catnhyxl 29805291885 24 25FP LAN Lin - AUl

Cisco FlexStack
Csce FlexSlack provides slacking of up ta four 2860-5 seiiches lhvaugh an cglional module (Figure 2).

Tha FlexStack stack meduls is hat swappable and can be aaded 1o any Csco Catalys: 2560 S swich with LAN
Sase soflware. Swtchas connacied to a stack will atomatically upgrade ta tha stack's Cisea [0S Saftwane varsion
and transparantly join tha stack without additicnal imsrvenion,

Csco FlexStack ang Cisco 10S Software provida true stackng, with all switchas n a stack ecting as a single switch
unit. FlexStack provides a unfied daa plans, unifies configuration. and sing'e |P adoress for switch managamert.
Thne advantagas of true stacking includs lower 1013l coet of ownership end hghar availabilzy trougr simglified
Tanagemant ano croes-s1eck faaturas ncluding EtharChannal, SPAN, and FlexLnk. Note that cross-stack
features must be dsabled belore removing the stack module from an ective stack mamber switch.

FlaxSlack also alaws mixad etacking: 2080-5 and 2360-SF switches can be comiinad te provde a combngtica of
Gipabil and Faet Ethernat parte in @ sngle swich stack.

Figure 2. Cisud FlaaSiack Swilen Slace

Powar over Ethermel Plus - PoE+

Craoo Catalys: 2860 S switches support bath IFFF 802 2af Power ovar Ftherns: (PoF) and IFFE 802 331 PoF- (us
sl ceest of awnership for deplayments thal neorporsa Ciseo 1P phonas, Gisco

10 BOW pieer pront) ta deiver lowes

LN Caezm oA e tiasiee S1egein oot e deapmen e D Mol Incmmsicn ags S



Alrenef® wireles aczess painte. o cther standargs-compliant PoE/FoE+ and devices. FoE ramoves the reed 1o
supply wel power 10 PoE-ansbled devices and eliminales the cost of edding elscincal cabling and circuits 1hat
‘AU ctherwse be necaesary In 1P phone end WLAN daployments, 1eble 2 shawe 1he 1o1e FoE/Fokt cower
avaliable n aach 2960-S mooal.

Tabla 2. Sailch PaF and FoF- Pawar Caparity

Swheh Nedel Maximum Numbar of PoE+ { daximum Xumber of POE (EEE  Awvallabic PoE Power
(EEE B 1) Partx | B2 3nl] Poctx
Cisco Catubyxl ZMBISAEFPO-L 240 purte g b 50N A gt g b TR AN N
Cisnco Catnbyx) 2B0SAHLPO-L 92 parke g b 0N BRI R R V) KR
Cinco Catulyxl 249805-23P0.L 92 parte g be SN M el TS AW RENUY
Cisco Catalysl 060S48FPS-L 28 pons o w0 SNV 42 pots up 1o 1AW TAOW
Cisco Catalyst 60SH48LPS-L "2 pats ok 30N 24 pons up o T5AW anw
Cisco Catalys! 29605-24PS-L 12 pans o 0 SN 24 pons uplo T5AW W

2 meligenl pewar management alews Hexbie power alocalian acress al ports,

Network Securty
Tha Cleco Catalyst 2960-S Sarles Switchas provice a range of sacunty faaturae 10 imt eccess te tha netwodk end
T iQate threats. Incliding:
o Fealures o conlrol socess to 1he nelwork, including Plexible Authentication. BA2.1x Montar Madea. and
AADIUS Changs af Aulhorization
* Cleco SXP 1o simelity security and policy entorcemant taroughaut 1ha network
» Threat catersa features includirg Port Sacuray, Dyramic ARF Inspaczien, anz IF Sourcs Guard
« |Pyfi First- Hop Sacuray ta protect apainst rogue routar adverbsaments, sponfing, and ooner risks nirosicesd
by IPvG
Far mare nlarmatien abaul Cisca securily soiutions, vigit MIp:iwew.cisco comigoirusleac.

Enhanced Quality of Service
I'ha Cigco 2950-5 Seraeg Switches oftars inteligent trattic manggement 1hat keaps everyth ag Howirg smaothy.
Fiaxible machenlems tor marking, classilication. and echeduling delvar euperor periommance for data, voce. end
vioao tredfic, all at wira spesd. Primary QoS features inchide:

o Four egress queves ger parl and strct peionty queuing sa thal the nighes! grionly packels are serviced

abesa of 2l ather Iraffic

« Shapad Aownd Rodin (SRE} seheduing and Weighled Tal Drop (WTD} coagesticn avokdance

Flov-Lases rata limiting and up 10 €4 agareqate or individual policers par pot

« Ar2.1p class of seevdce (CoS) and diffrertiated services code point (DSCP] finki cassfaatan, with
y seurce aad desticalion 1P address, MAG aodress, or

rmarking and reclassiication on o paer-packet Sasis b
Layer £ TCPAIDP poet numbee
Cross-stack Qos 1o allow QoS to be contigured across a stack of 2060-5 swichee

AT Daezn ke e atiasiee S1egein mennewsd e documenn e De Poble Inenmsicn Pagwid a4



Cisco Catalyst SmartCperations
Csce Calalyst SmarlOperations is a comprehensive set of capabilities that simpily LAN glanning. cepayment,

Tenfodng. and trousleshaoting. Deploying SmeantUperations tocle raducze 1ha tima ana efor: requied to oparee
1ha network 2nd loware 10ial cost of awnerehip (1CO).

« Cisco Smart Install enabiles zors-tauch depleygrnent by providing aulomated Cisca 108 Saftvsre imisge
instalation and carfiguration when new switches are connecied 10 the achwor

« Cisco Auto Smartports enables aulamalic configuration ol swilch ports &5 devicas connect Lo 1he swich,
with saltings oplimized ‘or the device type.

+ Cisco Smart Troubleshooting i an extansive &Tay of disggnssiic commeands and system health checks
within the switch, ncluging Smart Call Homa.

For mars nformation atout Cizce Catalys: SmartOparatians, visit Atpywww gisco compa/smartaparations
Cisco EnergyWise

Csoe Enprgy'Wise errpowers 1T teams 1o measure and manage the pawer corsamed by devices cznnacted ta the
nelwork, prewding measurable energy savings and reduced greenbause pas emissiors. ErerpyWse polces can
ne uses o contal the pawer corsumed by PoE-powered endeaints, desklap and dalz-canler IT equpment, ard a
wde range of buiking infrastucture. EvergyWise technology is included on all Cisco Calalyst 296)-S Saries
Swilcnes,

For mors nformation atout Cisoo EnsrgyWise ™, visit nhpyiwww cisco comina/anengywise.

Network Managemen!

The Gisoo Catalyst 2960 S Sarigs Switchas offer a supenor CLI for deta’ed configuration and asminisiration,
29608 switches ara also supporisd in the full range of Cisco network managemant soluliors.

Cisco Prime Infrastructure

Csoc Prime network management soutions provide comprenensve network lifesycle managsmers, Gisos Prima
Irdragtructure pravides an extansive licrary of easy-1o-use faaturss 1o automate the mital ard day-1o-day
ranagemaent af your Cisca network, Gisca Prima integrates hardware and software latform exzerlise and
speralioral exparicnee info 2 paweriul 581 of warkflow driven configuration, monitaring, treubashocting, recarfing,
and admiristratwe wwals,

For deteled In‘ormaticn about Csco Frime, visit hilps! ey, GlE02.00M/q0/prme.

Cisco Nelwork Assistant

A PC-tages nebwars management apglizaticn designed for small ana madium-sized basiness (SMB) netaarks wih
up to 250 usars, Ceco Network Assistant oflers centralizes nelwork managemen: and conliguraticn capabilities.
Thie appication also reaturés an intuitive GUI wheve users can easily apaly cammon senvicas across Csoo
swnches, routers, and eccess points.

Fae defisled infoeristion aboul Csan Network Assestant, visit hilp:ivvne. csoa. oo

Software Features

Cse Calalyst 2360-5 Series Swilches are avaiable with he LAN Base and LAN Lile lealure sels. LAN Lile
aadels crovice reduces lunclionsily and scalailily for smal deplayments wilh basic requiremenls,

RN Daezm oA beatiasiee A1rgein mesnewd e dogumen i Do Mol Incmmsicn Pagwd ot 14
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CISCO Prodaz Balchr

Cisco Catalyst 3850 Series Switches

The Cisco” Catalyst™ 3850 Series is the next generation of enterprise-class stackable
access-layar switches that provide full convergence between wired and wireless on a
single platform. Cisco’s new Unified Access Dala Plane (UADP) applicalion-specific
integrated circuit (ASIC) powers the switch and enables uniform wired plus wireless
policy enforcament, application visibility, and application optimization. This
convergence is buill on the resilience of the new and improved Cisco SlackWise-480.
The Cisco Catalyst 3850 Series Switches support full IEEE 802.3at Power over
Etharnet Plus (PoE+). Cisce Universal Power over Ethemet (UPOCE). modular and
field-replaceable network modules, redundant fans, and power supplies.

Product Overview

« Intagrated wireess cortroller capabilty with:
© Up te 406 of wireless capacily per swilch (48 port models)
+ Upta 50 accass painte |APS) and 2000 wirelase clients supgor an eacn switching antity (seich or

£18CK)

* 24 8nd 46 10/100:1 000 data and Power over Ethemet Plus (FoE+) medels with Enargy Efficient Sthemet
(EEE}
© Gisoo StackWise™ 480 techralogy pravides scalaility and resianzy with 480 Ghps of stazk throughpat
« Cisca StackPower ” technalogy pravides pawer stacking amoag stack members for pawer redundzncy

+ Three aplional uplink madules with 4 x Gigabit Elharnat, 2 x 10 Gigabit Elhemet or 4 x 10 Gganit
Ethemet pons

< Dus radundant, modular power supplies and thrae mooular fans praviding resunzancy
Full IEEE 802 3at (PoF+) with 30W power an all ports in 1 rack unst (RU; form factor

« Gisoa Universal Pawer owar Ethermet (UPOE] which delvars up 1o 80W par port over stardard cabiling
infrastraciure

Seftware suppee lor 1Ped and 1PVS rowting, Mullicast reating, madular quality of gervice (QoE). Flexble
NelFlow (FnF} Version 2, and enhanced secuity leglures
Single Unwareal I0S image across all licensa lavels, orovidng an easy upgrade patn for softwara leatures

» Enhanced limitad lifetime waranty (E-LLW) with next businass day INBD) advance hardware replacement
ard 90-0ay accass to Cieco Technical Assistance Genter {TAC) supgort

°

AU Coraarave s atiisine S1ng-le nesessd b oo sl e D Pusbs Inferra oo LU D



Benefits

Converged Wired plus Wireless Access

Tre Cison Catalyst 3850 is (e lirst shsckisble acoess swilching platfoom thal prabies wred pus wrelsss services
an i sinpk: Cuao 108 XE Saltware-thasesd platioem, Wilh this, Gisoo s gioneered & host af ren aezsablite
ax high svailabdity basaed on slaleful saischover (S50) an slacking. granular QuS, sacarily. and Plexibie Nel'kaw
IFNT) acrass wired and wingdess in a searless Fashian, Also, the wired plus wreless features 2o bundhsxt ala a
single Ciseo K0S Saltware image. which reduces (he number af sollwars bnages Pl asers fesee o qualifyzersily
Belors erssiling thee i their network, The single cansole ol Toe corneranddine inlerface (CLID managemant
reduoes the rumber af lowch painls o manape lor wired pls wireless services, theveby redusing networ
complexily. simplifying netwerk cperabans, and lowering ihe TOO e manage the infrastrosiure.

il

Canverges wirad plus wirgless not anly improves wirelkass bandw dth across tha networc bit also the scale of
wrelsss deployment. Eacn 48.port Cisco Catalyst 3850 provides 40 Gops of wiraless throughput (20 Gops on the
24.part madst), This wiraless capacity ncreases with the number of members (1 tha stack Ths ma<es surs tha:
1ha network can scale with currant wirelsss bandwidth requirements, as dictated by IEEE 802,17 n.basad accass
points ana weh fulure wireless standards such as IEEE 802 11ac. Additonally. the Cisco Catalyst 3850 dstricutes
1ha wirelsss controller funcliors ta achisws better scalabilty, Each Cisca Catalyst 2850 switcn/stack can aperate
as the wiraless controlar in twa modss:

+ Mobllity agent (MA): Ths |s tha default moo in which the Clsco Catalyst 3350 switch shipe. In tale made
the ewitch (s capable of iermingting the CAFWAR tunnale from the eccess points and croviing wiralese
connacivity o wreless dients. Maintaining wirgless chent databasae and contigaring and eafercing
gacurity and QoS policies for wirekees clients and access ponts can be anforced n this mode. No
additional icenge on top of IP Base |3 reguired 1o cperata (n tha mabilty agent made.

Mobility controller (MC): in ths moza. the Cisco Catalyst 2850 switch can perfarm all the moblity agent
tazks in ecdition to moblity coordination, radi rasourca manzgement (RRM), end Ciess Caanair®
coordinaticn within @ mooility subdoman. The mobiity controder moda can be enabad on the switch CLI
IP Base licensa lavel is required when the Cisco Catalyst 3350 switch is &cting as the mozility controller
A cantrally ocated Cleco 5508 Wimless LAN Contraller (WLC 5508|, Cisco Wiraless Senveas Modu's 2
(WISMZ) (when rurning AireDS Varsion 7 .3), and Wireless LAN Controller 5760 can also peterm :his rcle
‘or larger deployments.

Witk mzhility agents Iosaied n the wiring closats providing 40 Gops of wiraless per switen |7 x 40 Gbas for
stack of o seitches) and mobility contrallers maraging same of tha central wirdless lurclions, e comverged
access based wirekss deployment provides bast in-class scalabiity for wirpess and signdizanty improve:s
wirplass thraugzhpt.
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Figure 1. Mobifty Corirellar (MC) anu Mobility Sosnl (AL

AP CAPVAP TLOANRIS s Madilry Tunnals

Distributed Intelligent Services

Flexible NetFlow (FNF)

Full vsizility mto tha wires plus wireless traffc is achieved becauss of the access poin: Cortral ans Frovisioning of
Wirsless Accass Points ICAPWAR) tunral termination on the switcn. Ths helps dertdy users and ussr trafic
flows In crder to idantify potantial attackars and take corraciive action at the access ‘ayer bafore the attack
penstratas fuhar into the netwark. Ths is achieved using FNF, which manitors every single fiow entedng and
axiting the switcn stack for wrad and wirelass users. 11 also halps identty the top wired wirelsss talkers and
antorce egpropriate canowidth provisioning polciss.

QoS

118 SEEQ ewitch hag advanced Wired plus wireises QoS capablities. it ugas tha Csco modulsr QoS covmans |ne
intartace (MUC). e ewitch managas wraless bandwicth usng urgrecedanted nlerarchical banda dth
Tanegement starting 3t the per-access-point k2vel and drillng further dawn to per-raclo, ger-3enica sat
dentdication 1SSIDY, ana car-usar levess. 1nle nelps menags and proritize avelaba candwidih batwsen venous
radie gnd varous S510s (entemprise, quast, and o0 on) within egch radio on 3 percentage basis.
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T1e ewitch I3 also capable of automatically allocating 2qual bandwidih amang the connected users withia 3 glven
5510, Thie makes sura that &1 usare within a given SSI0 get a 1ar share of te ave abla canawidih wh 2 belng
connectes 1o the netvark. The UADP ASIC enabias the nierarchical bandwdtn manegement &nd rair sharng of
tardwidih, tharsby grovicing hardware-bazed Cos for cptimizad perfarmancs at lina-rata trafic.

Ir additior 1o these capabilties, the switch is ablke 10 da class of service (GoS) ar differentated services cade paint
13SCF) pased aueuing, polcing, shapirg. and marking of wired plus wreless rafic. This enasles users o create
comman palicies that can be used aoress wired plus wirdess traffic. The 2860 alse suppas doanipadasie policy
aames from the Gisco Identity Services Engine (ISE) when a user successiuly authentizaies to the nebwor< using
ihe ISE.

Security

Tne Cisca Catalyst 3850 pravides & rich sel of secunty lealures lor wired plis wireless asers. Fealares such as
IESE £02.1x, Dynamic Has! Configuration Pratacal {DHCP) snoaping, IP Saurce Guard anc: contwal plene
proleclion, wireless ntusion prevention systems (WIPSS), and so on enable groleclion againg! unaulhorized
users an: atlackers, Wilh & variety ol wired plus wirelkess usess comecting o e network, e saitel suspons
sesgion-aware nelaarking, in which each device connecled lo e network is idenlfied as ane sessior, ard uniaue
access canlral Isls [ACLs) andior QuS policies can be delined and applied using e (SE lar esch of hese
sessicns, praviding betler canlrel on 1he devices cannecting La 1he nelwork,

Resiliency

Cisco StackWise-480 Technology

Cisco SlacaWise-430 lechnalogy is buill on the highly succassiul industry-leading StackWise® technzlogy, whizh
'S & premium stacking archieclure. SlackWise-430 has a slack bandwdtn of 430 Gaps. SiacdWige-430 uses
Csoo 108 Soltware S50 lor pravidng resibency within the glack, The slack benaves as a single swilching anit
1hat is manages oy an “active” switeh elected by the member swilches, The active ewiteh autematically elecls a
standby ewiteh wilhin the stack. The active swilch creales and updates al the swilchingroutingwireess
infarmatizn ang conslanty synchrenizes thal infarmation with the standby eaiteh. 1 e active saczh fails, 1ha
standby ewitch assumes the rale ol the active swilch and continues Lo the keep the stack operaticnal. Access
goints canlinue o remain conected during an active-lo-stanaby swiichaver, A warking slack ¢an accapl new
rembes o celele oid ones without senvice interruption. StackWise-4B0 creates a nighy reelient ginga unilied
system af up 1o lour switthes, providing simplitiad maragemeant ueing a sing'e IF address, singa Telnet eession,
single CLI, aulo-vergian checking. sute-upgrading, avie-conliguration, and mare. StackW s2-480 algo enables
local ewitehing in Cisco Catalyst 3350 Series Switchas.

Cisco StackPower Technology

Tre Gisoa Catalys=: 3850 Series uses the Gisco StackPawer inchaology present on the Gszo Catayst 3854
Seras. StrakPawer is an innavative praer interosnnact system tal allvas the poaer supelics ina sieetas oe
shared as 2 commen rmsource amonrg all the switches. Cisca StackPoaar undies the individual poaar suppies
nstalled in the swilches ard creates a posl of pawer, directing that pawer whare it is needad. Us 1o four seitches
can bie canfizurest in a StackPowse stack with the spacal cannactar at the back of e saiteh wsing te
StackPaesr cabile, which is different than the StaddWise 480 cablas. (See Figure 4.1
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Figurc 2.  StackWize 480 o StackPaanr Corroctors

StackPaesr can be deployed in either gower-shannp mode or redundancy mode. In praer-sharing made, the

gove 21 the pawer supplies in the stack is apgregated ard distibided among the switches in the stack, In

redundant made, when the (ol pawer budget of the stack is calculated, the waltage of the largest pavwer susply is

a0l neluged. Thal power = held in reseeve and used @ maintain pawer (o switches and attached devices when
ane pawer susply ‘ails, erabling the netwedk (o operate without interregtan. Falloweng e failere af sae poaer
supply, the StackPower made becomes poaer shanng.

StackPower alloas customers to simely add one axtra power supoly 1 any saich of the s1eck and sither pravide
power radundancy for any of the stack memcears or simply add mare power to tha snared pool. SteckPower
alimiratse the naed for &n axtamal radundant pawer system or installetion of dual poaar supgiies in all the stac<
Tambess. StackPower ig avallable in LAN Sase licensa lavel (or highar), For LAN Baga, cekles need 10 ta
purchasad eaparately.

Foundaltion for Open Network Environment

e heart o the Claco Catalyet 3350 Is the UADP ASIC wih programmability tor luture festures anz intellipence
with investment protection. The naw ASIC provides the foundation tor converged AFIs across wires and wirzlese,
Csco Cpen Newwork Enviranment, sohware-dalined networking (SDN| raad nese and CneFK SDK through
softvwara upoatee over the preduct 1fetima.

2008 Covco o i nlTiatme. L1y is neviveal, Thiz cocanent is S Fudo life oaio. Fawms 10



Swilch Configuralions
All maitchas shp with ane of the faur poawer supslies (350W o 715W AC or 1100\ AG or 440W DT} Figure 1
shaws the Cseo Catays! 3850 Senes Switches {frant and back)

Figure 3. Cisoo Calalyz: JUSU Series Swiches

Table 1 shaws he Cisco Calalyst 3850 Series configurations.

Table 1. Cizco Catalyz: 3450 Seres Canliguratons
Total \VT001000 Ethemel Ports | Dafaul AC Power Supply Avatable Poll Pover
WS-CI0:0-247 2t wun .
'‘WS.C285043T 45
WS-CIns0-290 24 Pof~ b L
WS- CI850-43P 48 PcE-
WE-CIas0-43F At PcE~ 1TICAY LRV
WS-C3850-24U SEUFCE 11DIAVAL 220\
WS.Caas0-43U 45 UFCE TTICAVAC B

Licensing for Cisco Catalyst 3850 Series Switches
Ine taree feature sats availatia with all Cieca Catalyst 3ES0 Sees Swilches ara.

« LAN Base: Enterprise access layer 2 switching featuras
o |P Base: Enerprise access layer 3 awilching leatures
o IP Servces: Aovanced entarpnsa layer 3 ewitcning (IFw4 and IPvE] teaturas

The LAN Base faaturs set offars enhanced intelligent senvicss that include comprshens we Layer 2 feaiuras, wih
Jp to 256 VLANS, Tne P Base featura sat provides entry-level entarpnss senvicas in addtion o 3/l LAN Bass
teatures, with 1K V0LANe. |P Bass alzo includes ths support for wirsless contoller functicnalty, routes socess,
Smart Ogarazicns, and Flexicle Natilow. Tha IF Sarvices faature se1 provides full entergrise services that ncuds
advanced Layer 3 ‘eatures such as Enhanced Intenor Gatsway Routirg Protoco! |EIGRP), Cpen Shortss: Patn
Frrs1 (OSPF). Border Gateway Frotoco! (BGP), Protocol Indspendent Mulbcast (FIM). ard IFvE routirq such as
QSPFv3 ane EIGRPVE. Al softwars feature sats supgon advancad secunty and Modular Cualty of Service
IMOC)-based QoS

Tne Cigoa Catalys: 3850 Series Switches with LAN Bage faalure sel can ony stack with other Clece Catalys! 3850
Seres LAN Base swilches. The same applies to IF Baze and IP Services as well. A mixed stack of LAN Bage
swiiches with I Base or IP Services ie not supporied.
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Cdgiemans can transparently uparade the sofwere faature et in the Cleca Catalys: 3850 Sarles Swiches through
1ha Cszo 105 Software command line Mtartace using the Right 1o Use (RTU)-2ages software Jpprade process.

AP License for Cisco Catalyst 3850

Trers: & e lcense reauired foe a Cseo Calislys! AB5A 10 operate as o dsiribaled lennivation paint lor Aocess
Pointg (Mebility Apeal mede). The same swilch can also opese in the ull conraller Mability Cantroder (M5
rade by aading an AP leense for up la 50 Access Points. Other devices that can zclas an MG are the new Ciscn
Wireless Cantroler 5780, Csan Wirskess Contraller 5508 and Cisca Wireless Seevoes Madie 2 [WSM2)
wireless cantrallers, AP lzersaes can be tansferad belween taa 3850 sediches o belwesn 3850 and 5760
caalroller,

Software Paolicy for Cisco Catalyst 3850 Series Switches

Cugtemers with Csco Calayst LAN Base and IP Basa soflware leature sels wil te provdes wih mantenance
Jpdates and bug ‘ixes designed 1o maintain the compliance of the saltware with putlished specif catane, release
noles, e1d industsy stancards compiance &s long as the ariginal end usar continges 10 oan ar uge the preduct ar
Jp to ane year fram 1ha end-al-gale date for this praduct. whichever ccows earlier. Customers with lizensas for our
IF Services solware images fequire & gervice supgort conlract sueh as Cisco SMAATne!” Senice 1o dawnlead
Jpdates. This poicy suparsedes any previcus warfanty o soltware stalement and ie sugject 1o change withaut
nolice.

Cisco Enhancad Limited Lifetime Hardware Warranty (E-LLW)

The Clsco Catalys: 3850 Sedes Swiiches come with an E-LLWY that includss NBD delivery of reslacemant
naroware wnere avalletle and 90 days of 8x5 Clsoo TAC support.

Your feemal wisranty staiemant, irclidirg the warranly applhicable ta Cisco sollware. agpears o the Csco
infarmiztiza pasckel that accompanies your Cisco product. We encourage you 10 rdew carels’y the warranty
ststement shipped with your specific product bedore use.

Csco resarves tha right to refurd tha purchass price &3 its exclusve warranty remady.

Far further infornation on warranty terms, vail hitgiwww.cseo.comigavwanranty. Table 2 grovides afarmalion
about the E-LLW.

Table 2. E LLW Cemals

Cleco B-LLW

Dwilcn coverad Anpiae In Cemco Caa e BI50 Sanees Swithes
Warranty dormion As lomg ax Ihe cogral cuelnme owes the product
Fol polky Inihs wosnl ol ceszociniancs of procuct manracioes, Creon vty sopoo s bmisd 0 5 ywars o= e

announcomant of ciazotticuance.

Hardware reglocement CMD ﬂflli Se‘-b: :ﬂflg wiluse ecmmercialy (oasomasis o¥ots 0 shp a cplzemert o N2D cebony, mres
ok bt W 10 wrking ey s recn gl ol s DI gl Achn
ﬂ‘VMﬁ'!"\. mgt !ﬂ" cme'dn; 07 cusiomer kodtion

Eficative date HarCwarc wamarty ommencas from Ihe i of Ju:mcru:\ customzy Qans ncxc o' rezacky s Cooo resder, rot
iraw Faen 0 choyn wlie coicies | sdipersod iy Coecald

TAC suppert (¥ arcatche g biss imsss znane 8 honis paen thay, 5 chays pon wems feasac coe Dguestnm chwsncess, andd
W.ﬁ zhzoing of dosize (o protiome boe U 12 3 S0 -y peviod from e cne 3f thpmest e cigimaly
pronciwaned G Catedysd SRS conchind, Thia aopoon e no i sk Sroniee el s Legeo: e
s crsoa under one dery) o

Clecocom aconss ATy 3 b et azzars ool to Cieso com
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Anexo 30. DATA SHEETS-Firewall
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Anexo 31. DATA SHEETS-Central Teleféonica
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Anexo 32. DATA SHEETS-Servidores

RackStation

RS18017xs+

Synology

Disenado con la escalabilidad necesaria para satisfacer cualquier demanda de almacenamiento, Synology
RackStation R518017xs+ proporciona un almacenamiento conectado en red fiable y de alto rendimiento

a aquellas empresas que buscan soluciones de almacenamiento flexibles. Con una escalabilidad de hasta
180 unidades, RS18017xs+ simplifica la administracion de datos y permite invertir un tiempo minimo en la
instalacion y el mantenimiento. Synology RS18017xs+ esta respaldado por la garantia limitada de 5 anos

de Synology.

Solucién potente de almacenamiento con amplias
posibilidades de actualizacién

Equipado con una CPU Intel” Xeon D-1531 de 6 nucleos y DDR4 ECC RDIMM
de 16 GB {ampliable hasta a 128 GB), Synology RS18017xs+ es el companero
ideal para el procesamiento de datos intenso, la posproduccion de video

y las aplicaciones de virtualizacion que cada vez requieren mas espacio de
almacenamiento.

RS18017xs+ incluye puertos nativos 10GBase-T dobles y cuatro puertos Gigabit,
junto con dos ranuras de 8 carriles PCle 3.0 para tarjetas de interfaz de red de

alto rendimiento adicionales (NIC), Cuando se configura con 6 puertos de 10 GbE
con Link Aggregation habilitado, RS18017xs+ proporciona un procesamiento
secuencial ultraalto a mas de 4800 MB/s y 568 000 IOPS de lectura secuencial’

R518017xs+ cuenta con 12 bahias de disco de 3,5 en un disefio de 2U y permite
emparejar hasta 7 unidades de expansién para 180 unidades comblnadas o 96
unidades cuando se emparejan con la unidad de expansién Synology RX2417sas
o0 RX1217sas respectivamente?,

« 7 x RX1217sas para unidades SSD/SATA HDD/SAS de 84 x 3,5"/2,5" adicionales
« 7 x RX2417sas para unidades SSD/SATA HDD/SAS de 168 x 2,5" adidonales

Una proteccion de datos sélida

La aplicacién Snapshot Replication ofrece una proteccion de datos programable
y pricticamente instantanea. Replica 65 000 copias de seguridad del sistema en
servidores remotos y volumenes locales para ofrecer una proteccion de datos cast
instantanea y garantizar que los datos de la carpeta compartida o las méquinas
virtuales en iSCSI LUN estan disponibles en caso de desastre,

ASpeCtOS destacados

+ Rendimiento uitraalto a mas de 4200
ME/s de lectura de procesamiento
secoencial y 568 000 1085 de loctura
secuencial'

+ CPU Inted Xeoon D-1531 de 6 nicleos
y DDR4 ECC RDIMM de 16 GB (hasta
128G8)

« Puertos nativos 10GEBaseT dobles y
puertos dobles de 10GHE opcionales
que ofrecen basta & puenos de 10 GbE
para obtener el mivmo rendmiento

« Amphable hasta 96 decos con
7 X321 7535 / 180 discos con 7
RX241 /505’

+ Soluciin de virtuaizacion completa
pars VMware, Citrix, Microsoft Hyper-V
¥ OpenStack

+ Sisterra de sechivas Dirfs svanzado que
ofrece 64 000 rstantiness en toda
o setema y 1.024 instantineas por
carpeta compartida

+ Respaldado con servicio de sustRucion
o siguwnte dis labomd durante 5 anos



Gracias 2 laz copias de seguridad incrementales a nivel de bloque y la deduplicacion
enlre versanes, Synology Hyper Backup ol e copias de sequridad mulliversion
con un uso optimizado del almacenam ento y admite varos destings de copla

de seguridad en carpetas compartidas locales, discos duros extermos, carpetas
compartidas en red, servidor ssynd o servicios de nuble pablica

Btrfs; eficiencia de almacenamiento de praxima generacion

RS1801 78+ Incarpora el sistema de archivos Btrfs para ofrecer las tecnologias
de elmacenamiento mas avanzadas y satisfacer 23 necesidades de gestion de las
empresis madernas de gran tamafio,

« El sistoma flexible de carpetas compartidas y cuota de usuario clrece

un control exhaustivo de las cuotas y las carpetas compartidas de tedos los
usuarics,

La tecnologla de instantdneas avanzada con programacidn de coplas de
sequridad configurable acdmite hasta 1024 copias de copias de seguridad de
carpetas compartidas y 65 000 copias deinstantaneas en lodo el sistema sin
utllizar una gran cantldad de zlmacenamiente nl recursos del sistema.

La restauracion de datos a nivel de carpeta o archivo e ofrece una

gran comodidad y ahorrz tiempo a aquellos usuarios que desean restaurar
unicamente un archivo o corpeta en concreto

Funcién de recuperacién: El sistema de archivos Burfs es capaz de detectar
automzticarnente archivos cormuptos con metadatos reflejados, asf como
recuperar metadatas utilizande ‘o8 voldmenes RAID admitidos, que incluyen
RAID 1, 5,6y 10,

Preparado para la virtualizacion

RE1B01 7us+ ofrece soluclones de almacenamiento sin problemas para entornos

de virtualizacian, incluyendo VMware, Citrix, Hyper-V y OpenStack Conla
integracicn certificada en VMware vSphere 6 y VAAL R518017x4+ ayuda a liberar

la carga de determinadas operaconas de almacenamiento y optimiza la potencia
de calculo para ofrecer un rendimiente y una eficiencia inigualables en entormos
YNiware. La compalibilidad con Windows Offioaded Data Transfer (ODX) y
Synology Advanced LUN me ora encrmemente |a eficiencia en migraclones y
transferencias masivas de datos. Con compatibilidad con OpenStack, RS1301 7xs-
pueds utilizarse coma un tompenente de almacenamiento basado en blogues para
servidores que cumplen con |3 API de Cinder.

Doersack

READY

Preparado para la virtualizacian
Synulogy RSTEOY fxs1 eoura saluadr
de almacenamients optimizada y
certificaca para divecsas entarras de
virluaizacidn,



Completas aplicaciones empresariales

Con la innovadora interfaz Synology DiskStation Manager (DSM), RS18017xs+
viene totalmente equipado con aplicaciones y funciones disefadas especificaments
para grandes empresas:
« Windows® AD y LDAP permiten una sencilla integracion con servicios de
directorio empresariales existentes sin necesidad de volver a crear cuentas de
usuario.

La compatibilidad con Windows ACL ofrece un control de acceso mucho
mas preciso y una eficiente configuracién de privilegios, lo cual permite que
RS18017xs+ se ajuste sin problemas a la infraestructura actual

MallPlus permite configurar un servidor de correo seguro, fiable y privado para
su negocio, al mismo tiempo que ofrece a sus empleados un cliente de correo
moderno para enviar y reciblr mensajes.

Potente suite de colaboracién que incluye Synology Office, Calendar y
Chat para permitir comunicaciones de alto rendimiento seguras y facilidad de
organizacion del contenido.

Fiabilidad, disponibilidad y recuperacion de desastres

La fiabllidad del sistema es de suma importancia para empresas que dependen de
sus servidores comerciales a diario, RS18017xs+ responde a estas cuestiones con
una amplia variedad de funciones de disponibilidad y redundancia

« Synology High Availability garantiza una transicion perfecta entre los
servidores del claster en caso de que falle un servidor con un minimo impacto
sobre las aplicaciones

Las fuentes de alimentacién, ventiladores del sistema y puertos de red
redundantes compatibles con la conmutacion por error garantizan la maxima
continuidad del tiempo de servicio,

El disefio del sisterna de alta fabilidad, con disipador térmico de la CPU sin
ventilador y tecnologla de refrigeracion pasiva, evita & punto Unico de fallo.

La memoria DDR4 ECC RDIMM reduce el consumo de energla y cuenta con
capacidades de detecclén y correccion de errores durante la transmisién de
datos.

Descripcion del hardware

o
C

Suite de colaboracién de
Synology

Solucdin en la muibe potente, segura
y privada para fa colaboracion
empresarial y ks organizacion con
opdones de gestidn simples y
eficaces.

Redes orientadas al futuro

Equipado con dos puertos de 10 GhE
1 GbE, RS1801 /%54
puede alojar dos tarjetas de nterfaz
de red PCle adicionales pars una
gestian floxible del andho de banda
de red
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Especificaciones técnicas
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Anexo 33. DATA SHEETS-RACK

NORMATTVA:

SNTE INFN 168

* 150 6529,

© J5C 50297-3 100 (andkgs o KIA-310-D)
1EC 606293 {endloga « ANSUEIA RS-310D; DIN 41457 pant ),
120 2002, DIN 40400 paant 7 GINT 3007292 stanilaecl.)

APLICACION:

* 550 e el Sk tneampice de datus ¢ ndgenss,
@ Aplicacione & cubleads estructurads en peseral,

® D cenaer,

GRADO DE PROTECCION: P 20

CARACTERISTICAS TECNICAS:

@ Patroctura A se compone de pectiles en acero multiplegados en
2 mm de espesor, y apladores que permitens armar en pocos
minutos ol rack

*Ln modelos de 1200men de altuse se utlizan oopladocs
angulases de poliensida hasa agotr stock

@ Ednictuea B w compoce de perfites en aoem mlllli;‘vs-;n- n

2 mm. Jde epene tetndmente sol dnidow e confisren mepor
scladee al cusrpu v par ko e cpacicdad de cangn, e 2
partir de 36 UR,
*Se soporta mbee innomdos macekos de 4 garnchas (miedas) con
ivekad i o sjustablis que pesmiten chicur o rack

en superficies inspulases,
* Las ol " wp o paranies Bbrcados en i de 2em.
woo bl e profundiced y atin diguestas m plina de 147,
® Puirta frontal en liesing de 1,2 mm, de expasoar, puecy temir 4
dleccon vkor de vidio o mallh metilica (amina de aceno
pecforado), cco cemadura de 1 pemo. alegade Manip
emhutida y Fave tipo Yalke®,

* Duble poerta postechor en lmina de 1.2 moe de espesce; com ranes de ventllacson v cemadura de polamida de seoneaje rdpido tipo universal,

* T btcraln en liming de 10 mm. & eponr com armducs de paamike de montsje rigido tipo uaveral

* Verailidad de imgresa pura cables ¢ matalaiin de vemtiladunes w trawvis de agmentan pre enetacke, Lanta en la parte supisior coeme infisior Ad radk.
* Tornlllos electro soldados en cuespe y poentas permiten colocar cables de atecramiento entre ellos.

ACABADOS:
* Liming estiodar con previo process quimien de desengrase ¥ isfabzada previo a recobrimiento con pintira dectrogitics en poho de alts acherenan, dures
s urabiidad, acebado texturzado procesado entre 18 o 2007 T coloe megro mase tewurado RAL 9011, cuya capa minima de splicacian de S5pm, Anvgehle

wes o smacdio ambicale, soide smdles, Jeriviehi de peirdd i acalse, sduuline on s al 0%,
@ Ource tipos e G i ek y soadiamienon win Dalicado bajo pedido
ACCESORIOS INCLUIDOS:
* Tarsdleria v suercs P 2 parm u'k' 2l ¥ equipos &
41 Ventibidar.

1 Joege e pacantes i) en penfiecidades (1) hasty Gimm 3 0 e de panantes (dimnid) en madelns ana profusdidsd (1] wa mayor 3 &omm,

® Burseza de 5 puntos ples cooesile & tora.

*2 soputes pars seadefe antislenin.

SISTEMA DE VENTILACION:

@ 1 poscentuje de sanurcas de vemilackin en lis posstin s el 72%, <28 emburgo tiene 8 abjjuslencs pars anchaje de ventledoses coo s respectivie fikics, en
I pete supenior o inferinr, que sostresgn o sicesn de urtieras de pobe spericens a4 11 g, angin squmimiento. Se eancterbticn fecrian e e 110
20V, an capwicksd de o wolumitricn por wetisdce de 70090 CFM con v able de 2QBAWG.




CAPACIDAD DE CARGA:

# Refirinar 2 b agucided de coga indicads en ls tabls de canga mdeioa o cacde ene e las Racks

* Carga estdtica aphca cuando o ck s encosstre ubkado en s poskcitn flnd, los niveladores son ks que soparen Lo casge (s gamochas no experesenien
canga algena’, o cargo terna debe ser oofoememente distrbulda y b superfice de apoyo completamente hodsoeal,

* Cargs dindmica aplica Onicamente parn movimiento del rack apoyado sobee sus garrachas por distanchs cortas, en his condicoaes Indcods en ki tabl de
eonalazane shne piace B phoe, boriammdes v Ls cungs e encoenire aoerectamente diaribuide, Vidocidad de dopbecanicniy inferioe 2 1 mic

PFadk Cerrado Jipiter 19°, puerta de vidrio
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Shouss FEFEENGA AL NOE PRORAER Nlll';J :52;‘ PO | DWMA
w1 | ey I
1001 N PTI20E080 VN 1200 600 o0 24 83 450 150
02N FTIs0Bl wN THOO . BU0 S0 *» 8. asu 1hu
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FI004N  PRISENONAN W00 B0 10m 38 1m0 asa W nbosdinch wa
FIO0%-N  R2000000 N 2000 and e ol & 0T non s00 Senrpoadoe
008N FTAOGOIANN 2000 600 1000 “= 185 non Ll
F0OTN  PT2OENIDINVN - 2000 A0D 1000 & 138 000 500
19008 N PTI2050100'VN 1200 600 1000 2 203 460 150
1009 NPT 2208080 YN 200 600 200 &5 1e8 1800 200
PIOION  PREENONAN 200 B00 100 45 10 800 900
FION-N JPTRNENIDNN-N 2200 A0D 1090 © 1480 | 1000 sno)

RFack Cerrado Japiter 197, puerta de malla metalica
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