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RESUMEN

Este proyecto de investigacion se basa en la importacion de lectores de barras

en forma de lapiz desde Estados Unidos al Ecuador.

El proceso manual de las empresas no permite el crecimiento de las mismas, no
permite dar una atencion de calidad a los clientes, no permite evitar errores

humanos y dar una atencion segura.

El objetivo del presente trabajo es recopilar la informacion necesaria para poder
implementar la mejora de un proceso en cual se dejara de aplicar pasos
manuales y estos se transformaran en procesos automaticos, con la
implementacion de tecnologia las empresas logran tener clientes bien atendidos
con informacién correcta y precisa, se evita cualquier tipo de error por digitacién

humana.

El propdsito para importar lectores de barras en forma de lapiz desde Estados
Unidos es para que al usar este producto el usuario elimine sus errores, sea mas

proactivo en su atencion con el cliente.

Esta investigacion dard a conocer que la mejor opcion es la de importar y no
comprar en el mercado nacional ya que no existe una produccion de este
producto y los que se encuentran en el mercado son de igual manera importados
y sus costos son muy altos, lo cual dificulta la adquisicion en grandes cantidades

del mismo.



ABSTRACT

This research project is based on the importation of bar-type pencil readers from
the United States to Ecuador.

The manual process of the companies does not allow the growth of the same,
does not allow to give a quality attention to the clients, does not allow to avoid

human errors and to give a sure attention.

The objective of the present work is to gather the necessary information to be
able to implement the improvement of a process in which it will stop applying
manual steps and these will be transformed into automatic processes, with the
implementation of technology the companies manage to have clients well cared
for with correct information and precise, any type of error is avoided by human

fingering.

The purpose of importing pencil readers in the form of pencil from the United
States is so that when using this product, the user eliminates their errors, be more
proactive in their attention with the client.

This research will reveal that the best option is to import and not buy in the
domestic market since there is no production of this product and those that are in
the market are likewise imported and their costs are very high. which hinders the

acquisition in large quantities of it.
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1. Capitulo I. Introduccién

1.1 Planteamiento de problema

La tecnologia hoy por hoy es una herramienta que no debe ser dejada de lado
por las empresas y negocios que quieren progresar, los cambios frecuentes de
esta hacen que nos actualicemos de manera méas constante, esto va de la mano
con la calidad en atencion al cliente, en este aspecto la tecnologia se vuelve una
herramienta para cumplir el objetivo de una atencion de calidad al cliente. Nace
la necesidad de implementar la tecnologia y dejar de lado los procesos manuales
por lo cual el proceso a ser mejorado es que el usuario deje de digitar los distintos
cddigos en la computadora y en lugar de esto el usuario deba deslizar el lector
de barras sobre un cédigo de barras y de esta manera la informacion sea leida
e ingresada en la computadora, por medio de esto se eliminara al 100% los
errores de digitacion, el tiempo sera mas corto y la atencién contara con precision
y rapidez. Por lo tanto, se realizara la importacion de lectores de barra en forma

de lapiz.

1.2 Objetivo General

Realizar la importaciéon de lectores de codigo de barras en forma de lapiz 6ptico

para implementar la mejora de un proceso.
1.3 Objetivos Especificos
Determinar las caracteristicas del lector de barras en forma de lapiz Identificar

los costos de desaduanizacion de la importacién de los lectores de codigo de

barras en forma de lapiz



1.4 Justificacion

La importacion de estos lectores de barras en forma de lapiz permitird que el
usuario tenga comodidad y precision al momento de usarlo, ya que el lapiz leera
el codigo de barras apenas la punta de este lector tenga contacto con este codigo
lo cual permitira el ingreso de la informacion al sistema de manera veloz sin

necesidad de tipiar y asi eliminar los errores que se puedan dar.

Es de gran importancia para las empresas dedicadas a brindar el servicio de
salud ya que en varias ocasiones se ha encontrado dificultades porque la
terminologia de la medicina lleva palabras bastante complejas, a pesar de tener
un sistema en el cual la terminologia médica esta atada a un niumero o cadigo la
digitacion del usuario es lenta y con errores. Por este motivo mediante los
avances tecnoldgicos cada terminologia puede estar atada a un codigo de barras
y en lugar de digitar el usuario por medio del lector de barras podra ingresar la

terminologia en el sistema, pero con rapidez y sin errores.

Este lector de barras también puede ayudar a la mejora de los procesos a otro
tipo de empresas, por ejemplo, empresas que se encargan del manejo de
suministros o dentro de una misma empresa que por su funcién tenga que
manejar suministros en cantidades considerables. La facilidad y manejo de esta

herramienta puede ser igual aplicada.

2. Capitulo Il. El producto en el mercado origen

2.1 Caracteristicas y uso del producto

El producto a ser importado es un lector de cédigo de barras en forma de lapiz
Optico, para entender de qué se trata este producto o la funcionalidad del mismo

se debe saber lo siguiente.



Cdbdigo de barras: Este cddigo es para identificar un producto o servicio, esta
formado por la combinacién de lineas las cuales son de distinto grosor también
puede estar formado, adicional a las lineas, con numeros. El conjunto de esto
tiene una determinada informacion que identifica la denominacion dada a cada

uno de los productos o servicio. (Definicionabdc, s.f.)

Para que este codigo sea facilmente leido debe ser legible por lo cual se
recomienda que el fondo sea de color blanco y el cédigo de color negro, este

contraste permite que la lectura sea la adecuada. (PARKER, s.f.)

El cbédigo tiene barras en paralelo y espacios los que contienen informacion
codificada, estas barras y espacios almacenan informacion representando un
método facil para codificar la informacién de un texto para que sea leida en por
dispositivos 6pticos los cuales son trasmitidos a una computadora como si la

informacion hubiese sido tecleada. (Codigodebarras, s.f.)

Podemos indicar que unas de las ventajas de los cédigos de barras es que su
impresion es a bajos costos, es rapido en la captura de los datos, los equipos

para leer estos codigos de barras son flexibles, faciles de conectar y usar.

Otra ventaja de los codigos de barras es que existe exactitud de los datos, hay

precision de la informacion.

Ejemplo de cédigo de barras.

Code 128

12 67890

345867
Figura 1. Cédigo de barras
Tomado de (Universo, 2016)




Lector de codigo de barras: Es un dispositivo 6ptico, electronico, el cual tiene un
laser que lee los cadigos de barras, estos pueden estar impresos en distintos

materiales.

Son aplicaciones que leen automaticamente y desencriptan la informacién

almacenada en el codigo de barras de los productos.

Podemos encontrar en el mercado una variedad de lectores de codigo de barras

gue se diferencian por su valor, por su forma, por la captura.

Referente a la captura o lectura de datos podemos encontrar lectores de una

linea, lector omnidireccional, lectores de cédigo de barras de imagen.

De igual manera existen varios tipos de lector de cédigo de barras como Lapiz
optico, lector de ranura, lector tipo rastrilo o CCD, de laser de proximidad,

auténomos y de codigo de barras 2D.

Lectores de ranura: este es usado para que lee codigos de barras de carnets,

tarjetas de identificacion, (Maldonado, 2016)

Figura 2. Lector en Forma de Ranura
Tomado de (ICONIX, s.f.)

Lectores de tipo rastrillo: con este lector no se requiere tener contacto directo, es
como si se tomara una fotografia, tiene problemas para la lectura en superficies

gue no sean planas. (Maldonado, 2016)
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Figura 3. Lector Tipo Rastrillo

Tomado de (PDV, 2017)

Lectores CCD de proximidad: requiere poca distancia del lector, puede leer

incluso superficies curvas que no sean planas. (Maldonado, 2016)

/]

Figura 4. Lector de CCD proximidad
Tomado de (PDV, 2017)

Lectores laser fijjos omnidireccionales: se los encuentra en las cajas
registradoras de los supermercados, en este caso el producto con el codigo de

barras es el que se pasa frente al infrarrojo. (Maldonado, 2016)

Figura 5. Lector Laser Fijo
Tomado de (MECALUX, 2000)

Lector en forma de lapiz: se lo conoce también como escaner ya que por medio

de un laser transforma la informacion de un codigo de barras en una sefial digital



de alta calidad, es de gran importancia ya que incluso si el cédigo de barras se
encuentra borroso o con bajo contraste lo lee de manera exacta y rapida.

De los lectores de barras detallados el tipo de lector de cédigo de barras a ser

importado es en forma de lapiz.

La manera en la que funciona este lector de cédigo de barras en forma de lapiz
es cuando el usuario pasa el lapiz sobre la superficie del cédigo de barras el
mismo que se alumbra con un punto de luz, en este instante las barras de color
negro son las que absorben la fuente de luz del escaner y se refleja en los

espacios luminosos. (Unitech, s.f.)

El escaner o lector de codigo de barras toma la luz reflejada y la convierte en

una sefal eléctrica.

Las caracteristicas de este producto son:
e Disefio robusto y ligero
e Facil de usar y configurar
e Bajo consumo de energia
e Amplio &ngulo de lectura

e Alta velocidad de lectura

Ejemplo del producto a ser importado lector de cédigo de barras en forma de

lapiz.

Figura 6. Lector en forma de Lapiz
Tomado de (TYSSO, s.f.)
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Figura 7. Lector en forma de L&piz con codigo de barras

Tomado de (Bligo, s.f.)
2.2 Cdbdigo Arancelario Lector de Barras en forma de Lapiz.

El cddigo de las mercancias se estructura como se indica a continuacion:

. Los dos primeros digitos corresponden a los capitulos
. Partida del sistema armonizado a 4 digitos
. Subpartida del sistema armonizado a 6 digitos

. Subpartida Nadina a 10 digitos

CODIGO 01 01 19 10 00

CAPITULO

PARTIDA
SUBPARTIDA DEL SISTEMA ARMONIZADO

SUBPARTIDA GRUPO ANDINO

SUBPARTIDAANIVEL NACIONAL
.

Figura 8. Partida Arancelaria
Tomado de (Rodriguez, 2014)

La partida arancelaria a ser utilizada para la importacion del lector de barras en
forma de lapiz es la 8471.90.00.00.



Subpartida Arancelana 8471900000 Formato a usar en Ecuapass 84719500000

Descripcion Arancelaria

8471 ‘ Maquinas automaticas para tratamiento o procesamiento de datos y sus A
unidades; lectores magneticos u opticos, maquinas para registro de datos
sobre soporte en forma codificada y maquinas para tratamiento o
procesamiento de estos datos, no expresados ni comprendidas en otra
parte. v

8471.90.00.00 - Los demas A

Figura 9. Subpartida Arancelaria
Tomado de (Pudeleco, 2014)

2.3 Produccion y oferta en el mercado de origen

El mercado de origen es Estados Unidos, podemos indicar que su economia esta
dentro de las 10 mejores, segun las ultimas cifras del Banco Mundial la economia

de Estados Unidos representa una cuarta parte de la economia mundial.

A pesar de esto es probable que no permanezca en el primer lugar durante

mucho tiempo, ya que la economia de China tiene un gran crecimiento.

A los principales paises a los que exporta Estados Unidos son Canada, México,

China y Reino Unido.

Referente a la politica tecnolégica en Estados Unidos ha tenido sus avances
gracias a los diversos objetivos trazados, el apoyo por parte del estado para las
distintas investigaciones y el disefio de politicas que respaldan la proteccion de

la propiedad intelectual. (CEPAL, s.f.)

Todo este avance tecnologico que Estados Unidos ha permitido que el resto del
mundo cuente con productos que agilitan los procesos, en este caso el lector de
barras que esta considerado en la partida arancelaria 8471.90.00.00 nos
muestra que la exportacién al mundo entero es de $1'413.470,00. Estas
exportaciones estan dirigidas a 209 paises en todo el mundo, Ecuador se

encuentra en el numero 52 de esta larga lista de paises importadores. En el



cuadro siguiente se observara los 10 principales paises que compran a Estados
Unidos bajo esta partida arancelaria y la relacién que el Ecuador representa en

estas transacciones. (CEPAL, s.f.)

Tabla 1.

Exportaciones de Estados Unidos

Lista de los mercados importadores para un producto exportado por Estados Unidos de América
Producto: 847190 Lectores magnéticos y dpticos, maquinas para registro de datos sobre soporte en forma codificada ...

Unidad : miles Dolar Americano
V/EXP  V/EXP  V/EXP  V/EXP  V/EXP  V/EXP  V/EXP  V/EXP  V/EXP  V/EXP

Importadores oy s a9 a0 2m @2 013 014 2015 2016
Canada 150038 189072 174475 157804 161625 128360 105872 219092 267146 271155
Alemania 76728 74928 45890 43974 59519 55804 58624 75192 79956 109795
Reino Unido 86991 90694 73337 50620 88813 68789 61885 46229 47706 64422
China 46649 51669 44420 57517 54005 59567 2713 53592 49652 61831
Japon 86581 59965 45256 41660 42403 65178 84079 4991 31656 55571
Paises Bajos 36548 46215 61681 71008 51750 39721 33815 50021 62464 48909
México 30391 30301 32105 47356 76663 99271 31209 34757 35275 40599

Corea, Repliblicade 16319 11744 12039 12805 10624 6856 12836 15018 56375 29921
Singapur 20915 18703 16592 15698 17875 18314 18797 16224 16018 21728

Bélgica 48782 40719 28576 56812 64581 60934 57109 56017 46017 19269

Adaptado de (Trademap, s.f.)

Representacion gréafica de las exportaciones de Estados Unidos

Exportaciones de Estados Unidos para la
partida 8471.90.00.00

300000
250000
200000
150000
100000 1 ] ’ 1
o0 g B M e b el s B
’ fa L ™
V/EXP V/EXP V/EXP V/EXP V/EXP V/EXP V/EXP V/EXP V/EXP V/EXP
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
M Canada B Alemania  Reino Unido China
H Japon M Paises Bajos B México B Corea, Republica de
B Singapur H Bélgica

Figura 10. Exportacién de Estados Unidos
Adaptado de (Trademap, s.f.)
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A continuacién, se muestra las empresas en las que se puede obtener el
producto a ser importado.

General Scanning, Inc.  |Estados Unidos de América |Arlington | http://www.genscan.com

Monroe Electronics, Inc. |Estados Unidos de América |Lyndonville | http://www.monroe-electronics.com

Team America Corp. Estados Unidos de América |Columbus |http://www.techlabsinc.com

Figura 11. Empresas de Estados Unidos que fabrican productos de la partida
8471.90.00.00
Adaptado de (Trademap, s.f.)

2.4 Exportaciones del producto seleccionado del pais de origen al

mundo

Estados Unidos y Ecuador buscan estrechar vinculos comerciales una manera
es por medio de ferias como por ejemplo la Feria EXPO USA 360°, esta se
desarroll6 en Guayaquil en octubre del afio pasado, estados Unidos es clave al
ser una gran potencia tecnoldgica, las alianzas que se realicen entre estos dos

paises permiten cambios en la matriz productiva del Ecuador.

Se puede observar en el siguiente cuadro los productos que Estados Unidos
Exporta a Ecuador, dentro de los 5 principales productos no se encuentra lo

referente al lector de barras. Realmente este producto no es consumido en
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Tabla 2.

Comercio Bilateral entre Estados Unidos y Ecuador

Estados Unidos de América exporta hacia Ecuador

Descripcion del producto
- s V/ 2007 | V/ 2008 | V/2009 | V/2010 | V/2011 | V/ 2012 | V/2013 | V/ 2014 | V/ 2015 | V/ 2016

Pieles (excepto la peleteria) y cueros 127 79 74 111 68 54 220 61 0 0
Corcho y sus manufacturas 72 286 155 419 0 154 24 27 20 3
Lana y pelo fino u ordinario; hilados y tejidos

de rin 3 7 13 0 0 20 4 0 9 4
Manufacturas de esparterfa o cesterfa 141 25 50 83 35 343 89 129 22 11
Seda 472 46 27 72 103 108 42 25 5 12
Materias trenzables y demds productos de

origen vegetal, no expresados ni 6 60 26 97 67 208 292 216 97 12
comprendidos en ...

Tabaco y sucedaneos del tabaco elaborados 83 0 31 28 49 82 137 38 24 25

Las demas fibras textiles vegetales; hilados de
papel y tejidos de hilados de papel
Minerales metaliferos, escorias y cenizas 606 614 467 127 500 384 191 152 268 45

Paraguas, sombrillas, quitasoles, bastones,
bastones asiento, latigos, fustas, y sus partes

22 101 199 108 22 12 31 50 47 35

15 32 29 90 90 136 90 162 151 54

Adaptado de (Trademap, s.f.)

Estados Unidos de America Exporta hacia
Ecuador

700
600

400
300
200
100

@V/ 2007 @V/2008 @V/2009 @V/2010 @V/ 2011
@V/2012@V/2013 @V/2014 @V/ 2015 @V/2016

Figura 12. Comercio Bilateral entre Estados Unidos y Ecuador
Adaptado de (Trademap, s.f.)

Valores anuales exportados por Estados Unidos al Ecuador de la partida
8471.90.00.00.
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Tabla 3.
Exportaciones de Estados Unidos al Ecuador de la partida 8471.90.00.00

Estados Unidos de America exporta hacia Ecuador

(Cédigo del roducto V/2007 | V/2008 | V2009 | V2010 | V2011 | V2012 | V/2013 | V2014 | V2015 | Vj2016
471900000 1% Bl 361 413 733 28 1884 16% al 117

Adaptado de (Trademap, s.f.)

Exportacion de Estados Unidos al Ecuador de la partida
8471.90.00.00

V/2011; 7335

8000 M V/2008; 3747
W /2007
7000 V/2010; 413 ,
V/2012; 2882"/2015; 2517 /2008
6000 m /2009
V/2013; 1884
m /2010
5000 g v/2007. 212
mV/2011
4000 :
V/2014; 1695|V/2016; 1172 mV/2012
3000 W\V/2013
2000 W\V/2014
®\V/2015
1000
m /2016
0

'8471900000

Figura 13. Exportaciones de estados Unidos al Ecuador de la partida
8471.90.00.00
Adaptado de (Trademap, s.f.)
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3. Capitulo Ill. Anélisis del Mercado Meta.

3.1 Produccion local del producto

El sector de la informatica y tecnologia en el Ecuador no tiene un avance
considerable, esto se debe a la situacién politica y econémica, la cual impide que

el pais invierta en la generacion de tecnologia.

Por este motivo el pais se ve en la necesidad de importar este tipo de articulos
de otros paises como en este caso de Estados Unidos.

Bajo la subpartida arancelaria 8471.90.00.00 si existen ciertos elementos que
son producidos y enviados al extranjero por parte del Ecuador, pero no existe
una produccién local del producto Lector de barras en forma de lapiz, es por esto

gue se lo debe importar de manera obligatoria.

Ecuador depende de las materias primas como el petréleo, banano, cacao o
camardn, esto es lo que realmente exporta el Ecuador. La atencion al desarrollo
de la tecnologia ha sido desatendida no hay inversién para desarrollar el sector
tecnoldgico, Ecuador es bastante primitivo en el desarrollo de tecnologia por lo
cual se ve en la obligacion en obtener desde otros paises productos para

satisfacer las necesidades interna.

Estados Unidos desde 1680 ha dado atencion a la tecnologia por lo cual su
desarrollo ha sido gradualmente, est4 dentro de constitucion de los Estados
Unidos alentar la creatividad cientifica, ha colocado leyes para proteger la
propiedad intelectual, cabe recalcar que esta tecnologia ha dado para que sea

usada no de manera adecuada como por ejemplo la bomba atémica.

Entre los 50 paises que cotizan en la bolsa de valores se encuentra Estados
Unidos, en parte tiene que ver con la potencia de sus firmas financieras y sus

marcas de consumo.
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3.2 Importaciones del producto en el pais meta

En base al grafico que se presenta a continuacion podemos observar los 10
principales paises de los que Ecuador realiza las respectivas importaciones de
la partida 8471.90.00.00

Producto: 847190 Lectores magnéticos y oOpticos, maquinas para registro de
datos sobre soporte en forma codificada y méaquinas para tratamiento o

procesamiento de estos.

Lista de los 10 principales paises de los que Ecuador importa productos de la
partida 8471.90.00.00.

Tabla 4.
Importaciones de Ecuador de la partida 8471.90.00.00

Estados Unidos de

iy 1122 2358 2576 4510 3298 4349 2117 4495 1281 5198
América
China 50 66 184 178 1137 525 1819 1554 1145 801
Suiza 1 53 1 0 3 9 3 161 4 453
Espafia 271 165 75 126 99 1268 262 265 27 291
Francia 3 18 24 68 4 45 45 37 5 283
México 127 35 24 15 96 80 378 191 163 156
Corea, RepUblica de 1 48 40 17 60 74 97 160 90 131
Alemania 23 52 110 930 286 303 366 139 99 130
Taipei Chino 0 17 32 28 181 30 428 1162 139 111
Colombia 245 67 38 12 13 45 14 88 50 103

Adaptado de (Trademap, s.f.)
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Lista de los 10 principales paises de los
que Ecuador importa productos de Ia
partida 8471.90.00.00

M Estados Unidos de América B China Suiza
Espafa B Francia W México

H Corea, Republica de H Alemania H Taipei Chino

H Colombia

6000

5000
4000

3000

2000
1000 ‘ | “
0 L . | L e - = W e l -_h II __I_ _I-. | mmll “ b

V/Imp. V/Im.en V/Impen V/Imp. V/Impen V/Imp. V/Impen V/Imp. V/Imp. V/Imp.
en 2007 2008 2009 en 2010 2011 en 2012 2013 en 2014 en 2015 en 2016

Figura 14. Importaciones de Ecuador de la partida 8471.90.00.00
Adaptado de (Trademap, s.f.)

Importaciones de Ecuador de la partida 8471.90.00.00

Podemos observar que el principal pais del que Ecuador importa productos de
la partida 8471.90.00.00 es Estados Unidos, se observa que el afio 2016 las
importaciones desde Ecuador fueron de 5198 (miles de ddlares), observando
este mismo afio el segundo pais del cual Ecuador realiza sus importaciones es
de China.

Si observamos el comportamiento de las importaciones que realiza Ecuador
desde Estados Unidos y desde China se determina que la preferencia de compra

por parte de Ecuador es por los productos provenientes desde Estados Unidos.
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Durante varios afos la fama de los productos chinos no ha sido la mejor, pero
debemos considerar que en este pais se producen productos de buena calidad
y de igual manera de mala calidad ya dependera de como importador que es lo
que prefiero pagar menos tomando en cuenta que el valor reducido corresponde
a un producto que no cuente con la calidad deseada. O la otra opcion pagar el
valor que en otro pais me pueden ofrecer, pero con una calidad adecuada, la
decision de esto radicara en analizar los costos de traer la mercancia desde uno

u otro pais. (Santadertradeportal, s.f.)

3.3 Importaciones del producto seleccionado desde Estados Unidos

Podemos observar en el cuadro siguiente que las importaciones que realiza
Ecuador desde Estados Unidos de la partida 8471.90.00.00 el mayor incremento
fue en el afio 2016. Sin embargo, se observa en los afios 2010, 2012, 2014
importaciones considerables a pesar de tener las medidas impuestas por el
gobierno ecuatoriano, estas restricciones buscaban disminuir las importaciones.
El lector de barras en forma de lapiz es considerado un bien de consumo, es
decir pertenece al grupo de productos que el gobierno buscaba reducir las
importaciones, el efecto de estas medidas no afectaron al incremento de las
importaciones de los productos de esta partida, uno de los motivos principales
es que, al no existir produccion local, no hay manera de satisfacer esta necesidad
por lo cual es necesario obtener o abastecerse de estos productos desde otros

lugares.

Tabla 5.
Importaciones del Ecuador desde Estados Unidos de la partida 8471.90.00.00

Estados Unidos de

A 1122 2358 2576 4510 3298 4349 2117 4495 1281 5198
América

Adaptado de (Trademap, s.f.)
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IMPORTACIONES DEL ECUADOR DESDE ESTADOS UNIDOS
DE LA PARTIDA 8471.90.00.00

Figura 15. Importaciones del Ecuador Desde Estados Unidos partida
8471.90.00.00
Adaptado de (Trademap, s.f.)

3.4 Acuerdos preferenciales en los cuales el pais de origen participa con

el mercado meta.
Entre Estados Unidos y Ecuador actualmente no existen acuerdos, sin embargo,
uno de los pedidos recurrentes del sector productivos del Ecuador es firmar un
acuerdo comercial considerando que es uno de los principales socios.
Toda posibilidad de acuerdos con el antiguo gobierno era nula, ahora existe ya
la apertura para la firma de acuerdos o negociaciones, uno de los proyectos es
la renovaciéon del SGP (sistema de preferencias arancelarias).
La negociacién de nuevos acuerdos atraera la inversion privada

3.5 Barreras de entrada

Dentro de las barreras para que un producto ingrese a otro pais podemos

encontrar barreras arancelarias y barreras no arancelarias.
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Barreras arancelarias: El fin de estas barreras es impedir o desalentar el ingreso
de determinadas mercancias, estas barreras son aplicadas por medio del pago
de derechos a la importacion o el pago de aranceles. Se debe considerar que el

pago de este arancel incidira en el precio final del producto. (Hidalgo, 2011)

El producto a ser importado debe pagar un arancel del 10%

i ibpartida Arancelana 8471.90.00,.00 f mato a usar en Ecuapass M’?”OOOO
Reégimen Arancelario
Arancel Advalorem 10% odinfa 0.50 %
Salvaguardia 0% VA, 12%
Arancel Especifico $0.00 CE. 0%

Porcentaje Techo 0%

Figura 16. Subpartida Arancelaria
Tomado de (Pudeleco, 2014)

Barreras no arancelarias: Una Berrera No Arancelaria se entiende como toda
medida no arancelaria, que tiene un impacto proteccionista, y por ello evita el
ingreso o restringe el ingreso de un producto o la prestacion de un servicio a un

determinado mercado. (Hidalgo, 2011)

3.6 Requisitos de etiquetado, empaque y embalaje

Etiquetado

Es la parte de la mercancia que trasmite informacién sobre el producto, este

puede estar visible en el empaque, o adherido al producto. (Definiciones, s.f.)

El etiquetado del producto contiene:

. Denominaciéon o nombre del producto
. Identificacion de la Empresa.

. Modo de empleo

. Lote

. Lugar de Origen
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Empaque

Es el recipiente o la envoltura de un producto cuyo objetivo es contener, envolver
y proteger, también facilita su manipulacién transporte y manipulacion. El
empaque también puede cumplir la importante funcion de la promocién permite

diferenciarlo de los demés productos. (GestioPolis, s.f.)

Existen varios tipos de empaque como los que se nhombran a continuacion:

. Empaque de vidrio
. Empaque de metal
. Empaque textil

. Empaque de papel
. Empaque de madera

. Empaque de plastico

Empaque de cartdn que es el que se utilizara para la importacion de los lectores
de barras en forma de lapiz, este empaque sera en forma de caja en el cual se

encontrara el producto.

Embalaje:

El embalaje es todo aquello necesario en el proceso de acondicionar los
productos para protegerlos, y/o agruparlos de manera temporal pensando en su
manipulacion, transporte y almacenamiento. Con este formato preservamos la
calidad de la carga a la vez que se mantiene a salvo, en todas aquellas
operaciones en la que se ve envuelta, durante el trayecto entre el exportador y

el importador.

A continuacién, se muestra el empaque y embalaje para el lector de barras en

forma de lapiz.
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EMPAQUE DEL PRODUCTO

LARGO 19,5 cm

ALTO 4,8 cm

PESO 0,23 KG

ANCHO 7cm

EMBALAJE PARA EL PRODUCTO

ANCHO 50 cm

ALTO 50 cm

LARGO 60 cm

PESO TOTAL DE LA CAIA
0,23 X 210 IGUAL 48,30 KG

0,23 X 120 IGUAL 27,6 + 5 KG DE RELLENO IGUAL 32,60 KG 80,9

Figura 17. Empaque y Embalaje
Adaptado de (EMBAMAT, s.f.)

3.7 Andlisis de la competencia.

El producto a ser importado es para cumplir un fin especifico dentro de 4
empresas, sin embargo, localmente no existe la produccion de este articulo

dentro del Ecuador.

Si existe una empresa que importa lectores de barras desde estados Unidos la
cual se llama Id. Consults pero el precio que comercializan al publico es alto,
cada lapiz se lo obtiene por un valor aproximado de $80.00.



4. Capitulo IV: Proceso de Importacién

4.1 Flujo del Proceso de Importacion
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Proceso de
importacion

!—'\

Identificacion
de una

necesidad

Estudio de
Mercado
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Termino de
negociasion

Paletizacion

Medio de
Transporte

Costos

Nacionalizacion

Figura 18. Proceso de Importacion

El proceso de importacion inicia con un estudio de mercado, analizando el valor

del producto en distintos lugares, la blusqueda del cliente potencial al cual se

requiere comprar el producto.

La correcta eleccion de un proveedor representa un factor clave al determinar

cual sera el producto, cliente, pais. Posterior a la negociacion se puede iniciar la

negociacion para establecer el precio, forma de envio, medio de transporte.

En el Ecuador la persona natural o persona juridica que va a realizar la

importacion debe cumplir con ciertos requisitos exigidos por las entidades

controladoras como son el Servicio de Rentas Internas (SRI) y la SENAE.
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Al ser una importacion se requiere de manera obligatoria la contratacion de un
agente de aduanas, el cual sera el que guie al que esta registrado como

importador en los documentos, tramites y desaduanizacion de la mercaderia.

Si todo sale con satisfaccion se podra realizar el pago de la liquidacién aduanera

y el levante de la mercancia.

4.2 Requisitos y tramites de Importaciéon

Se debe considerar ciertos aspectos que se deben cumplir para el proceso de

importacion los cuales se detallan a continuacion:

Una importacion es el ingreso de mercancias del exterior al territorio ecuatoriano,

para esto se debe cumplir ciertas obligaciones.

Debemos saber que importador pueden ser tanto las personas naturales o
juridicas ya sean nacionales o extranjeros, siempre y cuando estas estén
radicadas en el pais. Las personas que quieran registrarse como importadoras
deben estar al dia con sus obligaciones con las distintas entidades como, por
ejemplo, SRI, IESS, SENAE, entre otras.

Los requisitos a ser cumplidos son:

Obtener el Registro Unico de Contribuyente (RUC),

Este proceso se lo realiza en el SRI. El contribuyente que requiere sacar este
documento debe acercarse a cualquier ventanilla de atencion al contribuyente
del Servicio de Rentas Internas portando los documentos que se detallan a
continuacion. La obtencion del RUC no tiene ningun costo, el tiempo estimado
para obtener este documento es aproximada mente de 5 minutos. Dependiendo
si es una persona natural o juridica se debe proceder de la siguiente manera

como se indica a continuacion.
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Para las personas naturales: deben presentar el original y una copia a color de
la cédula de identidad o del pasaporte, presentar el original de la papeleta de
votacion y entregar una copia de un documento que certifique la direccion del
domicilio fiscal. (S.R.1., 2017)

Para las sociedades personas juridicas: deben presentar el formulario 01 Ay 01
B, escrituras de constitucion nombramiento de representante legal, presentar el
original de la papeleta de votacion del representante legal y entregar la copia de

un documento que certifique la direccion fiscal. (S.R.1., 2017)

Para la importacion del lector de barras en forma de Iapiz no hace falta seguir
este proceso puesto que la importacion sera realizada por una empresa ya

constituida y que cuenta con su RUC respectivo.

Obtener la firma electronica

Este proceso se lo puede realizar por medio de dos empresas una de ellas es el
Banco Central del Ecuador ingresando a la pagina
http://www.eci.bce.ec/web/guest y la otra es por medio de la empresa Security

Data ingresando a la pagina http://www.securitydata.net.ec/.

El importador procedera a sacar la firma electronica segun el proceso del Banco
Central, el cual ser& detallado a continuacion.

Se debe realizar el proceso en el Banco Central del Ecuador desde la pagina

http://www.eci.bce.ec/web/guest.
Para las personas naturales: se requiere que tengan en archivo PDF la cedula o
pasaporte a color, papeleta de votacion, pago de la ultima factura de luz agua o

teléfono.

Al ser el importador una entidad juridica constituida el proceso sera el siguiente.


http://www.eci.bce.ec/web/guest
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Para las personas juridicas: se debe considerar que en el portal del Banco
Central deben como primer paso registrar a la empresa en la opcion” Registro

de empresa’.

Posterior al registro de la empresa se debe conocer el nimero del RUC, tener
en archivo PDF la cédula o pasaporte a color, papeleta de votacion a color,
nombramiento o certificado laboral firmado por el representante legal de la
empresa o entidad, autorizacion firmada por el representante legal se lo realiza
mediante un oficio cuyo formato se encuentra en el portal en la opcion “ver
modelo de oficio”. (BCE, 2015)

Posterior a la realizacion del proceso en este portal, llegara una notificacion al
correo electrénico ingresado durante el proceso, en el cual indican que el

proceso esta correcto por lo cual se solicita que se realice el pago en el banco.

La tarifa a pagar por este tramite es de $ 27.00 mas el IVA es decir $30.24, esta
tarifa abarca el archivo en TOKEN. (BCE, 2015)

Tabla 6.
Tarifas Banco Central Firma Electrénica

PRODUCTO / SERVICIO

CERTIFICADO SSL APLICACIONES BANCO CENTRAL

Certificado SSL

Renovacion Certincado Ss0

T
VIGENCIA | TARIFA

2 anfos ’ $ 27.00

Certificado Digital (Token, Archivo, Roamming HSM)

Renovacion Centificado Digital (Token, Archiva, Roamming HSIM) 2 afios ’ $18.00
Sellado de Tiempo - Plan Anual llimitado 1 afo ’ % 250,00

|

Aplicativo ESF para Roamming (Windows y Mac) ’ % 25,00
Dispositive TOKEN | %2200
IARL INUsign para firma y sellado de tempo ’ % 00,00
Recuperacion del certificado ’ % 00,00

VIGENCIA ’ TARIFA
2 afos | %2700

2 afios | % 18,00
|

A LAS TARIFAS SE DEBERA INCLUIR EL VALOR DEL IL.LV.A

Tomado de (BCE, 2015)
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Finalmente llegard un correo electronico en el cual se indicard que debe
acercarse al Registro Civil para poder registrar la firma electrénica y la firma del
respectivo contrato. (ECUADOR, s.f.).

Registrarse en el portal del ECUAPASS

Para registrarse se debe ingresando a la direccién

http://www.ecuapass.aduana.gob.ec.

En la pagina del ECUAPASS se debe ir a la opcion Solicitud del uso General, se

llenan los datos que se solicitan.

Se debe ir luego la opcidon Solicitud de uso representante en esta parte se llena
los datos de la empresa, en esta ventana se encuentra la opcion para registrar
la firma electronica y de esta manera el importador se encuentra registrado en el
ECUAPASS.

Cuando el importador se encuentre registrado como tal en la pégina del

ECUAPASS ya se encuentra habilitado para realizar importaciones.

Contratacion de un agente de aduanas

Se debe contratar los servicios de un agente de aduanas para que este sea quien
realice los procesos de desaduanizacién de la mercancia, esta persona es quien
asesorard al importador sobre los requisitos a considerar para traer la mercancia.
El valor que cobrara el agente aduanero es de $225.00 (60% del salario basico
vigente, Resolucion Nro. SENAE-DGN-2012-0140-RE Articulo # 3).

El agente de aduanas es la persona que realizara el proceso de transmision en
el sistema ECUAPASS
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Declaracion aduanera

La declaracion aduanera es la informacion que se da a la aduana por medio del
sistema en el cual se especifica el detalle de la mercancia la misma que mas
adelante sera desaduanizada y el régimen al que corresponde bajo los criterios
y lineamientos que de la autoridad la cual seréd en este caso la SENAE, en la
declaracion a consumo la declaracion aduanera sera la autoliquidacion de los

impuestos correspondientes.

Como se indico anteriormente el agente de aduanas sera quien guie al
importador de los documentos que se requieren los cuales son: documentos de

acompafamiento y de soporte.

Documentos de acompafamiento deben ser tramitados y aprobados antes del

embarque de la mercancia que sera importada.

Para la importacidon de lector de barras en forma de lapiz no se requiere cumplir

con el requisito previo al embarque de la mercancia.

l»u sartida Arancelaria 8471.90.00.00
Documentos de Control Previo Ver Delalle
J"mr Tipo Entidad A

0000 No requiere DCP No requiere Ds
v

¢ | No requere Documento de Control Previc

4

Figura 19. Documentos de acompafiamiento y de soporte.
Tomado de (Pudeleco, 2014)

Documentos de soporte, son la base de la DAI, deben ser archivados tanto por
el importador como por el agente de aduanas, pueden ser documentos de
soporte la factura comercial, certificado de origen (si aplica), documento de

transporte y los que asigne la autoridad.
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Para la importacion de los lectores de barras en forma de lapiz los documentos

de acompafamiento que se requieren son los siguientes:

1.- Factura Comercial
2.- Documento de Transporte

3.- Pdliza de seguros

Referente a los documentos de transporte existentes son los que se detallan a

continuacion.

Documentos de transporte aéreo, el documento se llama Air Waybill AWB, en
espafol Guia Aérea. (SENAE, s.f)

Documentos de transporte maritimo, el documento se llama Bill of Lading B/L en

espafol conocido como conocimiento de embarque. (SENAE, s.f)

Documentos de transporte terrestre, Ltter of transport CIM, Carta Porte. (SENAE,
s.f)

La mercancia a ser importada sera traida via maritima, se ha escogido este
medio de transporte posterior a realizar un analisis de costos y de tiempos entre

la via maritima y via aérea.

Se puede observar que los costos en via aérea son de $2162.95 mientras que
via maritima es de $752.60, sin embargo, los tiempos via aérea es de dos dias
este tiempo es menor que via maritima cuyo tiempo esta dentro de 8 a 18 dias.
A pesar que el tiempo en aéreo sea menor el valor que se pagaria si se escoge

este medio de transporte es de $1409.65 mas.

Por temas de costos se escoge via maritima, a continuacion, se detalla los costos

del transporte via area y via maritima.



Tabla 7.

Cotizacion aérea

KG

Flete 1385 $1.869,75
Security $69,25
Documentacion $40,00
Gastos en Destino
Guia Aérea $40,00
Manejo Aerolinea $45,00
5% SALIDA DE DIVISAS $98,95
Total Flete $2.162,95
Tabla 8.
Costos de Transporte Maritimo

COSTOS DEL TRANSPORTE MARITIMO
DETALLE v/u m3 V/TOTAL

FLETE por m3

70

5,16

361,2

COSTOS DE ORIGEN POR BL

40

N/A

40

DOCUEMENTACION POR BL

45

N/A

45

TOTAL GASTOS EN ORIGEN USA 446,2

GASTOS LOCALES por m3 40 5,16 206,4
SERVICIOS LOGISTICOS POR BL 50 N/A 50
TRANSMISION POR BL 50 N/A 50
TOTAL GASTOS EN DESTINO PUERTO GYQ 306,4
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Debemos tomar en cuenta que la mercancia a ser traida no ocupa un contenedor

lleno esta comparte el contenedor.

4.3 Incoterm seleccionado

Los incoterms son un conjunto de reglas de aplicacion a nivel internacional, estos

estan regidos por la Camara de Comercio Internacional. Los incoterms buscan

determinar.

e El alcance del precio

e La transferencia del riesgo de la mercaderia

e Lugar de entrega de la mercaderia

¢ Quien contrata y paga el transporte, pago del seguro,



e El trdmite de cada uno de los documentos y sus costos.

Los incoterms deben ser utilizados para precisar el contrato de venta, este debe
adaptarse a la mercancia que sera despachada como al transporte en el que se

enviara. Se debe determinar el lugar a donde llegara la mercancia si es un puerto

0 aeropuerto.

Los incoterms determinan el momento exacto en la que se debe transferir el

riesgo de dafio y la responsabilidad de la entrega de la mercancia entre el

comprador y el vendedor.

Hay que considerar que los incoterms no son leyes son recomendaciones

reconocidas para las transacciones de comercio internacional.

No determinan si la propiedad de la mercancia es del comprador o del vendedor,
esto debe ser detallado especificado en las clausulas del contrato.

Los incoterms tienen 4 categorias.

Incoterms 2010

, Estructura
Incoterms® 2010 ~ =W o
oy e ittt O o Comnm b ) ® FSA
ICC ndes for he uso of domestic ang - i * FOB
INtenatonal trae s
. 3 “
Grupo D Grupo C
« DAP * CFR
« DAT « CIF
- DDP « CPT
« CIP
Grupo E Doparture Grupo F Main carriage unpaid
Grupo D Asrival Grupo C Main carriago paid

Figura 20. Estructura de los Incoterms 2010

Tomado de (Mar & Gerencia, s.f.)
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1. Grupo E Salida — EXW Ex Works en fabrica.

2. Grupo F Transporte principal no pagado. Dentro de este tenemos FCA,
FAS, FOB.

3. Grupo C Transporte principal pagado. Dentro de este tenemos CFR, CIF,
CPT, CIP,

4. Grupo D llegada. Dentro de este tenemos DAT, DAP, DDP, DAT Y DAP.

En el cuadro siguiente se observa los incoterms detallados segun el grado de

responsabilidad que el vendedor tiene.

Claslificacion por grados ascendentes de obligaciones para el vendedor

Texto Ingies Texto castellano

code Descripciéon

DAT Delivered At Ter

DAP Dol o ot Place . namad port of destination Entragado ¢ n punto;. lugar da dastino

poe livered Duty Paig, . .named place of destinat Entregada derechos pagados lugar de desting cony

Figura 21. Clasificacion de las Obligaciones para el Vendedor

Tomado de (Santander Trade Portal, s.f.)

Para cualquier tipo de negociacién se debe considerar que no todos los
incoterms pueden ser usados en todo tipo de transporte. En el siguiente grafico
se podra observar la clasificacion de los incoterms de acuerdo al medio de

transporte.

Clasificacion de los Incoterms, distribuidos seglin el medio de transporte

Familia Incoterm
Todo medio de transparte {incluido maritima) EXW, FCA, CPT, CiP, DAT*, DAP*, DDP
Transporte fluvial y maritimo FAS, FOB, CFR, CIF

Figura 22. Clasificacion de los Incoterms
Tomado de (Santander Trade Portal, s.f.)
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En el siguiente grafico se podra observar quien se hace cargo de los costos
dependiendo el incoterm.

Reparticion de los costes segun &l Incoterm negociado en €l contrato

Transporte principal pagado por el Gastos de envio sswmdos
vendedar por el vendedor hasta o
destino

OAF

Embalaje

Cargo en C
fakuica
Antes de In o

ontrege de
La mercancia
al
transportisia

Aduana
CXPOrtacion

Manutencion C C
ol partie

Transporte c C
priocipal

Seqguro de _ ( X X X v | !

transporte
Manutencian £ ( { £ L ( £ {

al Hegar

Aduana C e C C c C L c C
nportacion

Al linalizar i L L L X s | g L

Lo rute

Descargs L ( L L L ( £ [ | L
fabirica

Vi Coste ssurmady por el vendedor

C ste ssumado por = comprador

* No oblhgutornis

Figura 23. Responsabilidad de los costos

Tomado de (Santander Trade Portal, s.f.)

La clasificacion de los Incoterms es:

Ex Works (EXW):

Desde la parte del vendedor la Unica responsabilidad es poner a disposicion del
comprador la mercancia en la fébrica, el vendedor no tiene mayor
responsabilidad su Unica obligacion es el embalaje de la mercancia. El
comprador asume todos los riesgos y gastos que este conlleva. (Santander
Trade Portal, s.f.)
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Formulaciones EXW Gastos Riesgos
Fmbalaje v
Antes de la entregao de fa merconcia al transportiste
Aduana exportacion
Manutencidn ransporte principal (carga)
Transporte principal
Sequro transporte
Manutencion transporte principal (descarga)
Aduvana importacion

Al finalizar la ruta
Figura 24. Formulaciones EXW

Tomado de (Santander Trade Portal, s.f.)

FCA — FREE CARRIER / Franco transportista / punto de entrega convenidos:

El exportador se responsabiliza del riesgo de los costos hasta que pone la
mercancia a disposicion del transportista principal en el lugar acordado entre el
exportador e importador, si el lugar es acordado en la fabrica del exportador el
en este caso si tiene la obligacion de cargar la mercancia y colocarla en el medio

de transporte del importador. (Santander Trade Portal, s.f.)

Formulaciones FCA Gastos Riesgus
Embalaje Vv \
Anmtos de o entrega de la mercancis al transportista
Aduana exportacion

Manutenclon transporte principal (carga)
Transporte principal

Sequro transporte

Manmtencion transporte principal (descarga)
Aduana importe

Al finalizar la ruta

Figura 25. Formulacion FCA

Tomado de (Santander Trade Portal, s.f.)

FAS Free alongside ship / franco al costado del buque / puerto de embarque
convenido:

Se usa solo en transporte maritimo y el exportador asume los costos y riesgos
de transporte hasta el muelle donde esta atracado el buque contratado por el
importador, al momento de la entrega de la mercancia también se realiza

transferencia del riesgo. Por lo tanto, si al momento de pasar la mercancia del
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transporte del importador al barco surge algun accidente la responsabilidad es

del importador. (Santander Trade Portal, s.f.)

Formulaciones FAS Gastos Riesgos
Embalaje / \
Antes de la entrega de 1o mercancia al transportista
Aduvana exportacion
Manutencion transporte principal (carga)
Transporte principal r C
Sequro transporte ' .
Manutencion transporte principal (descarga)
Adusana importacion ( {

Al finalizar 1a ruta ! !

Figura 26. Formulacién FAS
Tomado de (Santander Trade Portal, s.f.)

FOB / Free on board / Cargado a bordo / Puerto de embarque convenido:

Se usa solo en transporte maritimo, el exportador es responsable de los costos
y riesgos del transporte hasta que la mercancia a sobrepasado el borde del
buque. En este instante se ejecuta la transmision de los costos y riesgos al

importador. (Santander Trade Portal, s.f.)

formulaciones OB Charges Rinkes
Embiaiajo / v
Antes de la entrega de la mercancia al Aduana exportacion
Aduana exportacion

Manutencion transporte principal (carga)

[ Transporte principal

Sequro transporte

Manutencion transporte principal (descarga)

Aduana importe

Al finalizar la ruta
Figura 27. Formulacion FOB

Tomado de (Santander Trade Portal, s.f.)

Para la importacion del lector de barras en forma de lapiz se lo realizara en el
término FOB. Como se indica anteriormente se detalla los riesgos y

responsabilidades del vendedor como del importador.
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CFR / Cost and Freight / coste y flete / puerto de destino convenido:

Solo es usado para transporte maritimo, el exportador se responsabiliza de los
riesgos de transporte hasta que la mercancia pasa el borde del buque, pero el
exportador esta en la obligacion de contratar al transportista y de correr con los

gastos del flete. (Santander Trade Portal, s.f.)

Fmbalaje

Amtes de a entrega de 1a mercancia al transportista
Aduana exportacion
'H‘nun.-uv ion transporte principal (carga)
Transpocte princpal
.\r-jm 0 transports

Manutencion transporte principal {(descarga
./I\'lll.\l'.| importacon

Al linalizar la ruta

Figura 28. Formulacion CFR
Tomado de (Santander Trade Portal, s.f.)

CIF / Cost Insuance Freight / Coste Seguro Flete / Puerto de destino convenido:
Se usa solo en transporte maritimo el exportador es el responsable de los costos
de transporte de la mercancia hasta el muelle, es responsable también de los
costos de cargar la mercancia en el bugue y el flete hasta el puerto de destino.

Es decir, el buque llega al pais de destino y en ese instante se realiza la entrega
de la mercancia a partir de ahi sera el importador el que se encarga de los costos.
Referente a los riesgos es responsabilidad del importador a partir de que la
mercancia traspasa el borde del buque en el puerto del pais de origen, estos
riesgos de transporte estan cubiertos por una poéliza de seguro que el exportador
debié haber contratado a beneficio del i portador para que en caso de algun
accidente el importador es el que reclamara de manera directa a la empresa

aseguradora. (Santander Trade Portal, s.f.)



35

Formulationes CIF Charges Risks

l Embalaje v v

%Antes de la entrega de la mercancia al transportista Vv '}

| Aduana exportacion v Vv
|

;Manutencién transporte principal (carga) v V/C

I .
| Transporte principal v

[N e

ESeguro transporte v

(o]

i Manutencion transporte principal (descarga)

EAduana importacion

(5]

™
OO |0

iAl finalizar Ia ruta

Figura 29. Formulaciéon CIF

Tomado de (Santander Trade Portal, s.f.)

CPT / Carriege Paid to / Porte pagado hasta lugar de destino convenido:

Este es usado en operaciones multimodales el exportador es el responsable de
los costos de transporte por los medios que sean necesarios como barco, avion,
camion, tren esto hasta el punto del lugar de destino de la mercancia.
Referente a los riegos son responsabilidad del importador a partir del momento
en el que se realiza la entrega de la mercancia al primer transportista. (Santander
Trade Portal, s.f.)

Formulaciones CPT Gastos Riesgos
Embalaje ' v
Antes de la entrega de la mercancia al transportista v V
Aduana exportacion ' v
Manutendcién transporte principal (carga) Vv '
Transporte prindpal ' C
Seguro iransporte C C
Manutencion transporte principal (descarga) C C
Aduana importadion C C
Al finalizar fa ruta C €

Figura 30. Formulacion CPT

Tomado de (Santander Trade Portal, s.f.)
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CIP Carriage and insurance paid to / Porte pagado, Seguro incluido hasta lugar

de destino convenido:

Este es usado en operaciones multimodales el exportador es el responsable de
los costos de transporte por los medios que sean necesarios como barco, avion,
camibn, tren esto hasta el punto del lugar de destino de la mercancia.

Referente a los riegos son responsabilidad del importador a partir del momento

en el que se realiza la entrega de la mercancia al primer transportista.

La diferencia con el anterior es que la poliza de seguros debe ser contratada por
el exportador esta debe estar a favor del importador el cual es el beneficiado.

(Santander Trade Portal, s.f.).

Formuladiones CIP Gastos Riesgos

Embalaje

Antes de la entrega de la mercanda al transportista

Aduana exportacion

Manutencion transporte prindpal (carga)

Transporte principal A

Seguro transporte

Manutencion transporte principal (descarga) A A

Aduana importacion A A

Al finalizar la ruta A A

Figura 31. Formulacion CIP

Tomado de (Santander Trade Portal, s.f.)

DAP / Entregado en el punto de destino, lugar convenido:

Debe entregar las mercancias, poniéndolas a disposicién del comprador en el
medio de transporte de aproximacion listo para la descarga en el destino
convenido. Debe pagar los aranceles de exportacion, pero en cambio no tiene
ninguna obligacion de hacer lo mismo con los aranceles. El vendedor debe cerrar
un contrato, que corre por su cuenta, para el transporte de las mercancias al

destino convenido, asi como descargarlas del medio de transporte al llegar. Por
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lo demas, el vendedor no esté obligado, ante el comprador, a cerrar un contrato
de seguro. Asimismo, debe proporcionar al comprador, por cuenta propia, el

documento que le permite recibir las mercancias. (Santander Trade Portal, s.f.)

Debe pagar el precio de las mercancias, como previsto en el contrato de venta,
y recibir estas mercancias tan pronto hayan sido entregadas. (Santander Trade
Portal, s.f.)

El comprador debe ademés comunicar al vendedor que es necesario
proporcionarle toda la informacion relacionada con la seguridad que pueda
necesitar para la exportacion, la importacion, el transporte de las mercancias a
su destino final. Esta nueva regla reemplaza el DDU. Se aconseja utilizarla
Unicamente en los paises en que los medios de transporte al destino son

manejables. (Santander Trade Portal, s.f.)

Formulaciones DAP Gastos Riesgos

Embalaje

Antes de ia entrega de la mercandia al transportista

Aduana exportacon

Manutencion transporte principal (carga)

Transporte principal

Seguro transporte

Manutencion transporte principal (descarga)

Aduana importacion C C

Al finalizar la ruta

Figura 32. Formulacion DAP

Tomado de (Santander Trade Portal, s.f.)

DDP / Delivered Duty Paid / Entregados derechos pagados, lugar de destino

convenido:

El vendedor, en este caso, tiene las maximas obligaciones: la transferencia de
los gastos y riesgos se efectla en el momento de la entrega donde el comprador.
El pago de derechos de aduana de importacién también le incumbe. (Santander
Trade Portal, s.f.)
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Recibir en el lugar de destino convenido y pagar los gastos de descarga.
Ademas, debe comunicar al vendedor la necesidad de proporcionarle toda la
informacion relacionada con la seguridad que fuese necesaria para la
exportacion, la importacion, el transporte de las mercancias a su destino final.

(Santander Trade Portal, s.f.)

El término DDP es exactamente lo contrario de EXW. Los gastos relativos a la

importacion de mercancias.

Si las partes desean excluir de las obligaciones del vendedor el pago de ciertos
cargos ligados a la importaciéon de la mercancia, se especifica: por ejemplo
"Delivered Duty Paid", IVA no pagado (DDP, VAT unpaid). (Santander Trade
Portal, s.f.)

4.4 Transporte

El medio de transporte a ser utilizado en la importacion de lectores de codigo de
barras en forma de lapiz desde Estados Unidos a Ecuador es el maritimo, el
documento a ser emitido por la naviera es el BL Conocimiento de embarqgue el
cual representa un contrato de transporte donde se detallan las condiciones, este
documento es un titulo de crédito cuyo propietario legitimo es el que tiene el
derecho a retirar la mercancia transportada. Este documento también se lo

considera para el despacho de la mercancia y la recepcion de la misma.

El conocimiento de embarque es propio del transporte maritimo que sirve para
proteger el cargador frente a la naviera, es utilizado como un contrato de
transporte. Este documento esta regulado por las reglas de Hamburgo
elaboradas en la comision de las Naciones Unidas para el derecho mercantil

internacional.

Este documento es un recibo de las mercancias embarcadas certificando el

estado de las mismas, es una prueba del contrato de transporte, como se indicé
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anteriormente acredita el titulo de propiedad de la carga transportada a favor de
su legitimo tenedor, este documento es el Unico que acreditara el derecho a
recibir las mercancias en el puerto de destino. Es admitido como titulo de crédito

por lo tanto es negociable.

Nacionalizacién
La mercaderia llega al puerto y en este momento debe iniciar el proceso de

nacionalizacion el cual consiste en:

Transmisién de la informacion de la llegada del buque la cual es realizada por la
naviera/consolidadora contratada, este proceso se lo realiza antes que el buque
llegue al puerto de Guayaquil en un plazo no mayor de 72 horas antes de la
llegada del buque. (Genera el MRN Manifiesto de carga en el sistema
ECUAPASS).

La desconsolidacion de carga se realiza un dia después del descargue del buque
y cuando el contenedor estd posicionado en la bodega de turno, luego de la
apertura en presencia del delegado de la consolidadora, representante de la
bodega y funcionario de la aduana; la bodega sube el peso en el sistema de
ECUAPASS para que el agente de aduana pueda iniciar el proceso de

transmision de la DAI para la nacionalizacion.

El agente de aduana inicia la transmision para lo cual requiere el MRN, factura y

documento de embarque (Bill of Lading B/L).

Como resultado de las trasmisiones se genera a la par el refrendo de aduana y

la liguidacion de impuestos y el tipo de aforo.

Yo como importador realizo el pago de la liquidacion de impuestos que puede

ser via transferencia, directo en el banco.

En caso de ser aforo automatico la mercancia sale de manera inmediata.
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En caso de ser aforo documental el funcionario de aduanas revisa documentos

y si esta todo correcto autoriza el levante de la mercancia.

En caso de ser aforo fisico
Aforo fisico intrusivo el revisor de aduana revisa la mercaderia pasa un informe

y si todo esta bien cierra le tramite.

Aforo fisico no intrusivo mediante este se busca tener el reconocimiento fisico de
las mercancias con la finalidad de verificar su naturaleza, origen condicion,
cantidad, peso, valor en aduana, clasificacion arancelaria comparando esto con
los datos que se registraron en la declaracion aduanera y en sus documentos de

acompafiamiento y soporte.

Una vez que ya este el levante de mercaderia el agente de aduanas coordina la
salida de la mercancia con la empresa de transportes contratada para que la
mercancia sea traida desde el puerto de Guayaquil a las instalaciones del

Importador en Quito.
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(Ecuacion 1)

(Ecuacion 2)

(Ecuacion 3)

La base del pallet tendra 4 filas, se colocaran 4 filas de igual manera hacia arriba,

es decir tendré un pallet un total de 16 cajas.

Tabla 9.

Calculo alto del pallet con las cajas.

DATOS
Largo Pallet 1,2
Ancho Pallet 1
Altura de lacaja 0,5
Numero de filas 4
Altura del pallet 0,15
FORMULA (ALTURA DE LA CAJA X # DE FILAS + ALTURA DEL PALLET)
Alto Pallet con las cajas 2,15




42

Tabla 10.

Céalculos Contenedor de 20"

CONTENEDOR DE 20

LARGO ANCHO ALTO
CONT. 6 2,38 2,4
PALLET 1,2 1 2,15
PESO MAXIMO CONT. 23.00,00 KG
Largo 6 5,00
1,2
Ancho 2,38 2,38
1
Alto 2,4 1,12
2,15
L*A*A 5*2*1 = 10 pallets por contenedor
TOTAL CAJAS 10 (PALLETS MAXIMO PUEDO PONER EN UN CONTENEDOR)* 16 (CAJAS QUE MEAVANSAN EN UNPALLET) = 160 1
TOTAL PESO 10 (PALLET MAXIO QUE PUEDO PONER EN UN CONTENEDOR) * 789, 8 (PESO DECADA PALLET) = 7898 3
TOTAL EMBARQUE 1 PALLET COMPLETO CON 16 CAJAS CON UN PESO DE 789,8 KG Y UN PALLET CON 13 CAJAS CON UN PESO DE 644,90 KG

Cada Caja grande lleva 210 cajas pequefas para traer las 6000 unidades se
requiere de 28 cajas grandes completas y una caja que estara incompleta solo

con 120 unidades es decir se traera 29 cajas.

Se debe realizar el calculo de los metros cubicos en carga suelta, o el conocido
LCL LESS CONTAINER LOAD, para realizar este calculo se multiplica el largo

por el ancho del pallet por alto del pallet.

Tabla 11.
Total, Metros Cubicos en carga suelta
DETALLE L/ PALLET | ANCHO PALLET | ALTO PALLET | RESPUESTA | MEDIDAS
PRIMER PALLET 1,2 1 2,15 2,58 m3
SEGUNDO PALLET 1,2 1 2,15 2,58 m3
TOTAL METRO CUBICO EN CARGA SUELTA 5,16 m3

El contenedor total de 20 pies tiene 33,2 m3 mi carga solo ocupa 5,16 m3



Tabla 12.
Calculo de Palletizacion — cubicaje aéreo
PALLET
Largo 1,20m = 120cm SIEMPRE EN
_ AEREO DEBO
Ancho 1,00m = 100cm PONER LAS
Alto 2,15m = 214cm MEDIDAS EN CM
Peso 789,8 kg
largo * ancho * alto 120cm *100cm *215cm 2.580.000,00
factor 6000 6.000,00

El peso volumetrico de un solo pallet con mis 16 cajotas es de 430 kg

Yo requiero traer mis 6000 esferos en dos pallets entonces el peso 430 kg multiplico por dos pallet que requiero

430 kg x 2 Pallets 860 Este es el peso volumetrico de todo mi embarque
kg
Peso Volumen de 1 pallet con 16 cajas 430 kg

PESO BRUTO

CAJAS PESO TOTALES
TOTAL CAJAS COMPLETAS (5880 LECTORES) 28 48,3 1.352,40 KG
TOTAL CAJA INCOMPLETA (lleva 120 lectores) 1 32,6 32,60 KG

KG

NOTA SIEMPRE COMPARO PESO volumen de 860 kg VS peso bruto 1385 kg y el que sea mayor de
esto es con el que trabajo en este caso trabajo con el peso bruto 1385,00 kg

Tabla 13.

Calculo Liguidacién de impuestos

CALCULO LIQUIDACION DE IMPUESTOS

Valor FOB S 30.000,00

Flete S 446,20

Valor CFR S 30.446,20
Seguro S 76,12

Valor Aduana s 30.522,32

o .

0,50% Fodinfa s 152,61
10% Arancel Advaloren S 3.052,23
12% IVA S 4.047,26

LIQUIDACION ADUANA S 7.252,10

43

Peso Volumen por pallet completo
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Tabla 14.
Calculo Pdliza de seguro
CALCULO POLIZA DE SEGURO
Valor FOB S 30.000,00
Flete S 446,20
Valor a Asegurar S 30.446,20
0,25% Prima Neta S 76,12
0.5% ContrlbL.Juon Seguro Social $ 0,38
Campesino
3,50% Superintendencia de Bancos y g 266
Seguros
Derechos de Emisidn S 0,50
12% IVA S 9,56
TOTAL A PAGAR SEGURO S 89,22
Tabla 15.

Céalculo Gastos

Valor FOB $ 30.000,00 Valor comercial
Flete S 446,20
Seguro S 76,12
CIF $ 30.522,32 Valor en Aduana
0,50% |Fodinfa S 152,61
10% Arancel Advaloren S 3.052,23
12% IVA S 4.047,26
$ 37.774,42 Valor Ex Aduana
5% Salida Divisas $ 1.500,00
* Manejo bancario S 125,00
* Gastos Naviera S 306,04
* Agente de Aduana S 225,00 60% DEL SALARIO BASICO
* Bodegaje S 180,00 ME DA LA BODEGA CONTECON INARPI NAPORTEC
* Servicios empresa CGL LOGISTIC | S 280,00 EMPRESA CONTRATADA
* Transp. GYE-UIO $ 350,00 EMPRESA ENETSA DIO ESTE VALOR
* V. Lig. Importacién $ 40.740,46
* IVA de Import $ (4.047,26)
* Subtotal $ 36.693,20

El costo del lector de barras en forma de lapiz incluido todo el costo es de 6.08

Ctv.



45

5. Conclusiones y Recomendaciones

5.1 Conclusiones

En la actualidad las necesidades del cliente en cuanto a mejorar los procesos
tanto en la disminucion de tiempos y la precision en la ejecucion de ellos ha
generado que al no encontrar dentro del mercado nacional se vean en la
necesidad de sobrepasar las fronteras y buscar en otros paises el producto que
logres mejorar su proceso por lo cual podemos concluir que la importacion es
una de las mejores opcion, para que esto tenga éxito es importante realizar un
estudio de mercados adecuado el cual permitird tener la mejor decision, de esta
manera podemos conocer la respuesta de nuestros principales proveedores que
cuenten con calidad, este estudio de mercado nos permite analizar el producto,
la distribucién. Es importante dedicarle el tiempo que se requiera ya que de esto

dependera obtener una ganancia del producto a ser importado.

El proceso de importacion del lector de cédigo de barras en forma de lapiz es
bastante rentable considerando que en Ecuador cada unidad es vendida en
aproximadamente $80.00 (ochenta doélares). Tomar la decision de realizar el
proceso de importacion es viable ya que el valor por el cual se trae el producto

mucho menos que el que se encontraria en el mercado ecuatoriano.

5.2 Recomendaciones

Se recomienda que la importacion del producto lector de cédigo de barras sea
no solo para cumplir el objetivo de una mejora de procesos en una sola empresa,

la utilizacion de este puede ser aplicada de manera general a mas empresas.

Es recomendable que el importador se interese en el proceso y no deje que este
esté al 100% en manos del agente de aduanas, el conocimiento del proceso de
importacion el cual no es complicado le permitir tener un mejor control de los

gastos que en este proceso de incurra.
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