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RESUMEN

Casi 804.000 personas se quitaron la vida en todo el mundo en el afio 2012,
segun la Organizacion Mundial de la Salud (2014). Esta problematica afecta a
todos los paises del mundo y en Ecuador particularmente, se ha calculado que,
todos los dias, un promedio de dos personas se suicidan en alguna parte del
pais (El Universo, 2011, 28 de febrero). Frente a la importancia que adquiere
este tema a nivel global, se considera que los medios de comunicacion
deberian cooperar para la prevencion de este problema. Sin embargo, el
tratamiento informativo de los casos de suicidio en Ecuador ha sido poco
explorado, por lo gue no se conoce con exactitud los aspectos que se deberian
tomar en cuenta al publicar sobre este asunto. Este proyecto investiga el
tratamiento informativo de los casos de suicidio en tres medios impresos de
Ecuador por medio de un andlisis de la informacién publicada y en base a

entrevistas realizadas a periodistas vinculados con la crénica roja.



Vii

ABSTRACT

Almost 804,000 people kill themselves around the world in 2012, according to
the World Health Organization (2014). This problem affects all countries of the
world and particularly in Ecuador, it is estimated that, every day, an average of
two people commit suicide somewhere in the country (ElI Universo, 2011,
February 28). Faced with the importance acquired this issue globally, it is
considered that the media should cooperate to prevent this problem. However,
the news coverage of suicide cases in Ecuador has been little explored, so it is
not known exactly which aspects should be taken into account to post on the
subject. This project investigates the news reports of suicide cases in three print
media of Ecuador through an analysis of published information and based on

interviews with journalists associated with the crime reports.
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INTRODUCCION

Planear su propia muerte, buscar el momento y los medios adecuados para
acabar con su vida lleva tiempo. Sin embargo, cuando una persona se suicida,
40 segundos mas tarde, la situacion se repite en alguna otra parte del mundo,
segun estadisticas de la Organizacion Mundial de la Salud (2014). El suicidio
es uno de los fendmenos que ha despertado gran interés en investigadores de
varias ramas de la ciencia. Una de las razones para que esto suceda es que la
problematica abarca diferentes factores sociales, psicolégicos e incluso se
relaciona con la salud publica. Si bien la persona que se suicida es victima
directa del acto de autoeliminacién, quienes acarrean las consecuencias finales

son los familiares, las personas proximas al suicida y la poblacion en general.

A pesar de la importancia que se le ha dado a la prevencion del suicidio por
parte de la OMS y otras organizaciones internacionales, para los medios de
comunicacién ecuatorianos el tratamiento periodistico de este tema sigue
siendo algo incierto y poco explorado. En este punto, surgen algunas
interrogantes relacionadas a la construccion de las publicaciones vinculadas a
este problema que, por una parte, es de interés publico, pero que por otra,
podria incitar al morbo, la revictimizacion y la repeticion de actos suicidas. Este
proyecto de investigacion constituye un analisis de la informacion difundida en
tres medios impresos ecuatorianos de alcance nacional en los que se publican
los casos de suicidio bajo titulos como estos: “iSe lanz6 desde un cerro y se
mato!” (Extra, 2012, 26 de noviembre), “Hombre maté a su expareja y luego se
suicidé en el sur de Quito” (EI Comercio, 2014, 5 de noviembre), “Joven

sobrevive tras intento de suicidio en Ambato” (El Telégrafo, 2012, 18 de mayo).



CAPITULO I: MARCO CONCEPTUAL

1.1 Planteamiento del problema

Informar acerca de los casos de suicidio es uno de los temas mas debatidos en
el periodismo. Incluso, en algunos paises es considerado uno de los tabus
informativos de la prensa (Barredo, 2011). Esto sucede porque la informacion
puede generar un efecto de repeticion; como ya lo planteaba Emile Durkheim
(1987), el suicidio es el hecho que se replica por contagio con gran rapidez.
Adicionalmente, estudios como el del efecto Werther (Phillips, 1974)
comprobaron que la narracion detallada de préacticas suicidas desencadena

imitaciones de los métodos descritos en las publicaciones (Miller, 2011).

Casi un millébn de personas se suicidan al afo, lo que significa que cada 40
segundos hay un suicidio (OMS, 2014). En Ecuador, se estima que cada dia un
promedio de dos se quitan la vida (El Universo, 2011, 28 de febrero). Debido a
la importancia de la prensa en la prevencion del suicidio, la Organizacién
Mundial de la Salud propuso una guia para informar sobre el tema (OMS,
2000). Ademas, en paises como Espafia, Argentina y Francia, los manuales de
estilo de algunos medios como RTVE delimitan en qué circunstancias se
publica un suicidio. No obstante, en Ecuador, no se menciona nada especifico,
inclusive, en la Ley Organica de Comunicacion (2013). De esta manera, este
proyecto propone determinar recomendaciones para la construccion mediatica
de la informacion sobre el suicidio. Por tanto, se ha fijado la siguiente pregunta

de investigacion:

¢,Cual es el tratamiento informativo que realizaron los principales medios
ecuatorianos acerca de los casos de suicidio en el 2013 seis meses antes y
seis meses después de la vigencia de la Ley Organica de Comunicacion? La
respuesta a esta pregunta ofrecerda algunas pautas que contribuiran a entender
mejor la trascendencia de la informacion publicada acerca del suicidio, a partir

de la evaluacion de tres medios impresos que se distribuyen a nivel nacional.



1.1.1 Delimitacién espacial

Esta investigacion centrard su analisis en El Comercio, El Telégrafo y Extra. Se
han elegido estos tres medios porque son de alcance nacional y representan
tendencias ideoldgicas y periodisticas diferentes. En el caso del primero, es
considerado un periédico serio y con “independencia editorial” (EI Comercio,
2013, p. 6). El segundo, es el medio impreso con mas trayectoria en el pais vy,
en la actualidad, es parte de los denominados medios publicos que han sido
criticados por su tendencia gobiernista (Cerbino y Ramos, 2009). Por ultimo, el

tercero es el referente de la cronica roja en Ecuador (Checa, 2010).
1.1.2 Delimitacion temporal

Se han escogido dos periodos de tiempo en el 2013. El primero comprende el
intervalo de tiempo entre el 1 de enero al 25 de junio de 2013, es decir, los seis
meses anteriores al 26 de junio de 2013, dia en el que entrd en vigencia la Ley
Organica de Comunicacién. El segundo va del 26 de junio al 31 de diciembre

de 2013, es decir, los seis meses posteriores.

1.2 Objetivo general

Comparar el tratamiento periodistico sobre el tema del suicidio en los diarios
nacionales El Comercio, Extra y El Telégrafo antes y después de la vigencia de

la Ley Organica de Comunicacion.

1.2.1 Objetivos especificos

e |dentificar los estereotipos con los que se construye el perfil de las

personas suicidas en tres diarios de circulacion nacional.

e Evaluar la incidencia de la Ley Organica de Comunicacion en el
tratamiento informativo de los casos de suicidio en los diarios

seleccionados.



e Proponer pautas para informar, de manera ética y profesional, sobre el

suicidio en el contexto ecuatoriano.
1.3 Justificacion

Noticias, reportajes, cronicas u otros géneros periodisticos acompafados por
titulares como “Ola de suicidios preocupa a chimboracenses” (Extra, 2013, 25
de enero), se publican con frecuencia en la prensa escrita ecuatoriana. En el
pais, se informa acerca del tema vinculandolo, principalmente, con la migracion
y otros problemas sociales (Abad, 2012). El analisis del tratamiento informativo
de la violencia, en general, suele abarcar también al del suicidio (Carrion,
2014).

Este trabajo de investigacion pretende determinar, particularmente, cémo se
construye la informacion referente a los suicidios en el contexto ecuatoriano.
De esta manera, a partir de dicho analisis, se podran definir pautas que puedan
ser tomadas en cuenta por los periodistas y los medios de comunicacion al
momento de informar sobre el tema. Adicionalmente, la investigacién propone
abrir nuevos campos de debate tedrico con respecto a la implementacion de
lineamientos especificos acerca de las publicaciones relacionadas con el
suicidio. Los mismos que podrian plantearse en la Ley Organica de
Comunicacion (2013), puesto que esta es la norma principal que regula la

informacion.

En este sentido, también se debe tomar en cuenta que las publicaciones que
difunden los medios de comunicacion influyen directamente en la sociedad y su
manera de concebir el mundo (McCombs, 1996). Por ello, un tratamiento mas
ético y profesional acerca del tema contribuira a que la sociedad se informe de
mejor manera. Asimismo, el presente trabajo aportard al cumplimiento del
Objetivo 9 del Plan Nacional del Buen Vivir que garantiza “la vigencia de los
derechos y la justicia” (Senplades, 2013, p. 303), en este caso, el derecho a
recibir informacion de calidad. Finalmente, en un contexto mundial en el que se

habla de una parte del periodismo especializado en transmitir informacion



sobre temas de salud publica -y dentro de esos temas destaca,
particularmente, el suicidio (Obregoén, 2010)—, este trabajo servird de referente
para el didlogo académico acerca de esta nueva tendencia y la importancia que

podria tener en los medios de comunicacion.

1.3.1 Viabilidad legal

La principal herramienta legal de este trabajo de investigacion sera la
Constitucion del Ecuador (2008). Con respecto a los derechos de comunicacion

e informacion, el articulo 18 de la Carta Magna garantiza el derecho a:

“Buscar, recibir, intercambiar, producir y difundir informaciéon veraz,
verificada, oportuna, contextualizada, plural, sin censura previa acerca
de los hechos acontecimientos y procesos de interés general, y con
responsabilidad ulterior”.
(Constitucién Nacional del Ecuador, 2008, p. 23)
De esta manera, si se considera que el suicidio es un tema de interés general,
todas las personas pueden informar e informarse libremente al respecto
mientras la informacion cumpla con las caracteristicas estipuladas. Asi, en
concordancia con la Constitucién, los articulos 9 y 10 de la Ley Organica de
Comunicacion (2013) especifican ain mas las normas que se deben incluir en
los cdédigos deontolégicos bajo los que se rigen todos los medios de

comunicacion.

A pesar de que en las normas se establece “evitar un tratamiento morboso a la
informacion sobre crimenes, accidentes, catastrofes u otros eventos similares”
(Ley Organica de Comunicacion, 2013, p. 9), no existe un marco legal que
aclare particularmente el tema de los suicidios. Tampoco los cédigos de ética
de dos de los medios que se analizaran en esta investigacion plantean normas
especificas para cubrir estos hechos (EI Comercio, 2014; Extra, 2013). Por lo
tanto, existiria un vacio legal. En jurisprudencia, el suicidio en si es un tema
complicado de interpretar porgue no constituye un derecho como tal, sino que

esta en el limite del Derecho (Adorno, 2012). No obstante, lo que si se puede



analizar en las publicaciones relacionadas con suicidios es el cumplimiento de
uno de los derechos de libertad contemplado en el articulo 66, numeral 20, de
la Constitucion, el “derecho a la intimidad personal y familiar” (Constitucion
Nacional del Ecuador, 2008, p. 23). Esto debido a que las consecuencias que
deja un acto suicida las afrontan la familia, los amigos y la sociedad (Bortolus,
D’Eramo y Dragone, 2010).

1.4 Estado del Arte

El tratamiento periodistico del suicidio en la prensa ecuatoriana es un tema que
ha sido poco explorado. De manera especifica, uno de los analisis que se
realiz6 acerca de las noticias de suicidios, en un informativo de television del
pais, es el de Ramiro Abad (2012). En este informe de investigacion se analiza
un reportaje audiovisual que, a manera de cronica, relata la historia de jévenes
del canton Chunchi, Chimborazo, que intentaron suicidarse. El autor plantea
una explotacion del dolor ajeno y la revictimizacion de las personas que
aparecen como protagonistas de la historia. La conclusion a la que llega es que
en el reportaje falta profundidad y contrastacion. Por lo anterior, pone en duda

la premisa de que “el periodismo es contar historias” (Abad, 2012, p. 18).

El tema, en particular, de los suicidios como noticia en los medios de
comunicacion también se ha abordado en América Latina (Bortolus, D’Eramo y
Dragone, 2010; Fritschy, 2012). En estos estudios se toma en cuenta como eje
central la espectacularizaciéon' y el sensacionalismo que se muestran como
caracteristicas principales en la informacién acerca de la muerte en los medios
audiovisuales. Otro de los trabajos que sigue esta linea de diagndstico, a nivel
mundial, es el de Miuller (2011), en el que a partir de un estudio de caso se
analiza el tratamiento informativo del suicidio en la prensa escrita espafiola,
esta investigacion se basa en el principio tedrico del efecto contagio que

generan las publicaciones sobre suicidios. En ese sentido, se determina que la

! Bortolus, D’Eramo y Dragone (2012) entienden por espectacularizacion el tratamiento informativo de
noticias en el que se “brindan pormenores y detallan las acciones y/o declaraciones de la/s personas que
se encuentran en una situacion de violencia” (p. 15); de esa manera, segun estos autores, la informacion
se convierte en espectaculo.



tasa de suicidios aumentd en el mes posterior a la aparicion de noticias del
caso en los medios (Muller, 2011, p. 68). Adicionalmente, en la pagina 66, el
analisis de este autor obtuvo como resultado que solo 6 de cada 10 noticias
analizadas contrastaban la informacién sobre el caso y mostraban al suicidio

como un problema de salud.

En la busqueda de bibliografia con relacion al tema se pudo determinar que las
investigaciones que analizan las noticias de violencia, muertes, feminicidio?,
estigmatizacion, crimenes y explotacion del dolor ajeno en la prensa, agrupan
al tema de los suicidios en su linea de observacion. Bajo este enfoque, en
Ecuador se han publicado los trabajos de Pinos y Avila (2013), Contero (2014)
y las tesis de grado de Masapanta (2013), Endara (2013), Gomez (2013) y
Cevallos (2013).

Otro de los temas que también incluye a la informacién relacionada con los
suicidios, segln las investigaciones encontradas, es el sensacionalismo®, la
explotacion del dolor y la construccion de un discurso del fallecimiento y la
violencia en los medios de comunicacion. En este sentido, la bibliografia es
abundante: uno de los estudios es el de Torres y Alvarado (2012), en el que,
especificamente, se analiza la cantidad de investigaciones que se han
desarrollado con relacién a la violencia y seguridad ciudadana en los medios
de comunicacion ecuatorianos. Este trabajo concluye que hay temas muy poco
explorados en ese ambito, y uno de los principales es el suicidio (Torres y
Alvarado, 2012, p. 15). Con el mismo eje, la tesis de maestria de Zavala (2012)
propone la creacion de nuevas “sensibilidades e insensibilidades” (p. 97) en las

audiencias de noticieros sensacionalistas ecuatorianos.

2 El feminicidio se considera a menudo como “<...> un crimen de odio contra las mujeres, como el
conjunto de formas de violencia que, en ocasiones, concluyen en asesinato e incluso en suicidios de
mujeres” (Carcedo y Sagot, cit. por Pinos y Avila, 2013, p. 15).

3 Javier Dario Restrepo definio a la prensa sensacionalista como la que se interesa por “mostrar escenas
de la vida privada, atizar el fuego del escandalo, alimentar el morbo con titulares llamativos y suscitar
polémicas intrascendentes pero no ejercer la actividad profesional con el objetivo de servir a la comunidad
y de contribuir al bien comun” (Restrepo cit. por Saad, 2011, SP).



A nivel de América Latina, varios autores también han planteado el tema de la
explotacion del dolor en la prensa. Por ejemplo, Brunetti (2012, p. 4) propone

una “micropolitica de la muerte”

gue esta de manera presente en los medios
de comunicacion sensacionalistas. Asimismo, las noticias de cronica roja han
sido analizadas con el objetivo de mostrar las caracteristicas que retinen para
considerar que contribuyen al morbo y a la creacioén de temores en la sociedad
(Checa, 2010; Ruiz, 2010; Cisneros, 2011; Lavado, 2011; Saad, 2011; Nieves,

2011; Guardia, 2014).

Los articulos de investigacion de Hernandez y Finol (2011a; 2011b), también
han concluido que la prensa sensacionalista tiene una particular atraccion por
la vida intima de las personas, y que el tratamiento informativo de temas
violentos genera una coexistencia de la “violencia real y la violencia
simbolizada en los medios de comunicacién” (Hernandez y Finol, 2011b, p.
557).

Con relacién a lo antes mencionado sobre la explotacién del dolor, se han
realizado algunos andlisis de casos especificos en los que se analiza el
tratamiento informativo de noticias de violencia y muerte que atentan a la
dignidad e intimidad personal y familiar. Por una parte, el analisis del
tratamiento informativo y fotografico de las muertes de Sadam Husein, Osama
Bin Laden y Muamar Gadafi (Pouso, 2012); y por otra parte, la investigacion de
la tesis de doctorado de Granados (2013) acerca de la informacion publicada

sobre el terremoto de Armenia-Quindio, en Colombia.

Bajo otro enfoque, varios autores se refieren al suicidio como un tema que
involucra la salud publica (Obregdén, 2010). A pesar de que los estudios
encontrados no se centran en el suicidio como principal objeto de analisis, se lo
agrupa en temas de violencia en general. Hechos particulares como catastrofes
o epidemias han sido los ejes que se han desarrollado en las investigaciones

referentes al periodismo y su compromiso con informar acerca de estos temas.

* La autora define este concepto como “lo sensacionalista que desplaza su retérica a la creacion
discursiva del espectaculo sangriento y macabro” (Brunetti, 2012, p. 4).



En Ecuador y Brasil, se realizo el estudio de caso de la informacion transmitida
sobre la epidemia de la gripe AHIN1 en los telenoticieros de esos paises
(Cevallos y Massarani, 2011). Con este trabajo, se concluy6 que los medios de
comunicacién no estan capacitados correctamente para difundir informacion
sobre pandemias y mucho menos para ayudar a prevenirlas (Cevallos y
Massarani, 2011, p. 57). Resultados similares se consiguieron en Espafa por
medio de una observacion de las noticias, sobre la misma enfermedad, que se

publicaron en los diarios (Morant y Lopez, 2011).

En la bibliografia referente al tema del periodismo y su compromiso de
informar, prevenir la violencia y contribuir a la salud, existen publicaciones que
proponen mejorar la calidad de la crénica roja (Barata, 2010). Otro andlisis
(Waisbord, 2010) determina que para tratar temas de salud publica se debe
empezar por fortalecer los valores de la profesion desde la academia. Una tesis
de grado (Monteros, 2011) también propone una guia de términos que
contribuyan al tratamiento de temas que puedan ser conflictivos y sensibles.
Por dltimo, hay que resaltar la importancia del periodismo cientifico; esta
especializacion del periodismo pretende formular parametros para transmitir, de
manera correcta, la informaciébn sobre desastres naturales, epidemias,

problematica social y temas relacionados (Massarani, 2012).
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CAPITULO II: EL SUICIDIO COMO FENOMENO SOCIAL Y PROBLEMA DE
SALUD PUBLICA

“Cualquiera puede arrebatar la vida a un hombre; pero nadie puede arrebatarle
la muerte. Mil caminos se abren para llegar a ella”.

Séneca

2.1 El suicidio, un atentado contra la vida

El suicidio ha sido estudiado y definido por varios autores desde diferentes
campos de las Ciencias como la Sociologia, Psicologia, Psicoandlisis y
Psiquiatria. La Organizacion Mundial de la Salud, en la Décima Revision de la
Clasificacion Internacional de Enfermedades (CIE-10), define al suicidio como
un “acto con resultado letal deliberadamente iniciado y realizado por el sujeto,
sabiendo o esperando el resultado letal y la muerte” (CIE-10 cit. en Soler y
Gascon, 1999, p. 2). Para definir este fendbmeno, los expertos suelen distinguir
en primer lugar las conductas o actos suicidas. En este sentido, Mansilla
(2010), las determina como “todas aquellas conductas que se realizan con
objeto de llevar a cabo de una manera consciente o0 inconsciente una accion

suicida” (p. 15).

Uno de los autores clasicos que estudio el suicidio desde las Ciencias Sociales
fue Emile Durkheim. Segun dicho autor, el suicidio solo se puede considerar
como tal cuando, al concretar el acto, la victima es consciente de que va a
morir, independientemente de si tiene dudas de su decision inicial. En este
caso, se excluye a las personas gque se exponen a situaciones riesgosas por su

propia voluntad (Durkheim, 2008).

Con el libro El suicidio, en el que Durkheim describié los resultados de su
estudio sobre este fendmeno, se genero toda una corriente social que propone
analizar al suicidio como una realidad que involucra no solo al individuo, sino a
toda la sociedad que lo rodea y las condiciones en las que se desempefa. Bajo
esta premisa, los indices de suicidio no se pueden estudiar desde las

motivaciones personales, sino mas bien en todo su contexto social (Rodriguez,
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Gonzélez de Rivera, Garcia y Montes de Oca, 1990). Asimismo, en su estudio,
Durkheim distingue diferentes tipos de suicidios que se explican a continuacion.

*Se presenta en *Representa una *Se produce una *Las personas que
sociedades obligacion o un desorientacion cometen este tipo
desintegradas en acto de valentia y individual que de suicidio saben

las cuales las
personas son
excesivamente
individualistas.

fidelidad. Se
presenta en
personas que
dependen

ocurre cuando se
disuelven los
valores sociales.
Las personas

que su existencia
esta limitada por
una enfermedad
terminal u otro

demasiado de la sienten que la factor.
sociedad. Por vida ha perdido
ejemplo, una sentido.

mujer que se
suicida cuando su
€sposo muere.

Figura 1. Clases de suicidios determinados por Durkheim de acuerdo a la
sociedad en la que se desempefian los individuos.
Adaptado de Durkheim, 2008, pp. 304 — 315.

Adicionalmente a los tipos de suicidio que se muestran en la figura anterior,
otra de las conclusiones de la obra de Durkheim, —que destacan Rodriguez,
Gonzélez de Rivera, Garcia y Montes de Oca (1990)— es que las practicas
suicidas evolucionan con el tiempo y cambian conforme a las sociedades y sus
problemas. En este punto, la religion también constituye una influencia directa

pues es una de las instituciones que tienden a construir la sociedad.

Por otra parte, Edwin S. Shneidman (1998), considerado el fundador de la
Suicidologia > moderna, define al suicidio como un “acto consciente de
autoaniquilacién, que se entiende como un malestar pluridimensional en un
individuo que percibe este acto como la mejor solucion” (Shneidman cit. en
Chavez-Hernandez y Leenaars, 2010, p. 355). Shneidman plantea, a través de
sus estudios, que el suicidio no es un problema exclusivo de las personas con

desérdenes psiquiatricos y considera que es importante diferenciar entre un

®> Shneidman definio a la Suicidologia como “la ciencia de los comportamientos, los pensamientos y los
sentimientos autodestructivos” (Shneidman cit. en Chavez-Hernandez y Leenaars, 2010, p. 358).
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intento de suicidio y un suicidio consumado. Ademas, propone que los estudios
de esta problematica, que considera incluso filosofica, deben poner especial
interés no solo en el momento de la muerte, sino en todo el proceso, es decir,

desde la concepcion de la idea de autoeliminarse.

En el campo social, Bortolus, D’Eramo y Dragone (2010) plantean que los actos
de suicidio provocan impacto emocional en la sociedad, pues como se trata de
un evento que incluye la muerte, hace que los individuos cercanos a la victima
piensen en su propio fallecimiento. Ademas, los autores sefialan que posterior
a un suicidio, quienes tienen que lidiar con las consecuencias son los
familiares, amigos y circulo social de la victima. Otro de los postulados que
reafirma las conclusiones sobre el impacto de los suicidios en la sociedad es el
de Gibbs y Martin (1958). Los autores plantean que los suicidios estan
directamente relacionados con la estabilidad y duracion de las relaciones
sociales. Es decir, que mientras mas conformes estén los individuos con su
entorno, habra menos conflictos y, por consiguiente, se registraran menos
casos de suicidio (Gibbs y Martin cit. en Rodriguez, Gonzalez de Rivera,
Garcia y Montes de Oca, 1990, p. 2).

Desde un enfoque médico, la OMS considera que el suicidio es una situacion
gue involucra a la salud publica debido a que este fenbmeno va en contra de la
definicion de estado de bienestar y salud que plantea lo siguiente: “La salud es
un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la
ausencia de afecciones o enfermedades” (OMS, 2006, p. 1). En esta misma
linea, Soler y Gascon (2012) sefialan que las cifras de suicidio son factores que
indican el estado de salud de una poblacion y definen a este fenébmeno como
“‘una de las principales causas de muerte prematura, pues tiene una importante

participacion en la pérdida de afios potenciales de vida” (p. 3).

De manera independiente al campo de investigacion bajo el que se realicen los
estudios, se ha determinado que el suicidio es un proceso que presenta varias

fases. Mansilla (2010), por ejemplo, sefala que antes de que una persona
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concrete su propia muerte, se manifiestan varias actitudes sucesivas que se
reflejan en sus comportamientos. Por ejemplo, el suicida puede amenazar con
su muerte, hacer varios intentos previos y finalmente, concretar el suicidio. Las
etapas por las que atraviesa una persona antes de cometer un suicidio suelen

definirse de la manera como se muestra en la siguiente figura:

» »

- -

Figura 2. Fases por las que atraviesa un suicida desde que desea morir hasta
gue consigue terminar con su vida.
Adaptado de Bortolus, D’Eramo y Dragone, 2010, pp. 3-4.

Asi como el concepto de suicidio se ha analizado desde distintas ramas de las
Ciencias, las causas que lo provocan también estan ligadas a diversos
factores. En el libro Suicidio y prevencién, el autor define esta problematica
como un “sindrome pluricausal en el que intervienen factores sanitarios y
psicosociolégicos de muy diversa indole, incluyendo creencias, cultura y
filosofia vital” (Mansilla, 2010, p 18). Entre los factores de salud que se citan
esta la disminucion de un “metabolito de serotonina” (Teraiza y Meza cit. en
Mansilla, 2010, p. 18) en el cerebro y otras alteraciones en el metabolismo del
cuerpo, ademas de la depresion. En el aspecto psicolégico, en el mismo libro
citado anteriormente, se destacan varias situaciones; por ejemplo, la frustracion
gue genera fracasar en las relaciones interpersonales, la incertidumbre con

respecto al futuro y la falta de sentimientos de afecto (Mansilla, 2010).
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Con respecto a cuanto puede influir la salud mental en la decision de concretar
un acto suicida, la OMS (2006) establece que aproximadamente 9 de cada 10
personas que se suicidan tienen un trastorno mental® y que, de esa cifra, 6 de
cada 10 atraviesan por un momento de depresion cuando se quitan la vida (p.
4). Esta misma organizacion sefiala que todos los cambios drasticos del estado
de animo se relacionan directamente con las caracteristicas del perfil suicida y
recomienda dar importancia a los sintomas de la depresion, por ejemplo, la

“tristeza, irritabilidad, alteraciones del sueno y la comida” (OMS, 2006, p. 4).

Otro de los factores en los que se enfoca la OMS (2006) es la relacién de la
victima con los problemas de la sociedad. En cuanto a este aspecto, las
personas que viven en condiciones de guerra, desastres naturales, movilidad
humana, discriminacion, aislamiento o violencia, son mas propensas a atentar

contra su propia vida.

La Psiquiatria es otro de los campos de la Ciencia desde el que se han
estudiado las causas que pueden inducir al suicidio, también conocidas como
factores de riesgo. En este sentido, Rodriguez, Gonzalez de Rivera, Garcia y
Montes de Oca (1990) recopilan las teorias de varios autores que vinculan a
las enfermedades mentales con las conductas que provocan los suicidios.
Entre éstos se encuentra Sullivan (1953), quien define que las causas que
provocan el deseo de autodestruccion son “la angustia y la envidia” (Sullivan

cit. en Rodriguez, Gonzalez de Rivera, Garcia y Montes de Oca, 1990, p. 3).

De la misma manera, Herbert Hendin (1951) destaca que el suicidio esta
directamente relacionado con la atraccidbn que la muerte genera en las
personas. Ademas, pone particular atenciéon en que la fantasia por el acto de
morir aparece con mas fuerza en momentos de “crisis psicolédgica y conflicto

emocional” (Hendin cit. en Rodriguez, Gonzélez de Rivera, Garcia y Montes de

6 La Organizacion Mundial de la Salud considera trastornos mentales a enfermedades como “la
depresion, el abuso de sustancias, la esquizofrenia, el retraso mental, el autismo en la infancia
y la demencia” (OMS, 2006).
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Oca, 1990, p. 6). A manera de resumen de los factores de riesgo que influyen u
ocasionan el suicidio, Gutiérrez, Contreras y Orozco (2006) recopilan algunas

de las causas que pueden apreciarse en el siguiente gréfico:

Factores psicosociales
Pérdida reciente
Pérdida de los padres en la infancia
Inestabilidad familiar
Rasgos de personalidad: impulsividad, agresividad, labilidad de
hurnor
Historia familiar de trastornos psiquiatricos:
Depresion
Esquizofrenia
Ansiedad
Enfermedad bipolar
Alcoholismo
Suicidio
Alslamiento social o soledad
Desesperanza
Estado civil: viudos » separados/divorciados > solteros > casados
Historia previa de hospitalizacion por autolesiones
Tratamiento psiquiatrico anterior
No estar viviendo con la familia o no contar con alguien

Factores biopsiquiatricos
Género masculino
Depresidn, alcoholismo, drogadiccion, esquizofrenia
Trastornos de personalidad antisocial
Intento de suicidio previo
Enfermedades discapacitantes, dolorosas, terminales
Incapacidad para afrontar y resolver problemas

Figura 3. Conjunto de factores de riesgo que inciden en los suicidios.
Tomado de Gutiérrez, Contreras y Orozco, 2006, p. 70.

Como se indica en el recuadro anterior, generalmente, las personas que optan
por el suicidio pudieron haber estado influenciadas por muiltiples causas que
van desde su condicion fisica, como las enfermedades, hasta su personalidad
y capacidad para afrontar los problemas. En este sentido, la Organizacién
Mundial de la Salud (2014) considera que todas los factores de riesgo que
inducen a la autoeliminacion se pueden prevenir si se realiza un trabajo
conjunto que incluye a las diferentes ramas de la ciencia, a la sociedad e

incluso al Estado.
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2.2 Efecto Werther, repeticion de practicas suicidas y cibersuicidio

El Efecto Werther ha sido definido por varios autores como la repeticion de
actos suicidas que toman como referencia publicaciones difundidas en los
medios de comunicacion (Ziegler, Hegerl, 2002 cit. en Miller, 2011, p. 65). En
este sentido, David Phillips (1974) fue uno de los primeros que investigo la
influencia de las noticias de suicidio en la conducta social e instauré la
definicion del Efecto Werther. Para determinar este fenomeno, el sociélogo
realizd una investigacion entre 1947 y 1968 en la que concluyé que “el numero
de suicidios en Estados Unidos se incrementaba al mes siguiente de que el
diario New York Times publicara en portada alguna noticia sobre suicidio”
(Herrera, Ures y Martinez, 2015, p. 124).

El nombre que Phillips le dio a este comportamiento social se relaciona con los
suicidios que se desencadenaron después de la publicacién de la novela Las
penas del joven Werther (1774), de Johann Wolfgang von Goethe. En ese
hecho, en particular, las personas se suicidaban utilizando los mismos métodos
que el protagonista. Con el tiempo, la polémica que se desat6é alrededor de
esta situacion fue tal que, en las siguientes ediciones, el escritor de la obra
“afladid un descargo de responsabilidad mediante la frase “Sé un hombre, no

sigas mi ejemplo”, antepuesta al comienzo de la novela” (Alvarez, 2012, p. 49).

Por otra parte, se reconoce que previo a lo sucedido con la novela de Goethe,
otras obras representativas de la literatura romantica y tragica también
provocaron que las personas imitaran los actos suicidas detallados en las
publicaciones. Por ejemplo, se piensa que la clasica obra de teatro de
Shakespeare, Romeo y Julieta, ha sido la referente de muchos casos de
suicidio en los que sus protagonistas asumieron que no habia otra solucion

para sus amores prohibidos que la muerte (Alvarez, 2012).

A pesar de que el suicidio no es el unico problema de salud mental que puede
generar un efecto dominé, se puede decir que es el mas draméatico porque su

desenlace es irreversible (Malo, Medrano y Uriarte, 2010). Mas alla de la
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literatura, las historias reales de suicidios también han generado un
comportamiento imitativo en las sociedades. Tomando en cuenta esta
situacion, Pirkis y Blood (2010) investigaron las publicaciones que analizaban
la influencia de los noticieros en la repeticion de actos suicidas en 2001.
Mediante esto concluyeron que los 97 estudios analizados demostraban que
los medios de comunicacién tenian una gran influencia en los casos de
suicidio. Sin embargo, los autores definieron que los resultados de la revision
no debian ser tomados como un llamado a la censura, Sino como un incentivo

al tratamiento responsable de este tipo de informacion.

Con respecto a las caracteristicas de este fendmeno conocido también como
“efecto Copycat” (Stack, 2003, p. 238), algunas investigaciones (Bortolus,
D’Eramo, y Dragone, 2010; Muller, 2011; Herrera, Ures y Martinez, 2015)
determinaron que las noticias de suicidio que méas cubren los medios de
comunicaciéon y que, por consiguiente, pueden influenciar mas a la sociedad,
son las cumplen una o todas las caracteristicas sefialadas en el siguiente

grafico:

Noticias de suicidio
relacionadas con personajes
célebres.

Noticias en las que sus
protagonistas utilizaron
métodos poco convencionales
para autoeliminarse.

Noticias de suicidios que se
llevaron a cabo en lugares
publicos.

Figura 4. Noticias que se publican con mas frecuencia en los medios de
comunicacion.

Adaptado de Miller, 2011, p. 70; Herrera, Ures y Martinez, 2015 pp. 124 —
126.
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Como se muestra en el grafico anterior, uno de los elementos que los autores
consideran que llama la atencién de las personas con respecto a los casos de
suicidio es gue se relacionen con personajes célebres. En este caso, en
Espafia se analizé el tratamiento informativo sobre el caso de suicidio del
cantante Antonio Flores, que falleci6 en 1995 a los 33 afios debido a una
“sobredosis de barbituricos, alcohol y medicamentos” (El Pais, 1995, 31 de
mayo). Los medios de comunicacion dieron una amplia cobertura a este caso
en particular por varios meses, lo cual, segun una investigacion, incitd a que
“en el mes posterior a la muerte de Antonio Flores se suicidaron 41 personas
mas de las que indica la media de los meses comparados” (Muller, 2011, p.
68).

En la misma linea, a este fendbmeno también se lo conoce en Japén como el
“Efecto Yukiko” (Guerra y Haranburo, 2012, p. 4). Este nombre se origin6
después de que la noticia del suicidio de una estrella del rock japonés,
conocida como Yukiko, desencadenara una sucesion de suicidios de jovenes y
adolescentes (Pérez, 2005). Y es que, precisamente, uno de los factores de
riesgo que se ha considerado en el estudio de este fenbmeno es la
susceptibilidad de la poblacién joven ante la informacion de suicidios (Picazo-
Zappino, 2014).

Otro de los casos que se ha tomado como referencia en el estudio del
comportamiento imitativo de los suicidios, a nivel mundial, es el incremento de
este problema que se dio entre 1983 y 1986, en el tren subterraneo de Viena.
Este fendmeno se lo atribuy6 a las noticias sensacionalistas que difundian los
medios de comunicacion con respecto a los diferentes actos suicidas que
tenian como escenario las vias del tren. En este sentido, una de las
investigaciones confirmd que la repeticion de suicidios se relaciona
directamente con la cantidad de veces que se repiten las historias en los
medios, el nivel de detalles de los métodos de autoeliminacion, el espacio que
le dedican los noticieros a cada relato y el sensacionalismo en los titulares
(Prieto, 1989).
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Con el tiempo, el estudio del Efecto Werther se ha extendido a los medios de
comunicacién digitales, pues si bien los medios tradicionales tienen una gran
influencia en la poblacién, las nuevas tecnologias estan en contacto directo con
la parte de la poblacion que se ha catalogado como mas indefensa (Picazo-
Zappino, 2014). En este sentido, en la actualidad, se utiliza “la plataforma de
Internet para publicar informacion acerca de métodos de autolesion o para
realizar pactos suicidas. Un ejemplo de esto seria el hecho de que
determinadas tribus urbanas como los miembros de la subcultura gética”
(Picazo-Zappino, 2014, p. 60).

Asimismo, se han determinado nuevos términos como cibersuicidio, el cual
“hace referencia a la accion de quitarse la vida, motivado por la influencia,
entre otras cosas, de paginas pro-suicidas, chats y foros de Internet” (Paredes,
2014, p. 2). En este punto, el espacio que ha ganado la web como referencia
para los suicidas es tan grande que solo hasta el 2006, el equipo de psiquiatria
del Hospital de Sant Pau, de Barcelona, determind, por medio de una
investigacion, que “un 80% de los menores de 30 afios que habia intentado

suicidarse consulto antes Internet” (El Pais, 2006, 5 de septiembre).

Con respecto a las paginas y foros de Internet que promueven el suicidio, se
conoce que los usuarios, generalmente, consultan estos sitios para solicitar
informacion sobre métodos de autoeliminacién, encontrar apoyo en su decision
de quitarse la vida o proponer pactos suicidas (Moreno, Blanco, 2012). De esta
manera, en un articulo de psiquiatria que analiza este tema, se citan algunas
de las publicaciones que se encuentran en la web, por ejemplo: “Ofrezco este
espacio, para quienes quieran, seriamente ojala, colaborar con datos,
descripciones y opiniones respecto de como abandonar este estado carnal sin
dolor fisico” (Moreno, Blanco, 2012, p. 3). Por otra parte, la informacion que
proporcionan los administradores de los portales es tan amplia que incluso se
publican “mapas donde se destacan las zonas mas adecuadas para quitarse la

vida, acompafiados con graficos, que muestran diversos meétodos como
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lanzarse desde un edificio, electrocutarse o tirarse dentro de una jaula de
tigres” (Paredes, 2014, p. 5).

Al contrario de los efectos con incidencia negativa, se han estudiado otros
factores que aportan a la prevencién de estos sucesos. Por ejemplo, el “Efecto
Papageno” (Niederkrotenthaler, Voracek, Herberth, et al., 2010, p. 234) en el
que se hace referencia a uno de los personajes de la Flauta mégica (1791) de
Mozart, con el mismo nombre, al que tres nifios le mostraron las opciones que
tenia en su vida y asi evitaron que se suicidara (Herrera, Ures y Martinez,
2015). En este sentido, Niederkrotenthaler (2012) plantea que las publicaciones
en las que se muestran historias de personas que han afrontado de manera

positiva la ideacion suicida pueden tener efectos positivos en las personas.

2.3 Una mirada global al suicidio

Segun cifras de la Organizacion Mundial de la Salud, cerca de 800.000
personas se suicidan al afio y, por cada una de ellas, muchas mas intentan
acabar con su vida. En promedio, se considera que cada 40 segundos hay un

suicidio, en cualquier parte del mundo (OMS, 2014).

En el 2014, la OMS present6 el informe Prevencion del suicidio, un imperativo
global en el que se muestra un panorama amplio del suicidio, a nivel mundial.
Segun la publicacién, los datos recopilados sobre los casos de suicidio tienen
un gran porcentaje de error debido a que la situacién de esta problemética es
controversial e, incluso, va contra las leyes de algunos paises. El margen de
omision de cifras también depende de la eficacia y credibilidad de los sistemas
de registro de cada pais porque el reconocimiento de una muerte como suicidio
implica a diferentes autoridades, una de ellas es la Policia. Por otra parte, en
los Estados en los que los registros no son rigurosos ni fiables, los suicidios
aparecen en el apartado de otras causas o simplemente se omiten (OMS,
2014, p. 7).
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La publicacion de la OMS (2014), en la pagina 7, revela algunas cifras
clasificadas con respecto a la incidencia del suicidio por género y edades. En el
mundo, el 50% de hombres y el 71% de mujeres que mueren por hechos
violentos se suicidaron. En cuanto a las edades, se destaca que, en la mayoria
de regiones del mundo, las personas mayores a 70 aflos de edad son el grupo
etario con mas casos de suicidio; al contrario de los datos anteriores, en
algunos paises, el grupo poblacional mas vulnerable ante los suicidios es el de
los joévenes entre 15 a 29 afios. El problema es bastante notorio pues
constituye la segunda causa de fallecimiento de personas que conforman ese

sector de la poblacion.

De acuerdo con los estudios de la OMS, se determina que los métodos
utilizados para concretar un suicidio dependen de cada grupo poblacional; sin
embargo, varias técnicas son constantes a nivel global. Algunas de ellas son:
‘la ingestidn de plaguicidas, el ahorcamiento y el uso de armas de fuego”
(OMS, 2014, p. 7). La OMS también clasifica la incidencia de los suicidios de
acuerdo a las regiones del mundo, como se puede observar en el siguiente

cuadro:
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Tasas de suicidio* Razén hombre:
normalizadas segtin la edad
{por 100 000), 2012

Region % respecto Nimero de % respecto

de la poblacién suicidios, de los suicidios
mundial 2012 (miles) en el mundo i
Ambos 25‘1'2"“ e
sexos Mujeres Hombres

Todo el mundo** 100,0% 804 100,0% 11,4 8.0 15,0 1.9

Todos los Estados Miembros
de ingresos altos 17,.9% 192 23,9% 12,7 A 19,9 3.5

Todos los Estados Miembros

de ingresos bajos y medianos 81,7% 607 75,5% 11,2 8,7 13,7 1,6
mbdianos Godtrica | 126% 61 76% | 100 | 58 | 144 | 25
Paises de ingresos bajos y 8.2% 35 4.3% 6.1 27 9.8 36

medianos de las Américas

Paises de ingresos
bajos y medianos 8,0% 30 3.7% 6,4 52 75 1,4
del Mediterraneo Oriental

Paises de ingresos bajos y

medianos de Europa 3.8% 35 4,3% 12,0 49 20,0 41
Paises de ingresos bajos y
medianos de Asia Sudoriental 25.9% 314 39,1% 17.7 13.9 21,6 16
Paises de ingresos bajos y
medianos del Pacifico Occidental 23,1% 131 16,3% 7,5 7.9 7.2 0.9

Figura 5. Tasas estimadas de suicidio por region y en el mundo (2012).
Tomado de OMS, 2014, p. 17.

Como se ha explicado en el apartado anterior, el suicidio es una problematica
en la que la cultura y la sociedad influyen directamente. Por esta razon, se

realiza un breve repaso por diferentes visiones del suicidio segun la cultura.

En la actualidad, se estima que unas 2.300 mujeres Yy nifias intentan suicidarse
por afio en paises de Oriente Medio como Afganistan. Muchas veces, la
decision que les conduce a la autoeliminacion estad relacionada con la
desesperacion por escapar de un matrimonio que las oprime, una familia
violenta, necesidad, o guerra (Garcia, Pifieda, Almaguer cit. en Cortés, 2013, p.
134). En un contexto bélico, los suicidios también juegan un papel controversial
cuando estan relacionados con el terrorismo. No existen datos que registren

cuantas personas fallecen en Oriente Medio debido al terrorismo suicida, pero
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se conoce que la religion musulmana tiende a justificar el suicidio como

sacrificio por su pueblo y sus creencias (Torres, 2004).

La prevalencia de las guerra se relaciona con el suicidio en algunas regiones
del mundo, por ejemplo, por causa de la guerra en Afganistan, se determiné
que en 2012, de los soldados britanicos que murieron, 50 se quitaron la vida y
40 fallecieron en combate (BBC Mundo, 2013, 14 de julio). Casos como este
también se han observado en Estados Unidos, en donde un estudio comprobé
que “por cada soldado estadounidense muerto en Iraqg o Afganistan, cerca de
25 veteranos se suicidan en Estados Unidos” (La Vanguardia Internacional,
2012, 16 de abril).

En el panorama de la region de las Américas, la Organizacion Panamericana
de la Salud (OPS), publicé el informe Mortalidad por suicidios en las Américas
(2014), en el que se muestra que alrededor de 65 mil personas se suicidan al
afo, en la regién, lo que significa que 7 personas se quitan la vida cada hora.
Segun los datos recopilados de 48 paises entre 2005 y 2009, se observé que
los indices méas elevados de suicidio estan en el Caribe y en Norteamérica.
Otros resultados que se evidenciaron en la publicacion son que el suicidio en la
region es la tercera causa de muerte del grupo etario de 10 a 25 afios, y que
las personas mayores a 70 afios son mas propensas al suicidio. A pesar de
que en la regién el porcentaje de muertes autoinfligidas es considerable (7.3
por cada 100 mil), es menor al promedio global (11.4 por 100 mil) (pp. 10-11).

Los paises con mayores indices de suicidio en el periodo de la investigacion
fueron: “Guyana (26,2 por 100 mil habitantes), Surinam (23,3), Uruguay (14,2),
Chile (11,2), Trinidad y Tobago (10,7), Estados Unidos (10,1), Cuba (9,9) y
Canada (9,7)” (OPS, 2014, p. 5).
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2.4 El suicidio en Ecuador

La tasa de suicidios en Ecuador se mantiene dentro del promedio del
continente americano y es mucho mas baja que la incidencia a nivel mundial.
El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), registra datos del 2013 en
el Anuario de Estadisticas Vitales: Nacimientos y Defunciones. En esta
publicacion, se considera como causa de muerte las acciones que provocan
dafios intencionales y autoinflingidos, es decir, los actos suicidas. En el anuario
se especifica que durante 2013 de 63.104 defunciones, 676 fueron causadas
por suicidios. Esta cifra representa el 1,07% del total, por tanto, se puede inferir
que la tasa de incidencia es de 4,29 por 100 mil habitantes. Segun las cifras, el
suicidio esta entre las principales causas de muerte masculina con una
incidencia 6,27 por 100 mil; sin embargo, no se considera dentro de las

principales causas de deceso femenino.

Segun los datos por rangos de edad y sexo, las personas de 30 a 49 afios de
edad alcanzaron el mayor nimero de suicidios en 2013, seguidos por los
jovenes de 15 a 19 afios. Ademas, como se habia mencionado anteriormente,
los hombres son mas propensos a atentar contra su vida que las mujeres. Por
provincia, se puede destacar que Guayas tuvo el mayor nimero de suicidios
del pais con 142 suicidios registrados, Azuay fue segunda con 93, y Manabi

result6 tercera con 59.

Al igual que todos los fenbmenos sociales, las tasas de incidencia del suicidio
en el pais han atravesado por constantes cambios. En uno de los textos
publicados acerca del tema (Betancourt, 2008) se analiza el incremento de los
casos de suicidio desde la década de los setenta. Las cifras han variado como

se muestra en la siguiente figura:
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Figura 6. Tasas de suicidio en Ecuador (en %) por cada 100 mil habitantes
(1971 - 2013).
Adaptado de Betancourt, 2008, p. 5; INEC, 2011, p. 25; INEC, 2013, p. 34.

Del grafico anterior, Betancourt (2008) destaca que en 1999 la tasa de suicidios
fue la mas baja de las tres ultimas décadas hasta el 2000. Lo cual se considera
extrafio, porque en ese periodo el pais afrontaba una crisis en el sector
econdémico y social. Este descenso en la tasa de incidencia merece particular
atencion porque es “contrario a las tendencias suicidas de otras partes del
mundo, en las que este fendbmeno se intensifica con las crisis econémicas y el

desempleo” (Betancourt, 2008, p. 5).

Por otra parte, Ecuador esta alineado con las tendencias mundiales que
catalogan al suicidio como un problema que afecta el estado de bienestar y
salud de un pais. En este sentido, se puede destacar que desde el 2007, el
Ministerio de Salud Publica empezé a considerar a los intentos de suicidio y los
suicidios consumados como parte de los factores de salubridad que se
especifican dentro del documento Indicadores Basicos de Salud, que se

publica cada afio.
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A pesar de los datos de suicidios que proporcionan las instituciones nacionales,
el informe Prevencion del suicidio, un imperativo global (2014), publicado por la
OMS, cataloga a las bases de datos ecuatorianas como de segunda orden, lo
que significa que los registros vitales tienen “baja cobertura, una proporcién
alta de causas indeterminadas o ningun resultado reciente” (OMS, 2014, p. 87).
Segun esta publicacion, las tasas de suicidio normalizadas en el pais, segun
datos de 2012, fueron de 9,2 por cada 100 mil habitantes; mientras que, si se
analiza la situacion por clasificacion de género, se evidencia que la incidencia
de suicidio en los hombres (13,2 por cada 100 mil), en los afios de la
investigacién, fue mayor que en las mujeres (5,3 por cada 100 mil). Asimismo,
si se examinan los datos por rangos de edad, se puede diferencia que la tasa
de suicidios fue mas elevada en los jovenes de 15 a 29 afios (15,7 por 100 mil)
y en las personas que sobrepasaban los 70 afios de edad (15,9 por 100 mil) (p.
82).

En Ecuador, se ha puesto un interés particular en casos de suicidio de
personas joévenes, pues como se menciono anteriormente, forman parte de uno
de los grupos etarios mas propensos a quitarse la vida. En este sentido, se
relaciona al suicidio con varios problemas sociales. Por ejemplo, el abandono
de los hogares por parte de padres y madres debido a la migracién o las bajas
calificaciones al final del afio escolar. En el primer caso, Chunchi es uno de los
cantones en los que se han centrado las investigaciones debido a que “la
localidad [que se encuentra en la provincia de Chimborazo] posee el mayor
indice de suicidios infanto-juveniles del mundo” (EI Comercio, 2014, 12 de
diciembre). En el otro caso, algunos de los estudiantes que reprueban el afio
escolar atraviesan por una crisis grave que incluye inconformidad, tristeza,
culpa, miedo y depresion lo que les lleva a ser mas vulnerables a quitarse la
vida (El Telégrafo, 2011, 14 de agosto).
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CAPITULO lll: SENSACIONALISMO, MUERTE Y EXPLOTACION DEL
DOLOR EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION

“Sartre nos recordd que morimos solos, aunque expiremos rodeados por un
equipo de médicos y de enfermeras, de familiares y de curas. La muerte es,
pues, el instante supremo de la intimidad personal’.

(Gubern cit. en Castilla del Pino, 1989, p. 167)

3.1Construccion de los miedos sociales y la muerte en la prensa escrita

¢Los miedos sociales existen o son creados? Esta es una pregunta que ha
generado siempre un intenso debate. Para esclarecer esta situacién, Johandry
Hernandez y José Finol (2011b), consideran que las diversas formas de
construir una realidad afectan directamente a las personas y su pensamiento.
Ademas, citan a varios autores que plantean que las realidades sociales se
construyen influenciadas, principalmente, por los medios de comunicacion
masivos. Uno de ellos es Pinto (2003), quien afirma que “el imaginario social se
construye a partir de una representacion social” (Pinto cit. en Hernandez y
Finol, 2011b, p. 561). Bajo esta premisa, el autor explica que lo que las
personas consideran real tiene como antecedente una construccion social

basada en hechos que se configuran de acuerdo a la sociedad y sus prejuicios.

En esta misma linea, otro autor considera que por medio de las realidades
construidas e impuestas, la sociedad puede explicar el sentido de la existencia
colectiva. Es decir, que las personas en general tienen la misma explicacion
para diferentes fendmenos y sucesos (Baeza cit. en Hernandez y Finol, 2011b,
p. 561).

Con respecto a las nociones inseguridad/seguridad que se crean en las
sociedades, Omar Rincén y German Rey (2008) plantean que estas
percepciones son realidades que, aparentemente, cada persona crea segun

sus experiencias. Sin embargo, los medios de comunicacion, las figuras
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publicas que generan opiniones y los politicos juegan un papel importante en la
configuracion de estas percepciones.

Los autores se enfocan en la manera en que los medios de comunicacion

construyen los temas de violencia y problemas sociales, y plantean que “la
inseguridad ciudadana es un buen cuento mediatico porque tiene historias,
produce un alto impacto emocional y genera habla en la vida cotidiana de la

gente” (Rincén y Rey, 2008, p. 34).

En cuanto a la construccion de los miedos sociales, Rincon y Rey (2008)
mencionan que lo primero que se debe considerar es que ninguna sociedad es
igual, por lo tanto, existen miedos especificos para cada una. Por ejemplo, el
narcotrafico y la migracion en México, el conflicto armado en Colombia, la

pugna politica en Venezuela, el terrorismo en Estados Unidos, etc.

En particular, el discurso de la muerte tiene una definiciébn especifica en los
medios de comunicacion, segun afirman Hernandez y Finol (2011a). El
tratamiento mediatico de este tema se construye como algo cotidiano y se
convierte en una especie de mercancia que se consume y se difunde. En este
punto, los autores definen que “se da una espectacularizacién de la muerte-
mercancia que altera las condiciones de los sujetos y expresa una crisis que se

nutre del asesinato” (Hernandez y Finol, 2011a, p. 92).

En la mercantilizacion de la informacién, se toma en cuenta principalmente a
los medios de comunicacién que se manejan bajo una linea editorial marcada
por el sensacionalismo. En estos medios, se publica la crénica roja o también
conocida como nota roja que, segun el analisis de Hernandez y Finol (2011a),
resulta atractivo para un publico especifico porque se compone de imagenes,
signos y discursos basados en el entretenimiento y la exageracion de detalles,
que lejos de ahondar en informacion, son superficiales y evocan a los miedos

sociales.
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La prensa amarillista’ ha sido criticada por muchos autores que reconocen sus
contradicciones pues, por un lado, condena y estigmatiza a los sectores
populares, y por el otro da protagonismo y abarca los problemas de los que
nadie se atreve a hablar (Brunetti, 2011, p. 4). En este sentido, Fernando
Checa (2010) compara los propésitos comunicativos de la prensa
sensacionalista con lo planteado por Foucault en Vigilar y castigar. El autor
sefala que exponer a las victimas de violencia o cualquier situacion conflictiva
en los periédicos es comparable a la exhibicién publica de los presos, que tenia

como objetivo desprestigiarlos y ridiculizarlos (p. 51).

Adicionalmente, la prensa de crdnica roja se caracteriza por hacer que los
hechos de violencia se conviertan en algo neutralizado y burlesco de la
realidad. Desde otra perspectiva, Baudrillard propone que la atraccién que
generan las noticias de muerte en los medios de comunicacion se debe a lo
inéditos e increibles que pueden parecer estos sucesos (Baudrillard cit. en
Hernandez y Finol, 2011a, p. 99).

Lo macabro y lo sangriento son caracteristicas que llaman la atencion en la
cronica roja. Desde los titulos descriptivos hasta los relatos extendidos, las
notas de la seccion policiales tienen un rasgo fundamental que Brunetti (2011)
lo define como una “micropolitica de la muerte” (p. 4). La autora del texto
describe a este tratamiento informativo como “un tipo de expresividad
emocional, explicita y redundante” (Brunetti, 2011, p. 4). Con esto se refiere a
gue en las notas rojas prevalece el espectaculo frente a la profundidad o la

importancia social del suceso.

Otro de los parametros bajo los que se ha analizado la cronica roja es el morbo
gue provoca en las personas que consumen este tipo de noticias. En ese

sentido, Antonio Lavado (2011) sefiala que, al parecer, los medios de

" Se conoce como prensa amarillista o periodismo amarillo a la “narraciéon agresiva, espectacular y
tensionada de los hechos. En esta practica lo que manda es lo extravagante y agresivo” (Acufia, 1999,
p.1).
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comunicacion publican informacion sobre violencia con rasgos sensacionalistas
porque existe una gran demanda de este tipo de informacién. Para sustentar
este argumento, el autor cita a Fernandez, Dominguez y Revilla (2007),
quienes plantean que mostrar los actos de violencia por medio de la
descripcion excesiva y el sensacionalismo produce unos efectos significativos
en la cotidianidad de las sociedades. Asimismo, los autores advierten que la
gran cantidad de informacién de muertes y violencia genera “un espiral de
superabundancia de informacion [...] que en muchas ocasiones termina por

distorsionar la realidad” (Lavado, 2011, sp).

Desde otro punto de vista, Francesc Barata (2011) propone que “los medios
actian como caja de resonancia que alerta, sefiala y estigmatiza los conflictos
sociales” (p. 56). Bajo esta concepcion, el autor afirma que la prensa lleva los
conflictos a la vida cotidiana de las personas e incluso se instaura en sus
hogares. Como los medios de comunicacion que difunden la crénica roja hacen
tanto eco de la violencia, Barata coincide con el autor citado anteriormente, en
que la informacién puede llegar a distorsionarse debido a una “hipervisibilidad”

(Barata, 2011, p. 56) de los problemas en cuestion.

Barata (2011), ademas, sefiala otras caracteristicas que hacen de la nota roja
un elemento que contribuye a la mediatizacion de los problemas sociales. Entre
estos aspectos estan, por un lado, la presentacion distorsionada de los hechos
cotidianos, mostrandolos como inauditos y fuera de lo comudn vy, por el otro, la
falta de contextualizacion que impide entender e interpretar un problema social

en su totalidad.

Otro de los conceptos que se relaciona con la configuracion de los miedos
sociales y los medios de comunicacion es el conocido como populismo
punitivo, el cual se refiere a las percepciones colectivas con respecto a los
delitos y sus castigos (Fernandez y Tarancon, 2010, p. 1). En el caso de la
prensa, muchas veces las publicaciones hacen el papel de jueces, lo que

Francesc Barata (2011) califica como una excesiva influencia de los medios en
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la politica, debido a que, a la primera sefial de descontento, los gobernantes
parecen reaccionar de forma precipitada, dejando en evidencia que se dejan

influenciar por la visién sensacionalista de los medios de comunicacion.

En fin, mas alla de que las audiencias demanden noticias sensacionalistas,
también se considera que la eleccion de temas a tratar en los medios de
comunicacion esta disefiada en funcién de la competencia y la disputa por

atraer a mas lectores (Nieves, 2011, p. 109).

3.2 Cadigos de éticay politicas de cubrimiento del suicidio en la prensa

Los codigos de ética y manuales de estilo periodisticos, ademas de presentar
los lineamientos con respecto al uso correcto del lenguaje y las normas que
deben seguir los periodistas, representan la garantia de la calidad de los
productos y la legitimacion del medio frente a los lectores y las audiencias en
general (Yriart, 1998).

A través de la historia, se pueden encontrar algunos de los documentos que
han ido delimitando varias normas y sugerencias para los medios de
comunicacién. Una de las declaratorias mas recientes que definid los
lineamientos de la ética periodistica es la Declaracion sobre los Principios
Fundamentales relativos a la Contribucion de los Medios de Comunicacion de
Masas al Fortalecimiento de la Paz y la Comprension Internacional, a la
Promocién de los Derechos Humanos y a la Lucha contra el Racismo, el

Apartheid y la Incitacion a la Guerra, emitida por la UNESCO en 1978.

Esta publicacion tom6é como referencia la resolucion 59(1) de la Asamblea
General de las Naciones Unidas (1946) en la que se considera que la libertad
de informacién, como derecho humano, es el punto de partida de todas las
libertades a las que “estan consagradas las Naciones Unidas” (UNESCO, 1978,
p. 10). Por esta razon, la UNESCO, en la pagina 10 de este documento,
asegura que los elementos indispensables de esta libertad son “la voluntad y la

capacidad de usar y no abusar de sus privilegios” (UNESCO, 1978, p. 10).
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Asimismo, pone especial atencion a la “obligacion moral de investigar los
hechos sin prejuicio y difundir las informaciones sin intencion maliciosa”
(UNESCO, 1978, p. 10).

De la misma manera, en 1983 la UNESCO realiz6 el Cddigo Internacional de
Etica Periodistica en el que se expone, entre otras cosas, que el periodismo
debe contribuir a “la eliminacion de la guerra y otras grandes plagas a las que
la humanidad confronta” (UNESCO, 1983, p. 1). Entre estos males se
consideran también &mbitos como la violencia, la opresion, la industria de las
armas, el racismo, la discriminacion, el odio, la miseria, la desnutricion y otras
problematicas. Ademas, se delega a la prensa el desarrollo de importantes
acciones con respecto a “la eliminacion de la ignorancia y la incomprension
entre los pueblos” (UNESCO, 1983, p. 2). Asimismo, se invita a los medios a
comprometerse con la sensibilizacion de las personas frente a las necesidades,
deseos, derechos y dignidad de todas las naciones sin ningun tipo de

distincion.

En este sentido, los lineamientos de los organismos internacionales se enfocan
principalmente en el rol que cumple el periodismo como promotor de la paz y

como factor de cambio en varios temas, por ejemplo la violencia.

En el caso particular del tratamiento informativo del suicidio, considerado como
un tema de alta sensibilidad y como parte de los casos de violencia, la
Organizacion Mundial de la Salud (2000) incluye a los medios de comunicacion
como elementos importantes en la prevencion de esta problematica. Por esta
razon, plantea algunas recomendaciones para los profesionales de los medios
de comunicacion. Con respecto a como se debe informar sobre el suicidio en

general, se sugiere tomar en cuenta lo siguiente:
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Figura 7. Sugerencias de la OMS para el tratamiento informativo del suicidio en

general.
Adaptado de OMS, 2014, pp. 9-10.

Al igual que las sugerencias anteriores, la misma organizacion propone
algunos parametros que se deben considerar sobre un suicidio especifico.

Entre estos se pueden destacar los siguientes:




34

Figura 8. Sugerencias de la OMS para el tratamiento informativo de casos de
suicidio.
Adaptado de OMS, 2014, pp. 9-10.

De manera especifica, sobre el primer factor que se destaca en el gréfico, la
OMS sefiala que hay que evitar, de manera especial, el cubrimiento
sensacionalista de casos de suicidio que involucren a celebridades. Como
acotaciones a este punto, se menciona que se deben evitar las fotos de la
victima, del método empleado y de la escena del suicidio; al igual que los

titulares en primera pagina (2000, p. 9).

Adicional a las sugerencias de lo que se debe y no se debe hacer al momento
de cubrir noticias acerca del suicidio, la OMS propone que los medios de
comunicacién proporcionen informacién adicional que incluya listas de servicios
de salud mental, contactos y direcciones de grupos de ayuda, consejos sobre
deteccion de sefiales de comportamiento suicida y mensajes que se solidaricen
con los familiares de las victimas. De esta manera, la prensa puede cumplir un
papel proactivo en la prevencion de este problema de salud publica (2000, p.
10).
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Bajo los mismos criterios que plantea la OMS, los cédigos de ética o libros de
estilo de algunos medios internacionales y locales definen pautas para el
tratamiento especifico de las noticias o cualquier informacion relacionada con

el suicidio. Algunos de los ejemplos que se puede destacar son los siguientes:

Dentro del Manual de Estilo de RTVE se consideran de manera especial las
cuestiones sensibles, a las que se les define como “aquellas referidas a
problemas y retos sociales y/o que afectan a publicos de especiales
caracteristicas que reclaman una mayor exigencia de la ética periodistica y un
mayor compromiso social por parte de los informadores” (RTVE, 2010). En este
apartado se toman en cuenta temas como la informacién que involucra a nifios
y adolescentes, personas mayores, temas de tragedias y catastrofes,
inmigracion racismo y xenofobia, tabaco, alcohol y otras drogas, violencia,

terrorismo, suicidio, entre otras problematicas.

De manera especifica, acerca del tratamiento informativo del suicidio se sefala
gue es un tema de especial sensibilidad que debe evitarse, en especial, si en
los casos se involucra a nifilos y adolescentes. Sin embargo, se contemplan
que en casos excepcionales y justificados se puede “citar el suicidio como
causa de una muerte, especialmente cuando se trate de personalidades
relevantes o cuando revelen un hecho social de interés general” (RTVE, 2010).
En cuanto a las normas en el caso de publicar informacién sobre suicidios, se
destaca que se deben considerar los sentimientos de los parientes y evitar el
relato especifico de los métodos utilizados. Adicionalmente, las precauciones
gue se enumeran son: evitar las explicaciones poco profundas y que se basan
en especulaciones, la justificacion de actos suicidas con valores morales como
valentia, honor o amor ni la asociacion de estos casos con expresiones como

éxito, salida, opcion o solucion.

De la misma manera, el Libro de estilo de El Pais sefiala que “el periodista
debera ser especialmente prudente con las informaciones relativas a suicidios”

(El Pais, 1990, p. 12). Una de las razones principales que se contemplan en
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este manual es que estos temas de especial sensibilidad pueden generar un
efecto repeticion. Al igual que el Manual de Estilo de RTVE, se contemplan
excepciones cuando se trata de personas relevantes o hechos de interés

general.

Por su parte, el Libro de estilo de EI Mundo especifica que “un suicidio no debe
ser noticia en si mismo. Acaba siéndolo cuando el autor es un personaje
relevante o cuando se convierte en un hecho significativo por la forma de
llevarse a cabo, la edad o el problema social que se esconde detras” (El
Mundo, 1996, p. 67). Este diario en particular considera que se debe tomar en
cuenta la opinidén de expertos para tratar este tipo de noticias y que, ademas,
no se debe calificar a una muerte como suicidio solo por sus caracteristicas

superficiales.

Adicionalmente, el documento de Directrices editoriales, Valores y Criterios de
la BBC (2007) recomienda que, al informar acerca de suicidios, se utilicen
expresiones como “se quito la vida” o “se matd”, en lugar de mencionar la frase
“se suicidd” (p. 94), puesto que, si se considera que hasta 1961 el suicidio era
penado por la ley, algunas personas podrian ofenderse con estos términos.
Otra de las sugerencias de este medio es publicar informacion y nimeros de

ayuda junto con las noticias de casos de suicidio.

También el Manual de Estilo y ética periodistica de La Nacion, de Buenos
Aires, menciona que, en este diario, “no se han de ocultar las noticias sobre
suicidios, pero se evitara la difusion de detalles macabros, en la medida en que
no sean necesarios para que la informacion tenga sentido, esté bien calibrada

y quede completa” (La Nacion, 1997, p. 65).

En general, los ejemplos presentados anteriormente proponen varios
parametros para el tratamiento informativo de noticias de suicidio. Sin embargo,
segun autores como Gonzalez, Garcia, Karmasin y Kaltenbrunner (2011), no es

suficiente que estos lineamientos se establezcan en libros y manuales de estilo
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0 codigos de ética si es que los medios de comunicacién no los toman en
cuenta en la préactica diaria. Finalmente, ante lo polémicos que pueden resultar
los documentos que presentan normas para los periodistas, existe otra
perspectiva que insiste en que el periodismo, antes de regirse a reglas escritas,
debe obedecer a “estrictos deberes autoimpuestos, que (...) establecen un
compromiso explicito con la sociedad y la opiniébn publica, en cuanto a

veracidad e imparcialidad” (Taufic, 2005, p. 1).

3.3 El tratamiento de la violencia y el suicidio en el Ecuador: una
incégnita a partir de la LOC

Como se ha planteado en el apartado anterior, cada uno de los medios de
comunicacién tiene sus propias politicas en cuanto al tratamiento de la
informacion que publica. Hace algunos afios, en la prensa ecuatoriana, la figura
de los codigos deontoldgicos y de ética era algo que, en el caso de los diarios
impresos, casi no existia y, en el de la television, solo comprendia las

advertencias sobre contenido no apto para menores (Ricaurte, 2005).

A pesar de que, segun algunos autores, los contenidos de los medios
ecuatorianos no tenian ninguna regulacion (Cerbino, 2005; Dammert, 2005;
Pontdén, 2007), ya desde 1975 se promulgé la Ley de Ejercicio Profesional del
Periodista y, posteriormente, en 1980, se establecié el Codigo de Etica
Profesional del Periodista, de la Federacidon Nacional de Periodistas del
Ecuador. En este segundo documento se establecieron las normas éticas que
se debian cumplir con respecto a diferentes temas como compromisos con la
comunidad, el desarrollo del pais, la veracidad de la informacién, la dignidad
humana o el respeto a la convivencia humana, entre otros (Federacion
Nacional de Periodistas del Ecuador, 1980, p. 2). Sin embargo, este cédigo no
menciona nada acerca de la reproduccion de la violencia en los medios de

comunicacion y menos sobre el tratamiento especifico de casos de suicidio.

En la actualidad, la Ley Organica de Comunicacién (2013) ecuatoriana es el

referente principal de los medios de comunicacion y también es la encargada
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de regular el contenido que se emite en ellos. En ese sentido, con respecto a
las normas internas de cada medio, el Articulo 9 estipula que:

“Los medios de comunicacion publicos, privados y comunitarios deberan
expedir por si mismos codigos deontolégicos orientados a mejorar sus
practicas de gestion interna y su trabajo comunicacional. Estos codigos
deberan considerar las normas establecidas en el articulo 10 de esta
Ley. Los cddigos deontolégicos no pueden suplir a la ley”.

(Ley Organica de Comunicacion, 2013, p. 5)

Por otro lado, el Articulo 10 de esta misma ley sefiala algunas normas
deontolégicas que deben cumplir las personas naturales o juridicas,
relacionadas al proceso comunicacional. De manera especifica, sobre el
tratamiento de temas relacionados con la dignidad humana, la legislacion
defiende el respeto a la honra, la reputacion de las personas y la intimidad
personal y familiar. Asimismo, con respecto al tratamiento de la violencia, dicho
articulo solo se refiere a este tema cuando se trata de grupos de atencion
prioritaria. En este sentido, prohibe ‘“incitar a que los nifios, nifias y
adolescentes imiten comportamientos perjudiciales o peligrosos para su salud”

(Ley Organica de Comunicacion, 2013, p. 4).

De la misma manera, en otros capitulos de la LOC, se intenta regular la
difusién de la violencia en los medios. Por ejemplo, el Articulo 32, que se
refiere a la proteccidon de nifios, nifias y adolescentes, estipula que los
mensajes que se publiquen “privilegiaran la proteccion integral de las nifas,
nifos y adolescentes, especialmente contra la revictimizacion en casos de
violencia sexual, fisica, psicolégica, intrafamiliar, accidentes y otros” (Ley
Organica de Comunicacion, 2013, p. 8). Por otra parte, bajo el enfoque de
regulacion de contenidos, el Articulo 66 define al contenido violento como
“aquel que denote el uso intencional de la fuerza fisica o psicoldgica, de obra o
de palabra, contra uno mismo, contra cualquier otra persona, grupo o
comunidad, asi como en contra de los seres vivos y la naturaleza” (Ley

Orgéanica de Comunicacion, 2013, p. 13).
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A pesar de las consideraciones de la Ley ante la reproduccion de la violencia,
ésta no contempla, por lo menos no de forma explicita, nada sobre el

tratamiento comunicacional de los suicidios.

Siguiendo los lineamientos de la LOC, los medios de comunicacion tienen que,
obligatoriamente, publicar sus codigos deontoldgicos y libros de estilo. En el
caso de algunos diarios impresos de alcance nacional, las politicas
relacionadas al tratamiento informativo de la violencia se basan en los
lineamientos de la norma que regula la comunicacién. Por ejemplo, el Cddigo
Deontolégico de Grupo ElI Comercio menciona la obligacion de cumplir las
normas éticas relacionadas a los derechos fundamentales como “el derecho de
presuncion de inocencia, protecciéon al menor, respeto y proteccion a las
fuentes informativas, intimidad de las personas, el respeto a la honra y

reputacién de las personas” (El Comercio, 2013, p. 8).

Bajo el mismo enfoque, el codigo de ética de EI Telégrafo recalca
especialmente la responsabilidad de los periodistas ante la difusion de la
informacion y prohibe la publicacién de “informacion discriminatoria o que incite

a la violencia entre personas, a animales o a la naturaleza” (El Telégrafo, 2015,
p. 6).

Por otro lado, el Cédigo de Etica de Redacciones Granasa —grupo al que
pertenece el diario Extra— menciona la autorregulacion por parte de los
periodistas con el afan de precautelar el “derecho a la intimidad, la privacidad y

el honor de las personas” (Redacciones Granasa, 2013).

A diferencia de los medios de comunicacion internacionales —que manejan
codigos de ética que abarcan diversos temas considerados especialmente
complicados— en Ecuador la legislacién toma en cuenta el tratamiento de la

violencia de manera general, al igual que los medios de comunicacion.
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CAPITULO IV: MARCO METODOLOGICO

4.1 Método y enfoque

El tipo de investigacidbn que se realizard en este proyecto es de caracter
exploratorio debido a que el tratamiento informativo de los casos de suicidio ha
sido poco explorado en Ecuador. EI método escogido es util en este caso pues
permitird obtener resultados que ayuden a definir un panorama amplio del
problema de investigacion planteado (Namakforoosh, 2000). Otra de las
ventajas es que, como sefiala Arias (2006), esta metodologia visibiliza
problematicas poco exploradas y abre la posibilidad para que otros

investigadores se interesen en el tema.

El enfoque de esta investigacion serd multimodal porque se combinaran una
técnica cualitativa y una cuantitativa. De esta manera, por medio de la
triangulacion, los resultados se enriqueceran bajo las dos perspectivas que, al

contrario de ser opuestas, son complementarias (Pajares, 2004).

4.2 Determinacion de la poblacion (universo, muestreo)

En este proyecto de investigacion se han escogido dos poblaciones, una para
cada técnica de investigacion. En el caso de la técnica cuantitativa, se
analizara la informacion sobre casos de suicidio que se publicaron en los
diarios impresos ElI Comercio, El Telégrafo y Extra, en el afio 2013. Se han
elegido estos tres medios porque son de alcance nacional y, ademas,
representan tendencias ideoldgicas y periodisticas diferentes. En el caso del
primero, es considerado un periddico serio y con “independencia editorial” (El
Comercio, 2013, p. 6). Por su parte, El Telégrafo es el medio impreso con mas
trayectoria en el pais y, en la actualidad, es parte de los denominados medios
publicos que han sido criticados por su tendencia gobiernista (Cerbino y
Ramos, 2009). Finalmente, diario Extra es el referente de la cronica roja en
Ecuador (Checa, 2010).
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La informacion que se va a analizar de estos diarios se escogera a través de

los siguientes muestreos:

a) Para la técnica cuantitativa, un muestreo no probabilistico por
conveniencia debido a que lo que se busca examinar es,
especificamente, las publicaciones que aborden el tema de los suicidios.
Este tipo de muestreo se realiza segun los criterios del investigador y se
suele optar por él en la fase de indagacion en la que se formulan las

primeras hipétesis (Mejia, 2000, p. 169).

b) Asimismo, para escoger la poblacion de la técnica cualitativa, no se
empleara ningun tipo de muestreo, porque se buscara recabar la opinién
de los periodistas que trabajan en los tres medios antes mencionados,
especificamente en la secciones de cronica roja o relacionadas con

noticias de caracter policial.

4.3 Técnicas de investigacion

Con el proposito de realizar esta investigacion exploratoria se realizar4 un
analisis de contenido de la informacién relacionada con el suicidio publicada,
en 2013, en ElI Comercio, El Telégrafo y Extra. Esta técnica cuantitativa es muy
atil en este caso porque “se preocupa por el tipo de estructuracion al que son
sometidos los datos de referencia en la elaboracion de un relato con sentido”
(Mufioz, 2002, p. 6). De esta manera, se podra observar como se tiende a
construir la informacion periodistica sobre el tema y se cumplira con los

objetivos anteriormente planteados.

En cuanto a la técnica cualitativa, se realizaran entrevistas en profundidad a los
periodistas vinculados a la cronica roja. Esta herramienta es fundamental
porque permite explorar una diversidad de temas y, al contrario de una
entrevista estructurada, es “dinamica y flexible” (Taylor y Bogdan, 1992, p.
100). Ademas, como sefialan Taylor y Bogdan (1992), otra de las ventajas es

que la estructura de este tipo de entrevista permite entablar un dialogo relajado
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en lugar de seguir el modelo de interrogatorio. Por medio de este instrumento,
también se intentara confrontar los resultados obtenidos con la primera técnica
con los autores de las distintas informaciones que trabajan en los medios

impresos escogidos.
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CAPITULO V: RESULTADOS

5.1 Muestreo

Para el andlisis de contenido, no se empled ningun tipo de muestreo, sino que
se consultaron todos los periodicos editados en el afio 2013 de las cabeceras
elegidas. Se escogid particularmente este afio porque es cuando la Ley
Organica de Comunicacion entra en vigencia y se puede comparar el antes y el
después del tratamiento informativo. En ese sentido, para la identificacion de
los contenidos tematicamente vinculados a los suicidios, se emplearon los

siguientes criterios:

- Mencion o alusion al suicidio en los titulares.

- Descripcion total o parcial de un caso de suicidio en el cuerpo de la
informacion.

- Elementos graficos: reconstruccion total o parcial de un caso de suicidio.

- Se descartaron las publicaciones relacionadas con atentados suicidas.

Para las entrevistas en profundidad tampoco se empleé ningun tipo de
muestreo. En este caso, se escogid a un editor y un periodista de las secciones
judiciales, seguridad o justicia y a un fotografo de cada uno de los medios

elegidos.

5.2 Muestra

En conjunto, dentro del analisis de contenido, se localizaron y analizaron 159
publicaciones en los dos periodos seleccionados, del 1 de enero al 25 de junio
de 2013 y del 26 de junio al 31 de diciembre de 2013 (fecha en la que entrd en

vigencia la LOC), distribuidas de la siguiente manera:
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Tabla 1. Comparacion del nimero y porcentaje de los contenidos localizados
en funcion de cada uno de los medios.

N % N % N % N %
Periodo 1 17 23,3 |41 56,2 15 20,5 73 100
Periodo 2 24 279 |51 56,3 11 12,8 86 100
Total 41 25,7 |92 57,8 26 16,3 159 | 100

Nota: Se compara la cantidad de publicaciones de los tres medios analizados
medios. Se considera como periodo 1 al intervalo de tiempo entre el 1 de enero
al 25 de junio de 2013 y como periodo 2 al intervalo de tiempo entre el 26 de
junio (fecha en que entré en vigencia la LOC) al 31 de diciembre de 2013.

Una de las principales diferencias encontradas al comparar el tratamiento de
este tema en los tres medios fue la cantidad de publicaciones que se
localizaron en el periodo de la investigacion. La diferencia de contenidos
localizados dependia, presumiblemente, de aspectos como la importancia
otorgada por cada uno de los medios a este tema dentro de su agenda. Este

resultado puede verse de mejor manera en el siguiente gréfico:
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Figura 9. Contenidos (en %) localizados en cada uno de los medios en los dos
periodos de andlisis (2013).

Como se observa, diario Extra publicO6 mas contenidos que los otros dos
medios en conjunto, en ambas etapas de la investigacion. En segundo lugar, El
Comercio publicé casi la mitad de informacién que el primer diario durante ese
afio y por ultimo, El Telégrafo publico casi la cuarta parte. EI nUmero de
publicaciones, en cada uno de los rotativos, no variaron de manera significativa

después de la aprobacion de la Ley Organica de Comunicacion.

Después de hallar los resultados anteriores, se consultd a los editores de cada
uno de los medios sobre las politicas con respecto al cubrimiento del suicidio y
se comprob6é que la cantidad de publicaciones encontradas se relaciona
directamente a la linea editorial.

En el caso de Extra, Cristian Garcia, editor general del diario en Quito,
reconoce que su medio no tiene una normativa especifica relacionada con la

publicacion de suicidios y explica que, hace algunos afios, disminuy6 la
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cobertura de estos casos “porque lo que mas le interesaba leer a la gente era
sobre muertes violentas o temas con mas historia” (Garcia, 2015). Sin
embargo, dice que se publican todas las historias dignas de contar y que tienen

trascendencia.

Segun Geovanny Tipanluisa, editor de Judiciales de EI Comercio, la politica del
diario al que representa es cubrir todos las noticias que se presentan pero
tomando en cuenta ciertos parametros que van desde respetar la decision de la
familia hasta el analisis del tema no como un caso aislado sino como una

problemética (Tipanluisa, 2015).

Por dltimo, con respecto a El Telégrafo, Patricio Carrera, periodista encargado
de la seccién Judiciales en Quito, explica que en este diario no se cubre este
tema por ser altamente sensible para las personas involucradas. Por eso, si
es necesario hacerlo, se intenta abordar la problemética en general (Carrera,
2015).

De igual manera, se revisaron los cédigos deontolégicos de los tres medios y
se determind que ninguno de ellos menciona nada especifico con respecto a
los suicidios. Algunos de los lineamientos que se relacionan con temas

sensibles son los siguientes:

El Cdédigo Deontolégico de Grupo EI Comercio, publicado en 2013 y disponible
en la pagina elcomercio.com, menciona la obligacion de cumplir las normas
éticas relacionadas a los derechos fundamentales como “el derecho de
presunciéon de inocencia, proteccién al menor, respeto y proteccion a las
fuentes informativas, intimidad de las personas, el respeto a la honra y

reputacion de las personas” (El Comercio, 2013, p. 8).

El Manual de Estilo de diario El Telégrafo, disponible en la pagina
telégrafo.com.ec, recalca especialmente la responsabilidad de los periodistas

ante la difusion de la informacién y prohibe la publicacion de “informacion
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discriminatoria 0 que incite a la violencia entre personas, a animales o a la
naturaleza” (El Telégrafo, 2015, p. 6).

Finalmente, el Cddigo de Etica de Redacciones Granasa —grupo al que
pertenece el diario Extra— publicado en julio de 2013 y disponible en extra.ec,
menciona la autorregulacion por parte de los periodistas con el afan de
precautelar el “derecho a la intimidad, la privacidad y el honor de las personas”

(Redacciones Granasa, 2013).

5.3 Una mirada al antes y después de la Ley Organica de Comunicacion

A partir de la publicacion de la Ley Organica de Comunicacion en el Registro
Oficial el 25 de junio de 2013, entraron en vigencia algunos puntos que regulan
a los medios. Para este analisis, se tomaron en cuenta algunas de las normas

deontoldgicas que se establecen en el Articulo 10.

Segun la investigacion desarrollada, existen algunos puntos en el tratamiento
informativo del suicidio en los que principalmente se diferencian los tres medios

impresos y que sufrieron variaciones antes y después de la LOC. Estos son:

5.3.1 Informacién principal

Para el andlisis de esta variable se consideraron cuatro tipos de publicaciones
posibles:

e Casos de suicidio: notas que reportaron el caso especifico de una o mas
personas que se suicidaron.

e Suicidio en general: publicaciones que abordaron el suicidio como una
problematica sin limitarse a un caso puntual.

¢ Intento de suicidio: notas que reportaron un intento de suicidio.

¢ Presunto suicidio: notas que reportaron un presunto suicidio.

En los meses previos a la aprobacion de la LOC, se evidencié que Extra cubrio

mas casos de suicidio (66%) que los otros dos medios. En el caso de El
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Comercio, estos hechos representaron el 39% y en El Telégrafo el 33%. Segun
la OMS, “una cobertura repetitiva y continua del suicidio tiende a inducir y a
promover pensamientos suicidas” (2000, p.8). Por esto, la misma organizacion

recomienda publicar mas sobre el suicidio en general que casos aislados.

En este sentido, el 53% de las publicaciones de El Telégrafo, el 28% de las de
El Comercio y el 17% de las de Extra abordaron la problematica desde un
sentido mas amplio. En este periodo se publicaron también notas de intentos
de suicidio y presuntos suicidios en los siguientes porcentajes: EI Comercio:
intento de suicidio 22% y presunto suicidio 11%. El Telégrafo: intento de
suicidio 7% y presunto suicidio 7%. Extra: intento de suicidio 10%, presunto

suicidio 7%.

En los meses posteriores a la aprobacion de la LOC, la publicacion de casos
de suicidio aument6 en Extra al 84%, se mantuvo en 34% en El Comercio y en
36% en El Telégrafo. En cuanto al suicidio en general, EI Comercio aumento su
cobertura de este tema al 50%, EI Telégrafo se mantuvo en 46% y Extra

disminuy6 a 8%.

La LOC establece en el Articulo 10 “Respetar los presupuestos
constitucionales de verificacion, oportunidad, contextualizacién y contrastacion
en la difusion de informacién de relevancia publica o interés general”’. Sin
embargo, en este periodo también se localizaron noticias relacionadas con
presunto suicidio e intento de suicidio. EI Comercio: presunto suicidio 8% e
intento de suicidio 8%. El Telégrafo: presunto suicidio 9% e intento de suicidio

9%. Extra presunto suicidio 6% e intento de suicidio 2%.

En las entrevistas respectivas a los editores, todos respondieron que la politica
de sus medios es abordar el fendmeno de forma amplia, contrastada y con
informacion preventiva. Sin embargo, los resultados muestran que en los dos

periodos solo la mitad de las publicaciones de El Telégrafo y EI Comercio
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evidenciaron este tratamiento. Por otro lado, Extra se limitd a reportar, casi en

su totalidad, casos aislados.

Con respecto a la incidencia de la LOC, Tipanluisa (2015) considera que, antes
de la Ley, en la seccion Judiciales de ElI Comercio ya se habian establecido
normas para el cubrimiento de temas relacionados con muertes violentas por lo
que la aprobacién no marc6 ningun cambio significativo en sus publicaciones.
En el caso de EI Telégrafo, segun Carrera (2015), incluso antes de la
aprobacion de la LOC, este medio ya tenia como politica no publicar este tipo
de notas. Por otra parte, Garcia sostiene (2015) que el tratamiento informativo
en general de cronica roja en Extra si ha sufrido cambios con la LOC, si bien no
en la cantidad de publicaciones, si en el respeto a los familiares y su decision

de permitir que se publique su historia.

5.3.2 Enfoque

Debido a que el suicidio ha sido definido como un “sindrome pluricausal en el
gue intervienen factores sanitarios y psicosociolégicos de muy diversa indole,
incluyendo creencias, cultura y filosofia vital” (Mansilla, 2010, p 18), se
considera importante relacionar a este fenbmeno social con otro tipo de
probleméticas que permitan abordar el tema de manera mas amplia y no

limitarse a razones simplistas (OMS, 2000).

En los meses previos a la aprobacién de la LOC, se evidencié que los
principales enfoques que se repitieron en las publicaciones de los tres diarios

fueron los que se muestran en el siguiente gréfico:
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Figura 10. Principales enfoques (en %) de las publicaciones de cada uno de los
medios antes de la LOC.

Los tres diarios vincularon los suicidios con enfermedades mentales como la
depresion o la bipolaridad. EI Comercio y Extra tuvieron un porcentaje muy
parecido, 19% el primero y 18% el segundo, mientras que El Telégrafo uno
mucho mas bajo 4%. Ademas, los asociaron con problemas familiares: Extra
con el 25%, El Comercio 13% y El Telégrafo 3%. EI Comercio y Extra también
tomaron en cuenta los problemas escolares: el primero en el 13% de sus
publicaciones y el segundo en el 3%. Otros enfoques que se encontraron en
las notas de Extra fueron los problemas sentimentales que representaron el
15%. Los tres diarios consideraron los pactos suicidas. El Telégrafo en mayor
porcentaje 24%, Extra 7% y ElI Comercio 3%. Dos de los diarios también
publicaron notas relacionadas con los problemas econdémicos, El Telégrafo
19% y El Comercio 13%.
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En los tres medios se localizaron publicaciones que reportaron los casos
especificos pero no los vincularon con ninguna probleméatica. En EI Comercio

estas representaron el 19%, en Extra 12% y en El Telégrafo 5%.

En los meses posteriores a la aprobacién de la LOC, los principales enfoques
fueron los siguientes:
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Figura 11. Principales enfoques (en %) de las publicaciones de cada uno de los
medios después de la LOC.

Como se puede observar en el grafico, en este periodo, los enfoques
cambiaron significativamente. Esto se debe a que como explicaron los editores
de la secciones de los medios, se cubren los suicidios de acuerdo a la
informacion de la policia, la coyuntura y la aprobacion de la familia de la
victima. No existen lineamientos que sefialen qué suicidios se cubren y cuales
no.
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Uno de los cambios mas significativos en este punto lo presenté Extra que dejo
de vincular los suicidios con alguna problematica, pues casi la mitad de sus
publicaciones (40%) se limitd a reportar el caso especifico sin ninguna
asociacion. También se destacaron problematicas que en el periodo anterior
representaron porcentajes muy bajos, una de ellas es el bullying que se vinculd
con el 11% de las publicaciones de ElI Comercio, 2% de Extra y 12% de El

Telégrafo.

5.3.3 Recomendaciones de la OMS

La Organizacion Mundial de la Salud (2000) definié algunos lineamientos que
contribuyen al momento de informar sobre los suicidios. En este sentido, se

reviso si los medios seleccionados los toman en cuenta en sus publicaciones.

e “Deberan evitarse las descripciones detalladas del método usado y
como lo
obtuvo la victima” (OMS, 2000, p. 9).

Con respecto a esta recomendacion, la mayor parte de las publicaciones
localizadas en los tres medios evitd detallar el método usado por el
suicida. Sin embargo, algunas de las notas si lo hicieron. De esta
manera, en la primera etapa, el 18% de las publicaciones de El
Comercio dio detalles sobre el suicidio. Esto se mantuvo en 19%, en la
segunda. En el caso de Extra, las publicaciones que dieron esta
informacion representaron el 46% en la primera etapa y disminuyeron al
38% en la segunda. Por ultimo, el 20% de las publicaciones de El
Telégrafo si describieron los métodos de suicidio antes de la LOC y esto

aumento al 45% después de la aprobacion.

En las salas de redaccion, los periodistas de los tres medios coincidieron
en que hay detalles que no ameritan ser contados y que no aportan
informacion valiosa a una noticia. Por ejemplo, Sara Ortiz (2015),
reportera de la seccion Seguridad de ElI Comercio, considera que
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muchas veces se ven casos desgarradores de gente que sufre
accidentes pero que los detalles de como estaba el cuerpo se restan al

momento de informar.

“Deberan usarse fuentes auténticas y confiables” (OMS, 2000, p. 9)

Lo que se pudo determinar mediante la presente investigacion es que
las publicaciones de los tres medios en ambos periodos, se
construyeron, principalmente, con testimonios de personas que
presenciaron los hechos y, en menor medida, a partir de fuentes

oficiales como la policia y no oficiales como expertos.

En el caso de EI Comercio, en el primer periodo, las fuentes
testimoniales estaban en el 61% de los contenidos, las oficiales en el
11% vy las no oficiales en el 18%. En el segundo, el 37% de las
publicaciones cit6 testimonios, 17% fuentes oficiales y 12% no oficiales.
En los contenidos localizados en El Telégrafo antes de la LOC, los
testimonios estuvieron en el 46% de las publicaciones, las fuentes
oficiales en el 25% y las no oficiales 14%. Mientras que después de la
LOC, los testimonios estuvieron en el 28%, las fuentes oficiales
disminuyeron al 14% y las no oficiales aumentaron al 19%. En el tercer
diario analizado se determind que en el primer periodo el 55% de las
publicaciones se construyeron con testimonios, el 22% con fuentes
oficiales y el 6% con no oficiales. En el segundo, la fuente testimonial se
mantuvo en el 59% de las notas, las fuentes oficiales en el 29% y las no

oficiales en 1%.

Segun Tipanluisa (2015), lo que se hace en los casos de suicidio en El
Comercio es publicar la informacion que proporciona la Policia a partir
de las primeras investigaciones, de ese modo no se sacan conclusiones
anticipadas. Por otra parte, Garcia (2015) sefiala que a partir de la LOC

el diario ha tenido algunos problemas con el acceso mas que a las
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fuentes oficiales, a los testimonios de la gente que muchas veces

desconfia 0 no conoce bien la Ley y amenaza con demandarlos.

Describir las consecuencias fisicas de intentos de suicidio (dafio
cerebral, pardlisis, etc.) puede actuar como elemento de disuasion
(OMS, 2000, p. 10)

En este punto, a partir del andlisis desarrollado se pudo observar que la
mayor parte de las publicaciones de los tres medios, tanto en el primero
como en el segundo periodo, no cumplen con esta recomendacion. En
ambos periodos, solo una nota de EI Comercio, una de Extra y dos de El
Telégrafo describieron las consecuencias fisicas de los intentos de

suicidio.

Informacién adicional: Lista de servicios de salud mental y lineas
telefonicas de ayuda disponibles con sus numeros telefénicos y
direcciones actualizados. Publicitar las sefiales de advertencia del

comportamiento suicida.

En cuanto a la informacién adicional, se determind que la mayor parte de
las publicaciones de los tres medios impresos, en los dos periodos de
analisis, se limitd a reportar los casos de suicidio y no incluy6 ningun tipo
de informacién adicional. En menor porcentaje, algunas notas incluyeron

los siguientes datos:

Estadisticas: Pre LOC: El Comercio 19%, El Telégrafo 17%, Extra 5%
Post LOC: El Comercio 33%, El Telégrafo 20%, Extra 2%

Factores de riesgo: Pre LOC: EI Comercio 9%, El Telégrafo 12%, Extra
9%
Post LOC: El Comercio 7%, El Telégrafo 13%, Extra
2%
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Consejos de prevencion: Pre LOC: El Comercio 5%, El Telégrafo 6%
Post LOC: El Comercio 8%, El Telégrafo 7%, Extra
2%

Lineas telefonicas de ayuda y direcciones: Ninguna.

5.3.4 Sensacionalismo:

Para determinar el grado de sensacionalismo de las publicaciones localizadas
en cada uno de los medios seleccionados se empledé una Escala de Likert.

Para esta medicion se tomaron en cuenta los siguientes criterios:

1. Nada sensacionalista

Se limita a informar. No se centra solo en el hecho sino que
contextualiza la problemética. Consulta a méas fuentes que la
observacion del periodista. Las imagenes que la acompafan no atentan
contra la sensibilidad de las personas. Respeta la intimidad de la victima

y su familia.

2. Poco o Levemente sensacionalista
Describe los hechos pero no adjetiva ni hace juicios de valor. Estructura
la informacién con distintas fuentes. Las imagenes que acompafian a la

publicacién no atentan a la sensibilidad.

3. No lo tengo claro

Detalla los hechos con adjetivos y juicios de valor. Contextualiza el
hecho pero lo hace de una manera coloquial. Construye gran parte de la
informacion con testimonios y no consulta fuentes oficiales, no oficiales

ni documentales. Las imagenes no atentan a la sensibilidad.

4. Bastante sensacionalista
Abunda en detalles y coloquialismos. No contextualiza el hecho. Deduce

y saca conclusiones sin consultar fuentes oficiales, no oficiales o
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documentales. Describe con detalle el método de suicidio y sugiere
estereotipos de la victima. Las imagenes que acompafian a la

publicacién atentan a la sensibilidad y violan la intimidad de la victima.

5. Muy o Extremadamente sensacionalista

La informacion y los datos importantes estdn desplazados por los
detalles que sorprenden de la historia. Predomina la narrativa novelada y
subjetiva del autor de la nota y queda en segundo plano el rigor
periodistico. No profundiza ni contextualiza la situacion. La imagen se
impone ante el texto con fotografias de gran tamafio que pueden herir
susceptibilidades y atentan contra la intimidad de la victima. Abunda el

lenguaje coloquial y llamativo. Difunde juicios de valor y estereotipos.

Mediante el analisis de contenido se definié el grado de sensacionalismo de las
publicaciones de cada uno de los medios antes y después de la aprobacion de
la LOC.

El Comercio
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Figura 12. Publicaciones de ElI Comercio (en %) segun el grado de
sensacionalismo (2013).
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El Telégrafo:

M Periodo 1 sino LOC

B Periodo 2 con LOC

Figura 13. Publicaciones de EI Telégrafo (en %) segun el grado de
sensacionalismo (2013).

Extra:

M Periodo 1 sin LOC
M Periodo 2 con LOC

Figura 14. Publicaciones de Extra (en %) segun el grado de sensacionalismo
(2013).
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Como se puede observar en las gréficas anteriores, las publicaciones de El
Comercio y El Telégrafo se mantuvieron entre nada y poco sensacionalistas en
los dos periodos de la investigacion. Hay que destacar que en estos dos
medios las publicaciones que se catalogaron como bastante sensacionalistas
disminuyeron y las poco sensacionalistas aumentaron en el periodo posterior a

la aprobacion de la LOC.

Los editores de estos dos diarios coinciden con los resultados del analisis de
contenido pues catalogaron a las publicaciones de sus medios como nada

sensacionalistas.

En el caso de Extra se catalogaron a las publicaciones del primer periodo entre
bastante y extremadamente sensacionalistas. Esto sufri6 un cambio
significativo en el segundo periodo de la investigacion. Las notas consideradas
extremadamente sensacionalistas disminuyeron y la mayor parte de los
contenidos se ubicaron entre medianamente y bastante sensacionalistas. Sin
embargo, las publicaciones no se apartaron mucho de su linea editorial. En ese
sentido, Garcia cataloga, de igual manera, a las publicaciones de su diario en
un término medio pues considera que “el suicidio es por si solo un hecho que
llama la atencién” (Garcia, 2015). También dice que este tema podria llegar a
destacarse con fuerza y ser extremadamente sensacionalista en Extra cuando

se trata de un “llamado de atencion colectivo que sea digno de contar”.

Con respecto a los periodistas autores de las publicaciones, Ortiz (2015) de El
Comercio y Carrera (2015) de El Telégrafo concuerdan en que la abundancia
de detalles es lo que principalmente hace que una nota sea sensacionalista.
Por eso, explican que ponen especial atencion en la redaccion de las notas.
Por otra parte, Miguel Angel Gonzalez, reportero de Extra, dice que en este
diario cada periodista escoge su estilo y, en su caso, €l apunta por no exagerar
los detalles aunque por el target al que se dirige el medio si tiene que recurrir a

un lenguaje popular (Gonzalez, 2015).
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5.3.5 Importancia que se le da al tema (género periodistico)

Con respecto a este item, se pudo determinar que los géneros periodisticos
mas utilizados para publicar informacién de suicidios en los tres medios fueron
el breve (informacién dispuesta en menos de un parrafo), noticia (publicacion
informativa con menos de cuatro péarrafos), reportaje (publicacion que conjuga
varios géneros periodisticos en cinco parrafos o mas) y cronica (recurso

narrativo del periodismo de interpretacion con mas de cuatro parrafos).

En dos de los diarios, El Telégrafo y EI Comercio, la informacion se publicaba
principalmente como breve, noticia y reportaje. En el caso de Extra, se
identificd que los géneros mas utilizados fueron la cronica y la noticia. En todos
los medios analizados esto fue una constante en ambos periodos de la
investigacion.

Los editores de los tres diarios coinciden en que el suicidio no es uno de los
temas principales en su agenda y que por esta razon, el espacio que ocupa en

los impresos es reducida en comparacion con otro tipo de informacion.

5.3.6 Veces que apareci6 en portada

En general, segun el analisis realizado, el suicidio no es un tema de los que
aparecen normalmente en portada. Incluso, la OMS recomienda que se omita
publicar estos casos en este espacio. Sin embargo, en los tres medios se

localizaron notas en esta ubicacién en los dos periodos.

En ElI Comercio el tema aparecio en portada una vez antes de la LOC y tres en
periodo posterior. En El Telégrafo aparecié 2 veces, 1 en la primera etapa y
otra en la segunda. En Extra estuvo 4 veces en el primer periodo y 6 en el
segundo. Hay que destacar que por la linea editorial de los medios, en el caso
de los dos primeros, la informacion que aparecido en portada se referia a
suicidio en general. Al contrario, en el ultimo, fueron casos de suicidio
especificos que ademas ocuparon un espacio considerable y estuvieron

acompafados por titulares sensacionalistas e imagenes explicitas.
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Figura 15. Portada diario Extra jueves 2 de mayo de 2013.
Tomado de diario Extra.

5.3.7 Elementos gréficos

En cuanto a los elementos graficos que acomparfaron a las publicaciones de
suicidio, en dos de los diarios analizados, se determiné lo siguiente: La mayor
parte de las notas de ElI Comercio y El Telégrafo no incluyé elementos graficos
en ninguno de los dos periodos. Esto debido presumiblemente al espacio
otorgado a este tema y la linea editorial. Sin embargo, las que si tenian no
sobrepasaban las tres fotografias y también se incluian elementos como

infografias e ilustraciones.
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Figura 16. Publicacién de El Comercio lunes 3 de junio de 2013.
Tomado de EI Comercio.

y 4 veces por falta de _primidos, los queestan v peligmde  La OMS calcula qur por
er,

enda

I suicidio se pro-

uada”. Iss califi- ducen entre 10 y 20 intentos fa-
‘especialista chileno sastuvo  cacianes, repetir y quedar fuera de  liidos.

Figura 17. Publicacion de El Telégrafo lunes 24 de junio de 2013.

Tomado de El Telégrafo.




62

Segun Pavel Calahorrano, editor de fotografia de EI Comercio, en este diario
se utilizan maneras alternativas para graficar temas de muertes violentas, por
lo general no se fotografia cuerpos, sino que se opta por captar tomas
generales que no hieran susceptibilidades (Calahorrano, 2015). Ademas,
explica que hay un marcado antes y después de la LOC, con respecto al
acceso a los escenarios, pues anteriormente la prensa podia incluso manipular
los elementos y entorpecer las investigaciones. Por esto, considera que en la
actualidad hay un mejor tratamiento fotografico de estos temas y que también
el profesionalismo de las instituciones especializadas como la Policia ha
mejorado. En el caso de El Telégrafo, Marco Salgado, editor de fotografia,
sostiene que la politica de este medio, incluso antes de la LOC, es no
fotografiar crénica roja por lo que los fotdgrafos no cubren estos temas, puede
que los reporteros si lo hagan pero no se trabaja en la parte gréfica (Salgado,
2015).

En el caso de Extra, en los dos periodos la mayor parte de las publicaciones
estuvieron acompafiadas por al menos un elemento gréafico. En el primero, el
76% y en el segundo disminuyé al 55%. En cuanto al contexto de las
fotografias en este medio se graficaron las notas de la siguiente manera:

M Periodo 1 Sin LOC
B Periodo 2 con LOC

Dos o mas Victima en la Escena del
personas escena suicidio

Figura 18. Contexto de las fotografias (en %) publicadas en Extra durante
2013.
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Como se observa en el gréfico anterior, las fotografias méas utilizadas por diario
Extra para graficar notas de suicidio, en los dos periodos, fueron las que
mostraban el escenario en el que ocurrio el hecho y las que captaban a dos o
mas personas. Sin embargo, en ambos periodos un porcentaje importante de
fotografias expuso imégenes explicitas de las victimas en la escena del
suicidio. Aunque esto disminuy6 después de la aprobacion de la Ley, pero no
en una cantidad significativa. Segun Henry Lapa, fotégrafo de Extra, hay una
marcada diferencia en las fotografias que se publicaban antes de la LOC y las
que se publican en la actualidad. Anteriormente se enfocaban principalmente
en las imadgenes mas explicitas de cuerpos y sangre pero después de la LOC
se intenta hacer otro tipo de graficacion que no atente contra la integridad de

las victimas (Lapa, 2015).
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Guayacul, miércoes 18 de dcembre del 2013 |
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lloy debajo de unas ma-
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terminacion de autoeliminarse des-
pocs de realizar sus trabajos en el |

Segunm Litardo Cogllo mani-
festd 8 EXTRA que su hermano
llegd al mediodia de sus labores y
10 quiso ni almorzar. Se sento en
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El familiar indico que José nun-
ca les conto nada, ya que aparente-
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Elhm::mm;:h- Iewdel
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Figura 19. Publicacion diario Extra 18 de diciembre de 2013
Tomado de diario Extra
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5.3.8 Rigurosidad periodistica

Se pudo observar que en los tres medios, antes y después de la LOC, que el
namero de fuentes empleadas dependia de la extensién de las publicaciones.
A pesar del numero de fuentes, no toda la informacion que se publicé fue
contrastada y verificada. En el primer periodo, Extra fue el que incluyé mayor
namero de fuentes, el 37% de las publicaciones incluy6 dos fuentes, 29% una,
29% tres y 5% cuatro o mas. El Telégrafo tuvo resultados similares, el 40% de
las publicaciones tenia dos fuentes, el 27% cuatro o0 mas, 20% una y 13% tres.
Por ultimo, el 41% de las publicaciones de ElI Comercio tenia una sola fuente,
el 41% tenia tres, el 12% dos y el 6% cuatro o mas.

En el segundo periodo, el niumero de fuentes de las publicaciones de El
Comercio y El Telégrafo se mantuvieron. En el primero, el 46% incluy6 una sola
fuente, pero las que citaron cuatro o mas fuentes aumentaron al 29%. El 12%
tuvo 2 fuentes y el 13% estuvo fundamentada con contenido editorial y de
opinion. En el segundo diario, el 28% tuvo una fuente, 27% dos, 18% tres, 18%
cuatro o mas y el 9% tuvo contenido editorial y de opinion. En el caso de Extra
si se presentaron variaciones, el 33% incluy6 una fuente, 31% dos, 26% tres y

10% cuatro o mas

5.4 De los medios y coGmo construyen el imaginario de un suicida

Durante la presente investigacion también se analizaron algunos elementos y
datos que estan relacionados con las victimas y contribuyen a la definicion de

los suicidas en los medios elegidos.

En la siguiente tabla se presenta un resumen de los resultados por cada uno
de los medios y se compara® entre el imaginario de los suicidas construido

antes y después de la Ley Organica de Comunicacion.

8 Enlos graficos solo se tomaron en cuenta las publicaciones que se referian a casos de suicidio: 12 en el
periodo anterior a la LOC y 12 en el periodo posterior a la LOC.
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Tabla 2. Comparacion de datos de las publicaciones de 2013 de EI Comercio,
Extra y El Telégrafo que configuran el imaginario de los suicidas.

Pre LOC | Post LOC | Pre LOC | Post LOC Pre LOC | Post LOC

El Comercio El Telégrafo Extra
- Gémero(® ]
Masculino 25 67 53 83 32 19
Femenino 58 42 29 17 68 81
Otros 8 14
- Rangoetmrio(%) |
Menor de 18 8 17 24 8
afios
Mayor de 18 50 25 72 50 72 87
anos
Mayor de 65 25 17 14 4 5
afos
No especificado 17 41 14 50

identificacién

Vinculado al 23 13 14

espectaculo

Desempleado 6

Acosado 12 19 14 30 16
Deprimido 6 12 17 16
Vulnerable 6 6 7 6
Condenado por 19 13 14 11 7
la justicia

Martir 12 7

Extremista 13 4
Deudor 50

Adicto 29 4
Niniuna 23 31 12 29 28 49
Personaje 50 42 33 3

publico

Persona 25 50 43 67 91 89
identificada

Persona sin 25 8 57 6 11

Nombre 58 50 43 100 65 72
completo
No identificado 25 25 57 32 26

Siilas 17 25 3 2

Internacional 67 75 71 50 3 7
Costa 17 25 33 31 38
Sierra 16 29 17 66 53
Amazonia 2
Internacional 42 67 72 50 9 6




Urbana 33 17 14 17 29 38
Rural 17 8 15 15
Marginal 8 8 14 33 26 30
No especificado 21 11
Fuego 25 14 3

provocado

Caida 25 17 17 12 15
Ahorcamiento 8 57 33 50 46
Disparo 8 33 17 21
Ingesta de 15 17 9 6
veneno

Arma blanca 8
Sobredosis 3 2
No especificado 34 83 14 6 2
Vinculado al 23 8 17 3

espectaculo

Cultural 6 3
Victimizacion 14 17 32 13
Religiosos 14

Adicto 17 6
Vinculado a la 9 8
delincuencia

Ninguno 71 92 72 33 53 73
Farandula 46 25 3

Seguridad 27 17 75

Internacionales 25 57

Actualidad 18 25

Sociedad 8

Judiciales 43 18 30
Provincias 44 23
Quito/Local 20 30
Deportes 9

Info general 17 6 6
Opinién

Cultura 8

Nota. Se compara la informaciéon publicada en las noticias de EI Comercio, El
Telégrafo y Extra con la que se describié a las personas que se suicidaron

antes y después de la Ley Organica de Comunicacion.
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CAPITULO VI: DIFUSION DE LOS RESULTADOS

Para la difusion de los resultados del proyecto de investigacion se desarrollé un
reportaje multimedia que se publicé en la pagina web Noticia de un suicidio
(paolacarrilloviteri.com). La razon principal por la que se escogio esta forma de
difusion es que Internet es un medio que tiene gran alcance y que sirve como
fuente de consulta para cualquier tema. Adicionalmente, la realizacion de este
formato permite poner en practica lo aprendido durante la formacion

académica.

6.1 Definicién de reportaje multimedia

El reportaje multimedia es un formato que incorpora varios géneros
periodisticos y que fue creado especialmente para Internet. En otras palabras,

se ha dicho lo siguiente sobre este tipo de contenido:

La multimedialidad permite la articulacion de todos los cédigos de la
comunicacién en los medios impreso, radial y televisivo. Un producto
concebido desde y para el periodismo digital puede articular, como
nunca antes, la utilizacion del texto, las funciones de la mausica, los
efectos, el sonido-ambiente y las voces, con imagenes fijas y en
movimiento, diversas en cuanto a los planos, movimientos, angulos de

camara y transiciones (Marrero, 2008, p. 352).

6.2 Desarrollo del reportaje

El reportaje multimedia se desarrollé con la informacion obtenida durante todo
el proyecto. Para construir la informacion de manera correcta en la plataforma
digital se consideraron las recomendaciones del manual ¢ Como escribir para
la web? (2008), de Guillermo Franco, promovido por el Centro Knight para
Periodismo en las Américas®. De esta manera se determinaron los siguientes

lineamientos:

®Esun programa de capacitacion profesional de la Universidad de Texas dirigido a periodistas de
Latinoamérica y el Caribe.
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e Nombre del portal web: Noticia de un suicidio.

Se escogid este nombre porque es corto, facil de recordar y
especialmente porque, como recomiendan los expertos en comunicacion
digital, contiene las palabras clave con las que la pagina podra
posicionarse en los buscadores y ser encontrada con mayor facilidad
(Franco, 2008, p. 83).

e Objetivo: este espacio tiene como objetivo difundir los resultados de la
investigacion académica sobre el tratamiento informativo de los casos de
suicidio de tres medios impresos ecuatorianos.

e Publico: esta dirigido a profesionales de la comunicacion, periodistas,
estudiantes de comunicacién e investigadores académicos y publico en
general que esté interesando en el tratamiento periodistico de los
suicidios en la prensa escrita ecuatoriana.

e Lenguaje: considerando que el publico objetivo es amplio, el lenguaje
utilizado se alejara del tono académico e intentara ser mas cercano e
informal. Sin embargo, no se permitira el uso excesivo de coloquialismos
y siempre se relatara en tercera persona.

e Citacion: Se recurrird a la forma de citacion utilizada en Internet que
consiste en generar hipervinculos a las fuentes originales de la

informacion.

Plataforma
La plataforma que se eligio para crear el portal fue Wix.com porque permite un

disefio personalizado y creativo.

6.3 Contenidos periodisticos

Handbook: se elabor6 una guia para el tratamiento informativo de los suicidios
a manera de libro digital de mano (menos de 50 paginas). Este producto se

compartio en la plataforma issuu.com.

Texto: se realizaron un reportaje de cerca de 1000 palabras y una crénica de

alrededor de 600 palabras. Para la realizacion de estos productos se tomaron
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en cuenta los siguientes pardmetros web: uso de negrillas, hipervinculos,
etiquetas, enumeraciones, lectura escaner y elementos multimedia como

infografias, videos, audios e infografias.

Audio: se realizaron un radioteatro de ficcion, una noticia y un testimonial. La

plataforma que se utilizé para publicar las notas fue SoundCloud.
Video: se realizaron tres productos en formato de television, un reportaje tipo
magazine, un testimonial corto y un reportaje informativo. Las notas se

publicaron en un canal de Youtube.

Imagenes: se realiz6 un fotoreportaje.
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CAPITULO VII: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Después de haber realizado con éxito el proyecto de investigacién se puede

concluir que se cumplieron los objetivos planteados al inicio del mismo.

Del objetivo general, que fue comparar el tratamiento periodistico sobre el tema

del suicidio en los diarios nacionales ElI Comercio, Extra y El Telégrafo antes y

después de la vigencia de la Ley Organica de Comunicacion, se concluye lo

siguiente:

Segun se pudo determinar a partir de la investigacion, el tratamiento
informativo del suicidio en los tres medios analizados se mantuvo
constante después de la vigencia de la Ley Organica de Comunicacion.
Debido a que este tema ocupa un lugar secundario en la agenda
mediatica, no existen normas especificas para el cubrimiento del mismo.
En este sentido, se observé que la frecuencia con la que se publicé sobre
casos de suicidio no depende tanto de los sucesos sino de factores

vinculados a:

a) la agenda de los medios
b) la linea editorial del medio
c) el entorno geografico al que fundamentalmente se dirigen

d) las preferencias de los usuarios o lectores

e Con relacion a lo anterior, Extra public6 méas noticias durante el afio que los

otros dos periodicos juntos (92). Segun Cristian Garcia, editor general de

Extra en Quito, esto ocurre debido a que la linea editorial del diario se centra

en “contarle a la gente lo que pasa, lo que no cuentan los medios llamados

formales” (Garcia, 2015).

e Se evidencié que EIl Telégrafo publicé casi la cuarta parte de noticias que

Extra y la mitad que ElI Comercio (26). Aunque en el cédigo de ética de este
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medio no se especifica nada particular del cubrimiento de este tema, Patricio
Carrera, encargado de la seccion en Quito, asegura que por hormas internas
“no se cubre este tema que es complicado y a veces de mal gusto” (Carrera,
2015).

El Comercio publicé casi la mitad de noticias que Extra (41). Segun el
analisis, este es el periddico en el que mas se equilibré la informacion de
casos de suicidio especificos y las notas preventivas que abordaban el
suicidio en general. Segun Geovanny Tipanluisa, editor de Judiciales,
aunque en el cédigo de ética no se especifique, “en la sala de redaccion hay

normas especificas para reportar los suicidios” (Tipanluisa, 2015).

En cuanto al tratamiento periodistico, se notaron diferencias esenciales en el
enfoque que cada uno de los diarios le daba a las publicaciones. Se puede
decir que ElI Comercio y EI Telégrafo, periédicos considerados mas
equilibrados, tendian a incorporar un mayor numero de coberturas
preventivas que Extra, el medio considerado sensacionalista, el cual preferia

centrar sus descripciones en casos individualizados.

A pesar de que los editores de los tres medios coincidieron que un
tratamiento periodistico correcto de este tema tendria que incluir un analisis
amplio de la problematica, la investigacion comprob6 que en el afio 2013 no
se cumplié con esta medida. Ademas, la importancia que los diarios le
dieron al tema fue reducida, en el caso de El Comercio y El Telégrafo se
publicaban los casos como breves y noticias en las que solo se informaba el
hecho. Al contrario, Extra le daba mas espacio al tema pero publicaba

detalles del hecho mas no analizaba la problematica con expertos.

El Telégrafo y EI Comercio le dieron mas espacio a los casos de suicidio
internacionales y de personalidades publicas. En cambio Extra publicaba

mAas casos nacionales en la sierra.
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e Se concluye, ademas, que la mayoria de publicaciones de suicidio en los

tres medios impresos no cumple con las recomendaciones de la

Organizacion Mundial de la Salud. Por ejemplo, se sugiere publicar los

factores de riesgo, las consecuencias fisicas de intentos de suicidio, asi

como también los numeros de contacto de grupos de ayuda e instituciones

especializadas en el tema (OMS, 2000).

Con respecto a uno de los objetivos especificos que proponia evaluar la

incidencia de la Ley Organica de Comunicacién en las publicaciones de

suicidio se determiné que los cambios no han sido muy significativos en cuanto

al tratamiento informativo de este tema. Se evidencié que las variantes antes y

después la LOC fueron las siguientes:

a)

b)

En el periodo posterior a la Ley, una parte de las publicaciones de los
tres medios impresos no incluyé informacion como la edad, el género de
las victimas o la descripcion del método. Lo que segun las
recomendaciones de la OMS (2000) contribuiria a la prevencion de la
problematica.

Las publicaciones de Extra pasaron de bastante y extremadamente
sensacionalista a medianamente y bastante sensacionalistas. En
especial, se pudo notar que un porcentaje de las fotografias dejo de ser
explicito y en su lugar se usaron otros recursos. Sin embargo los
titulares continuaron siendo sensacionalistas y usando términos
coloquiales.

En los tres medios impresos se redujo el porcentaje de publicaciones de
intento de suicidio y presunto suicidio aunque se siguioé publicando este

tipo de informacion.

Con respecto a otro de los objetivos especificos que planteaba identificar la

construccion del imaginario del suicida por medio de las publicaciones de los

tres medios se concluye lo siguiente:



a)

b)
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El Comercio: en el primer periodo los suicidas que aparecieron en las
publicaciones fueron mas mujeres y en el segundo mas hombres. En
ambos periodos se reportaron mas casos de gente mayor de 18 afios.
Antes de la LOC, las descripciones que mas coincidieron fueron las que
vinculaban a los suicidas con el mundo del espectaculo y cualquier tipo
de acoso. Después de la LOC, se los relacion6 mas con los problemas

con la justicia y el acoso.

Durante los dos periodos se identificé a las victimas con sus nombres.
Se dio mas cobertura a casos de personajes publicos internacionales en
la primera etapa. De igual manera, durante todo el afio se public6 mayor
cantidad de casos de suicidios internacionales, también de la region
costa y de la zona urbana. Después de la aprobacion de la LOC el diario
dej6, en gran medida, de especificar el método de suicidio y de

relacionar a las victimas con algun estereotipo.

El Telégrafo: reportd mas casos de hombres en ambos periodos. Se
determind que con la vigencia de la LOC, se reportaron mas casos de
personas mayores de 18 afios. Al contrario, no se publicé ninglin caso
de menores de 18 afios y mayores de 65 afios. La descripcion de los
suicidas que mas coincidié en los dos periodos fue de las personas que

sufren algun tipo de acoso.

Después de la Ley aumenté la cobertura de casos de gente identificada
y personajes publicos, los casos de personas no identificadas
desaparecieron. También cambié el tipo de identificacion pues se
publicaron los nombres completos de las victimas. En el periodo en el
gue entré en vigencia la ley se relacioné mas a los suicidas con algun

estereotipo.
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c) Extra: en los dos periodos se publicaron mas casos de mayores de
edad, casi todos hombres. Después de la LOC, se empezé a describir
menos a los suicidas pero la vinculacion con el acoso y otras
problematicas como la depresion, la vulnerabilidad y la victimizacion
continu6. La mayor cobertura estuvo en los casos de personas

identificadas por sus nombres completos.

En los dos periodos, las regiones en donde mas casos de suicidios se
reportaron fueron la sierra y la costa pero también se cubrié un caso de
la Amazonia. Se reportaron mas suicidios de la zona urbana; sin
embargo, en el periodo posterior a la aprobacién de la Ley se tomd mas
en cuenta a la zona marginal. En ambos periodos de la investigacion,
casi la mitad de las publicaciones reportaron casos de suicidio en los
gue el método fue ahorcamiento. Se pudo notar que mas de la mitad de

las publicaciones no vincularon a los suicidas con ningun estereotipo.

Por altimo, el tercer objetivo especifico que sugeria la realizacién de una guia
para informar de manera ética y profesional sobre el suicidio se cumplié a
través de los productos periodisticos publicados en el portal de Internet Noticia
de un suicidio creado para este proyecto. De manera especifica, las pautas se
recopilaron en el handbook ¢Como informar cuando el suicidio es el

protagonista?.

Recomendaciones:

En funcion de los resultados y las conclusiones de este trabajo de

investigacion, se recomienda lo siguiente:

A los medios impresos ecuatorianos:
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Actualizar sus codigos de ética y generar apartados en los que se
especifigue el tratamiento informativo de casos sensibles como el
suicidio.

Tomar en cuenta las recomendaciones de los expertos e instituciones
vinculadas con la salud para prevenir efectos imitativos.

Visibilizar a los grupos de apoyo para sobrevivientes y a los que

promueven la prevencion del suicidio.

A los investigadores de temas comunicacionales:

Analizar mas sobre el suicidio en los medios de comunicacion
ecuatorianos. De manera especial, con un enfoque en los cédigos de
ética y su actualizacion constante.

Trabajar en investigaciones multidisciplinarias que involucren temas
especificos como los problemas de salud y la prensa.

Realizar un seguimiento de casos especificos en los que se pueda
determinar con estadisticas cuanto influyen las publicaciones de suicidio

en el comportamiento social.

A las instituciones encargadas de publicar estadisticas e informacion oficial

Actualizar constantemente las estadisticas.
Tomar en cuenta al suicidio como una causa de muerte especifica y no

agruparla en el apartado de “otras causas”.
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ANEXO 1

Andlisis de contenido: Libro de cédigos

Categorias | Subcategorias

1. Medio analizado 1. EI Comercio
2. Extra
3. El Telégrafo
2. Enfoque 1. Enfermedad mental (depresion,
bipolaridad)
2. Problemas familiares (divorcio,
maltrato familiar)
3. Problemas econdémicos (deudas)
4. Migracion
5. Adicciones
6. Bullying/ciberbullying
7. Estrés
8. Otras enfermedades
9. Otros
10. Pacto suicida
11. Conflictos armados
12. No lo tengo claro/No se reporto
13. Problemas con la justicia
14. Problemas sentimentales
15. Problemas escolares
3. Informacion principal 1. Suicidio en general
2. Caso de suicidio
3. Presunto suicidio
4. Intento de suicidio
4. Género periodistico 1. Reportaje
2. Noticia
3. Crénica
4. Opinién
5. Breve
6. Entrevista
7. Otro
5. Periodo de la publicacién 1. 1de enero a 25 de junio 2013
2. 26 de junio al 31 de diciembre
2013
6. Seccion 1. Actualidad
2. Tendencias
3. Salud
4. Sociedad
5. Internacionales/Mundo
6. Deportes
7. Politica
8. Seguridad/Justicia
9. Opinion
10. Especiales
11. Cronica
12. Provincias
13. Judiciales
14. Otros
15. Info general




16. Portada
17. Cultura
18. Quito/Local

7. Numero de fotografias
Imagenes que acompanan a la
publicacion

Una

Dos

Tres

Cuatro o mas
Ninguna
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8. Percepcibén sobre el grado de
sensacionalismo

1. Nada sensacionalista

2. Poco sensacionalista

3. No lo tengo claro

4, Bastante sensacionalista
5. Extremadamente
sensacionalista

9. Identificacion del suicida o
presunto suicida

Se identifica con siglas
Se publica el nombre
Nombre protegido (alias)
No se identifica

Suicidio general

Otros

10. Descripcion del suicida o los
suicidas

Enfermo mental

Martir

Vulnerable

Desahuciado
Desempleado

No lo tengo claro

Es informativo
Deprimido/acosado
Adicto a sustancias

10. Vinculado al espectaculo
11. Extremista

12. Condenado por la justicia
13. Deudor/afectado por la crisis

©CONoOArWNRIOGOMWNE

11. Género del suicida

. Hombre

. Mujer

. Otro/parejas

. Suicidio en general

12. Rango etario
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. Menor de 18 afios

. Mayor de 18 afos

. Adulto mayor de 65 afios
. Suicidio en general

. No se especifica

13. Regiodn

Sierra

Costa
Amazonia
Galapagos
Internacional
Suicidio general

14. Percepcidén sobre la zona
La zona que contextualiza a la
informacion es...

Urbana

Rural

Marginal

No lo tengo claro
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Internacional
Suicidio general

15. Informacién adicional

Grupos de ayuda
Estadisticas

Consejos de prevencion
Factores de riesgo
Ninguna

Otros

16. Contexto que incluye

Familiar

Psicolégico - médico
Escolar

Social (conflicto armado)
Econdmico

Ninguno

Judicial

17. Método de suicidio

Ahorcamiento
Envenenamiento
Disparo

Caida

Suicidio general

Heridas con arma blanca
Fuego provocado
Intoxicacién/sobredosis
No especificado

18. Tipo de personaje

1.
2.
3.
4.

|dent|dad clarificada
entificado

ersonaje publico
uicidio en general

19. Numero de fuentes

Una

Dos

Tres

Cuatro o mas
Opinién

20. Tipo de fuentes
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Documentos

Testimonios

(Oficiales) instituciones
gubernamentales

(No oficiales) instituciones no
gubernamentales y expertos
Redes sociales

Opinion

Internet

21. Describe las consecuencias
fisicas de los intentos suicidas

Si
No

22. Percepcién sobre los
estereotipos

El contexto del suicidio podria
asociarse a estereotipos...

Religiosos
Culturales/culturas urbanas
Identidad sexual
Nacionalidad

Nivel socioeconémico
Racial

Victimizacién

Ninguna

Vinculado al espectaculo

0 Adicto a sustancias




11. Vinculado a la delincuencia

Persona

Dos 0 mas personas
Paisaje

Objetos

Documento

Infografia

llustracion

Fotografia parcial del cuerpo
Escena del suicidio

0. No hay fotografia

1. Cuerpo en la escena del suicidio

23. Contexto de la fotografia
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Si
No
Suicidio en general

24. Descripcion del método de
suicidio

La publicacion describe con detalle el
método o como lo obtuvo la victima
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ANEXO 2
Entrevistas El Comercio

Editor de la seccion Judiciales: Geovanny Tipanluisa

1. ¢Qué aspectos que se toman en cuenta para cubrir una noticia de suicidio?

Hay una cosa muy importante que nosotros tomamos en cuenta
automaticamente y es la situacion de la familia. En muchos casos la familia nos
pide que no hagamos publico lo que estd sucediendo ese momento con su
pariente. Cuando pasan esas cosas nosotros lo que tomamos en cuenta es
ponernos en el zapato del otro, qué pasaria si eso nos sucede a nosotros y lo
gue tomamos en cuenta es el respeto al otro, a nuestras fuentes y si ellos nos
piden que por favor no publiquemos una cosa simplemente no lo hacemos pero
por respeto a los deudos. Bajo ese primer punto que nosotros tomamos en
cuenta definimos dentro de la redaccibn como canalizar esa noticia. Lo que
normalmente en la redaccion de EI Comercio hacemos es no vamos detras de
un caso especifico. Qué hacemos después, hacemos un andlisis del fenémeno
del suicidio y lo tomamos desde diferentes puntos. Desde el tema de la salud
preventiva, desde el maltrato intrafamiliar, alcoholismo, es decir vemos el
fenbmeno en general. No vemos el arbol sino tratamos de ver el bosque.
Vamos mas alla de los casos muy especificos que se presentan. Cubrirlos

cuando nos permiten hacerlos. Si los cubrimos pero cuando nos permiten.

2. En el caso de que se trate de una persona famosa o0 un personaje publico

Yo llevo 3 afios como editor y 5 como reportero del area judicial. No he tenido
casos de personalidades publicas que se hayan suicidado pero en caso de
darse hay parametros en que ya la situacion rebasa de lo privado y son
personalidades publicas que estan en la vitrina entonces de presentarse (yo no
lo he tenido y mi equipo no lo ha tenido) se publicaria esa informacion pero —y
ahi viene nuevamente el respeto a los familiares— nosotros hemos cubierto
asesinatos de gente que ha estado en la vitrina publica y hemos tenido pedidos
de familiares y el respeto a ese pedido nos hemos quedado ahi. Entonces la

politica es cubrir todo. Publicar todo pero tomando ciertos parametros.



3. ¢Como se asighan las noticias de suicidio en la sala de redaccién?

El equipo estd conformado por tres personas es muy practica la asignacion
todo el equipo esta consiente de los parametros. Todos saben los puntos
sensibles que se pueden topar, entonces tengo un equipo que ya esta junto 4 o
5 afios entonces sabemos cOmo actuar ante eso y en ese momento la
asignacion es muy practica. Quien estd con menos trabajo le asignamos la
cobertura. No hay especial en la asignacién de personas para la cobertura
porque es un equipo con el que hemos trabajado juntos y estan preparados

para las coberturas de este tipo.

4. ¢Qué pardmetros toman en cuenta en la redaccion de las noticias?

En la parte grafica no mostramos cuerpos, esa es la politica del diario, no
mostramos cuerpos por respeto al publico, tampoco mostramos escenas
desgarradoras, familiares llorando, o sea tratamos de minimizar todo el impacto
por respeto a nuestros lectores y por respeto a los deudos. Tratamos de
publicar gente caminando de espaldas ingresando a un lugar vestido de negro
yo que sé. Es decir, tratamos de ser lo menos sensacionalistas posible. Bajar a
la minima expresion eso.

En cuanto a la redaccion, nosotros utilizamos siempre la presuncion de
inocencia en caso de crimenes. En el caso de suicidios nosotros siempre
atribuimos a alguien que diga eso porque inicialmente se habla de suicidio pero
los policias entran a la investigacion para determinar si fue o no fue esa
primicia inicial. Sera la justicia y las autoridades las que determinen después de
la autopsia y eso ver si fue o no suicidio. Entonces qué hacemos en la
redaccion. Nosotros en la redaccion lo que hacemos es utilizamos: los primeros
indicios demuestran que fue un suicidio o inicialmente los familiares dicen que
fue un suicidio o inicialmente la fiscalia cree que fue un suicidio. Entonces
nosotros somos muy cautelosos en ese sentido para tratarlo como tal porque
después la justicia sera la que determine si fue o no. Seran los peritos, sera la
PJ seran los policias quienes digan si fue o no lo que los familiares o los

vecinos o quien esté inicialmente ahi dijo.



5. Si es un presunto suicidio, ¢como determinan el seguimiento que le van a

dar al caso?

Cuando son casos que estremecen, porque hay casos y casos que estremecen
a la ciudad hay casos que pasan desapercibidos. Por ejemplo, hoy mismo hay
un fendmeno muy especial en Tungurahua, creo que ya van como 45 suicidios
en lo que va del afio. La gobernadora, yo le escuchaba hace una semana,
decia que ese es un caso inusual. Entonces esos casos yo he visto que los
estan publicando los medios. Hemos sacado un par de cosas nosotros en el
comercio pero vemos que se estd haciendo un seguimiento por parte de los
medios no solo de El Comercio. Yo he visto en otros medios como EIl Universo,
El Expreso que son medios que estan asentados en la costa pero sin embargo
se han preocupado por lo que esta pasando en Tungurahua. Entonces cuando
los fendmenos son fuertes, cuando los casos empiezan a conmover a la gente
se dice bueno hagamos seguimiento y veamos qué esta pasando. Pero como
le digo hay un caso que sucedid y que se publica ese momento y vamos a ver
el fendbmeno que pasa entonces creo que es cuando los fendbmenos son
repetitivos y algo estd pasando detras. De eso depende si hacemos el
seguimiento si vemos las cosas pero si son casos aislados se publica queda
ahi.

6. ¢Cudles han sido los cambios en general de la crénica roja después de la
LOC?

La rigurosidad mas que todo. Bueno nosotros, el anterior editor de la seccion
seguridad que es Dimitri Barreto que hoy tiene un cargo de Macroeditor en la
redaccion de El Comercio, con él trabajamos muchisimo en los parametros
para la cobertura. Teniamos unos parametros fuertes de qué decir, de qué no
decir y como decirlo entonces para nosotros la LOC en cuanto al tema judicial
no nos cogiod de nuevo. Pero si la LOC en el tratamiento de este tipo de cosas
exige mayor rigurosidad en cuanto a fotografias. mayor rigurosidad en el
manejo del lenguaje para no ser sensacionalistas mayor rigurosidad en atribuir

a un tercero lo que se dice. Yo creo que es el tema de la rigurosidad que



establecio la LOC. Pero nosotros con Dimitri Barreto establecimos parametros
muy fuertes en cuanto a la cobertura en cuanto a qué publicar en cuanto a las

fotografias pero la ley est4 ahi.

7. Usted cree que en la situacién ecuatoriana ¢los medios de comunicacién

estan contribuyendo a que el suicidio disminuya?

Cuando los medios de comunicacion y los periodistas van mas all4 de los
casos muy puntuales y empiezan a tratar el fenomeno como tal yo creo que
esa es una contribucion bastante fuerte que hacen los medios y de hecho lo
han hecho los medios de comunicacion serios, radios que tienen programas
noticiosos serios. Creo que ha habido mucha contribucion. Ahora si es que los
medios y los periodistas solo van de caso en caso. Cazando un suicidio,
cazando otro suicidio ahi es cuando los medios de comunicacién no aportan
pero me parece que en Ecuador si se ha tratado de ir mas alla del simple caso

y ver qué es lo que esta pasando.

8. Los codigos de ética de los medios de comunicacién ¢deberian incluir

parametros para el cubrimiento de este tema?

Yo no sé si otros medios tengan cédigos de ética en cuanto a la publicacién de
este tipo de temas. La verdad no lo sé. Nosotros tenemos aqui en EI Comercio,
tenemos un codigo de ética que es para toda la empresa, tenemos una
normativa para tratar el tema dentro de la redaccién tenemos parametros
especificos para tratar temas de muertes y suicidios. La verdad no sé si otros
medios los tengan y cémo lo traten. He visto desde afuera el trato de los
medios y lo que he visto es que se estdn enfocando mas alld de los temas

coyunturales para ir a temas globales.
9. Segun su punto de vista, ¢cual es el estado de la crénica roja en Ecuador?
La LOC ha cambiado el tema de la crénica roja. Era muy usual ver en la

television, en los medios impresos fotos e imagenes desgarradoras tanto de la

victima como de los familiares. En general, la LOC establece mucha



rigurosidad en el manejo de ese tipo de informacion. Yo creo que si hay un
antes y un después, no por El Comercio sino en general los medios de
comunicacién. Si hay un antes y un después en la cronica roja después de la
LOC.

10. ¢ Cuales son las medidas que se toman en la sala de redaccion para evitar

efectos como el Werther y el copy cat?

Hay el riesgo de crear héroes eso es lo que se trata de evitar en el manejo del
lenguaje. Por lo general, los medios de comunicacion tomaban esto de los
suicidios especialmente los fines de afio cuando llegaba navidad cuando llega
fin de afio. Y de hecho, hay un pico segun las estadisticas de la cruz roja que
se da en el pais y normalmente esto pasa todos los afios qué hacer para evitar
gue cuando informamos sobre este tipo de temas otra persona quiera hacer lo
mismo hay momentos en que un lenguaje sensacionalista lleve a otra persona
a decir yo también quiero hacer lo mismo porque hizo. Yo creo que es ahi el
manejo del lenguaje no ser sensacionalista y tratar de contar los hechos con

mucho respeto hacia el otro, hacia los familiares hacia los deudos.

11. Los reporteros relacionados con las secciones en las que se publica crénica

roja ¢tienen algun tipo de apoyo psicolégico?

Tanto asi no. Y de hecho casos que nosotros cubrimos y el equipo cubre si son
fuertes. Especialmente hace unos 3 o 4 afios cuando empezaron a matar
personas aqui en Quito en las calles, dentro de los autos los casos son
sumamente fuertes pero lo que yo siempre digo a los chicos es que traten de
los fines de semana, por ejemplo, que traten de leer literatura otras cosas que
no sean el crimen organizado, libros de las mafias rusas, si les recomiendo que
lean otras cosas, literatura poesia. Desde mi experiencia personalidad creo que
eso ayuda muchisimo porque uno los viernes sale cargado de temas, revisa
desde las 6 de la mafiana noticieros esta viendo acé noticias y en la noche
completar con los noticieros de la televisién. Eso estresa mucho. Entonces los
fines de semana yo al menos he pedido y yo mismo lo hecho es leer otras

cosas poesia y eso ayuda bastante.



12.Del 1 al 5, donde uno es nada sensacionalista y el 5 extremadamente
sensacionalista. ¢Como calificaria las noticias de suicidio en su medio? Yo

creo que. ¢A otros medios? Prefiero calificar solo al Comercio.

13. ¢(Cubri6o alguna nota de suicidio cuando era reportero de la seccion
Judiciales?

Como editor tratamos el caso de la chica que se cayé de la Universidad
Catélica por ejemplo. Hoy mismo estoy trabajando en el tema de Tungurahua,
estoy trabajando con la oficina de Ambato, como editor si he trabajado en

algunos temas de suicidios.

Periodista de la Seccién seguridad en El Comercio: Sara Ortiz

1. ¢Qué es lo més dificil de cubrir casos de suicidio?

Acercarte a la familia. Generalmente no tratamos casos de suicidio porque no
es un tema delictivo para la seccién que maneja temas por ejemplo homicidios,
crimenes, cosas de justicia. Pero hay suicidios que causan conmocion
entonces necesariamente tenemos que ir y sacar alguna nota y lo que nos
importa es, el hecho ya se sabe se suicido tal persona pero lo que necesitamos
saber quién es esa persona, y acercarse a la familia en ese momento es
terrible. Generalmente no nos acercamos tratamos de basarnos en un reporte
gue dé la policia pero hay casos de conmocion, que se lanzd de un quinto piso
o de un sefios que se lanz6 del Benalcazar del piso 14 hacia el patio del
edificio. Entonces todo el mundo conocia de esa noticia y necesitibamos saber
quién era por qué. La familia obviamente no hablo con nosotros pero a través
de la policia pudimos saber que tenia algun problema dej6é una carta entonces

tenia problemas personales.

2. ¢Hay alguna estrategia para acercarse a los familiares?



No es un requisito y tampoco creo recomendable acercarse en ese momento
estan viviendo un momento de impacto entonces nosotros aprovechamos para
sacar una historia un dia después la familia va a la morgue porque ya ese
momento entendio, hubo un homicidio, un suicidio en este caso, entendié que
su familiar se maté y ya esta mas tranquila. Entonces eso generalmente un dia

después u horas después cuando van ya a la morgue.

3. ¢Como no caer en el sensacionalismo al momento de redactar una noticia

de cronicaroja?

Tenemos una web que es muy leida en el pais y necesitamos tener las noticias
el registro en ese momento entonces no llegaos a la redacciéon. En el momento
en el que pasa las cosas ya estamos armando la nota con los elementos que
tenemos. Una vez yo que valoro tengo quién es, qué paso, alguna version de
algun testigo, obviamente la versibn muy importante de la policia o un
funcionario que sea una autoridad y que te dé también una versién entonces ya
con esos elementos puedes armar una nota principal. Mando a la web ese
momento 0 sea nNo vengo aca. Y casi hunca hay una noticia de suicidio que

amerite regresar a la redaccion a escribir por la distancia.

4. ¢Cuéanto espacio le suelen dar a las noticias de suicidio?

Son notas pequefias, notas secundarias muy pequefias y sin foto o pueden ser
breves que son las notas mas pequefias. En la pagina web le damos mas
porque tiene otra dinAmica. Nosotros en el impreso publicamos notas con mas
reporteria la principal es una nota que se trabaja con tiempo pero en el digital
son noticias entonces nos importa tener cubierto todo lo que sucede en las

diferentes corresponsalias que tenemos pero obviamente noticias.
5. ¢Como hacer para que este tipo de noticias no sean sensacionalistas?
Hay detalle que no ameritan contar por ejemplo, que se matd porgue tenia una

rifa con alguien o, hay un suicidio que recuerdo, era un caso en el que el chico

gue se mata se lanz6 de un cuarto piso pero antes habia tenido una pelea con



Su pareja que era gay entonces ya la noticia era medio sensacionalista porque
hay cosas que pasan en la vida que de verdad te causan sensacion eso no se
puede evitar pero le trabajamos como un chico y obviamente le quitamos
porque a nadie le interesaba que era una pelea de pareja entonces dijimos que
era una pelea con un amigo con un compafero o algo asi y nada mas. Y ahi
hay otras cosas que manejamos en el diario que no ponemos detalles que
pueden caer en el morbo por ejemplo poner de qué color era la sangre, o sea
te exagero, por ejemplo, y esto si me pasoO. Estaba en un turno de fin de
semana y yo vi que la persona que habia caido desde una casa en el centro
histérico se habia estampado contra el suelo, se habia roto el cerebro y otro
caso de una persona que se bot6 del puente del Chiche, son como 80 metros,
y basicamente el cuerpo explota y se salen todas las visceras entonces yo no
necesito ponerle al lector sabe que el sefior quedd abierto las visceras, los
intestinos estaban por otro lado, no necesito ponerle que yo vi que la masa gris
quedod estampada en el pavimento. O sea no le puse nada de eso. Son detalles
gue no aportan mucho a la nota si quieres hacer una nota como fria, el registro
de un hecho. Pero, obviamente si quiero hacer una cronica o una cronica roja

obviamente voy a utilizar los elementos.

6. ¢Tiene algun tipo de apoyo psicolégico después de cubrir casos de

crimenes o muertes?

Nunca hemos tenido apoyo psicoldgico y creo que a muchas personas que han
estado en la seccidon les ha afectado porque han pedido cambios. Es una
seccién dura, la gente que viene a veces no soporta por esos temas y se va,
pide cambios de seccion, te cambian. Incluso ha habido gente que ha estado
agui y pasaron a cultura a temas de revista pero los que nos quedamos es
como que sabemos como es la dinamica como son los temas y basicamente es
como aguantar. Yo no he tenido muchos problemas en tema de muertos que
es lo que mas afecta pero he tenido que cubrir una banda de sicariato y hablar
con las personas que mataban entonces yo creo y estoy convencida, son
cosas que no aprendes en la universidad aprendes trabajando. Tratar a los
choros al peor delincuente al peor criminal como a una persona, como a ti,

como a ti te gustaria que te traten. Entonces yo creo que la gente, ese criminal



valora que le trates como ser humano a pesar de que tu sabes como es él
entonces te cuenta la informacion, esa es una parte que te impacta, otra parte
es crimenes. Me acuerdo que uno muy sonado que hubo en Quito fue el de los
nifios Logro que eran tres pequefios de origen indigena de una comunidad de
Saquisili bien arriba que habian llegado por vacaciones escolares a Quito a
ayudarle al papéa a trabajar a estar con él y desaparecieron y luego les mataron
encontraron los tres cuerpos. Eso creo que de todo el tiempo que llevo aqui
tres afios es lo que mas me ha impactado, no solo por la crueldad sino porque
los nifios uno cree que estan ajenos a esa maldad y que no tenian ninguna
responsabilidad fue un caso bien horrible pero creo que al final uno se va a la
casa tranquilo o al menos duerme tranquilo porque sabe que es mi deber
informar y al final, la justicia es la que tiene que resolver esos temas, o sea no
puedo yo juzgarle, ni puedo resolver un asunto tratar de buscar quién es el
culpable porgue es un tema de la justicia y mi competencia digamos es una
competencia informativa entonces bésicamente eso y obviamente la fe creo
gue a mi personalmente es la fe que yo tengo en Dios que las personas en
general, todos, incluso yo, tenemos ese grado de maldad y que podemos
cometer errores, podemos matar a las personas, todos yo creo que nadie esta
exento de eso porque hay muchos casos en que uno ve y no entiende cémo
alguien le mata a un amigo, alguien querido o ver que alguien que ti amas o
sea que un esposo le termina matando a una esposa algo asi y yo creo que
hay que entender todo el contexto de esos crimenes pero creo que ahi he
aprendido que uno tiene que tener mucha fortaleza espiritual para hacer las

cosas en la vida en general.

7. A partir de su experiencia, puede dar algunas recomendaciones para cubrir

suicidios

Creo que para cubrir suicidios y crimenes en general creo que hay que tratar
un poco a las personas con respeto 0 sea ponerme en el lugar yo sé que es
muy trillado pero si es verdad porque ta vas a algun lugar y la familia esta
llorando, hay conmocion nifios padres que se estan abrazando que se caen al
suelo de dolor y en ese momento acercarte y decirle sefior ayudeme con una

entrevista hay que ponerse en el lugar y luego ir evaluando quién es la persona



mas tranquila que nos puede dar informacién de esa persona y que sea una
informacion verdadera y creo que ponerse en el lugar es una recomendacion y
lo otro es no contar detalles que no ameriten y que no le nutran a la

informacion.

Editor de fotografia de hardnews Pabel Calahorrano

1. ¢Como se suelen graficar las notas de suicidio?

Hay un antes y un después con la LOC. Antes teniamos mucho mas acceso
sobre todo a la zona donde acontecian los hechos, el sitio yo siempre he
trabajado en periédicos que han cuidado muchisimo la integridad de las
personas sabes que tratar este tipo de temas no es un asunto facil. Dependia
mas basicamente del medio en que trabajabas no es lo mismo la seccion
seguridad de este periddico con el de otros y no lo digo aqui solo en Ecuador,
esto pasa en Buenos Aires, en Lima, en Londres, esto pasa en todo el mundo.
Hay muchos periddicos que tienen un tiente mas amarillista y promueven
mucho mas las imagenes fuertes yo no me he desarrollado en ninguno de esos
peridédicos siempre he mantenido una ética muy personal con este tema no
solo con suicidio sino con asesinatos y con todo lo que involucre este tipo de
hechos que son muy fuertes. Pero antes habia un poco mas de acceso a la
zona, al sitio. Yo he tratado siempre de hacer cosas un poco mas simbdlicas
fotografias que no sean tan directas que no se vea tanto la fuerza del hecho
pero ademas también esto depende muchisimo en un primer paso de la ética
del fotografo que esté ahi, del medio para el que esté trabajando. Pero también
no es lo mismo encontrar a una persona que se ha degollado que encontrar
una persona que se suiciddé con gas, por ejemplo. Recuerdo el caso de una
mujer hace muchisimos afios en un barrio periférico de Quito que al no tener
posibilidades de alimentar a sus hijos asesindé a sus dos hijos casi tiernos y
luego se asesiné ella con gas entonces claro, tu llegabas y parecia que todos
estaban dormidos. Es muy dificil pero creo que es muy importante esta parte
pero también es importante dejar actuar a las personas que estan
especializadas en esto hay gente cruz roja, bomberos, ahora la policia tiene un

equipo forense que aparentemente esta muy capacitado en estos hechos hay



gue dejar que ellos entren. Te digo esto porque hace 15 18 afios uno entraba a
una escena del crimen y eso no estaba cerrado ni sellado entonces uno
entraba y practicamente contaminaba la zona y uno se da cuenta que ha

cometido muchos errores.

2. ¢Cuéles son los cambios que se han dado con la LOC?

Ha cambiado en el acceso y la forma en la que presentas la noticia. Recuerdo
gue hace unos 10 afios o0 mas hubo una foto de un periédico francés que ganoé
un premio y justamente era una foto de un suicidio alguien que en algun sitio
de Francia se lanzé de un edificio y el fotégrafo fue e hizo la foto desde lo méas
alto del edificio, era la foto de un tipo que estaba acostado en la vereda, no
parecia, no era una foto tan impactante, foto impactante desde punto de vista

del morbo del amarillismo. Pero si fue una gran foto que gand un premio.

3. ¢Como se seleccionan las fotos con las que se grafican las notas de

suicidio?

Los fotografos tienen claro que este no es un periédico y creo que el resto de
colegas también lo saben. No tenemos un periddico que explota este tipo de
imagenes. Nosotros cuidamos y respetamos muchisimo la integridad de las
personas que en este caso estan ahi. Por lo tanto yo ni nadie en este periddico
exige que tengamos necesariamente unas fotos crueles. Entonces los
fotégrafos de aqui y el resto de colegas saben que esas fotografias no sirven
asi estés ahi adentro posiblemente el fotdgrafo no va a hacer esas fotos. Esto
es parte del proceso de fotografia no solo en este tipo de noticias sino en todas
las noticias ellos hacen sus fotografias tienen sus asignaciones, hacen las
fotos, nosotros confiamos muchisimo y cuidamos muchisimo la calidad grafica
de este periédico, confiamos en el profesionalismo de los fotografos. Ellos
hacen una primera seleccion y esa es la que envian. Ven que las fotos estén
enfocadas que no tengan ruido que estén bien iluminadas que cumplan con
una cantidad de detalles técnicos para la impresion pero a la vez de
comunicacion porque este es un periddico aqui no hacemos fotografia artistica

aqui hacemos fotografia de noticias. Y vemos qué es lo que realmente se



puede hacer. Yo mal haria en presionar a un fotégrafo y decirle tienes que
entrar a la escena en donde sucedi6 el hecho cuando es una escena que esta
cercada por la policia y por lo general la Policia es la primera que llega o la
Cruz Roja y los Bomberos y después llega la prensa entonces no somos muy
exigentes con eso, respetamos muchisimo hasta donde podemos llegar pero
también cuidamos muchisimo la imagen porque detras de cada persona que se
suicidd o que tuvo un accidente o que muri6 hay una familia que esta
susceptible, en esos momentos muy duros entonces tratamos de llegar a
donde podemos y hacer cosas que primero sean estéticamente elaboradas,
nada brutal ni cruel sino meramente informativas. A veces lo que hacemos es
ilustrar con sitios donde fue donde aparecieron o qué es lo que paso, tratar de

ilustrar ese tipo de cosas.

4. (Cudl es la situacion general de la fotografia de este tipo de casos en

Ecuador?

Mi vision seria muy particular y muy sesgada porque basicamente nunca lo he
hecho nunca he estado en un periédico que tenga como su parte editorial este
tipo de fotografias. Entonces para mi seria muy dificil hablar de algo que yo no
he hecho. Nosotros cubrimos hechos que por su naturaleza periodistica, esto
se basa en el periodismo, esto es periodismo nosotros lo cubrimos. Yo no
tengo, no sé las herramientas como para poder juzgar lo que hacen las
empresas editoriales, yo puedo hablar por esta empresa y otras en las que he
trabajado las otras tendran sus formas de hacerlo y que son muy respetables.
Creo que cada profesional elige cdmo y dénde quiere trabajar qué es lo que

quiere hacer y bajo qué parametros quiere hacerlo.

5. A partir de su experiencia, puede dar algunas recomendaciones para cubrir

suicidios y manejarse de una manera que no le afecte como persona.

A mi en lo personal me afecta mucho. Yo he estado en situaciones de intento
de suicidio y ya llegar a gente que se ha suicidado. El intento de suicidio es una
cosa muy desesperante y en lo personal dejo que actien las personas que

estan preparadas para eso porque los periodistas no estamos preparados para



eso. Los periodistas no sabemos de primeros auxilios 0 no somos paramédico
0 no sé de alguna manera tratar de lidiar con una persona asi. O sea los
periodistas somos eso periodistas nosotros no hacemos ni mas ni menos.
Nosotros hacemos lo que tenemos que hacer. No somos médicos, no somos
consejeros, no somos bomberos , no somos héroes ni debemos intentar ser
héroes. Hay fotdgrafos o periodistas que se creen héroes yo me hice periodista
para hacer periodismo y eso es lo que hago yo. Recoger informacion los
redactores en texto recogen informacién en entrevistas y nosotros hacemos
eso, hacer la reporteria en campo. Eso es lo que tenemos que hacer. La
diferencia es que con fotografia nosotros tenemos que hacer reporteria con
imagenes buscamos imagenes con informacion, creo que basicamente es eso

hacer reporteria que es nuestro oficio.



ANEXO 3

Entrevistas Extra

Editor Extra Quito Cristian Garcia

1. ¢Qué aspectos se toman en cuenta para cubrir una noticia de suicidio?

Primero tenemos que saber donde fue. Tenemos que tener una certeza de la
fuente. Tiene que ser alguien cercano a fuentes oficiales para no tener
inconvenientes incluso después. Debemos también pensar en la seguridad del
reportero y el reportero grafico porque a veces van a sectores un poco
peligrosos donde la gente se suele molestar porque llega la prensa y a veces
mucho més cuando se enteran que SOmMoOS NOSOtros porgque existe una mala
reputacion yo creo que gratuita porque a veces uno puede cometer errores en
el periodismo, pero creo que la gente a veces exagera las cosas. También
tomamos en cuenta, al momento de hacer fotografias y tomar testimonios,
respetar al maximo la dignidad de las personas. Tratamos de no hace nada sin

consentimiento y sin pasarnos por encima de la ley.

2. ¢Cual es la postura de su medio con respecto a las noticias de

suicidio? ¢Cuando publicarlas y cuando no?

Cuando yo llegué me comentaron aqui que ya no se daba mucho espacio a los
suicidios porque realmente lo que mas le interesaba leer a la gente era sobre
muertes violentas y cosas asi, 0 sea temas con mas historia. Pero analizando
muchas veces los casos nos encontramos con historias terribles, con historias
gue traen cola incluso historias por las que una familia se vuelve a los afios.
Realmente a veces nos encontramos con historias de vida realmente
conmovedoras y se vuelven dignas de contar en ese momento. Pero no es que
tengamos una linea obligatoria de cubrir los suicidios, ni todos los accidentes ni

las muertes violentas, o sea todo tiene que ver con la trascendencia del hecho.



3. La OMS considera al suicidio como un problema de salud publica que
se puede prevenir. ¢(Cree usted que los medios deben dar un espacio a

este tema?

Todo tiene que ver con la trascendencia y el interés. Si existe esa cuestion, a
veces hay suicidios en menores de edad por ejemplo, y si es como un llamado
de atencién para las familias para que estén un poco mas pendientes. Y a
veces incluso se cuentan detalles como estuvo avisando con meses de
anticipacion que lo iba a hacer, entonces es como para decirles a los papas
pénganse las pilas porque algo malo esta pasando. Y a veces se descubren
problematicas alrededor de eso. Por ejemplo hay problemas de acoso escolar,
hay temas de drogas, hay temas de alcoholismo, de maltrato familiar, entonces.
Si hay ahi la trascendencia cuando se pueden contar otras cosas que a la

gente le pueda llamar la atencion y mas que todo sacudirles.

4. ¢CoOmo se manejan con la redaccién y la graficaciéon de noticias de

suicidio?

A veces un suicidio no da para mas en el sentido de que nadie mas da
informacion, la familia completo hermetismo, la policia tampoco sabe mas
detalles y queda una nota corta. Pero esa misma nota corta puede ser que en
la semana hubo tres suicidios entonces eso se convierte en un tema de analisis
y ese tema de andlisis nosotros ya lo trabajamos mas profundamente, entonces
buscamos otro tipo de testimonios buscamos a profesionales de la psicologia,
médicos, profesores, abrimos el abanico lo mas que podamos y tratamos en
cuestion grafica, no tanto para contar los hechos ilustrar como se maté que a la
final son cosas intrascendentes, mas bien trabajamos cuadros estadisticos,
trabajamos ilustraciones sobre las opciones que podrian tener los jovenes para
no aislarse en su mundo y maquinar como acabar con su propia existencia.

Tratamos de hacerlo mucho mas analitico y como un aporte para la sociedad.

5. ¢Cuales son las medidas que se toman en la sala de redaccion para

evitar efectos como el Werther y el copy cat?



Tratamos de buscar los detalles que puedan aportar en algo. Por ejemplo se
escapo del cuidado de los papas, esperd a que todos se salgan de la casa y se
fue al bafio y se encerrd, cosas asi. Detalles que puedan ser importantes para
invitar a la reflexiéon. No tanto ahondar en los detalles. Como cogié una hoja de
afeitar y se cortd de izquierda a derecha o sea cuestiones ya mas forenses.
Que creo que son realmente hasta irrelevantes porque el lector quiza no
entienda lo que es una arteria una vena un nervio. Son detalles innecesarios
cuando es quiza mas importante contar las causas para que la gente pueda

estar atenta.

6. ¢ Han tenido problemas con los articulos de la LOC que hablan sobre la

intimidad de las personas en las publicaciones de suicidio?

Tratamos de respetar al maximo a las personas, si la gente nos pide que no
contemos lo que les pasd, contamos lo que se pueda como para informar la
idea no es no generarnos problemas con la ley o con las autoridades sino no
generarnos el rechazo de la gente, de hecho Extra ha sido plataforma de
reencuentros familiares plataforma de ayuda social aunque la gente a veces
pueda dudar hemos dado la mano a bastantes personas y a veces tratando
precisamente este tipo de temas porque hay gente que tiene familia en todo el

pais y se enteran de que a sus familiares les paso algo por nosotros.

7. Los reporteros relacionados con las secciones en las que se publica

cronicaroja ¢tienen algun tipo de apoyo psicolégico?

Realmente lo esencial entre nosotros es la comunicacion, el contacto que ellos
tienen conmigo como editor. Yo también estoy pendiente de sus actitudes, sus
reacciones cuando cumplen este tipo de casos entonces trato de siempre estar
al tanto de como se sienten. De si les ha causado alguna impresién o si tienen
algun tipo de conflicto, mas alla de eso ya creo que es una cuestion personal si
realmente yo veo que estan mal obviamente les saco de la fuente y les
recomendaria que busquen ayuda. Nosotros como empresa tenemos seguro,

por ese lado todos podriamos buscar ayuda psicoldgica si la necesitamos pero



creo que lo esencial es la comunicacion entre nosotros porque hay cosas que
no se dicen pero si se ven. Nosotros como compafieros formamos un equipo
que no solo viene y cumple funciones sino que también nos damos tiempo para

contarnos las experiencias alrededor de las cosas que cubrimos.

8. Del 1 al 5, donde uno es nada sensacionalista y el 5 extremadamente

sensacionalista. ;Como calificaria las noticias de suicidio en su medio?

En un término medio un 3 porque el hecho, el suicidio en si es un hecho que
llama la atencién. Pero creo que es algo que no deberia ensalzarse o
destacarse demasiado. Es algo que hay que contar pero no hay que contarlo
con demasiada fuerza. A menos que sea un tema gque trabajamos, que se
analizé y que sea un llamado de atencion colectivo, que sea digno de
publicarse en el pais. Papas ponganse pilas que la violencia en los colegios
estd causando suicidios. Algo que lo investigamos y que las cifras y las

personas nos dicen que asi es. Creo que en ese sentido ahi si podria ser un 5.

Y ¢en otros medios? Nosotros tenemos medios que son nuestra competencia
directa a veces creo que le dan menos espacio en el sentido de que se quedan
en el hecho. Tal vez no exploran algo mas con un profesional de la salud o yo
gue sé, lo cuentan con un breve y se acab6é mientras nosotros tratamos de
generar algo mas tratamos de darle un valor agregado a esa informacién. No
para destacar el hecho sino para contarlo de una manera un poco mas

generadora de opinion.

9. Segln su punto de vista, ¢cuél es el estado de la crbnica roja en
Ecuador?

En cuestion de television con LOC y lo que sea, la crénica roja sigue siendo un
espacio muy visto y muy demandado yo creo que la gente mas alla del morbo
se ve reflejada en las noticias de cronica roja, de alguna manera dice esta es la
sociedad en la que estamos viviendo y ubican donde estan, como cuidarse y
cuidar a los suyos creo que en cuestion television esta fuerte la cronica roja e

incluso en los medios llamados publicos que tanto calificaban la crénica roja



como algo hasta grosero para la sociedad y a veces le dan el mismo o peor
trato que se deba antes. Tienen incluso hasta programas en donde se ven
conflictos familiares ocasionados por infidelidades por muertes tantas cosas
que critican y reproducen porgue saben que llama la atencion, que atrapa a la
gente. En cuanto a la prensa escrita creo que se ha mantenido medios como el
nuestro porque es contarle a la gente lo que pasa, lo que no cuentan los
medios generalmente llamados formales y la gente yo creo que quiere saber
qué le estd pasando realmente y no quedarse con noticias politicas,
econdémicas que a la final tal vez no entiende y prefiere buscar lo cotidiano, lo

real, lo que pasa en nuestro pais todos los dias.

Periodista de Extra Miguel Angel Gonzéles

8. ¢Qué es lo mas dificil de cubrir casos de suicidio?

Lo mas complicado es cuando tu tienes que hacer en primer lugar las
entrevistas. Una noticia requiere de fuentes y muchas veces tienes que
obligadamente acudir a donde los familiares para que te den informacion sobre
la situacion que esta pasando. Para mi lo mas complicado es acercarme a los
familiares en un momento de dolor como ese no sé si sea el Unico u otros
periodistas se sientan igual. Para mi lo mas complicado es acercarme a las
personas y en ese momento de dolor pedirles que me ayuden con informacion

para yo publicar esa noticia.

9. ¢Cudl es una estrategia o una forma de poder acercarse a los familiares en

estos casos?

Cuando estas en ese momento, no necesariamente en suicidios, creo que
primero se debe hacer un analisis de la persona que te puede ayudar en ese
instante. Si por ejemplo cubriéramos un caso de suicidio de un joven de 18
afios intentamos acercarnos a primos, por ejemplo, que son allegados pero

podrian sobrellevar mas la situacion en comparacion a los padres. Entonces



tendrias que acercarte a una persona que esté un poco mas tranquila y pueda

acceder a ayudarte con informacion.

10. ¢ Como hacer para que las noticias no sean sensacionalistas?

De manera personal, te digo que yo inicié en otro medio de comunicacion y
podria decirse que tengo la escuela de ese medio y la ventaja es que yo me
mantengo con esa linea, el momento que yo escribo no exagero la informacion
porque obviamente con palabras puedes exagerar y caer en el amarillismo en
el sensacionalismo como siempre estamos sefalados los de diario Extra
entonces yo solamente me centro en mostrar el hecho, punto. Quiza si en un
caso tendria que recurrir a palabras populares que ese es nuestro target no, el
sector popular, lo haria de una manera un poco mas suave, mas doécil para que
no se afecte la dignidad del fallecido ni tampoco a los familiares.

Y si lo haces de esa manera tal vez lo cambia o lo ensalsa

No, contrario a lo que se pudiera pensar la ventaja es esa. Claro que se debe
hablar de una manera popular pero ahora se quiere llegar a la gente de una
manera mas respetuosa, por ejemplo. Y no hay un corte editorial que te diga

no, oye ponle asi, exagérale un poquito mas, no.

11. ;Cubre a menudo noticias de suicidio?

Por lo general no cubrimos muchas noticias de suicidio porque a parte de ser
quiza un tema personal, es un tema personal y el suicidio es un poco mas
complicado cumplir porque ya son decisiones que incluso hasta filésofos
habrian intentado de alguna manera descubrir, por qué el suicidio, y se caeria
en un circulo sumamente tedrico vy filosofico. Pero no hemos cubierto muchos
suicidios por ese inconveniente que podria generar porque de un modo u otro
cuando ta haces una noticia nunca vas a ser objetivo lo Unico que tienes que
hacer es ser un poco mas equilibrado en el momento de contrastar una
informacion y los suicidios muchas veces no te podrian permitir ese manejo

periodistico mas adecuado.

12. Alguna anécdota que recuerde de este tipo de casos



No recuerdo qué fecha exacta, no sé si fue hace un afio o cuando yo estaba
iniciando aca. Fui al sector de Toctiuco, me informaron que hubo una muerte.
Entonces llegamos y se trataba de un adulto mayor, de un anciano que se
habia lanzado debajo del bus. Porque segun comentaba la policia, por lo que
habia entrevistado a familiares tenia una enfermedad terminal entonces los
familiares estaban sumamente indignados porque ellos pensaban que tenia la
culpa el chofer y lo Unico que estaba haciendo el chofer era sacando su unidad
y el sefior aprovechd y se lanz6 debajo del bus y se suicidé. Entonces ellos (la
familia) hablaban de un asesinato, no estaban hablando de un suicidio sino de
un asesinato, una imprudencia del conductor y esas cosas entonces en ese
caso es una anécdota en la que dices como debo manejar la noticia, y se
manejé ahi en ese caso como te dije contrastando ambas partes del conductor
que dice que es un suicidio porque el sefior se lanz6 debajo del bus y yo no lo
vi y la familia que decia le matdé a mi papa, pudo haberse caido. Entonces son
anécdotas mas que todo profesionales que te hacen ver la manera en la que ta

podrias trabajar un poquito mas all4 podrian ser anécdotas personales.

13. ¢ Tiene algun tipo de apoyo psicolégico después de cubrir casos de

crimenes o0 muertes?

Sabes que es una pregunta frecuente, claro que es asi en temas de
conversacion. Me dicen ¢puedes dormir? Y yo digo que si 0 sea porque no sé
si el periodista deberia tener un apoyo psicolégico como lo mencionas o es el
hecho de que el momento en el que tu vas a comenzar esta carrera tienes que
enfrentarte a cualquier cosa. Pero no, yo no he tenido apoyo psicol6gico pero
creo que una persona si quisiera seguir esta profesion deberia pensarlo dos
veces porque son cosas bastante fuertes que uno se ve son bastante y
también es mas proclive a que te pueda pasar a ti y tendrias que pensarlo bien
para no tener esa necesidad de recurrir a un psicologo para que te ayude en el

caso de algun trauma.

14. ;Cuédles han sido los cambios a partir de la LOC en este diario?



Justamente la LOC nos ha dado la oportunidad de ser un poco mas creativos
periodisticamente porque esta ley es limitante de algun modo u otro, pero eso
también te da la oportunidad para que tu puedas buscar de una manera mas
creativa la informacion sin caer en el sensacionalismo, sin caer en la
desesperacion de inventar la noticia pero si de una manera mas profesional.
Creo que la LOC a nosotros como Extra nos ha ayudado a se mejores
profesionales. No por ello quiero decir que estamos a favor o en contra de
Gobierno. Porque te da la oportunidad de decir bueno, me pone esta limitante

pero lo voy a hacer de un modo u otro de una manera profesional.

Fotografo Extra Henry Lapa

1. ¢Cbémo se grafican los suicidios en este diario?

Dependiendo la cobertura y basicamente hoy nos entablamos mucho con la
LOC entonces dependiendo cudl es el tipo de suicidio esas cuestiones para
poder cambiar un poco el eje en cuestiones de imagenes gque no sean fuertes
gue no demuestren cosas de dolor que puedan afectar incluso al lector.

2. ¢Como se trabajaba antes?

Antes éramos un poco mas explicitos en las imagenes porque basicamente el
diario se vendia por eso se destacaba por las imagenes fuertes pero a partir de

la LOC toc6 hacer de diferente manera.

3. ¢Quéimagenes se seleccionan para graficar las noticias de suicidio?

En este caso se escogen detalles de la cobertura en la que se encuentre
dependiendo si es un accidente el carro, las cosas materiales destruidas el

sitio, las cosas que pudieron estar alrededor de la persona fallecida.

4. ¢En sus afios de carrera ha fotografiado muchas noticias de suicidios?



Si, por el mismo hecho de ser Extra, una de las cosas principales es muertes
violentas a més de eso creo que tiene muchos mas contenidos pero
basicamente se basa en eso. Entonces, si, todo este tiempo hemos cubierto

toda clase de suicidios muertes.

5. Algun suicidio le pareci6 dificil de fotografiar

Un suicidio en si. Una vez me llam6 mucho la atencibn. Me molesto
interiormente fue el caso de un adolescente que se habia suicidado. Eran un
nifio de 8 afios y su hermana de 15 que habian estado en su casa y que ella
mientras hacia los quehaceres domeésticos al hermano dice que le escuchaba
que andaba por ahi pero de pronto dej6é de escucharlo, cuando ella fue a verlo
se habia colgado de la viga de su cuarto, aparentemente habia sido porque
supuestamente estaban temerosos porque el nifilo habia tenido malas
calificaciones entonces tenian miedo de que los padres le castiguen entonces
basicamente decia la hermana que por eso habia sido el suicidio. La hermana
le habia descolgado al hermano, le habia puesto en la cama y ella era
topandole la cabeza y diciéndole Aafito fAafito por favor ya despiértate esa

escena y esas palabras fueron realmente conmovedoras.

6. ¢Tiene algun tipo de apoyo psicolégico después de cubrir casos de

crimenes o muertes?

No, basicamente puede ser un colega de otro medio o un colega de otro lado.
Podemos ser sensibles como cualquier persona pero en ese momento también
somos profesionales entonces separamos muchas de las situaciones para
poder hacer ese trabajo porgue imaginese sino, cada suicidio cada lloro no

podria hacer nada.



ANEXO 4

Entrevistas El Telégrafo

Periodista encargado de la seccién Judiciales Quito Patricio Carrera

1. ¢Cudl es la postura de su medio con respecto a las noticias de suicidio?
¢ Cuando publicarlas y cuando no?

En cuestion de notas de suicidios somos un poquito cuidadosos porque el tema
es un poco sensible para las personas involucradas otras veces son de mal
gusto entonces tratamos de en lo posible no topar esos temas o en el caso de
toparlos ser lo més directos posibles y basandonos siempre en las versiones
oficiales y, o de familiares cuando es posible porque casi siempre son casos en
los que la familia esta involucrada y es muy dificil poder averiguar o sacar una
reaccion de las personas relacionadas y es un tema muy delicado, muy
sensible que tratamos de manejarlo muy objetivamente, con mucha discrecion

y mas que nada con las familias que son las mas afectadas en este caso.

2. ¢En qué casos se podria publicar sobre el tema?

En caso de que el caso pueda sesgarse hacia otro tipo de delitos o sospecha
de que puede haber otro tipo de causa de por qué la persona pudo haberse
suicidado. A veces dicen suicidio y al final resulta que no fue suicidio que fue
otra cuestidon que ya implicaria el cometimiento de un delito entonces ahi
tratamos de ser muy precisos y de investigar bien la nota o el tema, pero
cuando nos damos cuenta de que en realidad se trata de un suicidio pues
actuamos ya de una manera un poco mas reservada y tratamos mas bien de
evitar estos temas por lo que ya he explicado. Salvo que en mi trabajo como
periodista me dé cuenta que hay algo que podemos cambiar la versién
obviamente se investiga se habla con familiares, la policia se contrastan los

hechos, la noticia y se hace una historia al respecto.

3. ¢Esta politica de no publicar sobre suicidios se mantiene desde antes de la

vigencia delaLOC o es reciente?



Desde antes el periddico tiene mucho cuidado con este tipo de notas de
muertes especialmente con articulos sobre muertes cuando hacemos articulos
que impliquen la muerte de alguna persona sea suicidio o cualquier otra cosa
tratamos de llegar donde el familiar, averiguar qué pasoé la historia de esa
persona, quién era de donde era ver la cuestion del entorno que de pronto
podria o no arrojar alguna caracteristica o alguna pista que nos pueda indicar

gué paso con ese crimen, con esa muerte.

4. ¢(CoOmo se manejan en la redaccién y graficacién del tema para no caer en el

sensacionalismo?

Tratamos en lo posible de no hacer ningun tipo de sensacionalismo ni con
imagenes ni con textos. Esta totalmente no usamos ni en la redacciéon. Casi
imagenes no se hacen salvo un caso que nosotros podriamos hacer una
infografia que pueda explicar pero con finalidades didacticas no con finalidades

ni de escandalizar ni de sorprender ni de exacerbar sentimientos.

5. ¢COmo cree que se maneja en estos casos el sensacionalismo en otros

medios?

En otros medios se publican este tipo de casos pero ahi si es cada medio
tendria que responsabilizarse ni opinar si esta bien o esta mal. En el caso de El

Telégrafo tratamos de ser muy rigurosos con las notas de crénica roja.

6. Alguna anécdota particular que recuerde

He cubierto bastantes noticias de suicidio. Muchas veces, antes especialmente,
habia cuestiones de suicidios en carceles policiales. Habia muchachos que por
cuestiones de enamoramiento o0 yo que sé de peleas sentimentales
anteriormente habia unidades policiales que tenian calabozos entonces a esas
personas, estoy hablando hace unos 10 15 afios atras, les llevaban y les
encerraban en esos sitios entonces muchas veces estas personas o estaban

todavia muy afectadas por el encuentro sentimental de pelea con el familiar,



con la esposa con la novia o estaban influidos por el alcohol o por algun tipo de
sustancia cometian este tipo de suicidio en estos calabozos entonces hubo un
tiempo que esto era como muy seguido. Pero yo ya ultimamente y el periddico
mismo ya no acudimos mucho a este tipo de evento y también yo de mi

experiencia no ha habido mucho.

7. ¢Tiene algun tipo de apoyo psicolégico después de cubrir casos de

crimenes 0 muertes?

No tanto en ese punto, no. Uno como periodistas esta preparado para cualquier
tipo de escenario. Obviamente depende de la persona, hay personas mas
susceptibles, muy sensibles pero estoy hablando de mi caso no he tenido yo
problemas con estas circunstancias de ir a la escena de un crimen o una
escena de un accidente, hay cosas que obviamente causan un poco de
impacto que impresionan pero uno hay que saber sobrellevar eso y mas que
nada cuando uno es eso no, el mediador entre el pablico que lee la noticia y los
hechos y ser lo mas objetivo posible, contar los hechos reales, lo que sucedio

sin adornos sino tal como sucedieron.

8. La OMS considera al suicidio como un problema de salud publico que se
puede prevenir. En este sentido, ¢cree que los medios de comunicacién

deberian darle espacio a este tema?

Es que eso implica ya un debate de que si la publicacién de un tipo, de una
modalidad de suicidio puede alentar a otras personas a hacer lo mismo
entonces el medio también tiene esa responsabilidad de saber dimensionar y
evaluar si una nota de suicidio vale la pena ser publicada por eso tratamos de
evitar ese tipo de notas para eso mismo, para cerrar toda posibilidad que haya

una difusién sobre dimensionada de este tipo de hechos.

Coordinador de fotografia Quito Marco Salgado

1. ¢Cudl es la politica del medio frente a las fotografias de crénica roja?



La parte gréafica del diario El Telégrafo no cubre crénica roja. Nosotros si es
necesario hablar de crénica roja o de un evento como el suicidio llevamos a
cabo otro tipo de graficacion para la nota. No necesariamente del suicidio, el
cuerpo, la sangre, el punto exacto sino que le llevamos un poco mas
semidticamente a la foto no cubrimos eso. Algun rato incluso se acostumbraba
a ir a la morgue pero tampoco para hacer cuerpos sino para graficar con la
entrada, la salida, los familiares, las ambulancias pero definitivamente no se

toma cronica roja.

2. ¢Esto quiza cambié con la aprobacion de la LOC?

El Telégrafo desde que yo ingresé ha mantenido esta politica, no por la LOC.
Era el respeto al espectador, al lector, el respeto a los familiares es por eso que
no se hace ese tipo de fotos aqui. No tenemos un registro de eso porque
evitamos hacerlo. El periodista incluso puede, va a seguir el caso, qué es lo
que sucedié acontecié con la persona con lo sucedido pero graficamente

nosotros no vamos a tener esas fotografias.

3. Y, ¢éen el caso de que se tratara de un tema que cause conmocion o de un

personaje publico?

Aun asi se lo grafica de otra manera, profesionalmente, nosotros tenemos
recursos para ensefiar qué es lo que sucedi6 sin llegar a la sangre explicita. Un
detalle, un contraluz, una foto produccion pero cruda no va a salir en el diario, y

es por eso que ni siquiera lo practicamos, no lo hacemos.

4. En su opinion personal, de manera global en la prensa ecuatoriana ¢cual

cree que es la situaciéon de la crénicaroja en el tema grafico?

Personalmente, la pregunta seria al espectador. Hasta que no nos pase, no
vamos a sentir lo que le sucede a un familiar de esa victima. Yo no quisiera
verme o ver a mi familiar en una situacion tal, en una primera plana. En lo

personal tampoco soy a fin a este tipo de fotografias.



5. En el tema global, ha habido algin cambio que se pueda notar después de la

LOC, en el tema de fotografias de temas politicos, econémicos

Nosotros siempre hemos tenido la libertad aqui al menos de exponer nuestras
fotografias sin censura ni previa ni posterior ni del medio, ellos sabran qué foto
grafica mejor la nota y no podria hacer una comparacion al menos dentro del
medio porque no haciamos eso pero podemos notar en otros diarios que son
expresivos en este tipo de graficas que si ha habido un cambio por menor que

sea este si ha llegado a respetar un poco mas al publico.



