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RESUMEN

El presente trabajo de titulacion tiene como finalidad proponer la reduccion de
los riesgos laborales que se encuentran en las areas de mantenimiento y de
archivo mediante el método ISMEC, en el municipio del cantén Quijos,
adoptando las técnicas y métodos mostrados en el mismo, con la finalidad de
mejorar la salud de los trabajadores de la empresa; a través de mejora de sus
procesos Yy el presente documento esta estructurado de la siguiente manera:

Capitulo 1.- Define los lineamientos, los objetivos, el planteamiento del
problema, y como se lo va a llevar a cabo, teniendo en cuenta la disponibilidad

de los actuales recursos.

Capitulo 2.- En este capitulo se muestra la historia, los antecedentes, de la
metodologia de ISMEC, asi mismo como sus diferentes y polifacéticas
aplicaciones, mediante la gestibn por procesos, sus definiciones sus
herramientas de control y su contribucion a la mejora de la salud y bienestar de

los trabajadores.

Capitulo 3.- Se verifica cuales son sus debilidades y ademas es la primera vez
que se realiza un levantamiento informacion que refleja el estado en que se
encuentran los departamentos, para la realizacién de la matriz de riesgos se
utilizé la guia técnica colombiana GTC 45 y se plantea una propuesta de

mejora en base a la concatenacion de los resultados en el capitulo 2 y 3.

Capitulo 4.- En este capitulo, se detallan las conclusiones vertidas del presente
trabajo de titulacion, y se plantean recomendaciones necesarias para todo el

proceso.
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ABSTRACT

The aim of this thesis is to propose the decreasement of occupational hazards
in the facility and file departments by using the ISMEC method in the City Hall of
Canton Quijos. By adopting these methods and techniques, the health of

workers will be improved. This thesis has the following structure:

Chapter 1. - The aim of this chapter is to provide the alignments, objectives and
approach to the problem definition on behalf of the scope and necessary

resources.

Chapter 2. - The aim of this chapter is to provide the chronology and
background of ISMEC methodology, as well as its multifaceted uses by using
oriented process management. In addition, the control tools and its contribution

to the health and well-being of workers are also described.

Chapter 3. - The aim of this chapter is to provide the weaknesses of the
organization. By the first time by using the Guia Técnica Colombiana GTC 45,
the information is gathered to reflect the state of departments to complete the
risk matrix. As a result, an improvement proposal is obtained linked to the

results of Chapter 2 and 3.

Chapter 4. - The aim of this chapter is to conclude this thesis, as well as

necessary recommendations in order to achieve all the process.
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INTRODUCCION

Las instituciones publicas de hoy en dia, se han dado cuenta de la importancia
sobre el tema de seguridad y salud ocupacional ya que se ven en la necesidad
de mejorar el ambiente de trabajo para el personal que labora en dicha entidad,
segun lo establecido en las normas nacionales que sirven para normalizar los
métodos y procedimientos del trabajo, relacionado con la seguridad y salud
ocupacional en todas las areas que contemplan las entidades publicas. El
Municipio del Cantén Quijos consta de una serie de no conformidades que
mediante una Evaluacién Integral del Sistema de Control Interno, demostraron
que las area de seguridad y salud ocupacional, de dicha entidad no existe
ninguna dependencia para mitigar los riesgos existentes en las areas de mas
recurrencia que son; en el area de talleres de mantenimiento y area de archivo,
que en cuyas dependencias se encuentran en condiciones precarias debido a
la falta de atencion por parte de las autoridades competentes. El problema que
se demuestra por medio de las fotografias adjuntas en el ultimo capitulo de
este trabajo de investigacion es en estas dos areas de mayor recurrencia,
como por ejemplo el estado fisico en que se encuentra en el departamento de
archivo tanto es asi que se puede notar el desorden y la falta de limpieza, que
esto al trabajador facilmente se le convierte en un factor de riesgo, ademas la
existencia de redes eléctricas en mal estado, como; cables pelados, acople de
cables, saturacion de toma corrientes, entre otros. En los talleres de
mantenimiento el estado en el que se encuentran no es diferente ya que sus
pisos estan impregnados de grasas y aceites debido a la labor de
mantenimiento a maquinarias, sus herramientas e insumos se encuentran
almacenados en un lugar aledafio a las instalaciones de mantenimiento en
condiciones no idoneas, ademas también se encuentra problemas con las
redes eléctricas, como; cables pelados, acople de cables, saturacion de toma
corrientes, entre otros. Son estos factores de riesgos que pueden causar
lesiones graves e incluso fatales a los trabajadores del Municipio del Cantén

Quijos.



1. PRESENTACION DEL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

El Municipio del Cantén Quijos consta de una serie de no conformidades
reflejadas en una evaluacion integral del sistema de control interno con relacion
al area de Seguridad Industrial y Salud ocupacional, realizado por el mismo
Municipio el cual encargd a un ingeniero ambiental y a un equipo de trabajo del
mismo municipio, para determinar qué tipo de riesgos existe en cada
departamento y como solucionarlos, con resultados poco favorables.El
Municipio del Cantén Quijos debido a la cantidad de trabajadores, es
catalogado como mediana empresa debido a que consta con 50 trabajadores.

Al no existir ningun departamento de control para mitigar los riesgos,
seleccione las areas de mayor recurrencia mediante un check list, teniendo asi
un diagndstico pre inicial. Las areas de mayor incidencia a ocurrir accidentes
laborales; como el area de talleres de mantenimiento o el area de archivo,
mediante el estudio se encontraron una serie de problemas pero los mas
graves que consideramos peligrosos para la seguridad y salud de los
trabajadores se presentan en; el area de mantenimiento con el de audicion
debido al ruido que es generado por el compresor y herramientas neumaticas,
en cambio en el area de archivo el mas preocupante es el de iluminaciéon que
existe en las repisas 1 y 2 que pueden ocasionar ceguera debido a la

insuficiente iluminacion.

Este estudio tiene como finalidad reducir los riesgos laborales que se
encuentran en las areas de talleres de mantenimiento y area de archivo
mediante el método ISMEC, esto a través del analisis de riesgos y con la
comparacién actual de sus procesos contra los parametros que se debe
mantener en una area de trabajo de acuerdo a lo que dictamina el decreto
ejecutivo 2393 con respecto al ruido y a la iluminacion ideal en cada puesto de

trabajo.



Los riesgos encontrados se han sido valorados basandonos en la norma GTC
45, que nos indica los pasos a seguir para la valoracién e identificacion de
riesgos segun; el tipo de riesgo, determinacion de deficiencia, nivel de
exposicion, nivel de probabilidad, nivel de consecuencia, nivel de Riesgo y de

intervencion.

Esto permitira al grupo de trabajo de dichas areas a mejorar su seguridad y
salud ocupacional, a la ves mejorara los procesos y la calidad de servicios que
colocara al municipio como uno de los pioneros en el tema de seguridad y

salud ocupacional.

1.2. Objetivos de la investigaciéon

1.3. Objetivo general

Reducir los riesgos laborales que se encuentran en las areas de talleres de

mantenimiento y area de archivo mediante el método ISMEC.

1.4. Objetivos especificos

e Realizar un diagnéstico de la situacion actual de las condiciones de
trabajo.

e Valorar los riesgos del trabajo.

e Evaluar la magnitud de los riesgos que no hayan podido suceder

¢ |dentificar los tipos de riesgos en cada area.

o Establecer estandares de seguridad industrial.

e Realizar actividades correctoras, un seguimiento y control de su

aplicacion.



1.5. Justificacion

La Municipalidad de Quijos no consta con ningun tipo de sistema de seguridad
y salud ocupacional, mediante la elaboracion de un mapa de riesgos se
permitira programar las actividades de prevencion en las areas de mayor
riesgo, y se promovera mejoras en estas areas mediante, la elaboracion de una
matriz de riesgos que nos ayudara a identificar y corregir de manera eficaz

estos tipos de riesgos.

Toda entidad tanto publica como privada debe cumplir la normativa ecuatoriana
en cuanto a Seguridad y Salud Ocupacional (SGP, Sistema Nacional de
Gestidén de Prevencion de Riesgos Laborales), implementando el Sistema de

Gestidn correspondiente regulado por Riesgos del Trabajo del IESS.

Este proyecto beneficiara a la empresa ya que su gestidon en salud y seguridad
ocupacional, es imprescindible en la actualidad; y se promovera un mejor

ambiente de trabajo para los empleados.

1.6. Alcance del proyecto

Se realizara un analisis del estado de los procesos existentes, que servira
como base para la identificacion y ponderacion de riesgos, para crear una
matriz que a la vez realizara un control adecuado de cada uno de los procesos
existentes, teniendo como fin mejorar el espacio fisico y las condiciones
laborales de cada area de trabajo, evitando riesgos laborales. Como se puede
observar tanto en el area de archivo como en de mantenimiento, el cual
encontramos peligros inminentes que pueden afectar la salud de los

trabajadores que se encuentran laborando en estas condiciones inseguras.



Figura1. Area de archivo

El mal estado del area de achivo que se encuentra es debido al desorden, falta de espacio

adecuado para el almacenamiento de archivos.

Figura 2. Area de mantenimiento.

El mal estado del area de mantenimiento y las intalaciones electricas que se encuentra es
debido al desorden de residuos mecanicos, y a la falta de utilizacion de equipos de proteccion

personal, que pueden ocasionar accidentes laborales.




2. REVISION BIBLIOGRAFICA

2.1. Antecedentes

Las entidades publica de hoy, se han dado cuenta de la importancia del tema
de la seguridad y salud ocupacional y se ven en la necesidad de mejorar y
actualizar sus procedimientos al respecto, de acuerdo a lo que se especifica en
las normas nacionales, que sirven para normalizar los métodos vy
procedimientos del trabajo relacionado a la seguridad y salud ocupacional en

todas las areas que contemplan las entidades publicas.

Considerando los niveles de riesgo y peligrosidad, se pretende aplicar el
método ISMEC en El llustre Municipio del Canton Quijos, que es una entidad
del estado: a fin de que brinde las mejores condiciones de trabajo a su personal
ya que los procedimientos de trabajo son riesgosos, y su ambiente debe ser

preservador.

2.2. Marco referencial

El Municipio del Canton Quijos, mediante una evaluacién integral del sistema
de control interno sefalo las deficiencias en seguridad tanto en el area de
talleres de mantenimiento, y area de archivo. Quien fue realizado por un
técnico ambiental y personal administrativo del Municipio y se determind
ademas que no cumplen con las disposiciones nacionales emitidas por el IESS

y el Ministerio de Relaciones Laborales.

Basado en la evaluacion interna de control integral los hallazgos detectados de

incumplimiento son:

Politica empresarial en Seguridad y Salud Ocupacional.

Examen inicial o diagnéstico de riesgos ponderado.



Técnico de Seguridad y Salud Ocupacional registrado en el Ministerio de
Relaciones Laborales.

Notificaciones, estadisticas e indices de accidentes y enfermedades
profesionales.

Programas de induccién capacitacion e informacion en procedimientos
de Seguridad y Salud Ocupacional.

Mediciones y evaluaciones de riesgos por puestos de trabajo.

Mediante la evaluacion del sistema de control interno institucional, por el
periodo comprendido entre el 1 de noviembre de 2011 y el 31 de octubre de
2012. El Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Quijos se

compromete a realizar una gestion en seguridad y salud ocupacional.

2.3. Conceptos basicos sobre la seguridad industrial

2.4. La seguridad industrial

Es una area multidisciplinaria encargada de minimizar todo tipo de riesgos
potenciales que se pueden encontrar en la industria debido a que la actividad
industrial esta ligada a peligros inherentes por lo cual se necesita una correcta

gestion en esta area.

2.5. Historia de la seguridad industrial

Segun el autor del libro Creus (2013), en su libro Técnicas para la Prevencion
de Riesgos Laborales. La Revolucion Industrial, se inicia en 1776, a raiz de
haberse inventado la maquina de vapor por el Ingeniero Inglés James Watt, y
con la mecanizacion de la industria se produjo el incremento de accidentes y

enfermedades laborales.

Pero en el afio de 1868, durante el gobierno de Bismark, se emite en Alemania

la Ley de Compensacion al Trabajador, dicha ley establecia que todo



trabajador que sufriera una lesidn incapacitante, como consecuencia de un
accidente industrial, debia ser compensado econédmicamente por el patrono.

En la actualidad la OIT, Organizacion Internacional del Trabajo, constituye el
organismo rector y guardian de los principios e inquietudes referentes a la

seguridad del trabajador en todos los aspectos y niveles.

2.5.1. La funcion de seguridad industrial

La funcion de seguridad industrial contempla la prevencién y eliminacién de
accidentes laborales, contando con buen espacio fisico y buenas condiciones
de trabajo que no ocasionen accidentes y enfermedades profesionales. Asi
como también uso correcto y mantenimiento de las maquinas, equipos y
herramientas de la empresa, mediante una buena capacitacion de coémo
debemos usar los equipos de forma adecuada, que tipo de proteccion debemos
utilizar al trabajar con maquinaria u objetos que ocasionen lesiones al personal

que labora en el municipio del cantén Quijos.

2.5.2. Principales funciones que deben cumplir el departamento de

seguridad y salud ocupacional

Segun el municipio descentralizado del cantén Quijos las principales funciones

que debe cumplir el departamento de seguridad y salud ocupacional son:

Revisar y aprobar las politicas de seguridad.

Realizar inspecciones periddicas de seguridad.

Establecer normas adecuadas de seguridad, en estas debe concordar con
las disposiciones legales vigentes del Ecuador.

Poner en funcionamiento y mejorar el programa de seguridad y salud
ocupacional.

Identificar los riesgos que atenten contra la salud del trabajador.

Dar solucion a problemas de seguridad y salud ocupacional.

Preparacion y respuesta ante emergencias.



2.5.3. Técnicas de prevencion intrinseca.

Prevencion intrinseca se refiere a las medidas de seguridad que cada empresa
realiza para reducir al maximo los riesgos laborales y limitar la exposicion del

hombre a los peligros inevitables que puedan existir.

2.5.4. Técnicas de proteccion.

Se refiere a las medidas de seguridad que deben considerarse al realizar cada
una de nuestras actividades, su mision es la de proteger a las personas contra

cualquier riesgo laboral existente.

2.6. Equipos de proteccion personal (EPP)

Segun el art. 72, numerales 3,4, 5, 6 y 7 Los lugares de trabajo que generen
C02, dispondran de aparatos respiratorios autbnomos de aire y oxigeno

cerrado, quedando prohibido los de tipo filtrante.

Ademas deberan estar totalmente equipados con equipos: como son gafas,
equipos de respiracion, prendas de vestir protectoras, gorras, calzado
adecuados de tal manera que brinden la proteccidn necesaria para evitar

accidentes laborales.

a) Proteccion de la cabeza: Segun el Art. 181 del decreto ejecutivo 2393, para
la proteccion de las extremidades superiores tenemos; casco de seguridad,

gorras, cofias, redes, entre otros elementos.

b) Proteccion para los oidos: Elementos de proteccion como; protectores
auditivos de copa, orejeras auditivas que brindan un proteccion hasta 105 dBA,
estos implementos que sirven para la proteccion del ruido grave existente en
los talleres de mecanica del Canton Quijos. Segun en art. 179. En los literales

4, 5y 7 nos dice que los equipos de proteccion auditiva deben ser estar en
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buen estado y colocarse de una manera adecuada y son de uso personal.
Ademas cuando no los usen deben guardarse en lugares limpios y secos con

sus respectivos estuches para una mejor conservacion de los mismos.

c) Proteccion para la cara y los ojos: Los elementos de proteccidn como;
caretas, pantallas, gafas que protejan de peligros existentes en el area de
soldadura y otras actividades relacionadas con la mecanica. Segun el art. 178.
Literal 1 y 2 del decreto ejecutivo 2393 la proteccion para la cara y los ojos es

obligatoria y de uso personal en lugares que exista riesgo de sufrir lesiones.

d) Proteccion de las vias de respiracion: Elementos de proteccion como;
respiradores mixtos y respiradores con filtros para particulas de acuerdo al
grado de peligrosidad de cada actividad que realice el trabajador. Segun el art.
180. En el literal 1, la proteccion de vias respiratorias es obligatorio lugares de
trabajo que exista concentraciones de aire contaminado y afecte a las vias
respiratorias. Los equipos que se debe utilizar tienen que adaptarse bien a la
cara de cada empleado y ademas no deben causar fatiga al inhalar o exhalar la
cantidad idonea de oxigeno.

e) Proteccion del cuerpo y los miembros: Segun el Art. 181, para la proteccion
de las extremidades inferiores tenemos; guantes, mangas, calzado de punta
de acero, mandil, delantal que sirvan de proteccidén tanto para las manos y

brazos como para los miembros inferiores.

2.7. Medios de proteccion colectiva

2.7.1. Extintores.

Aparato que contiene un agente extinguidor lo cual permite sofocar al fuego en
caso que ocurra. Es importante tener a la mano un extintor apropiado para

cada tipo de fuego; en la figura 2.1, se muestra un extintor de polvo quimico

seco, Y sus partes principales son:
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A. Manémetro
B. Manguera ~ E. Valvula
F. Nitrégeno
C.Tubo Sifén
——  G. Cilindro
H. Agente Extintor

D.Boquilla —

Figura 3. Partes importantes de un extintor

Las partes del extintor es necesario conocer para saber como aplicar en caso que

suceda un incendio.

Para manipular un extintor es necesario conocer sus partes principales, para
ello se detalla a continuacion:
a. Mandmetro.- Es un instrumento que sirve para medir la presién del
agente extinguidor.
b. Manguera.- Es un tubo plastico por donde circula el agente extinguidor
hacia el exterior.
c. Tubo sifon.- Es un tubo rigido interno por donde circula el agente
extinguidor hacia el exterior.
d. Boquilla.- Parte que se encuentra en el extremo de la manguera.
e. Valvula.- Es un dispositivo que abre o cierra el paso del agente
extinguidor.

f. Nitrégeno.- Gas utilizado para dar presion.
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g. Cilindro.- Es el recipiente donde se encuentra presurizado el agente
extinguidor.

h. Agente extinguidor.- Es una sustancia que contiene propiedades
quimicas, cuya funcion es extinguir el fuego, los mas conocidos son de

agua, polvo quimico y CO2.

2.71.1. Existen 4 tipos de extintores:

Los extintores moviles segun el decreto ejecutivo 2393 art. 159, nos dice que

se clasifican en funcion del agente extintor:

Extintor de agua

Extintor de espuma

Extintor de polvo

Extintor de anhidrido carbénico (CO2)
Extintor de hidrocarburos halogenados

Extintor especifico para fugas de metales

a. Extintores clase “A’:

Este tipo de extintores se utilizan para controlar fuegos ocasionados por
materiales como: la madera, papel, goma, plasticos y tejidos. Contienen agua
presurizada, espuma o quimico seco. Que actuan en el material enfriandolo y

mojandolo para evitar que vuelva a encenderse.

b. Extintores Tipo "B":

Sirven para controlar fuegos ocasionados por liquidos y sélidos que facilmente
son inflamables como: alcohol, grasa, cera, gasolina. Contienen espuma,
dioxido de carbono.

c. Extintores Tipo "C":
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Conocidos como fuegos eléctricos. Contienen diéxido de carbono y sirven para
combatir incendios provocados por equipos eléctricos, interruptores, cables en

mal estado, cajas de fusibles y herramientas eléctricas.

ISMEC

Es una estrategia utilizada para superar las debilidades de control de riesgos
laborales, sirve para identificar y analizar los riesgos de trabajo para luego

corregirlos. Las siglas del método ISMEC significan:

Identificacion.
Estandarizacion.
Medicién.
Evaluacion.

Control.

a. ldentificacion del trabajo a realizar

En la identificacion se debe especificar las actividades con detalle para lograr
determinar los riesgos existentes e inmediatamente buscar corregirlos; Por
ejemplo: entrenamiento de la direccidn, investigacion de accidentes e
incidentes, preparacion para la emergencia, entrenamiento de empleados,

servicios y control de salud.
Se ldentifican:
Problemas y Oportunidades.

Exposiciones a pérdidas de personal.

Causas basicas.
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b. Estandares de desempeio

En esta etapa, se establecen los estandares o normas de ejecucion en base a

los resultados obtenidos.

Los estandares son adecuados cuando identifican:

Qué trabajo de administracién hay que hacer
Quién lo debe hacer
Cuando se hara

Con qué frecuencia

Se debe contar con estandares que sean claros, especificos y exigentes para

todos los elementos del programa:
Estandares de Operacion:
Condiciones fisicas
Funcionamiento
Gestioén del riesgo
Medicion e Indicadores.
Accion Especifica.

c. Medicion

Se puede medir el desempefio en el trabajo, se registra y se informa, tanto el

trabajo en desarrollo como el trabajo ya finalizado.

d. Evaluacion

La evaluacion se realiza para determinar cuales estandares cumplen y que se

debe corregir.
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e. Correcciones y motivacion
Las correcciones son importantes y deben ser motivadas para lograr un mejor
desempeno, realizando un seguimiento oportuno para obtener un ciclo de

mejora continua.

2.8. GTC(Guia Técnica Colombiana)

Es una guia técnica Colombiana que indica como ejecutar un matriz de peligros
en nuestra empresa de una manera cualitativa y cuantitativa. El detalle de los
parametros utilizados para valorar e identificar los riesgos se encuentra como
anexo 4.

29. LaErgonomia

La ergonomia es la ciencia que trata de adaptar el puesto de trabajo a las

condiciones y caracteristicas del trabajador.

2.10. Carga fisica

Se entiende por carga fisica al conjunto de actividades que el trabajador se

encuentra en toda su jornada de trabajo.

Técnicas de manipulacidn manual de cargas las podemos observar el las

figuras2.2, para evitar riesgos ergonémicos:
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Munca gires el cuerpo Mantén Mo hay cosa que
manipulando una carga siempre la lesione mas que una

Mantén la carga tan cerca Aprovecha el peso No levantes una

del cuerpo como s2a delcuerpode manera carga pesada por

posible, pues aumenta efectiva para empujar encima de la

mucho la capacidad de los objetos vy tirar de cintura en un
levantamiento éllos solo movimiento

Martén los brazos Cuando las dimensionesde la

pegados al cuerpo y carga lo aconsejen, no dudes en
lo mas tensos posible pedir ayuda a tu com pafiero /a

Figura 4. Manipulacion manual de cargas- INSHT

Maneras correctas de levantar, transportar una carga de un lugar a otro.

2.11. La Senalizacién.
Segun el decreto ejecutivo 2393 la sefalizacidon es una forma de comunicacion

que relaciona un objeto con cierta actividad y suministra una indicacién.
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2.12. Clasificacion de las senales:

Segun el art. 169 del decreto ejecutivo 2393 las sefiales se clasificas en

grandes grupos que son:

2121. Senales de prohibicién.

Son sefnales que se deben representar de forma circular y el color base tendra
que ser rojo. En un circulo central, sobre fondo blanco se dibujara, en negro el

pictograma de lo que se prohibe.

212.2. Senales de obligacion

Estas sefales se las representara de forma circular con fondo azul oscuro y un
reborde en color blanco. Sobre el fondo azul, en blanco, el simbolo que

exprese la obligacion de cumplir.

2.12.3. Senales de prevencion o de advertencia

Estaran constituidas por un triangulo equilatero y llevaran un borde exterior en
color negro. El fondo del triangulo sera de color amarillo, sobre el que se

dibujara, en negro el simbolo del riesgo que se avisa.

212.4. Senales de informacion

Son sefales que representande forma cuadrada o rectangular. El color del
fondo sera verde llevando de forma especial un reborde blanco a todo lo largo
del perimetro. El pictograma va en color blanco y colocado en el centro de la

sefal. Las flechas indicadoras se pondran siempre en la direccion correcta
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2.12.5. Lecturas cualitativas.

Son lecturas que como su nombre lo indica determinamos de acuerdo a las
cualidades de cada lectura y se las puede identificar con colores

predeterminados para cada una de ellas en la tabla 1 tenemos su clasificacion.

Por ejemplo, todos hemos visto la informacion de carteles, rotulos y avisos que
llaman la atencion del empleado, son rétulos que poseen informacién para

prevenir cualquier tipo de accidente.

Tabla 1. Colores de seguridad, significado e indicaciones y precisiones. Segun
la norma INEN 439.

Color de L o o
. Significado Indicaciones y precisiones
seguridad
Alto y dispositivos de desconexion para
Paro )
emergencias.
o Sefialamientos  para  prohibir  acciones
Prohibicion »
especificas.
Material, equipo y Ubicacion y localizacion de los mismos e

sistemas para combate de identificacion de tuberias que conducen

incendios. fluidos para el combate de incendios.
Atencion, precaucion, verificacion e
Advertencia de peligro identificacion de tuberias que conducen

fluidos peligrosos.
o ] Limites de &reas restringidas o de usos
AMARILLO Delimitacion de areas »
especificos.
Advertencia de peligro por ~ Sefialamiento para indicar la presencia de
radiaciones ionizantes material radioactivo.
Identificacion de tuberias que conducen
fluidos de bajo riesgo. Sefalamientos para
indicar salidas de emergencia, rutas de
Condicion segura. . ) )
evacuacion, zonas de seguridad y primeros
auxilios, lugares de reunion, regaderas de
emergencia, lavaojos, entre otros.
Sefialamiento para realizar acciones

Obligacion ]
especificas.
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Color de
. Significado Indicaciones y precisiones
seguridad

El empleo de los colores se debe de acuerdo a cada area de trabajo y debido al grado de

peligro que este se encuentra - norma INEN 439.

2.12.6. Lecturas cuantitativas

Las lecturas cuantitativas son valores numéricos que nos permiten cuantificar y
verificar si los valores estan acorde a los permitidos segun el decreto ejecutivo
2393 que establece valores numéricos minimos y acordes para poder laborar

sin que esto afecte a nuestra salud.

2.12.7. Indicadores de control

Son valores numéricos que nos muestran y nos sirven para determinar las
condiciones del lugar de trabajo es adecuada o no. Ejemplo: indicador para

mostrar el peso de la carga que se esta manipulando y control industrial.

2.13. Condiciones inseguras

Las condiciones inseguras son las que surgen cuando las personas actuan con

negligencia y no tienen el cuidado necesario para realizar una tarea.

Las condiciones inseguras en el lugar de trabajo que pueden ocasionar

accidentes dependen:

De la forma en que se encuentre almacenado el material, por ejemplo,
pueden tener fallas, estar mojadas, rotas, ubicado en sitios de movimiento,
entre otras.

Que cuando compran equipos nuevos, manipularlos sin conocer bien de su

funcionamiento.
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Tener que trabajar en una area sin sefalizacion, sin orden, si equipos de
proteccion adecuados, es necesario advertir al empleado de las

consecuencias que podria ocasionarle y con ello prevenirlo de un accidente.

2.14. Actos y condiciones inseguras de los accidentes

Los actos son propios del ser humano y son la principal causa de los
accidentes laborales, mientras que las condiciones son caracteristicas fisicas
que nos encontramos al realizar una tarea. Al estar indispuesto el trabajador

afecta a la empresa y al pais.

2.15. Evaluacion y valoracion de los riesgos

Para la toma de la informacion se realizaron inspecciones de las dos areas en
distintas fechas y horas a fin de obtener datos relevantes que reflejen la

situacion real de los factores de riesgo.

Para valorar el riesgo generado, en este caso por los factores fisicos, tales
como el ruido y la iluminacién, se aplican procedimientos estadisticos de
estrategias de muestreo con instrumentos especificos para cuantificar cada
factor de riesgo, que de acuerdo a lo dispuesto por el Instituto Ecuatoriano de

Seguridad Social, se clasifican de la siguiente forma:

1. Riesgos mecanicos:
Método W. Fine.

2. Riesgos: Fisicos:

Aparatos de lectura directa activos: (Sonémetro y Luxémetro)
2.15.1. Evaluacion de los riesgos fisicos (Método de William T. Fine)
Para realizar la correccion de todos los riesgos detectados en el area de

mecanica se utilizar el método de William T. Fineque muestra una evaluacion

numeérica considerando tres factores segun la férmula que es la siguiente:
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Magnitud del Riesgo = Severidad x Probabilidad x Exposiciéon

La severidad que muestra cada accidente se encuentra ponderado.
Probabilidad es la posibilidad que el origen del accidente se complete.
Exposicion se refiere a la frecuencia con que ocurre una situacion de riesgo.

Tabla 2. Tabla de factor de ponderacién segun la GTC 45.

FACTOR DE PONDERACION (F.P.)

F.P. Numero de afectados
1 1ab
2 6a15
3 16 a 25
4 >26

El factor de ponderacion que se ha tomado de la tabla son de acuerdo al

numero de personas existentes en cada departamento.

2.15.2. Evaluacion del area de archivo

Para el caso de las mediciones de iluminacién del area de archivo, las
valoraciones dentro del area han sido tomadas en condiciones extremas.
La dosis resulta de la division de la iluminacion media sobre el nivel de
iluminacion minimo recomendado (IR) de acuerdo a lo establecido en el
Decreto Ejecutivo No.2393.

(ECUACION 1)

_ Iluminacion promedio
B IR

En el area se tomaron valores de iluminacioén, los cuales sirven para verificar el

estado del area a tratar como podemos observar en el capitulo 3 en la taba 3.3.
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2.16. Mecanica del departamento de mantenimiento

En estos talleres se realiza la revision y el mantenimiento de los vehiculos que
se encuentran en mal estado. Los tipos de vehiculos que generalmente se
realizan mantenimiento son los equipos de carga pesada y livianos. Como se
observa en la figura 3 y con mas detalle en el anexo 2, representan el estado
de los vehiculos del municipio del canton Quijos, lo cual muestra la falta de
orden para el almacenamiento y uso de las herramientas, ello se debe en parte

a la falta de control de procesos del trabajo:

Figura 5. Area de mantenimiento de los vehiculos.

El mal estado de las areas de mantenimiento de vehiculos debido a la inadecuada

administracion de desechos y el desorden de las herramientas de trabajo.

La seguridad de los trabadores como observamos en la figura 6, en el
desmontaje de piezas de los vehiculos no es la adecuada, porque existe un
ruido excesivo, debido a que los trabajos se realizan bajo condiciones

inseguras, lo que hace que exista un alto grado de accidentes.
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Figura 6. Area de trabajo del area de mantenimiento de los vehiculos.

Condiciones inseguras en el departamento de mantenimiento debido a la mala gestién de

procesos.

Las herramientas, maquinaria, equipos y lubricantes utilizados para el
mantenimiento de los vehiculos no tienen un lugar especifico, adecuado,
sefalizado para su almacenaje, como se puede apreciar en la figura 7 y con

mas detalle en el anexo 2, los equipos son obsoletos o ya han cumplido con su

ciclo de vida util.

Figura 7. Almacenamiento de piezas del area de mantenimiento.
Herramientas y equipos en mal estado debido a que no existe un adecuado lugar

de reciclaje y puede ocasionar accidentes laborales.
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El almacenaje tanto de las piezas de los vehiculos como de los residuos no se

realiza de forma adecuada, debido a la falta de politicas para el reciclaje.

2.17. Clasificacion de los factores de riesgo

Los diferentes tipos de riesgos existentes son los siguientes:

217A1. Riesgos fisicos

a. Ruido: Entendemos a toda variacion de la presion atmosférica y nos genera
problemas como la sordera debido al exceso de presion acustica que es
generada debido a la vibracion de cierto tipo de equipos mecanicos.

En el Decreto Ejecutivo No. 2393, nos dice que “se establece como limite
maximo de presion sonora es de 85 decibeles escala A del sondmetro,
medidos en el lugar en donde el trabajador mantiene habitualmente la cabeza,

para el caso de ruido continuo con 8 horas de trabajo.”

Los niveles de sonido establecidos para evitar enfermedades ocupacionales de

acuerdo al decreto ejecutivo 2393 se detalla en la siguiente tabla 3:

Tabla 3: Niveles sonoros para ruido continuo segun el decreto ejecutivo 2393.

Niveles sonoros para ruido

Nivel sonoro / dB (a-lento) Tiempo de exposicidn jornada/hora
85 8
90 4
95 2
100 1
110 0,25
115 0,125

Tipos de niveles sonoros para ruido en un sitio de trabajo permitidos segun

el decreto ejecutivo 2393.
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La dosis de Ruido Diaria (D) se debe calcular con la siguiente féormula y no

debe ser mayor de 1:

(Ecuacion 2)

D_C1+C2+Cn
" T1 T2 Tn

Doénde:

e C= Tiempo de exposicion total a un nivel de sonido especifico

e T= Tiempo permitido total a determinado nivel.

Sonoémetro — Sound Meter

Aplicacion de Play Store para dispositivos moéviles, que viene certifica por el
fabricante el cual asegura que su aplicacion trabaja dentro de los parametros
vigentes de un sonometro, a su vez la aplicacion necesita que el teléfono
tenga cierta caracteristica como un sistema Android TM 4.4.1., que mediante la
membrana del micréfono del teléfono permite medir el nivel de ruido en

decibelios dB y mostrar una referencia.
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110dB : Musica rock, nifio gritando
100dB : Tren del metro, secador de pelo
P 90dB : Maquinaria de fabrica a 90cm

80dB : Calle concurrida, alarma de reloj
70dB : Trafico intenso, teléfono sonando
60dB : Conversacion normal a 90cm

50dB : Oficina silenciosa, calle silenciosa
40dB : Zona residencial silenciosa, parque
30dB : Susurro silencioso a 90cm

20dB : Tic-tac de un reloj

Figura 8. Sonémetro.
Sondmetro que nos sirve para medir niveles audibles expresados

en decibeles al cual estamos expuestos en cada lugar de trabajo.

b. lluminacion: Entendemos a todo que nos brinda claridad, luz o nos alumbra

para realizar cierta actividad.

Lux Meter

Aplicacion de Play Store, que viene certifica por el fabricante el cual asegura
que su aplicacion trabaja dentro de los parametros vigentes de un luxémetro, a
su vez la aplicacion necesita que el teléfono tenga cierta caracteristica como un
sistema Android TM 4.4.2. El teléfono inteligente tiene un sensor altamente
sensible a la luz que se encuentra localizada en la parte delantera del teléfono
y su forma de uso es facil, basta con colocarlo cerca de la luz o area de
medicion. Es un aplicacion fotométrica que nos muestra sus valores en luxes y
tiene un rango de 1 a 30.000 luxes. El aparato que utilizamos para medir los

luxes es el luxdmetro como podemos observar en la figura 9.
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Figura 9. Luxdémetro.
Luxdmetro que nos sirve para medir la intensidad de luz expresados

en desibeles al cual estamos expuestos en cada lugar de trabajo.

Los niveles de iluminacién que utilizaremos para nuestro trabajo deben ser de

acuerdo al decreto ejecutivo 2393, tabla 4:

Tabla 4 Niveles de iluminacién minima segun el decreto ejecutivo 2393.

Niveles de iluminaciéon minima

lluminacién minima Actividades

20 Luxes

50 Luxes

100 Luxes

200 Luxes

Pasillos, patios y lugares de paso.

Operaciones en los que la distincién no sea esencial como manejo
de materias, desechos de mercancias, embalaje, servicios

higiénicos.

Cuando sea necesario una ligera distincion de detalles como:
fabricacion de productos de hierro y acero, taller de textiles y de

industria manufacturera, salas de maquinas y calderos, ascensores.

Si es esencial una distincion moderada de detalles, tales como:
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Niveles de iluminacién minima

lluminacion minima Actividades

talleres de metal mecanica, costura, industria de conserva,

imprentas.

Siempre que sea esencial la distincion media de detalles, tales como:
300 Luxes trabajos de montaje, pintura a pistola, tipografia, contabilidad,

taquigrafia.

Trabajos en que sea indispensable una fina distincién de detalles,
500 Luxes bajo condiciones de contraste, tales como: correccién de pruebas,

fresada, tornada y dibujo.

Trabajos en que exijan una distincion extremadamente fina o bajo

condiciones de contraste dificiles, tales como: trabajos con colores o
1000 LuXeS rs . . . . . . .z P .

artisticos, inspecciéon delicada, montajes de precision electronicos,

relojeria.

Los niveles minimos de luminancia que deben tener cada area de trabajo son los que se

muestran en esta tabla.

2.17.2. Riesgos quimicos

Segun el art. 63, 64 y 65 del decreto ejecutivo 2393 riesgos quimicos son
aquellos que debido al uso inadecuado, sin el debido equipo de proteccion al
estar en contacto con sustancias quimicas nos producen dafio a nuestra piel.

Los riesgos quimicos a los que estamos expuestos son:

e Los aerosoles, aceites de carro, gasolina, utiles de limpieza de piezas
mecanicas.
e Gases por parte de los motores y residuos que no se almacenan en

sitios adecuados.

Para la prevencién de riesgos quimicos debemos tener en cuenta los aspectos

siguientes:
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e Todo el personal debe poseer el equipo adecuado para manejo de
sustancias quimicas peligrosas.

e Todo producto quimico debe tener etiqueta de identificacién de acuerdo
a cada tipo de riesgo al cual pertenezca.

e En cada una de las secciones se debe colocar el grado de peligrosidad
con un numero determinado, ejemplo; 0, 1, 2, 3, 4, siendo en lineas
generales 0 (menos peligroso), aumentando la peligrosidad hasta llegar

a 4 (nivel mas alto).

Mismos que no disponen de sitios adecuados e higiénicos para su recoleccion
y pronta salida por parte de empresas recicladoras. Como podemos observar

en la figura 10, no cuenta con orden y lugar adecuado de reciclaje:

Figura 10 Desechos contaminantes que generan los talleres de

Mantenimiento.

Tipos de desechos sdlidos que se encuentran en las areas de circulacion y no cuentan con

un lugar adecuado de reciclado para su pronta eliminacion.




30

Desechos liquidos: Son todos los desperdicios liquidos utilizados en la
mecanica como; aceites de motores, refrigerantes para radiadores, grasa y

diesel, entre otros.

217.3. Riesgos bioldgicos

Segun el art. 66 del decreto ejecutivo 2393 riesgos biolégicos son todos los
agentes que al contacto con la persona nos producen enfermedades, ejemplo;
virus que se encuentran en el ambiente, bacterias, hongos, insectos, entre

otros.

Con respecto a los riesgos biologicos la legislacion ecuatoriana dispone que,
en aquellos trabajos en que se manipulen microorganismos o sustancias de
origen animal o vegetal susceptibles de trasmitir enfermedades infecto-
contagiosas, se aplicaran medidas de higiene personal y desinfeccién de los
puestos de trabajo, dotandose al personal de los medios de proteccion

necesarios.

217.4. Riesgos mecanicos

Todos aquellos elementos puedan ocasionar dano fisico al trabajador debido a
una accidon mecanica de las maquinas o equipos que se utilicen en el trabajo.

Las causas que habitualmente se producen en maquinas son:

Por atrapamiento entre una maquina y la ropa del trabajador que es muy
floja o se encuentra en mal estado.

Por golpes entre maquinas en movimiento.

Cortes debido al descuido y la no utilizacién de equipo de proteccion
personal.

Por fallos mecanicos, eléctricos, entre otras.
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2.17.5. Riesgos externos

Riesgo medioambiental son todos los desperdicios que al no reciclarlos de una
manera adecuada generan un dafo para el medio ambiente

independientemente del lugar en que se localice.

2.17.6. Riesgos ergonémicos

Este tipo de riesgos son todos aquellos que provocan dafo a corto, mediano y

largo plazo debido al mal disefio de las areas y puestos de trabajo.

Varios riesgos ergonomicos se pueden considerar como:

La postura de cada uno de los trabajadores.

Todos los movimientos repetitivos con exceso de esfuerzo prolongado.

Los puestos de trabajo podemos valorarlos mediante el cumplimiento de los
factores que dotan de confort al trabajador, como se puede observar los

criterios a utilizar para evaluar los puestos de trabajo, tabla 5:

Tabla 5. Valoracion de puestos de trabajo segun método Mapfre.

Criterios para la evaluacién de puestos de trabajo

El puesto de trabajo reune todas las recomendaciones o posibilidades de
Grado 1.

regulacion para los diferentes usuarios.

El puesto reune los principales requisitos que hacen compatible las

exigencias del trabajo con las necesidades biomecénicas basicas.

El puesto tiene algun aspecto claramente mejorable que es necesario

Grado 3.

corregir.
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El puesto de trabajo tiene varios aspectos mejorables que es preciso

Grado 4.

corregir.

El puesto tiene varios puntos claramente deficientes, siendo necesario un

redisefio del puesto.

Tipos de criterios para la evaluacion de puestos de trabajo segun el de peligro.

En la tabla 6, se especifican los pesos y cargas maximas establecidas para su
manejo y transporte a mano por la legislacion Espafiola y recomendados por la

Organizacion Internacional del Trabajo.

Tabla 6. Esfuerzos maximos admisibles segun los criterios legales segun el

decreto ejecutivo 2393.

Esfuerzos maximos admisibles segun los criterios legales

Hombres Mujeres
Edad Edad

Hasta 16 16a 18 Hasta 18 Hasta 18 a
Reglamento de Trabajos prohibidos a ~ - ~ ~

afos afos afos 21 afos
mujeres y menores

15 Kg 22 Kg 9 Kg 11 Kg

Adulto entrenado Adulta entrenada
O.l.T.

55 Kg 27 Kg

Tipos de esfuerzos maximos de acuerdo a los afios y sexo de personas segun la Organizacion

Internacional de Trabajo.

217.7. Riesgos psicosociales

Se entiende por riesgo psicosocial a la posibilidad de que un trabajador sufra

un determinado dafo en su salud fisica o psiquica derivado, bien de la
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inadaptacidon de los puestos, métodos y procesos de trabajo a las

competencias del trabajador.

Los riesgos psicosociales derivan en efectos perjudiciales para el trabajador,

entre los cuales resaltan:

Monotonia: Esto suele ocurrir en jornadas largas de trabajo, en tareas
repetitivas e incluso en los uniformes que utiliza el personal. Este tipo de
riesgo se refleja como la fluctuaciéon del desempefo, en la falta de
capacidad de respuesta, es decir, que el trabajador entra en un estado de
activacién reducida.

Vigilancia reducida: El estado que se deriva de la activacion reducida que
da lugar a un patrocinio reducido de la deteccion, por lo que el rendimiento
general del trabajador tiende a disminuir.

Saturacion mental: Estado de mucho nerviosismo acompafiado de cargas
emocionales fuertes, ocasionando mal humor, bajo rendimiento, cansancio,

evasion de responsabilidades, etc.

2.17.8. Evaluacion del area de mantenimiento

Para el caso de las mediciones de ruido del area de mantenimiento, las
valoraciones dentro del area han sido tomadas en condiciones extremas. Para
ello se ha iniciado realizando calculos del nivel de presion sonora para ver en
qué condicion se encuentra el departamento y se ha tomado la siguiente

ecuacion:

(Ecuacion 3)

n
1
Lpeqr = 10log ?Z T;10%4eary/10
i=1

Donde:

Laeq, Ti, nivel de presion A correspondiente al tipo de ruido / al que el trabajador
esta expuesto durante T;horas por dia y, Laeg, T, €s el nivel diario equivalente

que resultaria si solo existiese dicho tipo de ruido.
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A continuacion se presenta un ejemplo de su aplicacion, considerando cuatro
medidas de nivel de presion sonora tomada con el sondmetro que se
encuentran en la tabla 13, cada dos horas en una jornada de ocho horas de

trabajo en el area de vehiculos a diésel:

1 88 89 90 88
Lycqsn = 10log [g (2x1010 + 2x1070 + 2x1070 + 2x1010)]

LAeq,Bh = 88 83dB(A)

Una vez que se ha calculado los niveles de presion sonora equivalente, se
debe establecer si existe o no riesgo de exposicidn en los distintos niveles,
para ello, se debe determinar la dosis, cuyo calculo se basa en establecer el
tiempo de exposicion de cada trabajador por jornada de trabajo y el tiempo de
exposicion permitido, que para el presente estudio corresponde al nivel de

presion sonora equivalente.

La formula del calculo del tiempo de exposicion al nivel de presion sonora

equivalente, esta dada por:

(Ecuacion 4)

8

T =
permExp LAeq, T — 85

Dénde:
T permexp = Tiempo permitido de exposicion (horas)

Laeq, T = Nivel de presion sonora a la cual se desea saber el tiempo de

exposicion (dBA)

Ejemplo de como se determina el tiempo permitido de exposicion del area de

mecanica:
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8

permExp — @833 g5
2N ()

T permexp = 3,3 horas

T

En el caso de exposicion intermitente a ruido continuo, es de 85 dB y se calcula

de acuerdo a la siguiente férmula y no debe ser mayor de 1:

Doénde:

(Ecuacioén 5)

D_C1+C2+Cn
" T1 T2 Tn

e C= Tiempo de exposicion total a un nivel de sonido especifico

e T=Tiempo permitido total a determinado nivel.

Adicionalmente, se resalta que el nivel maximo, independientemente del tipo de

trabajo, no debe superar los 115 dB (A).

El procedimiento para calcular la dosis de ruido se realiza una representacion a
manera de ejemplo, con los datos tomados de la tabla 3.8, él mismo que se

presenta a continuacion:

b 8h
~330h
D =2,42

Cabe senalar que para el calculo del tiempo permitido de exposiciéon han sido
tomados en cuenta unicamente los niveles de presidn sonora iguales o

mayores a 85 dB(A), dentro de las regulaciones establecidas en el pais, éste
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valor constituye el limite del sistema auditivo de una persona que puede sufrir
danos, cuando se exponga a 8 horas diarias de dicho nivel, niveles que no

cumplen con lo requerido como podemos observar en la tabla 16.
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3. ANALISIS E IDENTIFICACION DE RIESGOS LABORALES

3.1. Introduccion

Una gestidén preventiva exitosa al interior de la empresa, solo se consigue a
través del involucramiento efectivo de todos los trabajadores desde el alcalde
hasta el mecanico y el resto de personal que conforman todo el municipio del

Canton Quijos.

Mediante las mediciones realizadas y los analisis de riesgos se ha identificado
riesgos extremadamente peligrosos para la salud tanto en el departamento de

archivo como en el de mantenimiento.

Riesgos que si no se toman las debidas acciones correctivas pueden ocasionar
ceguera como es el caso del departamento de archivo debido a la inadecuada
iluminacion existente en las repisas, lo mismo ocurre en el departamento de
mantenimiento en donde existe un exceso de ruido lo cual puede ocasionar
sordera a largo tiempo a los trabajadores debido a que la empresa no cuenta
con los debidos implementos de seguridad para cada trabajador del area.

Para ello se ha empleado una guia técnica colombiana la cual es la gtc 45 que
sirve para identificar los peligros, valorar y corregir los riesgos existentes en
tema de seguridad y salud ocupacional de cada empleado de las areas

mencionadas.
3.2. Medicion e identificacion de las areas afectadas
En la medicion se han tomado las areas donde existe mayor peligro de sufrir

accidentes laborales. Para lo cual se han realizado mediciones en diferentes

dias y horarios, y asi obtener una medicion mas acertada.



3.2.1. Area de archivo

En la tabla 7, se muestra los datos obtenidos de acuerdo a varias mediciones de luxes realizadas en el area de archivo.

Tabla 7. Tabla de ponderaciéon de riesgos del departamento de archivo.

MEDICION DE LUXES DEL AREA DE ARCHIVO DEL MUNICIPIO

Area # Horas Dias Mes Total Lux max. Lux min. Formula Correcciones
Personas horas

REPISA 1 2 4 5 20 400 320 315

REPISA 2 2 4 5 20 400 147 150

PASILLO 0 5 5 20 500 26 22

Se muestra los datos de niveles de luxes obtenidos en el departamento de archivo.

8¢



Tabla 8. Tabla de ponderacion de riesgos del departamento de archivo.

TABLA DE PONDERACION DE RIESGOS DEL DEPARTAMENTO DE ARCHIVO

AT RIESGOS EXISTENTES Consecuencias Probabilidad Tiempo de Grado de EVALUACION ESTIMACION
RIESGOS SUBRIESGOS de riesgo de riesgo exposicion Peligrosidad FINAL DEL RIESGO
Falta iluminacion 60 20 2 2400 1 2400 _
Fisico
Cortocircuitos 60 4 2 480 1 480
Archivo
o Orden y Limpieza 25 6 2 300 1 300 _
Mecanico
Caida de Objetos 10 3 120 1 120

Se muestra los datos obtenidos en el departamento de archivo.

6€



Tabla 9. Tabla de ponderacion de riesgo luminico del departamento de mantenimiento.

REPISA 1 400 320 315 317,5
REPISA 2 400 147 150 148,5
PASILLO 20 26 22 24

0,79

0,37

1,3

Se muestra los datos de iluminacién minimos y maximos que se encontré en el area de archivo.

(0%



La valoracion del riesgo de los niveles de iluminacion debe ser sometida a los siguientes parametros que se observa en la
tabla 10

Tabla 10 Tabla de interpretacion de la dosis de iluminacion.

Interpretacion de la dosis de iluminacién

Intervalos Descripcion

0<D<0,8

0,8<D<1,5

D>1,5

Se muestra los datos la dosis de iluminacion que deben encontrarse en cada area de trabajo.

(3%



De la informacién obtenida en la medicién de los niveles de iluminacion dentro de los talleres, se han obtenido los siguientes

resultados:

En el area de archivo especialmente en las repisas 1 y 2 presentan baja iluminacion, en tanto que el pasillo los niveles de

iluminacion estan en lo recomendado.

Figura 11 medicion de luxes del area de archivo.

El mal estado del area de archivo de acuerdo a las mediciones de luxes realizadas.

¢y



3.2.2. Area de mantenimiento

En la tabla 11, se muestra los datos obtenidos de acuerdo a varias mediciones de decibelios realizadas en el area de

mantenimiento.

Tabla 11. Tabla de datos de decibelios del area de mantenimiento.

MEDICIONES DE DECIBELIOS DEL AREA DE MANTENIMIENTO DEL MUNICIPIO

- Decibelios
. a
Area Horas Dias Mes (Db) 8:00 - Formula Correcciones
Personas horas
10:00

MECANICA 3 8 5 20 700 88
HERRAMIENTA

] 2 4 5 20 400 90
NEUMATICA (-3 )
COMPRESOR 0 6 5 20 600 96

Se muestra los datos la dosis de decibeles que se determinaron en el area de mantenimiento.

197



En la tabla 12, se muestra los datos vy resultados obtenidos de acuerdo a varias mediciones realizadas en el area de

mantenimiento.

Tabla 12 Tabla de ponderacion de riesgos del departamento de mantenimiento.

TABLA DE PONDERACION DE RIESGOS DEL DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO

RIESGOS EXISTENTES

Consecuencias Probabilidad Tiempo de Grado de

EVALUACION ESTIMACION

DEL RIESGO

AREA
RIESGOS SUBRIESGOS de riesgo de riesgo exposicion Peligrosidad FINAL
Fisico Ruido 60 8 3 1440 1 1440
Ergonémico Cargas y movimientos 25 6 3 450 1 450
o Orden y Limpieza 25 6 2 300 1 300
Mecanico
Caida de Objetos 25 2 2 100 1 100
Mantenimiento
lluminacion 10 2 5 100 1 100
Cortocircuitos 25 8 2 400 1 400
Fisico
Irritacion ocular 10 2 1 20 1 20
Cancer a largo plazo 10 2 1 20 1 20

Se muestra los datos obtenidos en el departamento de mantenimiento.

14%



Tabla 13. Datos para el calculo del Laeg, T.

MECANICA 88 89 90 88
HERRAMIENTA NEUMATICA 90 91 92 90
COMPRESOR 89 90 88 87

Se muestra los datos la dosis de decibeles que se determinaron en el area de mantenimiento en diferentes horarios.

14



Tabla 14. LAeq, T Area mecanica del departamento de mantenimiento

MECANICA 88,83
HERRAMIENTA NEUMATICA 90,83
COMPRESOR 88,64

Valores promedios de decibelios que se encuentran en el departamento de mantenimiento.

o



Tabla 15. Tiempo permitido de exposicion al ruido del area de mecanica.

MECANICA 88,83 8
HERRAMIENTA NEUMATICA 90,83 4
COMPRESOR 88,64 6

3,30

2,07

3,20

Horas permitidas en el departamento de mantenimiento.

Ly



Tabla 16. Dosis de ruido del area de mecanica.

MECANICA 88,83 8 3,30
HERRAMIENTA NEUMATICA 90,83 4 2,07
COMPRESOR 88,64 6 3,2

Valores de dosis de horas adecuadas para cada area de trabajo.

8Y



Toda la informacién obtenida hasta ahora debe ser valuada para conocer si la dosis de ruido diaria, es la mas aceptable o no,
observemos la tabla 17:

Tabla 17. Valuacién de la dosis de ruido del area de mantenimiento segun el decreto ejecutivo 2393.

0<D<0,5

0,5<D<1 Correccion riesgo de enfermedad

Los datos estan en los intervalos para poder valorar el riesgo.

D>1

1%



Valorando la informacion obtenida en el calculo de las dosis de exposicion al ruido, se denota la siguiente conclusion:

En el area de mecanica, los lugares donde se realizan las operaciones de arreglo, presentan riesgo de accidente, que de

igual forma las dosis son mayores que 1.

Pars restablecer los valores,
menten pulsads e cenire de e rueda

ST

Para rastabiscer o valares,
anten pulzado e cantro a3 nieds.

R
i
al

t‘ ey
1550 sec

Figura 12. Medicion de decibelios del area de mantenimiento.

El mal estado del area de mantenimiento de acuerdo a las mediciones de decibelios realizadas en el area de

mantenimiento.

0g
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3.2.3. Matriz de riesgos

Para la realizacion de la matriz de riesgos se ha basado en los parametros que
determina la norma GTC 45 (Guia Técnica Colombiana), que se encuentra

como anexo 3.

La matriz de riesgos se encuentra adjunta como anexo.

3.3. Propuesta para reducir riesgos laborales

La propuesta esta basada en disminuir los riesgos existentes a fin de mejorar la

salud de los trabajadores:

3.3.1. Area de archivo

a. Riesgo luminico:

Ceguera a causa de los bajos niveles de iluminacién existentes en las repisas

del area de archivo.

b. Medidas preventivas:

Dotar de lamparas adecuadas para las repisas donde existe baja
iluminacion de acuerdo a los parametros que establece el decreto ejecutivo
2393.

Dotar de nuevas repisas y organizar todo el material.

Realizar un mantenimiento completo de todo el cableado eléctrico debido a
que existen cables en mal estado y sin la proteccién adecuada.

Dotar de un equipo de botiquin para el departamento de archivo ya que es
esencial para estar preparados ante cualquier tipo de siniestro.

Ubicar senalética en todo el departamento de archivo en esencial
retroreflectivas, indicando los lugares seguros, salidas de evacuacion, entre

otras indicaciones que les permita estar preparados ante cualquier evento.
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3.3.2. Area de mantenimiento

a. Riesgo Ruido:

Sordera a causa de los altos niveles de ruido existentes en la mecanica debido

a maquinaria neumatica.

b. Medidas preventivas:

Dotar de equipos proteccion personal necesarios, suficientes y adecuados a
esta area donde existe un grado alto de ruido de acuerdo a los parametros
que establece el decreto ejecutivo 2393 ya que no se pudo modificar en el
diseno, fuente y medio.

Dotar de extintores en el area de mantenimiento.

Mantenimiento de herramientas.

Ya que para este tipo de tareas debe ocuparse el personal capacitado, el
cual lo llevara a cabo pegado a las instrucciones y las recomendaciones de
los fabricantes.

Si un trabajador del area interviene en estas labores de mantenimiento
deben saber qué herramientas se utilizan, cobmo y donde se almacenan
estas, y debera comprender y atenerse a las normativas en materia de
seguridad.

Puesto que en algunos casos se requieren una formacion inicial, como la
necesaria para abordar el mantenimiento de herramientas hidraulicas como
elevadores o presurizadas como compresores es necesario tomar las

debidas precauciones.
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Comprobacion del mantenimiento.

Una vez completado el mantenimiento, los trabajadores deberan comprobar
si esta actividad ha dejado las herramientas en condiciones de seguridad y

funcionamiento.

Este mantenimiento tiene que ser documentado es decir qué se hizo, qué
se cambido y cuando se cambié siendo este documento debidamente

detallado y firmado por el personal que ha intervenido.

Tabla 18. Tabla de costos

llustre Municipio del Canton de Quijos
Fondo de implementacion $12.418

Dependencias

Mantenimiento 3450,23
Archivo 2870,45
Agua 1645,98
Luz 1900,65
Patronato municipal 1579,78
Parques y jardines 1000,83

3.4. Control

Luego que se han encontrado los riesgos y se han planteado soluciones para
disminuir los mismos, éstos deben ser medidos a través de la implementacion
de soluciones por medio de indicadores, con lo cual se determinara si las
soluciones planteadas se estan cumpliendo con los objetivos de mejoramiento

planteados.
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Tabla 19. Indicadores de resultados para el seguimiento y control.

INDICADORES DE RESULTADOS

FACTOR DESCRIPCION FRECUENCIA

Incidencia de accidentes con baja. Mensual

Porcentaje de trabajadores con alteraciones de
la salud probablemente relacionadas con el

Indicadores de salud trabajo. Mensual

Porcentaje de trabajadores expuestos a

contaminantes quimicos. Mensual

Porcentaje de trabajadores expuestos a

Indicadores de exposicion movimientos repetidos. Diario
Indicadores de Razon entre el nUmero de acciones normativas
cumplimiento de la implementadas y el numero de acciones

normativa normativas exigidas por la empresa. Mensual

Coste de las sanciones por incumplimiento de

la normativa de Plan de mejoramiento. Anual

Dias de trabajo perdidos por accidentes o

Indicadores econdmicos  enfermedades relacionadas con el trabajo. Mensual

Los indicadores son necesarios para verificar si estamos cumpliendo o no con lo propuesto.

Con el mejoramiento de la infraestructura y el cumplimiento de las
recomendaciones sugeridas hemos mejorado las condiciones de trabajo y por
lo tanto la salud de los trabajadores como podemos observar en la figura

siguiente.
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calibration X 1.0

417

Max
Avr
Min

-

Venta de copiadoras Ricoh

calibration X 1.0

418

Max
Avr
Min

Figura 13. Area de archivo.

Nota: con el mejoramiento de las condiciones de trabajo hemos mejorado la salud de los

trabajadores.

calibration X 1.0 calibration X 1.0

535

lux

Max 1673 Max
Avr 535 Avr
Min 42 Min

m =

Venta de copiadoras Ricoh =

506




56

Figura 14. Area de mantenimiento.

Con el mejoramiento de las condiciones de trabajo hemos mejorado la salud de

los trabajadores.
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4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

El llustre Municipio del Cantéon Quijos no contaba con ningun tipo de
identificacion de riesgo laborales, la cual generaba riesgos para la salud
y para el desempefio del personal, en donde se planted utilizar la guia
técnica colombiana para la identificacién y valoracién de riesgos como
esta establecido en la seccion 3.2.

Como una herramienta de estandarizacion se rigié al decreto ejecutivo
2393, el cual nos muestra el parametro permisible de trabajo.

Las mediciones tomadas de area de archivo y mantenimiento mostraron
parametros fuera de los limites permisibles del decreto ejecutivo 2393
como se muestra en la seccion 3.3., lo cual indica que existe un
problema en esas areas.

Identificados los riesgos que son; de ruido e iluminacion, se evalud los
datos recolectados estructurando una tabla de informacion donde se
pondero su categoria de No Aceptable segun la guia técnica gtc 45.
Aplicando medidas correctivas segun muestra el decreto ejecutivo 2393,
se dotd de nuevos implementos de EPP para el area de mantenimiento;
como orejeras auditivas y tapones auditivos 3M para el ruido grave que
se producen las herramientas neumaticas.

Se movilizé la maquinaria neumatica de trabajo a un departamento de
almacenamiento con el fin de disminuir el ruido que genera.

Para el area de archivo se dot6 de nuevas instalaciones en donde se
rectifico el riesgo luminico.

Optimizacion de tiempos de trabajo debido al control de desperdicios.
Disminucion de costos de mantenimiento y aumento de la disponibilidad
debido al buen manejo de herramientas.

Disminucion de fallas por efectos de errores y reproceso.
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4.2. RECOMENDACIONES

e Realizar capacitaciones a todo el personal que labora en el llustre
Municipio del Canton Quijos sobre la seguridad y salud ocupacional con
el método ISMEC.

e Indicar respectivamente el uso adecuado de los equipos de proteccion
personal y sus normativas.

e Utilizar como una herramienta de apoyo a la guia técnica colombiana
para la identificacion y valoracién de los riesgos laborales para los
distintos puestos de trabajo que abarca el llustre Municipio de Cantén
Quijos.

e Definir horarios de trabajo y rotacién del personal de archivo y
mantenimiento para que su exposicion a los riesgos encontrados sean
minimos.

e Mantener un control constante sobre los riesgos tomados en este
proyecto para el bienestar del trabajador.

e No realice modificaciones, reparaciones ni ajustes de sistemas
hidraulicos si no se encuentra capacitado para ello.

e Trabajo en equipo tanto en el area de mantenimiento como en el area de
archivo.

e Implementar mejoras continuas aplicando el método ISMEC en otras
areas en planes de seguridad.

e Conocer nuevas formas de trabajar bajo estandares de calidad,
aplicando 'y desarrollando nuevas metodologias de trabajo

estandarizado.
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ANEXO 1: Fotografias Archivo.




ANEXO 2: Fotografias Mantenimiento.







ANEXO 3: EVALUACION INTERNA DE CONTROL INTEGRAL DEL
MUNICIPIO DEL CANTON QUIJOS.



ANEXO 4: NORMA GTC 45 (Guia Técnica Colombiana).

Pasos para la identificacidon y valoracién de riesgos

e Clasificar actividades del lugar de trabajo: lista de procesos y las
actividades que lo componen (instalaciones, planta, personas vy
procedimientos)

e Identificar los peligros: relacionados con cada actividad laboral.
Considerar quien y como puede resultar afectado

e |dentificar los controles de los riesgos: los existentes que se han
implementado en la organizacion

e Evaluar el riesgo: calificar el riesgo asociado a cada peligro; incluyendo
en la valoracion si minimizan los riesgos existentes; probabilidad y
consecuencia si los controles fallan

e Definir los criterios de aceptabilidad del riesgo

e Decidir si el riesgo es aceptable: aceptabilidad, controles faltantes o
inexistentes (controlar y cumplimiento legal)

e Elaborar plan de accion para el control de los riesgos a fin de mejorar los
controles existentes si es necesario atender cualquier otro asunto que lo
requiera.

e Revisar el plan de accion propuesto: re-valorar los riesgos con base en
los controles propuestos y verificar que los riesgos seran aceptables

e Asegurar que los controles implementados son efectivos.



Tabla 5.1: Clasificacion de la gravedad de los niveles de dafio.

profundidad, contusiones; ej. irritaciones

del ojo por material particulado

SALUD Molestias e irritacion (ej. Dolor de | Enfermedades que causan | Enfermedades agudas o crénicas que
cabeza); Enfermedad temporal que | incapacidad temporal. (ej. Pérdida | generan incapacidad permanente, parcial,
produce malestar (ej. Diarrea) parcial de la audicién, dermatitis, | invalidez o muerte.

asma, desordenes de las
extremidades superiores.
SEGURIDAD | Lesiones superficiales, heridas de poca | Laceraciones, heridas profundas, | Lesiones que generen amputaciones;

quemaduras de primer grado,

conmocion  cerebral, esguinces

graves, fracturas de huesos cortos

fracturas de huesos largos; trauma craneo
encefdlico, quemaduras de segundo vy
alteraciones severas de

tercer grado,

mano, de columna vertebral con
compromiso de medula espinal, oculares
que comprometan el campo visual, o

disminucioén de la capacidad auditiva

La salud y seguridad son categorias de dafio que son definidas en forma efectiva por citar algunos ejemplos y esta lista no es exhaustiva




Evaluacion de los riesgos

Es el proceso para determinar la probabilidad que ocurran eventos especificos
y la magnitud de sus consecuencias, mediante el uso sistematico de la

informacion disponible.

Para evaluar el nivel de riesgo (NR) se deberia determinar lo siguiente:

NR = (NP) X (NC)

Dénde:
e NP= Nivel de probabilidad

e NC= Nivel de consecuencia

A su vez, para determinar el NP se requiere:

NP= (ND) X (NE)

Doénde:
e ND= Nivel de deficiencia

e NE= Nivel de exposicion



Tabla 5.2: Determinacion del nivel de deficiencia.

Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como muy posible la generacién de incidentes,
MUY ALTO (MA) 10 o la eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes respecto al riesgo es nula o no

existe, o ambos.

Se ha(n) detectado algun(os) peligro(s) que pueden dar lugar a consecuencias significativa(s) o

ALTO (A) 6 . . : : . :
la eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes es baja 0 ambos
Se han detectado peligros que pueden dar lugar a consecuencias poco significativas o de
MEDIO (M) 2 menor importancia, o la eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes es moderada,
0 ambos.
BAJO (B) NO SE ASIGNA No se ha detectado anomalia destacable alguna, o la eficacia del conjunto de medidas
VALOR preventivas existentes es alta, o ambos. El riesgo esta controlado.

Los datos estan clasificados de acuerdo al peligro que exista en cada departamento y nos sirven para realizar nuestra matriz de riesgos.




Tabla 5.3: Determinacion del nivel de exposicion.

La situacion de exposicion se presenta sin interrupcion o varias veces con tiempo prolongado
CONTINUA (EC) 4 )
durante la jornada laboral
FRECUENTE (EF) 3 La situacion de exposicidon se presenta varias veces durante la jornada laboral por tiempos cortos.
La situacion de exposicion se presenta alguna vez durante la jornada laboral y por un periodo de
OCASIONAL (EO) 2 )
tiempo corto.
ESPORADICA(EE) 1 La situacion de exposicion se presenta de manera eventual.
Los datos estan clasificados de acuerdo al peligro que exista en cada departamento y nos sirven para realizar nuestra matriz de riesgos.

Tabla 5.4: Determinacion del nivel de Probabilidad.

Nivel de deficiencia (ND)

6 MA -24 A -18 A-12 M-6

2 M-8 M -6 B-4 B-2

Los datos mostrados son de acuerdo al peligro que exista en cada departamento y nos sirven para realizar nuestra matriz de riesgos.




Tabla 5.5Significado de los niveles de probabilidad.

Situacion deficiente con exposicion continua, o muy deficiente con exposicion frecuente.
MUY ALTO (MA) Entre 40 y 24 o ] ]
Normalmente la materializacion del riesgo ocurre con frecuencia
Situacion deficiente con exposicion frecuente u ocasional, o bien situacion muy deficiente con
ALTO (A) Entre 20 y 10 exposiciéon ocasional o esporadica. La materializacion del Riesgo es posible que suceda varias
veces en la vida laboral.
Situacion deficiente con exposicion esporadica, o bien situacién mejorable con exposicion
MEDIO (M) Entre 8 y 6 ) )
continuada o frecuente. Es posible que suceda el dafio alguna vez.
Situacion mejorable con exposicidn ocasional o esporadica, o situacién sin anomalia destacable
BAJO (B) Entre4y2 con cualquier nivel de exposicion. No es esperable que se materialice el riesgo, aunque puede
ser concebible.
Los datos estan clasificados de acuerdo al peligro que exista en cada departamento y nos sirven para realizar nuestra matriz de riesgos.




Tabla 5.6 Determinacion del nivel de consecuencias.

DANOS PERSONALES

Mortal o catastrofico 100 | Muerte (s)

(M)

Muy Grave (MG) 60 Lesiones graves irreparables (Incapacidad permanente parcial o invalidez)
Grave (G) 25 Lesiones con incapacidad laboral temporal (ILT)

Leve (L) 10 Lesiones que no requieren hospitalizaciéon

para evaluar el nivel de consecuencias, se debe tener en cuenta la consecuencia directa mas grave que se pueda presentar en

la actividad valorada




Tabla 5.7 Determinacion del nivel de Riesgo y de intervencion.

Nivel de consecuencias
(NC)

100

60

25

10

40-24

]
400-240

20-10

]
500-250

Il 200
i 100

8-6 4-2
]
400-200
Il Il 240
480-360 i 120
Il
200-150

Los datos mostrados son de acuerdo al peligro que exista en cada departamento y nos sirven para realizar nuestra matriz de riesgos.




Tabla 5.8 Significado de los niveles de probabilidad.

Situacion critica. Suspender actividades hasta que el riesgo este bajo control,. Intervencion

| 4000-600
urgente

" 500150 Corregir y adoptar medidas de control de inmediato. Sin embargo suspenda actividades si el nivel
de consecuencia esta por encima de 60

1] 120-40 Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la intervencion y su rentabilidad

v 20 Mantener las medidas de control existentes, pero se deberian considerar soluciones o mejoras y
se deben hacer comprobaciones periddicas para asegurar que el riesgo aun es tolerable.

Los datos estan clasificados de acuerdo al peligro que exista en cada departamento y nos sirven para realizar nuestra matriz de riesgos.




Tabla 5.9 Aceptabilidad del riesgo.

[ NO ACEPTABLE
Il NO ACEPTABLE
1] ACEPTABLE
v ACEPTABLE
Los datos estan clasificados de acuerdo al peligro que exista en cada departamento.

Medidas de Intervencion

Para esto se deben tener en cuenta los controles existentes, y determinar si estos son suficientes o necesitan mejorarse con

otros nuevos. Siempre realizando priorizacién y jerarquizando los propuestos.



Tabla 5.10 Medidas de Intervencion.

eliminacién Modificar un disefio para eliminar el peligro, ej. introduccién de dispositivos mecanicos de
alzamiento para eliminar un peligro de manipulacion manual
sustitucion Sustituir por un material menos peligroso o reducir la energia del sistema. Ej. Reducir la

fuerza, el amperaje, la presion, la temperatura, etc.

Controles de energia

Instalar sistemas de ventilacién, proteccidn para las maquinas, enclavamiento, cerramientos

acusticos, etc.

Sefializacién, advertencias y/o controles
administrativos

Instalacion de alarmas y procedimientos de seguridad, inspecciones de los equipos, controles
de acceso , capacitacion del personal, etc.

Equipo de proteccion personal

Uso de gafas de seguridad, proteccion auditiva, mascaras faciales, arneses de seguridad y
cuerdas, respiradores y guantes

Se refiere a la jerarquia de los controles que se deben aplicar para corregir problemas existentes.




ANEXO 5: SOLICITUD

Quito, 12 de mayo de 2014

Sefor
Javier Arturo Vinueza Espinoza de los Monteros
Alcalde

Municipio del Canton Quijos

Asunto: Peticidon verbal de solicitud de implementacién de tesis

Cordial saludo;

Yo Jimy Montoya, me dirijo a usted como estudiante de la Universidad de las
Américas, con el fin de solicitar una implementacién del método ISMEC para
reducir los riegos laborales en las areas de talleres de manteniendo y area de
archivo, para obtener un ambiente laboral seguro para el personal que labora
en el llustre Municipio del Cantén Quijos.

De ante mano mis agradecimientos

Jimy Jamil Montoya Rosales

Estudiante de la Universidad de las Américas



ANEXO 6: CHECKLIST

Check list de Area de archivo y mantenimiento previo a la mejora

AREA DE ARCHIVO
Sistema eléctrico en buen estado
lluminacién optima
Estanterias en buen estado
Acceso habilitado a la dependencia
Sefalética adecuada y visible

Espacio disponible para esta
dependencia

AREA DE MANTENIMIENTO
lluminacién optima

Espacio disponible para esta
dependencia

Sefalética adecuada y visible

Manual de procedimiento de trabajo
estandarizado

Utilizacion de equipos de proteccion
personal

Lugar disponible para herramientas
mecanicas

Orden y limpieza

Induccion previa a trabajadores del
area

Control de desechos que afecten el
medioambiente

cumple

No cumple
X

X



