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RESUMEN

Objetivo: Relacionar los factores de riesgo laborales psicosociales con la
elevacion de valores en la quimica sanguinea en los trabajadores.

Método: La disertacidon es de caracter descriptivo, su universo de estudio esta
constituido por los empleados de la Corporacion CENACE, la recoleccion de
datos se obtuvo en el periodo 2012. Dichos resultados estan comprendidos por
parametros de quimica sanguinea: Colesterol Total, HDL, LDL, TG. Asi mismo
se obtuvo los resultados de las encuestas psicosociales mediante el método
FPSICO.

El analisis de variables se realizé en base a comparaciones estadisticas de las
muestras de quimica sanguinea y las preguntas obtenidas de la evaluacidn
FPSICO.

Para el analisis de los datos se consider6 el uso de frecuencias, porcentajes y
medidas de significancia estadistica como el chi cuadrado.

Resultados: El personal que trabaja los dias sabados demuestra un riesgo
estadisticamente significativo de presentar aumento del colesterol LDL y
Triglicéridos.

El personal que trabaja los dias domingos presenta un riesgo estadisticamente
significativo de presentar aumento del colesterol LDL.

El personal que considera que su trabajo resulta complicado o dificil, presenta
un riesgo estadisticamente significativo de tener un aumento de Colesterol y
Triglicéridos

El personal que requiere el apoyo de sus comparieros para realizar un trabajo
delicado o complicado presenta un aumento significativo en los triglicéridos
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Conclusiones: Se concluye que existe una relacion entre la presencia de

factores de riesgo psicosocial y elevacion de parametros de perfil lipidico.

Palabras clave: Colesterol Total, HDL, LDL, TG, Factores Psicosociales,
Trabajador, FPSICO.
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ABSTRACT

Objective: Relate risks psichosocial factors with the elevation of values in blood
quemistry in workers,

Method: This work is a descriptive study; the study universe was conformed by
the employees of CENACE Corporation; the data collection was made in 2012.

These results are covered by blood chemistry parameters: Total cholesterol,
HDL, LDL, TG. The results of psychosocial polls by using the FPSICO method
was also obtained

For the analysis of the data it was considered the use of frequencies,
percentage and measures of statistical significance like chi squared.

Results: Staff working Saturdays shows a statistically significant risk of
increase in LDL cholesterol, and triglycerides. The staff who works Sundays
presents a statistically significant risk of increase in LDL cholesterol

The staff considered that their work is complicated or difficult, presents a
statistically significant risk of increased cholesterol and triglycerides

Staff requiring the support of peers to perform delicate or complicated work
presents a significant increase in triglycerides.

Conclusions: It is concluded that there is a relationship between the presence
of elevated lipid profile parameters and psychosocial risk factors.

Key Words: Total Colestherol, HDL, LDL, TG, Psicococial factors, Worker,
FPSICO.
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INTRODUCCION

A través de los anos se ha ido generando por parte de las empresas una
preocupacion hacia la salud del trabajador, que si bien muchas veces no va
mas alla de la realizacion de examenes médicos, implica un avance para
conocer el estado fisico del trabajador. Ahora bien el control que se ejerce
sobre aquellos trabajadores que presentan niveles alterados en sus examenes,
se basa en comunicar la importancia de una buena nutricién, cambio de habitos
y la practica constante de ejercicio. Cambiar el estilo de vida del trabajador no
resulta facil, y por lo general se convierte en un comunicado que no tiene
mayor efecto. Muchas puedes ser las causas para que el trabajador presente
niveles elevados en el perfil lipidico, pero una de las identificadas y muchas
veces la menos estudiada se vincula con los factores psicosociales, que
pueden ser fundamentales al momento de identificar posibles relaciones
permitiendo generar una idea clara sobre que exactamente genera esas
alteraciones. Esta disertacién pretende identificar aquella relacion que puede
haber entre parametros del perfil lipidico y evaluaciones de riesgo psicosocial,
otorgados por la organizacién, a fin de analizar profundamente aquellos
factores que puede ser primordiales y en cierto modo preventivos para futuras

consecuencias que se puedan generar en el trabajador.

La Corporacion CENACE como parte fundamental de la implementacion de su
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud, continuamente vela por la salud de
sus trabajadores e identifica la importancia que pueden tener los factores

psicosociales dentro de la organizacion.

Los datos claves para el analisis estan representados por la obtencion de datos
del perfil lipidico realizado por la Corporacion, entre los que se detallan.

¢ Glucosa: Representa la principal fuente de energia para el metabolismo
celular. Es obtenida a través de la alimentacion, y se almacena

principalmente en el higado.



e Urea: Se define como urea al compuesto quimico cristalino e incoloro
que se encuentra abundantemente en la orina y en la materia fecal.

e Acido Urico: Es un producto final que el organismo excreta como
desecho a partir del metabolismo nitrégeno.

e Colesterol Total: Alcohol esteroide que funciona como una molécula
precursora de varias vias metabdlicas.

e HDL: Es una lipoproteina de plasma de la sangre que se compone de
una alta proporcién de proteina con pocos triglicéridos y colesterol.

e LDL: Se lo denomina también colesterol malo. Son lipoproteinas del
plasma sanguineo que se componen de una proporcion moderada de
proteinas con pocos triglicéridos y una alta proporcién de colesterol

e TG: Grupo de lipidos que se encuentran en el tejido adiposo y
comunmente circulan en la sangre en forma de lipoproteinas.

e TGO: Encimas hepaticas

e TGP Encimas Hepaticas

Examenes mediante los cuales se pueden identificar factores de riesgo
cardiovasculares que se relacionan con obesidad, insulino resistencia, entre
otros, que como es conocido, son factores de riesgo para desarrollar

enfermedades coronarias.

En cuanto a las evaluaciones psicosociales la metodologia utilizada es el F-
Psico, herramienta creada por el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene del
Trabajo, misma que permite realizar un diagnostico individual de la situacion
del trabajador en varios ambitos de su desempefio laboral. Consta de 86 items

agrupados en 9 factores diferenciados que son:

e Tiempo de trabajo: Organizacion y estructura de la actividad laboral.
¢ Autonomia: Capacidad individual para la toma de decisiones
e Carga de trabajo: Nivel de demanda de trabajo

e EXxigencias psicoldgicas: Exigencias de naturaleza emocional



¢ Variedad/contenido: Impresién del significado del trabajo por parte del
colaborador.

¢ Supervision/Participacién: Control sobre el trabajo

e Interés por el trabajador/compensacion: Interés de la empresa por el
trabajador

e Desempefio de rol: Obligaciones del trabajador en su puesto de trabajo

¢ Relaciones y apoyo social: Relaciones entre colaboradores y ambiente

social.

Factores que en caso de existir y no ser tratados adecuadamente pueden
desembocar en varios riesgos psicosociales como el estrés laboral, entre otros

que de igual manera pueden afectar la salud del trabajador.

Con este grupo de variables se pretende entender los cambios fisiopatoldgicos
de un trabajador y su relacion con el medio laboral que lo rodea, e igualmente
encontrar una relacion de causalidad entre las variables de los factores
estudiados para extrapolarlos a las areas de productividad en el trabajo. De
igual manera se busca identificar la presencia de factores anémalos en la
quimica sanguinea asi como los factores de riesgo psicosociales en
prevalencia moderada y alta que afectan el desenvolvimiento de los
trabajadores y ulteriormente la productividad de la empresa.

El primer capitulo de esta disertacion mencionara la historia de la
psicosociologia laboral, y su evolucion a través del tiempo. Se analizara las
teorias existentes que han permitido generar herramientas de evaluacion
utilizadas actualmente. Asi mismo, se ahondara en los inicios de la Seguridad y
Salud en el Ecuador y como poco a poco ha ido tomando un repunte el tema de
la Psicosociologia en el pais. Se profundizara el momento en que los factores

psicosociales se convierten en riesgo y su vinculacion con la salud.

El segundo capitulo analiza la quimica sanguinea y los parametros a tomar en
cuenta. Asi mismo, se estudiara la clasificacién de las dislipidemias y se



observara estudios anteriormente realizados que nos permiten identificar
aquellas actividades fundamentales que nos ayudaran mantener una vida mas
saludable. Se considerara aquellos examenes de laboratorio que son parte de

las variables a estudiar, para profundizar mas en sus definiciones.

El tercer capitulo trata la historia de la Corporacion CENACE, su filosofia
corporativa, sus politicas, funciones y la importancia de la organizacién dentro
del pais. Ademas de su vinculacion con la Seguridad y Salud, y el amplio
trabajo que ha venido realizando en el tema.

El capitulo cuatro, presenta los resultados obtenidos por parte de la
Corporacion CENACE en cuanto a las evaluaciones psicosociales y los
examenes meédicos realizados. Tanto las evaluaciones psicosociales como los
examenes medicos seran ingresados en el sistema SPSS 20, que a su vez
permitiran el cruce de variables para obtener posibles significancias
estadisticas.

En el capitulo quinto, se presentara la discusion, donde se observara aquellas
variables que presentaron significancias estadisticas, ademas se tomara en

cuenta métodos que puedan dar soporte a los resultados presentados

Finalmente, en el capitulo 6, se detallaran las conclusiones y recomendaciones
obtenidas en la disertacion a fin dar pautas y sugerencias que permitan mitigar
los posibles riesgos encontrados durante el cruce de variables.



l. Justificacion del Tema

La rentabilidad como mision primordial dentro de las organizaciones ha sufrido
en este ultimo tiempo un cambio a nivel social involucrando mas al empleado y
al ambiente que lo rodea. En Ecuador, esta nueva figura viene tomando un
repunte en el ultimo afo y no es hasta el 2011 en que se obliga a las empresas
a gestionar sistemas de seguridad y salud mediante la Resolucion 390 emitida
en noviembre del mismo afo. Mas que un cumplimiento legal lo que se busca
es desarrollar una cultura de prevencion dentro de la empresa contemplando al
trabajador como parte fundamental de la organizacion.

Debido a los diversos cambios a los que estan expuestas las empresas a nivel
de productividad, demanda y globalizacion, éstas han debido adaptarse
continuamente a ello, sin embargo, el ente mas importante también se expone
a esos cambios que pueden llegar a afectar sus relaciones personales,
familiares, econdmicas y sociales. Si bien se identifican varios tipos de factores
de riesgos que pueden afectar a la salud, existe uno que dificiimente se lo
puede identificar, mismo que cuando no se gestiona debidamente, puede
representar el mayor riesgo para la persona. Este riesgo es el psicosocial, cuyo
concepto ha sido estudiado a lo largo del tiempo pero que fue analizado como
perjudicial para la salud a principios de los afos 70.

En el pais la normativa actual ha obligado a las empresas a enfocarse en
mayor medida en el empleado y los factores que pueden afectar a su salud.

Se justifica una investigacion de esta naturaleza por la relacion entre factores
de riesgo psicosocial que afecta directamente la productividad de una empresa,
asi como la elevacién de parametros de quimica sanguinea, especialmente del
perfil lipidico, ya que éstos son influenciados por el tipo de proceso de trabajo
en la institucion y que a largo plazo, puede afectar el desarrollo de la empresa,
ya sea en calidad o eficacia del trabajo perjudicando directamente los costos en



casos de ausentismo, en casos de primas patronales o en casos de demandas
externas por enfermedad o accidente de trabajo.

Il Objetivos

Objetivo General
¢ Relacionar los factores de riesgo laborales psicosociales con la

elevacion de valores en la quimica sanguinea en los trabajadores.

Objetivos Especificos

e Relacionar la presencia de factores de riesgo psicosocial y
elevacién de parametros de perfil lipidico.

o Definir los factores de riesgo psicosocial por areas de trabajo.

e Encontrar las diferencias entre empleados en cuanto a su
variabilidad de factores de riesgo psicosocial y su relacion con
tiempo de trabajo en la institucion.

lil. Metodologia

El estudio a realizarse es de caracter descriptivo.
Variables:
Factores de Riesgo Psicosocial F-Psico:
e Tiempo de trabajo
e Autonomia
e Carga de trabajo
e Exigencias psicoldgicas
e Variedad/contenido
e Supervision
¢ Interés por el trabajador/compensacion
e Desempeno de rol

e Relaciones y apoyo social



Variables de quimica sanguinea:
e Colesterol Total
e HDL
e LDL
e TG
e TGO(enzima hepatica)
e TGP

Variables generales:
o talla

e peso

¢ indice de masa

e edad

Universo de Estudio:
El universo de estudio esta representado por los 108 trabajadores de la
Corporacion CENACE domiciliada en la ciudad de Quito. De acuerdo a la
formula siguiente se obtuvo el total 72.99 que equivale a 73 empleados.
Los criterios de inclusién seran representados por los empleados en némina
mientras que los criterios de exclusion seran aquellos que no se encuentren en
nomina
Muestra:
La formula a utilizarse para definir el tamafio de la muestra es:
2
n=2: 1-
P(1-P) - 106
e2

Siendo los siguientes datos:



Precision propuesta: 5% de presencia de factores psicosociales muy elevados
Error estimado: 5%
Nivel de confianza: 95%

20,05(1'0,05) n=72.9
0,05

La muestra total es de 73 empleados.

n=1,96

Los instrumentos de recoleccion de la informacion se basaran en:

e Encuestas psicosociales F-Psico
e Examenes de laboratorio mediante toma de muestra de sangre en
ayunas.

o Datos generales del paciente a través de entrevista directa.
Procesamiento de Datos:

El procesamiento de datos se obtuvo de la realizacién de las evaluaciones
psicosociales mediante el programa F-Psico 3.0 y los datos del laboratorio se
procesaron en el laboratorio clinico de convenio de la Corporacion Cenace.
Una vez obtenidos los resultados estos seran ingresados en el SPSS 20.

Plan de Analisis:

El Plan de Andlisis sera univarial y multivarial.

El analisis Univarial se lo realizara en las variables propuestas y se obtendran
los siguientes indicadores: media aritmética, mediana, moda, desviacion
estandar, varianza, coeficiente de asimetria, curtosis, asi como frecuencias

relativas y absolutas para determinacion de porcentajes.



El Andlisis Multivarial se realizara mediante asociacion de variables a través de
pruebas de significancia en la que de acuerdo a las variables asociadas se
compararan proporciones, medias y coeficiente de pearson (de ser el caso)
Luego de la comparacion se hara una asociacion a través de riesgo relativo con
significancia de Chi2 que es una medida de asociacion para significancia
estadistica que permite comparar entre variables categdricas y cuantitativas.

Aspectos Bioéticos:

La informacion obtenida, sera de uso exclusivo para la investigacion, y no
comprometera a ningun trabajador de la Corporacion Cenace.
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CAPITULOI

1. PSICOSOCIOLOGIA LABORAL

Sus inicios datan probablemente del afo de 1970, cuando empieza a surgir
una preocupacion sobre la relacion de los factores psicosociales con la salud
laboral, a raiz de las afectaciones que desencadenaban en la baja de
productividad y por ende el desempefio del trabajador. En esa época las
industrias enfocaban su centro en la economia de la productividad, y al notar
esta realidad indudablemente se generan dudas acerca de la organizacion del

trabajo.

Sin embargo, es en 1984 que la Organizacion Internacional del Trabajo, OIT
publica uno de los primeros documentos que aborda los factores psicosociales
en el trabajo titulado “Los Factores Psicosociales en el Trabajo:
Reconocimiento y Control” en donde se refleja la problematica de esta
influencia y donde se constata el inicio de su atencion ante una llamada de la
Asamblea Mundial de la Salud en 1974 a fin de establecer la importancia de la

Psicosociologia en el ambito de la salud.

En este documento se presenta dicha preocupacion y se llega a definir a los

riesgos psicosociales como:

“Los factores psicosociales en el trabajo consisten en interacciones entre
el trabajo, su medio ambiente, la satisfaccion en el trabajo y las
condiciones de su organizacion, por una parte, y por la otra, las
capacidades del trabajador, sus necesidades, su cultura y su situacion
personal fuera del trabajo, todo lo cual, a través de percepciones y
experiencias, pueden influir en la salud y en el rendimiento y la
satisfaccion en el trabajo” (Informe del Comité Mixto de la OIT/OMS
sobre Medicina del Trabajo (1984), Factores Psicosociales en el Trabajo:
Naturaleza, Incidencia y Prevencion, Ginebra. Pag. 12).
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Asi mismo se cita aquellas variables que pueden incluir en la aparicion de estos
riesgos psicosociales entre los que se destaca.

“a mala utilizacion de las habilidades, la sobrecarga en el trabajo, la
falta de control, el conflicto de autoridad, la desigualdad en el salario, la
falta de seguridad en el trabajo, los problemas de las relaciones
laborales, el trabajo por turnos y el peligro fisico”. (Informe del Comité
Mixto de la OIT/OMS sobre Medicina del Trabajo (1984), Factores
Psicosociales en el Trabajo: Naturaleza, Incidencia y Prevencion,
Ginebra. Pag14 Kalimo R., El-Batawi M., Cooper L. (1988),

En 1988 se publica el documento por la Organizacion Mundial de la Salud,
OMS “Los factores psicosociales en el trabajo y su relacion con la salud”
mismo que introduce dos términos: precepcion y experiencia para establecer el
origen de estos factores. Posterior a estos documentos se da inicio a una serie
de investigaciones que tratan de apuntalar a esos riesgos que no solo
perjudican la productividad sino la salud y bienestar del trabajador (Kalimo R.,
El-Batawi M., Cooper L. (1988), Los factores psicosociales en el trabajo y su
relacién con la salud, Organizacion Mundial de la Salud, Ginebra).

Asi pues en 1998 se observa en la Enciclopedia de la Seguridad y Salud en su
edicion numero tres que se vincula de una manera mas investigativa aunque
aun limitada aquellos factores que intervienen positiva o negativamente al

bienestar del trabajador y como el ambiente influye en su comportamiento.

Ya en el 2000 surgen nuevas definiciones de los factores psicosociales que
acarrean toda una trayectoria de estudios en donde se destacan Carayon,
Haims y Yang (2000) que acoplan el ambiente como fundamento de la parte

emocional del trabajador

Asi mismo Cox y Griffiths (2006) lo definen como un todo, es decir una

combinacion de la organizacion del trabajo y su contexto ( Cox, T., & Giriffiths,
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AJ. (1996). The assessment of psychosocial hazards at work.In M.J.
Schabracq, J.A.M. Winnubst and C.L. Cooper (Eds.) Handbook of Work and
HealthPsychology.Chichester: Wiley&Sons.)

1.1 PSICOSOCIOLOGIA LABORAL EN ECUADOR

En Ecuador, si bien en el siglo 20 se dieron varios acontecimientos vinculados
al trabajo especialmente en tarea de horarios, incluyendo descansos que
permitian al trabajador tener mayor disponibilidad de tiempo para sus aspectos
sociales y personales. Las leyes avanzaban de a poco y los trabajadores
exigian cada vez mas derechos, que con cada gobierno se iban cristalizando
en leyes que se promulgaban en favor de los trabajadores como la segunda ley
obrera expedida en 1922, donde se define los conceptos de jornalero y obrero,
ademas establece la equivalencia entre accidente de trabajo y enfermedad
profesional y las indemnizaciones. Asi mismo en 1928 se expide la “Ley sobre
responsabilidades de accidentes de trabajo” que responsabiliza al empleador
de todo accidente o enfermedad profesional. Se cita también la Constitucion
Politica de 1929, donde se establece las primeras normas en relacion al
trabajo. Los siguientes afnos se genera una crisis en el pais que no evita
continuar creando leyes a favor del empleado, sujeto a dias de descanso,
indemnizaciones, salarios, sueldos, contratos, entre otros. Es en 1986 que se
publica el Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y
Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo, vigente hasta el dia de hoy, y el
cual hace referencia a la prevencion y disminucion de los riesgos ocasionados
por el trabajo mediante parametros que permiten la practica de ciertos trabajos.
Surge el Reglamento para el Funcionamiento de los Servicios Médicos de
Empresa en el afio 1979 que sefala las funciones del médico dentro de una
organizacion, es decir se ve la importancia de incorporar médicos a la homina
de la empresa como parte fundamental de la productividad de la misma. La
falta de control de las entidades respectivas ante el cumplimiento de estas
leyes no permitia ver a las empresas una necesidad de incorporar términos de

seguridad en sus actividades. No es a partir del aino 2000 que las leyes en
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temas de seguridad y salud empiezan a tomar un repunte y los trabajadores
empiezan a preocuparse por su bienestar y exigen mas derechos enfocados
en la Constitucién Politica de la Republica del Ecuador, Registro Oficial No. 449
en donde se decreta en su Art. 33.

“El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econdmico,
fuente de realizacion personal y base de la economia. El Estado
garantizara a las personas trabajadoras el pleno respeto a su dignidad,
una vida decorosa, remuneraciones Yy retribuciones justas y el
desempefio de un trabajo saludable y libremente escogido o aceptado”.
(Registro Oficial No. 449 (2008), Organo del Gobierno del Ecuador,
Constitucion de la Republica del Ecuador).

Asi mismo Ecuador se suscribe al organismo internacional de trabajo OIT
siendo signatario de varios convenios que se basan en el trabajo forzoso, la
discriminacion en temas de empleo, igualdad del trato, inspecciones de trabajo,
seguro de enfermedades, entre otros (Organizacion Internacional del Trabajo,
Normas Internacionales del Trabajo, Lista de ratificaciones de convenios
internacionales de trabajo Ecuador, obtenida el 02 de diciembre de 2012 en
http://webfusion.ilo.org/public/db/standards/normes/appl/appl-byCtry.cfm?lang=
es&CTYCHOICE=0190).

El Ecuador como miembro de la Comunidad Andina de Naciones se sujeta al
Instrumento Andino de Seguridad y Salud, Decisién 584 y la Resolucion 957,
donde se toma en cuenta los riesgos psicosociales como parte de la
identificacion y evaluacion de riesgos que toda organizacion debe realizar al
igual que la vigilancia de la salud.

Asi mismo el 27 de octubre del afo 2010, se expide la Resolucién 333,
Sistema de Auditorias de Riesgos del Trabajo, que exige a las organizaciones
cumplir con 144 puntos en temas de Seguridad y Salud, a fin de crear una
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cultura de prevencion y ahorrarle al pais el gasto que implican los accidentes
de trabajo como parte del PIB.

1.2 FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL

Los factores psicosociales y su importancia dentro de este sistema intervienen
en la Gestion Técnica a fin de identificar, medir, evaluar y controlar dichos
factores.

Pero cuando estos factores se convierten en riesgo? Basicamente lo hacen
cuando empiezan a afectar el bienestar y salud del trabajador, cuando se
percibe que las exigencias que propone la organizacién van mas alla de las
capacidades del trabajador , originando el término estrés que si bien no es una
enfermedad su constante aparicion puede acarrear alteraciones del sistema
inmune. Como lo sefala el Dr. John Sheridan, profesor de la Universidad de
Ohio quien asegura que los sistemas endocrino y nervioso liberan hormonas y
neurotransmisores que afectan el funcionamiento de los nervios y tejidos del
cuerpo. Es decir el cuerpo no enfrenta las enfermedades de la misma manera 'y
por el contrario sus defensas se debilitan ( Glaser, R; Kiecolt-Glaser, J, K;
Malarkey, W, B; Sheridan, J F. 1998.The influence of psychological stress on
the immune response to vaccines.Annals of the New York Academy of
Sciences. Vol. 840: 649-55).

A raiz de las nuevas tecnologias y la globalizacion, las organizaciones han ido
estableciendo mayores parametros de exigencia a fin de cumplir con los
objetivos. Lo que ha acarreado que el término estrés se posicione en la
actualidad.

Las consecuencias del estrés se ligan a riesgo elevado de contraer
enfermedades como diabetes, afecciones cardiacas, gripe, obesidad e incluso
cancer. El psicoanalista E. Evans en 1926 indicaba que muchos de los

pacientes con cancer habian perdido una estrecha relacion emocional antes de



15

contraer la enfermedad. Muchas de las personas que presentan un cuadro
clinico similar no siempre contraen la misma enfermedad y esto se debe a la
manera en que la experiencia y la percepcidon del entorno afecta la mente y la

manera en que se enfrenta las situaciones.

Las fuentes de los factores de riesgo psicosocial se relacionan con las
condiciones ambientales de trabajo, que se identifican con aquellos agentes
biolégicos, quimicos, ruido, temperatura, disefio del puesto de trabajo,
condiciones de seguridad, entre otros. Asi mismo a las condiciones de la tarea
que se liga a la definicion de roles, conocimiento, niveles de responsabilidad,
carga mental, fisica, emocional y nivel de calificacion exigido por la tarea. Las
condiciones de la organizacién que se rigen por el estilo del liderazgo,
posibilidades de participacion, remuneracion, capacitacion, politicas de
contratacion, evaluacion del desempefio.

1.3 RIESGO PSICOSOCIAL Y LA SALUD LABORAL

Es evidente la influencia de los factores psicosociales en la salud. Ahora bien
la importancia de identificarlos y medirlos se hace clave en el trabajo de la
organizacion. Segun la encuesta realizada en la Unidon Europea sobre las
condiciones del trabajo senala el impacto del trabajo en la salud, mediante
sintomas como la irritabilidad con 10.5%, fatiga y stress con 22%, ansiedad
7.8% (Fundacion Europea para la mejora de condiciones de trabajo (2006),
Cuarta Encuesta Europa sobre las condiciones de trabajo, obtenida el 01 de
diciembre de 2012 en.
http://www.eurofound.europa.eu/pubdocs/2006/78/es/1/ef0678es.pdf).

Asi mismo los trabajadores expuestos a riegos psicosociales como
hostigamiento y acoso moral, tienden a ausentarse del trabajo por motivos de
salud, siendo con mas frecuencia en los sectores de la educacion, servicios
sociales y salud. Igualmente la Agencia Europea de Seguridad y Salud en el
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Trabajo en su encuesta realizada en el afo 2000 a los paises de Europa sefala
gue los factores psicosociales son considerados los mas prioritarios.

La OIT indica que los factores psicosociales se refieren a “las condiciones que
conducen al estrés en el trabajo y a otros problemas conexos de salud y
seguridad” (OIT, 1998). Al momento de evaluar los factores psicosociales
vinculados con el estrés, a pesar de que existen diversos modelos nos
enfocaremos en dos que relacionan directamente, el modelo de demanda-
control de Robert Karazek (1979), que sehala que las principales fuentes de
estrés son las demandas laborales que hacen referencia a las exigencias y
falta de tiempo y el control que se relaciona con la autonomia e influencia que
se tiene sobre las mismas. A su vez, el modelo de desequilibrio esfuerzo-
recompensa (Siegrist 1996,1998), que busca identificar la relacion entre los
factores psicosociales y la salud relacionados con las demandas psicoldgicas,
este modelo ha sido unos de los mas relevantes en el estudio de estos
factores.(Stellman, J, Mccann, M, Warshaw, L, Brabant C (1998), Enciclopedia
de Seguridad y Salud en el Trabajo, Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales,
Organizacion Internacional de Trabajo, OIT, Madrid).

1.4 MODELOS DE RIESGO PSICOSOCIAL
El modelo de Karasek se representa en el siguiente grafico:

DEMANDAS CONTROL
-arga de trabajo -Tarea
-Trabajo mesperado “Capacidades

Conflicios |:*-‘f-"'-'h.l|r:-' ——

TENSION PSICOLOGICA

,"_'|'|'r"||'|'|' _|r._.,..'.'.I'.|'i' ‘_- 00

Figura 1: Modelo demanda-control-apoyo social, Karasek (1979).
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La tension psicologica nacera cuando el trabajador este expuesto a demandas
laborales altas y el control que pueda ejercer ante las mismas sea bajo, aqui
apareceran reacciones como fatiga, depresion y ansiedad. Asi mismo se
destaca el aprendizaje que genera motivacion y desarrollo profesional, el cual
ocurrira siempre y cuando las demandas y el control sean elevados. Aquellos
puestos que presentan la llamada alta tension son los mas riesgosos y pueden
provocar enfermedades, Los autores Johnson y Hall (1994), aportan con un
término denominado apoyo social que sefiala que los trabajadores expuestos a
demandas elevadas, poco control y bajo apoyo social presentan un mayor
riesgo de morbilidad y mortalidad por enfermedad. El término hace referencia a
la socializacion con los compafieros de trabajo y superiores.

Asi pues el método ha permitido una seria de investigaciones que acarrean
variables como agotamiento, depresion, satisfaccion laboral, consumo de
tranquilizantes y absentismo por enfermedades asociadas con el estrés mental.
Asi mismo, destaca la posibilidad de atacar aquellos factores riesgosos para la
salud mediante el incentivo de una mayor formacion, empoderamiento y
capacitacion del trabajador.

El Modelo del desequilibrio esfuerzo-recompensa que vincula también los
factores psicosociales con la salud. (Siegrist 1996, 1998) esta mas enfocado en
el esfuerzo intrinseco y extrinseco que realiza el trabajador y la recompensa
que obtiene. Es decir, si el trabajador presenta un mayor esfuerzo en la
realizacion de su trabajo y la recompensa que obtiene es baja (vinculada a
dinero, estima y seguridad laboral) aparece un desequilibrio. Estos patrones se
visualizan en trabajadores que mantienen el esfuerzo a pesar de que las
recompensas disminuyan debido a posibles despidos o a la pérdida de control
gue pueda generar, lo que implica que se presenten reacciones como ira,
depresién o amenaza que aumentan la posibilidad de contraer o desarrollar
enfermedades. El control que puede tener el trabajador se ve amenazado en su
rol y por ende las recompensas se ven amenazadas generando estrés. De

igual manera, sefiala que la percepcion es parte fundamental para vincular los
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factores psicosociales, puesto que aquellos individuos que buscan aprobacion
y presentan un compromiso por su trabajo tienen un mayor riesgo de presentar
tension. Se desarrolla los términos de sobre compromiso, necesidad de control,
o esfuerzo intrinseco. Destaca que aquellos individuos que presentan un nivel
de activacion elevado ante situaciones de demanda, es decir al momento en
qgue el entorno laboral y la personalidad actuan a la vez, provocan un mayor

efecto sobre la enfermedad vy el bienestar.

ALTOS ESFUERZOS ¢flp BATASRECOMPENSAS

PARTE EXTRINSECA PARTE INTRINSECA

Salario
(ORGANIZACIONAL) (SUJETO) * Apovo
+* Demandas fisicas * Patron de Qrga;ijzagion;.l
* Demandas afrontamiento « Seuridad
cognitivas

Fuente: Siegrist, 1996

Figura 2: Modelo desequilibrio, esfuerzo - recompensa, Siegrist (1996)

El mismo autor destaca a los estresores y su diferencia con la experiencia
estresante haciendo referencia a estresor como aquella influencia ambiental o
amenaza que supera la capacidad del individuo para enfrentarla. Mientras que
la experiencia estresante hace referencia a la asociacion de los términos
esfuerzo/recompensa. La respuesta que se origina ante la presencia de un
estresor es la tension que viene originada de un ambito psicologico vy
fisiologico. Se evidencia la relacion entre la tension y algunos problemas

cardiovasculares.

Es decir no solo la mala nutricién, tabaquismo, consumo de alcohol, falta de
ejercicio son detonantes para la generacion de problemas cardiovasculares

sino también los factores psicosociales que pueden generar estrés y ansiedad
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tal como lo sefiala el estudio publicado en la revista CES Psicologia llamado
“Los Factores Psicosociales implicados en la Cardiopatia Isquémica” donde se
sefiala tres tipos de factores de riesgo para la aparicion de enfermedades
cardiovasculares como son (Cuartas, V., Escobar, A., Lotero., E, Lemos, M.,
Arango, J., Rogers, H. (2008), Los Factores Psicosociales implicados en la
Cardiopatia Isquémica, Revista CES Psicologia).

1. Inherentes (edad, sexo, antecedentes familiares)
2. Tradicionales (colesterol, obesidad, tabaquismo, consumo de alcohol)
3. Psicosociales (ansiedad, estrés, depresion)

Sefala ademas como aquellas personas que presentan una personalidad tipo
A, es decir personas que presentan conductas de ira, competitividad,
hiperactividad, entre otras conductas son mas expuestas a contraer dichas
enfermedades segun estudios realizados por (Friedmann y Roseman) ya en
1959 y que han sido confirmados en estudios posteriores, sobretodo tomando
en cuenta factores como depresion, ansiedad y bajo apoyo social.

La importancia de evaluar los factores psicosociales genera la creacion de
diversas herramientas para poder evaluarlos. Sin duda, Karazek y Siegrist son
un referente para aquellos métodos que se aplican hoy en dia en las
mediciones de dichos factores. Asi pues, en el Ecuador se establecen los
factores psicosociales como factores de riesgo, y se exige su control. Si bien en
el pais no se evidencia un meétodo de evaluacidon se adopta métodos
internacionales, estipulados en el Sistema de Auditorias de Riesgo del Trabajo
SART Resolucion 333, capitulo Il numeral 2, subnumeral 2.1. y 2.2., en donde
sefiala que para la identificacion y medicién de factores de riesgo se utilizara
métodos reconocidos en el cambio nacional o internacional a falta de los

primeros.
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1.5 METODOS DE EVALUACION PSICOSOCIAL

Actualmente en el pais los métodos mas utilizados son: Fpsico, creado por el
Instituto Nacional de Seguridad e Higiene del Trabajo de Espafa, ISTAS 21,
creado por el Instituto Sindical de Trabajo de Espana y el INSL creado por el
Instituto Navarro de Salud Laboral.

1.5.1 Método ISTAS 21

Basado en un cuestionario psicosocial de Copenhague realizado en el 2000 y
adaptado para Espafia por el Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud,
ISTAS tiene como fundamento la prevencion. |dentifica aquellas areas que
requieren de una mejora manejando tres colores como indicadores siendo el
verde bueno, el amarillo regular y el rojo malo teniendo evidentemente que
gestionar con mas premura aquellos con color rojo. Consta de tres versiones:
corta, media y larga que se acopla segun el tamafo de la empresa. Entre los
macrofactores que analiza se encuentran: Exigencias psicoldgicas, Trabajo
activo, Apoyo social en la empresa, Compensaciones y Doble Presencia.

1.5.2 ILNS (NTP 840)

Su primera edicion aparecié en el afo 2002 y fue claramente basado en los
modelos de Karazek y Siegrist, anteriormente expuestos. Su cuestionario
consta de 30 preguntas estructurado en participacién, implicacion,
responsabilidad, formacién, informacion, comunicacion, gestion del tiempo y
cohesion del grupo. En la actualidad el método esta bajo revision.
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1.5.3 FPSICO 3.0 (NTP 926)

La metodologia FPSICO 3.0 creada por el Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene del Trabajo de Espana en 1997 (Martin y Pérez) identifica y evalua las
condiciones de trabajo y los factores psicosociales. Las version 3.0 sale en el
2011 y es validada por la NTP 443.
(http://www.insht.es/portal/site/Insht/menuitem.1f1a3bc79ab34c578c2e8884060
961ca/?vgnextoid=886e58055a35f210VgnVCM1000008130110aRCRD&vgnext
channel=25d44a7f8a651110VgnVCM100000dc0ca8cORCRD).

Este consiste en un cuestionario 86 items agrupados en 9 factores:

Tiempo de trabajo

Se enfoca en la estructura y organizacién del trabajo a lo largo de la semana
incluido los tiempos de descanso y el tiempo que se otorga para las relaciones
sociales fuera del tiempo de trabajo

Autonomia

Se refiere a la apertura que tiene el trabajador para tomar decisiones acerca de
las condiciones y aspectos de su trabajo. Toma en consideracion situaciones
como Autonomia temporal que se centra en la capacidad del trabajador en
distribuir sus descansos y tiempo social. Autonomia decisional que como su
nombre dice se enfoca en la toma de decisiones respecto a las tareas que
realiza y la distribucion de su trabajo.

Carga de Trabajo
Demanda a la que hace frente el trabajador durante el ejercicio de sus

actividades. Toma en cuenta las presiones de tiempo en cuanto a la realizacion

de actividades, el esfuerzo de atencion que viene determinado por la intensidad
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de atencidn que requiere una actividad y las interrupciones constates que
obligan al trabajador prestar mayor atencion, cantidad y dificultad de la tarea.

Demandas Psicolégicas

Exigencias que demanda el trabajo. Pueden identificarse como manejo del
conocimiento, informacion, razonamiento, entre otros. De igual manera surgen
aquellas demandas emocionales que vinculan en las exigencias de la tarea
afectaciones a las emociones del trabajador.

Variedad/Contenido

Se basa en la percepcion que el trabajador tiene acerca del reconocimiento que
la empresa tiene hacia él, es decir si su trabajo tiene algun significado mas alla

del tema remunerativo.

Ademas se enfoca en identificar si el trabajo se compone de tareas variadas o
monodtonas, que generan en el trabajador el ejercicio de un trabajo mondtono o

motivador.

Participacion/Supervision

Se define como el control que tiene el supervisor sobre el trabajador y la
participacion que tiene el trabajador durante el cumplimiento de sus actividades
en temas de intervencion, participacion y socializacion.

Interés por el trabajador/ Compensacién

Se relaciona a la organizacion y su gestidn por el bienestar del trabajador, en

temas de desarrollo, formacion, estabilidad. Toma en cuenta, a largo plazo, la
estabilidad del trabajador, y la formacién del mismo.
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Desempeno de rol

Va enfocado al conflicto de rol que ocurre cuando as responsabilidades y
tareas no estan bien definidas o no son comunicadas de la manera mas
adecuada.

Relaciones y Apoyo Social

Se refiere al entorno social en que se desenvuelve el trabajador, el ambiente de
trabajo y como se relaciona con sus comparieros. El apoyo social menciona el

apoyo con el que cuenta el trabajador de parte de sus jefes y superiores.

Todas estas variables buscan identificar aquellos riesgos latentes en la
organizacion que por lo general son percibidos por el trabajador de una manera
distinta a la de los demas debido a la realidad que vive dentro de la
organizacion. Si es que el trabajador en ciertas variables identifica que no
puede gestionar ciertas actividades que sugieren exigencias que van mas alla
de sus capacidades, se genera lo que se conoce como estress, que si bien no
es una enfermedad su constante aparicion puede repercutir en problemas para
la salud. En el estudio realizado se utilizé el método Fpsico por el englobe que

posee.
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CAPITULOII
2. QUIMICA SANGUINEA

Existen varios parametros de laboratorio usados por médicos y personal de la
salud para llegar a diagnosticos certeros en los pacientes a los que tratan.

Entre los parametros de laboratorio mas usados se encuentran las pruebas de
laboratorio conocidas como quimica sanguinea, que consisten en un grupo de
pruebas metabdlicas que se realizan en el plasma, que es la parte de la sangre
que no contiene células ( Zieve, D., Eltz, D., Dugdale., D. (2011), Grupo de
pruebas metabolicas completas, University of Washington School of Medicine,
Estados Unidos)

El examen se lo realiza por puncion de una vena, para obtener una muestra de
sangre y posteriormente mediante un proceso en el que intervienen quimicos

de analisis asi como sofisticados equipos de laboratorio.

Existen varias pruebas que entran en el amplio espectro de las pruebas de
guimica sanguinea, entre estas se puede citar al colesterol total, triglicéridos,
colesterol HDL, colesterol LDL, enzimas hepaticas conocidas como TGO y
TGP, asi como otros parametros que indican la funcidon del rindn como la

creatinina y el acido urico.

2.1 PARAMETROS DE QUIMICA SANGUINEA

A continuacion podemos citar algunos de los parametros de quimica sanguinea
con sus valores correspondientes (lede).

Albumina: 3.9 a 5.0 mg/dL.

Fosfatasa alcalina: 44 a 147 UI/L.

ALT (alanina transaminasa): 8 a 37 UI/L.

AST (aspartato de aminotransferasa): 10 a 34 UI/L.
BUN (urea en la sangre): 7 a 20 mg/dL.
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Calcio: 8.5 a 10.9 mg/dL.

Cloruro: 96 a 106 mmol/L.

CO2 (dioxido de carbono): 20 a 29 mmol/L.
Creatinina: 0.8 a 1.4 mg/dL

Bilirrubina directa: 0.0 a 0.3 mg/dL.

Gama GT (gamma-glutamiltranspeptidasa): 0 a 51 UI/L.
Glucosa basal: 100 mg/dL.

Potasio: 3.7 a 5.2 mEq/L.

Sodio: 136 a 144 mEq/L.

Bilirrubina Total: 0.2 a 1.9 mg/dL.
Proteinas Totales: 6.3 a 7.9 g/dL.

De los parametros anteriormente citados, tienen importancia especial los
parametros del perfil lipidico y enzimas hepaticas, puesto que como revelan
algunos estudios, se los ha correlacionado la implicacidon de la alteracion de los
lipidos con el desarrollo de enfermedad arterial conocida como arterioesclerosis
(Braunwald. Heart disease: a textbook of cardiovascular medicine, 6th .ed, WB
Saunders Company; 2001)

En paises como Colombia se ha documentado también que la mortalidad por
enfermedades cardiovasculares ocupa el primer lugar en prevalencia, el
sedentarismo y la relacion de colesterol total/ colesterol HDL mayor a 5, ocupan
el segundo vy el tercer lugar esta ocupado por cifras de colesterol total mayores
de 200 mg/dl (Ministerio de Salud. Encuesta Nacional de Factores de Riesgo

para Enfermedades Cronicas; 1998).

Sin duda, el tener cifras alteradas en el perfil lipidico, puede traer
consecuencias en el ambiente de trabajo, ya que como es conocida la
aterosclerosis es precursora de la hipertensién arterial (Braunwald. Heart
disease: a textbook of cardiovascular medicine, 6th .ed, WB Saunders
Company; 2001).



26

Existen también estudios que relacionan la presencia de factores psicosociales
con el desarrollo de hipertension arterial como lo sefala el Doctor Juarez-
Garcia (2007) en su estudio sobre factores psicosociales laborales
relacionados con la tension arterial y sintomas cardiovasculares en personal de
enfermeria en México (Juarez-Garcia, Arturo. (2007). Factores psicosociales
laborales relacionados con la tensién arterial y sintomas cardiovasculares en
personal de enfermeria en México. Salud Publica de Meéxico, 49(2), 109-117.
Recuperado en 05 de febrero de 2013, de
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0036-
6342007000200006&Ing=es&ting=es)

En el Ecuador realizado por el médico Cabrera-Vasconez en un buffet de
abogados, en quienes se midio el perfil lipidico a un total de 119 individuos,
mostré que el 38,7% del total de sujetos evaluados en esa organizacion
presentd dislipidemia, 63% de los cuales correspondia al sexo masculino y
ademas se encontré evidencia estadisticamente significativa entre ser varén,
haber trabajado mas de 3 afios en oficina y el desarrollo de dislipidemia.
(Cabrera-Vasconez, David. (2012).

Por esta razén es importante entender, identificar y clasificar a las
dislipidemias, ya que como se ha visto, es un factor de riesgo para desarrollo
de enfermedad cardiovascular, y existe relacion con factores de riesgo
presentes en el ambiente laboral.

CLASIFICACION DE LAS DISLIPIDEMIAS

En el organismo humano existe un conjunto de lipidos y proteinas esenciales
que sirven para el transporte de colesterol, triglicéridos y vitaminas liposolubles
conocidas como lipoproteinas. Anteriormente se consideraba que la patologia
de las lipoproteinas era de interés de los lipidologos, pero cuando se demostro
que el tratamiento liporreductor disminuye considerablemente las

complicaciones  clinicas de las enfermedades  cardiovasculares
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ateroescleroticas, el manejo y tratamiento pasé a ser mas especializado y de
manejo de médicos internistas y cardiologos.

2.2.1 Cambios patologicos en la dislipidemia

Cuando un individuo ingiere su dieta diaria normal, las grasas se absorben por
las células del intestino uniéndose a las otras proteinas conocidas como
apoproteinas B-48, C-ll y E, y posteriormente se forman unos compuestos
conocidos como quilomicrones, constituidos principalmente triglicéridos ya que
tienen la facilidad de atravesar la membrana basal del enterocito que es la
célula intestinal situada en el intestino delgado y pasar a la circulacion linfatica.
En esta fase, los triglicéridos alimentarios se hidrolizan por accion de enzimas
pancreaticas que se encuentran en la luz del intestino, donde se emulcifican
con acidos biliares y forman micelios.

2.2.2 Via Exégena del transporte de los Lipidos Alimentarios

Luego de que las sustancias recién formadas conocidas como quilomicrones
pasan a la via linfatica, posteriormente ingresan a la circulacion general
sanguinea, donde cambian su estructura en los tejidos periféricos antes de
llegar al higado. La lipoproteina lipasa que se encuentra en el endotelio de los
vasos sanguineos del tejido graso y muscular, se activa por otra proteina
conocida como apo C Il, y hace que de los quilomicrones, se liberen acidos

grasos libres y triglicéridos.

Posteriormente, los acidos grasos libres se captan por los miocitos (células
musculares) o adipocitos (células del tejido graso) adyacentes y son oxidados o
reesterificados y se almacenan en forma de triglicéridos.

Los quilomicrones se contraen de modo progresivo conforme se hidroliza su
centro hidréfobo y los lipidos hidréfilos (colesterol y fosfolipidos) y
apolipoproteinas de la superficie de la particula son transferidas hacia la HDL,
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con lo que surgen restos de quilomicrones. Esos restos son eliminados
rapidamente de la circulacion a través del higado. Por lo tanto, después de un
ayuno de 12 h quedan pocos quilomicrones en la sangre, excepto en los

individuos con trastornos del metabolismo de los quilomicrones.

2.2.3 Via Endbégena del Transporte de los Lipidos

A nivel del higado se sintetizan unas moléculas conocidas como VLDL, que son
ricas en triglicéridos y apo E, C-ll y B-100. Su sintesis se regula por hormonas
y la dieta, ya que aumenta con la ingesta de hidratos de carbono y se inhibe
por la captacion de quilomicrones remanentes por parte de los receptores

hepaticos.

Desde el higado pasan a la circulacidn sanguinea, donde se liberan acidos
grasos y fosfolipidos por accion de la lipoproteina lipasa, proceso en el que
pierde gran parte de sus apoproteinas, siendo transformada primero a una
lipoproteina de densidad intermedia, IDL (que contiene apoE y apoB-100) y
finalmente a una particula rica en colesterol, que tiene escaso contenido en
triglicéridos y que se la conoce como LDL o lipoproteina de baja densidad, que
contiene en su superficie solamente apoB-100.

Las moléculas de LDL son captadas por receptores especificos que reconocen
la apoB-100, siendo liberado el colesterol libre que inhibe a la
hidroximetilglutaril coenzima A reductasa (HMG CoAreductasa), que es la
enzima que limita la sintesis endégena de colesterol; este proceso ocurre en
diversos tejidos, pero el higado es el érgano que contiene la mayor cantidad de
receptores para LDL. Algunas células captan colesterol en forma inespecifica,
es decir sin mediar receptores, proceso que ocurre principalmente en
condiciones patoldgicas caracterizadas por un aumento en la concentracion
plasmatica de colesterol.
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En la mayoria de individuos, el colesterol LDL constituye mas de 50% del total
de colesterol plasmatico. Aproximadamente 70% de las LDL de la circulacion
son retiradas por medio de endocitosis mediada por el receptor hepatico de
LDL.

. ) ) Exogenas Endogenas
Lipidos de la alimentacién ]

\ Acidos biliares : :
- mas :
[ colesterol ] : LOL ]

LDLR : Y,
Tejidos

W periféricos
Remanente de

Quilomicron quilomicrén VLDL IDL

Musculo Adiposo Adiposo

Figura 3 Via Endogena y Exdgena del Transporte de los Lipidos

Tomado de Harrison, Principios de Medicina Interna, 17ma edicion.

Como ya se indicé las lipoproteinas plasmaticas se dividen en quilomicrones,
lipoproteinas de muy baja densidad (VLDL), lipoproteinas de densidad
intermedia (IDL), lipoproteinas de baja densidad (LDL) y lipoproteinas de alta
densidad. Las de alta densidad son las menores y mas densas de las
lipoproteinas, en tanto que los quilomicrones y las VLDL son las particulas de
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lipoproteina de mayor tamafio y menos densas. La mayor parte de los
triglicéridos plasmaticos se transporta en quilomicrones o en VLDL y la mayor
parte del colesterol es transportada en forma de ésteres de colesterilo en las
LDL vy las lipoproteinas de alta densidad (Harrison, Medicina Interna, Mc Graw
Hill, 17 ediciones).

Lipoproteinas

Densidad, Tamaiho en |Movilidad Apolipoproteinas Otros
‘g/mi® nm® electroforética® constituyentes
Mayores | Otros
Quilomicrones |0.930 75-1 200 Origen ApoB-48 |A-1, A-IV, C-I, C-1I, C- |Esteres retinil
m
Remanentes de 10.930-1.006 30-80 Pre-beta lenta ApoB-48 |E, A-l, A-1v, C-I, C-11, |Esteres retinil
quilomicrén C-111
VLDL 0.930-1.006 30-80 Pre-beta ApoB- E, A-1, A-II, A-V, C-1, Vitamina E
100 C-11, C-111
IDL 1.006-1.019 25-35 Pre-beta lenta ApoB- E, C-I, C-II, C-III Vitamina E
100
LDL 1.019-1.063 18-25 Beta ApoB- Vitamina E
100
HDL |1.063-1.210  |5-12 Alfa ApoA-l AL A-IV, E, C-III LCAT, CETP,
| paroxonasa
Lp(a) |1.050-1.120 |25 Pre-beta ApoB-  |Apo(a)
100

Nota: todas las clases de lipoproteina contienen fosfolipidos, colesterol estenficado y no esterificado v triglicéndos en grados vanables.
2 La densidad de |z particula es determinada por medio de ultracentrifugacion.
b El tamafio de la particula se determina utiizando electroforesis de gel.

® La movihidad electroforética de |a particula en electroforesis en gel de agarosa refleja el tamano vy |a carga de superfice de la particula,
en la que beta es |3 posicion de LDL v alfa, |a posicidn de las lipoproteinas de alta densidad.

Abreviaturas: VLOL, lipoproteina de muy baja densidad; IDL, lipoproteina de densidad intermedia; LDL, ipoproteina de baja densidad;
HDL, lipoproteina de alta densidad; Lp(a), lipoproteina A; LCAT, aciltransferasa de lecitina y colesterol; CETP, proteina de transferencia
de ésteres colesterilo,

Figura 4 Clases principales de lipoproteinas
Tomado de Harrison, Medicina Interna, 17 edicion.

2.2.4 Clasificacion fenotipica de las dislipidemias
Hipercolesterolemia (HC)

Criterios:

Colesterol total > o = 240 mg/dI

LDL > o = 160 mg/dI

TG < de 200 mg/dl

Hipertrigliceridemia (HTG)
Criterios:
TG > 0 =200 mg/dl
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LDL < 160 mg/d

Hiperlipemia combinada (HLC)
Criterios:

TG > 0 =200 mg/dI

LDL > o = 160 mg/dl

Hipo alfa lipoproteinemia
Criterios:

HDL < 40 mg/dl

TG <200 mg/di

LDL < 160 mg/dl

2.2.5 Clasificacion etiolégica de las dislipidemias

Pueden ser causadas por defectos genéticos (dislipidemias primarias), o ser
consecuencia de patologias o de factores ambientales (dislipidemias
secundarias). En muchas ocasiones, los defectos genéticos requieren de la
presencia de factores secundarios para expresarse clinicamente (dislipidemias

de etiologia mixta) (Harrison, Medicina Interna, Mc Graw Hill, 17 edicién).

2.3 DISLIPIDEMIAS COMO FACTOR DE RIESGO CARDIOVASCULAR

2.3.1 Estratificacion del Riesgo

Para estratificar el riesgo y los valores deseables se deben correlacionar con la
severidad del riesgo vascular.

En la actualidad al concepto de riesgo cardiovascular global, se lo resumen en
tablas como las multi-riesgo. Una de ellas es la tabla SCORE
(SystematicCoronaryRiskEvaluation) que es la manejada en el Consenso
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Nacional de ATE de Uruguay. Esta tabla evalia como punto final, mortalidad
cardiovascular (CV) y de acuerdo a la misma, se definen diferentes categorias:

2.3.2 Alto Riesgo

» Enfermedad CV definida (Cardiopatia Isquémica (Cl); enfermedad
cerebrovascular (ECV); arteriopatia de MMII)

* Diabetes mellitus tipo 2 o diabetes mellitus tipo 1 con microalbuminuria

» Multiples factores de riesgo con riesgo a 10 afios 2 5 % (o si el mismo es
extrapolado a los 60 afos).

» Marcado aumento de un solo FR: - Col Total = 320 mg/d|

- Col LDL = 240 mg/dl

- PA =2 180/110 mmHg

El Consenso Uruguayo de Ateroesclerosis incluye en esta categoria:
* Nefropatia crénica.
* Antecedentes familiares de enfermedad CV prematura.

Se corresponde con riesgo = 20 % de las tablas que usan como punto final,
eventos totales CV (Framingham).

En los individuos en los que se ha detectado elevados valores de colesterol o
triglicéridos, varias entidades mundiales y Reuniones de Especialistas han
emitido criterios para su control y el control de riesgo cardiovascular. Entre se
cita a los mas importantes.

Los lineamientos de la Conferencia de Salud Cardiaca realizada en
Luxemburgo en 2005, definen las siguientes necesidades para salud

cardiovascular:

¢ Abandono de tabaco
e Actividad fisica adecuada (por lo menos 30 minutos al dia)

e Eleccidon de comidas saludables
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e Abandono de sobrepeso

e Mantenimiento de presion sanguinea menor a 140/90 mmHg.

e Colesterol total menor a 200 mg/dl.

Los objetivos de la prevenciéon cardiovascular de la Conferencia de Salud

Cardiaca de Luxemburgo sefalan: (European Heart Journal 2007, 28, 2375-

2414).

1. Asistir a los individuos con bajo riesgo cardiovascular para que

mantengan un estilo de vida saludable y ayudar a aquellos a disminuir

sus factores de riesgo.

2. Promover las siguientes caracteristicas de conducta saludables:

a. No fumar

b. Eleccidon de comida saludables

o

S @ - o o

Actividad fisica: al menos 30 minutos de actividad moderada por
dia

indice de masa corporal menor a 25 kg/m2.

Tensién arterial menor a 140/90 mmHg.

Colesterol total menor a 190 mg/dl

Colesterol LDL menor a 115 mg/dl

Glucosa basal menor a 100 mg/dl

Usar la tabla SCORE para asistir en evaluacion de riesgo

cardiovascular.

Objetivos en sujetos con factores de riesgo cardiovascular altos, especialmente

aquellos con enfermedad cardiovascular establecida o diabetes tipo 2.
(European Heart Journal 2007, 28, 2375-2414).

1. Tensién arterial menor a 130/80 mmHg

2. Colesterol total menor a 175 mg/d|

3. Colesterol LDL menor a 100 mg/dl



34

4. Glucosa basal menor a 100 mg/dl y hemoglobina glucosilada menor a
6,5%.

5. Considerar el inicio de farmacos cardioprotectores en especial en
aquellos con enfermedad cardiovascular establecida.

6. Usar la tabla SCORE para asistir en evaluacion de riesgo

cardiovascular.

En cuanto a los otros parametros de quimica sanguinea establecidos en esta
investigacion, se citaran brevemente los siguientes por importancia de analisis,
pero se debe destacar que los parametros son de uso prioritario del meédico o
personal de salud.

Creatinina

Es un producto de degradacién de la creatina, una parte importante del
musculo. Este articulo aborda el examen de laboratorio para medir la cantidad

de creatinina en la sangre.

El parametro normal es de 0.7 a 1.2 mg/dL para los hombres y de 0.6 a 1.1

mg/dL para las mujeres.

Las mujeres generalmente tienen niveles de creatinina mas bajos que los

hombres, debido a que ellas normalmente tienen menor masa muscular.

Los ejemplos de arriba son mediciones comunes para los resultados de estos
examenes. Los rangos de los valores normales pueden variar ligeramente entre
diferentes laboratorios. Algunos laboratorios utilizan diferentes mediciones o
analizan muestras diferentes. Hable con el médico acerca del significado de los
resultados especificos de su examen (Zieve, D., Dugdale., D. (2011),
Creatinina en la sangre, University of Washington School of Medicine,
EstadosUnidos).
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Alaninaaminotransferasa (ALT o TGP)

Es la enzima que se encuentra en mayores cantidades en el higado. La lesién
a este 6rgano ocasiona la liberacion de la sustancia dentro de la sangre

(Zieve, D., Dugdale., D. (2011), ALT, University of Washington School of
Medicine, EstadosUnidos).

Aspartatoaminotransferasa (AST o TGO).

Es una enzima que se encuentra en altas cantidades en las células del
miocardio, el higado y el musculo. También se encuentra en menores
cantidades en otros tejidos (Zieve, D., Dugdale., D. (2011),
Aspartatoaminotransferansa, University of Washington School of Medicine,
EstadosUnidos).

Los niveles de estas enzimas hepaticas, ya fueron anteriormente citados,
aunque se debe destacar que sus valores pueden varias entre hombre y mujer,
edad, o incluso laboratorios.
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CAPITULO Il
3. CORPORACION CENACE

La Corporacion CENACE fue creada en la Ley de Régimen de Sector Eléctrico
como una Corporacion Civil de derecho privado, sin fines de lucro. Su actividad
se centra en la coordinacién de la operacién del Sistema Nacional
Interconectado y la administracion de las transacciones técnicas y financieras

del Mercado Eléctrico Mayorista del Ecuador.

Actualmente, sus oficinas se encuentran en la Panamericana Sur, Km 17 %2 en
Santa Rosa, con oficinas administrativas en Quito. Su ndmina cuenta con 102

trabajadores.

3.1 Misién

Administrar con seguridad, calidad, y economia, tanto el funcionamiento técnico
del Sistema Nacional Interconectado e interconexiones internacionales, como
el funcionamiento comercial del Mercado Eléctrico Mayorista (MEM),
incluyendo las transacciones internacionales de electricidad, cumpliendo la

normativa para satisfacer a sus clientes.

Esto se consigue mediante la gestion de un talento humano calificado y
comprometido, la disponibilidad de los sistemas tecnoldgicos de informacion, y
del mejoramiento continuo del Sistema de Gestion de la Calidad. (Corporacion
CENACE, Quienes somos obtenidos el 01 de diciembre de 2012 en
http://www.cenace.org.ec/index.php?option=com_content&view=article&id=56&
ltemid=63).
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3.2 Vision

Ser un organismo lider en la administracion operativa y comercial del sector
eléctrico ecuatoriano e Interconexiones Internacionales, que asegure una alta
calidad, confiabilidad, y economia del suministro de electricidad, en
concordancia con el modelo del desarrollo social y econémico del pais
incluyendo la integracion regional (EDE).

3.3 Politica de Calidad (IEDE)

La Corporacion CENACE administra con seguridad, calidad y economia, el
funcionamiento técnico del SNI e interconexiones internacionales; y, comercial
del MEM, incluyendo las transacciones internacionales de electricidad,
cumpliendo la normativa, para satisfacer a sus clientes. Esto se consigue
mediante la gestion de: un talento humano calificado y comprometido; la
disponibilidad de los sistemas tecnoldgicos de informacion; y, del mejoramiento
continuo del Sistema de Gestion de la Calidad.

Los procesos y responsabilidades para alcanzar los Objetivos de Calidad.
Desde el inicio de su funcionamiento la organizacion de la Corporacion fue
estructurada por procesos. La cadena de valor cuenta con 10 macroprocesos,
de los cuales 5 estan orientados a la administracion técnica y comercial del SNI
y del MEM y 5 son facilitadores o de soporte.

3.4 Politica de Seguridad y Salud (CENACE)

CENACE, es una organizacion que busca liderar la administracion de
mercados eléctricos mayoristas integrados a través de su equipo humano y
tecnologias de punta. Asume con responsabilidad corporativa el reto de crear
ambientes de trabajo seguros y saludables a través de la implementacion de
planes y programas preventivos inherentes a los factores de riesgo de la

organizacion, con mejoramiento continuo de los procesos y asignacion de
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recursos economicos, tecnolégicos y humanos necesarios para cumplir con la
normativa legal vigente en materia de seguridad y salud ocupacional, con el
Sistema de Gestion de la Calidad y principalmente, mejorar la calidad de vida

en el trabajo de sus colaboradores.

3.5 Funciones de la Corporaciéon (CENACE)

Entre las funciones principales que realiza la Corporacion se destaca
(http://es.wikipedia.org/wiki/Sector_el%C3%A9ctrico_ecuatoriano).

1. Recabar de todos los actores del mercado eléctrico mayorista, sus
planes de produccién y mantenimiento asi como sus pronosticos de la
demanda de potencia y energia de corto plazo.

2. Informar del funcionamiento del mercado eléctrico mayorista vy
suministrar todos los datos que le requieran o que sean necesarios al
Consejo Nacional de Electricidad.

3. La coordinacion de la operacién en tiempo real del Sistema Nacional
Interconectado en condiciones de operacion normal y de contingencia,
ateniéndose a los criterios y normas de seguridad y calidad que
determine el Consejo Nacional de Electricidad.

4. Ordenar el despacho de los equipos de generacion para atender la
demanda al minimo costo marginal horario de corto plazo de todo el
parque de generacion.

5. Controlar que la operacién de las instalaciones de generacion la efectue
cada titular de la explotacion, sujetandose estrictamente a su
programacion.

6. Aportar con los datos que requiera el Director Ejecutivo del CONELEC
para penalizar a los generadores, de conformidad a lo sefialado en el
reglamento respectivo, por el incumplimiento no justificado de las
disposiciones de despacho impartidas.

7. Asegurar la transparencia y equidad de las decisiones que adopte.
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8. Coordinar los mantenimientos de las instalaciones de generacion y

transmision, asi como las situaciones de racionamiento en el

abastecimiento que se puedan producir.

9. Preparar los programas de operacion para los siguientes doce meses,
con un detalle de la estrategia de operacion de los embalses y la
generacion esperada mensualmente de cada central.

3.6 Objetivos

Financiero

e Mantener el 100% de la recaudacion de alicuotas de acuerdo al
esquema vigente de financiamiento.

« Obtener balances equilibrados y alcanzar una ejecucion presupuestaria
de 100%.(CENACE).

Cliente

o Contar con un nivel de satisfaccion de sus clientes externos superior al
90%.

e Alcanzar indices de funcionamiento (técnicos y de gestion) superiores a
otros administradores de mercados eléctricos.

Procesos

Contar con un Modelo de Excelencia del SGC del CENACE.

Alcanzar la certificacion en Seguridad Informatica ISO 27002.

Participar en la administracion técnica y comercial del Mercado Eléctrico
Regional.

Crecimiento y Desarrollo

Alcanzar un nivel de satisfaccion laboral de los funcionarios de la
Corporacion superior al 90%.
Mantener los sistemas tecnoldgicos actualizados, integrados y propiciar

la utilizacién intensiva de los mismos.
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« Establecer un plan de formacion a largo plazo orientado a cumplir los
objetivos de la Corporacion

3.7 Valores

Transparencia
Es aplicar la Ley de Régimen del Sector Eléctrico y su normativa asociada de
manera precisa y permanente; ejecutando los procedimientos de los procesos
respectivos, brindando acceso a la informacion al sector eléctrico, facilitando la
realizacion de auditorias y propiciando la participacion proactiva de los
integrantes del MEM.( CENACE)

Etica Profesional
Es actuar en concordancia con los Cédigos de Etica Profesional aplicables,
ejerciendo sus responsabilidades con honestidad, objetividad y diligencia, a fin
de conseguir un desempefio laboral que precautele el prestigio institucional y

personal.

Responsabilidad
Es responder con integridad por las actividades propias en los procesos y por
las del personal que esta; a su cargo, a fin de conseguir la eficacia y eficiencia
en los resultados contemplados en el Sistema de Gestién de Calidad.

Lealtad y Compromiso
Es demostrar fidelidad y pertenencia a la Corporacion, identificandose y
contribuyendo al cumplimiento de su mision, vision, valores y objetivos.

3.8 Politicas

¢ Propiciar un alto grado de calidad en sus productos y servicios con
eficiencia y eficacia en la ejecucion de los procesos; un elevado nivel de
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atencion al cliente interno y externo, y el mejoramiento continuo del
Sistema de Gestion de la Calidad.

Fortalecer la cultura de comunicacion y trabajo en equipo.

Orientar el desarrollo del personal para el cumplimiento de los objetivos
y procesos de la Corporacion, segun los lineamientos definidos en el
Plan de Carrera y Sucesion.

Contribuir a la mejora del conocimiento de los Agentes sobre la
normativa legal, productos y servicios de la Corporacion, y
funcionamiento del MEM.

Alcanzar niveles de remuneracion competitivos acordes con el nivel de
responsabilidades en el Sector Eléctrico.

Mantener actualizados los Sistemas Tecnoldgicos para el Mejoramiento
Continuo de los procesos corporativos.

Mejorar la dotacion de servicios sociales al personal de la Corporacion.
Planificar y controlar todos sus proyectos utilizando Metodologias de
Administracion de Proyectos.

Promover el desarrollo de la ingenieria nacional impulsando tanto la
realizacion de estudios especializados necesarios para el
funcionamiento y desarrollo del MEM, y auditorias técnicas a los
Agentes, como la contratacion con empresas nacionales o suscribiendo
convenios con las Universidades del Pais.

Participar activamente en el proceso de integracion del Mercado
Eléctrico Regional.

Administrar la informacién de acuerdo a las directrices emitidas en las
politicas de seguridad informatica.

Fortalecer el soporte juridico y analisis regulatorio de la Corporacion
para la administracién del Mercado.

Ejecutar los proyectos de tecnologia en base al Plan Estratégico
Informatico actualizado.

Monitorear permanentemente el desempefio del modelo aplicado en el
Sector Eléctrico.



Propender a incrementar la utilizacion eficiente de la tecnologia de la
Corporacion.
Mantener la estabilidad del Modelo de Mercado mediante la gestidn

eficaz de cartera.
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RESULTADOS

CAPITULO IV
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El mes de diciembre del afio 2012 lleva a cabo la Corporacion CENACE las

evaluaciones psicosociales dentro de la organizacion. La misma es realizada a

una muestra de 84 colaboradores utilizando el método Fpsico 3.0, una vez

obtenidos los datos se clasificaron de manera tal que permitan el ingreso al

sistema SPSS 20, detallado a continuacion.

Tabla 1: Pregunta: ; Trabajas los sabados?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O
CASI 14 16,7 16,7 16,7
SIEMPRE
A MENUDO 9 10,7 10,7 27,4
Validos
A VECES 46 54,8 54,8 82,1
NUNCA O
15 17,9 17,9 100,0
CASI NUNCA
Total 84 100,0 100,0
Tabla 2: Pregunta: ; Trabajas los domingos y festivos?
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
15 17,9 17,9 17,9
SIEMPRE
A MENUDO 5 6,0 6,0 23,8
_ A VECES 40 47,6 47,6 71,4
Validos
NUNCA O CASI
24 28,6 28,6 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0
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Tabla 3: Pregunta: ;Tienes la posibilidad de tomar dias u horas libres

para atender asuntos de tipo personal?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O
11 13,1 13,1 13,1
CASI SIEMPRE
A MENUDO 12 14,3 14,3 27,4
Validos A VECES 41 48,8 48,8 76,2
NUNCA O CASI
20 23,8 23,8 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0

Tabla 4: Pregunta: ;Con qué frecuencia tienes que trabajar mas tiempo

del horario habitual, hacer horas extra o llevarte trabajo a casa?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O
10 11,9 11,9 11,9
CASI SIEMPRE
A MENUDO 15 17,9 17,9 29,8
Validos A VECES 45 53,6 53,6 83,3
NUNCA O CASI
14 16,7 16,7 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0
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Tabla 5: Pregunta: ;Dispone de al menos 48 horas consecutivas de

descanso en el transcurso de una semana (7 dias consecutivos)?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE 26 31,0 31,0 31,0
CASI
30 35,7 35,7 66,7
SIEMPRE
Validos
A MENUDO 19 22,6 22,6 89,3
A VECES 9 10,7 10,7 100,0
Total 84 100,0 100,0

Tabla 6: Pregunta: Tu horario laboral te permite compaginar tu tiempo

libre (vacaciones, dias libres, horarios de entrada y salida) con los de tu

familia y amigos?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O
18 21,4 21,4 21,4
CASI SIEMPRE
A MENUDO 30 35,7 35,7 57,1
Validos A VECES 22 26,2 26,2 83,3
NUNCA O CASI
14 16,7 16,7 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0




Tabla 7: Pregunta ¢ Puedes decidir cuando realizar las pausas

reglamentarias (pausa para comida o bocadillo?
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Frecuencia | Porcentaje Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O
30 35,7 35,7 35,7
CASI SIEMPRE
A MENUDO 26 31,0 31,0 66,7
Validos A VECES 23 27,4 27,4 94,0
NUNCA O CASI
5 6,0 6,0 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0

Tabla 8: Pregunta: Durante la jornada de trabajo y fuera de las pausas

reglamentarias, ¢ puedes detener tu trabajo o hacer una parada corta

cuando lo necesites?

Frecuen | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
cia valido acumulado
SIEMPRE O CASI
21 25,0 25,0 25,0
SIEMPRE
A MENUDO 20 23,8 23,8 48,8
Validos A VECES 31 36,9 36,9 85,7
NUNCA O CASI
12 14,3 14,3 100,0
NUNDA
Total 84 100,0 100,0
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Tabla 9: Pregunta: ;Puedes marcar tu propio ritmo de trabajo a lo largo de

la jornada laboral?
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
21 250 25,0 250
SIEMPRE
AMENUDO 34 405 40,5 65,5
Validos 'AVECES 25 298 298 952
NUNCA O CASI
4 4 1
NUNCA 4 8 8 00,0
Total 84 1000 100,0
Tabla 10: Pregunta: ;Puedes tomar decisiones relativas a:
Lo que debes hacer (actividades y tareas a realizar)
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O
31 36,9 36,9 36,9
CASI SIEMPRE
A MENUDO 31 36,9 36,9 73,8
Validos A VECES 15 17,9 17,9 91,7
NUNCA O CASI
7 8,3 8,3 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0
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Tabla 11: Pregunta: La distribucion de tareas a lo largo de tu jornada

Frecuencia | Porcentaje [ Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
26 31,0 31,0 31,0
SIEMPRE
A MENUDO 38 45,2 45,2 76,2
Validos A VECES 16 19,0 19,0 95,2
NUNCA O CASI
4 4.8 4.8 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0

Tabla 12: Pregunta: La distribucion del entorno directo de tu puesto de

trabajo(espacio, mobiliario, objetos personales, etc)

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
27 32,1 32,1 32,1
SIEMPRE
A MENUDO 27 32,1 32,1 64,3
Validos A VECES 16 19,0 19,0 83,3
NUNCA O CASI
14 16,7 16,7 100,0
NUNDA
Total 84 100,0 100,0




Tabla 13: Pregunta: CoOmo tienes que hacer tu trabajo (método,

protocolos, procedimientos de trabajo...)
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Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
38 45,2 45,2 45,2
SIEMPRE
A MENUDO 30 35,7 35,7 81,0
Validos A VECES 15 17,9 17,9 98,8
NUNCA O CASI
1 1,2 1,2 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0

Tabla 14: Pregunta: La cantidad de trabajo que tienes que realizar

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
14 16,7 16,7 16,7
SIEMPRE
A MENUDO 28 33,3 33,3 50,0
Validos A VECES 22 26,2 26,2 76,2
NUNCA O CASI
20 23,8 23,8 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0




Tabla 15: Pregunta: La calidad del trabajo que realizas
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Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
42 50,0 50,0 50,0
SIEMPRE
A MENUDO 23 27,4 27,4 77,4
Validos A VECES 16 19,0 19,0 96,4
NUNCA O CASI
3 3,6 3,6 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0
Tabla 16: Pregunta: La resoluciéon de situaciones anormales o
incidencias que ocurren en tu trabajo
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
20 23,8 23,8 23,8
SIEMPRE
A MENUDO 39 46,4 46,4 70,2
Validos A VECES 20 23,8 23,8 94,0
NUNCA O CASI
5 6,0 6,0 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0




Tabla 17: Pregunta: La distribucion de los turnos rotativos
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Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
2 2,4 2,4 2,4
SIEMPRE
A MENUDO 6 7,1 7,1 9,5
A VECES 18 21,4 21,4 31,0
Validos
NUNCA O CASI
18 21,4 21,4 52,4
NUNCA
5 40 47,6 47,6 100,0
Total 84 100,0 100,0

Tabla 18: Pregunta: ;Qué nivel de participacion tienes en los siguientes

aspectos de tu trabajo?

Introduccion de cambios en los equipos y materiales

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
PUEDO DECIDIR 11 131 13,1 13,1
SE ME
23 27,4 27,4 40,5
CONSULTA
SOLO RECIBO
31 36,9 36,9 77,4
Validos INFORMACION
NINGUNA
18 21,4 21,4 98,8
PARTICIPACION
5 1 1,2 1,2 100,0
Total 84 100,0 100,0
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Tabla 19: Pregunta: Introduccion de cambios en la manera de trabajar

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
1 19 22,6 22,6 22,6
2 26 31,0 31,0 53,6
Validos 3 30 35,7 35,7 89,3
4 9 10,7 10,7 100,0
Total 84 100,0 100,0

Tabla 20: Pregunta: Lanzamiento de nuevos o mejores

productos o servicios

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
1 12 14,3 14,3 14,3
2 28 33,3 33,3 47,6
Valido
3 29 34,5 34,5 82,1
s
4 15 17,9 17,9 100,0
Total 84 100,0 100,0
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Tabla 21: Pregunta: Restructuracion o reorganizacion de departamentos
o areas de trabajo

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
PUEDO DECIDIR 3 3,6 3,6 3,6
SE ME CONSULTA 14 16,7 16,7 20,2
SOLO RECIBO
49 58,3 58,3 78,6
Validos INFORMACION
NINGUNA
18 21,4 21,4 100,0
PARTICIPACION
Total 84 100,0 100,0

Tabla 22: Pregunta: Cambios en la direcciéon o entre tus superiores

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SE ME CONSULTA 7 8,3 8,3 8,3
SOLOR RECIBO
52 61,9 61,9 70,2
INFORMACION
Validos
NINGUNA
25 29,8 29,8 100,0
PARTICIPACION
Total 84 100,0 100,0

Tabla 23: Pregunta: Contratacion o incorporacion de nuevos empleados

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
PUEDO DECIDIR 2 24 24 2,4
SE ME CONSULTA 5 6,0 6,0 8,3
SOLO RECIBO
40 47,6 47,6 56,0
Validos INFORMACION
NINGUNA
37 44,0 44,0 100,0
PARTICIPACION
Total 84 100,0 100,0




Tabla 24: Pregunta: Elaboracién de las normas de trabajo
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Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
PUEDO DECIDIR 7 8,3 8,3 8,3
SE ME CONSULTA 11 13,1 13,1 214
SOLO RECIBO
43 51,2 51,2 72,6
Validos INFORMACION
NINGUNA
23 27,4 27,4 100,0
PARTICIPACION
Total 84 100,0 100,0

Tabla 25: Pregunta: ; Como valoras la supervision que tu jefe inmediato

ejerce sobre los siguientes aspectos de tu trabajo?

El método para realizar el trabajo

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
NO
14 16,7 16,7 16,7
INTERVIENE
INSUFICIENTE 9 10,7 10,7 27,4
Validos
ADECUADA 55 65,5 65,5 92,9
EXCESIVA 6 7,1 7,1 100,0
Total 84 100,0 100,0




Tabla 26: Pregunta: La planificacion del trabajo
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Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
NO
13 15,5 15,5 15,5
INTERVIENE
INSUFICIEN
6 71 71 22,6
Validos TE
ADECUADA 57 67,9 67,9 90,5
EXCESIVA 8 9,5 9,5 100,0
Total 84 100,0 100,0
Tabla 27: Pregunta: El ritmo de trabajo
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
NO
13 15,5 15,5 15,5
INTERVIENE
INSUFICIENTE 4 4,8 4,8 20,2
Validos
ADECUADA 52 61,9 61,9 82,1
EXCESIVA 15 17,9 17,9 100,0
Total 84 100,0 100,0
Tabla 28: Pregunta: La calidad del trabajo realizado
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
NO
6 7.1 71 7,1
INTERVIENE
INSUFICIENTE 9 10,7 10,7 17,9
Validos
ADECUADA 62 73,8 73,8 91,7
EXCESIVA 7 8,3 8,3 100,0
Total 84 100,0 100,0
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Tabla 29: Pregunta: ; Como valoras el grado de informacién que te

proporciona la empresa sobre los siguientes aspectos?

La posibilidades de formacion

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
NO HAY
12 14,3 14,3 14,3
INFORMACION
INSUFICIENTE 46 54,8 54,8 69,0
Validos
ES ADECUADA 26 31,0 31,0 100,0
Total 84 100,0 100,0
Tabla 30: Pregunta: Las posibilidades de promocion
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
NO HAY
28 33,3 33,3 33,3
INFORMACION
Validos INSUFICIENTE 40 47,6 47,6 81,0
ES ADECUADA 16 19,0 19,0 100,0
Total 84 100,0 100,0

Tabla 31: Pregunta: Los requisitos para ocupar plazas de promocion

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
NO HAY
17 20,2 20,2 20,2
INFORMACION
Validos INSUFICIENTE 42 50,0 50,0 70,2
ES ADECUADA 25 29,8 29,8 100,0
Total 84 100,0 100,0




Tabla 32: Pregunta: La situacién de la empresa en el mercado
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Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
NO HAY
18 21,4 21,4 21,4
INFORMACION
Validos INSUFICIENTE 33 39,3 39,3 60,7
ES ADECUADA 33 39,3 39,3 100,0
Total 84 100,0 100,0

Tabla 33: Pregunta: Para realizar el trabajo ;cémo valoras la informacién

que recibes sobre los siguientes aspectos?

Lo que debes hacer (funciones, competencias y atribuciones)

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
MUY
30 35,7 35,7 35,7
CLARA
CLARA 42 50,0 50,0 85,7
Validos
POCO
12 14,3 14,3 100,0
CLARA
Total 84 100,0 100,0
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Tabla 34: Pregunta: COmo debes hacerlo (métodos, protocolos,

procedimientos de trabajo)

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
MUY
24 28,6 28,6 28,6
CLARA
CLARA 49 58,3 58,3 86,9
POCO
Validos 10 11,9 11,9 98,8
CLARA
NADA
1 1,2 1,2 100,0
CLARA
Total 84 100,0 100,0

Tabla 35: Pregunta: La cantidad de trabajo que se espera que hagas

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
MUY CLARA 18 21,4 21,4 21,4
CLARA 43 51,2 51,2 72,6
POCO
20 23,8 23,8 96,4
Validos CLARA
NADA
3 3,6 3,6 100,0
CLARA
Total 84 100,0 100,0
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Tabla 35: Pregunta: La cantidad de trabajo que se espera que hagas
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
MUY
CLARA 18 21,4 21,4 21,4
CLARA 43 51,2 51,2 72,6
. POCO
Validos CLARA 20 23,8 23,8 96,4
NADA
CLARA 3 3,6 3,6 100,0
Total 84 100,0 100,0

Tabla 36: Pregunta

: La calidad de trabajo que se espera que hagas

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
MUY
27 32,1 32,1 32,1
CLARA
CLARA 40 47,6 47,6 79,8
POCO
Validos 14 16,7 16,7 96,4
CLARA
NADA
3 3,6 3,6 100,0
CLARA
Total 84 100,0 100,0
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Tabla 37: Pregunta: El tiempo asignado para realizar el trabajo

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
MUY CLARA 18 21,4 21,4 21,4
CLARA 37 44,0 44,0 65,5
POCO
26 31,0 31,0 96,4
Validos CLARA
NADA
3 3,6 3,6 100,0
CLARA
Total 84 100,0 100,0
Tabla 38: Pregunta: La responsabilidad del puesto de trabajo
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
MUY CLARA 22 26,2 26,2 26,2
CLARA 34 40,5 40,5 66,7
POCO
21 25,0 25,0 91,7
Validos CLARA
NADA
7 8,3 8,3 100,0
CLARA
Total 84 100,0 100,0
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Tabla 39: Pregunta: Seiala con qué frecuencia se dan las siguientes

situaciones en tu trabajo.

Se te asignan tareas que no puedes realizar por no tener los recursos

humanos o materiales

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
4 4,8 4,8 4,8
SIEMPRE
A MENUDO 6 7,1 7,1 11,9
Validos A VECES 28 33,3 33,3 45,2
NUNCA O CASI
46 54,8 54,8 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0

Tabla 40: Pregunta: Para ejecutar algunas tareas tienes que saltarte los

métodos establecidos

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
1 1,2 1,2 1,2
SIEMPRE
A MENUDO 8 9,5 9,5 10,7
Validos A VECES 37 44,0 44,0 54,8
NUNCA O CASI
38 45,2 45,2 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0
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Tabla 41: Pregunta: Se te exige tomar decisiones o realizar cosas con las

que no estas de acuerdo porque te suponen un conflicto moral, legal,

emocional...
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
1 1,2 1,2 1,2
SIEMPRE
A MENUDO 6 7.1 7.1 8,3
Validos A VECES 25 29,8 29,8 38,1
NUNCA O CASI
52 61,9 61,9 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0

Tabla 42: Pregunta: Recibes instrucciones contradictorias entre si (unos

te mandan una cosa y otros otra)

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
5 6,0 6,0 6,0
SIEMPRE
A MENUDO 12 14,3 14,3 20,2
Validos A VECES 36 429 429 63,1
NUNCA O CASI
31 36,9 36,9 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0
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Tabla 43: Pregunta: Se te exigen responsabilidades, cometidos o tareas

que no entran dentro de tus funciones y qué deberian llevar a cabo otros

trabajadores
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O
11 13,1 13,1 13,1
CASI SIEMPRE
A MENUDO 10 11,9 11,9 25,0
Validos A VECES 38 45,2 45,2 70,2
NUNCA O CASI
25 29,8 29,8 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0

Tabla 44: Pregunta: Sitienes que realizar un trabajo delicado o complicado y

deseas ayuda o apoyo, puedes contar con:

Tus jefes

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado

| SIEMPRE O CASI .
21 23.0 25.0 250

SIEMPRE
| AMENUDO 28 B33 33,3 383
Vidlidos | AVECES 23 274 27 4 85.7
NUMNCA O CASI
| 12 14,3 143 100.0
MNUMNCA
 Total 84 100,0 1000




Tabla 45: Pregunta: Tus compaieros
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Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulad
o}
SIEMPRE O CASI
36 42,9 42,9 42,9
SIEMPRE
A MENUDO 19 22,6 22,6 65,5
A VECES 24 28,6 28,6 94,0
L NUNCA O CASI
Validos 3 3,6 3,6 97,6
NUNCA
NO TENGO NO
HAY OTRAS 2 2,4 2,4 100,0
PERSONAS
Total 84 100,0 100,0
Tabla 46: Pregunta: Tus subordinados
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
14 16,7 16,7 16,7
SIEMPRE
A MENUDO 15 17,9 17,9 34,5
Validos A VECES 13 15,5 15,5 50,0
NO TENGO NO HAY
42 50,0 50,0 100,0
OTRAS PERSONAS
Total 84 100,0 100,0
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abla 47: Pregunta: Otras personﬁé que trabajan en la emprésa

Frecuena|Porcenta) | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
SIEMPRE O CASI
SIEMPRE 9 10,7 10,7 10.7
AMENUDO 18 214 214 321
AVECES 31 369 369 690
Validos NUNCAQCASI

NUNCA 16 190 190 86,1
NOTENGO NO HAY
OTRAS PERSONAS 10 119 119 100,0
Total 84 1000 1000

Tabla 48: Pregunta: ; Co6mo consideras que son las relaciones con las

personas con las que debes trabajar?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
BUENAS 64 76,2 76,2 76,2
REGULARE
19 22,6 22,6 98,8
Validos S
MALAS 1 1,2 1,2 100,0
Total 84 100,0 100,0

Tabla 49: Pregunta: ;Con qué frecuencia se producen en tu trabajo?

Los conflictos interpersonales

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
RARAS VECES 48 57,1 57,1 57,1
CON
12 14,3 14,3 71,4
FRECUENCIA
Validos CONSTANTEMEN
5 6,0 6,0 74
TE
NO EXISTEN 19 22,6 22,6 100,0
Total 84 100,0 100,0




Tabla 50: Pregunta: La situaciones de violencia fisica
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Frecuencia Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
1 12 14,3 14,3 14,3
Validos 4 72 85,7 85,7 100,0
Total 84 100,0 100,0
Tabla 51: Pregunta: Las situaciones de violencia psicoldgica
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
1 31 36,9 36,9 36,9
2 5 6,0 6,0 42,9
Validos 3 9 10,7 10,7 53,6
4 39 46,4 46,4 100,0
Total 84 100,0 100,0
Tabla 52: Pregunta: Las situaciones de acoso sexual
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
1 7 8,3 8,3 8,3
2 2 2,4 24 10,7
Validos 3 1 1,2 1,2 11,9
4 74 88,1 88,1 100,0
Total 84 100,0 100,0
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Tabla 53: Pregunta: Tu empresa, frente a situaciones de conflicto

interpersonalentre trabajadores

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
IMPLICADOS
20 23,8 23,8 23,8
RESUELVEN
MANDOS
14 16,7 16,7 40,5
RESULEVEN
Validos
PROCEDIMIENTO
7 8,3 8,3 48,8
ACTUACION
NO SABE 43 51,2 51,2 100,0
Total 84 100,0 100,0

Tabla 54: Pregunta: En tu entorno laboral ;te sientes discriminado? (por

razones de edad, sexo, religion, raza, formacion, categoria...)

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
9 10,7 10,7 10,7
SIEMPRE
A MENUDO 6 7.1 7.1 17,9
Validos A VECES 16 19,0 19,0 36,9
NUNCA O CASI
53 63,1 63,1 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0
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Tabla 55: Pregunta: A lo largo de la jornada cuanto tiempo debes mantener

una exclusiva atencioén en tu trabajo? (de forma que te impida hablar ,

desplazarte, o simplemente pensar en cosas ajenas a tu tarea)

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
29 34,5 34,5 34,5
SIEMPRE
A MENUDO 27 32,1 32,1 66,7
Validos A VECES 20 23,8 23,8 90,5
NUNCA O CASI
8 9,5 9,5 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0

Tabla 56: Pregunta: En general, ; COmo consideras la atencion que debes

mantener para realizar tu trabajo?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
MUY ALTA 54 64,3 64,3 64,3
ALTA 27 32,1 32,1 96,4
Validos
MEDIA 3 3,6 3,6 100,0
Total 84 100,0 100,0

Tabla 57: Pregunta: El tiempo de que dispones para realizar tu trabajo es

suficiente y adecuado

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
IEMPRE O CASI
S OCAS 18 21,4 21,4 21,4
SIEMPRE
A MENUDO 39 46,4 46,4 67,9
Vélidos A VECES 23 27,4 27,4 95,2
NUNCA O CASI 4 48 48 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0




69

Tabla 58: Pregunta: La ejecucion de tu tarea, ¢ te impone trabajar con

rapidez?
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
36 429 429 429
SIEMPRE
A MENUDO 35 41,7 41,7 84,5
Validos A VECES 10 11,9 11,9 96,4
NUNCA O CASI
3 3,6 3,6 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0

Tabla 59: Pregunta: ;Con qué frecuencia debes acelerar el ritmo de

trabajo?
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O
CASI 25 29,8 29,8 29,8
_ SIEMPRE
validos 5 MenuDO 43 51,2 51,2 81,0
A VECES 16 19,0 19,0 100,0
Total 84 100,0 100,0

Tabla 60: Pregunta: En general, la cantidad de trabajo que tienes es

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
EXCESIVA 10 11,9 11,9 11,9
ELEVADA 52 61,9 61,9 73,8
Validos
ADECUADA 22 26,2 26,2 100,0
Total 84 100,0 100,0
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Tabla 61: Pregunta: Debes atender a varias tareas al mismo tiempo

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
34 40,5 40,5 40,5
SIEMPRE
A MENUDO 29 34,5 34,5 75,0
Validos A VECES 19 22,6 22,6 97,6
NUNCA O CASI
2 2,4 2,4 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0

Tabla 62: Pregunta: El trabajo que realizas ¢ te resulta complicado o

dificil?
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
1 1,2 1,2 1,2
SIEMPRE
A MENUDO 13 15,5 15,5 16,7
Validos A VECES 55 65,5 65,5 82,1
NUNCA O CASI
15 17,9 17,9 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0
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Tabla 63: Pregunta: En tu trabajo tienes que llevar a cabo tareas tan

dificiles que necesitas pedir a alguien consejo o ayuda

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
4 4,8 4,8 4,8
SIEMPRE
A MENUDO 14 16,7 16,7 21,4
Validos A VECES 51 60,7 60,7 82,1
NUNCA O CASI
15 17,9 17,9 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0

Tabla 64: Pregunta: En tu trabajo tienes que interrumpir la tarea que estas

haciendo para realizar otra no prevista

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
17 20,2 20,2 20,2
SIEMPRE
A MENUDO 26 31,0 31,0 51,2
Validos A VECES 36 42,9 42,9 94,0
NUNCA O CASI
5 6,0 6,0 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0
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Tabla 65: Pregunta: En el caso de que existan interrupciones jalteran

seriamente la ejecucién de tu trabajo?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
15 17,9 17,9 17,9
SIEMPRE
A MENUDO 21 25,0 25,0 429
Validos A VECES 34 40,5 40,5 83,3
NUNCA O CASI
14 16,7 16,7 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0

Tabla 66: Pregunta: La cantidad de trabajo que tienes suele ser irregular e

imprevisible
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
20 23,8 23,8 23,8
SIEMPRE
A MENUDO 22 26,2 26,2 50,0
Validos A VECES 34 40,5 40,5 90,5
NUNCA O CASI
8 9,5 9,5 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0




Tabla 67: Pregunta: En qué medida tu trabajo requiere:

Aprender cosas o métodos nuevos
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Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
28 33,3 33,3 33,3
SIEMPRE
A MENUDO 35 41,7 41,7 75,0
Validos A VECES 20 23,8 23,8 98,8
NUNCA O CASI
1 1,2 1,2 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0
Tabla 68: Pregunta: Adaptarse a nuevas situaciones
Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
SIEMPRE O CASI
27 32,1 32,1 32,1
SIEMPRE
Validos A MENUDO 38 452 45,2 77,4
A VECES 19 22,6 22,6 100,0
Total 84 100,0 100,0
Tabla 69: Pregunta: Tomar iniciativas
Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
SIEMPRE O CASI
36 42,9 42,9 42,9
SIEMPRE
Validos A MENUDO 36 42,9 42,9 85,7
A VECES 12 14,3 14,3 100,0
Total 84 100,0 100,0




Tabla 70: Pregunta: Tener buena memoria
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Frecuencia |Porcentaje| Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
43 51,2 51,2 51,2
SIEMPRE
Validos A MENUDO 33 39,3 39,3 90,5
A VECES 8 9,5 9,5 100,0
Total 84 100,0 100,0
Tabla 71: Pregunta: Ser creativo
Frecuencia |Porcentaje| Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
38 45,2 45,2 45,2
SIEMPRE
A MENUDO 35 41,7 41,7 86,9
Validos A VECES 10 11,9 11,9 98,8
NUNCA O CASI
1 1,2 1,2 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0

Tabla 72: Pregunta: Tratar directamente con personas que no estan

empleadas en tu trabajo

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
30 35,7 35,7 35,7
SIEMPRE
A MENUDO 25 29,8 29,8 65,5
Validos A VECES 21 25,0 25,0 90,5
NUNCA O CASI
8 9,5 9,5 100,0
NUNCA
Total 84 100,0 100,0
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Tabla 73: Pregunta: En tu trabajo ¢ con qué frecuencia tienes que ocultar tus

emociones y sentimientos ante...? Tus superiores jerarquicos

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
19 22,6 22,6 22,6
SIEMPRE
A MENUDO 20 23,8 23,8 46,4
A VECES 22 26,2 26,2 72,6
Vélidos NUNCA O CASI
22 26,2 26,2 98,8
NUNCA
NO TENGO NO
1 1,2 1,2 100,0
TRATO
Total 84 100,0 100,0
Tabla 74: Pregunta: Tus subordinados
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
3 3,6 3,6 3,6
SIEMPRE
A MENUDO 11 13,1 13,1 16,7
A VECES 11 13,1 13,1 29,8
Vélidos NUNCA O CASI
21 25,0 25,0 54,8
NUNCA
NO TENGO NO
38 45,2 45,2 100,0
TRATO
Total 84 100,0 100,0




Tabla 75: Pregunta: Tus compaieros de trabajo
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Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
9 10,7 10,7 10,7
SIEMPRE
A MENUDO 14 16,7 16,7 274
A VECES 26 31,0 31,0 58,3
Validos NUNCA O CASI
34 40,5 40,5 98,8
NUNCA
NO TENGO NO
1 1,2 1,2 100,0
TRATO
Total 84 100,0 100,0

Tabla 76: Pregunta: Personas que no estan empleadas en la empresa

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
13 15,5 15,5 15,5
SIEMPRE
A MENUDO 11 13,1 13,1 28,6
A VECES 23 27,4 27,4 56,0
Validos NUNCA O CASI
28 33,3 33,3 89,3
NUNCA
NO TENGO NO
9 10,7 10,7 100,0
TRATO
Total 84 100,0 100,0
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Tabla 77: Pregunta: Por el tipo de trabajo que tienes, jestas expuesto a

situaciones que te afectan emocionalmente?

Frecuencia | Porcentaje |Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
1 15 17,9 17,9 17,9
2 14 16,7 16,7 34,5
Validos 3 34 40,5 40,5 75,0
4 21 25,0 25,0 100,0
Total 84 100,0 100,0

Tabla 78: Pregunta: Por el tipo de trabajo que tienes ¢con qué frecuencia

se espera que des una respuesta a los problemas emocionales y

personales de tus clientes externos?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
1 9 10,7 10,7 10,7
2 12 14,3 14,3 25,0
Validos 3 25 29,8 29,8 54,8
4 38 45,2 45,2 100,0
Total 84 100,0 100,0
Tabla 79: Pregunta: El trabajo que realizas ¢ te resulta rutinario?
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
NO 44 52,4 52,4 52,4
A VECES 28 33,3 33,3 85,7
Validos :ASTANT 11 13,1 13,1 98,8
MUCHO 1 1,2 1,2 100,0
Total 84 100,0 100,0
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Tabla 80: Pregunta: En general ;consideras que las tareas que realizas

tienen sentido?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
MUCHO 55 65,5 65,5 65,5
BASTANT
24 28,6 28,6 94,0
Validos E
POCO 5 6,0 6,0 100,0
Total 84 100,0 100,0

Tabla 81: Pregunta: ; Como contribuye tu trabajo en el conjunto de la

empresa u organizacion?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
NO ES MUY
4 4,8 4,8 4,8
IMPORTANTE
ES IMPORTANTE 24 28,6 28,6 33,3
Validos ES MUY
53 63,1 63,1 96,4
IMPORTANTE
NO SABE 3 3,6 3,6 100,0
Total 84 100,0 100,0
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Tabla 82: Pregunta: En general ; esta tu trabajo reconocido o apreciado

por...?
Tus superiores
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido  |acumulado
SIEMPRE O CASI
SIEMPRE 14 16,7 16,7 16,7
AMENUDO 29 345 24 3 212
Validos AVECES 25 298 298 61,0
NUNCA O CASI
NUNCA S T | B o B .
Total 84 1000 100.0
Tabla 83: Pregunta: Tus compaieros de trabajo
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
SIEMPRE 14 16,7 16,7 16,7
A MENUDO 36 42,9 42,9 59,5
Validos A VECES 27 32,1 32,1 91,7
NUNCA O CASI
NUNGA 7 8,3 8,3 100,0
Total 84 100,0 100,0




80

Tabla 84: Pregunta: El publico, clientes, pasajeros, alumnos, pacientes,

etc
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O
12 14,3 14,3 14,3
CASI SIEMPRE
A MENUDO 23 274 27,4 41,7
A VECES 23 274 27,4 69,0
Validos NUNCA O CASI
19 22,6 22,6 91,7
NUNCA
NO TENGO NO
7 8,3 8,3 100,0
TRATO
Total 84 100,0 100,0
Tabla 86: Pregunta: Tu familia y amistades
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
SIEMPRE O CASI
38 45,2 45,2 45,2
SIEMPRE
A MENUDO 29 34,5 34,5 79,8
A VECES 6 7,1 7,1 86,9
Validos NUNCA O CASI
9 10,7 10,7 97,6
NUNCA
NO TENGO NO
2 2,4 2,4 100,0
TRATO
Total 84 100,0 100,0
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Tabla 87: Pregunta: Te facilita la empresa el desarrollo profesional

(promocioén, plan de carrera...)?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
ADECUADAMENTE 19 22,6 22,6 22,6
REGULAR 20 23,8 23,8 46,4
INSUFICIENTEMEN
29 34,5 34,5 81,0
TE
Validos
NO HAY
POSIBILIDAD DE 16 19,0 19,0 100,0
DESARROLLO
Total 84 100,0 100,0

Tabla 88: Pregunta: ; Como definirias la formacién que se imparte o se

facilita desde tu empresa?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
MUY ADECUADA 15 17,9 17,9 17,9
SUFICIENTE 21 25,0 25,0 429
INSUFICIENTE EN
46 54,8 54,8 97,6
Validos ALGUNOS CASOS
TOTALMENTE
2 2,4 2,4 100,0
INSUFICIENTE
Total 84 100,0 100,0
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Tabla 89: Pregunta: En general, la correspondencia entre el esfuerzo que

haces y las recompensas que la empresa proporciona es

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
MUY ADECUADA 5 6,0 6,0 6,0
SUFICIENTE 26 31,0 31,0 36,9
INSUFICIENTE EN
42 50,0 50,0 86,9
Validos ALGUNOS CASOS
TOTALMENTE
11 13,1 13,1 100,0
INSUFICIENTE
Total 84 100,0 100,0

En los examenes de laboratorio se obtienen los siguientes

proporcionados por la Corporacion CENACE
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TABLA 90: Indicadores Estadisticos

89

PESO | EDAD |GLUCOSA| UREA | CREATININA| AC URICO | coL TOTAL HDL LDL TG TGO TGP | TGO TGP | IMC

| Validos 74 74 78 78 78 78 78 78 76 78 78 78 78 74

Perdidos 10 10 6 6 6 6 6 6 8 6 6 6 6 10
Media 70,9827| 37.6216| 80,9103| 29,6923 1,7703 58115 2045513 51,3205 123,9079 149,6923 31,1667| 41,1795 8879 253743
Mediana 69,3000| 33,0000| 78,0000| 29,0000 ,9400 5,9000 201,0000| 48,0000 123,5000 123,0000 26,5000| 34,0000 8650 24,9000
Moda 61,60°| 26,00 70,00°|  24,00° 857 7,20 158,00° 48,00 97,00 90,00° 24.00|  25,00° 1,00 22,30°
Desv. tip. 12,61495| 12,96222| 16,68671| 10,08961 748410 1,57175 37,07894|  13,34020 35,23452 88,27500 17,31707 | 29,75997 34515 3,35171
Varianza 150,137| 168,019| 278.446| 101,800 56,012 2,470 1374,848 177,961 1241471 7792,476 299,881| 885,656 19| 11,234
Asimetria 64| 1,036 5675| 1,670 8,823 -154 240 281 511 1,817 3306 2486 1,565 456
Error tip. de 279 279 272 272 272 272 272 272 276 272 272 272 272 279
asimetria
Curtosis 407|  -133|  39655| 6,559 77,897 1173 -,580 -238 119 3,596 13411 8303 5,270 685
Error tip. de

: 552 552 538 538 538 538 538 538 545 538 538 538 538 552
curtosis
Minimo 4100| 23,00 67,00 10,00 51 3,00 136,00 24,00 58,00 49,00 11,00 11,00 26| 1820
Méximo 10460| 67,000 20400 79,00 67,00 8,70 291,00 85,00 217,00 483,00 123,00 191,00 250| 3580

a. Existen varias modas. Se mostrara el menor de los valores.

Con los datos anteriormente expuestos se procede a realizar el siguiente cruce de variables.
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Tabla 91: Tabla de contingencia. Colesterol Total-Tiempo de Trabajo

(Trabajo Sabados).
Recuento
COLESTEROL_TOTAL_Q
COLESTEROL | COLESTEROL | COLESTEROL
TOTAL < 200 TOTAL > 200 TOTAL > 250
SIEMPRE O
6 6 2
CASI SIEMPRE
A MENUDO 3 5 0
TRABAJO
SABADO A VECES 21 18 6
NUNCA O CASI
8 3 0
NUNCA
Total 38 32 8

Tabla 92: Tabla de significancia estadistica Colesterol Total-Tiempo de

Trabajo (Trabajo Sabados) Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de

16,635° 9 ,055
Pearson
Razon de

17,260 9 ,045
verosimilitudes
N de casos validos 84

a. 10 casillas (62,5%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,64.



Tabla 93: Tabla de contingencia Colesterol Total-Tiempo de Trabajo

(Trabajo Domingos)
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Recuento
COLESTEROL_TOTAL_Q Total
COLESTEROL | COLESTEROL | COLESTEROL
TOTAL <200 | TOTAL>200 | TOTAL > 250
SIEMPRE
O CASI 7 6 2 15
SIEMPRE
TRABAJO A
_DOM_FE MENUDO 1 3 0 >
STIVOS A VECES 19 17 3 40
NUNCA O
CASI 11 6 3 24
NUNCA
Total 38 32 8 84

Tabla 94: Significancia estadistica

Colesterol Total-Tiempo de Trabajo (Trabajo Domingos) Pruebas de chi-

cuadrado
Valor Gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de
10,269 9 ,329
Pearson
Razén de
11,203 9 ,262
verosimilitudes
N de casos validos 84

a. 10 casillas (62,5%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,36.




Tabla 95: Tabla de contingencia Colesterol Total-Tiempo de Trabajo

(Posibilidad de tomar dias u horas libres para atender asuntos de tipo

92

personal)
Recuento
COLESTEROL_TOTAL_Q Total
COLESTEROL | COLESTEROL | COLESTEROL
TOTAL < 200 TOTAL > 200 TOTAL > 250
SIEMPRE O
CASI 1 5 4 1 11
POSIBILID SIEMPRE
AD_DIAS
- — AMENUDO 1 6 4 1 12
HORAS L A VECES 3 17 17 4| 41
BRES
NUNCA O
1 10 7 2 20
CASI NUNCA
Total 6 38 32 8 84

Tabla 96: Significancia Estadistica Colesterol Total-Tiempo de Trabajo

(Posibilidad de tomar dias u horas libres para atender asuntos de tipo

personal)Pruebas de chi-cuadrado

Valor o] Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de
,782° 9 1,000

Pearson
Razoén de

o , 792 9 1,000
verosimilitudes
N de casos validos 84

a. 11 casillas (68,8%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,79.
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Tabla 97: Tabla de contingencia LDL- Tiempo de Trabajo (Trabajo

sabados)
Recuento
COLESTEROL_LDL_Q Total
COLESTERO COLESTEROL COLESTERO
LLDL<100 |LDLDE 100 A 119 | L TLDL > 120
SIEMPRE O
CASI 0 5 0 9 14
SIEMPRE
TRABAJO_ A MENUDO 3 2 1 3 9
SABADO
A VECES 1 14 9 22 46
NUNCA O
4 2 2 7 15
CASI NUNCA
Total 8 23 12 41 84

Tabla 98: Significancia estadistica LDL- Tiempo de Trabajo (Trabajo

sabados) Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintoética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson | 19,7312 ,020
Razdn de verosimilitudes 20,731 ,014
N de casos validos 84

a. 11 casillas (68,8%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,86.



Tabla 99: Tabla de contingencia Colesterol LDL-Tiempo de Trabajo

(Trabajo Domingos y Festivos)
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Recuento
COLESTEROL_LDL_Q Total
COLESTERO | COLESTER | COLESTE
LLDL<100 | OLLDL DE | ROL TLDL
100 A 119 >120
SIEMPRE O
CASI 0 5 0 10 15
TRABAJO SIEMPRE
_DOM_FE A MENUDO 2 2 0 1 5
STIVOS A VECES 1 11 8 20 40
NUNCA O
CASI NUNCA > > 4 10 24
Total 8 23 12 41 84

Tabla 100: Significancia estadistica Colesterol LDL-Tiempo de Trabajo

(Trabajo Domingos y Festivos) Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de

18,420° 9 ,031
Pearson
Razon de

20,606 9 ,015
verosimilitudes
N de casos validos 84

a. 10 casillas (62,5%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,48.




Tabla 101: Tabla de contingencia Colesterol LDL-Tiempo de Trabajo

(Posibilidad de tomar dias u horas libres para atender asuntos de tipo

personal)
Recuento
COLESTEROL_LDL_Q Total
COLESTERO | COLESTER | COLESTE
LLDL <100 | OL LDL DE | ROL TLDL
100 A 119 >120
SIEMPRE O
CASI 5 2 3 11
SIEMPRE
POSIBILIDAD
A MENUDO 2 1 6 12
_DIAS_HORA
A VECES 10 4 24 41
S_LIBRES
NUNCA O
CASI 6 5 8 20
NUNCA
Total 23 12 41 84

Tabla 102: Tabla de contingencia Colesterol LDL-Tiempo de Trabajo

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 10,4312 317
Razon de verosimilitudes 9,460 ,396
N de casos validos 84

a. 9 casillas (56,2%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es 1,05.
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Tabla 103: Tabla de contingencia Colesterol HDL-Tiempo de Trabajo

(Trabajo Sabados)
Recuento
COLESTEROL_HDL_Q Total
COLESTEROL HDL | COLESTEROL HDL
<50 > 50
SIEMPRE O
CASI 8 6 14
SIEMPRE
TRABAJ
A MENUDO 5 3 9
O_SABA A VECES 24 21 46
DO
NUNCA O
CASI 4 7 15
NUNCA
Total 41 37 84

Tabla 104: Significancia estadistica Colesterol HDL-Tiempo de Trabajo

(Trabajo Sabados) Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintoética (bilateral)
Chi-cuadrado de

12,9792 6 ,043
Pearson
Razon de

o 11,533 6 ,073

verosimilitudes
N de casos validos 84

a. 6 casillas (50,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,64.
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Tabla 105: Tabla de contingencia Colesterol HDL-Tiempo de Trabajo

(Trabajo Domingos y Festivos)

Recuento
COLESTEROL_HDL_Q Total
COLESTERO | COLESTEROL
L HDL <50 HDL > 50

SIEMPRE O

CASI 0 9 6 15
TRABAJO SIEMPRE
_DOM_FE A MENUDO 1 2 2 5
STIVOS A VECES 1 20 19 40

NUNCA O

CASI NUNCA ‘ 10 10 24
Total 6 41 37 84

Tabla 106: Significancia estadistica Colesterol HDL-Tiempo de Trabajo

(Trabajo Domingos y Festivos) Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de

7,4242 6 ,283
Pearson
Razdén de verosimilitudes 7,671 6 ,263
N de casos validos 84

a. 6 casillas (50,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es ,36.
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Tabla 107: Tabla de contingencia Colesterol HDL-Tiempo de Trabajo

(Posibilidad de tomar dias u horas libres para atender asuntos

personales)

Recuento
COLESTEROL_HDL_Q Total
COLESTEROL | COLESTEROL
HDL < 50 HDL > 50
SIEMPRE O CASI
1 5 5 11
SIEMPRE
IBILIDAD
POS A MENUDO 1 6 5 12
_DIAS _HORA
A VECES 3 20 18 41
S_LIBRES
NUNCA O CASI
1 10 9 20
NUNCA
Total 6 41 37 84

Tabla 108: Significancia estadistica Colesterol HDL-Tiempo de Trabajo

(Posibilidad de tomar dias u horas libres para atender asuntos

personales) Pruebas de chi-cuadrado

Valor o] Sig. asintética (bilateral)

Chi-cuadrado de

,272° 1,000
Pearson
Razén de

,282 1,000

verosimilitudes
N de casos validos 84

a. 5 casillas (41,7%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es ,79.




Tabla 109: Tabla de contingencia Triglicéridos-Tiempo de Trabajo (Trabajo
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Sabados)
Recuento
TRIGLICERIDOS_Q Total
TRIGLICERID | TRIGLICERIDOS | TRIGLICERIDOS
0S < 150 DE 150 A 199 > 200
SIEMPRE O
CASI 10 2 2 14
SIEMPRE
TRABAJO A MENUDO 5 0 3 9
_SABADO
A VECES 25 9 11 46
NUNCA O
10 0 1 15
CASI NUNCA
Total 50 11 17 84
Tabla 110: Significancia estadistica Triglicéridos-Tiempo de Trabajo
(Trabajo Sabados) Pruebas de chi-cuadrado
Valor o] Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de
18,7942 9 ,027
Pearson
Razon de verosimilitudes | 20,343 9 ,016
N de casos validos 84

a. 10 casillas (62,5%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,64.




Tabla 111: Tabla de contingencia Triglicéridos- Tiempo de Trabajo

(Trabaja Domingos y Festivos) Recuento
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TRIGLICERIDOS_Q Total
TRIGLICERIDOS < | TRIGLICERIDOS | TRIGLICERIDOS
150 DE 150 A 199 > 200
SIEMPRE O
CASI 0 10 2 3 15
TRABAJ. siEMPRE
O_DOM \ menuDO 1 3 0 1 5
-FEST! A VECES 1 23 7 9 40
VoS
NUNCA O
4 14 2 4 24
CASI NUNCA
Total 6 50 11 17 84
Tabla 112: Significancia estadistica Triglicéridos- Tiempo de Trabajo
(Trabaja Domingos y Festivos)
Pruebas de chi-cuadrado
Valor gl Sig. asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de .
8,562 9 479
Pearson
Razon de
-~ 9,478 9 ,394
verosimilitudes
N de casos validos 84

a. 11 casillas (68,8%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es ,36.
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‘Tabla 113: Contingencia. Triglicéridos-Tiempo de Trabajo (Fosibilidad de tomar dias libres
y horas libres para atender asuntos de tipo personal).
Hecuento

TRIGLICERIDOS_Q Total

TRIGLICE | TRIGLICE | TRIGLICE
RIDOS < (RIDOS DE | RIDOS >

130 150 A 199 200

SIEMPRE O CASI

SIEMPRE
POSIBILIDAD DIA i : = 3 2 12
S_HORAS_LIBRE - : : :
. AVECES 3 26 3 ]
MUMNCA O CASI
, .0 4 5| 20
NUNCA
Total 6 30 11 7 54

Tabla 114: Significancia estadistica Triglicéridos-Tiempo de Trabajo
(Posibilidad de tomar dias libres y horas libres para atender asuntos de
tipo personal) Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintodtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 5,4742 9 , 791
Razon de verosimilitudes 5,384 9 ,800
N de casos validos 84

a. 10 casillas (62,5%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,79.



“Tabla 115: Tabla de contingencia. IMC-Tiempo de Trabajo (Trabajo Sabados)
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Recuento
IMC_Q Total
IMC < IMCDE25A | IMC >
25 299 30
SIEMPRE O CASI
0 7 5 2 14
SIEMPRE
TRABAJO_SABA | AMENUDO 3 3 1 g
Do AVECES 3 21 19 46
'NUNCA O CASI N '
4 B 5 15
NUNCA
Total 10 37 30 7 84

Tabla 116: Significancia estadistica. IMC-Tiempo de Trabajo (Trabajo

Sabados) Pruebas de chi-cuadrado

Valor al Sig.
asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 15,495% ,078
Razoén de verosimilitudes 16,576 9 ,056
N de casos validos 84

a. 9 casillas (56,2%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,75.



Tabla 117: Tabla de contingencia

IMC-Tiempo de Trabajo (Trabajo Domingos y Festivos)
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| Recuento
IMC_Q Total
IMC < 25] IMC DE 25 A [IMC > 30
299
SIEMPRE O CASI .
0 8 5 2 15
SIEMPRE
TRABAJO_DOM_FEST ' AMENUDO 2 1 1 1 5
vVOS AVECES 3 19 14 4 40
MUNCA O CASI '
5 ] 10 0 24
MUNCA
Total 10 37 30 T B4

Tabla 118: Significancia estadistica

IMC-Tiempo de Trabajo (Trabajo Domingos y Festivos). Pruebas de chi-

cuadrado
Valor al Sig. asintodtica (bilateral)
Chi-cuadrado de
12,665° 178
Pearson
Razon de
14,881 ,094
verosimilitudes
N de casos validos 84

a. 10 casillas (62,5%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,42.
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Tabla 119: Tabla de contingencia
|MC-Tiempo de Trabajo (Posibilidad de tomar dias u horas libres para atender asuntos de tipo

personal)
Recuento
IMC_Q Total
IMC < 25| IMC DE 25 A |IMC > 30
299
SIEMPRE O CASI _
1 4 5 1 11
SIEMPRE
FOSIBILIDAD_DIAS H | AMENUDO 3 5 3 1 12
ORAS_LIBRES AVECES 5 16 17 3 41
MUNCA O CASI _
1 12 5 2 20
NUNCA
Total ' —— 10 37T 30 B a4

Tabla 120: Significancia estadistica
IMC-Tiempo de Trabajo (Posibilidad de tomar dias u horas libres para
atender asuntos de tipo personal)

Pruebas de chi-cuadrado

Valor al Sig.
asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 5,9842 9 742
Razén de verosimilitudes 5775 9 , 762
N de casos validos 84

a. 11 casillas (68,8%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,92.



[Fabla 121: Tabla de contingencia

Colesterol Total-Variedad, Contenido del Trabajo (Trabajo rutinario)
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Recuento
COLESTEROL_TOTAL_Q Total
COLESTER | COLESTER | COLESTER
OLTOTAL <= | OL TOTAL = | OL TOTAL =
200 200 250
MO 5 17 15 T 44
AVECES ] 16 12 0 28
TRABAJO RUTINA i 4
- | BASTANT z
RIC 1 4 3 1 1
E
MUCHO | 0 1 0 1
‘Tatal & 3B 32 64

Tabla 122: Tabla de contingencia. Colesterol Total-Variedad, Contenido

del Trabajo (Trabajo rutinario)

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 10,920? ,281
Razoén de verosimilitudes 15,429 ,080
N de casos validos 84

a. 12 casillas (75,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,07.

[Tabla 123: Tabla de contingencia

Colesterol TotalInterés por el trabajador (Satisfaccion Salario)

| Recuentol
COLESTEROL TOTAL_Q Total
COLESTEROL | COLESTEROL | COLESTEROL
TOTAL <200 | TOTAL >200 | TOTAL > 250
MUY SATISFECHO 0 1 1
SATISFECHO 17 13 4| 37
N R INSATISFECHO 15 1 3
_SALARIO N - 5 3 33
MUY
1 3 5 1 13
INSATISFECHO
Total B 38 32 Bl 84




Tabla 124: Tabla de contingencia. Colesterol Total-Interés por el

trabajador (Satisfacciéon Salario)

Pruebas de chi-cuadrado

106

Valor gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 1,957° ,992
Razoén de verosimilitudes 2,265 ,987
N de casos validos 84
a. 11 casillas (68,8%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La
frecuencia minima esperada es ,07.
lTaEla 125; Tabla de contingencia
Colesterol LDL-Demandas Psicologicas (Ocultar emociones ante superiores)
Hecuento
COLESTEROL LDL Q Total
COLESTEROL | COLESTEROL | COLESTE
LDL = 100 LDL DE 100 A | ROLTLDL
119 > 120
SIEMPRE O CASI
1 4 4 10| 19
SIEMPRE
FREC OCULTAR 'AMENUDO 2 5 2 11 20
_EMOCIONES_A | AVECES 3 5 2 12| 22
NTE_SUPERIOR ' NUNCA O CASI x ] ; i [
ES NUNCA
NO TENGO NO
0 0 1 0 1
TRATD
 Tolal 8 23 12 4784

Tabla 126: Tabla de contingencia. Colesterol LDL-Demandas Psicologicas

(Ocultar emociones ante superiores), Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 11,0742 12 ,523
Razoén de verosimilitudes 8,900 12 711
N de casos validos 84

a. 12 casillas (60,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es ,10.



frabla 127: Tabla de contingencia

Triglicéridos-Demandas Psicologicas (Ocultar emociones ante superiores)

107

Recuento
TRIGLICERIDOS_Q Total
TRIGLICERIDOS | TRIGLICERIDOS | TRIGLICERIDOS
< 150 DE 150 A 199 > 200
SIEMPRE O CASI
1 11 3 4| 19
SIEMPRE
FREC OCULTAR AMENUDO 2 11 2 5 20
_EMOCIONES_A 'AVECES 2 15 1 4| 22
NTE_SUPERIOR 'NUNCA O CASI
1 13 4 4 22
ES NUNCA
NO TENGO NO
0 0 1 0 1
TRATO
Total El 50 11 17| 84
[m]
Tabla 128: Tabla de contingencia
Triglicéridos-Demandas Psicologicas (Ocultar emociones ante superiores)
Pruebas de chi-cuadrado
Valor gl Sig. asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 9,875° 12 ,627
Razén de verosimilitudes 7,664 12 ,811
N de casos validos 84
a. 16 casillas (80,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La
frecuencia minima esperada es ,07.
Tabla 129: Tabla de contingencia
Colesterol LDL- Demandas Psicologicas(Ocultar emociones ante compaiieros)
Recuento
COLESTEROL_LDL_Q Total
COLESTEROL | COLESTEROL | COLESTEROL
LDL< 100 |LDLDE 100A | TLDL> 120
119
SIEMPRE O CASI
1 1 1 6 9
SIEMPRE
SREC DARIAR A NED0 1 5 3 5[ 14
EMOCIONES_COM
: - AVECES 3 8 4 11| 26
PANEROS
NUNCA O CASI NUNCA | 3 a 4 18] 34
NOTENGO NOTRATO | 0 0 0 1 1
Total 8 23 12 41 84




Tabla 130: Significancia estadistica. Colesterol LDL- Demandas Psicologicas

(Ocultar emociones ante compaiieros). Pruebas de chi-cuadrado

108

Valor al Sig.
asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 4,789° 12 ,965
Razon de verosimilitudes 5,339 12 ,946
N de casos validos 84

a. 15 casillas (75,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,10.

Tabla131: Tabla de contingencia. Triglicéridos — Demandas psicolégicas [Ocultar emociones ante

companeros)

Recuento
TRIGLICERIDOS_Q Total
TRIGLICERIDOS | TRIGLICERIDOS | TRIGLICERID
< 150 DE 150 A 199 0S > 200
SIEMPRE O
1 6 1 1 9
| CASI SIEMPRE
| AMENUDO 1 8 1 4] 14
i A VECES 2 13 3 8| 26
_EMOCIONES_C -
OMPANEROS NUNCAOCASI 22 6 4 34
NUNCA
NO TENGO NO
0 1 0 0 1
TRATO
Total 3 50 17 7|8

Tabla 132: Significancia estadistica. Triglicéridos — Demandas psicolégicas

(Ocultar emociones ante compaiieros)

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 6,079° 12 912
Razoén de verosimilitudes 6,490 12 ,889

N de casos validos 84

a. 14 casillas (70,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,07.
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Tabla 133: Tabla de contingencia. LDL- Demandas Psicolbgicas [Con qué frecuencia tienes que
ocultar tus emociones y sentimientos ante tus subordinados)

Recuento
FREC__OCULTAR"E MOCIONE S__SUBO RDIMNADOS Total
SIEMPRE O A A NUNCA O | NO TENGOD
CASI MENUDO | VECES CASI NO TRATO
SIEMPRE MNUNCA
1] 1 1 3 3 8
COLESTEROL
1] 3 2 6 12 23
| LDL < 100
COLESTER |COLESTEROL
OL I1DL Q@ |LDLDE 100 A 1 2 1 4 4 12
{113
 COLESTEROL '
| 2 5 T 8 19 41
[ TLDL > 120
Total 3 11 11 b | 38 B

Tabla 134: Significancia estadistica. LDL- Demandas Psicolégicas (Con qué
frecuencia tienes que ocultar tus emociones y sentimientos ante tus
subordinados) Pruebas de chi-cuadrado

Valor al Sig. asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de

5,330%| 12 ,946
Pearson
Razon de

o 6,206 12 ,905

verosimilitudes
N de casos validos 84

a. 13 casillas (65,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La
frecuencia minima esperada es ,29.

Tabla 135: Tabla de contingencia. Triglicéridos- Demandas Psicolégicas (Con qué frecuencia tienes

que ocultar tus emociones y sentimientos ante tus subordinados)

Recuento
FREC_OCULTAR_EMOCIONES _SUBORDINADOS Total
SIEMPRE O A A NUNCA O | NO TENGO
CASI MENUDO | VECE CASI NO TRATO
SIEMPRE S NUNCA
0 1 0 2 3 6
{ TRIGLICERIDOS
- 2 5 6 12 24 50
| < 150
TRIGLICERIDO
TRIGLICERIDOS
s_Q - 1 1 2 3 4 11
DE 150 A 199
TRIGLICERIDOS e
. 0 3 3 4 i 17
> 200
L B e .
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Tabla 136: Significancia Estadistica.Triglicéridos- Demandas Psicologicas. (Con
qué frecuencia tienes que ocultar tus emociones y sentimientos ante tus
subordinados)

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig.
asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 4,203° 12 ,979
Razon de verosimilitudes 5,460 12 ,941
N de casos validos 84

a. 15 casillas (75,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es ,21.

Tabla 137:Tabla de contingencia. LDL- Demandas Psicoldgicas (Con qué frecuencia
tienes que ocultar tus emociones y sentimientos ante personas que no estan
empleadas en la empresa)

Recuento
FREC_OCULTAR_EMOCIONES_EXTERNOS Total
SIEMPRE A A NUNCA O | NO TENGO
O CASI MENUDO | VECES | CASI NUNCA | NO TRATO
SIEMPRE
2 1 2 3 0 8
COLESTEROL
2 4 5 8 4 23
LDL <100
COLESTEROL_ COLESTEROL
LDL_Q LDL DE 100 A 2 1 5 3 1 12
119
COLESTEROL
7 5 11 14 4 41
TLDL > 120
Total 13 1 23 28 9 84
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Tabla 138: Significancia estadistica. LDL- Demandas Psicoldgicas (Con qué
frecuencia tienes que ocultar tus emociones y sentimientos ante personas que

no estan empleadas en la empresa). Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig.
asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 5,200° 12 ,951
Razon de verosimilitudes 5,883 12 ,922
N de casos validos 84

a. 14 casillas (70,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La
frecuencia minima esperada es ,86.

Tabla 139: Tabla de contingencia. Triglicéridos- Demandas Psicolégicas (Con
qué frecuencia tienes que ocultar tus emociones y sentimientos ante personas
que no estan empleadas en la empresa)

Recuento
FREC_OCULTAR_EMOCIONES EXTERNOS Total
SIEMPRE A A NUNCAO | NO
O CASI | MENUDO | VECES CASI TENGO
SIEMPRE NUNCA NO
TRATO
2 1 1 2 0 6
TRIGLICERIDOS
8 5 13 19 5( 50
<150
TRIGLICERIDOS
TRIGLICERIDOS
Q 1 1 4 5 o] M
DE 150 A 199
TRIGLICERIDOS
2 4 5 2 41 17
> 200
Total 13 11 23 28 9| 84
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Tabla 140: Significancia estadistica. Triglicéridos- Demandas Psicologicas (Con

qué frecuencia tienes que ocultar tus emociones y sentimientos ante personas

que no estan empleadas en la empresa)

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de

11,930° 12 ,451
Pearson
Razon de

13,350 12 ,344
verosimilitudes
N de casos validos 84

a. 14 casillas (70,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,64.

Tabla 141: Tabla de contingencia. Colesterol LDL-Demanda Psicolégica ( Estas

expuesto a situaciones que te afecte emocionalmente)

Recuento
COLESTEROL_LDL_Q Total
COLESTEROL | COLESTEROL | COLESTEROL
LDL <100 LDL DE 100 A TLDL > 120
119

1 3 2 8 15
TRAB_AFECT

2 2 4 7 14
A EMOCIONA

3 8 3 19 34
LMENTE

4 10 3 7 21
Total 23 12 41 84
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Tabla 142: Significancia estadistica. Colesterol LDL-Demanda Psicolégica

(Estas expuesto a situaciones que te afecte emocionalmente) Pruebas de chi-

cuadrado
Valor Gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 9,657° 9 ,379
Razon de verosimilitudes 9,167 9 422
N de casos validos 84

a. 10 casillas (62,5%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es 1,33.

Tabla 143: Tabla de contingencia. Triglicéridos-Demanda Psicologica (Estas

expuesto a situaciones que te afectan emocionalmente)

Recuento
TRIGLICERIDOS Q Total
TRIGLICERIDOS | TRIGLICERIDOS DE | TRIGLICERIDOS
<150 150 A 199 > 200
112 6 2 5 15
TRAB AFECT
- 210 11 1 2 14
A EMOCIONA sl 3 18 5 . 34
LMENTE
411 15 2 3 21
Total 6 50 11 17 84

Tabla 144: Tabla de contingencia. Triglicéridos-Demanda Psicologica (Estas

expuesto a situaciones que te afectan emocionalmente) Pruebas de chi-

cuadrado.
Valor gl Sig. asintodtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 7,675° 9 ,567
Razén de verosimilitudes 8,455 9 ,489
N de casos validos 84

a. 11 casillas (68,8%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es 1,00.
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Tabla 145: Tabla de contingencia. Colesterol LDL- Carga de Trabajo (El trabajo
que realizas te resulta complicado o dificil)

Recuento
COLESTEROL_LDL _Q Total
COLESTEROL | COLESTEROL | COLESTEROL
LDL <100 LDL DE 100 A TLDL > 120
119

SIEMPRE O

CASI 0 1 0 1

SIEMPRE
TRAB_ES_ 1\ MENUDO 4 2 7| 13
COMPLICA

A VECES 16 7 28| 55
DO

NUNCA O

CASI 3 2 6 15

NUNCA
Total 23 12 41 84

Tabla 146: Significancia estadistica. Colesterol LDL- Carga de Trabajo (El
trabajo que realizas te resulta complicado o dificil)

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintoética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 13,0412 ,161
Razon de verosimilitudes 10,707 ,296
N de casos validos 84

a. 10 casillas (62,5%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,10.
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Tabla 147: Tabla de contingencia. Triglicéridos- Carga de Trabajo. (El trabajo

que realizas te resulta complicado o dificil)

Recuento
TRIGLICERIDOS_Q Total
TRIGLICERIDOS | TRIGLICERIDOS | TRIGLICERIDOS
<150 DE 150 A 199 > 200
SIEMPRE O
CASI 0 1 0 0 1
SIEMPRE
TRAB_ES AMENUDO |0 6 5 2 13
_COMPLI
CADO A VECES 2 34 6 13 55
NUNCA O
CASI 4 9 0 2 15
NUNCA
Total 6 50 11 17 84

Tabla 148: Significancia Estadistica
Triglicéridos- Carga de Trabajo (El trabajo que realizas te resulta complicado o
dificil)

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 20,371° 9 ,016
Razdn de verosimilitudes 18,390 9 ,031
N de casos validos 84

a. 11 casillas (68,8%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia
minima esperada es ,07.
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Tabla 149: Tabla de contingencia. LDL- Carga de Trabajo (La cantidad de trabajo

que tienes es)

Recuento
COLESTEROL_LDL_Q Total
COLESTEROL | COLESTEROL | COLESTEROL
LDL<100 | LDLDE100A | TLDL> 120
119
EXCESIVA 2 2 1 5 10
EQZAT\'JZAD—T ELEVADA |4 12 9 27| 52
ADECUADA |2 9 9 22
Total 8 23 12 41| 84

Tabla 150: Tabla de contingencia. LDL- Carga de Trabajo (La cantidad de trabajo
que tienes es) Pruebas de chi-cuadrado.

Valor gl Sig. asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 4,625° ,593
Razon de verosimilitudes 4,274 ,640
N de casos validos 84

a. 7 casillas (58,3%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es ,95.




Tabla 151: Tabla de contingencia

Triglicéridos- Carga de Trabajo (La cantidad de trabajo que tienes es)

117

Recuento
TRIGLICERIDOS_Q Total
TRIGLICERIDOS | TRIGLICERIDOS | TRIGLICERIDOS
<150 DE 150 A 199 > 200
EXCESIVA |2 6 0 2 10
CANTIDAD
~ ELEVADA 2 30 10 10 52
TRABAJO
ADECUADA | 2 14 1 5 22
Total 6 50 11 17 84

Tabla 152: Significancia estadistica. Triglicéridos- Carga de Trabajo (La cantidad

de trabajo que tienes es) Pruebas de chi-cuadrado.

Valor Gl Sig. asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 7,441 6 ,282
Razon de verosimilitudes 8,359 6 ,213
N de casos validos 84

a. 7 casillas (58,3%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es ,71.

Tabla 153: Variables introducidas/eliminadas®

Modelo

Variables introducidas

Variables eliminadas

Método

1 TG, EDAD, LDL"

.| Introducir

a. Variable dependiente: PESO
b. Todas las variables solicitadas introducidas.




Tabla 154: ANOVA?®
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Modelo Suma de gl Media cuadratica F Sig.
cuadrados
Regresion 2547 747 3 849,249 6,555 ,001°
1 Residual 9069,245 70 129,561
Total 11616,992 73
a. Variable dependiente: PESO
b. Variables predictoras: (Constante), TG, EDAD, LDL
Tabla 155: Coeficientes®
Modelo Coeficientes no Coeficientes t Sig.
estandarizados tipificados
B Error tip. Beta
(Constante) 76,434 6,588 11,603 ,000
EDAD 277 ,103 ,285 2,685 ,009
1 LDL -,130 ,038 -,367 | -3,448 ,001
TG ,001 ,016 ,008 ,071 ,944
a. Variable dependiente: PESO
Tabla 156: Variables introducidas/eliminadas®
Modelo Variables Variables eliminadas Método
introducidas
1 COL_TOTAL, LDL, .| Introducir
EDAD, HDL, TG®

a. Variable dependiente: PESO

b. Todas las variables solicitadas introducidas.
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Modelo Suma de gl Media cuadratica F Sig.
cuadrados
Regresion 3084,582 5 616,916 4,917 ,001°
1 Residual 8532,410 68 125,477
Total 11616,992 73

a. Variable dependiente: PESO
b. Variables predictoras: (Constante), COL_TOTAL, LDL, EDAD, HDL, TG

Tabla 158: Coeficientes?

Modelo Coeficientes no Coeficientes T Sig.
estandarizados tipificados
B Error tip. Beta
(Constante) 76,952 11,963 6,433 ,000
EDAD ,232 ,104 ,238 2,231 ,029
LDL -,133 ,037 -,376| -3,560 ,001
1 TG -,023 ,021 -153| -1,087 ,281
HDL -,188 ,134 -,197 -1,409 ,164
COL_TOTAL ,073 ,038 215 1,897 ,062

a. Variable dependiente: PESO

Tabla 159: Significancia Estadistica. LDL-Carga de Trabajo (Debes atender varias

tareas al mismo tiempo) Pruebas de chi-cuadrado.

Valor gl Sig. asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 178,529° 165 ,223
Razoén de verosimilitudes 127,583 165 ,986
N de casos validos 76

a. 224 casillas (100,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,01.
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Tabla 160: Significancia estadistica. LDL- Carga de Trabajo (En el caso de que
existan interrupciones ¢ alterna seriamente la ejecucion de tu trabajo) Pruebas

de chi-cuadrado.

Valor gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 169,626° 165 ,386
Razoén de verosimilitudes 158,553 165 ,627
N de casos validos 76

a. 224 casillas (100,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,13.

Tabla 161: Tabla de contingencia. LDL-Relaciones y Apoyo Social(Si tienes que
realizar un trabajo delicado o complicado y deseas apoyo puedes contar con tu

jefe)
Recuento
TRAB_COMPLICADO_APOYO_JEFE Total
SIEMPRE O A A NUNCA O
CASI MENUDO | VECES CASI
SIEMPRE NUNCA
5 2 1 0 8
COLESTEROL
LDL < 100 6 8 5 4 23
COLESTERO COLESTEROL
L_LDL_Q LDL DE 100 A 2 3 5 2 12
119
COLESTEROL
TLDL > 120 8 15 12 6 41
Total 21 28 23 12 84
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Tabla 162: Significancia estadistica. LDL-Relaciones y Apoyo Social(Si tienes

que realizar un trabajo delicado o complicado y deseas apoyo puedes contar

con tu jefe) Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 9,111 427
Razon de verosimilitudes 9,085 429
N de casos validos 84

a. 9 casillas (56,2%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es 1,14.

Tabla 163: Tabla de contingencia. LDL-Relaciones y Apoyo Social(Si tienes que

realizar un trabajo delicado o complicado y deseas apoyo puedes contar con tus

compaieros)
Recuento
TRAB_COMPLICADO_APOYO_COMPANEROS Total
SIEMPRE A A NUNCA O | NO TENGO
OCASI | MENUDO | VECES | CASI NO HAY
SIEMPRE NUNCA OTRAS
PERSONA
S
3 3 1 1 0 8
COLESTEROL
LDL < 100 9 7 6 0 1 23
COLESTEROL COLESTEROL
_LbL_Q LDL DE 100 A 3 3 4 2 0| 12
119
COLESTEROL
21 6 13 0 1 41
TLDL > 120
Total 36 19 24 3 2| 84




Tabla 164: Significancia estadistica. LDL-Relaciones y Apoyo Social(Si tienes

que realizar un trabajo delicado o complicado y deseas apoyo puedes contar

con tus compaieros) Pruebas de chi-cuadrado
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Valor gl Sig. asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 15,973 12 ,192
Razon de verosimilitudes 15,493 12 ,216
N de casos validos 84

a. 13 casillas (65,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,19.

Tabla 165: Tabla de contingencia. LDL-Relaciones y Apoyo Social(Si tienes que

realizar un trabajo delicado o complicado y deseas apoyo puedes contar con tus

subordinados)

Recuento
TRAB_COMPLICADO_APOYO_SUBORDINADOS Total
SIEMPRE A A NO TENGO
O CASI | MENUDO | VECES NO HAY
SIEMPRE OTRAS
PERSONAS
3 1 1 3 8
COLESTEROL
2 6 4 11 23
LDL < 100
COLESTEROL
COLESTEROL
_LbL Q 2 2 3 5 12
LDL DE 100 A 119
COLESTEROL
7 6 5 23 41
TLDL > 120
Total 14 15 13 42 84
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Tabla 166: Significancia estadistica. LDL-Relaciones y Apoyo Social. (Si tienes

que realizar un trabajo delicado o complicado y deseas apoyo puedes contar

con tus subordinados) Pruebas de chi-cuadrado.

Valor Gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de

6,045 9 , 735
Pearson
Razon de

5,538 9 ,785

verosimilitudes
N de casos validos 84

a. 10 casillas (62,5%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es 1,24.

Tabla 167: Tabla de contingencia. LDL-Relaciones y Apoyo Social(Si tienes que

realizar un trabajo delicado o complicado y deseas apoyo puedes contar con

otras personas que trabajan en la empresa).

Recuento
TRAB_COMPLICADO_APOYO_EXTRANOSFUERA Total
SIEMPRE A A NUNCA O | NO TENGO NO
O CASI | MENUDO | VECES CASI HAY OTRAS
SIEMPRE NUNCA PERSONAS
1 4 2 1 0 8
COLESTEROL
2 3 12 3 3 23
LDL < 100
COLESTEROL COLESTEROL
_LDL_Q LDL DE 100 A 2 0 6 2 2 12
119
COLESTEROL
4 11 11 10 5 41
TLDL > 120
Total 9 18 31 16 10 84
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Tabla 168: Tabla de contingencia. LDL-Relaciones y Apoyo Social(Si tienes que
realizar un trabajo delicado o complicado y deseas apoyo puedes contar con
otras personas que trabajan en la empresa)

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 13,395° 12 ,341
Razon de verosimilitudes 16,049 12 ,189
N de casos validos 84

a. 16 casillas (80,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La
frecuencia minima esperada es ,86.

Tabla 169: Tabla de contingencia. LDL-Relaciones y Apoyo Social(Coémo
consideras que son las relaciones con las personas con las que debes trabajar)

Recuento
RELACIONES PERSONALES Total
BUENAS | REGULARES | MALAS
5 3 0 8
COLESTEROL
17 6 0 23
LDL <100
COLESTEROL
COLESTEROL
_LDL_Q 6 6 0 12
LDL DE 100 A 119
COLESTEROL
36 4 1 41
TLDL > 120
Total 64 19 1 84




Tabla 170: Tabla de contingencia
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LDL-Relaciones y Apoyo Social(Como consideras que son las relaciones con las

personas con las que debes trabajar)

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de

10,9502 ,090
Pearson
Razon de

11,119 ,085
verosimilitudes
N de casos validos 84

a. 6 casillas (50,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es ,10.

Tabla 171: Tabla de contingencia. LDL-Relaciones y apoyo social (Con qué

frecuencia se producen en tu trabajo los conflictos interpersonales)

Recuento
CONFLICTO_INTERPERSONAL Total
IMPLICADOS | MANDOS PROCEDIMIENTO | NO
RESUELVEN | RESULEVEN [ ACTUACION SABE
3 1 1 3 8
COLESTEROL
8 4 0 11 23
LDL < 100
COLESTEROL COLESTEROL
LDbL_Q LDL DE 100A |2 1 2 7 12
119
COLESTEROL
7 8 4 22 41
TLDL > 120
Total 20 14 7 43 84
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Tabla 172: Significancia estadistica
LDL-Relaciones y apoyo social (Con qué frecuencia se producen en tu trabajo
los conflictos interpersonales)

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 7,316° 9 ,604
Razon de verosimilitudes 8,990 9 438
N de casos validos 84

a. 10 casillas (62,5%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es ,67.

Tabla 173: Tabla de contingencia. LDL- Relaciones y apoyo social (Con qué

frecuencia se producen en tu trabajo las situaciones de violencia fisica)

Recuento
FREC_VIOLENCIA FISIC | Total
A
1 4
2 6 8
COLESTEROL LDL <
1 22 23
100
COLESTEROL_LDL
COLESTEROL LDL
_Q 4 8 12
DE 100 A 119
COLESTEROL TLDL >
5 36 41
120
Total 12 72 84
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Tabla 174: Significancia estadistica. LDL- Relaciones y apoyo social (Con qué

frecuencia se producen en tu trabajolas situaciones de violencia fisica)

Pruebas de chi-cuadrado

Valor o] Sig. asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 6,307° ,098
Razén de verosimilitudes 5,994 ,112
N de casos validos 84

a. 3 casillas (37,5%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima

esperada es 1,14.

Tabla 175: Tabla de contingencia. LDL- Relaciones y apoyo social (Con qué

frecuencia se producen en tu trabajo las situaciones de violencia psicoldgica)

Recuento
FREC_VIOLENCIA PSICOLOGICA | Total
1 2 3 4
3 0 1 4 8
COLESTEROL LDL <
10 2 2 o 23
100
COLESTEROL_LD
COLESTEROL LDL
LQ 5 1 2 4 12
DE 100 A 119
COLESTEROL TLDL
13 2 4 22 41
> 120
Total 3 5 9| 39 84

Tabla 176: Significancia estadistica. LDL- Relaciones y apoyo social (Con qué

frecuencia se producen en tu trabajo las situaciones de violencia psicolégica)

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 3,339° 9 ,949
Razon de verosimilitudes 3,757 9 ,927
N de casos validos 84

a. 11 casillas (68,8%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,48.
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.Tﬂbla 177: Tabla de contingencia. [[riglicéridos- Relaciones y Apoyo Social(Si tienes que realizar un

trabajo delicado o complicado y deseas apoyo puedes contar con tu jefe)

Recuento
TRAB_COMPLICADO APOYO JEFE Total
SIEMPRE O A A NUNCA O
CASI MENUDO | VECES | CASI NUNCA
SIEMPRE
3 2 0 0 6
"TRIGLICERIDOS < 150 13| 15 12 1| s
TRIGLICERIDOS
~ [ TRIGLICERIDOS DE
Q ; 2 3 5 1 11
150 A 199
"TRIGLICERIDOS > 200 2 8 6 1 17
Total 21 28 23 12 E

Tabla 178: Significancia estadistica. Triglicéridos- Relaciones y Apoyo Social (Si

tienes que realizar un trabajo delicado o complicado y deseas apoyo puedes

contar con tu jefe)
Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 13,432° ,144
Razdén de verosimilitudes 14,733 ,099
N de casos validos 84

a. 11 casillas (68,8%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es ,86.
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Tabla 179: Tabla de contingencia. Triglicéridos-Relaciones y Apoyo Social(Si
tienes que realizar un trabajo delicado o complicado y deseas apoyo puedes
contar con tus compaiieros)

Recuento
TRAB_COMPLICADO_APOYO_COMPANEROS Total
SIEMPRE O A A NUNCA | NO TENGO
CASI MENUDO | VECES | O CASI NO HAY
SIEMPRE NUNCA OTRAS
PERSONAS
2 2 1 1 0 6
TRIGLICERIDOS
27 2 17 2 2 50
<150
TRIGLICERIDOS
Q TRIGLICERIDOS
= 5 5 1 0 0 11
DE 150 A 199
TRIGLICERIDOS
2 10 5 0 0 17
> 200
Total 36 19 24 3 2 84

Tabla 180: Significancia estadistica. Triglicéridos-Relaciones y Apoyo Social (Si
tienes que realizar un trabajo delicado o complicado y deseas apoyo puedes
contar con tus compaineros)

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 33,3282 12 ,001
Razdn de verosimilitudes 36,053 12 ,000
N de casos validos 84

a. 16 casillas (80,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia
minima esperada es ,14.



trabajo delicado o complicado y deseas apoyo puedes contar con tus subordinados)
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Recuento
TRAB_COMPLICADO_APOYO_SUBORDINADOS | Total
SIEMPRE O A AVECES | NO TENGO
CASI MENUDO NO HAY
SIEMPRE OTRAS
PERSONAS
2 i 0 3 6
TRIGLICERIDOS < 150 7 7 10 26 50
TRIGLICERIDOS
TRIGLICERIDOS DE 150
0 4 3 0 4 11
A 199
TRIGLICERIDOS > 200 1 4 3 9 A7
Total 4] 15 13 471 84

Tabla 182: Significancia estadistica. Triglicéridos-Relaciones y Apoyo Social(Si

tienes que realizar un trabajo delicado o complicado y deseas apoyo puedes

contar con tus subordinados)
Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 10,056 ,346
Razon de verosimilitudes 12,130 ,206
N de casos validos 84

a. 10 casillas (62,5%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es ,93.




131

‘Tabla 183: Tabla de contingencia. [Triglicéridos-Relaciones y Apoyo Social({Si tienes que realizar un

trabajo delicado o complicado y deseas apoyo puedes contar con otras personas que trabajan en la

empresa)
Recuanto
TRAB_COMPLICADO_APOYO_EXTRANOSFUERA Total
SIEMPRE A A MUNCA O | NO TENGO
O CAS| |MENUDOC |VECES CASI NO HAY
SIEMPRE NUNCA OTRAS
PERSONA
S
1 3 1 1 0 6
TRIGLICERIDOS < :
6 10 20 8 6 30
150
TRIGLICERIDO |
TRIGLICERIDOS DE
8_Q 7 1 1 5 3 1 11
_ 150 A 199
TRIGLICERIDOS >
1 4 5 4 3 17
200
Total e I T8 3 16| 10 B4

Tabla 184: Tabla de contingencia. Triglicéridos-Relaciones y Apoyo Social(Si

tienes que realizar un trabajo delicado o complicado y deseas apoyo puedes

contar con otras personas que trabajan en la empresa) Pruebas de chi-

cuadrado
Valor al Sig. asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 7,185% 12 ,845
Razon de verosimilitudes 7,604 12 ,815
N de casos validos 84

a. 14 casillas (70,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es ,64.
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Tabla 185: Tabla de contingencia. Triglicéridos-Relaciones y Apoyo

Social(Como consideras que son las relaciones con las personas con las que

debes trabajar)

Recuento
RELACIONES PERSONALES Total
BUENAS | REGULARES | MALAS
4 2 0 6
TRIGLICERIDOS
37 12 1 50
<150
TRIGLICERIDOS
TRIGLICERIDOS
_Q 9 2 0 11
DE 150 A 199
TRIGLICERIDOS
14 3 0 17
> 200
Total 64 19 1 84

Tabla 186: Significancia estadistica. Triglicéridos-Relaciones y Apoyo

Social(Coémo consideras que son las relaciones con las personas con las que

debes trabajar)
Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 1,542° ,957
Razon de verosimilitudes 1,882 ,930
N de casos validos 84

a. 8 casillas (66,7%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es ,07.
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Tabla 187: Tabla de contingencia. Triglicéridos-Relaciones y Apoyo Social[Con qué frecuencia se producen

en fu trabajo, los cenflictos interpersonales)

Recuento
CONFLICTO INTERPERSONAL Total
IMPLICADOS | MANDOS | PROCEDIMI NO
RESUELVEN [ RESULEVEN ENTO SABE
ACTUACION
2 1 1 2 B
TRIGLICERIDDS < 150 12 6 5 27 30
TRIGLICERIDOS | . _ ,
a T?IGLICERIDDS DE 0 , 1 8 »
150 A 199
TRIGLICERIDOS =200 ) 5 0 6 17
Total 20 14 7 43 B4

Tabla 188: Tabla de contingencia. Triglicéridos-Relaciones y Apoyo Social (Con

qué frecuencia se producen en tu trabajo, los conflictos interpersonales).

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 10,493% 9 312
Razon de verosimilitudes 14,056 9 ,120
N de casos validos 84

a. 11 casillas (68,8%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,50.
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Tabla 189: Tabla de contingencia. Triglicéridos-Relaciones y Apoyo Social (Con

qué frecuencia se producen en tu trabajo, las situaciones de violencia fisica).

Recuento
FREC_VIOLENCIA FISI Total
CA
1 4
1 5 6
TRIGLICERIDOS <
7 43 50
150
TRIGLICERIDOS
TRIGLICERIDOS DE
_Q 2 9 11
150 A 199
TRIGLICERIDOS >
2 15 17
200
Total 12 72 84
Tabla 190: Significancia estadistica. Triglicéridos-Relaciones y Apoyo
Social(Con qué frecuencia se producen en tu trabajo, las situaciones de
violencia fisica) Pruebas de chi-cuadrado
Valor Gl Sig. asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 7,624° ,572
Razoén de verosimilitudes 10,121 ,341
N de casos validos 84

a. 10 casillas (62,5%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,36.
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Tabla 191: Tabla de contingencia. LDL-Demandas Psicolégicas (En qué medida

tu trabajo requiere: Aprender cosas o métodos nuevos)

Recuento
TRAB_REQUIERE_APRENDER Total
SIEMPRE A AVECES | NUNCAO
O CASI | MENUDO CASI NUNCA
SIEMPRE
4 3 1 0 8
COLESTEROL
6 12 5 0 23
LDL < 100
COLESTEROL COLESTEROL
LbL_Q 0 6 6 0 12
LDL DE 100 A 119
COLESTEROL
18 14 8 1 41
TLDL > 120
Total 28 35 20 1 84

Tabla 192: Significancia estadistica. LDL-Demandas Psicolégicas (En qué
medida tu trabajo requiere: Aprender cosas o métodos nuevos)
Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 13,097° 9 ,158
Razoén de verosimilitudes 16,551 9 ,056
N de casos validos 84

a. 9 casillas (56,2%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,10.



Tabla 193: Tabla de contingencia
LDL-Demandas Psicologicas (En qué medida tu trabajo requiere: Adaptarse a

nuevas situaciones)
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Recuento
TRAB_REQUIERE_ADAPTARSE Total
SIEMPRE O | A MENUDO A VECES
CASI
SIEMPRE
2 6 0 8
COLESTEROL
6 9 8 23
LDL <100
COLESTEROL COLESTEROL
_LDL_Q LDL DE 100 A 1 6 5 12
119
COLESTEROL
18 17 6 41
TLDL > 120
Total 27 38 19 84

Tabla 194: Tabla de contingencia. LDL-Demandas Psicolégicas (En qué medida

tu trabajo requiere: Adaptarse a nuevas situaciones)

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 12,610° ,050
Razon de verosimilitudes 14,478 6 ,025
N de casos validos 84

a. 5 casillas (41,7%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima

esperada es 1,81.
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Tabla 195: Tabla de contingencia. LDL-Demandas Psicolégicas (En qué medida

tu trabajo requiere: Tomar iniciativas)

Recuento
TRAB REQUIERE_INICIATIVAS Total
SIEMPRE O | AMENUDO | A VECES
CASI
SIEMPRE
3 4 1 8
COLESTEROL
10 7 6 23
LDL <100
COLESTEROL COLESTEROL
_LDL_Q LDL DE 100 A 3 7 2 12
119
COLESTEROL
20 18 3 41
TLDL > 120
Total 36 36 12 84

Tabla 196: Tabla de contingencia. LDL-Demandas Psicologicas (En qué
medida tu trabajo requiere: Tomar iniciativas) Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 6,590° 6 ,360
Razon de verosimilitudes 6,617 6 ,358
N de casos validos 84

a. 5 casillas (41,7%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es 1,14.



Tabla 197: Tabla de contingencia
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LDL-Demandas Psicologicas (En qué medida tu trabajo requiere: Tener buena

memoria)
Recuento
TRAB_REQUIERE_MEMORIA Total
SIEMPRE O A A
CASI SIEMPRE | MENUDO | VECES
3 4 1 8
COLESTEROL
10 10 3 23
LDL <100
COLESTEROL COLESTEROL
_LDL_Q LDL DE 100 A 6 4 2 12
119
COLESTEROL
24 15 2 41
TLDL > 120
Total 43 33 8 84

Tabla 198: Tabla de contingencia. LDL-Demandas Psicolégicas (En qué medida

tu trabajo requiere: Tener buena memoria)

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 3,462° ,749
Razoén de verosimilitudes 3,521 741
N de casos validos 84

a. 7 casillas (58,3%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es ,76.
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Tabla 199: Tabla de contingencia. LDL-Demandas Psicolégicas (En qué medida

tu trabajo requiere: Ser creativo)

Recuento
TRAB _REQUIERE _CREATIVIDAD Total
SIEMPRE O A A NUNCA O
CASI MENUDO | VECES CASI
SIEMPRE NUNCA
3 2 3 0 8
COLESTEROL
12 9 2 0 23
LDL <100
COLESTEROL COLESTEROL
_LDL_Q LDL DE 100 A 5 6 1 0 12
119
COLESTEROL
18 18 4 1 41
TLDL > 120
Total 38 35 10 1 84

Tabla 200: Significancia estadistica. LDL-Demandas Psicoldgicas (En qué
medida tu trabajo requiere: Ser creativo)
Pruebas de chi-cuadrado

Valor | Gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 7,156° 9 ,621
Razoén de verosimilitudes 6,049 9 , 735
N de casos validos 84

a. 10 casillas (62,5%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La
frecuencia minima esperada es ,10.
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“Tabla 201: Tabla de contingencia. LOL-Demandas Psicologicas (En qué medida tu trabajo requiere:

Tener buena memoria)

Recuento
FREC_OCULTAR EMOCIONES_ANTE SUPERIORES | Tota
SEMPREO| A A | NUNCAO NO
CASI |MENUDO [VECES| CASI TENGO
SIEMPRE NUNCA | NO TRATO
1 2 3 2 0 B
PR 7 [
COLESTEROL_L | COLESTEROL
DL Q LDL DE 100 A 4 2 2 3 1 12
119
'COLESTEROL
P 10 11 12 8 0 41
Total ' 19 20 22 22 1 84

Tabla 202: Tabla de contingencia. LDL-Demandas Psicolégicas (En qué medida

tu trabajo requiere: Tener buena memoria)

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintodtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 11,0742 12 ,523
Razon de verosimilitudes 8,900 12 711
N de casos validos 84

a. 12 casillas (60,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,10.
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Tabla 203: Tabla de contingencia. LDL-Demandas Psicolégicas (En qué medida

tu trabajo requiere: Trata directamente con personas que no estan empleadas)

Recuento
TRAB_REQUIERE_TRATAR_EXTERNOS Total
SIEMPRE | AMENUDO [ AVECES [ NUNCAO
O CASI CASI NUNCA
SIEMPRE
3 3 2 0 8
COLESTEROL
LDL < 100 7 7 8 1 23
COLESTEROL COLESTEROL
_LbL_Q LDL DE 100 A 0 6 3 3 12
119
COLESTEROL
TLDL > 120 20 9 8 4 41
Total 30 25 21 8 84
Tabla 204: Significancia estadistica. LDL-Demandas Psicoldgicas (En qué
medida tu trabajo requiere: Trata directamente con personas que no estan
empleadas)
Pruebas de chi-cuadrado
Valor Gl Sig. asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 14,892° ,094
Razoén de verosimilitudes 18,704 ,028
N de casos validos 84

a. 10 casillas (62,5%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,76.
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“Tabla 205: Tabla de contingencia. Triglicéridos-Demandas Psicologicas (En qué medida tu trabajo
requiere: Aprender cosas o métodos nuevos)

Recuenta
TRAB_REQUIERE_APRENDER Total
SIEMPRE O A A NUNCA O
CASI MENUDO | VECES | CASI NUNCA
SIEMPRE
3 2 1 0 6
TRIGLICERIDOS <
450 13 21 15 1 50
TRIGUCERIDOS . 5 . ;
TRIGLICERIDOS DE -
Q i 3 5 3 0 1
150 A 199
TRIGLICERIDOS >
9 T 1 0 17
200
Total 28 35 20 1 84

Tabla 206: Significancia estadistica. Triglicéridos-Demandas Psicologicas (En
qué medida tu trabajo requiere: Aprender cosas o métodos nuevos) Pruebas de
chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 7,492° 9 ,586
Razén de verosimilitudes 8,519 9 ,483
N de casos validos 84

a. 11 casillas (68,8%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,07.
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Tabla 207: Tabla de contingencia. Triglicéridos-Demandas Psicolégicas (En qué

medida tu trabajo requiere: Adaptarse a nuevas situaciones)

Recuento
TRAB_REQUIERE_ADAPTARSE Total
SIEMPRE O | AMENUDO | A VECES
CASI
SIEMPRE
2 4 0 6
TRIGLICERIDOS
14 22 14 50
<150
TRIGLICERIDOS
TRIGLICERIDOS
_Q 3 5 3 11
DE 150 A 199
TRIGLICERIDOS
8 7 2 17
> 200
Total 27 38 19 84

Tabla 208: Significancia estadistica. Triglicéridos-Demandas Psicologicas (En
qué medida tu trabajo requiere: Adaptarse a nuevas situaciones
Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 4,827° 6 ,566
Razoén de verosimilitudes 4,927 6 ,953
N de casos validos 84

a. 7 casillas (58,3%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,86.
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Tabla 209: Tabla de contingencia. Triglicéridos-Demandas Psicoldgicas (En

qué medida tu trabajo requiere: Tener buena memoria).

Recuento
TRAB REQUIERE_MEMORIA Total
SIEMPRE | A MENUDO | AVECES
O CASI
SIEMPRE
3 2 1 6
TRIGLICERIDOS
29 16 5 50
<150
TRIGLICERID
TRIGLICERIDOS
0s Q 4 6 1 11
DE 150 A 199
TRIGLICERIDOS
7 9 1 17
> 200
Total 43 33 8 84

Tabla210: Significancia estadistica. Triglicéridos-Demandas Psicolégicas (En
qué medida tu trabajo requiere: Tener buena memoria)
Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 4,0212 6 ,674
Razon de verosimilitudes 3,956 6 ,683
N de casos validos 84

a. 7 casillas (58,3%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,57.
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&
Tabla 211: Tabla de contingencia
Triglicéridos-Demandas Psicolégicas (En qué medida tu trabajo requiere: Ser creativo)

Recuento
TRAB REQUIERE CREATIVIDAD Total
SIEMPRE O A A NMUNCA O CASI
CASI MENUDO | VECES NUNCA
SIEMPRE
3 1 2 o B
TRIGUSEEens: T = =l Frrrr——_ |
_ 22 20 B o 50
<150
TRIGLICERIDOS |~ :
i TRIGLICERIDOS . g " " n
- DE 150 A 199
TRIGLICERIDDS - E & % =
=200
Totall ' ' 38 as 10 1| &4

Tabla 212: Tabla de contingencia. Triglicéridos-Demandas Psicologicas (En qué
medida tu trabajo requiere: Ser creativo) Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 15,465% 9 ,079
Razoén de verosimilitudes 17,094 9 ,047
N de casos validos 84

a. 11 casillas (68,8%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia
minima esperada es ,07.
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Tabla 213: Tabla de contingencia. [Triglicéridos-Demandas Psicoldgicas (En qué medida tu trabajo

requiere: Tratar directamente con personas que no estan empleadas)

Recuento
TRAB REQUIERE_TRATAR_EXTERNOS Total
SIEMPRE O A A NUMCA O
CASI MENUDO | VECES | CASI NUNCA
SIEMPRE
3 1 2 0 6
TRIGLICERIDOS < 150 16 14 15 5 50
TRIGLICERIDOS
~ | TRIGLICERIDOS DE
Q 4 5 2 0 11
150 A 199
TRIGLICERIDOS = 200 7 5 2 17
Total 30 25 21 8 B4

Tabla 214: Tabla de contingencia. Triglicéridos-Demandas Psicolégicas (En qué

medida tu trabajo requiere: Tratar directamente con personas que no estan

empleadas)
Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 6,859° ,652
Razoén de verosimilitudes 8,410 ,493
N de casos validos 84
a. 11 casillas (68,8%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La
frecuencia minima esperada es ,57.
Tabla 215: Tabla de contingencia
LDL-Interés por el Trabajador, Compensacion (Posibilidades de Formacion)
Recuento
INFO_EMPRESA_FORMACION Total
NO HAY INSUFICIEN ES
INFORMACI TE ADECUADA
ON
1 7 0 ]
COLESTEROL LDL <
i 3 13 7 23
COLESTEROL_LDL_
COLESTEROL LDL DE
9 2 9 1 12
100 A 119
COLESTEROL TLDL >
& 17 18 41
120
Total ' 12 46 26 B4




Tabla 216: Significancia estadistica
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LDL-Interés por el Trabajador, Compensacion (Posibilidades de Formacion)

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 10,5772 ,102
Razoén de verosimilitudes 13,401 ,037
N de casos validos 84
a. 6 casillas (50,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia
minima esperada es 1,14.
Tabla 217: Tabla de contingencia. LDL-Interés por el Trabajador,
Compensacion (Posibilidades de Promocién)
Recuento
INFO_EMPRESA_PROMOCION Total
NO HAY INSUFICIENTE ES
INFORMACION ADECUADA
2 5 1 8
COLESTEROL
LDL <100 ? ? ° 23
COLESTEROL COLESTEROL
_LDL_Q LDL DE 100 A 7 4 1 12
119
COLESTEROL
TLDL > 120 10 22 9 41
Total 28 40 16 84




Tabla 218: Significancia estadistica

LDL-Interés por el Trabajador, Compensacion (Posibilidades de Promocién)

Pruebas de chi-cuadrado
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Valor Gl Sig. asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 6,353° ,385
Razon de verosimilitudes 6,288 ,392
N de casos validos 84

a. 6 casillas (50,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es 1,52.

“Tabla 219: Tabla de contingencia

LDL dnterés por el Trabajador, Compensacion (Requisitos para ocupar plazas de promocion)

Recuento
INFO_EMPRESA REQUISITOS PROMO Total
MO HAY INSUFICIE ES
INFORMACION MNTE ADECUADA
2 3 3 B
COLESTEROL LDL =
5 11 T 23
100
COLESTEROL_LDL_ !
COLESTEROL LDL =
Q 4 5 3 12
DE 100 A 119
| COLESTEROL TLDL
G 23 12 41
> 120
Total 47 25 B4

1?|

Tabla 220: Tabla de contingencia. LDL-Interés por el Trabajador, Compensacion

(Requisitos para ocupar plazas de promocién) Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de
2,771 6 ,837
Pearson
Razon de
2,680 6 ,848

verosimilitudes

N de casos validos

84

a. 6 casillas (50,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es 1,62.
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Tabla 221: Tabla de contingencia. LDL-Interés por el Trabajador, Compensacion

(La situacion de la empresa en el mercado)

Recuento
INFO_EMPRESA _SITUACION_MERCADO Total
NO HAY INSUFICIENTE ES
INFORMACION ADECUADA
4 1 3 8
COLESTEROL
2 12 9 23
LDL < 100
COLESTER
OL LDL Q COLESTEROL 4 3 5 12
LDL DE 100 A 119
COLESTEROL
8 17 16 41
TLDL > 120
Total 18 33 33 84

Tabla 222: Significancia estadistica. LDL-Interés por el Trabajador,

Compensacion (La situacion de la empresa en el mercado)

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintdtica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 8,783% ,186
Razoén de verosimilitudes 8,872 ,181
N de casos validos 84

a. 7 casillas (58,3%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es 1,71.
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Tabla 223: Tabla de contingencia. LDL-Interés por el Trabajador,
Compensacion (Satisfecho con el salario)
Recuanto
SATISFACCION_SALARID Total
MUY SATISFECHO]| INSATISFECHO MUY
SATISFECHO INSATISFECHO
i) 3 T 7 8
COLESTEROL
DL < 100 0 11 7 5| 23
COLESTEROL_LDL COLESTEROL
_a LDLDE 100 A 1 4 7 o 12
119
COLESTEROL ) 1 . N
TLDL > 120
Total 1 37 33 13| 64

Tabla 224: Significancia estadistica

LDL-Interés por el Trabajador, Compensacion (Satisfecho con el salario)

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 10,9442 9 ,280
Razén de verosimilitudes 10,536 9 ,309
N de casos validos 84

a. 10 casillas (62,5%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,10.

Tabla 225: Tabla de contingencia. LDL-interés por el Trabajador, Compensacién (Esfuerzo-

Recompensa)
-Recuenlo
| CORRESPONDENCIA_ESFUERZO_RECOMPENSA Total
MUY SUFICIENTE INSUFICIEN | TOTALMENTE
ADECUADA TE EN INSUFICIENTE
ALGUNOS
CAS0S
0] 2 5 1 B
. I | w
COLESTEROL_ | COLESTEROL |
LDL_Q LDL DE 100 A 0 5 4 3 12
119
COLESTEROL 5 10 21 5 41
TLDL > 120
Total 5 26 42 11 84
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Tabla 226: Tabla de contingencia. LDL-Interés por el Trabajador, Compensacion

(Esfuerzo-Recompensa)

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 9,465° ,396
Razon de verosimilitudes 11,204 ,262
N de casos validos 84

a. 10 casillas (62,5%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es ,48.

Tabla 227: Tabla de contingencia. Triglicéridos-Interés por el Trabajador, Compensacion

(Posibilidades de Formacion)

Recuento
INFO_EMPRESA_FORMACION Total
MO HAY INSUFICIENTE | ES ADECUADA
IMFORMACION
1 5 0 3
TRIGLICERIDOS _
7 26 17| 50
<150
TRIGLICERIDOS
~ I TRIGLUICERIDOS
Q s 2 7 2 11
DE 150 A 199
TRIGLICERIDOS
2 8 T 17
= 200
Total 12 46 p £

Tabla 228: Significancia estadistica. Triglicéridos-Interés por el Trabajador,

Compensacion (Posibilidades de Formacion

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 4,687° 6 ,585
Razoén de verosimilitudes 6,459 6 374
N de casos validos 84

a. 6 casillas (50,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,86.




Tabla 229: Tabla de contingencia. Triglicéridos-Interés por el Trabajador,

Compensacion (Posibilidades de Promocion)
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Recuento
INFO_EMPRESA_PROMOCION Total
NO HAY [ INSUFICIENTE | ES ADECUADA
INFORMA
CION
2 3 1 6
TRIGLICERIDOS
19 23 8 50
<150
TRIGLICERIDOS
TRIGLICERIDOS
_Q 2 6 3 11
DE 150 A 199
TRIGLICERIDOS
5 8 4 17
> 200
Total 28 40 16 84
Tabla 230: Significancia estadistica. Triglicéridos-Interés por el Trabajador,
Compensacion (Posibilidades de Promocioén) Pruebas de chi-cuadrado
Valor Gl Sig. asintodtica (bilateral)
Chi-cuadrado de
2,141° 6 ,906
Pearson
Razon de
o 2,232 6 ,897
verosimilitudes
N de casos validos 84

a. 6 casillas (50,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es 1,14.



Tabla 231: Tabla de contingencia. Triglicéridos-Interés por el Trabajador,

Compensacion (Requisitos para ocupar plazas de promocion)
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Recuento
INFO_EMPRESA REQUISITOS_PROMO Total
NO HAY INSUFICIENTE | ES ADECUADA
INFORMACION
1 2 3 6
TRIGLICERIDOS
11 25 14 50
<150
TRIGLICERIDOS
TRIGLICERIDOS
_Q 1 6 4 11
DE 150 A 199
TRIGLICERIDOS
4 9 4 17
> 200
Total 17 42 25 84

Tabla 232: Tabla de contingencia. Triglicéridos-Interés por el Trabajador,

Compensacion (Requisitos para ocupar plazas de promocioén) Pruebas de chi-

cuadrado
Valor Gl Sig. asintoética (bilateral)
Chi-cuadrado
2,550° 6 ,863
de Pearson
Razon de
o 2,631 6 ,854
verosimilitudes
N de casos
] 84
validos

a. 6 casillas (50,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es 1,21.




Tabla 233: Tabla de contingencia. Triglicéridos-Interés por el Trabajador,

Compensacion (Situacion de la empresa en el mercado)

154

Recuento
INFO_EMPRESA_SITUACION_MERCADO Total
NO HAY INSUFICIENTE | ES ADECUADA
INFORMACION
2 1 3 6
TRIGLICERIDOS
10 20 20 50
<150
TRIGLICERIDOS
TRIGLICERIDOS
_Q 3 6 2 11
DE 150 A 199
TRIGLICERIDOS
3 6 8 17
> 200
Total 18 33 33 84

Tabla 234: Significancia estadistica. Triglicéridos-Interés por el Trabajador,

Compensacion (Situacion de la empresa en el mercado) Pruebas de chi-

cuadrado
Valor Gl Sig. asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de
3,932° 6 ,686
Pearson
Razon de
N 4,302 6 ,636
verosimilitudes
N de casos validos 84

a. 7 casillas (58,3%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es 1,29.



Tabla 235: Tabla de contingencia. Triglicéridos-Interés por el Trabajador,

Compensacion (Satisfecho con salario)
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Recuento
SATISFACCION_SALARIO Total
MUY SATISFECHO | INSATISFECHO MUY
SATISFECHO INSATISFECHO
0 3 2 1 6
TRIGLICERID
GLICERIDOS 1 22 20 A
<150
TRIGLICE
RIDOS_Q TRIGLICERIDOS 0 5 4 1 11
DE 150 A 199
TRIGLICERIDOS 0 5 7 4 17
> 200
Total 1 37 33 13 84
Tabla 236: Tabla de contingencia. Triglicéridos-Interés por el Trabajador,
Compensacion (Satisfecho con salario) Pruebas de chi-cuadrado
Valor Gl Sig. asintoética (bilateral)
Chi-cuadrado de
24772 9 ,981
Pearson
Razoén de
o 2,793 9 ,972
verosimilitudes
N de casos validos 84

a. 11 casillas (68,8%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es ,07.
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“Tabla 237: Tabla de contingencia. Triglicéridos-Interés por el Trabajador, Compensacion (Esfuerzo-

Recompensa)
Recuento
CORRESPONDENCIA_ ESFUERZO RECOMPENSA Total
MUY SUFICIENTE | INSUFICIENTE | TOTALMENTE
ADECUADA EN ALGUNOS | INSUFICIENTE
CASOS
! i 1 4 1 [5
| TRIGLICERIDOS _
| 3 17 23 7 50
1< 150
TRIGLICERIDOS &
TRIGLICERIDOS
U b 1 5 4 1l 1
:DE 150 A 139
| TRIGLICERIDOS
| 1 3 1 2 17
=200
Total 3 26 42 " 84

Tabla 238: Significancia estadistica. Triglicéridos-Interés por el Trabajador,
Compensacion (Esfuerzo-Recompensa) Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de

4,690 9 ,860
Pearson
Razon de

5,147 9 ,821

verosimilitudes
N de casos validos 84

a. 10 casillas (62,5%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La
frecuencia minima esperada es ,36.
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CAPITULO V
5. DISCUSION

En base a los resultados obtenidos, se observa que existe una significancia
estadistica entre las variables de colesterol total y triglicéridos relacionado con
la pregunta “;Trabaja en los dias sabados?’, lo que sefala que los
trabajadores que acuden a cumplir con su jornada laboral los dias sabados
presentan altos indices de colesterol respecto a aquellos que no hacen turno el
fin de semana.

Al analizar tiempo de trabajo, con la pregunta®; Trabaja los dias domingos y
festivos?” se observa que el colesterol LDL, que es el colesterol perjudicial,
presenta una asociacion significativa, que podria sefialar un mayor consumo de
grasas saturadas y carbohidratos durante esos dias.

En definitiva, se encuentra que el personal que trabaja los fines de semana
tiene mayor frecuencia de alteracion del perfil lipidico, que puede ser
ocasionado por diversas razones como una alimentacion diferente a los dias
habituales de trabajo o porque probablemente se consume mas cantidad de
comida sin la debida supervision.

Al tomar en cuenta el modelo de manda-control-apoyo social, expuesto por
Karazek (1979), se identifica que los trabajadores expuestos a demandas
elevadas, poco control y bajo apoyo social acarrean mayor riesgo de morbilidad
y mortalidad por enfermedad. Al analizar la variable de “relaciones y apoyo
social’, bajo la pregunta, “;Si tienes que realizar un trabajo delicado o
complicado y deseas ayuda o apoyo, puedes contar con tus comparferos?”’ se
encontrd significancia estadistica con el aumento de triglicéridos, lo que podria
indicar que al tener un menor apoyo de los compafieros de trabajo en tareas
delicadas o complejas, la persona tiene mayor riesgo de tener
hipertrigliceridemia.
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En cuanto a las demandas psicologicas, se indago con la pregunta ¢’En queé
medida tu trabajo requiere adaptarse a nuevas situaciones?” se vio que existe
una asociacion estadisticamente significativa con el aumento de Colesterol
LDL lo cual significaria que a mas requerimiento de adaptabilidad a nuevas
situaciones, hay mayor probabilidad de presentar un aumento de Colesterol
LDL. Esta variable hace énfasis con el modelo expuesto por Siegrist (1996)
Exigencia- Esfuerzo.

Al analizar la pregunta,“; Considerando los deberes y responsabilidades de tu
trabajo estas satisfecho con el salario que recibes?”, no se encontrd
significancia estadistica con los parametros del perfil lipidico.

En cuanto a la carga de trabajo bajo la pregunta “; El trabajo que realizas te
resulta complicado o dificil?” se evidencia una asociacién estadistica con el
aumento de triglicéridos, lo que indicaria que mientras mas compleja es la tarea
mayor es la probabilidad de tenerhipertrigliceridemia.

Tomando como pauta el estudio realizado por Juarez, A., (2007) sobre los
factores psicosociales laborales relacionados con la tensién arterial y sintomas
cardiovasculares en personal de enfermeria en México, se obtienen resultados
importantes al mencionar variables como, la tension laboral y la inseguridad en
el empleo, constatando nuevamente al Modelo de Karasek, que ademas,
refuerza los resultados obtenido en la disertacion (Juarez, A. (2007), Factores :
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?pid=S0036

En definitiva, se observa una significancia estadistica entre aquellas personas
gue respondieron con menor valoracion a la encuesta FPSICO con elevacion
de colesterol LDL y Triglicéridos en su perfil lipidico, a diferencia del personal

qgue respondio positivamente.
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CAPITULO VI

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones:

e Se encontré relacion estadistica significativa entre la presencia de
factores de riesgo psicosocial y elevacion de parametros de perfil
lipidico.

o Existe relacion estadistica significativa entre presentar aumento del
colesterol LDL y triglicéridos con la percepcion de realizar trabajo

complicado o dificil.

e El personal que trabaja los dias sabados demuestra un riesgo
estadisticamente significativo de presentar aumento del colesterol LDL.

e El personal que trabaja los dias sabados demuestra un riesgo
estadisticamente significativo de presentar aumento de triglicéridos.

e El personal que trabaja los dias domingos presenta mayor riesgo de
generar un aumento en el colesterol LDL.

e Se concluye que al realizar el analisis de la bibliografia nacional e
internacional no se ha encontrado estudios relacionados al tema de tesis
investigado.
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6.2 Recomendaciones

e Fomentar politicas relacionadas a la salud de los trabajadores a fin de
generar conciencia de la importancia de mantener una vida activa.

e Elaborar un plan de control cardiovascular a fin de mitigar posibles
riesgos de enfermedades cardiovasculares.

e Trabajar un esquema nutricional en la Corporacion CENACE dirigido a

todos los colaboradores.

e Se sugiere reevaluar el numero de procesos y tareas asignadas a las
personas de los puestos que presenta riesgo psicosociales medio y alto

en carga de trabajo.

e Se recomienda hacer un perfil nutricional y calérico para las personas
que se alimentan en la Corporacién CENACE durante los dias sabados

y domingos de acuerdo a los turnos rotativos de trabajo.

e Considerar la realizacion peridodica de examenes médicos de acuerdo a

la normativa legal vigente.

e Se sugiere controlar las dislipidemias de los trabajadores cada seis
meses mediante anadlisis de perfil lipidico en pacientes que presenten

riesgo.

e Realizar una evaluacion psicosocial en seis meses, posterior a la
implementacion del plan integral de mitigacion de riesgo psicosocial.

e En futuras investigaciones se recomienda hacer estudios analiticos
sobre los riesgos psicosociales en las empresas a partir de los datos

descriptivos obtenidos en esta disertacion.
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