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RESUMEN.

Otavalo se encuentra geograficamente ubicada en la provincia de Imbabura, que comprende parte del territorio ecuatoriano, caracterizandose por ser
una ciudad comercial que en los dltimos 20 afios ha venido acarreando serie de problemas derivados del crecimiento urbano asociados a problemas
comerciales sociales. Actualmente la falta de un trabajo estable ha sido un detonante para que cada afio se dispare el indice de comercio informal en
la ciudad, realidad que se ve reflejada en distintas partes del pais, para ello se plante6 el estudio de la Plaza Centenario, lugar donde conviven
diferentes comerciantes con necesidades distintas, dando origen a un estudio cartogréfico, fotogréfico y urbano con la intencion de comprender
més afondo las realidades que se generan entorno a esta plaza y la aplicacion de nuevos lineamientos en base a los resultados obtenidos.

PALABRAS CLAVE: Urbanismo, Comercio, Cultura, Plaza Centenario, Cartografia.

ABSTRACT.

Otavalo is geographically located in the province of Imbabura, which includes part of the Ecuadorian territory, characterized as a commercial city that in the last
20 years has been carrying a series of problems arising from urban growth associated with social trade problems. Currently, the lack of a stable job has been
a trigger for every year the rate of informal trade in the city, a reality that is reflected in different parts of the country, for this reason the study of the Centennial
Plaza was proposed, a place where different merchants with different needs coexist, giving rise to a cartographic, photographic and urban study with the
intention of understanding more deeply the realities that are generated around this square and the application of new guidelines based on the results obtained.
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CAPITULOI

1. Introduccién: Origen de la plaza centenario como lugar de comercio.

— . e s i S - = . F e
Figura 1. Plaza de Ponchos, antes y después,1972, Tonny Zwollo.
Fuente: https://otavalo.org/wp-content/uploads/2021/03/ZWY712.jpg



La provincia de Imbabura alberga la ciudad de
Otavalo, conocida como la capital intercultural del
Ecuador. En el centro de esta urbe, se encuentra
la iconica Plaza Centenario, popularmente cono-
cida como la Plaza de los Ponchos. La plaza es
testimonio del legado cultural de los pueblos indi-

genas de la zona y de su artesania textil.

Durante décadas, la Plaza Centenario ha confor-
mado el corazén comercial y social de la ciudad,
a la vez un simbolo de la herencia multiétnica del
Ecuador. Este relevante espacio publico se ha
consolidado como un punto de encuentro entre
personas nacionales y extranjeras, ofreciendo un
vibrante mercado artesanal que evoca las ances-

trales costumbres e identidad kichwa otavalenia.

El origen de la Plaza Centenario se remonta a los
afos 1870, cuando el entonces presidente Gabriel
Garcia Moreno decreté la autorizacion de la ven-
ta de artesanias en dicho espacio publico. Con el
transcurrir de los afios, la plaza ha experimentado
diversas transformaciones como podemos obser-
var en el grafico 1. Asi, en 1920 con el fin de crear
un espacio publico para los otavalefios, misma
que tenia atracciones para nifios y adultos, brin-
dando asi un espacio para el deporte, en especial
para el juego de pelota de mano.(Villalba Paredes,
2018).

Cincuenta afios después, en 1972 se llevé a cabo
una renovacioén de su infraestructura gracias al fi-
nanciamiento del gobierno de Holanda y el apoyo
del Instituto Otavalefio de Antropologia (IOA). En
sus primeros afios de funcionamiento tenia po-
cos comerciantes que acudian solo los sabados

a ofertar sus productos, pero actualmente alrede-
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dor de 1.500 artesanos y comerciantes exhiben
sus creaciones artisticas a diario, consolidando el
espacio como un centro de intercambio cultural y
comercial de la region norte del pais (EL COMER-
ClO, 2017).

La Plaza Centenario no solo es un espacio co-
mercial dentro de la ciudad de Otavalo, sino que
también es un lugar donde se celebran festivida-
des y eventos culturales que reflejan la riqueza y
diversidad de las tradiciones indigenas. La oferta
artesanal de la plaza incluye una amplia variedad
de productos, desde textiles y prendas de ves-
tir hasta joyeria, ceramica y productos de cuero,
todos ellos elaborados con técnicas ancestrales
que han pasado de generacién en generacion. La
plaza se transforma en un atractivo mercado que
atrae a visitantes de todo el mundo, que estan in-
teresados en conocer y llevarse un pedazo de la

cultura otavalefia (Mendoza et al., 2022).

Este punto de encuentro también es un reflejo del
dinamismo y la resiliencia de la comunidad indi-
gena de Otavalo, que ha sabido adaptarse a los
cambios sin perder su esencia ni sus tradiciones.
Es asi que la Plaza de los Ponchos es mas que
un simple mercado: es un simbolo de la identidad
cultural y la vitalidad econdmica del pueblo indige-

na otavalefio.

En cada espacio de este punto urbano se descu-
bre historia y tradicion, haciendo de este lugar un
punto imprescindible para quienes deseen com-
prender la interculturalidad y el patrimonio de
Ecuador, en especial de la cultura otavalefia (Zu-

marraga, 2022).



1.1. Problema

La ciudad de Otavalo, cuna de la etnia indigena
kichwa Otavalefia, se distingue por su gran po-
tencial textil, comercial y de rapido crecimiento.
Sin embargo, la expansion no planificada de la
ciudad, sumada al aumento demografico y la es-
casez de fuentes laborales, ha provocado uno de
los efectos mas notorios: la congestion en la Plaza
Centenario, ente econdmico y cultural local. Dicha
plaza ha superado su capacidad para albergar al
creciente nimero de artesanos y comerciantes de
productos textiles que buscan espacios para la

venta de sus productos.

Ante la saturacion de la plaza, han surgido dina-
micas conflictivas entre vendedores que no logran
acceder a puestos en su interior y que se apropian
del espacio publico circundante a la Plaza Cen-
tenario. En consecuencia, esta difusion descon-
trolada del comercio informal genera evidentes
problemas de desorganizacion y falta de planifi-
cacion, ya que los comerciantes se han adaptado

espontaneamente a los alrededores de la plaza.

Tal situacién no solo afecta a su actividad, tambien
dificulta las compras e interrumpe el desarrollo
comercial ordenado. La cual de manera evidente
requiere una intervenciéon planificada para reor-
ganizar los espacios comerciales y promover un
crecimiento sostenible que preserve la identidad

cultural y la actividad econémica de Otavalo.

La evidente necesidad de una intervencién plani-
ficada para reorganizar los espacios comerciales
se vuelve imperativa. De esta manera se requie-

re generar una estrategia integral que aborde la

distribucién adecuada de los puestos de venta,
promueva un crecimiento sostenible y conserve
la identidad cultural y la actividad economica de

Otavalo.

La implementacion de politicas de planificacion
urbana y comercial debe contemplar la creaciéon
de nuevos espacios destinados al comercio ar-
tesanal, mejorando la infraestructura existente y
asegurando que todos los vendedores tengan ac-
ceso a areas donde puedan exhibir y vender sus
productos sin causar congestién (GAD Otavalo,
2015).

Ademas, es esencial promover la capacitacion
y formalizacién de los comerciantes informales,
ofreciéndoles apoyo para que puedan integrarse
de manera ordenada al mercado formal. Esto no
solo mejorara la organizacioén y la estética de la
zona, sino que también contribuira al bienestar
econdmico de los artesanos y a la satisfaccion de
los visitantes, quienes podran disfrutar de una ex-
periencia de compra mas agradable y accesible
(Villaran, 2007).

La ciudad de Otavalo enfrenta el desafio de equi-
librar su crecimiento econdmico con la necesidad
de preservar su cultural. La reorganizacion y pla-
nificaciéon del espacio comercial en la Plaza Cen-
tenario y sus alrededores es fundamental para
garantizar un desarrollo sostenible que beneficie
a toda la comunidad, fortaleciendo la identidad ki-
chwa otavalefia y promoviendo un entorno prés-
pero y ordenado para comerciantes y visitantes
(Murioz & Rivera, 2023).
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1.2. Pregunta de Investigacion

Para abordar y comprender mas a fondo esta
compleja situacion, se plantea una investigacion
y analisis que utiliza herramientas visuales como
mapas narrativos y cartografias. Estos recursos
graficos permitiran comprender de manera mas
clara las actividades y comportamientos de los di-
versos grupos sociales que interacttan en la Pla-
za Centenario. Ademas, se explorara la forma en
que estos grupos se apropian del espacio publico,
tanto a nivel sectorial como a nivel de la ciudad en

su conjunto.

El andlisis a través de mapas narrativos y carto-
grafias ofrecera una representacion visual de los
patrones de comportamiento y la dinamica de
ocupacion del espacio publico. Esto proporciona-
ra una comprension mas detallada de como se
distribuyen y utilizan los espacios por diferentes

grupos sociales en la Plaza Centenario, y también

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo General

* Exponer cartograficamente los conflictos so-
ciales y el comportamiento de los diferentes gru-
pos que habitan la Plaza Centenario y sus alre-
dedores para visibilizar y concientizar la realidad

cotidiana.

permitira identificar posibles soluciones para miti-
gar los conflictos generados por la saturaciéon de
vendedores y la apropiacion indebida del espacio

publico.

Se pretende entender la relacién social entre los
diferentes grupos sociales de la Plaza Centena-
rio y a su vez la normativa vigente, consideran-
do las micro centralidades que genera la misma,
para abordar los desafios actuales presentando
una oportunidad valiosa para comprender mejor
la complejidad de esta problematica. Los recursos
visuales de la investigacién prometen ofrecer una
visidbn mas completa y detallada de los problemas,
lo que puede llevar a soluciones mas efectivas y
sostenibles para gestionar el espacio publico y
promover la convivencia entre los diferentes acto-

res sociales de la ciudad.

1.3.2. Objetivos especificos

* Proponer lineamientos para intervencion de la
Plaza Centenario para que sirva como herramien-

ta de disefio.

* Evaluar los diferentes grupos sociales que
convergen en el funcionamiento de la plaza y sus

alrededores.

* Cartografiar espacialmente los puntos mas
conflictivos donde se desarrollan actividades de

entre comerciantes y consumidores.



1.4. Metodologia de Investigacion

Se lleva a cabo un estudio de campo para recopi-
lar informacion importante sobre la Plaza Cente-
nario. Este estudio tiene un enfoque en el analisis
de los diversos actores que participan en este es-
pacio, brindando a la presente investigacion datos
estadisticos y experiencias valiosas que permiti-

ran comprender mejor su dinamica.

Para la investigacion se emplea una metodologia
mixta que se desarrolla en dos etapas. La prime-
ra etapa consiste en un estudio descriptivo; cabe
mencionar que este tipo de estudio especifica las
propiedades importantes de un analisis sin alterar
el elemento de estudio (Hoyos & Espinoza, 2013);
para el caso especifico de la plaza Centenario
el método se centra en los actores clave que in-
tervienen en las actividades que se efectuan en
este lugar mediante la captura de fotografias y la
realizacion de entrevistas que se efectian a dos
grupos principales: los comerciantes y los com-

pradores que frecuentan el lugar.

Por otro lado, la segunda etapa aplica el método

de narrativas cartograficas; este método permi-

1.5. Alcance de la investigacion

La investigacion busca profundizar en la dinamica
de la informalidad comercial en Otavalo, especi-
ficamente relacionada con el comercio textil y ar-
tesanias. Para ello, se elige la Plaza Centenario
como epicentro de estudio, considerando su fun-
cionamiento en el siguiente horario; lunes a vier-
nes de 07:00 a.m. a 05:00 p.m. y los sabados a

partir de las 06:00 p.m.; donde se observa una in-

te presentar datos mas alla de la escritura, pues
se generan experiencias espaciales a través de
mapas con lineas, limites y representaciones es-
paciales que permitan plasmar los patrones de
comportamiento, las necesidades y las perspec-
tivas tanto de los vendedores como de los consu-
midores. Ademas, se exploraran las percepciones
y vivencias de las personas que forman parte del
entorno cercano a la plaza (Ferreira & Vichiato,
2019).

Como técnicas de investigacion se recopila infor-
macién por medio de fotografias, audios y videos
con la ayuda de una camara de las siguientes es-
pecificaciones: Camara Sony Cyber-shot 14.1 MP
y LCD de 2,7 Pulgadas. Este instrumento permi-
te la obtencion de informacién para comprender
las dinamicas sociales, econdmicas y culturales
de la Plaza Centenario. La recopilacion de datos
estadisticos, experiencias personales y opiniones
contribuye a su vez en el disefio de estrategias
efectivas que promueven el desarrollo sostenible
del espacio, preservando al mismo tiempo la iden-

tidad y el legado textil de Otavalo.

tensa concentracion de vendedores, establecidos
de manera fija y quienes operan de manera mas
flexible, ocupando el espacio publico para comer-
cializar sus productos dentro de la plaza e inme-
diaciones, cabe mencionar que esta ocupacion in-

formal genera desorganizacion en las actividades.

La eleccién de esta ubicaciéon se debe a la pre-
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sencia de varios actores comerciales, los cuales
despliegan diversas estrategias para atraer a los
compradores. Para entender esta compleja red
de interacciones sociales, la investigacion emplea
herramientas, como mapas cartograficos narrati-
vos, fotografias y entrevistas, como parte integral

de la recoleccion de datos en el sitio.

Se pretende entender las motivaciones y los de-
safios que enfrentan los distintos actores involu-
crados en este escenario, tomando en cuenta a
los comerciantes y los consumidores, quienes
intentan coexistir en un espacio compartido. Este
analisis permite comprender como estos actores
contribuyen o no a la preservacion de la herencia
textil, una tradicién que se transmite durante ge-
neraciones y que enfrenta el riesgo de desvane-
cerse con el tiempo y las cambiantes dinamicas
sociales y comerciales (GAD Otavalo, 2015).”

En relacién a los capitulos, el Capitulo 1 presenta
la introduccidn de la investigacion. Este capitulo
muestra el analisis del problema central, propor-
cionando una explicaciéon de las motivaciones de
esta investigaciéon. Se formula la pregunta de in-
vestigacion, seguida de la definicion de los objeti-
vos especificos y generales que se pretenden al-
canzar. Ademas, se proporciona una localizacién
detallada del area en la que se desarrollara este
trabajo, acompafada de una descripcion del con-
texto geografico, social y cultural que caracteriza

esta zona.

El Capitulo 2 se centra en el analisis tedrico que
fundamenta la investigacion. En este capitulo, se
explora la cultura como un elemento fundamental

en la Plaza Centenario, destacando su papel en la
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vida cotidiana de los habitantes y su influencia en
la identidad local. Se aborda el desarrollo urbano
enfocado en esta plaza, analizando su evolucién
historica y su situacion en el contexto actual. Tam-
bién se examinan las realidades y percepciones
relacionadas con la Plaza Centenario, consideran-
do tanto las perspectivas de los residentes como
de los visitantes. Por otro lado, se analiza la repre-
sentacion simbolica de la plaza dentro de la ciu-
dad de Otavalo, evaluando su significado cultural
y su impacto en la comunidad. Ademas, se aborda
la convivencia de los diversos actores que interac-
tuan en la plaza, examinando las dinamicas socia-

les y econdmicas que emergen en este espacio.

En el Capitulo 3 se realiza un analisis del entorno
de la Plaza Centenario. Este capitulo determina
las diferentes areas de estudio, estableciendo los
perimetros delimitadores y proporcionando un
mapeo detallado del lugar. Se describen los ti-
pos de comerciantes que frecuentan la Plaza de
Ponchos, destacando la diversidad de productos
y servicios ofrecidos, y se examina la manufactura
de textiles caracteristicos de la zona, resaltando

las técnicas y materiales utilizados.

Este capitulo culmina con un recorrido fotografico
que documenta las actividades de los diferentes
actores, proporcionando una vision visual y narra-
tiva de la vida cotidiana en la plaza, y preparando

el contexto para el contenido del Capitulo 4.

El Capitulo 4 presenta las narrativas cartograficas
de los cuerpos en movimiento dentro de la Plaza
Centenario. Este apartado identifica a los actores
involucrados y relata cronoldégicamente sus movi-

mientos y actividades a través de diversas cartas



cartograficas. Se destacan operativos de agentes
municipales, el cierre de la plaza, la ocupacion
nocturna y los desalojos realizados por la fuerza

publica, entre otros eventos.

Estas narrativas ofrecen una vision dinamica y de-
tallada de cémo los diferentes grupos interactuan

y se mueven dentro de este espacio urbano.

El Capitulo 5 expone los resultados del recorrido
fotografico y las narrativas cartograficas, abordan-
do diferentes escalas: peatonal, de la Plaza Cen-
tenario y del barrio circundante. Se analizan los
patrones de movimiento y uso del espacio, pro-

porcionando una comprension integral de la plaza

1.6. Area de Estudio

El analisis se desarrollara en el cantén Otavalo
perteneciente a la provincia de Imbabura, locali-
zada geograficamente en el Ecuador, especifica-

mente en la Plaza Centenario, también conocida

Sur America

bl

en distintos niveles de interaccién y observacion.

Finalmente, el Capitulo 6 presenta las conclusio-
nes y recomendaciones derivadas de esta inves-
tigacién. Este capitulo ofrece una sintesis de los
hallazgos mas relevantes, destacando las implica-
ciones tedricas y practicas del estudio. Se propo-
nen recomendaciones especificas para mejorar la
gestion y el uso de la Plaza Centenario, basadas
en los datos y analisis presentados en los capi-
tulos anteriores. Con esto, se ofrece una vision
integral del estudio realizado, subrayando su re-
levancia y aportaciones al conocimiento sobre la

Plaza Centenario y su entorno.

como “La Plaza de los Ponchos”. Dicha plaza esta
situada entre las calles; al norte, Quiroga; al sur,
Salinas; al este, la calle Antonio José de Sucre; y

al oeste, la calle Modesto Jaramillo.

Imbabura

Ecuador

Figura 2.

Ubicacion general de la Plaza Bicentenario,2024, Elaboracién propia



P o A g

Figura 3. Ubicacion especifica de la Plaza Bicentenario,2024, Elaboracion propia
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1.7. Transicion Histérica del comercio

Como contexto fundamental, es necesario desta-
car la historia de Otavalo; a finales del afio 1940,
la poblacion se encontraba en la escala mas baja
de las jerarquias sociales. Hacia 1960, se eviden-
ci6 un crecimiento significativo de la poblacion de-

bido a la divisidn de parcelas de las propiedades

Figura 4. Plaza de Ponchos 1970, Ruku Otavalo.
Fuente:
p51iAAiyxODUFkc905w&s

Con la apropiacién de los artesanos indigenas
de las comunidades aledafias de Otavalo(Villalba
Paredes, 2018) , este dinamismo comercial de ar-
tesanos que al inicio en su mayoria eran kichwas
Otavalo, se asent6 en un espacio de la ciudad

que con el transcurso del tiempo se le denominé

de los campesinos, dando como resultado que las
familias perdieran sus tierras, limitando asi su ca-
pacidad para la produccién agricola, que era su
principal fuente de ingresos (Alcaldia de Otavalo,
s/f).

https://encrypted-tbn0.gstatic.com/images?g=tbn:ANd9GcTMFZ8KAjnk2NXtEcPiCQljrwS-

Plaza Centenario, siendo una infraestructura para
actividades destinadas al comercio de textiles y

artesanias.

Como podemos observar en la figura 4, la Plaza

se restructuro hasta convertirse en la Plaza Cente-
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nario que se conoce en la actualidad, este espacio
albergaba actividades de recreacién, de practicas
deportivas y juegos infantiles, posteriormente se
efectia una intervencién urbana con un enfoque
de difusion artesanal, hasta que se convirtid en
un centro de dinamicas econdmicas de la ciudad
en las que se realizan actividades comerciales
por parte de los grupos indigenas de las zonas
aledafas. La Plaza Centenario fue redisefiada en
1972 por el arquitecto Tonny Zwollo, desplazando
el anterior parque infantil y generando el nuevo
mercado destinado al comercio de tejidos, telas,
adornos, objetos antiguos, objetos arqueologicos,
venta de alimentos y comidas preparadas.(Plutar-
co et al., 2006).

Esta transicion fue bien recibida por los habitantes
de Otavalo, quienes sustituyeron una produccién
manual artesanal, por una produccion en serie de
artesanias (Celerri, 144), Estas artesanias, al ser
Unicas, encontraron nuevos mercados, generando
la migracion de los indigenas artesanos de la zona
hacia diferentes cuidades de Latinoamérica, Euro-
pay Asia. Durante la época colonial, los indigenas
otavalefios se dedicaban a realizar diversos obra-
jes, que incluia la fabricacién de pafios ordinarios,
bayetas, jergas, frazadas, pafietes y otros tejidos
de lana; este obraje fue de los mas importantes
para la Real Audiencia de Quito (Jaramillo, pag.
11).

CAPITULO Il. La cultura como punto de quiebre en la Plaza Centenario

2. Desarrollo de la ciudad vs la plaza centenario

2.1. Crecimiento de la ciudad de Otavalo en el contexto actual

El origen del asentamiento prehispanico de Ota-
valo se remonta a las cercanias del lago San Pa-
blo. No obstante, con el propésito de optimizar la
ubicacion geografica, organizar la mita minera, re-
caudar tributos monetarios, llevar a cabo la evan-
gelizacion y ejercer control sobre la poblacién in-
digena, las autoridades espafiolas dispusieron su
traslado a la ubicacién actual durante el periodo
que abarcd desde 1571 hasta 1578 (San Félix,
1998).

En consecuencia, el disefio de la nueva ubicacion
de la ciudad de Otavalo adoptd una disposicion ur-
bana en forma de reticula, en este disefio, la plaza
central se establecié como el corazén de la comu-
| 10

nidad, rodeada por la iglesia, el cabildo, la carcel
y la residencia del cacique. Respecto a las vivien-
das de los indigenas estas quedaban expuestas
a la observacién del colonizador (Jurado, 2004).
Estas caracteristicas, se presentan como una me-
dida planeada para consolidar el dominio colonial,
optimizar la explotacion de recursos y perpetuar
la influencia que los espafioles ejercian sobre la

poblacion indigena.

Posteriormente, en el afio 1829, el libertador Si-
mén Bolivar elevo a Otavalo a la categoria de ciu-
dad mediante un decreto emitido del 31 de octu-
bre del mismo afio. A partir del afio 1975, la ciudad

inicié un periodo de expansion urbana, motivado



por el significativo aumento demografico. Este
crecimiento poblacional condujo a la construccién
de la carretera Otavalo-Selva Alegre, asi como la
expropiacion de tierras para facilitar la expansién
urbana (Alcaldia Ciudadana de Otavalo, 2024).
Este contexto histérico sin duda alguna postula a
Otavalo como un ejemplo de la interaccion entre
factores demografico, histéricos y urbanisticos
que han moldeado su evolucion en las ultimas dé-

cadas.

En el transcurso de los afios, Otavalo ha experi-
mentado un notorio progreso en diversos aspec-
tos que ha moldeado positivamente su desarrollo;
en el ambito social, este avance se atribuye al cre-
cimiento demografico, que ha llevado a una ma-
yor diversidad y dinamismo social. Con respecto
al ambito econdmico, se desarrollé un incremento
de actividades comerciales en la localidad como la
venta de artesanias, textiles, alimentos y turismo

que genera un impulso econdémico local.

Por otro lado, en el ambito politico, se ha observa-
do una mejora sustancial gracias a la implemen-
tacion de normativas por parte de las autoridades
competentes que buscan la modernizacién de la
ciudad, asi como la cobertura de servicios basi-

cos (Maldonado Saravino, 2016). Finalmente, es

importante destacar el aspecto cultural de Otava-
lo, donde la preservacion de sus tradiciones cul-
turales, como la artesania textil y celebraciones
ancestrales contribuyen de manera significativa a
la identidad uUnica de la comunidad, reforzando la

conexiéon con su herencia cultural.

Estos factores han generado un progreso integral
en Otavalo fortaleciendo su tejido social, economi-
co y politico, asi como también su arraigo cultural

a lo largo del tiempo.

Actualmente, Otavalo es una poblacion conforma-
da por nueve parroquias rurales y dos urbanas,
dentro de una superficie de 528 kildmetros cua-
drados. De acuerdo con los datos emitidos por el
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC,
2022), la ciudad de Otavalo alberga a una pobla-
cion total de 114,303 habitantes. De este total,
41,718 residen en la zona urbana, mientras que
72,585 lo hacen en la zona rural. De igual manera
cabe recalcar que el 67.1% de la poblacion otava-
lefia pertenece a la comunidad indigena, mientras
que el 31.7% se identifica como mestiza. Estas
cifras reflejan la fuerte presencia de la comunidad
indigena misma que se destaca por mantener vi-

gentes sus tradiciones y cultura.

2.2. Perceptibilidad de realidades en la Plaza Centenario

Actualmente se puede observar como la plaza de
ponchos se ha convertido en un espacio céntri-
co de la feria artesanal mas grande del norte del
Ecuador y lo ponemos visualizar en la figura 5,

con una gran cantidad de vendedores y comer-

ciantes, que se extienden por sus alrededores.
Estas actividades generan un cierre de las vias
para los automoéviles y destinan la circulacion solo

para el peaton.
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Figura 5. Frames extraidos de la calle Sucre y Salinas, 2024,
Fuente: Elaboraciéon propia.
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Figura 6. Ventas en la Calle Antonio José de Sucre, arriba dia Sabado, abajo otros dias, 2024.
Fuente: Elaboracién Propia
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Como se puede observar en la figura 03, se hace
una comparativa del funcionamiento de la ca-
lle Antonio José de Sucre entre el dia sabado y
cualquier otro dia de la semana, en el que los co-
merciantes se apropian de esta calle y la utilizan
para colocar sus puestos de venta conformado de

estructuras metalicas recubierta de plasticos, y en

otros casos carpas desmontables, logrando cerrar
la via y haciéndola mas transitable para el peatén.
Estos puestos de venta ofrecen productos textiles,
artesanias, alimentos, entre otros, cabe recalcar
que esta apropiacion se efectua solo los dias sa-
bados en un horario de 06h00 hasta las 16h00,

mientras que los otros dias la circulacion vehicular

es normal.

Figura 7. Llegaday armado de carpas para la venta de sus Productos. 2024,

Fuente: Elaboraciéon propia.

En la Figura 7 se puede observar como es la lle-
gada desde la mafiana para posteriormente pre-
sentar su lugar de venta. Para la presente investi-
gacién cada vendedor se clasifica de la siguiente
manera; (a) los vendedores Ambulantes, (b) vend-
edores fijos por dia (c) vendedores que acuden a
la Plaza de Ponchos. Los vendedores ambulantes
se encuentran en constante movimiento por todo
el lugar ya que al no tener los permisos necesa-
| 14

rios se encuentran susceptibles al control munici-
pal, los vendedores fijos por dia son los comerci-
antes que llegan solo los dias sabados y ocupan
las vias publicas, ellos se ponen en mitad de la
via, como se puede ver en la figura 6, finalmente
los vendedores que acuden a la plaza de ponchos
son quienes ya tienen su lugar asignado dentro de

la plaza de ponchos.



Figura 8. Vendedores Ambulantes.

Fuente: Elaboracién Propia.

_PLANTA DISTRIBUCION DE PUESTOS

Figura 9. Planta esquematica del funcionamiento de los Puestos de trabajo.
Fuente: Alcaldia de Otavalo 2015.
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En la figura 10 se puede observar el deterioro en
la infraestructura de la Plaza Centenario, esto se
produce por la excesiva y desordenada utilizacion
del espacio publico. Cabe mencionar que existe
una mala gestion por parte de los administrado-
res, asi como también un crecimiento acelerado

y desorganizado de las actividades econémicas

dentro y fuera de la Plaza Centenario. En los si-
tios donde se desarrolla la feria son en dos calles
longitudinales, la Modesto Jaramillo y la Antonio
José de Sucre, y cinco calles transversales: Qui-
roga, Salinas, Morales, Pasaje Moreano y Pasaje

Saona.

Figura 10. Medios de Transporte de Mercaderia.

Fuente: Elaboraciéon propia.

2.3. Plaza Centenario como simbolo de Otavalo

Para abordar de manera efectiva el analisis de la
Plaza Centenario, es importante partir de la com-
prension de la identidad como un elemento esen-
cial. Fisher (2011) sostiene que la construccion de
la identidad esta siempre vinculada a la concien-
cia, tanto individual como colectiva, de los indivi-

duos que la poseen.
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Segun Fisher, la conciencia colectiva se desarro-
lla en interacciéon con la identidad étnica, la cual
se puede definir como la percepcion de atributos
especificos, tanto internos como externos al espa-
cio social de un grupo, considerando también su

dimension cualitativa (p. 268).



Figura 11. Plaza Centenario 1970, Tonny Zwollo 2006

Fuente: https://runakay.wordpress.com/nawpa-otavalo/

En el contexto de la ciudad de Otavalo, la Plaza
Centenario se destaca como un espacio de nota-
ble actividad social, cultural y econémica. Conoci-
da comunmente entre sus habitantes y visitantes
como la Plaza de los Ponchos, este lugar es fa-
moso por su fuerte conexion con el comercio ar-
tesanal, atrayendo tanto a locales como a turistas
internacionales que buscan productos tradiciona-

les de alta calidad.

La plaza se convierte en un punto de encuentro y

un centro de intercambio cultural, donde se mez-

clan las tradiciones ancestrales con la modernidad

del comercio global.

La actividad comercial en la Plaza Centenario tiene
raices profundas en las costumbres econémicas
de los pobladores de Otavalo. Segun Maldonado
(2016), estas practicas se basan en el trueque,
una forma de intercambio que ha sido utilizada
tradicionalmente por diversas etnias asentadas al
norte de lo que hoy es Ecuador, incluyendo a los

kichwas Otavalo.
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Estas practicas de intercambio econdmico ya
existian desde la era prehispanica, permitiendo a
las comunidades mantener un flujo constante de
bienes y servicios sin la necesidad de una mone-

da comun.

El trueque no solo facilité el comercio de bienes
materiales, sino que también fomentd la cohesion
social y cultural entre las diferentes etnias de la
region. Alo largo de los siglos, estas practicas han
evolucionado, pero la esencia del intercambio y la
comunidad ha permanecido intacta. Hoy en dia,
aunque el dinero ha reemplazado en gran parte
al trueque, la Plaza Centenario sigue siendo un

reflejo de esta rica herencia cultural (I1za, 2019).

El comercio que actualmente se desarrolla en la
Plaza Centenario, también conocida como la Pla-
za de los Ponchos, esta enfocado principalmente
en la venta de artesanias y textiles. Estos produc-
tos no son simples mercancias; son la materiali-
zacién de tradiciones econémicas y culturales que
han sido parte integral de la vida de los pueblos
originarios, como el kichwa otavalefio. Estas prac-
ticas comerciales tienen raices profundas en las
costumbres ancestrales de la region, reflejando
una historia rica y diversa que se remonta a la era

prehispanica.

Por lo tanto, se entiende que la Plaza de Ponchos
es un elemento significativo en la estructura de la
ciudad, destacando su contribucién esencial a la
economia del sector. En este mismo contexto, se
debe enfatizar el rol fundamental desempefiado
por los artesanos y comerciantes de dicha plaza

tal como lo menciona (Maldonado, 2016):
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En una parte, comercio y comerciantes se
identifican como constructores de la esen-
cia mas amplia de un pueblo, que incide a
niveles mas profundos de la ciudad. En otra
parte, la feria se muestra como componente
colectivo activo y productor de la identidad

de la ciudad (pag. 83).

Esta dinamica comercial no solo se percibe como
una actividad econdémica, sino como un compo-
nente colectivo activo que contribuye de mane-
ra significativa a la formacién y expresion de la
identidad cultural y social de la ciudad. En conse-
cuencia, la Plaza de Ponchos se revela como un
epicentro no solo de transacciones comerciales,
sino de identidad cultural de los comerciantes del

pueblo indigena otavalefio.

En términos de organizacion social, la Plaza de
los Ponchos en Otavalo se considera un territorio
estructurado tanto material como simbdlicamente.
Este espacio social, compuesto por la continuidad
de practicas comerciales e indigenas, se manifies-
ta a través de la predominante presencia de co-
merciantes indigenas. La plaza no solo es un mer-
cado, sino también un lugar donde se mantienen
y celebran las tradiciones culturales y econémicas
de los pueblos originarios, especialmente de los

kichwas Otavalo.

La Plaza de los Ponchos refleja una estructura
organizativa compleja que integra tanto asocia-
ciones formales como agrupaciones comunitarias.
Las primeras asociaciones de comerciantes des-
empefian un rol fundamental en la organizacién
y gestion del mercado. Entre estas asociaciones
destacan la UNAIMCO (Unién de Artesanos Indi-



genas del Mercado Centenario de Otavalo) y la
Organizacion de Vendedores Permanentes de
la Plaza de Ponchos. Estas entidades no solo
coordinan las actividades comerciales, sino que
también protegen los intereses de los artesanos
y promueven la preservacion de las técnicas tra-

dicionales.

Las asociaciones como la UNAIMCO vy la Orga-
nizacién de Vendedores Permanentes juegan un
papel fundamental en la defensa de los derechos
de los artesanos y en la promocion de sus produc-
tos. Estas organizaciones aseguran que los co-
merciantes tengan acceso a los recursos necesa-
rios para mantener la calidad de sus productos y
les brindan una plataforma para negociar mejores
condiciones de venta. Ademas, estas asociacio-
nes fomentan la solidaridad y la cooperacion entre
los miembros, fortaleciendo el tejido social de la
comunidad (Maldonado, 2016).

Es imprescindible tomar en consideracién que a
mediados de los afios 80 se cre6 una segunda
asociacion con el mismo nombre de UNAIMCO,
diferenciandose unicamente por el término “ar-
tesanos indigenas” (UNAIMCO) (Benitez, 2017).
Esta nueva asociacidén propuso una organizacion
del sitio que, a través de acuerdos con las organi-
zaciones previamente mencionadas y definio las
condiciones de la plaza con respecto a la cantidad
de puestos que podian ser delimitados y que pre-

valecen hasta la actualidad.

La creacién de esta nueva asociacion trajo consi-
go una reestructuracion significativa de la Plaza de

los Ponchos pues se establecieron acuerdos cla-

ros sobre la disposicion y la cantidad de puestos
de venta, asegurando una distribucion equitativa
del espacio entre los comerciantes. Esta organi-
zacion fue fundamental para gestionar el creciente
numero de artesanos que deseaban participar en
el mercado y mantener un orden que favoreciera

tanto a los vendedores como a los compradores.

Segun Maldonado (2016), a medida que los co-
merciantes indigenas se unieron y tomaron pose-
sion de los puestos, se hizo necesario establecer
limites en zonas y areas para nuevos comercian-
tes independientes. Esta delimitacién no solo fue
a nivel de comunidades de origen, sino también
segun la especializacion en la elaboracion de pro-
ductos, de esta manera se organiza las activida-
des y productos con una mayor eficiencia en la
distribucién de los espacios y facilita la identifica-
cion de los diferentes tipos de productos disponi-

bles en el mercado.

A pesar de los avances logrados, la Plaza de los
Ponchos enfrenta desafios continuos, pues la glo-
balizacién y la competencia con productos indus-
trializados representan amenazas para los arte-
sanos locales, quienes deben encontrar maneras
de mantener la autenticidad y la calidad de sus
productos. De esta manera se determina también
la necesidad de regular el flujo de nuevos comer-
ciantes y la diversificaciéon de los productos para
que la actividad econdmica tenga una constante
adaptacion, es necesario también efectuar una re-
visién de las politicas de gestion del espacio para
que las actividades sean correctamente planifica-

das.
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2.4. Plaza Centenario como punto de convergencia cultural

Para la década de los 90, el aumento en la de-
manda de puestos para actividades comerciales
impulsé a la UNAIMCO, como organizacion repre-
sentante de los comerciantes indigenas previa-
mente establecidos en la Plaza de Ponchos, a pla-

nificar una nueva organizacién del espacio fisico.

En la plaza existia una cancha utilizada por la
poblaciéon mestiza para el tradicional juego de la
pelota a mano, también se notaba la presencia de
comerciantes de granos y expendedores de ali-
mentos. Sin embargo, a través de sus dirigentes,
se dispuso una reestructuracion que respondiera
a la necesidad de mas espacios para la creciente

afluencia de artesanos (GoRaymi, 2020).

Posteriormente esta decision generé controver-
sia, ya que no fue bien recibida por todos los co-
merciantes, quienes expresaron su desacuerdo
y malestar, resultando en disputas por el uso del
espacio en la Plaza de Ponchos entre indigenas

y mestizos.

Es fundamental subrayar que desde los afios 90,
debido al incremento en el comercio de artesa-
nias, se ha observado un mayor aprovechamien-
to del suelo de la Plaza de Ponchos, en especial
por parte de los comerciantes indigenas que han
reclamado un mayor uso de este espacio para la
venta de sus artesanias, las cuales son parte inte-

gral de su cultura y tradicion.

2.5. Zona de convivencia para diferentes culturas

Con lo expuesto anteriormente, se reconoce que
la Plaza de Ponchos es un vibrante centro comer-
cial que permite a los vendedores ofrecer produc-
tos artesanales a visitantes nacionales y extran-

jeros.

Estos visitantes, al llegar al lugar quedan asom-
brados por la variedad y calidad de los textiles y
artesanias que se exhiben, especialmente los sa-
bados, cuando los vendedores se extienden a lo
largo de las calles y alrededores con sus puestos
de venta. Los puestos ubicados dentro de la plaza
se conocen como “Callambas” y estan compues-
tos por stands circulares de cemento, los cuales
facilitan la exhibicién y venta de los productos
(Otavalo.org, 2022).
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La Plaza de Ponchos no solo es un mercado, sino
también un espacio cultural y social donde se re-
fleja la riqueza y diversidad de la cultura indigena;
los comerciantes son en su mayoria indigenas de
la region de Otavalo, ellos no solo venden sus pro-
ductos, sino que también comparten sus tradicio-
nes y técnicas ancestrales de tejido y artesania.
Los visitantes pueden encontrar una amplia gama
de productos, desde ponchos y tapices hasta jo-
yeria y ceramica, cada uno con disefios Unicos y

elaborados a mano por artesanos.

Ademas, la Plaza de Ponchos ha sido testigo de
la evolucién del comercio local y ha jugado un
papel fundamental en el sustento econémico de

muchas familias. Los dias de mercado, en espe-



cial los sabados, se genera vida comunitaria y un
intercambio cultural que favorece la permanencia
de las tradiciones. Este espacio también ha sido
un punto de encuentro y dialogo entre diferen-

tes culturas, promoviendo el entendimiento y la

-

apreciacion mutua. La Plaza de Ponchos, con su
historia y dinamismo, sigue siendo un simbolo de
identidad y resistencia cultural para los pueblos in-

digenas de Ecuador (rutaviva.com, s/f).

Figura 12. “Callambas” Estructuras Modulares en hormigon armado.

Fuente:/https://repositorio.flacsoandes.edu.ec/bitstream/10469/9031/1/TFLACSO-2016 TPMS. pdfUr-

banos et al. (2016)
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Capitulo lll. Aproximacioén al sitio de estudio

La creacion de la Plaza de los Ponchos en Otava-
lo en 1870 fue un evento significativo en la historia
local, impulsado por diversos factores que reflejan
el contexto social, econémico y politico de la épo-

ca.

Se puede destacar el papel de los indigenas mer-
caderes, conocidos como mindalaes, en el de-
sarrollo econdmico de Otavalo, pues los comer-
ciantes fomentan el intercambio comercial con la
presencia de actividades comerciales que fueron
fundamentales para la formacion de la economia
local, estableciendo redes comerciales que co-
nectaban Otavalo con otras zonas nacionales e

internacionales (Alcaldia de Otavalo, s/f).

La Plaza de los Ponchos fue establecida durante
un periodo de transformacion politica en Ecuador;
se cred en 1870 bajo la presidencia de Gabriel
Garcia Moreno, el area de venta de artesanias de
Otavalo fue designada como el Mercado Cente-

nario.

Este acto politico no solo formalizé un espacio
especifico para el comercio, sino que también re-
conocié la importancia econdmica de los comer-
ciantes indigenas proporcionando estabilidad y
facilitando el crecimiento econémico de la comu-
nidad, esta accién contribuy? significativamente al
desarrollo de Otavalo como un centro comercial y

cultural.
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La Plaza de los Ponchos se convirtié asi en un
simbolo tangible de la importancia de la cultura in-
digena y el comercio en la regiéon de Otavalo. Su
creacion no solo marcd un acontecimiento impor-
tante en la historia local, sino que también repre-
sentd un cambio significativo en el reconocimiento
y aprecio de la diversidad cultural y econémica en
Ecuador (Otavalo.org, 2022).

La plaza no solo es un lugar de intercambio eco-
ndémico, sino también un punto de encuentro cul-
tural donde se preservan y promueven las tradi-

ciones ancestrales a través del arte y la artesania.

Con el paso de los afios, la Plaza de los Ponchos
ha evolucionado, consolidandose como un desti-
no turistico y cultural de renombre internacional,
los dias sabados esta plaza se transforma en un
vibrante mercado al aire libre, donde artesanos
de toda la region exhiben sus productos, desde
textiles y joyeria hasta ceramica y arte tallado en

madera.

Esta dinamica no solo impulsa la economia local,
sino que también fortalece la identidad cultural
de los pueblos indigenas de la zona, quienes en-
cuentran en la plaza un espacio para expresar y

compartir su patrimonio con el mundo.
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Figura 13. Vista a area de la plaza centenario.

Fuente:https://v3.cdnpk.net/videvo_files/video/premium/partners0083/thumbnails/BB_d58f9e41-877c-

4024-9caf-42d569191bae_small.jpg

3. Recorriendo y analizando el entorno que rodea la Plaza Centenario.

La Plaza de Ponchos se encuentra en las calles
Sucre y Salinas de la ciudad de Otavalo. Desde
las 7 a.m., los comerciantes comienzan a preparar
sus puestos para vender diferentes objetos arte-
sanales, elaborados tanto por ellos mismos como
por otras comunidades del Ecuador. Ademas de
artesanias, también se pueden encontrar articulos
de uso diario en el hogar que también tienen las
caracteristicas distintivas del pueblo de Otavalo.
Esta plaza es considerada uno de los puntos mas
importantes para la economia ecuatoriana, ya que
cada fin de semana atrae a cientos de turistas que

recorren sus calles y plazas comerciales.

La interaccion entre los residentes locales y los
turistas extranjeros es fluida, lo que enriquece la

experiencia cultural para ambos. En general se

puede destacar que los lugares turisticos de Ota-
valo son conocidos por ser acogedores, coloridos,
llamativos y llenos de riqueza cultural, ofreciendo
una inmersién profunda en las tradiciones y cos-

tumbres de la regidn (Castro et al., 2022).

Los dias sabados algunas de las calles aledafias
a la Plaza de Ponchos se convierten en una ex-
tension del mercado debido a la feria semanal
que ocurre en este dia, la afluencia de personas
aumenta considerablemente con visitantes circu-
lando por estas zonas en busca de articulos lla-
mativos. La feria del sabado no solo es un even-
to comercial, sino también un encuentro cultural
donde se puede disfrutar de una vibrante mezcla
de colores, sonidos y sabores que representan la
diversidad y el patrimonio cultural de Otavalo.
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Figura 14. Recorrido de la Plaza centenario.
Fuente: Elaboracién Propia.
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3.1. Recorriendo el perimetro de la plaza centenario.

Para el analisis se divide el perimetro de la Pla-
za Centenario en cuatro secciones, con las calles
Antonio José de Sucre y Modesto Jaramillo como
ejes principales, y las calles Salinas y Quiroga

como ejes transversales secundarios.

La convergencia de la calle Sucre con el perime-
tro de la plaza crea un punto natural de encuen-
tro para los visitantes y compradores generando
el eje principal de la ciudad, esta calle tiene un
mayor flujo de transeuntes, lo que incrementa la
exposicion de los productos y las oportunidades

de ventas para los vendedores.

Por otro lado, la calle Modesto Jaramillo, aunque
también es un eje comercial importante, no cuenta
con una vereda tipo bulevar lo que limita la ca-
pacidad de los vendedores para establecerse de
manera fija en esta area debido al espacio redu-
cido, restringiendo en un 60% la venta ambulante

alrededor del perimetro de la Plaza Centenario.

Esta diferencia en la infraestructura afecta signi-

ficativamente la dinamica comercial de la plaza

puesto que la calle Sucre ofrece un entorno mas
favorable para el comercio debido a su disefio
amplio y accesible mientras que la calle Modesto
Jaramillo presenta desafios que los vendedores
deben afrontar, lo que podria implicar una menor
visibilidad y menores ventas en comparaciéon con

las zonas mas transitadas.

A pesar de estas limitaciones, los comerciantes
en la calle Modesto Jaramillo buscan aprovechar
al maximo el espacio disponible, a menudo adap-
tandose a las condiciones y utilizando estrategias

creativas para atraer a los compradores.

Este contraste en el disefio y uso del espacio en-
tre las diferentes secciones de la plaza subraya la
importancia de la planificaciéon urbana y su impac-
to en la economia local. La Plaza Centenario, con
sus diversas areas, sigue siendo un punto central
de actividad econémica y cultural, donde la inte-
raccion entre vendedores y compradores enrique-
ce la vida comunitaria y fomenta el desarrollo de

Otavalo.

Figura 15. Corte de la via Modesto Jaramillo, 2024,

Fuente: Elaboracién Propia.
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3.1.1. Area de estudio escala barrial

La Plaza Centenario se encuentra en el Barrio
Central de la ciudad de Otavalo, delimitada al sur
por la calle Garcia Moreno, al norte por la aveni-
da Quito, al este por la avenida 31 de Octubre y
al oeste por la avenida Atahualpa. Ocupa una su-
perficie de 188.399,11 m? y constituye el principal
centro comercial de la ciudad, donde se desarrolla

el 70% del comercio local.

Dentro de este centro econémico, se destacan va-

rios puntos importantes, como el parque Bolivar
y la Plaza Centenario, que es la zona de interés
para el presente estudio cartografico y fotografi-
co. La Plaza Centenario no solo es un nucleo de
actividad comercial, sino también un punto de
encuentro cultural y social. En este espacio los
visitantes pueden encontrar una variedad de pro-
ductos que reflejan la rica herencia artesanal de
Otavalo, asi como articulos de uso diario decora-

dos con motivos locales.
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El parque Bolivar, cercano a la plaza, afiade un
espacio verde que complementa la dinamica co-
mercial, ofreciendo un lugar de descanso y re-
creacion tanto para residentes como para turistas.
La combinacién de estos elementos convierte al
Barrio Central en una zona vibrante y multifacé-
tica, donde la historia, la cultura y el comercio se

entrelazan de manera unica.
3.1.2. Area conflictiva escala peatonal

Entre los conflictos que afectan a los peatones,
tanto a los vendedores como a los compradores,
se puede mencionar la competencia desleal. Los
vendedores locales enfrentan competencia de
comerciantes informales que venden productos
similares a precios mas bajos, lo cual afecta los
ingresos de los artesanos locales que dependen

de la venta de sus productos artesanales.

Otro conflicto importante es la dificultad para dis-
tinguir entre productos auténticos hechos a manoy
aquellos fabricados industrialmente. La presencia
de productos no artesanales puede desvalorizar la
percepcion del mercado, afectando negativamen-
te tanto a los vendedores como a la experiencia

de los compradores que buscan autenticidad.

Ademas, hay quejas recurrentes sobre la inflacion
de precios por parte de algunos vendedores, es-
pecialmente dirigida a los turistas, la falta de pre-
cios fijos y la necesidad constante de negociar
pueden resultar frustrantes para los visitantes,

quienes pueden sentir desconfianza y desanimo.
Por otro lado, la disposicidn y organizacion del
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La Plaza Centenario, con su amplia superficie y
ubicacion estratégica, juega un papel importante
en la economia de Otavalo pues es un espacio
donde se concentra gran parte de la actividad eco-
némica de la ciudad, y donde se pueden observar
las interacciones cotidianas entre comerciantes y
compradores, reflejando la vitalidad y diversidad

de la comunidad local.

mercado también presenta desafios significativos,
pues la distribucién caodtica de los puestos pue-
de dificultar la navegacién para los compradores,
llevando a una experiencia de compra confusa y
menos agradable. La falta de un disefio claro y or-
ganizado del espacio comercial contribuye a este

problema.

Se puede mencionar también los conflictos en
la comunicacién, ya que algunos vendedores no
hablan inglés ni otros idiomas extranjeros; esta
barrera linguistica puede dificultar la interaccion
con turistas internacionales, provocando malen-
tendidos durante las transacciones. Es importante
destacar también las condiciones laborales de los
vendedores, quienes a menudo trabajan largas
horas en condiciones dificiles, afectando su bien-

estar y la calidad del servicio que pueden brindar.

La seguridad es otro conflicto, ya que los visitan-
tes estan preocupados por su seguridad personal
y la proteccion de sus pertenencias en un entorno
tan concurrido; los incidentes de robos y hurtos
pueden hacer que la experiencia de compra sea

estresante y desagradable.



Finalmente, el impacto ambiental del mercado es
significativo; el uso de materiales no sostenibles
y la generacién de residuos son problemas que
afectan tanto a los vendedores como a los com-
pradores. La acumulacién de basura y la contami-
nacion pueden degradar la calidad del entorno en

el mercado.

Estos conflictos reflejan la complejidad de ges-
tionar un mercado tan grande y popular como la
Plaza de Ponchos de Otavalo. La diversidad de in-
tereses y desafios requiere atencién para mejorar
la experiencia tanto de los vendedores como de
los compradores, garantizando la sostenibilidad y

autenticidad del mercado a largo plazo.

3.2. Tipos de comerciantes en la plaza centenario

3.2.1.

Algunos de los comerciantes de la Plaza de Pon-
chos son los propios artesanos, entre los que se
encuentran artesanos autébnomos, artesanos por
practicas profesionales, maestros de taller, opera-
rios y aprendices. Los artesanos autonomos son
aquellos que ejercen su actividad durante mucho
tiempo sin haberse capacitado formalmente ni
pertenecer a ningun gremio. Los artesanos por
practica profesional tienen al menos siete afios de
experiencia y han asistido a algun centro de for-

macion artesanal.

Los maestros de taller son personas mayores
que han obtenido su titulo a través de colegios
técnicos de ensefianza artesanal. Los operarios
son aquellos que, sin dominar completamente los
conocimientos del oficio, han superado la etapa
de aprendizaje. Finalmente, los aprendices son
personas que ingresan a un taller artesanal para
adquirir conocimientos en una rama especifica del
oficio (Soledispa et al., 2021).

En relacion a los vendedores, se pueden identi-
ficar distintas categorias basadas en su lugar de

trabajo y en el tipo de productos que ofrecen, se

Estudio de los Perfiles de los comerciantes

puede diferenciar a los vendedores ambulantes y
alos vendedores de puestos fijos. Los vendedores
ambulantes se caracterizan por su movilidad den-
tro del espacio comercial, ofreciendo una variedad
de productos que incluyen alimentos, bebidas, ac-
cesorios, juguetes y otros articulos pequefios, su
capacidad de moverse les permite captar clientes

en diferentes ubicaciones y momentos del dia.

Por otro lado, los vendedores de puestos fijos
operan en un lugar especifico y permanente den-
tro del espacio comercial, lo que les permite gene-
rar una clientela regular. Estos puestos fijos sue-
len ofrecer una gama mas amplia de productos,
ya que su estabilidad les permite exhibir mejor sus
mercancias y mantener un inventario mas exten-
so, la permanencia de su ubicacién facilita tam-

bién la fidelizacion de clientes (Ocampo, 1990).

En cuanto al tipo de productos que venden, se
pueden distinguir tres categorias principales: ven-
dedores de artesanias, vendedores de comida y
vendedores de textiles. Los vendedores de ar-
tesanias se especializan en productos hechos a
mano por artesanos locales, los cuales suelen te-
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ner identificativos culturales y son muy apreciados
tanto en el mercado nacional como en el extranje-
ro; estos productos incluyen una amplia gama de
objetos decorativos, utilitarios y simbdlicos, todos

con un fuerte componente cultural y artistico.

Los vendedores de comida ofrecen una variedad
de alimentos y bebidas, muchos de los cuales tie-
nen un caracter tradicional y estan elaborados con
productos agricolas de la zona. Este tipo de oferta
culinaria no solo satisface el apetito de los consu-
midores, sino que también preserva y promueve
la identidad gastronémica del sector; los puestos

de comida suelen ser muy populares tanto entre
3.2.2. Mano factura del textil Otavalefio

La produccién textil en los Andes tiene su origen
en la época colonial, cuando los conquistadores
espafioles descubrieron los depésitos de telas del
Imperio Inca y rapidamente reconocieron su valor,
desviando esta produccion para su propio benefi-
cio. El comienzo de una economia mercantil fue
marcado por esta era colonial, donde las telas ju-

garon un papel crucial.

Desde tiempos antiguos, el pueblo otavalefio ha
sido reconocido por sus habilidades en el tejido y
ha suministrado telas a varias regiones, incluyen-
do la Real Audiencia de Quito, Lima y el Virreinato
de Nueva Granada. En la guerra de independen-
cia, Bolivar uso estas telas para hacer uniformes y
mantas para su ejército. Durante la época republi-
cana, los gobiernos promovieron el uso de estas
telas, tanto a nivel nacional como internacional,

vendiéndolas a paises como Peru y Colombia.
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los locales como entre los turistas, quienes bus-

can degustar los sabores auténticos de la ciudad.

Finalmente, los vendedores de textiles se dedican
a la venta de prendas de vestir, telas y accesorios
que reflejan la identidad cultural del sector. Estos
textiles pueden incluir desde ropa tradicional y tra-
jes tipicos hasta accesorios modernos con dise-
fios inspirados en patrones y técnicas ancestrales.
La oferta de textiles no solo cubre las necesidades
de vestimenta, sino que también actia como un
vinculo entre la preservacion y difusién de la he-

rencia cultural del sector (Ramos, 2004).

Los otavalefios han mejorado su técnica, mezclan-
do la produccién manual con métodos semi-indus-
triales para abastecer los mercados extranjeros
con sus tapices de lana cruda que representan
escenas de la vida diaria. Las prendas decorativas
otavalefias, como tapices, sacos, gorras y otras
manufacturas textiles, son valoradas tanto a nivel
nacional como internacional; se muestran en la

Plaza de los Ponchos.

Gracias a su rica tradicion artesanal, que incluye la
produccion textil, ebanisteria, alfareria y bordado,
Otavalo se ha convertido en un destacado destino
turistico. Estas artesanias reflejan la historia mile-
naria del Ecuador a través de la transmision gene-
racional del arte indigena y el enriquecimiento con

la creatividad de los artistas locales.



Figura 16. Representacion del Barrio Central

Fuente: Elaboracién Propia.

3.3. Recorrido Fotografico

3.3.1. Actividades de comerciantes fijos

Figura 17. Comerciantes fijos de textiles

Fuente: Elaboracién Propia.




Figura 18. Comerciantes fijos de textiles y artesanias

Fuente: Elaboracién Propia.
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Figura 19. Comerciantes fijos de textiles y artesanias

Fuente: Elaboracién Propia.



Figura 20. Comerciantes fijos de chales y cuadros

Fuente: Elaboracién Propia.
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Fuente: Elaboracién Propia.

3.3.2. Actividades de comerciantes semifijos

Figura 22. Comerciantes semifijos de alimentos

Fuente: Elaboracién Propia.



Figura 23. Comerciantes semifijos de artesanias

Fuente: Elaboracién Propia.
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Figura 24. Comerciantes semifijos de ropa

Fuente: Elaboracién Propia.
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Figura 25. Comerciantes semifijos de textiles y ropa

Fuente: Elaboracién Propia.
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Figura 26. Comerciantes semifijos de calzado

Fuente: Elaboracién Propia.

Figura 27. Comerciantes semifijos de implementos del hogar

Fuente: Elaboracién Propia.
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Figura 28. Comerciantes semifijos de verduras.

Fuente: Elaboracién Propia.

3.3.3. Actividades de comerciantes ambulantes

Figura 29. Comerciante ambulante de jugos.

Fuente: Elaboracién Propia.
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Figura 30. Comerciantes ambulante de alimentos.
Fuente: Elaboracién Propia.
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Figura 31. Comerciantes ambulante de ropa y decorativos.

Fuente: Elaboracién Propia.

Figura 32. Comerciantes ambulante de ropa.

Fuente: Elaboracién Propia.
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Figura 33. Comerciantes ambulante de helados.

Fuente: Elaboracién Propia.
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Figura 34. Comerciantes ambulante de accesorios textiles.

Fuente: Elaboracién Propia.
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Figura 35. Comerciantes ambulante de accesorios de hogar.

Fuente: Elaboracién Propia.

Figura 36. Comerciantes ambulante de comida.

Fuente: Elaboracién Propia.



Figura 37. Puntos de conflicto por presencia de comerciantes ambulantes.

Fuente: Elaboracién Propia.
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Figura 38. Puntos de conflicto por presencia de comerciantes ambulantes.
Fuente: Elaboracién Propia.
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CAPITULO IV. Narrativas cartograficas de los actores en la plaza centenario

4. Actores

4.1. Escenarios

i . ol |
m
VENDEDOR
AMBULANTE
CcuUB
I | L ";Eh_#ﬂg | [
Y
1 . i

VENDEDOR
AMBULANTE

Figura 39. Escenarios dentro de la Plaza Centenario

TURISTAS

Fuente: Elaboracién Propia.
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FAMILIAS COMPRADORES

VENDEDOR
FIJOS

IERTAS DE PLASTICO

VENDEDOR
FAMILIAS COMPRADORES FIIOS
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Figura 41. Estribadores carga de bultos de mercaderia.

Fuente: Elaboraciéon propia.
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Figura 42. Estribadores carga de bultos de mercaderia con coches.

Fuente: Elaboraciéon propia.
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4.2. Linea de tiempo

En la feria artesanal de la Plaza Centenario, exis- de personas en un solo lugar fucioando la cultura
ten diversos tipos de acontecimientos que se van Otavalofia que se expresa mediante artesanias y

dando a lo largo del dia que une a distintos grupos  textiles como medio de representcién de su cultu-

Limpieza y adecuacion Integracion de puestos Op

de Ia Plaza Los puestos se encuentran armados y con los Con la integi
A esta hora inican los proparativos para que actores que van hacer funcionar toda la plaza los agentes 1
inicie el funcionamiento de la Plaza Centenario desde vendores de artesanias hasta tejedores de nal para cont
con la limpieza por parte del personal del muni- textiles entre otros dores que s

cipio TR

alrededores ¢

6:00 am 9:00 am
Preparativos para los Integracion de com-
puestos pradores
Comienzan a llegar los vendedores a dejar Inicia la lleada de los turistas en gran pal
sus productos en choches empujados por extranjeros motivados por adquirir algun obje
ellos mismo o en camionetas para posterior representativo de la ciudad ya sean textiles
mente iniciar con la comercializacion de los algun tipo de artesanias o pinturas de la repi

mismos

Figura 43. Linea de tiempo
Fuente: Elaboraciéon propia.
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ra y siglos de tradicion , por otro parte los turistas
llegan atraidos por la diversidad de productos que

estos comerciantes tienen para ofrecer ademas

de que pueden llevarse algun elemento represen-

tavivo de la ciudad.

erativos de control

racion de vendedores, turistas llegan
nunicipales de control y policia nacio-
rolar en gran medida el flujo de vende-
e establecen de manera ilegal a los

Cierre de la plaza

La Plaza Centenario se encuentra libre de todos
los comerciantes y comienza a tomar denotar
una actividad diferente mas ludica de divercion
para Cuerpos jovenes

Je la Plaza Centenario

18:00 hrsa 20 hrs

17:00 hrs
Levantamiento de
Puestos
rte Alculminar la tarde y con la retirada de los turistas
ito los comerciantes se preparan para levantar
i 0 suspuestos de comercio donde llevan su mercade-
re- ria a las bodegas cercanas a la plaza o en tal caso

movilizarla en carros hasta sus hogares

21:00 hrs a 23hrs

vida nocturna Plaza

Centenario
La Plaza Centenario se transforma en un lugar de

encuentro para los diferentes grupos de jovenes donde se
reunen a ingerir bebidas alcoholicas por la cercania a las
licorerias que se encuentran en el sector




4.3. Simbologia

Los vendedores en la Plaza Centenario: En
la Plaza Centenario convergen numerosos tipos
de comerciantes los cuales denominaremos como
actores principales siendo estos los encargados
deiniciar las actividades de venta en el transcurso
del dia como artesanias, textiles e ilustraciones lo

que provoca un gran interés en personas que no

Vendedores Fijos Artesanias

Vendedores de Cuadros fijos

Vendedores de Ropa

Vendedores de Colchas

Vendedores de Verduras

Tensiones: Denominaremos tensiones a las zo-
nas mas conflictivas donde surgen varios conflic-

tos o saturaciones del espacio donde producen la

AN
1 NSO
{/ e i\\
Y @® ' Punto de colapso de basura
S i f
N2
AN
N _—_—
ok Zona de Vidrios Rotos
AN
AR
5_~ ..., Puntode mayor descarga (P2)
AT e
7T
ih N
\‘\‘ 1,‘1 Punto de descarma en coches (P1)
N4

Figura 44. Simbologia.
Fuente: Elaboraciéon propia.
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radican en la zona por lo llamativo e interesante
que son este tipo de objetos, estos comerciantes
seran los actores principales que compondran las
cartografias para entender el funcionamiento de
esta y los conflictos que se van generando en el

transcurso del dia.

' v Turistas A

Turistas B

Turistas C “Locales”

Compradores al por
menor

1 Compradores al por
mayor

sencacion de incomodidad debido a varios fac-

tores.

Punto A

Punto B

. Vi zona de mayor colapso

v2 zona de medio colapso

v3 zona de bajo colapso



Cuerpos del Orden, Policias, vendeores ambu-
lates: Paralelamente tenemos los agentes munici-
pales que regulan el comercio informal y la policia
nacional que es la encargada de brindar seguri-

dad a los visitantes locales como extranjeros fa-

Policia a pie
Policia Motorizada

Agentes de contorl Municipal

Eﬁ ) Camioneta Municipal

E
[Ea

igl

-
«a>
A

Vendedores Ambulantes de Celulares

e

&M Vendedores Ambulantes de Maduros

(ND
C 'E Vendedores Ambulantes raspados
P

@

Recorridos: Se hace referencia a los desplaza-

Musicos

mientos que realizan todos los actores que com-

ponen las cartografias desde los compradores,

Policias y Agentes de Control

.7 Vendedores Ambulantes

4 Recoleccion de Basura

Flujo de Turistas A

Flujo de Turistas B

Flujo de Turistas C

cilitando la integracion de comprador, vendedor y
dispersando las grandes masas de vendedores
ambulantes que se generan en ciertos lugares de

la Plaza Centenario.

Vendedores Ambulantes de Comida

Vendedores Ambulantes de Frutas

Vendedores Ambulantes de Jugos

Vendedores Ambulantes de Ropa

Vendedores Ambulantes de Zapatos

Vendedores Ambulantes de limones

Vendedores Ambulantes Ovos

) Mendigos

vendedores, cuerpos de limpieza entre otros para
tener un panorama mas claro de las calles peri-

metrales de la plaza mas transitadas.

Bodegas a acera

<4EEENEEEENEERERE)

Coches a puestos de venta

Bultos a puestos de venta

Bultos a puestos de venta a pie

_--~--___-~~_ Flujo de Compradores al por mayor

Flujo de Compradores al por menor
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Equipamientos: Por otra parte, tenemos la zoni-
ficacion perimetral de la Plaza Centenario com-

prendiendo que tipo de activades brindan los

Hoteles

Comercios de Comida

Bares de recreaciéon

Centro Comercial

Licorerias

Tiempo: Esta ligado a las actividades que realiza

cada uno de los actores y determinar el tiempo

1 minuto

5 minutos

15 minutos

30 minutos

45 minutos

1 hora

1 J=ICICIC

Figura 45. Simbologia.
Fuente: Elaboraciéon propia.
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establecimientos alrededor y como inciden en el
funcionamiento en el transcurso del dia y de la no-

che dando una doble vida a la Plaza Centenario.

Ingresos A la plaza

Puestos Fijos adosados a
estructuras existentes

que se demora cada una de ellas en ser realiza-

das.



de limpieza , los vehiculos de seguridad entre

Vehiculos de transporte: En esta leyenda are-
mos hincapié a la movilidad de productos que se otros.

comercian en la Plaza Centenario, los vehiculos

I

B .
[ | Transporte de bultos con camionetas
/. il

L

Q Policia Motorizada

4 Y . .
(a E B Camioneta Municipal
- 4

Camion recolector de Basura

Transporte de bultos con coches

Transporte con estribadores



4.4. Cartografia 1 (5:30 hrs.): limpieza y adecuacién de la plaza
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Cartografia I: Limpieza y
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Zoom de los puntos con mayor contaminacién

Cartografia 1. En la cartografia c1, Tras el analisis registrado por la falta de planificacion en los bota-
deros de basura para los comerciantes y turistas, las personas implementan medidas alternas colo-
cando tachos de basura en ciertas partes de la plaza los cuales colapsan rapidamente por la cantidad
de personas que habitan la plaza centenario, generando una acumulacién de basura en las esquinas

principales de la plaza.

61|



|62

4.5. Cartografia 2 (6:00 hrs.): Preparativos para los puestos de los comerciantes
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Cartografia 2. (6:00 hrs.): Preparativos para los puestos de los comerciantes
Fuente: Elaboraciéon propia.
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CARTOGRAFIA DE MOVIMIENTO COMER-
CIAL 11:00 hrs A 13:00 hrs

Descarga de Productos en la via Quiroga

En la cartografia 5, ampliacién P2, se puede ob-
servar como las personas descargan los bultos de
mercaderia mediante camionetas que no poseen

un lugar donde se pueda almacenar sus objetos

|66

de venta por lo que recurren a alquilar camionetas
para poder traer y llevar su mercaderia todos los
dias ya que la mayoria de los comerciantes viven s

en las afueras de la ciudad.

CARTOGRAF
CIAL



Descarga de Productos en la Via Modesto Jaramillo

En la cartografia 2, ampliacion P2, ubicada en la
calle Modesto Jaramillo se representa la presen-
. cia de las personas que llegan con su mercaderia
a la plaza centenario alrededor de las 6 am co-
mienzan a movilizar su mercaderia en coches de
madera empujados por ellos mismos movilizando
los grandes bultos de ropa o artesanias que mas

- tarde van a ser vendido es en la plaza centenario

—

IADE MOVIMIENTO COMER-
.11:00 hrs A 13:00 hrs

el trayecto que realiza cada carreta se encuentra
en el rango de los 300 a 150 metros dependiendo
en que parte del perimetro de la plaza este su bo-
dega productos el tiempo estimado para realizar
este proceso suele durar entre 15 min a los 30
minutos dependiendo el numero de personas que

vayan.

"AMPLIACION P2
67 |



4.6. Cartografia 3 (7:00 hrs.): Integracion de puestos semi fijos y ambulantes
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Cartografia 3. (7:00 hrs.): Integracion de puestos semi fijos y ambulantes
Fuente: Elaboraciéon propia.
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Cartografia lll:Integracion de pues-
tos semi fijos y ambulantes
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CARTOGRAFIA DE INTEGRACION DE

PUESTOS FIJOS “VENTA DE CAMISETAS”

En la cartografia 3, ampliacion PF1, se pueden
observar los puestos fijos, destinados a la venta
de ropa, cobijas, sacos, ponchos, camisas, arte-
sanias, cuadros de pintura, joyeria y otros produc-
tos. Estos espacios comienzan a operar desde
muy temprano en la mafiana y permanecen abier-
tos hasta la tarde. Los puestos estan conforma-
dos por una mesa de madera sobre taburetes de

varilla o madera, cubierta con un mantel donde se

|72

exhibe la mercancia.

Ademas, la mayoria de los vendedores cuentan
con un banco de madera o una silla plastica que
utilizan para descansar durante breves periodos.
Este arreglo practico y organizado permite a los
comerciantes ofrecer sus productos de manera

atractiva y comoda.
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En la cartografia 3, ampliacion PF 2, se puede ob- dros pintados, y esos estan sujetos a un hilo que
servar los puestos fijos de venta de artesanias, el los sujeta para no caerse, y sus demas productos
cual se arma como se describié en la ampliacién se encuentran debajo de esta mesa, en cajas de
A1 con la diferencia que esta se compone con carton.

una triplex adicional para poder colocar los cua-
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CARTOGRAFIA DE INTEGRACION DE
PUESTOS FIJOS “VENTA DE
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" AMPLIACION PSF 1

En la cartografia 3, ampliacién PSF 1, se pueden
observar los puestos semi fijos, los cuales son
mas bajos. La mayoria de estos puestos se dedi-
can a la venta de una variedad de productos, entre
los cuales se encuentran verduras, frutas, comi-
da, pan casero, instrumentos musicales, pinturas,
granos como maiz, frijol, cebada, trigo, habas y
diferentes tipos de harinas. Ademas, se pueden
encontrar productos locales y artesanales, lo que
| 74

" CARTOGRAFIADE INTEGRACION
PUESTOS SEMI FIJOS

contribuye a una oferta diversa y auténtica.

Estos puestos no solo ofrecen una variedad de ali-
mentos frescos y de calidad, sino que también re-
flejan la riqueza cultural y la tradicion de la region,
siendo un punto de encuentro para la comunidad
y un lugar ideal para los visitantes que desean ex-

perimentar la autenticidad del mercado local.




En la cartografia 3, ampliacion PSF2, se visualiza
un encantador escenario de venta de pan, don-
de los productos se exhiben en grandes canastos
hechos de totora. Estos canastos artesanales no
solo son funcionales, sino que también afaden
un toque de tradicion y autenticidad al ambiente.
El pan, cuidadosamente recubierto con un man-
tel blanco, resalta por su frescura y presentacion,

manteniendo su higiene y atractivo visual.

Cada pieza de pan se encuentra dentro de fundas
plasticas transparentes, listas para su venta, lo
que asegura que el producto se mantenga limpio
y protegido hasta que llegue a manos del clien-
te. Esta combinacién de elementos tradicionales,
como los canastos de totora y el mantel blanco,
con practicas modernas de empaquetado, ilustra
una interesante fusion de lo antiguo y lo contem-

poraneo en la comercializacion de alimentos.

La disposicion del pan en estos canastos y su co-
bertura meticulosa no solo garantiza su conserva-
cion, sino que también crea una experiencia de
compra agradable y nostalgica para los clientes.
Este enfoque refleja una atencion al detalle y un
compromiso con la calidad, que son fundamenta-

les para atraer y mantener a los compradores.

La venta de pan en esta area no solo satisface
una necesidad basica, sino que también enrique-
ce el entorno con una tradicion que se mantiene
viva a través de los afos. Esta practica comercial,
enmarcada en un contexto visualmente atractivo,
resalta la importancia de los vendedores ambulan-
tes en la vida diaria de la comunidad, ofreciendo
productos frescos y bien presentados directamen-

te a los consumidores.
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AMPLIACION PM 1

En la cartografia 3, ampliacién PM 1, se puede
observar una vibrante y diversa actividad comer-
cial. Los vendedores ambulantes ofrecen una am-
plia gama de productos que abarca desde alifios y
fundas plasticas hasta frutas de temporada como
sandia cortada, uvas, manzanas, mandarinas y
naranjas. Ademas de los productos alimenticios,
también se venden zapatos, gorras, accesorios

para celulares, mochilas, y papel higiénico.

La oferta se extiende a productos preparados
como conchas cocinadas, helados y gelatina, asi
como plantas y hortalizas frescas. Esta variada
seleccion de mercancias refleja la dinamica y mul-
tifacética economia local, donde los vendedores
se adaptan a las necesidades y preferencias cam-
biantes de los consumidores.

| 76
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PUESTOS MOVILES

La presencia de estos vendedores no solo facilita
el acceso a productos frescos y utiles, sino que
también afiade un toque de color y vitalidad al en-
torno urbano. Cada puesto, con su propia espe-
cializacion, contribuye a la riqueza y diversidad del
paisaje comercial, creando un mercado vibrante y
bullicioso que atrae a residentes y visitantes por

igual.

Este mosaico de actividades econdmicas subra-
ya la importancia de los mercados ambulantes en
la vida cotidiana, proporcionando una alternativa
conveniente y accesible a las tiendas tradiciona-
les, y fomentando un sentido de comunidad y co-

nexion entre los habitantes.

b
bl
.



En la cartografia 3, ampliacién PM 2, se puede
observar a un vendedor ambulante de jugo de na-
ranja que se desplaza en un coche de tres llantas,
este coche tiene una estructura metélica y cuenta
con un cesto destinado a los residuos de naranja,
la presencia del vendedor, son su coche carac-
teristico, afiade un toco pintoresco y dinamico al
paisaje urbano. la estructura metalica de coche no
solo le brinda durabilidad, sino que también facilita

su movimiento por las calles.

Ademas, el cesto de residuos de naranja llama la
atencion del vendedor por mantener la limpieza, lo
que resulta en un entorno mas agradable para sus
clientes. Este vendedor ambulante es un ejemplo
tipico de la economia informal que juega un papel
crucial en la vida diaria de la comunidad, ofrecien-
do productos frescos y naturales directamente a

los consumidores.

CARTOGRAFIA DE INTEGRACION DE

PUESTOS MOVILES
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4.7. Cartografia 4 (9:00 hrs.):
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Fuente: Elaboraciéon propia.
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AMPLIACION CT 1

En la cartografia 4, ampliacién CT 1, se puede
observar a numerosos turistas locales, especifica-
mente miembros de la poblacién ecuatoriana, que
visitan la plaza con el propoésito de adquirir ropa.
Estos compradores estan motivados tanto por la
necesidad de uso personal como por el deseo de

encontrar obsequios para familiares y amigos.

Un aspecto distintivo del comportamiento de estos
compradores es su tendencia a regatear los pre-
cios. Esta practica, profundamente enraizada en
la cultura comercial local, permite a los compra-
dores negociar directamente con los vendedores
para obtener mejores ofertas. Ademas, muchos de
estos turistas locales prefieren comprar al por ma-
yor, una estrategia que no solo les permite obtener
productos a precios significativamente reducidos,
sino que también les facilita el abastecimiento de

ropa para diversos usos y ocasiones.

La plaza, por tanto, se convierte en un vibrante
centro de actividad econémica, donde la interac-
| 84
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cion dinamica entre compradores y vendedores
crea un ambiente animado y competitivo. Los
comerciantes, conscientes de estas practicas, a
menudo estan dispuestos a ofrecer descuentos
y promociones especiales para atraer y retener a
los clientes. Esta sinergia entre compradores que
buscan maximizar su presupuesto y vendedores
que desean aumentar sus ventas contribuye a un
mercado dinamico y econdmicamente beneficioso

para ambas partes.

Ademas, este comportamiento de compra refleja
una economia local robusta y adaptativa, donde
tanto la oferta como la demanda se ajustan a las
necesidades y expectativas de la comunidad. La
preferencia por la compra al por mayor y el rega-
teo no solo permiten un acceso mas econémico a
bienes de calidad, sino que también fortalecen los
lazos sociales y comunitarios, creando un sentido
de pertenencia y cooperacion entre los participan-

tes del mercado.



En la cartografia 4, ampliacion CT 2, se pueden observar a los turistas extranjeros que visitan la plaza
de manera mas independiente, haciendo referencia a que no estan acompafiados de guias turisticos,
la mayoria de turistas fotografian el entorno, observan y luego compran pequefias detalles como llave-
ros, manillas, cadenas, lo que mas le llama la atencién son el tipo de vestimenta que pareceria solo un
simple saco o una camisa, pero al poder tocar estos objetos se puede apreciar su calidad y sobre todo

su confeccién, al igual que sus disefios Unicos.
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AMPLIACION CT 3

En la cartografia 4, ampliacion CT 3, se pueden
observar a numerosos turistas extranjeros que,
acompaniados de un guia turistico, siguen itinera-
rios previamente establecidos. Estos guias turisti-
cos desempefian un papel crucial, proporcionan-
do informacion detallada y enriquecedora sobre
los sitios visitados, lo que permite a los turistas
aprovechar al maximo su experiencia. La mayo-
ria de estos grupos estan compuestos por nifios,
jévenes o personas de edad avanzada, lo que su-
giere una atencion especial a las necesidades y

ritmos de estos visitantes.

Los grupos de nifios y jovenes suelen estar en-
focados en viajes educativos, aprovechando la
oportunidad para aprender sobre la cultura, la
historia y las tradiciones del lugar. Por otro lado,

los grupos de personas mayores buscan disfrutar
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de una experiencia cultural enriquecedora en un
ambiente seguro y bien organizado. La presencia
de un guia turistico asegura que todas las nece-
sidades y expectativas de estos diversos grupos
sean satisfechas, garantizando una experiencia

agradable y sin contratiempos.

Este tipo de turismo organizado no solo benefi-
cia a los visitantes, sino que también impulsa la
economia local al promover el consumo en areas
como la gastronomia, la artesania y otros servi-

cios turisticos.

Ademas, fomenta el intercambio cultural y el en-
tendimiento mutuo entre personas de diferentes
partes del mundo, enriqueciendo tanto a los turis-

tas como a la comunidad anfitriona.



En la cartografia 4, ampliacién CT 4, se obser-
van compradores dedicados a la adquisicion de
productos al por mayor. Estos individuos suelen
abastecer sus propios locales comerciales con la
mercaderia adquirida, lo que les permite mante-
ner una oferta constante y diversificada para sus
clientes. Ademas, muchos de estos compradores
también se dedican a la distribucién a nivel na-
cional, asegurando que sus productos lleguen a

diversas regiones del pais.

CARTOGRAFIA DE COMPRADORES AL
POR MAYOR

En los casos mas exitosos, algunos de ellos lo-
gran expandir su alcance aun mas, realizando
exportaciones a mercados internacionales. Este
tipo de actividad no solo impulsa la economia lo-
cal, sino que también contribuye al crecimiento del
comercio exterior, posicionando sus productos en
un contexto global. La compra al mayoreo, por lo
tanto, no solo representa una estrategia de abas-
tecimiento eficiente, sino también una oportunidad
de expansion y crecimiento econdmico considera-

ble para estos comerciantes.
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‘I ' il En la cartografia 4, correspondiente a la amplia-

cion CT 5, se observa a usuarios adquiriendo pro-

ductos como vestimenta y alimentos, que seran
utilizados a lo largo de la semana. La mayoria de
estas personas asisten acompanadas por sus fa-
miliares, ya sea su esposo, sus hijos 0, en muchos
casos, simplemente van en pareja. Esta dinami-
ca de compra suele ser bastante agil, ya que los
usuarios tienen una idea clara de los productos
que necesitan adquirir. Este comportamiento re-
fleja una planificacion previa y una intencién es-
pecifica en sus visitas, lo que les permite optimi-
zar su tiempo y eficiencia durante el recorrido. La
presencia de familiares también sugiere que estas
compras pueden ser una actividad conjunta, refor-
zando lazos familiares mientras se cumplen con

las necesidades cotidianas.
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4.8. Cartografia 5 (11:00 hrs.): Operativos de control por cuerpos del orden

il

Vigilancia de 1 hora apartir -
de las 22 oo hrs [ raxe
por disturbios en licoreriat

Cartografia V, Cuerpos

del Orden

- Vendedores

Vendedores

Vendedores

Vendedores

YA Vendedores

Cartografia 5. (11:00 hrs.): Operativos de control por cuerpos del orden

Cuerpo Protagonistas

Fijos Artesanias (:/m Vendedores Ambulantes de Comida

de Cuadros fijos

de Ropa

de Colchas

de Verduras

Fuente: Elaboraciéon propia.
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CARTOGRAFIA DE MOVIMIENTO CO
CIAL 11:00 hrs A 13:00 hrs

Ampliacion en la interseccion de calle Sucre y Salinas

En la cartografia 5, ampliacién A2, se puede ob-
servar cdmo se incrementan los cuerpos de con-
trol tanto de policia nacional como los agentes de
control municipal estando dispuestos de los dos
puntos de la via observando y controlando a los

vendedores ambulantes, por el cambio de dinami-
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ca que se genera en las noches que se transforma
en un lugar ludico por los bares y discotecas que
funcionan alrededor de la plaza incrementandose
la cantidad de persona jévenes y disminuyendo =

los turistas en un horario de las 17:30 hrs hasta =
las 20:00 hrs
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Ampliacion en la interseccion de calle Salinas y Sucre

En la cartografia 5, ampliacién A1, se puede ob- vendedores y comerciantes que se aglomeran
servar como los cuerpos de control estan dispues- alrededor de este eje vial ya que es unos de los

fIL tos de los dos puntos de la via observando y en principales de la ciudad que conecta directamente

_—]—f,;t lo posible tratando de dispersar a los vendedores con la Plaza Centenario en un horario de las 11:00
b' f ambulantes, evidenciando la gran cantidad de hrs hasta las 13:00 hrs

Sodl
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AMPLIACION A2*

FIADE MOVIMIENTO COMER-
L 17:30 hrs A 20:00 hrs




% CARTOGRAFIA DE MOVIMIEN
CIAL 11:00 hrs A 13:00

Ampliacion en la interseccion de calle Modesto Jaramillo y Quiroga

En la cartografia 5, ampliacion B2, se puede ob-
servar como los agentes de control vigilan y con-
trolan que los vendedores ambulantes no se que-

den en un sitio de igual manera mediante la ayuda
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de canes resguardan la seguridad de los turistas
que visitan el perimetro de la plaza centenario

para adquirir todos sus productos




En la cartografia 5, ampliacion B1, ubicada en las
calles en las calles Quiroga y Modesto Jaramillo
donde se puede observar un poco de presencial
municipal ya que es otro punto conflictivo colin-
dante con las zonas de diversién y las ferias de

verduras que se realiza en el mismo puntos dando

[O COMER-

AFIADE MOVIMIENTO COMER-
AL 17:30 hrs A 20:00 hrs

Ampliacion en la interseccion de calle Modesto Jaramillo y Quiroga

como resultado el cierre parcial de la via por parte
de los vendedores esto se genera en el horario de
8:00 hrs hasta las 15:00 hrs generando la presen-
cia de agentes municipales en ciertas horas con
presencia aproximadamente con un intervalo de

30 min en la distancia de 100 m.




4.9. Cartografia 6 (17:00 hrs.): Levantamiento de Puestos fijos, semifijos y ambulantes

" Levantamiento de puestos,
fijos, semi fijos y ambulantes = A

Cuerpo Protagonistas

;/(!I Puestos fijos con bodega ‘ Puestos fijos sin bodega

D Puestos semi fijos con bodega - Puestos semi fijo con bodega

() (s

Cartografia 6. (17:00 hrs.): Levantamiento de Puestos de los vendedores.

Fuente: Elaboracion propia.
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4.10. Cartografia 7 (19:00 hrs.): Retirada de los vendedores ambulantes

— | == ||}
Traslado de puestos a | . — i
bodegas al concluir la lomﬁdla =

Cuerpo Protagonistas Desplaz
),j Puestos fijos con bodega ‘ Puestos fijos sin bodega @ Puntode:
Bodegas

I:I Puestos semi fijos con bodega - Puestos semi fijo con bodega

O Puestos ambulantes

Cartografia 7. (19:00 hrs.): Retirada de los vendedores ambulantes

Fuente: Elaboraciéon propia.
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En la cartografia 6, ampliacion IP 1, se observa el
traslado de la mobiliaria de los puestos jos. Estos
puestos constan de una estructura formada por
soportes metalicos sobre los cuales se coloca una

tabla de madera.

Esta conguracion sirve para exhibir los objetos
destinados a la venta. Los soportes metalicos son
ligeros, lo que facilita su transporte y manipula-
cion, pero a la vez son sucientemente robustos
para soportar el peso de la tabla de madera y de
los productos exhibidos. La tabla de madera, que
se coloca sobre estos soportes, proporciona una
supercie plana y estable, ideal para la disposicién
de mercancias de manera organizada y atractiva

para los clientes.

Ademas, es importante destacar que este disefio
modular facilita el traslado y la reubicacion de los
puestos de venta segun sea necesario. La movi-
lidad de esta estructura permite adaptarse a di-

ferentes ubicaciones y condiciones del mercado,

proporcionando una exibilidad que es crucial para
los vendedores en espacios dinamicos o eventos

temporales.

La combinacion de materiales resistentes y el di-
sefio practico asegura que los puestos sean dura-
deros y funcionales, contribuyendo asi a la ecien-

cia y efectividad de las operaciones comerciales.

Esta versatilidad también permite una personali-
zacion segun el tipo de productos a vender, ofre-
ciendo opciones para ajustar el tamario y disposi-
cion de la tabla de madera segun las necesidades

especicas de cada vendedor.

En resumen, la estructura observada en la carto-
grafia 8, ampliacion IP 1, no solo facilita el trasla-
doy la instalacion rapida de los puestos de venta,
sino que también asegura una presentacion orde-
nada y atractiva de los productos, mejorando asi

la experiencia tanto para los vendedores como

para los compradores.




CARTOGRAFIA DE PREPARACION DE 3 5
MERCADERIA PARA SU TRASLADO .
AMPLIACION IP 2
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En la cartografia 6, ampliacién IP 2, se observa
que la mayoria de los vendedores trasladan sus-
productos envueltos en una tela de gran tamario.
Este método de transporte es conocido en térmi-
nos Kichwa como “kipi”, que signica envolver algo

con una tela.

El uso del kipi es una practica tradicional que
ofrece multiples ventajas. La tela de gran tamafio
utilizada para el kipi es generalmente resistente y
duradera. Ademas, su flexibilidad permite acomo-
dar una variedad de formas y tamafios de produc-
tos, desde alimentos y textiles hasta artesanias y

utensilios.

Este método también facilita el transporte manual,

- #ﬂ.—r- n
P !i'{

¥

ya que el kipi se puede cargar facilmente sobre los
hombros o la espalda, distribuyendo el peso de
manera uniforme y permitiendo que el vendedor
mantenga las manos libres para otras tareas. Esta
caracteristica es especialmente util en terrenos
irregulares o en areas con alta densidad de per-
sonas, donde el uso de carritos o vehiculos puede

ser poco practico.

El kipi no solo es funcional, sino que también tiene
un profundo signicado cultural. Su uso perpetua
una tradicién ancestral, reforzando la identidad y
el patrimonio cultural Kichwa entre las comunida-
des que lo utilizan. Ademas, el acto de envolvery

cargar un kipi puede simbolizar el vinculo entre el

vendedor y su mercaderia.
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En la cartografia 6, ampliacion IP 3, se observa el
traslado de mercancia y mobiliario hacia puntos
alejados de la ciudad. Esto se debe a que muchos
de los vendedores no cuentan con un espacio de
bodega cercano al sector. La falta de almacena-
miento adecuado en las proximidades obliga a los
comerciantes a movilizar sus productos y equipos
hacia lugares mas distantes, lo que puede implicar
un mayor esfuerzo logistico y costos adicionales.
Esta situacion es particularmente notable entre
aquellos vendedores que participan en mercados
o ferias esporadicas y no tienen una presencia

constante en el area.

La mayoria de los vendedores que realizan estos
traslados en vehiculos suelen trabajar principal-
mente los dias sabados. Durante el resto de la
semana, estos comerciantes se dedican a otras
actividades econémicas que no requieren la mis-
ma infraestructura logistica. Esta dualidad en sus
ocupaciones reeja la exibilidad y adaptabilidad de
los trabajadores, quienes deben diversicar sus
ingresos y optimizar el uso de sus recursos. Sin
embargo, la dependencia de vehiculos para el
transporte de mercancias puede representar un
desafio adicional, especialmente en términos de
costos de combustible, mantenimiento y tiempo
invertido en los traslados, lo que puede afectar la
rentabilidad de sus negocios y la sostenibilidad a

largo plazo de estas practicas comerciales.

En la cartografia 6, ampliacion IP 4, se observa el
procedimiento de descarga de mercancia, la cual
es transportada en coches y camionetas hasta un
extremo de la plaza. Una vez que los vehiculos

llegan al punto de descarga, los vendedores des-

cargan sus productos y los dejan temporalmente
en este area designada. Este punto de descarga
funciona como un espacio de transicién donde los
comerciantes pueden organizar y preparar sus
productos antes de trasladarlos a sus puestos de-

venta.

Después de un tiempo, los vendedores comien-
zan atrasladar la mercancia desde el area de des-
carga hasta sus respectivos puestos de venta en
la plaza. Este traslado implica un esfuerzo consi-
derable, ya que los comerciantes deben asegurar-
se de que todos los productos lleguen de manera
segura y estén listos para ser exhibidos y vendi-
dos. La organizacién en este proceso es crucial
para garantizar que no haya pérdidas ni dafios a
la mercancia y que los puestos estén operativos y

atractivos para los clientes lo antes posible.

Este método de descarga y traslado reeja una
estrategia eciente para manejar la logistica en un
entorno de mercado con limitaciones de espacio y
accesibilidad. Sin embargo, también pone de ma-
niesto los desafios que enfrentan los vendedores,
como la necesidad de coordinar tiempos y esfuer-
zos, Yy la dependencia de la disponibilidad de es-
pacio en la plaza. Ademas, este proceso puede
afectar la fluidez del transito en los alrededores de
la plaza, ya que la concentracion de vehiculos y
la actividad de descarga pueden generar conges-
tion y dicultar el acceso para otros comerciantes y
clientes. Por lo tanto, la planicacion y gestion de
estos espacios de transicion son esenciales para
mejorar la eciencia y minimizar los inconvenientes
tanto para los vendedores como para los visitan-

tes del mercado.
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Capitulo V. RESULTADOS

5. Resultados
5.1. Resultados a escala peatonal

Los puntos de mayor conflicto en la Plaza Cente-
nario que se han identificado son las areas clave
para la implementacion de un plan que facilite la
labor de futuros investigadores y permita redirigir
los flujos peatonales y vehiculares, evitando asi el
colapso en puntos especificos. En particular, se
ha observado que la Calle Modesto Jaramillo y la
Calle Quiroga enfrentan cierres frecuentes cuan-
do se arma la plaza, lo que provoca serios conflic-

tos en la movilidad tanto peatonal como vehicular.

Las cartografias presentadas en el capitulo ante-
rior identifican todos los puntos de conflicto en la
plaza, incluyendo areas de congestion peatonal,
cruces peligrosos y zonas de cierre vehicular. Es-
tas cartografias son fundamentales para el redi-
sefio de la plaza y deben actualizarse periddica-

mente para reflejar cambios en el uso del espacio.

Posterior al analisis se cree conveniente que para
abordar estos problemas y mejorar el disefio de la
plaza se efectué un redisefio tomando en cuen-
ta los flujos peatonales y vehiculares, basandose
en los mapas de conflicto. Esto puede incluir la
creacion de caminerias peatonales, la implemen-
tacién de sefalizacion clara y la designacion de
areas especificas para actividades comerciales y

recreativas.
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Ademas, es importante incorporar infraestructu-
ra que permita adaptaciones rapidas en funcion
de eventos o cambios en el uso del espacio. Esto
incluye elementos como barreras moviles, se-
fializacién temporal y sistemas de monitoreo del
trafico en tiempo real. De igual manera se busca
involucrar a la comunidad local en el proceso de
redisefio a través de encuestas, talleres participa-
tivos y consultas publicas. La retroalimentacién de
los usuarios habituales de la plaza es importan-
te para identificar problemas no evidentes y para
asegurar que las soluciones propuestas sean bien

recibidas y efectivas.

Es importante también la integracion del transpor-
te publico en la zona, buscando formas de mejorar
el acceso y reducir la dependencia del transporte
privado. Esto puede incluir la creacion de nuevas
paradas de autobus, mejoras en la infraestructura
ciclista y la promocién del uso de medios de trans-

porte sostenibles.

Con la implementacion de estas estrategias, se
espera no solo mejorar la movilidad y reducir los
conflictos en la Plaza Centenario, sino también
crear un espacio publico mas accesible, seguro y

agradable para todos los usuarios.



5.2. Resultados escala de Plaza Centenario

A escala de plaza, se evidencia que el mobiliario
urbano actual contribuye al desorden en las activi-
dades comerciales. Este desorden no solo afecta
la estética y funcionalidad del espacio, sino que
también complica la circulacién de los peatones
y disminuye la eficiencia de los vendedores. Por
lo tanto, es importante disefiar y utilizar mobiliario
urbano que facilite la organizacién de las activi-
dades comerciales, promoviendo un entorno mas
ordenado y funcional para todos los usuarios de la
plaza. Ademas, la “Plaza de Ponchos”, al carecer
de una planificacion adecuada, se ha convertido
en un foco de problemas sociales y de seguridad.
La falta de estructura y supervision en esta area
ha llevado a situaciones de desorden que no solo
afectan la experiencia de los visitantes, sino que
también plantean riesgos significativos en térmi-

nos de seguridad publica.

Para abordar estos desafios, se proponen accio-
nes como el disefio de mobiliario urbano funcio-
nal. Se sea especificamente para organizar las
actividades comerciales, como quioscos, bancos
y mesas de venta uniformes que faciliten la circu-
lacién y mejoren la apariencia general de la plaza.
Ademas, es necesario desarrollar un plan maestro

que incluya una zonificacién clara, areas designa-

das para actividades especificas y medidas de se-
guridad, considerando la integracion de espacios
verdes, areas de descanso y puntos de control de
seguridad para crear un ambiente mas seguro y

agradable.

Otra accion esencial es la instalacién de ilumi-
nacion adecuada que aumentara la seguridad y
extendera el uso del espacio durante las horas
nocturnas. También es fundamental la implemen-
tacion de sistemas de vigilancia. Que permita mo-
nitorear las actividades en la plaza y responder
rapidamente a cualquier incidente, disuadiendo
conductas antisociales y garantizando la seguri-

dad de los visitantes.

Ademas, se deben organizar programas de ac-
tividades comunitarias que promuevan el uso
positivo de la plaza y fomenten el sentido de co-
munidad. Estos programas pueden incluir ferias,
eventos culturales y talleres que atraigan a una
variedad de usuarios y aumenten la percepcién
de seguridad. También es fundamental involucrar
a los comerciantes y a los residentes locales en
el proceso de redisefio y gestion de la plaza para
identificar problemas especificos, proponer solu-
ciones practicas y asegurar que las intervenciones

sean bien recibidas y sostenibles a largo plazo.
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5.3. Lineamientos de diseio
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5.3.4. Lineamietos para Mejorar la Movilidad en la Plaza de Ponchos

1. Zonificacién y Distribucion de Espacio

* Delimitar claramente las areas asignadas a los

vendedores fijos y a los vendedores ambulantes.

* Asignar espacios especificos para los vende-
dores ambulantes, evitando obstrucciones en los

pasillos principales.

* Crear zonas de paso amplias y libres de obs-

taculos para facilitar el transito de visitantes.
2. Regulacioén del Transito

+ Establecer horarios especificos para la carga
y descarga de mercancias, evitando horas de alta

afluencia de visitantes.

* Implementar un sistema de control de acce-
so para los vendedores ambulantes, regulando su

presencia en la plaza para evitar aglomeraciones.
3. Senalizacion y Orientacion

* Colocar senalizacion clara y visible que indi-
que las rutas de acceso y salida, asi como las ubi-
caciones de los diferentes tipos de puestos.

» Utilizar mapas y directorios en puntos estra-

tégicos para ayudar a los visitantes a orientarse y

encontrar los productos que buscan.
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4. Mantenimiento de Areas Comunes

* Mantener los pasillos y areas comunes limpios
y despejados, retirando cualquier obstrucciéon que

pueda dificultar el movimiento.

+ Establecer puntos de informacion y atencién
al visitante para resolver dudas y asistir en la na-

vegacion por la plaza.

5. Fomento de Buenas Practicas entre Vendedo-

res

» Capacitar a los vendedores sobre la importan-
cia de mantener sus areas ordenadas y libres de

obstaculos.

* Promover la colaboraciéon entre vendedores
para respetar los espacios asignados y las nor-

mas de movilidad.

6. Mejora de Infraestructura

* Evaluar la posibilidad de mejorar la infraes-
tructura de la plaza, como ensanchar pasillos,
mejorar la iluminacion y crear areas de descanso

para los visitantes.

* Considerar la implementacion de sistemas de
movilidad accesibles para personas con discapa-
cidad, asegurando una experiencia inclusiva para

todos los visitantes.



5.3.5.

1. Distancia y Accesibilidad

* Colocar basureros a una distancia de aproxi-
madamente 25 a 50 metros entre si, asegurando
que siempre haya uno facilmente accesible desde

cualquier punto de la plaza.

2. Ubicacion Estratégica

* Ubicar basureros cerca de areas de alta con-
centracién de personas como es la zona Ay zona
B, salidas, puestos de comida, y areas de descan-

SO.

Lineamientos para la Colocacién de Basureros

3. Clasificacion de Residuos

* Implementar basureros diferenciados para re-
ciclaje y residuos organicos, fomentando una ade-

cuada separacion de los residuos.

4. Adaptabilidad

+ Ajustar la cantidad y ubicacién de los basure-
ros en la calle Salinas y Sucre, el tipo de activida-
des que se desarrollan y la frecuencia de mante-

nimiento debe ser como minimo de 4 veces al dia.

5.3.6. Lineamientos para la Intervencion de la Plaza Centenario para Mitigar Tensiones Relacio-

nadas con la Arquitectura

1. Disefio Inclusivo y Accesible

* Garantizar que todos los espacios de la plaza
sean accesibles para personas con discapacidad,
incluyendo rampas, superficies antideslizantes y

sefializacion tactil.

* Crear areas de descanso con asientos como-
dos y sombreados para todas las edades y capa-

cidades.

2. Zonas de Uso Diferenciado

* Delimitar areas especificas para diferentes ac-

tividades, como zonas de juegos infantiles, areas

de descanso, espacios para eventos culturales y

areas comerciales.

* Disefar estas zonas de manera que minimi-
cen las interferencias entre actividades, promo-

viendo un uso ordenado y armonioso del espacio.
3. Mejora de la Circulacion Peatonal

* Ampliar y mejorar los caminos peatonales,
asegurando que sean suficientemente anchos
para permitir el flujo libre de personas.

* Incorporar pavimentos diferenciados para
guiar a los visitantes y evitar conflictos entre los

diferentes usuarios de la plaza.
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4. Integracion de Elementos Naturales

* Plantar arboles y crear jardines que proporcio-
nen sombra y frescura, mejorando el microclima

de la plaza.

* Incorporar fuentes y elementos acuaticos que
no solo embellezcan el espacio, sino que también

actuen como puntos de relajaciéon y encuentro.
5. Espacios de Convivencia y Socializacién

» Disefar areas comunes que fomenten la inte-
raccion social, como pérgolas, quioscos, y zonas
con mobiliario flexible que permita configuracio-

nes diversas para diferentes actividades.

* Crear un anfiteatro o espacio abierto para pre-
sentaciones y eventos comunitarios, fortaleciendo
el sentido de comunidad.

6. Mantenimiento y Seguridad

* Implementar un plan de mantenimiento regular

para asegurar que todos los elementos de la plaza

se mantengan en buen estado y funcionales.
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* Instalar iluminacién adecuada en todas las
areas para garantizar la seguridad y facilitar el uso

de la plaza durante la noche.

7. Participacion Comunitaria

* Involucrar a la comunidad local en el proceso
de disefio y toma de decisiones, asegurando que
las intervenciones reflejen sus necesidades y de-

SEeO0s.

* Organizar talleres y reuniones con los residen-
tes para recoger sus opiniones y fomentar el senti-

do de pertenencia hacia la plaza.

8. Elementos de Arte y Cultura Local

* Integrar esculturas, murales y otros elementos
artisticos que reflejen la identidad cultural de la co-
munidad, creando un espacio que sea significativo

y representativo para los residentes.

* Promover la realizacién de actividades cultu-
rales y talleres que fortalezcan el vinculo de la co-

munidad con la plaza.



5.3.7. Conclusion

Los lineamientos presentados buscan mejorar la
funcionalidad, accesibilidad y atractivo de la Pla-
za Centenario. Se proponen estrategias de disefio
que mitigan tensiones, promoviendo un espacio
inclusivo, seguro y culturalmente significativo. Las
intervenciones incluyen el disefio de zonas de uso
diferenciado, mejoras en la circulacion peatonal y
la integracion de elementos naturales. Se contem-
pla también la delimitacion de areas especificas
para vendedores fijos y ambulantes, asegurando
que ambos puedan operar de manera ordenada y

eficiente sin obstruir los pasillos principales.

Adicionalmente, se establecen zonas de descarga
con horarios especificos para la carga y descar-
ga de mercancias, evitando asi las horas de alta
afluencia de visitantes. Las medidas de seguridad
se refuerzan mediante la instalacién de ilumina-
cion adecuada y la implementacién de sistemas
de control de acceso para regular la presencia de

vendedores ambulantes y mantener un entorno

seguro para todos.

La sefalizacion clara y visible ayuda a orientar
tanto a turistas como a compradores locales, faci-
litando la navegacién por la plaza y mejorando su
experiencia. Ademas, se destacan las practicas
de mantenimiento regular y la inclusion de puntos
de informacién y atencién al visitante para resol-

ver dudas y asistir en la navegacion por la plaza.

Por ultimo, se fomenta la participacién comunitaria
y la incorporacién de elementos de arte y cultura
local, creando un espacio que no solo es funcional
y ordenado, sino también inclusivo y representati-
vo de la identidad cultural de Otavalo . En con-
junto, estos lineamientos promueven la inclusién y
el sentido de comunidad, mejorando la calidad de
vida de todos sus usuarios y consolidando la Pla-
za Centenario como un espacio publico atractivo
y eficiente para vendedores, turistas y comprado-

res.
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Capitulo VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6. Conclusiones y Recomendaciones
6.4. Conclusiones

Los puntos de mayor conflicto en la Plaza Cente-
nario, particularmente en las intersecciones de la
Calle Modesto Jaramillo y la Calle Quiroga, evi-
dencian la necesidad de implementar un plan de
redisefio que optimice la movilidad peatonal y ve-
hicular. Estos puntos criticos, detalladamente car-
tografiados, destacan areas de congestion peato-
nal, cruces peligrosos y zonas de cierre vehicular,
es importante la actualizacién periddica de estas
cartografias es esencial para reflejar los cambios
en el uso del espacio y facilitar la labor de futuros

investigadores.
6.5. Recomendaciones

Se recomienda realizar estudios periédicos para
actualizar las cartografias de los puntos de con-
flicto en la Plaza Centenario. Estas cartografias
deben reflejar los cambios en el uso del espacio,
nuevas areas de congestion y variaciones en los
flujos peatonales y vehiculares e implementar tec-
nologias de mapeo y analisis geoespacial para
mejorar la precision y la utilidad de las cartogra-

fias.
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El analisis revela que el mobiliario urbano actual
contribuye al desorden en las actividades comer-
ciales, afectando la estética y funcionalidad de la
plaza y complicando la circulacion de los peato-
nes. La falta de planificacion adecuada en la “Pla-
za de Ponchos” también se ha convertido en un
foco de problemas sociales y de seguridad, exa-

cerbando la situacion.

Desarrollar estudios detallados sobre los flujos
peatonales y vehiculares para identificar patrones
de congestion y las causas subyacentes donde se
utilicen métodos como conteos de trafico, encues-

tas de movilidad y simulaciones de transito.

Evaluar el impacto de eventos especificos en la
plaza y como afectan la movilidad y el uso del es-

pacio.
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