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RESUMEN 
 

El presente trabajo de titulación es un plan de proyecto para abrir una sucursal 

de la empresa Promanvial Consulting Cia. Ltda., empresa dedicada a realizar 

estudios de consultoría vial, aplicando las buenas prácticas del PMBOK® 

 

El desarrollo del proyecto inicia realizando un análisis de la empresa y su entorno 

dentro de nuestro país, se ha utilizado una herramienta PESTEL para poder 

identificar sus factores externos y se ha identificado la oportunidad de negocio 

utilizando la herramienta del diagrama de Ishikawa o espina de pescado. 

 

Finalmente, aplicando las buenas prácticas del PMBOK® se han desarrollado 

los planes de gestión para poder realizar un manejo adecuado y posterior toma 

de decisiones para lograr los objetivos planteados. 

  



 

ABSTRACT 
 
This degree work is a project plan to open a branch of the company Promanvial 

Consulting Cia. Ltda., A company dedicated to conducting road consulting 

studies, applying the good practices of the PMBOK® 

 

The development of the project begins with an analysis of the company and its 

environment within our country, a PESTEL tool has been used to identify its 

external factors and the business opportunity has been identified using the 

Ishikawa or fishbone diagram tool. 

 

Finally, applying the good practices of the PMBOK®, management plans have 

been developed to be able to carry out an adequate management and 

subsequent decision-making to achieve the objectives set.  
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1. INTRODUCCIÓN: DIAGNÓSTICO Y DEFINICIÓN DE OBJETIVOS 

 

1.1 Antecedentes 

 

Promanvial Consulting Cia. Ltda., es una empresa de consultoría vial que se 

dedica a realizar: 

 

• Estudios Preliminares, Definitivos y de Impactos Ambientales de 

Ingeniería Vial. 

• Diseño Geométrico de Vías, Intercambiadores e Intersecciones. 

• Evaluación de Pavimentos mediante Métodos no Destructivos 

Utilizando Equipos de Alto Rendimiento. 

• Evaluación de Redes Viales y Aeropuertos. 

• Programas de Mantenimiento Vial para Carreteras y Aeropuertos. 

• Estudio y Planificación de Transporte. 

• Programas de Concesiones Viales. 

• Preparación de Proyectos Viales. 

• Fiscalización de Obras. 

• Control Aseguramiento de la Calidad de Obras Civiles. 

 

Promanvial Cosulting Cia. Ltda., fue conformada en el 2007 por dos socios, los 

ingenieros Isaac Trujillo y Rodrigo del Salto, ambos han participado en los 

proyectos de obras viales más relevantes para el país desarrollando actividades 

de consultoría como, evaluación de pavimentos, estudios viales y fiscalización 

de obras viales.  

 

1.1.1  Análisis de la industria o sector 

 

Promanvial Consulting Cia. Ltda pertenece a la industria que está clasificada 

como CIUU 4.0, bajo M7020.04, es decir su actividad económica es “Actividades 

de Consultoría de Gestión”  

(Clasificación Nacional de Actividades Económicas, 2020). 
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El gobierno ecuatoriano ha invertido 9.371.493.135,49 dólares en obras viales 

desde el 2007 hasta el 2020. En la Figura 1 se detalla la inversión devengada 

por provincia en el Ecuador. 

 

 

Figura 1. Inversión devengada. Tomado de Inversión devengada en Obras 

(MTOP) 

 

De acuerdo con los indicadores de la Inversión Devengada en obras viales del 

MTOP, nos indica que desde el año 2007 hasta el 2017, la inversión se ha 

mantenido en cifras aceptables de inversión en producción y mantenimiento vial. 

La información tomada, indica las provincias donde más se ha tenido inversión, 

la cual es Manabí con 1.325.506.611 USD 

(Ministerio de Transporte y Obras Públicas MTOP, 2017). 

 

A continuación, se muestra el Índice de Actividad Registrada de los Grupos de 

la Clasificación CIIU-3, Promanvial pertenece a F-452. Este índice mide el 
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desempeño económico-fiscal de los sectores productivos de la economía 

nacional. 

 

 

Figura 2. Índice de nivel de actividad registrada de los grupos de calificación 

CIIU-3. Tomado de CNAE (Clasificación Nacional de Actividades Económicas, 

2020) 

 

Mercado: 

 

La situación actual de la empresa indica que tiene una importante participación 

en el mercado de consultoría vial, siendo los pioneros en todo el Ecuador en 

realizar trabajos de la actividad de evaluación de pavimentos. La empresa tiene 

experiencia también en fiscalización de obras viales y estudios viales, este 

segmento de la consultoría vial no se ha venido realizando desde el año 2018, 

debido a que los últimos dos gobiernos han reducido la intención de inversión en 

potenciación y mejoramiento de la red vial estatal del Ecuador y la competencia 

en ese segmento es mayor a la de evaluación de pavimentos. 

(Trujillo I. , 2021). 

 

1.1.2 Análisis de los factores internos y externos de la empresa  

 

Análisis PESTEL: 
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Factores Políticos: 

 

Dentro de los factores políticos se puede decir que el gobierno ecuatoriano ha 

tenido mucha influencia en la intención de renovar, potenciar y mantener en 

buenas condiciones las carreteras pertenecientes a la red vial estatal del 

Ecuador, Promanvial Consulting Cia.Ltda., se ha beneficiado directa e 

indirectamente de esta intención del gobierno ecuatoriano. el Ecuador ha 

realizado inversiones en construcción de obras viales por más de 9 mil millones 

de dólares desde el 2007 hasta el 2017.  

(Ministerio de Transporte y Obras Públicas MTOP, 2018). 

 

Factores Económicos 

 

En el siguiente gráfico se muestran las ramas económicas que más 

contribuyeron al crecimiento interanual del PIB en puntos porcentuales. 

 

Figura 3 Variación por industria. Tomado de BCE  

 

En esta figura se interpreta la tasa de variación por industria, la empresa 

pertenece a “Otros Servicios”, dado que su actividad específica es “Actividades 

de Consultoría de Gestión”. En el cual podemos ver que en el cuarto trimestre 

ha aportado con 0,07 puntos porcentuales 
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(Banco Central del Ecuador, 2018).  

 

Factores Sociales, demográficos y culturales 

 

De los factores sociales se puede decir que los trabajos que se realizan son en 

campo en todo el territorio ecuatoriano. El gobierno ecuatoriano atreves del 

MTOP ha impartido un incentivo para que los contratistas contraten a personal 

aledaño al lugar donde se realice la obra civil. 

 (Ministerio de Transporte y Obras Públicas MTOP, 2018). 

 

La siguiente tabla de desempleo rural, debe considerarse para conocer el 

entorno en el que la empresa se encuentra laborando.  

 

Figura 4. Tasa de desempleo. Tomado de Ecuador en Cifras. (Ecuador en Cifras, 

2021) 

 

Factores Tecnológicos: 

 

Dentro de los factores tecnológicos Promanvial Consulting Cia. Ltda., destaca 

todo el acceso a la tecnología de punta que ha tenido desde el año 2010, 

adquiriendo equipos de última tecnología y de alto rendimiento para poder 

desarrollar las actividades de evaluación de pavimentos. 

Los mencionados equipos son: 
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• Georadar GPR. 

 

Este equipo es un dispositivo de alta tecnología que estudia los espesores de 

las capas de la estructura del pavimento emitiendo ondas por antenas de varias 

frecuencias que permiten recolectar la información mediante métodos modernos 

no destructivos y en menor tiempo. 

(Trujillo I. , Tecnología, 2021) 

 

• Deflectómetro de Impacto FWD. 

 

Este es un equipo que permite al ingeniero determinar la cuenca de deflexión 

por una carga controlada con mayor precisión que otros métodos existentes al 

pavimento. 

(Trujillo I. , Tecnología, 2021) 

 

• Rugosímetro Laser RSP. 

 

Este dispositivo, permite obtener información sobre el Índice de Rugosidad 

Internacional que indica cual es la comodidad del usuario de una vía al transitar 

por esta en un vehículo utilitario o de trabajo. El RSP, puede obtener mediciones 

continuas longitudinales y transversales a la velocidad del tráfico, incluyendo 

irregularidad en tiempo real (IRI)  

(Trujillo I. , Tecnología, 2021) 

 

Factores Legales: 

 

En cuanto a los factores legales se puede mencionar que Promanvial Consulting 

Cia. Ltda., al ser proveedor del estado, está sujeta a las leyes de contratación 

pública y a todos los requerimientos que los procesos demanden. Así como 

también debe estar dispuesto a cumplir con las leyes laborales y tributarias para 

su funcionamiento. 



7 

 

(Servicio Nacional de Contratación Pública, 2020). 

 

1.1.3 Identificación del Estado actual y el estado futuro 

 

Estado Actual: 

 

La empresa Promanvial Consulting Cia. Ltda., está comprendida por el siguiente 

cuadro organizacional: 
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Figura 5. Empresa Promanvial Consulting Cia. Tomado de PROMANVIAL 
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Producción y Operaciones 

 

La manera de desarrollar las operaciones de Promanvial Consulting Cia. Ltda., 

tiene cinco fases: la primera es realizar una visita de campo en el lugar donde se 

van a realizar los estudios, los técnicos y especialistas acuden al lugar y analizan 

el tiempo que les tomará realizar sus actividades, de acuerdo a esto el personal 

de oficina determinará el tiempo que les tomará procesar la información 

recolectada en campo y finalmente el Gerente de Área con la información 

recibida y procesada, realiza la producción del informe técnico que es el producto 

final que recibirá el cliente. 

(Trujillo I. , 2020). 

 

Investigación y Desarrollo 

 

Debido a que la empresa cuenta con equipos de tecnología de punta, se ha 

desarrollado una política que se aproxima a la calidad y esta es la de capacitar 

constantemente al personal especializado en la utilización de los equipos de 

tecnología de punta para la evaluación de pavimentos, esto permite a la empresa 

entregar un producto de dato más preciso de mejor calidad. 

(Trujillo I. , 2021). 

 

Cadena de Valor 

 

La cadena de valor es un instrumento para identificar el modo de general más 

valor para los clientes. Según este modelo, cada empresa desarrolla una serie 

de actividades destinadas a diseñar, producir, comercializar, entregar y apoyar 

su producto o servicio (Kotler & Keller, 2006, págs. 38-39). 

 

La empresa, presenta la siguiente cadena de valor: 

 

Cadena de Valor PROMANVIAL CONSULTING CIA. LTDA. 
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Figura 6. Cadena de Valor. Tomado de: PROMANVIAL 

 
 
Estado Futuro: 

 
Promanvial Consulting cuenta con la experiencia necesaria en consultoría de 

vías en fiscalización de obras, evaluación de pavimentos y estudios viales. Esta 

experiencia y reconocimiento que posee la empresa ha sido identificada por 

empresas extranjeras, lo cual ha sido positivo por la visión de la empresa que es 

de participar en mercados internacionales. 

 
1.1.4 Planteamiento y formulación de la oportunidad. 

 

Se ha identificado una oportunidad de negocio para cumplir con la visión de la 

empresa, esta es tener presencia en países a nivel sudamericano, el país 

identificado en esta región donde se tendrá una gran oportunidad de expansión 

de mercado es Perú.  

De acuerdo con una investigación realizada, se conoce que Perú invierte mucho 

en concesiones viales, USD 771.902.730,00 se invertirá para el mantenimiento 

de vías en el Perú en el 2021. 

 

Mediante el Ministerio de Transporte y Comunicaciones y 190 municipios 

provinciales, ejecutarán trabajos de mantenimiento en 11.790 km de vías 

nacionales y 48.858 km de caminos vecinales que permitirán la creación de 570 

mil puestos de trabajo en todo el país. 

 

A la fecha, cientos de empresas locales se han inscrito como participantes, las 

mismas que se encuentran presentando sus mejores propuestas 

(Ministerio de Transporte y Comunicaciones de Perú, 2020). 

 

Requerimiento del 
Cliente

Proveedores
Produccion/
Ejecución 

del Servicio

Entrega del 
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Facturación 
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Debido a esta noticia, se concluye que existe una gran oportunidad de poder 

expandir la empresa Promanvial Consulting Cia. Ltda. En el Perú. La empresa 

peruana VVPave, que tiene como actividad comercial similar a la de Promanvial 

Consulting Cia. Ltda., se ha contactado con Promanvial para poder realizar una 

alianza socio-comercial estratégica, pues debido a la cantidad de oportunidades 

de trabajo y poca experiencia de las empresas que están concursando dentro de 

Perú, se ha ofrecido a Promanvial Consulting Cia Ltda. Que aporte con su 

experiencia generada en Ecuador por los estudios realizados de Fiscalizaciones, 

Estudios Viales y Evaluación de Pavimentos para que sea reconocida en Perú y 

tener una buena chance de ganar proyectos ofrecidos por las concesionarias 

viales y las entidades gubernamentales encargadas de realizar intervenciones 

en obras viales. Tomando en cuenta que en los últimos años Promanvial 

Consulting Cia. Ltda. No ha tenido actividades de fiscalización dentro del 

Ecuador 
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Diagrama de Ishikawa 

 

 

Figura 7. Diagrama de la espina de pescado 
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1.2 Objetivos 

 

1.2.1 Objetivo General 

 

Aplicar las herramientas y los alineamientos a las prácticas del PMBOK® para 

crear un Plan de Proyecto para la expansión de mercado de la empresa 

Promanvial Consulting Cia. Ltda., abriendo una sucursal en la ciudad de Lima – 

Perú. 

 

1.2.2 Objetivos específicos 

 

• Desarrollar el Plan de dirección del Proyecto empleando las buenas 

prácticas de la gerencia de proyectos con la intención de tener presencia 

en el mercado peruano para proponer brindar servicios de consultoría vial. 

• Analizar el mercado peruano con herramientas como el PESTEL o Canvas, 

para poder identificar los aspectos positivos para la oportunidad de negocio 

generada. 

• Identificar si el caso de negocio es viable y cuál sería su TIR o ROA para 

poder justificar de manera económica el proyecto a ser desarrollado. 

 

2. CASO DE NEGOCIO DEL PROYECTO Y SU VIABILIDAD 

 

2.1 Análisis de alternativas generales 

 

Se propone las siguientes alternativas con el fin de analizar la decisión de inversión 

en el Proyecto propuesto y conocer su viabilidad económica y operativa 

comparado con diferentes oportunidades de negocio. 

 

Alternativa 1. 
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Creación de una empresa sucursal de Promanvial en Perú con la finalidad de 

aprovechar la trayectoria y experiencia y así poder penetrar en el mercado peruano 

de consultoría vial y fiscalización de obras, sin depender de otras empresas 

locales. 

 

Alternativa 2. 

 

Creación de un consorcio en Colombia con las empresas Promanvial Consulting 

Cia Ltda. y Dynatest Colombia S.A.S para poder penetrar al mercado de 

consultoría vial en evaluación de pavimentos. 

 

Alternativa 3. 

 

Adquisición de un equipo MFV Multi Functional Vehicle, equipo que representa una 

inversión importante pero que, si se lo adquiere, dejaríamos de depender de 

empresas extranjeras para complementar los servicios de evaluación de 

pavimentos en el Ecuador. 

 

Tabla 1. Análisis de Alternativas Generales 

 

 

 

Califiación Ponderación Califiación Ponderación Califiación Ponderación

1. Alineación con la 

estratégia de la empresa
25% 5 1,25 5 1,25 4 1

2. Disponibilidad de 

recursos para la 

ejecución del proyecto

25% 5 1,25 4 1 2 0,5

3. Capacitación especial 

o personal calificado
5% 3 0,15 2 0,1 2 0,1

4. Tiempo de retorno de 

la inversión
20% 5 1 3 0,6 1 0,2

5. Utilidades captadas 

por el proyecto
25% 5 1,25 2 0,5 2 0,5

TOTAL 100% 23 4,9 16 3,45 11 2,3

CRITERIO DE 

EVALUACIÓN
PESO

Alternativa 1 Alternativa 2 Alternativa 3
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Criterios de Evaluación: 

 

1. EL criterio 1 se ha tomado en cuenta debido a que una de las políticas de 

la empresa es que cualquier inversión que genere un cambio significativo, 

debe estar alineada a la planificación estratégica.  

Se le otorga un peso del 25% debido a que implica directamente a la alta 

directiva y todas sus unidades operativas 

 

2. El criterio 2 es indispensable analizarlo puesto a que sin recursos no 

podríamos elaborar ninguna de las alternativas y se depende mucho de 

aquello para poder elegir de mejor manera una. 

Se otorga un peso del 25% debido a que la disponibilidad de recursos es la 

base para poder empezar cualquier proyecto, sino se tiene patrocinio o 

apoyo económico, ninguna de las alternativas se puede desarrollar, 

adicional a esto su puntaje aportará dependiendo del costo de las 

alternativas si es que el presupuesto de una alternativa se acerca al monto 

disponible para generar el proyecto, será mayor su puntaje. 

 

3. El criterio 3 puede comprometer a una alternativa, sin embargo, se 

considera que no es una mayor amenaza porque en cualquiera de las tres 

alternativas se tiene que disponer de recursos para capacitar al personal 

que participe dentro de las alternativas planteadas. 

Su puntaje es del 5% porque en cualquiera de los tres casos se realizará 

capacitaciones con un alcance y un costo similar en las tres. 

 

4. El criterio 4 es muy importante de analizarlo, ya que es uno de los elementos 

fundamentales para poder desarrollar el análisis de la viabilidad de las 

alternativas.  

Su puntaje aporta el 20% de la calificación final porque es un factor que si 

bien es cierto es útil para el análisis de la viabilidad, no es más importante 
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que la evaluación del retorno económico, todos estos indicadores deben 

aportar para el VAN y el TIR del proyecto. 

 

5. El criterio 5 es importante analizarlo porque aquí se define el interés del 

patrocinador, de esta manera podremos convencerlo por alguna de las 

alternativas planteadas. 

Su porcentaje es del 25% porque su impacto es de gran magnitud que el 

criterio 1 o 2, es decir, si una alternativa no brinda una buena rentabilidad, 

su porcentaje será muy bajo. 

  

De acuerdo con la tabla 1, se identifica que la alternativa 1 es la más viable debido 

a que su calificación es la que más aporta para la estrategia, recursos y tiempo de 

retorno de la inversión. 

 

La alternativa 1 es la apertura una sucursal en la ciudad de Lima – Perú, la 

oportunidad de negocio es muy atractiva debido a que las políticas públicas de 

este país están enfocadas a renovar su infraestructura vial, por lo que el estado 

peruano invertirá más de 9000 millones de dólares en los próximos 4 años para 

construcción, rehabilitación y mantenimiento, por lo que la experiencia que tiene 

Promanvial en: Estudios viales, Fiscalizaciones y Evaluación de pavimentos serán 

de gran aporte para aprovechar esta oportunidad. Después de haber hecho un 

breve análisis, es evidente que abrir una empresa en Perú no es de costo muy 

elevado, los trámites burocráticos son menores, para el ámbito de contratación 

pública y privada en el sector de la consultoría vial se puede participar con la 

experiencia adquirida en otro país.  

 

La alternativa 2 es de realizar un consorcio con la empresa Dynatests Colombia 

S.A.S, esta es una empresa de consultoría vial dedicada a realizar Evaluación de 

pavimentos, está interesada en realizar un consorcio con Promanvial debido a su 

experiencia en la Evaluación de pavimentos. Esta alternativa no brinda una gran 
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oportunidad debido a que el consorcio a crearse solo se enfoca en el área de 

Evaluación de pavimentos, de acuerdo con una investigación breve, se llega a la 

conclusión que el Colombia existe mucha competencia y por lo tanto las ganancias 

esperadas no serán atractivas frente a los costos que deberemos realizar para 

ponernos en marcha en ese país. 

 

La alternativa 3 es adquirir un equipo de alta tecnología que no lo tiene Promanvial 

en sus filas, este equipo es muy completo y eficiente para la evaluación de 

pavimentos, nos brinda información sobre la condición del pavimento en cuanto a 

su estado funcional superficial como son las fisuras y deterioros. Adquirir este 

producto requiere de una inversión muy grande, pues su costo es de alrededor de 

USD 800.000,00 analizamos el esfuerzo económico que debería realizar la 

empresa y no es representativo para las ganancias que se obtendrían, el costo de 

oportunidad es más bajo de la que genera el dinero invertido en una póliza a largo 

plazo. Sin embargo, al ser un equipo interesante para la evaluación de pavimentos, 

lo que hace Promanvial cuando necesita de este, es subcontratar a Dynatest 

Colombia S.A.S para que vengan con el equipo y realicen trabajos solo cuando es 

necesario. 

 

2.2  Análisis Económico  

 

Oferta y Demanda  

  

Para poder identificar la oferta y la demanda dentro del proyecto que se prevé 

llevar a cabo, es necesario realizar una investigación de mercado de carácter 

cualitativa. 

 

Investigación Cualitativa 
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“La Investigación Cualitativa proporciona información que la Cuantitativa no puede 

abordar, siempre y cuando su propósito sea conocer los elementos del estudio” 

(Hernández, Fernández, & Baptista, 2017, pág. 73). Sus resultados deben ser 

medibles y brindan un mayor grado de conocimiento del segmento del mercado. 

Los medios de investigación pueden ser los siguientes: 

 

• Entrevista de profundidad 

• Dinámica de grupos, grupos focales o focus group. 

• Observación directa 

• Simulación. 

 

Los resultados no se expresan en número, sino en categorías del consumidor. 

Todas las opiniones de los participantes son valoradas 

(Gamarra, 2019). 

 

Debido a la naturaleza del negocio, siempre fue un reto para Promanvial 

segmentar mercados o realizar campañas de marketing, los “consumidores” del 

servicio que ofrecemos por lo general son empresas públicas y/o privadas que 

requieren de nuestro servicio para poder implementar un plan de mantenimiento, 

rehabilitar o mejorar una carretera o camino vecinal, es por esto que para 

determinar el mercado se realizará la investigación cualitativa, pues las entrevistas 

y los focus group nos llevaran a estimar una demanda más detallada de nuestro 

servicio. 

 

2.3 Análisis Financiero 

 

Los supuestos dentro del análisis financiero están compuestos por: 

• Presupuesto de Ingresos 

Las vías concesionadas a nivel nacional en el Perú totalizan más de 6.500 

km, a julio del 2021 se registra un avance de 91.84% en kilómetros 
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construidos (Agencia Peruana de Noticias, 2021). El 8,16% restante de 

construcción representa a 530 km por ser intervenidos, de ahí se estima 

que los contratos serán de alrededor de USD 280.000,00 

• Costos Proyectados 

El análisis de los costos se proyectará de acuerdo con la tasa de inflación 

de Perú. 

 

Cuadro de Ingresos Proyectados 

 

Tabla 2. Presupuesto de Ingresos 

 

 

Fuente: El Peruano (2020) 

 

Esta es una estimación de los ingresos que se prevé captar desde el año 2022, 

debido a que los proyectos en los que nos vamos a enfocar son los de fiscalización 

de obras viales, se pretende participar en un proyecto de USD 285.000,00 para el 

año 1 y dado a que la proyección de inversión en infraestructura vial que realizará 

el gobierno peruano será del 2.6% del PIB en el 2020 hasta llegar a un 4% del PIB 

en el 2026 (El Peruano, 2020), se espera captar ingresos con un crecimiento del 

10% anual en ingresos durante los próximos 5 años. 

 

Costos Proyectados 

Tabla 3. Costos Proyectados 

Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5

Porcentaje de crecimiento anual 10% 10% 10% 10%

Servicios de Consultoría (Fiscalización) 220.000,00$       242.000,00$     266.200,00$       292.820,00$      322.102,00$     

Servicios de Consultoría (Evaluación de Pavimentos) 65.000,00$         71.500,00$       78.650,00$         86.515,00$        95.166,50$       

TOTAL $ 285.000,00 $ 313.500,00 $ 344.850,00 $ 379.335,00 $ 417.268,50

PRESUPUESTO DE INGRESOS 

PRODUCTO
PROYECCIÓN DE VENTAS PERÚ
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En la tabla 3 observamos los costos proyectados incluyendo el año 0. Se toma en 

cuenta una inflación anual del 3,95% que fue la última identificada en el año 2020. 

Se estima de igual manera un crecimiento del 3% en sueldos administrativos. 

(VALORA ANALITIK, 2021) 

 

Estado de Resultados 

Tabla 4. Estado de Resultados 

 

 

 

La tabla 4 indica el Estado de Resultados del proyecto a realizarse. Con esta 

información sacamos el TIR y el VAN, donde se obtuvo los siguientes resultados: 

VAN= $ 128.342,15 

TIR= 37% 

 

2.3.1 Viabilidad del Proyecto 

 

De acuerdo con los indicadores financieros del proyecto (VAN y TIR) el proyecto 

para la inversión que se tiene pensado hacer, es viable y es por esto que la 

RUBROS/AÑOS Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5

Costo de  Producción del servicio 

Insumos y materiales 200,00 207,90                            216,11                            224,65                          233,52                       242,75                       

Depreciaciones   1.430,70                        1.430,70                        1.430,70                      1.430,70                   1.430,70                   

Servicios Básicos y Arriendos 7116,00 7.397,08                        7.689,27                        7.992,99                      8.308,72                   8.636,91                   

TOTAL COSTO DE PRODUCCIÓN DEL SERVICIO 7.316,00                                    9.035,68                       9.336,08                       9.648,34                      9.972,94                  10.310,36                

Gastos  Administrativos y Ventas

Página Web Perú 1000,00 1.039,50                        1.080,56                        1.123,24                      1.167,61                   1.213,73                   

Amortizaciones 38,00                              38,00                              38,00                             38,00                         38,00                         

Sueldos 88800,00 91.464,00                     94.207,92                     97.034,16                    99.945,18                102.943,54              

TOTAL  GASTOS ADMINISTRATIVOS 89.800,00                                 92.541,50                     95.326,48                     98.195,40                   101.150,79             104.195,27             

COSTO TOTAL 97.116,00                                 101.577,18                  104.662,56                  107.843,74                 111.123,73             114.505,63             

COSTOS PROYECTADOS

RUBROS/AÑOS 0 1 2 3 4 5

Ingresos Ordinarios 285.000,00      313.500,00          344.850,00       379.335,00         417.268,50                    

(-) Costo de producción 97116,00 101.577,18    104.662,56        107.843,74     111.123,73       114.505,63                  

(=)Beneficio Bruto 97.116,00 -       183.422,82    208.837,44        237.006,26     268.211,27       302.762,87                  

(-)Gastos de Administración  y Ventas 89.800,00        92.541,50      95.326,48          98.195,40       101.150,79       104.195,27                  

(-)Gastos financieros -                  -                      -                   -                     -                                

(=)Resultados antes de Partc. Trab. 186.916,00 -     90.881,32      113.510,96        138.810,86     167.060,48       198.567,61                  

(-) trabajadores -                  -                      -                   -                     -                                

(=)Utilidad antes de Impuestos 186.916,00 -     90.881,32      113.510,96        138.810,86     167.060,48       198.567,61                  

(-)30% impuestos 27.264,40      34.053,29          41.643,26       50.118,14         59.570,28                    

Resultados del Ejercicio 186.916,00 -     63.616,92      79.457,67          97.167,60       116.942,33       138.997,32                  

PROMANVIAL CONSULTING CÍA. LTDA.

Estado de Resultados  (Surcursal Perú)
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oportunidad de negocio que se identificó en comparación con las otras alternativas 

se debe invertir menos cantidad de dinero y el retorno es mucho más de lo que 

hubiera sido la opción 2 donde la inversión sería de $ 650.000,00 para adquirir un 

equipo de alta tecnología que es múy útil y eficiente pero los retornos no serían de 

inmediato y la disponibilidad de recursos de ese monto la empresa no la tiene en 

este momento. 

Sus beneficios tendran una durabilidad de mayor plazo que las otras alternativas 

y será fundamental para poder abrir más oportunidades de mercado en otros 

países. 

 

3. PROCESOS DEL PROYECTO ALINEADO AL ESTÁNDAR DEL PMI-

PMBOK V6. 

 

3.1  Desarrollo del acta de constitución del proyecto 

 

ACTA DE CONSTITUCIÓN DEL PROYECTO 

Fecha Nombre del Proyecto 
Líder del 

Proyecto 

01/09/2021 
Apertura de una Sucursal de PROMANVIAL 

CONSULTING CIA LTDA en Perú 

Mauricio 

Trujillo 

Objetivos del Proyecto 
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Objetivo general: 

Abrir una Sucursal de la empresa PROMANVIAL CONSULTING CIA LTDA en 

Perú, para iniciar operaciones desde el año 2022. 

Objetivos específicos: 

• Realizar un análisis de la industria o sector a la que pertenece 

PROMANVIAL en Perú. 

• Realizar todos los trámites y requerimientos de la legislación peruana para 

aperturar empresas en ese país. 

• Contratar a personal calificado y capacitarlo con las buenas prácticas de 

ingeniería que impartirán ingenieros de PROMANVIAL Ecuador. 

• Participar en licitaciones de fiscalización de obras viales en Perú 

• Establecer acuerdos para firmar una alianza socio-comercial estratégica 

con la empresa VVPave Perú S.A.S  

 

Identificación de la Problemática/Oportunidad 

Se identifica a Perú como destino para abrir una sucursal de PROMANVIAL 

debido a que su gobierno quiere realizar una renovación y potenciación de la 

infraestructura vial estatal. Conocemos que existen proyectos de gran 

magnitud en cuestión de cantidad de km a ser intervenidos, adicional las 

empresas consultoras peruanas tiene poca experiencia en trabajos de 

consultoría vial, es por esto que aprovecharemos la experiencia ganada en 

Ecuador para poder tener una ventaja competitiva frente a la competencia y 

así crecer en otras fronteras. 

 

Justificación del Proyecto 

Cualitativo 
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Se espera generar un reconocimiento y posicionamiento de la marca en 

mercados internacionales, tener presencia a nivel sudamericano será el primer 

paso para poder extenderse a otros países de la región en un mediano plazo. 

Cuantitativo 

Se espera generar ganancias similares o mayores a las generadas en el 

Ecuador (hasta un 50% adicional), debido a que su red vial estatal es 5 veces 

más grande que la ecuatoriana. 

Alineación del Proyecto 

 

• Posicionar la marca a nivel internacional. 

• Incrementar las ventas en un 25% a 50% con la sucursal de Perú. 

Entregables del Proyecto 

• Informe sobre el análisis de la industria o sector de a la que pertenece 

PROMANVIAL en Perú. 

• Constitución de la empresa PROMANVIAL CONSULTING CIA LTDA. 

PERU., debidamente legalizada y domiciliada en la ciudad de Lima – 

Perú. 

• Estudios del personal que colaborará en la empresa PROMANVIAL 

CONSULTING CIA LTDA. PERU. Gestión de recursos humanos y legal. 

• Alianza socio-comercial con VVPave, empresa peruana dedicada a 

realizar trabajos complementarios de estudios viales. 

Identificación de Grupos de Interés 

Involucrados directo(s): 

• VVPave Perú S.A.S 

• Ing. Marcelo Veas – Representante Legal VVPave 
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• Promanvial Consulting Cia. Ltda. 

• Ing. Isaac Trujillo  - Gerente General de PROMANVIAL (Sponsor) 

• Ing. Mauricio Trujillo – Director de Proyecto 

• Karim Arzapalo – Reclutamiento de personal y Licitación Perú 

Riesgos Macros 

 

• Realización de una inversión incorrecta que comprometa al costo de 

oportunidad 

• Retrasos con la entrega del proyecto 

• Falta de compromiso en el caso de necesitar asistencia por parte de la 

empresa VVPave 

Beneficios Colaterales 

 

• Mejorar el comercio debido a la mejora de las vías en Perú 

• Optimización de tiempo del transporte terrestre en la red vial estatal de 

Perú 

Nivel de Autoridad del Líder del Proyecto 

 

Área de Autoridad Nivel de Autoridad 

Decisiones de personal Alto 

Gestión de presupuesto Alto 

Decisiones técnicas Medio 

Uso de reserva de contingencia Medio 

Decisión sobre recursos, materiales y equipos Alto 
 
Supuestos 

• Contar con los recursos necesarios para la ejecución y entrega del 

proyecto. 
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• Disponibilidad de recursos económicos por parte del gobierno peruano 

para invertir en infraestructura vial. 

• Que los trámites legales se cumplan de acuerdo a lo planificado. 

• La empresa cuenta con personal calificado, por lo tanto no se requiere 

contratación adicional de recursos para la ejecución de este proyecto. 

Restricciones 

• El costo del proyecto no puede exceder los USD. 100.000 

• El tiempo de ejecución del proyecto no puede ser mayor a 4 meses. 

• Cumplir con las leyes laborales y del reglamento de Seguridad para la 

construcción y obras públicas de Perú. 

Hitos 

• Análisis de las características del sector de actividad en donde operará 

la empresa con su sucursal en Perú. 

• Cumplir con los requerimientos legales para poder constituir una 

empresa en Perú. 

• Reclutamiento del personal y colaboradores para poder ejecutar los 

proyectos que se desarrollen en Perú. 

• Entrega de documentación certificada que acredite la experiencia de la 

Promanvial Ecuador en Perú. 

• Firmar una alianza socio-comercial con VVPave Perú, para poder ganar 

participiación en el mercado peruano. 

Firmas de Responsabilidad 

Patrocinador: 

 

 

Firma: 
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Líder del Proyecto: 

 

Firma: 

  

3.2  Registro y análisis del involucramiento de los interesados 

 

Matriz de Involucramiento de los Interesados 

Fecha Nombre del Proyecto 
Líder del 

Proyecto 

01/09/2021 
Apertura Sucursal de PROMANVIAL 

CONSULTING CIA LTDA en Perú 

Mauricio 

Trujillo 

Nº Stakeholder 
Interés en el 

Proyecto 
Impacto Fases Estrategia 

STK 

001 

VVPave Perú 

S.A.S 

Culminar el 

proyecto de 

acuerdo con 

lo establecido 

en el 

cronograma  

Muy 

Alto 

Todo el ciclo 

de vida del 

proyecto 

Aportar con 

toda la 

información 

necesaria ya 

sea 

económica, 

social o 

administrativa 

para la 

apertura de la 

sucursal de 

Promanvial en 

Perú 
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STK 

002 

Ing. Marcelo 

Veas / 

Apoderado 

Especial y 

Representant

e Legal de 

Promanvial 

Consulting 

Perú 

Culminar el 

proyecto de 

acuerdo con 

lo establecido 

en el 

cronograma  

Muy 

Alto 

Todo el ciclo 

de vida del 

proyecto 

Realizar todos 

los trámites 

legales y 

contables 

para poder 

abrir la 

sucursal de 

Promanvial 

Consulting 

Perú 

STK 

003 

Promanvial 

Consulting 

Cia. Ltda. 

Presencia en 

mercados 

internacionale

s 

Muy 

Alto 

Ejecución 

del Proyecto 

Brindar toda la 

documentació

n necesaria y 

su experiencia 

para poder 

participar en 

proyectos de 

consultoría 

vial en Perú 

STK 

004 

Ing. Isaac 

Trujillo / 

Gerente 

General / 

Patrocinador 

Proyecto 

concluido con 

éxito 

Muy 

Alto 

Todo el ciclo 

de vida del 

proyecto 

Realizar un 

análisis de 

retro 

alimentación 

sobre el 

avance que 

tiene el 

proyecto 
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STK 

005 

Ing. Mauricio 

Trujillo / 

Director de 

Proyecto 

Culminar el 

proyecto 

cumpliendo 

los criterios 

establecidos 

en el Acta de 

Constitución 

Muy 

Alto 

Todo el ciclo 

de vida del 

proyecto 

Controlar el 

avance del 

proyecto 

STK 

006 

Ing. Karim 

Arzapalo 

Coordinar el 

personal a 

contratarse, 

identificar 

posibles 

oportunidades 

de licitación 

Alto 

Adquisicione

s / Ejecución 

del Proyecto 

Informar 

oportunament

e sobre el 

personal a 

contratar, 

solicitar 

información 

sobre la 

experiencia 

de Promanvial 

en Ecuador 
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Tabla 5. Clasificación de los Stakeholders  

  PODER 

 

 
 

 BAJO ALTO 

IN
F

L
U

E
N

C
IA

 

ALTA 
VVPave Perú 

S.A.S 

Sponsor / 

Director del 

Proyecto / 

Promanvial 

Consulting 

Cia. Ltda. 

BAJA 

Ing. Karim 

Arzapalo / 

Coordinadora 

Comercial 

Ing. Marcelo 

Veas 

(Apoderado y 

Representante 

Legal de 

Promanvial 

Perú) 
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REGISTRO DE EXPECTATIVAS DE LOS INTERESADOS 

Fecha Nombre de Proyecto Líder del Proyecto 

01/09/2021 Apertura Sucursal de PROMANVIAL CONSULTING CIA LTDA en Perú Mauricio Trujillo 

ID 

STK 
Nombre Rol Contacto Expectativa P I V 

STK0

1 

VVPave 

Perú 

S.A.S 

Empresa 

local, con 

alianza socio-

comercial 

Teléfono, 

correo y video 

llamadas. 

EX01 
Gestionar la participación de Promanvial en los concursos 

públicos y privados dentro de Perú. 
BAJO ALTO D 

EX02 
Complementar los servicios de consultoría, en especial los de 

evaluación de pavimentos 

STK0

2 

Ing. 

Marcelo 

Veas 

Gerente 

General de 

VVPave / 

Apoderado y 

Representant

e Legal del 

PMV Perú 

Teléfono, 

correo, video 

llamadas y 

reuniones 

presenciales 

EX01 

Representar a PMV en cualquier trámite que requiera firma o 

acción del representante legal en Perú. Estos pueden ser: 

contratos, gestiones financieras, aspectos legales. 

BAJO ALTO D 

EX02 

Controlar y dirigir al personal de acuerdo con los lineamientos 

que PMV proponga para la correcta ejecución de los proyectos 

de fiscalización de obras viales en Perú. 

STK0

3 

Promanvi

al 

Consultin

Organización 

Teléfono, 

correo y video 

llamadas. 

EX01 Incrementar la rentabilidad 

BAJO ALTO D EX02 Incrementar ventas 

EX03 Presencia en el extranjero 
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Tabla 6. Registro de expectativas de los interesados   

g Cia. 

Ltda. 

STK0

4 

Isaac 

Trujillo 

Gerente/Patro

cinador 

Teléfono, 

correo y video 

llamadas. 

EX01 Capacitar al personal que realizará las operaciones en campo. 
BAJO 

 

ALTO 

 

D 

 
EX02 Ganar reconocimiento profesional. 

EX03 Monitorear el avance del proyecto 

STK0

5 

Mauricio 

Trujillo 
PM 

Teléfono, 

correo y video 

llamadas. 

EX01 Ejecución controlada en alcance, tiempo y costo. 
BAJO 

 

ALTO 

 

D 

 
EX02 Recibir solicitudes de cambio de los interesados 

EX03 Mantener una relación de calidad con los stakeholders. 

STK0

6 

Karim 

Arzapalo 

Coordinadora 

Comercial 

VVPave Perú 

Teléfono, 

correo y video 

llamadas. 

EX01 Gestionar el personal calificado 
BAJO 

 

ALTO 

 

D 

 EX02 Seguimiento y control de las licitaciones aplicadas 
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3.3 Gestión de integración del proyecto 

 
3.3 1   Ciclo de vida del proyecto 

 

INICIO PLANEACIÓN EJECUCIÓN 
MONITOREO Y 

CONTROL 
CIERRE 

Identificar a 

los 

interesados 

Planificar el 

involucramiento 

de los 

interesados 

Gestionar la 

participación 

de los 

involucrados 

Monitorear el 

involucramiento de 

los interesados 

  

  

Identificación 

de riesgos / 

Análisis 

cuantitativo de 

riesgos / 

Respuesta de 

riesgos 

Implementaci

ón de 

repuesta de 

riesgos 

Monitorear la 

ejecución  
  

  

Gestión de 

recursos / 

Estimar los 

recursos 

Adquisición 

de recursos / 

Desarrollar 

equipo 

Controlar recursos   

  

Gestión de 

costos / estimar 

costos / 

determinar 

presupuesto 

Ejecutar 

desembolsos 
Controlar costos   
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Tabla 7. Ciclo de vida del proyecto 

 

 

  

Gestión del 

cronograma / 

Definir 

actividades / 

Estimar 

duración de 

actividades 

Desarrollo del 

cronograma 

Controlar el 

cronograma 
  

ACTA DE 

CONSTITUCI

ÓN DEL 

PROYECTO 

PLAN DE 

DIRECCIÓN 

DEL 

PROYECTO 

DIRIGIR Y 

GESTIONAR 

EL TRABAJO 

DEL 

PROYECTO 

MONITOREAR Y 

CONTROLAR EL 

TRABAJO DEL 

PROYECTO / 

REALIZAR EL 

CONTROL 

INTEGRADO DE 

CAMBIOS 

CIERRE 

DEL 

PROYECTO 

O FASE 
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3.3.2 Gestión integrada de cambios 

 
PLAN DE GESTIÓN DE CAMBIOS 

Fecha Nombre del Proyecto 
Líder del 

Proyecto 

09-01-2021 
Apertura Sucursal de PROMANVIAL CONSULTING 

CIA LTDA en Perú 

Mauricio 

Trujillo 

Roles de la Gestión de Cambios 

Nombre del 

Rol 

Persona 

Asignada 
Responsabilidades 

Niveles de 

Autoridad 

Patrocinador Isaac Trujillo 

Dirimidir en decisiones 

empatadas en el 

Comité de Control de 

Cambios 

Total, sobre el 

proyecto 

Comité del 

Control de 

Cambios 

Marcelo Veas / 

Isaac Trujillo / 

Karim Arzapalo 

Decidir que cambios se 

aprueban, rechazan, o 

difieren en lo relativo a 

cambios al Plan de 

Proyecto 

Autorizar, rechazar o 

diferir solicitudes de 

cambio que afecten 

el Plan de Proyecto 

Director de 

Proyecto 
Mauricio Trujillo 

Evaluar impactos de 

las solicitudes de 

cambio y hacer 

recomendaciones.  

Aprobar solicitudes de 

cambio Correctivas, 

Preventivas y 

Reparación de 

Defectos  

Hacer 

recomendaciones 

sobre los cambios. 

Aprobar cambios 

que no afecten al 

Plan de Proyectos 
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Interesados Cualquiera 

Solicitar cambios 

cuando consideren 

conveniente 

Solicitar cambios 

Tipos de Cambios 

Los siguientes tipos de cambio no pasan por el Proceso General de Gestión de 

Cambios, en su lugar el Director de Proyecto tiene la autoridad para aprobarlo y 

coordinar su ejecución. 

• Acción Correctiva. 

• Acción Preventiva 

• Reparación de Defecto 

Proceso General de Gestión de Cambios: 

• La CCB se contacta con el interesado cada vez que capta una iniciativa de 

cambio. 

• Entrevista al interesado y levanta información detallada sobre lo que desea 

• Formaliza la iniciativa de cambio, elaborando una Solicitud de Cambio. 

Presenta la Solicitud de Cambio al Director de Proyecto. 
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Figura 8 Plan de Gestión de Cambios 

 

3.3.3 Registro de lecciones aprendidas 

 

Según la guía del PMBOK (Guía del PMBOK, 2017, pág. 92) “Las lecciones 

aprendidas se utilizan para mejorar el desempeño del proyecto y para evitar repetir 

errores”. 
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Una vez concluido el proyecto todas las partes involucradas deben aportar con el 

registro de lecciones aprendidas. El registro de lecciones aprendidas puede incluir 

desafíos, problemas, riesgos y oportunidades realizadas. 

 

3.3.4 Cerrar el Proyecto o Fase. 

 

Según la Guía del PMBOK Durante el cierre del Proyecto, el Director del Proyecto 

revisará el plan para la dirección del proyecto para asegurarse de que todo el trabajo 

del proyecto este completo y de que el proyecto ha alcanzado sus objetivos (Guía 

del PMBOK, 2017, pág. 123).  

 

Para dar por concluida la fase del proyecto el director del proyecto elabora el acta 

de entrega/recepción definitiva del proyecto confirmando la aceptación formal del 

trabajo. 

 

4. DESARROLLO DE LAS ÁREAS DEL CONOCIMIENTO ALINEADO AL 

ESTÁNDAR DEL PMI-PMBOK V6 

 

4.1 Planificación de la gestión del alcance, cronograma y costos 

 
     4.1.1 Gestión del alcance  

 

GESTIÓN DEL ALCANCE DEL PROYECTO 

Fecha Nombre de Proyecto 
Líder del 

Proyecto 

01/09/2021 
Apertura Sucursal de PROMANVIAL 

CONSULTING CIA LTDA en Perú 

Mauricio 

Trujillo 

Objetivo del Proyecto 
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Abrir una Sucursal de la empresa PROMANVIAL CONSULTING CIA LTDA en 

Perú, para iniciar operaciones desde el año 2022. 

Descripción del Alcance del Proyecto 

Alcance de la Gestión del Proyecto: 

• Acta del proyecto. 

• Cronograma aprobado por el Sponsor. 

• Plan de Gestión de Costos. 

• Plan de Gestión de la Calidad. 

• Plan de Gestión del Alcance. 

• Plan de Gestión de los recursos. 

Alcance del Producto/Servicio: 

El alcance del servicio prestado será entregar para el siguiente año la sucursal de 

la empresa PROMANVIAL CONSULTING CIA. LTDA. Ubicada en la ciudad de 

Lima – Perú, realizando ya una gestión de alianza estratégica socio-comercial con 

la empresa VVPave de Perú, empresa que se dedica a la consultoría de vías. 

Esta alianza nos permitirá abrir campo para poder ofertar nuestros servicios en 

todo el territorio peruano. 

El representante legal de la sucursal podrá realizar gestiones y actividades 

pertinentes tanto en la apertura de la sucursal como en actividades empresariales 

posteriores a la apertura como: firma de contratos, negociación con clientes y 

proveedores, contratación del personal, gestión de importaciones y todas las 

actividades de ley que demanda la legislación peruana a un representante legal 

de las empresas domiciliadas dentro de ese país. 

El plan comercial que se genere junto con la persona clave Karim Arzapalo 

directora comercial de VVPave Perú, indicará la participación de cada empresa 

en las licitaciones que el gobierno peruano presente directamente o mediante 

concesionarias de vías. 

Toda la documentación estará disponible para que la empresa pueda demostrar 

su experiencia en las actividades de mantenimiento vial como son: 
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Fiscalizaciones, estudios viales y evaluación de pavimentos. Para que así, la 

empresa pueda ser tomada en cuenta para los proyectos a realizarse en el 2022. 

El equipo de trabajo estará listo para que se desarrollen las actividades de la 

empresa Promanvial Consulting Perú desde el 2022. 

Características de los Entregables 

Id Nombre Criterio(s) de 

Aceptación 

E01 

Informe del análisis de las fuerzas competitivas 

en la industria o sector de a la que pertenece 

PROMANVIAL en Perú. 

 

• Cuantificar la 

ventaja competitiva 

de Promanvial frente 

a la posible 

competencia. 

• Cumplir con los 

requerimientos 

técnicos y legales 

para poder participar 

en licitaciones 

dentro de Perú. 

E02 

Constitución de la empresa PROMANVIAL 

CONSULTING PERÚ S.A.S., debidamente 

legalizada y domiciliada en la ciudad de Lima – 

Perú. 

 

• Cumplir con todas 

las normas 

legislativas de 

compañías de Perú 

para poder operar 

sin inconvenientes. 

E03 

Reclutamiento del personal que colaborará en 

la empresa PROMANVIAL CONSULTING CIA 

LTDA. PERU. Gestión de recursos humanos y 

legal. 

• Cumplir con todas 

las leyes laborales 

que demande el 

gobierno peruano. 
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• Contratar personal 

que demuestre su 

experiencia y 

conocimientos para 

desarrollar sus 

actividades. 

E04 

Validación de la experiencia de PROMANVIAL 

Ecuador en Perú en especial la de entrega de 

administración de pavimentos, para licitar en 

concursos públicos y privados de obras y 

proyectos viales en Perú. 

• Los certificados 

presentados deben 

ser los adecuados 

para las licitaciones 

E05 

Alianza socio-comercial con VVPave, empresa 

peruana dedicada a realizar trabajos 

complementarios de estudios viales. 

• Los porcentajes de 

ganancia y 

responsabilidades 

deben ser 

coherentes para 

ambas empresas, 

ninguna debe salir 

perjudicada. 

Equipo del Proyecto 
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Exclusiones 

• No se podrá realizar alianzas socio-comerciales con otras empresas dentro 

de Perú, salvo sea un consorcio juntos con Promanvial, VVPave y una 

empresa tercera. 

• Promanvial no podrá realizar una importación desde el Ecuador de sus 

equipos en el caso de que la empresa requiera realizar trabajos de 

evaluación de pavimentos, debido a que VVPave cuenta con los mismos. 

• La sucursal de Promanvial en Perú deberá ser solo con fines comerciales 

de consultoría vial más no de construcción. 

Supuestos 

• Se dispondrá de los recursos requeridos para la apertura de la sucursal. 

• Se dispondrá de los recursos requeridos por parte de Promanvial Ecuador 

para el capital de trabajo. 

• El gobierno peruano invitará a todas las empresas domiciliadas en Perú a 

concurso público para consultoría vial desde febrero del 2022. 

• Promanvial Consulting Cia Ltda., ganará reconocimiento a nivel 

internacional. 

PROMANVIAL 
ECUADOR

PERSONAL EN 
PERÚ

SPONSOR

DIRECTOR DE 
PROYECTO

ÁREA 
LEGAL

ÁREA 
CONTABLE

ÁREA 
TÉCNICA KARIM ARZAPALO GERENTE 

COMERCIAL DE VVPAVE

MARCELO VEAS
REPRESENTANTE 
LEGAL PMV PERÚ
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Restricciones 

• El costo del proyecto no puede exceder los USD. 100.000,00 

• El tiempo de ejecución del proyecto no puede ser mayor a 4 meses. 

• Cumplir con las leyes laborales y del reglamento de Seguridad para la 

construcción y obras públicas de Perú. 

 

Hitos 

• Análisis de las características del sector de actividad en donde operará la 

empresa con su sucursal en Perú. 

• Cumplir con los requerimientos legales para poder constituir una empresa 

en Perú. 

• Reclutamiento del personal y colaboradores para poder ejecutar los 

proyectos que se desarrollen en Perú. 

• Entrega de documentación certificada que acredite la experiencia de la 

Promanvial Ecuador en Perú. 

• Firmar una alianza socio-comercial con VVPave Perú, para poder ganar 

participación en el mercado peruano. 
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Figura 9 EDT 
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Tabla 8. Diccionario de la EDT 

ID 

EDT 

Paquete de 

Trabajo 
Actividad Descripción Responsable 

1.1 

Investigación de 

Mercados 

Internacionales 

Desarrollar una 

investigación 

de mercados 

para identificar 

en que país 

dentro de 

Sudamérica 

abrir una 

sucursal de 

Promanvial 

Consulting  

- Contratación de 

consultores externos 

- Usar herramientas 

como PESTEL, 5 

fuerzas de Porter, 

análisis MOST o 

FODA 

- Realizar un informe 

con conclusiones y 

recomendaciones 

para la apertura de la 

sucursal de PMV en 

Perú. 

- Líder del 

Proyecto. 

- Patrocinador 

-Empresa 

consultora 

1.2 Información Base 

Consultar 

información 

necesaria para 

abrir una 

sucursal de 

PMV en Perú 

- Gestionar los 

trámites legales en 

ambos países. 

- Delegar un 

representante legal 

residente en Perú 

para PMV Perú 

- Buscar alianzas 

socio-comerciales 

entre PMV y 

empresas locales. 

- Recopilar en una 

base de datos la 

- Líder del 

proyecto 

- Marcelo 

Veas 

- Karim 

Arzapalo 

- Gerente 

Área Legal 
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experiencia de PMV 

en Ecuador para 

poder identificar que 

concursos nos 

interesaría. 

1.3 
Gestión 

Empresarial 

Preparar a la 

empresa para 

el inicio de 

actividades 

- Iniciar el proceso de 

selección del personal 

- Capacitar el 

personal 

- Rentar una oficina 

en la ciudad de Lima 

– Perú 

- Apertura de una 

cuenta corriente en un 

banco local con el 

capital de trabajo 

- Gerente 

Técnico 

- Marcelo 

Veas 

- Gerente 

Área Legal 

1.4 Cierre 
Entrega del 

Proyecto 

- Entrega del Proyecto 

– Entrega de 

escrituras de la 

constitución de la 

empresa 

- Creación de una 

página web de 

Promanvial Perú 

- Líder del 

proyecto 

- Patrocinador 

- Marcelo 

Veas 

- Empresa de 

TICs 
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- Inauguración de la 

empresa Promanvial 

Perú 
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Tabla 9. Matriz de Colección de los Requisitos 

MATRIZ DE COLECCIÓN DE LOS REQUISITOS DEL PROYECTO 

Fecha Nombre de Proyecto Líder del Proyecto 

01/09/2021 Apertura Sucursal de PROMANVIAL CONSULTING CIA LTDA en Perú Mauricio Trujillo 

ID 
Cumplimiento del 

Requisito 
ID 

REQ 
Requisito Definitivo 

STK-EXP Sí No Sup. Parcial 

STK01 - EX01  X       RQ01 
Recibir la experiencia de Promanvial en Ecuador para gestionar su participación en las 

licitaciones del Perú. 

STK01 - EX02  X      RQ02 
Disposición de los equipos de evaluación de pavimentos para prestar los servicios cuando 

Promanvial lo requiera. 

STK02 - EX01 X       RQ03 Poder específico con las atribuciones necesarias para poder desempeñar su cargo en Perú. 

STK02 - EX02     X   RQ04 Descripción de la metodología de trabajo que Promanvial emplea en el Ecuador.  

STK03 - EX01 X       RQ05  Incrementar los ingresos de la empresa desde otros mercados. 

STK03 - EX02 X       RQ06 Crecimiento de ventas a nivel global. 

STK03 - EX03 X       RQ07 Expansión a mercados internacionales. 

STK04 - EX01     X    RQ08 Contratación del personal técnico de campo en Perú. 

STK04 - EX02       X  RQ09 Participación de Promanvial en proyectos de fiscalización y de estudios viales. 

STK04 - EX03 X       RQ10 Información del avance del proyecto. 

STK05 - EX01      X   RQ11 Información completa del proyecto. 
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STK05 - EX02 X       RQ12 Herramientas para poder evaluar las solicitudes de cambio. 

STK05 - EX03 X       RQ13 Herramientas de comunicación para mantener una buena relación con los interesados. 

STK06 - EX01       X RQ14 Autorización de la directiva para la selección de personal. 

STK06 - EX02       X  RQ15 Proceso de control para realizar el seguimiento de las licitaciones.  

 

Tabla 10. Matriz de Trazabilidad de los Requisitos 

 

ID 

REQ 

Requisito 

(nombre) 
Descripción 

Nivel de 

Prioridad 
Stakeholder 

Objetivos 

Relacionados 
Entregable 

Pruebas de 

Verificación 

Criterio de 

Aceptación 

RQ01 

Recibir la 

experiencia 

de 

Promanvial 

en Ecuador 

para 

gestionar su 

participación 

en las 

licitaciones 

del Perú 

Solicitar de 

manera 

formal a 

Promanvial 

Consulting 

Ecuador toda 

la 

documentació

n 

correspondien

te a la 

experiencia 

Alto 
VVPave 

Perú S.A.S 
OBG E 04 E01 y E04 

Análisis de 

los montos 

monetarios 

de los 

contratos de 

fiscalización 

de obras 

viales 

realizados 

en Ecuador  

Según las 

normas de 

licitación y 

compras 

públicas del 

gobierno 

peruano, 

contratos de 

al menos 

USD 

500.000 
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en trabajos de 

fiscalización 

RQ02 

Disposición 

de los 

equipos de 

evaluación 

de 

pavimentos 

para prestar 

los servicios 

cuando 

Promanvial 

lo requiera 

Entregar un 

documento 

firmado en el 

cual indique 

que debe 

tener 

disposición 

total de los 

equipos de 

evaluación de 

pavimentos 

cuando 

Promanvial lo 

requiera 

Alto 
VVPave 

Perú S.A.S 
OBG E 05 E05 

Verificar la 

disponibilida

d del uso de 

los equipos 

durante el 

año en el 

que se 

plantea 

iniciar las 

actividades 

en Perú 

La 

disponibilida

d dentro del 

calendario 

debe ser de 

al menos 4 

meses 

durante el 

año. 

RQ03 

Poder 

específico 

con las 

atribuciones 

necesarias 

Enviar un 

poder 

específico 

para que el 

Ing. Marcelo 

Alto 
Ing. Marcelo 

Veas 
OBG E 02 E02 

Identificar si 

el Ing. 

Marcelo 

Veas ha 

tenido 

Experiencia 

de al menos 

2 años 

gerenciando 

empresas 
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para poder 

desempeñar 

su cargo en 

Perú 

Veas pueda 

realizar 

gestiones 

gerenciales y 

de 

representació

n legal de 

Promanvial 

Consulting 

Perú 

experiencia 

gerenciando 

otras 

empresas 

domiciliadas 

en el Perú 

RQ04 

Descripción 

de la 

metodología 

de trabajo 

que 

Promanvial 

emplea en el 

Ecuador 

Informarse 

sobre cómo 

Promanvial 

del Ecuador 

opera, qué 

documentos 

debe archivar 

y que debe 

exigir a los 

trabajadores 

en un 

Medio 
Ing. Marcelo 

Veas 
OBG E 03 E03 

Pruebas de 

rendimiento 

al personal 

contratado 

El personal 

a dar 

soporte 

deberá 

tener al 

menos 3 

años en 

experiencia 

de 

fiscalización 
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proyecto de 

fiscalización 

de obras 

viales. 

de obras 

viales 

RQ05 

Incrementar 

los ingresos 

de la 

empresa 

desde otros 

mercados 

Con la 

apertura de la 

sucursal en 

Perú, 

Promanvial 

pretende 

elevar su 

rentabilidad 

con los 

proyectos que 

se le otorguen 

Alto 

Promanvial 

Consulting 

Cia. Ltda. 

Ecuador 

OBG E 01 E01 

Análisis del 

incremento 

de la 

rentabilidad 

generada en 

Perú. 

Comparació

n de la 

ventaja de 

estar 

operando en 

Perú que en 

Ecuador 

Un 

incremento 

en un 40% 

de la 

rentabilidad 

global sería 

lo aceptable 
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RQ06 

Crecimiento 

de ventas a 

nivel global 

Independiente

mente de la 

rentabilidad 

generada por 

cada 

proyecto, se 

requiere 

aumentar las 

ventas 

Medio 

Promanvial 

Consulting 

Cia. Ltda. 

Ecuador 

OBG E 05 E03 

Análisis del 

incremento 

de las 

ventas, 

comparación 

de las ventas 

en Perú y en 

Ecuador 

Un 

incremento 

de un 30% 

a nivel 

global sería 

lo aceptable 

RQ07 

Expansión a 

mercados 

internacional

es 

Uno de los 

objetivos 

institucionales 

de la empresa 

es tener 

presencia en 

el extranjero 

Alto 

Promanvial 

Consulting 

Cia Ltda 

Ecuador 

OBG E 01 E01 

Análisis de la 

aceptación 

de la gestión 

de 

Promanvial 

en Perú 

Ser 

reconocidos 

por 

entidades 

gubername

ntales de al 

menos un 

país mas en 

la región 



53 

 

   

 

RQ08 

Contratación 

del personal 

técnico de 

campo en 

Perú 

Es importante 

capacitar al 

personal 

contratado en 

Perú y 

mantener las 

buenas 

prácticas 

técnicas de 

ingeniería 

adquiridas 

con la 

experiencia 

en Ecuador 

Alto 

Ing. Isaac 

Trujillo - 

Gerente 

Área Técnica 

- 

Patrocinador  

OBG E 03 E03 

Evaluación 

al personal 

contratado  

Tener un 

80% de 

conocimient

o después 

de la 

capacitació

n en 

fiscalización 

de obras 

viales 

RQ09 

Participación 

de 

Promanvial 

en proyectos 

de 

fiscalización 

Para el 

Gerente del 

Área Técnica 

y miembro de 

la alta 

dirección es 

importante 

Alto 

Ing. Isaac 

Trujillo - 

Gerente 

Área Técnica 

- 

Patrocinador  

OBG E 04 E04 

Número 

actas de 

entrega-

recepción de 

clientes 

internacional

es 

Ser 

reconocidos 

por 

entidades 

gubername

ntales de al 

menos un 
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y de estudios 

viales 

ser 

reconocido 

por el cliente 

publicadas 

en la página 

web 

país mas en 

la región 

RQ10 

Información 

del avance 

del proyecto  

Como 

patrocinador, 

es necesario 

conocer como 

avanza el 

proyecto  

Alto 

Ing. Isaac 

Trujillo - 

Gerente 

Área Técnica 

- 

Patrocinador 

OBG E 01, 02, 

03, 04 y 05 
E02 

Reuniones 

con los 

interesados 

y el equipo 

del proyecto 

EL proyecto 

debe estar 

dentro del 

cronograma 

y el 

presupuesto 

RQ11 

Información 

completa del 

proyecto  

Para el líder 

del proyecto 

es importante 

que el 

proyecto se 

cumpla dentro 

de 

establecido 

en el acta de 

alcance, 

tiempo y 

costo 

Alto 

Ing. Mauricio 

Trujillo – 

Director de 

Proyecto 

OBG E 02 E02 

Reuniones 

semanales 

para conocer 

el avance del 

proyecto 

Inscripción 

de las 

escrituras 

de la 

empresa 

Promanvial 

Consulting 

Perú  
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RQ12 

Herramientas 

para poder 

evaluar las 

solicitudes 

de cambio. 

Para el líder 

del proyecto 

es importante 

gestionar las 

solicitudes de 

cambio y 

cumplir con 

las 

expectativas 

del cliente 

interno y 

externo 

Alto 

Ing. Mauricio 

Trujillo – 

Director de 

Proyecto 

OBG E 01, 02, 

03, 04 y 05 

E01, E02, 

E03, E04 y 

E05 

Encuestas a 

los 

interesados 

y equipo del 

proyecto  

Gestionar al 

menos un 

cambio 

durante 

todo el 

proyecto 

RQ13 

Herramientas 

de 

comunicació

n para 

mantener 

una buena 

relación con 

los 

interesados. 

El líder del 

proyecto 

deberá 

fomentar 

siempre una 

buena 

comunicación 

de todos los 

miembros del 

Alto 

Ing. Mauricio 

Trujillo – 

Director de 

Proyecto 

OBG E 01, 03 

y 05 

E01, E03 y 

E05 

Consultar si 

el equipo de 

trabajo tiene 

afinidad para 

trabajar en 

equipo y 

aplicar una 

herramienta 

de 

Cumplimien

to del 

alcance, 

costo y 

cronograma 
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equipo con la 

alta directiva 

comunicació

n en el caso 

de que no. 

RQ14 

Autorización 

de la 

directiva para 

la selección 

de personal 

Karim 

Arzapalo 

además de 

ser 

coordinadora 

comercial, 

tiene 

capacidades 

administrativa

s por lo que 

podría 

gestionar la 

contratación 

del personal 

administrativo 

Alto 

Ing. Karim 

Arzapalo - 

Coordinador

a Comercial 

OBG E 02 y 

05 
E02 y E05 

Consultar 

con la 

legislación 

peruana los 

procedimient

os legales de 

contratación 

de personal 

La empresa 

debe estar 

con el 

personal 

administrati

vo antes de 

empezar 

sus 

actividades 

operativas 
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RQ15 

Gestionar y 

controlar las 

licitaciones 

de 

Promanvial 

Consulting 

en Perú 

La Gerente 

Comercial de 

VVPave es 

mucha 

importancia 

ya que es 

quien tiene 

experiencia 

en licitaciones 

con empresas 

extranjeras en 

el Perú 

Alto 

Ing. Karim 

Arzapalo - 

Coordinador

a Comercial 

OBG E 04 E04 

Aplicar a las 

licitaciones 

del sector 

público y 

privado  

Conseguir 

al menos un 

contrato 

dentro de 

los primeros 

seis meses 

de 

actividades 

de 

Promanvial 

Perú 
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4.1.2 Plan de Gestión del Cronograma 

PLAN DE GESTIÓN DEL CRONOGRAMA 

Fecha Nombre del Proyecto 
Líder del 

Proyecto 

01/09/2021 
Apertura Sucursal de PROMANVIAL CONSULTING CIA 

LTDA en Perú 

Mauricio 

Trujillo 

WBS Nombre de tarea Duración Comienzo Fin 

  

CREACIÓN DE UNA SUCURSAL 

DE PROMANVIAL EN PERÚ 
93 días mié 1/9/21 jue 2/12/21 

1.1 

Investigación de Mercados 

Internacionales 
14 días mié 1/9/21 mar 14/9/21 

1.1.1 

Realizar una consultoría de mercado 

a nivel sudamericano para identificar 

el país de apertura de la sucursal 

10 días mié 1/9/21 vie 10/9/21 

1.1.1.1 

Realizar el informe detallado y 

justificado del por qué Perú es el país 

más conveniente para abrir una 

sucursal de PROMANVIAL 

4 días sáb 11/9/21 mar 14/9/21 

1.2 Información Base 45 días mar 21/9/21 jue 4/11/21 

1.2.1 

Contactos con empresas peruanas y 

personal conocido en el medio 
10 días mar 21/9/21 jue 30/9/21 

1.2.2 

Alianza estratégica socio-comercial 

entre Promanvial y VVPave Perú 
5 días vie 1/10/21 mar 5/10/21 

1.2.3 

Determinación de los términos de 

negociación entre Promanvial y 

Vvpave Perú 

5 días mié 6/10/21 dom 10/10/21 

1.2.4 

Gestión de trámites legales en 

Ecuador y Perú 
15 días lun 11/10/21 lun 25/10/21 
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1.2.5 

Creación de una base de datos de la 

experiencia de Promanvial en 

Ecuador 

10 días 
mar 

26/10/21 
jue 4/11/21 

1.3 Gestión Empresarial 22 días vie 5/11/21 vie 26/11/21 

1.3.1 

Determinación de los perfiles del 

personal profesional a ser parte de 

Promanvial Perú 

5 días vie 5/11/21 mar 9/11/21 

1.3.2 
Capacitación al personal contratado 10 días 

mié 

10/11/21 
vie 19/11/21 

1.3.3 

Domicilio de la sucursal de 

Promanvial en Perú 
5 días 

sáb 

20/11/21 
mié 24/11/21 

1.3.4 

Apertura de una cuenta corriente con 

un depósito inicial para el capital de 

trabajo 

2 días jue 25/11/21 vie 26/11/21 

1.4 
Cierre 6 días 

sáb 

27/11/21 
jue 2/12/21 

1.4.1 
Entrega del Proyecto 1 día 

sáb 

27/11/21 
sáb 27/11/21 

1.4.2 

Creación de una página web de 

Promanvial Perú 
4 días 

dom 

28/11/21 
mié 1/12/21 

1.4.3 

Inauguración de la Sucursal de PMV 

en Perú 
1 día jue 2/12/21 jue 2/12/21 

 

 

 

 

 

 

 



60 

 

   

 

 



61 

 

   

 

 

Figura 10 Cronograma – MS- Project 



62 

 

   

 

 

 

 

 

 

Figura 11. Línea del Tiempo
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Tabla 11. Cronograma de Hitos 

Hito Fecha Esperada 

Análisis de las características del sector de 

actividad en donde operará la empresa con su 

sucursal en Perú. 

14/9/21 

Firmar una alianza socio-comercial con VVPave 

Perú, para facilitar la penetración en el mercado 

peruano. 

24/09/21 

Cumplir con los requerimientos legales para poder 

constituir una empresa en Perú. 
11/10/21 

Entrega de documentación certificada que acredite 

la experiencia de Promanvial Ecuador en Perú. 
19/10/21 

Reclutamiento del personal y colaboradores para 

poder ejecutar los proyectos que se desarrollen en 

Perú. 

4/11/21 

 

Tabla 12. Identificación de Actividades 

 

Fecha Nombre Líder del Proyecto 

01/9/2021 
Apertura Sucursal de PROMANVIAL 

CONSULTING CIA LTDA en Perú 
Ing. Mauricio Trujillo 

Id 

(EDT) 

Id 

(Act.) 
Actividad 

Descripción del 

Trabajo  

Investigación de Mercados Internacionales  

1.1 1.1.1 

Realizar una consultoría de mercado a nivel 

sudamericano para identificar el país de 

apertura de la sucursal 

Personal directivo de 

la empresa se hará 

cargo de realizar una 

investigación de 
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mercado dentro de la 

región 

  
1.1.1.

1 

Realizar el informe detallado y justificado del 

por qué Perú es el país más conveniente 

para abrir una sucursal de PROMANVIAL 

Entrega de un informe 

justificando el por qué 

Perú es el país más 

indicado para colocar 

una sucursal de 

Promanvial utilizando 

herramientas como el 

análisis PESTEL 

 

Información Base  

1.2 1.2.1 
Contactos con empresas peruanas y 

personal conocido en el medio 

Reunión con 

empresas interesadas 

a realizar alianzas 

para aprovechar la 

experiencia de 

Promanvial generada 

en Ecuador. 

 

  1.2.2 
Alianza estratégica socio-comercial entre 

Promanvial y VVPave Perú 

Realizar un convenio 

de alianza estratégica 

exclusiva con VVPave, 

empresa líder de 

evaluación de 

pavimentos en Perú. 

 

  1.2.3 
Determinación de los terminos de negociación 

entre Promanvial y Vvpave Perú 

Reunión entre los 

directivos de las 

empresas para afinar 

detalles de porcentaje 

de ganancias de cada 
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empresa, participación 

y responsabilidades 

  1.2.4 
Gestión de trámites legales en Ecuador y 

Perú 

Realizar actividades 

como: Apostillamiento 

de documentos, Acta 

de la Junta De Socios 

Extraordinaria 

tratando el tema de 

interés que es la 

apertura de la sucursal 

y atribuciones para el 

representante legal, 

envío de 

documentación 

necesaria legalmente 

tramitada para cumplir 

con la legislación 

peruana de 

compañías. 

 

  1.2.5 
Creación de una base de datos de la 

experiencia de Promanvial en Ecuador 

Compartimiento de 

una base de datos de 

la experiencia de 

Promanvial generada 

en Ecuador, 

debidamente 

justificada con 

documentos como: 

Acta-entrega 

recepción de 
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contratos, contratos 

firmados y facturas 

indicando montos y 

longitud de las vías 

intervenidas. Esto es 

un requisito 

indispensable para 

poder presentarse en 

licitaciones públicas y 

privadas 

Gestión Empresarial  

1.3 1.3.1 
Determinación de los perfiles del personal 

profesional a ser parte de Promanvial Perú 

Realizar una gestión 

de recursos humanos, 

identificando los 

perfiles de los 

profesionales que son: 

Ingenieros civiles con 

experiencia o 

especialidad en vías; 

personal 

administrativo como: 

Contador, 

administrador, 

secretaria y 

mensajero.   

 

  1.3.2 Capacitación al personal contratado 

Una vez contratado el 

personal técnico, 

serán instruidos por 
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personal experto de 

Promanvial Ecuador. 

  1.3.3 
Domicilio de la sucursal de Promanvial en 

Perú 

Ubicación física con 

una dirección de 

domicilio dentro de la 

ciudad de Lima en 

Perú – Renta de 

Oficina 

 

  1.3.4 
Apertura de una cuenta corriente con un 

depósito inicial para el capital de trabajo 

Apertura de una 

cuenta corriente con 

un depósito de USD 

10.000,00 en el Banco 

del Pichincha Perú. 

 

Cierre  

1.4 1.4.1 Entrega del Proyecto 

Escritura Pública de 

constitución de la 

compañía Promanvial 

en Perú, indicando sus 

accionistas y 

representante legal 

 

  1.4.2 
Creación de una página web de Promanvial 

Perú 

Creación de una 

página web 

www.promanvial.com.

pe en la cual se 

detallará los mismos 

servicios que se 

brindan en la página 

del Ecuador, se 

detallará la alianza 
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estratégica con 

VVPAve 

  1.4.3 Inauguración de la Sucursal de PMV en Perú 

Ceremonia de 

inauguración de la 

sucursal en Perú 

 

 

Tabla 13. Determinación de la Duración de las Actividades 

 

Id 

(EDT) 

Id 

(Act.) 
Actividad 

Duración de la 

Actividades 

Duración Predecesoras 

Investigación de Mercados Internacionales 14 days   

1.1 1.1.1 

Realizar una consultoría de mercado a nivel 

sudamericano para identificar el país de 

apertura de la sucursal 

10 days   

 
1.1.1.

1 

Realizar el informe detallado y justificado del 

por qué Perú es el país más conveniente 

para abrir una sucursal de PROMANVIAL 

4 days 1.1.1 

Información Base 45 days   

1.2 1.2.1 
Contactos con empresas peruanas y 

personal conocido en el medio 
10 days 1.1.1.1 

 1.2.2 
Alianza estratégica socio-comercial entre 

Promanvial y VVPave Perú 
5 days 1.2.1 

 1.2.3 

Determinación de los terminos de 

negociación entre Promanvial y Vvpave 

Perú 

5 days 1.2.2 

 1.2.4 
Gestión de trámites legales en Ecuador y 

Perú 
15 days 1.2.3 
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 1.2.5 
Creación de una base de datos de la 

experiencia de Promanvial en Ecuador 
10 days 1.2.4 

Gestión Empresarial 22 days   

1.3 1.3.1 

Determinación de los perfiles del personal 

profesional a ser parte de Promanvial Perú 
5 days 1.2.5 

 1.3.2 Capacitación al personal contratado 10 days 1.3.1 

 1.3.3 

Domicilio de la sucursal de Promanvial en 

Perú 
5 days 1.3.2 

  1.3.4 

Apertura de una cuenta corriente con un 

depósito inicial para el capital de trabajo 
2 days 1.3.3 

Cierre 6 days   

1.4 1.4.1 Entrega del Proyecto 1 day 1.3 

 1.4.2 

Creación de una página web de Promanvial 

Perú 
4 days 1.4.1 

 1.4.3 Inauguración de la Sucursal de PMV en Perú 1 day 1.4.2 

 

Tabla 14. Calendario de Recursos 

 

Nombre Comienzo Fin Trabajo restante 

Consultor de Estudio de 

Mercado 

mié 1/9/21 mar 14/9/21 112 horas 

Asistente 1 mié 1/9/21 mar 14/9/21 112 horas 

Asistente 2 mié 1/9/21 mar 14/9/21 112 horas 

Ing. Isaac Trujillo mar 21/9/21 jue 2/12/21 256 horas 

Asistente Técnico mar 21/9/21 vie 19/11/21 200 horas 

Gerente Legal PMV EC vie 1/10/21 lun 25/10/21 160 horas 
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Ing. Marcelo Veas mar 21/9/21 jue 2/12/21 232 horas 

Asistente MV vie 1/10/21 mié 24/11/21 80 horas 

Ing. Karim Arzapalo vie 1/10/21 jue 2/12/21 88 horas 

Asistente KA vie 5/11/21 mar 9/11/21 40 horas 

Ing. Mauricio Trujillo vie 1/10/21 jue 2/12/21 296 horas 

Asistente MT mar 26/10/21 jue 4/11/21 80 horas 

Alexandra Riofrío Contadora vie 1/10/21 mar 5/10/21 40 horas 

Christian Bermejo Abogado 

Perú 

lun 11/10/21 lun 25/10/21 120 horas 

Jhony Mendiviri Contador 

Perú 

jue 

25/11/2130 

vie 26/11/21 16 horas 

 

Tabla 15. Matriz de Costeo de las Actividades 

 

Id 

(EDT) 

Id 

(Act.) 
Actividad 

Costeo 

Por Actividad 
Por 

Paquete 

1.1 1.1.1 

Realizar una consultoría de mercado a 

nivel sudamericano para identificar el 

país de apertura de la sucursal 

   $    3.600,00  

 $   5.040,00  

  
1.1.1.

1 

Realizar el informe detallado y 

justificado del por qué Perú es el país 

más conveniente para abrir una 

sucursal de PROMANVIAL 

 $     1.440,00  

1.2 1.2.1 
Contactos con empresas peruanas y 

personal conocido en el medio 
   $    9.600,00  

 $   

52.200,00  
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  1.2.2 
Alianza estratégica socio-comercial 

entre Promanvial y VVPave Perú 

  $    

12.000,00  

  1.2.3 

Establecer de los términos de 

negociación entre Promanvial y Vvpave 

Perú 

   $    6.800,00  

  1.2.4 
Gestión de trámites legales en Ecuador 

y Perú 
 $   17.400,00  

  1.2.5 
Creación de una base de datos de la 

experiencia de Promanvial en Ecuador 
 $    6.400,00  

1.3 1.3.1 

Determinación de los perfiles del 

personal profesional a ser parte de 

Promanvial Perú 

 $      2.200,00  

 $29.240,00  
  1.3.2 Capacitación al personal contratado  $      6.400,00  

  1.3.3 

Domicilio de la sucursal de Promanvial 

en Perú 
 $      9.200,00  

  1.3.4 

Apertura de una cuenta corriente con un 

depósito inicial para el capital de trabajo 

 $      

11.440,00  

1.4 1.4.1 Entrega del Proyecto  $       1.360,00  

 $   

3.840,00  
  1.4.2 

Creación de una página web de 

Promanvial Perú 
 $         800,00  

  1.4.3 

Inauguración de la Sucursal de PMV en 

Perú 
 $       1.680,00  
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4.1.3 Plan de Gestión del Costo 

 

PLAN DE GESTIÓN DEL COSTO 

Fecha Nombre del Proyecto 
Líder del 

Proyecto 

09-01-2021 
Apertura Sucursal de PROMANVIAL CONSULTING 

CIA LTDA en Perú 

Mauricio 

Trujillo 

Descripción del Proceso de Gestión de Costos 

• El costo hora del personal interno y externo de Promanvial estará contabilizado 

en horas laborales y fines de semana. 

• La tasa de cambio del Sol peruano respecto al dólar será importante al realizar 

la inversión del capital de trabajo y para considerar el retorno de las ganancias o 

de la utilidad al Ecuador. 

• Cualquier cambio que se realice al inicio serán evaluados por el Sistema de 

Control de Cambios en Costos solo con la autorización del patrocinador. 

• Se considera dentro del MS Project como “Material” a las actividades o gastos 

como el monto a depositar para la apertura de la cuenta corriente en un banco 

peruano, muebles de oficina, computadoras y la creación de una página web de 

Promanvial Perú. 

• El proyecto esta valorado en USD 90.320,00, hay que tomar en cuenta que está 

incluido los honorarios profesionales de abogados y contadores que realizarán  

• Solo el traslado del capital inicial (USD 10.000,00) tendrá una consideración del 

5% adicional debido al ISD. 

Nivel de Exactitud 

Se manejará un rango aceptable del +10% al -10%. 

Unidad de Medida 
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Para efectos de manejar mejor los recursos económicos, todo se valorará en dólares 

americanos no abreviados, en el caso de los gastos que se tenga que realizar en 

Perú, se determinará el cambio en la fecha que se realice la transferencia. Perú es 

un país que ha mantenido estable su tasa de cambio durante los últimos 5 años. 

Umbrales de Control 

Las reservas para la contingencia están pre-establecidas por el departamento 

financiero de Promanvial en Ecuador 

Autorización Hasta 
Reserva de 

Contingencia 

Reserva 

Administración 

Gerente Financiero 
No mayor al 5% del 

presupuesto asignado 

No mayor del 3% 

asignado 

Líder del Proyecto con 

Autoridad del Sponsor 

No mayor al 2% del 

presupuesto asignado 
  

Sólo el Sponsor 
No mayor al 1% del 

presupuesto asignado 
  

 

Una vez que todo este respaldado con la documentación necesaria y sea aceptado 

la adquisición de materiales, trabajo o costos no contemplados, el área financiera 

tendrá la obligación de dar una respuesta en no mas de 5 días laborables.  

Medición del Rendimiento 

Se utilizará el Método del Valor Ganado (EVM) 

Estimación de los Costos 

Se utilizará la estimación por 3 puntos con distribución triangular, se puede presentar 

valores máximos, mínimos y más probables con el fin de evitar valores extremos no 

deseados. 

Costo Total del Proyecto 
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El costo total del proyecto fue determinado por la suma de los costos de cada 

paquete de trabajo descritos en la EDT propuesta, adicionalmente en el Diagrama 

de Gantt se fija el flujo de caja en toda la duración del proyecto. 

Revisar Anexo. 

Presupuestación 

La línea base del proyecto fue establecida mediante el uso del Diagrama de Gantt. 

Nº de Períodos Mes 
Línea Base del 

Costo 

1 Septiembre   $                   14.640,00  

2 Octubre   $                   54.680,00  

3 Noviembre  $                   88.440,00  

4 Diciembre  $                   90.320,00  
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Tabla 16. Estimación de costos 

 

Nombre del recurso Tipo Tasa estándar Costo / Uso 

Consultor de Estudio de 

Mercado 
Trabajo $20.00/hora 

 $          -    

Asistente 1 Trabajo $12.50/hora  $          -    

Asistente 2 Trabajo $12.50/hora  $          -    

Ing. Isaac Trujillo Trabajo $65.00/hora  $          -    

Asistente Técnico Trabajo $15.00/hora  $          -    

Gerente Legal PMV EC Trabajo $30.00/hora  $          -    

Ing. Marcelo Veas Trabajo $40.00/hora  $          -    

Asistente MV Trabajo $15.00/hora  $          -    

Ing. Karim Arzapalo Trabajo $40.00/hora  $          -    

Asistente KA Trabajo $15.00/hora  $          -    

Ing. Mauricio Trujillo Trabajo $65.00/hora  $          -    

Asistente MT Trabajo $15.00/hora  $          -    

Alexandra Riofrío Contadora Trabajo $30.00/hora  $          -    

Christian Bermejo Abogado 

Perú 
Trabajo $50.00/hora 

 $          -    

Jhony Mendiviri Contador Perú Trabajo $50.00/hora  $          -    

Apertura de Cuenta Corriente Material  $          -    $10,000.00 

Muebles de Oficina Material  $          -    $5,000.00 

Computador Material  $          -    $500.00 

Creación Página Web Material  $          -    $800.00 
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Tabla 17. Determinación de Recursos por Actividad 

 

WBS Nombre de tarea Nombres de los recursos 

  
CREACIÓN DE UNA SUCURSAL DE 

PROMANVIAL EN PERÚ 
  

 1.1 

 

Investigación de Mercados 

Internacionales 
  

1.1.1 

Realizar una consultoría de mercado a 

nivel Sudamericano para identificar el 

país de apertura de la sucursal 

Asistente 1; Asistente 

2;Consultor de Estudio de 

Mercado 

 1.1.1.1 

Realizar el informe detallado y justificado 

del por qué Perú es el país más 

conveniente para abrir una sucursal de 

PROMANVIAL 

Asistente 1; Asistente 

2;Consultor de Estudio de 

Mercado 

 1.2 Información Base   

 1.2.1 
Contactos con empresas peruanas y 

personal conocido en el medio 

Ing. Isaac Trujillo; Asistente 

Técnico; Ing. Marcelo Veas 

1.2.2 
Alianza estratégica socio-comercial 

entre Promanvial y VVPave Perú 

Alexandra Riofrío Contadora; 

Asistente MV; Asistente Técnico; 

Gerente Legal PMV EC; Ing. 

Isaac Trujillo; Ing. Karim 

Arzapalo; Ing. Marcelo Veas; Ing. 

Mauricio Trujillo 

1.2.3 

Determinación de los términos de 

negociación entre Promanvial y VVpave 

Perú 

Ing. Isaac Trujillo; Ing. Marcelo 

Veas; Ing. Mauricio Trujillo 
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1.2.4 
Gestión de trámites legales en Ecuador 

y Perú 

Christian Bermejo Abogado Perú; 

Gerente Legal PMV EC; Ing. 

Mauricio Trujillo 

1.2.5 
Creación de una base de datos de la 

experiencia de Promanvial en Ecuador 

Asistente MT; Ing. Mauricio 

Trujillo 

 1.3 Gestión Empresarial   

 1.3.1 

Determinación de los perfiles del 

personal profesional a ser parte de 

Promanvial Perú 

Asistente KA; Ing. Karim 

Arzapalo 

1.3.2 Capacitación al personal contratado 
Asistente Técnico; Ing. Isac 

Trujillo 

1.3.4 
Domicilio de la sucursal de Promanvial 

en Perú 

Asistente MV; Ing. Marcelo Veas; 

Computador [4];Muebles de 

Oficina[1] 

 1.3.5 
Apertura de una cuenta corriente con un 

depósito inicial para el capital de trabajo 

Apertura de Cuenta Corriente 

[1];Ing. Marcelo Veas; Jhony 

Mendiviri Contador Perú 

1.4 Cierre   

1.4.1 Entrega del Proyecto 
Ing. Isaac Trujillo; Ing. Marcelo 

Veas; Ing. Mauricio Trujillo 

1.4.2 
Creación de una página web de 

Promanvial Perú 
Creación Página Web[1] 

1.4.3 
Inauguración de la Sucursal de PMV en 

Perú 

Ing. Isaac Trujillo; Ing. Karim 

Arzapalo; Ing. Marcelo Veas; Ing. 

Mauricio Trujillo 
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4.2 Plan de Gestión de los Recursos  

 

PLAN DE GESTIÓN DE LOS RECURSOS 

Fecha Nombre del Proyecto Líder del Proyecto 

1/9/21 
Apertura Sucursal de PROMANVIAL CONSULTING 

CIA LTDA en Perú 
Mauricio Trujillo 

Nombre Rol Contacto Responsabilidades 

Ing. Isaac 

Trujillo 

Sponsor / Jefe Área 

Técnica 
i-trujillo@promanvial.com.ec 

• Patrocinador del 

proyecto 

• Capacitación 

técnica al personal 

de entrada 

• Determinar los 

términos de 

negociación de 

Promanvial 

• Reuniones con 

empresas y colegas 

en Perú 

Ing. 

Edisson 

Flores 

Asistente Técnico 
e-

flores@promanvial.com.ec 

• Asistencia técnica  

• Apoyo en la 

capacitación del 

personal  

Ing. 

Mauricio 

Trujillo 

PM / Líder del Proyecto 
m-

trujillo@promanvial.com.ec 

• Liderar el proyecto  

• Planificación 

• Establecer 

objetivos 

• Supervisar tareas 

• Implementación de 

mailto:i-trujillo@promanvial.com.ec
mailto:e-flores@promanvial.com.ec
mailto:e-flores@promanvial.com.ec
mailto:m-trujillo@promanvial.com.ec
mailto:m-trujillo@promanvial.com.ec
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cambios y 

soluciones 

• Gestionar la 

comunicación 

Ruth 

Santamarí

a 

Asistente Mauricio 

Trujillo 

r-

santamaría@promanvial.co

m.ec 

• Apoyo al PM en 

gestiones menores 

• Organización y 

almacenamiento de 

documentación del 

proyecto 

Ing. 

Francis 

Armas 

Consultora externa de 

mercados 
francis.armas@csb.com.ec 

• Realizar una 

consultoría de 

mercados 

internacionales 

• Identificar 

oportunidades para 

Promanvial en 

mercados 

extranjeros 

• Definir ventajas 

competitivas 

• Realizar informe 

detallado con 

justificaciones del 

por qué Perú es el 

país mas idóneo 

para abrir una 

sucursal de 

Promanvial. 

mailto:r-santamaría@promanvial.com.ec
mailto:r-santamaría@promanvial.com.ec
mailto:r-santamaría@promanvial.com.ec
mailto:francis.armas@csb.com.ec
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Carolina 

Arévalo 
Asistente FA carolina.revalo@csb.com.ec 

• Asistir en los 

trabajos de 

investigación de 

mercados a Francis 

Armas 

• Realizar 

investigaciones 

políticas, sociales y 

económicas en Perú 

Andrea 

Serrano 
Asistente 2 FA 

andrea.serrano@csb.com.e

c 

• Asistir en los 

trabajos de 

investigación de 

mercados a Francis 

Armas. 

• Realizar análisis 

gerenciales y 

administrativos con 

herramientas como 

las 5 Fuerzas de 

Porter, PESTEL y 

análisis MOST 

Abg. 

Antonio 

Viteri 

Gerente Legal 

Promanvial Ecuador 
a-viteri@promanvial.com.ec 

• Asistencia legal al 

PM sobre materia 

societaria  

• Gestión de trámites 

legales en Ecuador 

para la apertura de la 

Sucursal en Perú 

mailto:carolina.revalo@csb.com.ec
mailto:andrea.serrano@csb.com.ec
mailto:andrea.serrano@csb.com.ec
mailto:a-viteri@promanvial.com.ec
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Ing. 

Marcelo 

Veas 

Representante Legal 

Promanvial Perú 

m-

veas@promanvial.com.pe 

• Apertura de cuenta 

corriente en Perú 

• Firma de contratos 

de tipo de negocios y 

legales en Perú 

• Representar 

legalmente a 

Promanvial Perú 

Carlos 

Vasquez 

Asistente de Gerencia 

Promanvial Perú 

c-

vasquez@promanvial.com.p

e 

• Asistencia 

administrativa al 

representante legal 

• Coordinación del 

personal 

Ing. Karim 

Arzapalo 

Gerente Comercial 

VVPave Perú 
karzapalo@vvpave.com 

• Presentación de 

propuestas en 

licitaciones dentro 

de Perú 

• Organización de 

documentación 

acreditada de la 

experiencia de 

Promanvial Ecuador 

• Relaciones 

comerciales  

Andres 

Sosa 
Asistente KA asosa@vvpave.com 

• Coordinador de 

visitas de clientes 

• Análisis de 

estrategias 

comerciales 

mailto:m-veas@promanvial.com.pe
mailto:m-veas@promanvial.com.pe
mailto:c-vasquez@promanvial.com.pe
mailto:c-vasquez@promanvial.com.pe
mailto:c-vasquez@promanvial.com.pe
mailto:karzapalo@vvpave.com
mailto:asosa@vvpave.com
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Alexandra 

Riofrío  

Coordinadora de 

Finanzas y 

Contablidad 

contabilidad@promanvial.co

m.ec 

• Generar ordenes 

de pago 

• Consultar la 

disposición de 

recursos 

económicos 

• Aprobación de 

cambios dentro del 

proyecto 

Abg. 

Christian 

Bermejo 

Abogado Societario 

Perú 
cbermejo@vvpave.com 

• Solicitud de 

requisitos legales a 

Promanvial Ecuador 

• Gestión Legal de la 

apertura de la 

sucursal de 

Promanvial en Perú 

• Constitución de la 

empresa Promanvial 

Consulting Perú 

S.A.S  

Jhony 

Mendiviri 
Contador Perú jmendiviri@vvpave.com 

• Firmar como 

contador oficial de 

Promanvial 

Consulting Perú 

S.A.S 

• Declaración 

mensual de tributos 

de Promanvial 

Consulting Perú 

mailto:contabilidad@promanvial.com.ec
mailto:contabilidad@promanvial.com.ec
mailto:cbermejo@vvpave.com
mailto:jmendiviri@vvpave.com
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S.A.S de acuerdo 

con la legislación 

peruana. 

Estructura Organizacional del Proyecto 

 

 

 

Adquisición del Personal 

 

 

 

 

 

Ing. Isaac Trujillo 
(Sponsor)

Promanvial 
Ecuador

Ing. Isaac Trujillo

Gerente Técnico

Abg. Antonio Viteri 
Gerente Legal

Alexandra Riofrío

Contabilidad y 
Finanzas

CBS Consultores 
Externos

Promanvial Perú

Ing. Karim Arzapalo 
Coordinadora 

Comercial Externa

Abg. Christian 
Bermejo 

Coordinador Legal 
Externo

Ec. Jhony Mendiviri

Contador Externo

Ing. Mauricio Trujillo 
(PM)

Ruth Santamaría 

Asistente

Ing. Marcelo Veas 
Representante 

Legal PMV Perú
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Rol Fuente Ubicación Integración Costo/Hora 

Ruth 

Santamaría/ 

Asistente 

Mauricio 

Trujillo 

Promanvial 

Ecuador - 

Afiliada al 

IESS 

Quito - 

Ecuador 
26/10/21 

USD 

15.00/hora 

Ing. Francis 

Armas/ 

Consultora 

Externa de 

Mercados 

Promanvial 

Ecuador - 

Subcontrato 

de 

Honorarios 

Profesionale

s 

Quito - 

Ecuador 
1/9/21 

USD 

20.00/hora 

Carolina 

Arévalo/ 

Asistente FA 

Promanvial 

Ecuador - 

Subcontrato 

de 

Honorarios 

Profesionale

s 

Quito - 

Ecuador 
1/9/21 

USD 

12.50/hora 

Andrea 

Serrano/ 

Asistente 2 FA 

Promanvial 

Ecuador - 

Subcontrato 

de 

Honorarios 

Profesionale

s 

Quito - 

Ecuador 
1/9/21 

USD 

12.50/hora 
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Ing. Marcelo 

Veas/ 

Representant

e Legal 

Promanvial 

Perú 

Promanvial 

Perú - 

Contrato por 

Honorarios 

Profesionale

s 

Lima - Perú 21/9/21 
USD 

40.00/hora 

Carlos 

Vásquez/ 

Asistente de 

Gerencia 

Promanvial 

Perú 

Promanvial 

Perú - 

Contrato 

Legal con 

Afiliación en 

Perú 

Lima - Perú 1/10/21 
USD 

15.00/hora 

Ing. Karim 

Arzapalo/ 

Gerente 

Comercial 

VVPave Perú 

Promanvial 

Ecuador - 

Subcontrato 

de 

Honorarios 

Profesionale

s 

Lima - Perú 1/10/21 
USD 

40.00/hora 

Andres Sosa/ 

Asistente KA 

Promanvial 

Perú - 

Contrato 

Legal con 

Afliaición en 

Perú 

Lima - Perú 5/11/21 
USD 

15.00/hora 
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Abg. Christian 

Bermejo/ 

Abogado 

Societario 

Perú 

Promanvial 

Ecuador - 

Subcontrato 

de 

Honorarios 

Profesionale

s 

Lima - Perú 11/10/21 
USD 

50.00/hora 

Jhony 

Mendiviri/ 

Contador 

Perú 

Promanvial 

Perú - 

Contrato por 

Honorarios 

Profesionale

s 

Lima - Perú 25/11/21 
USD 

50.00/hora 

 
Liberación del Personal 

• El personal de Promanvial Ecuador será liberado una vez que vayan cumpliendo 

sus funciones. 

• La liberación del personal subcontratado será de acuerdo el cumplimiento y 

satisfacción del patrocinador y del PM. 

• En el caso de que el personal deba ser liberado definitivamente por Promanvial 

en cualquiera de sus oficinas, se presentará un informe al PM y al área 

administrativa para su respectiva liquidación y beneficios de ley. 

• Promanvial podrá subcontratar personal de manera temporal ya sea por 

contratación directa o por contrato de servicios profesionales. 

• El personal que no demuestre sus capacidades para realizar el rol al que le fue 

asignado será reemplazado de inmediato. 

Matriz de Responsabilidades 
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Necesidades de Capacitación 

• Con la aprobación del patrocinador, se destinará un 3% de las utilidades 

generadas por el proyecto para un plan de capacitación al personal técnico que 

desempeñe sus actividades en Perú. 

• El Gerente Técnico estará siempre dispuesto a retroalimentar cualquier falencia 

conocimiento para las operaciones dentro de Perú. 

Desarrollo 

El patrocinador y el líder del proyecto administran y organizan los recursos del proyecto. 

El líder del proyecto es el encargado de subcontratar los servicios profesionales y de 

consultoría dentro de Promanvial Ecuador. El representante legal de Promanvial Perú 

es quien este encargado de subcontratar al personal que brindará servicios 

profesionales en Perú. 

Reconocimiento 

WBS Nombre de tarea

Ing. 

Isaac 

Trujillo

Ing. 

Edisson 

Flores

Ing. 

Mauricio 

Trujillo

Ruth 

Santamaría

Ing. 

Francis 

Armas

Carolina 

Arevalo

Andrea 

Serrano

Abg. 

Antonio 

Viteri

Ing. 

Marcelo 

Veas

Carlos 

Vasquez

Ing. Karim 

Arzapalo

Andres 

Sosa

Alexandra 

Riofrío 

Abg. 

Christian 

Bermejo

Jhony 

Mendiviri

CREACIÓN DE UNA 

SUCURSAL DE 

PROMANVIAL EN PERÚ

1.1
Investigación de Mercados 

Internacionales

1.1.1

Realizar una consultoría de 

mercado a nivel 

sudamerciano para 

identificar el país de apertura 

de la sucursal

I C R

1.1.1.1

Realizar el informe detallado 

y judtificado del por qué Perú 

es el país más conveniente 

para abrir una sucursal de 

PROMANVIAL

I A R C C

1.2 Información Base

1.2.1

Contactos con empresas 

peruanas y personal 

conocido en el medio

R C I I

1.2.2

Alianza estratégica socio-

comercial entre Promanvial y 

VVPave Perú

R C A I

1.2.3

Determinación de los 

terminos de negociación 

entre Promanvial y Vvpave 

Perú

R C I A I I

1.2.4
Gestión de trámites legales 

en Ecuador y Perú
A R C I

1.2.5

Creación de una base de 

datos de la experiencia de 

Promanvial en Ecuador

I A R I

1.3 Gestión Empresarial

1.3.1

Determinación de los perfiles 

del personal profesional a 

ser parte de Promanvial Perú

A C R C I

1.3.2
Capacitación al personal 

contratado
R C I I I

1.3.3
Domicilio de la sucursal de 

Promanvial en Perú
A I R C

1.3.4

Apertura de una cuenta 

corriente con un depósito 

inicial para el capital de 

trabajo

A I R C I I

1.4 Cierre

1.4.1 Entrega del Proyecto A R C

1.4.2
Creación de una página web 

de Promanvial Perú
A R C I I

1.4.3
Inauguración de la Sucursal 

de PMV en Perú
A R C I I
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Los reconocimientos estarán disponibles solo para el personal operativo en cuanto la 

sucursal se encuentre en marcha debido a que crear una sucursal genera mucho gasto 

inicial y su retorno no es de tiempo inmediato. 

Plan de Control 

En las reuniones de seguimiento semanal, todos los responsables identificados en la 

matriz RACI deberán entregar un informe sobre el progreso de sus actividades y aportar 

a la documentación de lecciones aprendidas. 

Plan de Gestión de los Recursos Materiales 
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4.3 Desarrollar la planificación de la gestión de la calidad y las 

comunicaciones. 

 

4.3.1 Plan de Gestión de la Calidad 

 

PLAN DE GESTIÓN DE LA CALIDAD 

Fecha Nombre del Proyecto Líder del Proyecto 

1/9/21 
Apertura Sucursal de PROMANVIAL CONSULTING 

CIA LTDA en Perú 

Ing. Mauricio 

Trujillo 

Proceso de la Gestión de la Calidad 

Consideraciones Especiales: 

• El Líder del Proyecto deberá recomendar mejoras a los demás estándares 

que ejecute el proyecto. 

• Se debe considerar la calidad cuando haya un cambio en las restricciones del 

proyecto. 

• Se debe revisar la calidad antes de que se complete un paquete de trabajo. 

• El mejoramiento es un proceso permanente que debe ejecutarlo el Líder del 

Proyecto. 

• Asegurarse que los miembros del equipo entiendan lo que significa la calidad 

en su trabajo. 

EDT Requerimientos Métricas Frecuencia Responsable 

1.1.1 

Los consultores 

externos deben 

ser calificados y 

contar con 

experiencia en 

consultoría de 

mercados 

internacionales 

Presentar un 

mínimo de tres 

referencias 

comerciales de 

las 

consultorías 

realizadas  

Al inicio Ing. Mauricio Trujillo 
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1.2.2 

Identificar una 

empresa 

peruana con 

quien se pueda 

realizar una 

alianza 

estratégica 

socio-comercial 

La empresa 

debe tener 

experiencia en 

consultoría vial 

de mínimo 3 

años dentro de 

Perú, debe 

contar con 

equipos de 

tecnología de 

punta para 

realizar 

evaluación de 

pavimentos 

Al inicio Ing. Isaac Trujillo 

1.2.4 

Identificar un 

abogado 

societario quien 

se encargue de 

realizar los 

trámites legales 

en Perú para la 

apertura de la 

sucursal de 

Promanvial 

Tener una 

especializació

n en derecho 

societario y 

experiencia 

ejerciendo su 

especialidad 

en Perú 

Al inicio Ing. Marcelo Veas 

1.3.1 

Identificar al 

personal más 

idóneo para 

poner operativa 

la empresa 

Reclutar 

ingenieros 

civiles con 

experiencia en 

Al Inicio Ing. Karim Arzapalo 
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sucursal de 

Promavial en 

Perú 

vías mínima de 

2 años. 

Auditoría de la Calidad 

La auditoría de la calidad deberá realizarse dentro de la empresa, con la participación 

de los responsables en cada actividad identificada juntamente con el Líder del 

Proyecto. Se validará los procesos de reclutamiento del personal y de la 

identificación del personal jurídico para evitar que existan errores al momento de la 

ejecución del proyecto.  

Se hará inspecciones de experiencia a las empresas que se identifique para realizar 

alianzas estratégicas. 

Con las métricas establecidas se espera que no existan retrasos ni costos 

adicionales al recontratar personal operativo para la empresa peruana, realizar un 

mal estudio de mercado, contratar profesionales sin experiencia e identificar aliados 

con poca experiencia o sin equipos de evaluación de pavimentos. 

Mejoramiento de la Calidad 

Considerar los requerimientos de los interesados en todas las reuniones que se 

realizarán semanalmente con la finalidad de que el proyecto sea un éxito. 

Definir estratégicamente a los delegados para las diferentes responsabilidades para 

que aporten a la gestión de la calidad con el apoyo de cada área de soporte. 

Aplicar el método de mejora continua con el ciclo PDCA (Planificar-Hacer-Revisar-

Actuar) con el fin de desempeñar los proyectos de mejor manera y no solo en los 

proyectos, sino también en toda la organización. 

 

4.3.2 Plan de Gestión de las Comunicaciones 

 

La Gestión de las Comunicaciones del Proyecto se presenta en los grupos de 

procesos de planificación, ejecución, monitoreo y control. 
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Se trata del proceso de desarrollar un enfoque y un plan apropiado para las 

actividades de comunicación del proyecto basados en las necesidades de 

información de cada interesado o grupo (EALDE, 2018). 

 

PLAN DE GESTIÓN DE LAS COMUNICACIONES 

Fecha Nombre del Proyecto 
Líder del 

Proyecto 

1/9/21 
Apertura Sucursal de PROMANVIAL CONSULTING CIA LTDA 

en Perú 

Ing. 

Mauricio 

Trujillo 

Involucrado 
Requerimiento o 

Información 
Método Frecuencia 

 

Líder del Proyecto 

 

Informe de Avance del 

Proyecto 
Informes y Reuniones Semanal 

Planificación Inicial Informes y Reuniones Semanal 

Patrocinador/ 

Gerente Técnico 

Contratación del 

Personal en Perú 
Informe Al Contratar 

Investigación de 

Mercados 

Internacionales 

Informe y Reuniones Al inicio 

Representante 

Legal Perú 

Trámites Administrativos 

y Legales en Ecuador 

Reuniones 

Telemáticas 
Semanal 

Gerente 

Comercial 

VVPave 

Consolidación de la 

documentación que 

acredita la experiencia de 

Promanvial 

Informes y Reuniones 

Telemáticas  
Semanal 

Abogado 

Societario Perú 

Avance de la recolección 

de documentación 

apostillada 

Informe Semanal 
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Coordinador 

Financiero y 

Contable 

Promanvial 

Ecuador 

Requerimientos y 

ordenes de compra y 

desembolsos 

Reuniones, mails y 

formularios 
Semanal 

 

 

4.4 Desarrollar la planificación de la gestión de riesgos. 

 

Planificar la Gestión de Riesgos es el Proceso de definir como realizar las 

actividades de gestión de riesgos de un proyecto. El beneficio clave de este proceso 

es que asegura el nivel, el tipo y la visibilidad de gestión de riesgos son 

proporcionales tanto a los riesgos como a la importancia del proyecto para la 

organización y otros interesados (PMI Project Management Institute, 2017). 
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Identificación de los Riesgos del Proyecto 

PLAN DE GESTIÓN DE RIESGOS 

Fecha Nombre Líder del Proyecto 

01-09-21 
Apertura Sucursal de PROMANVIAL CONSULTING CIA LTDA en 

Perú 
Mauricio Trujillo 

Nº Status ID EDT 
Fase del 

Proyecto 

Entregable 

Afectado 
Causa 

Descripción 

del Riesgo 
Efecto 

Amenaza / 

Oportunidad 

Categoría 

del Riesgo 

1 Activo 1.1.1.1 
Planificació

n 

Informe del 

análisis de las 

fuerzas 

competitiva en 

la industria y 

sector que 

pertenece 

Promanvial en 

el Exterior 

Elegir a 

profesion

ales no 

calificad

os para 

su 

gestión 

Realización 

de una 

inversión 

incorrecta 

que 

compromete 

al costo de 

oportunidad 

El proyecto 

puede 

comprometer

se en su 

totalidad si 

es que no se 

obtiene 

información 

correcta y un 

análisis y 

juicios de 

expertos 

Amenaza Externo 
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2 Activo 1.3.1 
Planificació

n 

Reclutamiento 

de personal 

técnico 

operativo que 

formará parte 

de Promanvial 

Consulting 

Perú S.A.S 

Reclutar 

personal 

no 

preparad

o o sin 

experien

cia 

requerid

a 

Retrasos 

con la 

entrega del 

proyecto 

Las 

actividades 

de 

consultoría 

que tendría 

Promanvial 

en Perú 

pueden 

empezar mal 

si es que el 

personal no 

tiene la 

experiencia 

mínima o no 

se a 

capacitado 

Amenaza 
Organizaci

onal 
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3 Activo 1.2.2 
Planificació

n 

Alianza socio-

comercial con 

VVPave, 

empresa 

dedicada a 

realizar 

trabajos de 

consultoría 

vial en Perú 

No 

documen

tar bases 

de 

negociac

ión entre 

las dos 

empresa

s 

Falta de 

compromiso 

en el caso de 

necesitar 

soporte por 

parte de 

VVPave en 

los estudios 

de ingeniería 

vial 

Realizar la 

búsqueda de 

otra empresa 

para generar 

una alianza 

socio-

comercial 

comprometer

ía mucho a la 

ejecución del 

proyecto, 

existiendo la 

posibilidad 

de 

suspenderse 

Amenaza 
Organizaci

onal 
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Tabla 18. Análisis Cuantitativo 

Nº Status 
ID 

EDT 
Riesgo Objetivo Afectado Probabilidad Impacto Matriz de Calor 

1 Activo 1.1.1.1 

Realización de 

una inversión 

incorrecta que 

compromete al 

costo de 

oportunidad 

Alcance / Costo Bajo Alto 

  

2 Activo 1.3.1 

Retrasos con la 

entrega del 

proyecto 

Alcance / 

Cronograma 
Medio Alto 

  

3 Activo 1.2.2 

Falta de 

compromiso en el 

caso de necesitar 

soporte por parte 

de VVPave en los 

estudios de 

ingeniería vial 

Alcance / 

Cronograma 
Muy Bajo Alto 
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Tabla 19. Estrategias de Respuesta al Riesgo 

 

Nº Status 
ID 

EDT 
Riesgo 

Estrategias 

de 

Respuesta 

Implementación Respuesta a Riesgos 

Estrategia 
Acciones de 

Respuesta 
Ventajas Desventajas 

1 Activo 1.1.1.1 

Realización 

de una 

inversión 

incorrecta 

que 

compromete 

al costo de 

oportunidad 

Evitar 

Contratar a una 

empresa con la 

experiencia 

comprobable de 

al menos 5 años 

de experiencia 

con certificados y 

recomendaciones 

comerciales 

Informe 

definitivo 

detallado 

con análisis 

de 

alternativas 

en otros 

países 

Costo 

elevado no 

solo de los 

honorarios 

de los 

profesionales 

sino también 

del personal 

interno 

2 Activo 1.3.1 

Retrasos 

con la 

entrega del 

proyecto 

Mitigar 

Mediante un plan 

de 

capacitaciones 

involucrar a el 

nuevo personal 

operativo, no solo 

al equipo del 

proyecto 

Satisfacción 

de las 

necesidades 

de los 

clientes 

Posible no 

identificación 

correcta 

3 Activo 1.2.2 

Falta de 

compromiso 

en el caso 

de necesitar 

soporte por 

parte de 

VVPave en 

los estudios 

Evitar 

Contactarse con 

empresas que 

tengan una 

similar actividad 

comercial que 

VVPave y que 

cuente con 

equipos de 

Poder de 

negociación 

frente a 

nuevas 

empresas 

Pocas o 

nulas 

empresas de 

consultoría 

vial cuentan 

con equipos 

para la 

evaluación 
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de 

ingeniería 

vial 

evaluación de 

pavimentos 

dentro de Perú 

de 

pavimentos 

 

4.5. Plan de Gestión de las Adquisiciones 

 

Incluye los procesos necesarios para comprar o adquirir productos, servicios o 

resultados que es preciso obtener fuera del equipo del proyecto. La Gestión de 

Adquisiciones del Proyecto incluye los procesos de gestión y de control para 

generar y desarrollar acuerdos como son los contratos, órdenes de compra o 

memorando de acuerdos. 

Los procesos de la gestión de adquisiciones incluyen: 

 

• Planificar la Gestión de Adquisiciones del Proyecto 

• Efectuar las Adquisiciones 

• Controlar las Adquisiciones 

 (PMI Project Management Institute, 2017). 

 

PLAN DE GESTIÓN DE LAS ADQUISICIONES 

Fecha Nombre del Proyecto 
Líder del 

Proyecto 

1/9/21 
Apertura Sucursal de PROMANVIAL CONSULTING CIA 

LTDA en Perú 

Mauricio 

Trujillo 

Procedimiento para la Adquisición de Bienes o Servicios 

Para la adquisición del servicio contratado para la elaboración de un estudio de 

mercado internacional se considera plantear el siguiente procedimiento: 

1. Investigación de empresas ecuatorianas que realicen este tipo de 

actividades. 

2. Revisar el presupuesto aprobado para el pago por honorarios profesionales 

al personal que se dedicará a esta actividad. 

3. Solicitud de propuesta al proveedor. 

4. Enlistar a 4 proveedores más aptos para realizar esta actividad. 
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5. Seleccionar al proveedor de acuerdo con los siguientes parámetros: 

• Calidad. 

• Experiencia. 

• Costo 

6. Elaboración de un pedido de compra con el 50% de anticipo y el valor 

restante a contra entrega del servicio. 

7. Firma del contrato. 

Procedimiento para Contratación del Personal 

En este caso se establecerá un procedimiento para contratar al personal que será 

necesario para la ejecución del proyecto. 

1. Una vez realizadas reuniones con empresas similares y colegas en Perú, se 

determinará un contrato por honorarios profesionales para el representante 

legal en Perú, el abogado, el contador y la asesoría de la Ing. Karim Arzapalo. 

2. En el caso del abogado y del contador, se hará el levantamiento de los 

perfiles, se establecerá los horarios de trabajo y  el monto por hora a 

ser reconocidos. 

3. Se solicitará apoyo al Ing. Marcelo Veas para analizar los perfiles. 

4. Validar la información respecto a la experiencia y conocimientos de cada 

profesional. 

5. Firma del contrato por honorarios profesionales. 

Supuestos a Considerar 

• Los colaboradores elegidos cuentan con la disposición de tiempo y de 

recursos necesarios para brindarnos el servicio. 

• Los profesionales con honorarios profesionales tendrán una dedicación de 

al menos un 50% semanal para tratar trámites legales o contables 

• El representante legal para contratar tendrá toda la disposición de tiempo y 

recursos para atender los requerimientos de la empresa en Perú. 

• El personal está calificado para cumplir con sus roles. 
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 
5.1 Conclusiones  

 

• Se desarrolló un modelo de gestión de un proyecto para abrir una sucursal 

de Promanvial en Perú acorde a los lineamientos de la Guía del PMBOK 

logrando realizar el uso de los recursos de una manera efectiva. 

• Se desarrolló toda la documentación requerida en los cinco grupos de 

procesos de acuerdo a la Guía del PMBOK. 

• Al realizar el análisis financiero se constató que este proyecto es viable no 

solo por su rentabilidad sino también por los beneficios a largo plazo que son 

importantes para la empresa. 

 

5.2 Recomendaciones 

 

• Para poder tener un proyecto que sea duradero en el tiempo y poder 

expandirse a más maercados, es muy importante manejar bien el registro de 

lecciones aprendidas e incentivar a los involucrados a documentarlas 

• Se debe tener muy en cuenta el plan de gestión de adquisiciones ya que uno 

de los riesgos más altos en este proyecto es la una mala inversión en 

recursos, en especial los de servicios. 

• Se recomienda que la alianza estratégica socio-comercial con una empresa 

extranjera, sea de mucha confianza o al menos conocida por colegas ya que 

cumplen un papel fundamental a la hora de realizar una penetración de 

mercado.  
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