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RESUMEN 

El objetivo de este trabajo es buscar un nuevo modelo de negocio en la 

fabricación de tela deportiva para la industria textil, donde los residuos que 

genera el consumo natural de la sociedad sea parte de una economía circular 

permitiendo potenciar la industria del reciclaje mediante una industria bien 

posicionada en el país como lo es la industria de la manufactura. El análisis de 

este proyecto se lo hace basándonos en tres ejes principales, un análisis del 

consumidor de textiles ecuatoriano, un análisis financiero del proyecto y  un 

análisis de la industria C del CIIU que corresponde a industrias manufactureras. 

Con estas tres perspectivas se logró identificar que el proyecto cuenta con un 

sustento social al ser parte de las nuevas tendencias ecológicas, también cuenta 

con un sustento económico pues los resultados del análisis financiero dieron 

como resultado ganancias desde el primer año y finalmente cuenta con un 

sustento comercial, pues se encontró que una tela fabricada a partir de botellas 

plásticas recicladas es ideal para el mercado deportivo por sus características 

de resistencia y durabilidad.  



 
 

ABSTRACT 

 

The objective of this work is to search a new business model in the manufacture 

of sports fabric for the textile industry, in where the waste generate by the natural 

consumption of the society be part of a circular economy, upgrading the recycling 

industry throug the manufacturing industry. The analysis of this proyect is based 

on three principal concpets, the ecuadorian textils consumer, a financial analice 

of the proyect and an analice of the C Industry in the CIIU that corresponding 

manufacturing industry. with these three perspectives It is possible to say the 

project has a social support by being part of the new ecological social and political 

trends, also has a economical support because the results of the financial analice 

resulting in profits since the first year and finaly has with the comercial support, 

because it is finded that a fabric made with recycling plastic bottles it is ideal to 

the sport market for its strength and durability characteristics.
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1 Introducción 

1.1 Justificación del trabajo  

La idea de realizar una tesis basada en tela ecológica, nace principalmente de 

que en la actualidad se necesita un cambio en los hábitos de consumo, como 

también se debe reutilizar los desechos que se generan día a día. Para este plan 

de tesis el enfoque es en las botellas de plástico tipo PET, ya que, son una fuente 

importante para la reutilización de desechos por su composición y su origen 

derivado de petróleo que las convierte en un residuo con un alto valor y una fácil 

reutilización (Arandes, Bilbao y López, 2004), por lo cual es un material bastante 

atractivo en la industria del reciclaje y reutilización de residuos. El Polietileno 

Tereftalao (PET) es el material no metálico por el cual más se paga $0,45 

centavos de dólar por cada kilogramo (Cajamarca, 2019), indicando que es un 

material sumamente atractivo si se quiere hacer un giro de negocio basado en la 

ecología y el reciclaje.  

Dada la crisis sanitaria que se vive hoy en día, la industria textil se ve afectada 

porque muchos insumos como botones, cremalleras o tejidos provienen de 

China (Expansión, 2020), la misma que de momento tiene parcialmente 

paralizada su producción. Esta paralización puede dar pie a que industrias latinas 

se vuelvan productoras disminuyendo el consumo de insumos extranjeros, en 

Ecuador específicamente la asamblea está realizando propuestas a mediano y 

largo plazo para potenciar la producción nacional, las mismas que buscarán 

fortalecer aquellas industrias que tienen el potencial necesario para convertirse 

en industrias insignia (El Comercio, 2020). 

Por otro lado, se ha empezado a crear una conciencia de reciclaje en la sociedad 

ecuatoriana, pues la industria del reciclaje en el país está naciendo gracias a que 

el 25% de las 4.1 millones de toneladas de desechos que se generan, son 

materiales altamente reciclables (Ekos, 2016) algo que se ve traducido en los 60 

millones de dólares al año que salen directamente de este nuevo negocio para 

los ecuatorianos (CNN en español, 2016). Finalmente este nuevo negocio 

inclusivo ha permitido a Ecuador posicionarse como un país pionero en el 

reciclaje y reutilización del plástico tipo PET en la industria textil (Líderes, 2014).  
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Hay que tomar en cuenta que la industria textil en el Ecuador es una de las más 

importantes del país, pues aporta con 50 mil plazas de trabajo de forma directa 

y con unas 200 mil plazas de trabajo de forma indirecta (Líderes, 2017) siendo 

el sector C del CIIU correspondiente a la manufactura uno de los más 

importantes del PIB nacional no petrolero, que a pesar de la recesión económica 

que ha vivió el país entre 2010 y 2017 tuvo un aporte sostenido del 6,22% 

(Rodríguez, 2018).  

1.1.1 Objetivo general del trabajo 

 Establecer un negocio dentro de la industria textil utilizando tecnología 

que busque el aprovechamiento de los residuos, el mismo que sea 

económicamente rentable en un periodo de 5 años.  

1.1.2 Objetivos específicos del trabajo 

 Hacer un análisis de la industria textil para determinar sus distintos 

componentes y poder concluir su rentabilidad. 

 Hacer un estudio de mercado que permita determinar las características 

únicas del mercado meta que hemos escogido y así poder ofrecer un 

producto acorde a las necesidades del cliente.  

 Utilizar los resultados del análisis de entorno y al análisis del cliente para 

determinar si el modelo de negocio propuesto es viable.  

 Establecer un plan de marketing adecuado para nuestro negocio que se 

ajuste a las necesidades de nuestro mercado meta.  

 Determinar el negocio dentro de los 5 siguientes años, con misión, visión 

y propuesta filosófica.  

2 Análisis entornos  

2.1 Análisis del entorno  externo 

El análisis del entorno utiliza el modelo PEST aquel que se basa en 4 ejes 

principales, políticos, económicos, sociales y tecnológicos, que sirven para las 

predecir, verificar y determinar la viabilidad del modelo de negocio.  
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CIIU:  

 C1312.09 Fabricación de otros tejidos (telas) anchos de lino, ramio, 

cáñamo, yute y fibras blandas y de hilados especiales, tejidos de fibra de 

carbono e hilos arámidos, tejidos que imitan las pieles finas, etc.  

2.1.1 Entorno externo 

Político 

En Ecuador los emprendimientos están amparados por la constitución desde el 

artículo 66, numeral 15, que garantiza a todas las personas el derecho a 

desarrollar actividades económicas, en forma individual o colectiva, conforme a 

los principios de solidaridad, responsabilidad social y ambiental (Constitución del 

Ecuador, 2008). Pero también desde el 2018 la Asamblea Nacional del Ecuador, 

mediante la ley orgánica de emprendimiento e innovación, garantiza que el país 

como estado brindará a las personas políticas públicas, facilidades y recursos 

para la promoción de emprendimientos y la sustentabilidad de los mismos 

(Asamblea Nacional del Ecuador, 2018), así mismo dada la emergencia sanitaria 

la Asamblea Nacional ha puesto énfasis en estudiar aquellas industrias que 

pueden sobrellevar la crisis económica que se avecina (El Comercio, 2020).  

El Código Orgánico de la Producción, Comercio e Inversiones vigente desde 

agosto de 2013 podemos ver que el Ecuador busca una transformación de la 

matriz productiva, brindando los insumos, vías y regulaciones para que el 

Ecuador se convierta en país productor de insumos industriales disminuyendo 

las importaciones (COPCI, 2013).  

Se ha hecho énfasis en el aprovechamiento de desechos y en su reutilización, 

siguiendo las tendencias actuales del mundo y Ecuador la Ley de Gestión 

Ambiental otorga incentivos arancelarios y tributarios a aquellas empresas que 

se conviertan en empresas productoras reutilizando desechos comunes. 

(Asamblea Nacional del Ecuador, 2017). Y como se puede ver hay un evidente 

esfuerzo del gobierno nacional en convertir al país es un productor de insumos  

apoyando y promoviendo las industrias que apliquen la reutilización de 

desechos, además considerando la situación mundial actual es viable la creación 
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de empresas que remplacen los productos que distintos países asiáticos no 

están produciendo y son necesarios en los mercados latinoamericanos.  

Sin embargo, la burocracia en el Ecuador es un aspecto considerable pues 

según el diario Expreso un ecuatoriano tarda cerca de 17 semanas en realizar 

todos los documentos legales para que su empresa esté constituida legalmente 

algo que le quita mucho atractivo al mercado nacional para la inversión 

extranjera. 

Económico  

Según la AITE genera aproximadamente 50 mil plazas de trabajo de forma 

directa y cerca de 200 mil plazas de trabajo de forma indirecta (Pro Ecuador, 

2014). A pesar de esto, la mayoría de plazas de trabajo y de los ingresos 

económicos se llevan las grandes empresas, pues en el sector de la manufactura 

en el Ecuador el 96,21% de las ganancias generadas fueron para las grandes 

empresas y tan solo el 3,79% restante fueron aportados por las MIPYMES 

(Supercias, 2017), es decir, de los 3591,11 millones de dólares que el sector de 

la manufactura generó entre 2013 y 2015, solamente 47,08 millones de dólares 

provienen de las pequeñas y medianas empresas del país. 

Ante todo esto las entidades bancarias buscando blindar la economía nacional, 

han dispuesto medidas como el refinanciamiento de deudas en tarjetas de 

crédito, aumento del plazo en los créditos bancarios y finalmente se ha puesto a 

disposición un fondo monetario de la banca privada para que las pequeñas 

empresas puedan reactivarse económicamente (asobanca, 2020). 

 Haciendo un análisis a profundidad de la distribución y aportación económica de 

esta industria al PIB nacional no petrolero se puede observar que no existen 

grandes empresas manufactureras en Galápagos o en el Oriente, en donde las 

MIPYMES cuentan con la mayoría del mercado que es el 84,38% (Supercias, 

2017), por su parte, en la ciudad de Quito se registró durante el 2015 un aporte 

25,62% del PIB nacional, siendo el sector manufacturero el segundo en mayor 

aportación económica en el cantón (Zabala, 2018) demostrando la sólida 

recuperación de esta industria que con el pasar de los años en el Ecuador ha 

logrado posicionarse como una de las industrias más rentables. 
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Sin embargo tenemos que analizar también el aporte y crecimiento económico 

de la industria del reciclaje en el Ecuador, la misma que es una industria naciente 

y para la mayoría de recicladores primarios aún no es rentable, pues obtienen 

un ingreso promedio de 100 dólares por mes tomando en cuenta el reciclaje de 

todos los materiales reutilizables (Cajamarca, 2019).  

Social 

El micro empresario en el Ecuador es el más alto en América Latina, siendo el 

29,6% de la TEA (tasa de emprendimiento temprano) que abarca personas entre 

18 y 64 años, con negocios nacientes o con un negocio con menos de 48 meses. 

(Asamblea Nacional del Ecuador, 2018).  

Actualmente la conciencia ecológica ha ido en crecimiento con un aumento del 

13% en aspectos de concientización sobre el cuidado del medio ambiente en los 

hogares ecuatorianos y también han cambiado los hábitos de compra priorizando 

la adquisición de productos a base de materiales reciclados en un 22.38% (INEC, 

2014). En el año 2014 el Ministerio del ambiente firmó un convenio con la Red 

Nacional de Recicladores del Ecuador (RENAREC) con el fin de desarrollar 

políticas públicas que permitan el potenciamiento de los productos reciclados, 

puesto que el 25% de las 4,1 millones de toneladas de desechos generadas por 

año, son de materiales potencialmente reciclables (Cajamarca, 2019).  

A pesar de todos los esfuerzos actuales, Ecuador está aún muy atrás de ser un 

país de costumbres ecologistas, por ejemplo en Guayaquil de las 4200 toneladas 

de desechos que en promedio se registran a diario solo el 14% de las mismas 

son provenientes del reciclajes (Rodríguez, 2019). Esto nos demuestra que más 

allá de estar conscientes del daño que el medio ambiente está sufriendo, no 

existe un manejo adecuado de los residuos en las administraciones municipales. 

Existe un potencial mercado para el sector ecológico, puesto que la 

popularización de las tendencias ecologistas han mermado en la sociedad actual 

y esto se ha visto reflejado en los esfuerzos gubernamentales para potenciar 

estas prácticas en las personas y en darle retribuciones tangibles a las personas 

para cuando realizan este tipo de actividades. También hay un valor de 

consciencia de las personas en que el manejo de residuos sea sustentable, 
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sobre todo en los residuos sólidos, los mismos que por lo general terminan en el 

mar o en algún relleno sanitario, que no son las vías más éticas de deshacerse 

de los residuos.  

Tecnológico y ecológico 

La industria textil genera una gran cantidad de desechos que son necesarios ser 

tratados mediante procesos que disminuyan su impacto al medio ambiente, por 

lo cual la AITE promueve el manejo sustentable de estos desechos, firmando un 

convenio con Incinerox, para que mediante sus hornos de alta tecnología se 

puedan tratar los desechos textiles y disminuir su impacto ambiental (El 

Universo, 2018).   

En busca también del mejoramiento de las plantas productoras textiles 

nacionales, la AITE presentó al Banco de Desarrollo de América Latina (CAF) un 

proyecto para la construcción de un cluster textil, en el cual se pueda llevar a 

cabo procesos de investigación textil y también un encadenamiento productivo 

donde se involucre a todos los actores del sector textil (El Universo, 2018). Es 

decir, se promueve un manejo sustentable de la producción en donde los 

procesos disminuyan la cantidad de desechos generados reutilizándolos 

(Chumbi, 2016) un factor importante a considerar si se busca la creación de 

nuevos giros de negocio con una economía circular cuyo enfoque primordial sea 

la reutilización de los desechos de la sociedad. 

Pero también el gobierno ha hecho su aporte en el sector ecológico y este 2020 

marca un punto de partida para la conciencia ecológica en las nuevas 

generaciones con el programa “Universidad Verde” donde se promueven 

proyectos estudiantes y buenas prácticas en los estudiantes de las universidades 

del país pero con un enfoque ecológico (MAE, 2020) buscando disminuir el 

porcentaje de crecimiento en cuanto a deforestación, minería, agroindustria y 

gasto excesivo del agua que ha posicionado al país como uno de los que menos 

se ha preocupado en el desgaste ambiental en la zona.   

2.1.2 Análisis de la industria  

Amenaza de nuevos competidores  
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Ecuador a pesar de que cuenta con un incentivo inicial como lo es el capital 

suscrito bajo para la creación de empresas (Riofrío, 2018) no es un país atractivo 

para la inversión extranjera según índices de libertad económica y negocios, los 

mismos que ubica al país en el puesto 159 y 135 respectivamente. Esto indica, 

que hacer negocios en otros países es 100 veces más viable (Chang, 2014), 

haciendo que la amenaza de nuevos competidores se la califique como bajo.  

Pero por el otro lado existe una afectación de esta industria en Latinoamérica, 

pues muchos insumos para los procesos productivos provienen de China (El 

Comercio, 2020) y productores como los europeos no cuentan con la capacidad 

necesaria para satisfacer la actual demanda, lo que se puede entender como un 

aumento considerable de los precios haciendo que la industria como tal pierda 

atractivo ante los inversores extranjeros.  

Poder de negociación de los compradores 

Existe una estandarización de precios en centros comerciales y tiendas de las 

grandes ciudades (Chalhoub, 2011) principalmente porque los costos de 

intermediarios resultan ser similares en todos los casos. Esto se torna en una 

desventaja pues, la mayoría de empresas tendrán que ajustarse a los nuevos 

precios que el mercado pueda pagar provocando una competencia donde el 

valor agregado no es considerado y el mayor atractivo del mercado es el precio.  

El poder de negociación de los clientes es mayor cuando estos están 

aglomerados (Larrea, 2016) y casos como este hacen que los clientes se 

aglomeren los clientes convirtiéndolos en una amenaza de nivel alto y en el 

contexto actual esta aglomeración se ve enfocada hacia los sectores de 

necesidad prioritaria como salud y alimentos (Vélez, 2020). También la recesión 

global que se avecina afectará el poder de compra de los clientes, llevando el 

consumo al punto más bajo en años (Barría, 2020). 

Productos sustitutos  

Existen diversos tipos de telas en clasificaciones generales, desde aquellas que 

que son tejidas desde un mismo hilo que se recorre varias veces hasta la 

confección de una sola pieza y otra clasificación dependiendo de las variedades 

y origen del hilo. Dicho esto encontramos los siguientes CIIU’s:  
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 C1312.02 

 C1312.03 

 C1391.0  

 C1392.01  

Hay un total de 214 empresas, solamente en la provincia de pichincha 

distribuidas en estos 5 CIIU’s, las mismas que están dedicadas a la confección 

de telas con lo cual se puede observar un alto nivel de productos sustitutos en 

diversas variedades. 

Finalmente hay que identificar que en la industria textil el filamento o hilo, puede 

utilizarse directamente para la creación de una tela que posteriormente se 

convertirá en una prenda de vestir o en su defecto a partir del hilo confeccionar 

directamente la prenda de vestir (García, 2017), por lo que el hilo es un producto 

de fácil transformación y que entra en el grupo de los sustitutos el mismo que en 

el Ecuador tiene un 35% de toda la producción industrial textil (Carrillo, 2010).  

Poder de negociación de los proveedores  

Muchas de las empresas de manufactura de textiles no suelen centrar su 

producción en un solo producto textil, por lo general, las empresas fabricantes 

de hilos también son fabricantes de textiles  (Chalhoub, 2011) para maximizar su 

rentabilidad y aumentar la cartera de productos. De hecho la AITE, ubica a 16 

empresas como proveedoras de hilado de las cuales 9 repiten también como 

empresas proveedoras de tejidos en general.  

Otro apartado importante a considerar es la estandarización general que existe 

en cuanto a los proveedores de esta industria, principalmente en aquellos que 

importan materia prima (Larrea, 2016), donde el proveedor era China, que 

actualmente su producción se ha paralizado por el Covid-19, lo que se entiende 

como desabastecimiento de los insumos necesarios para la producción textil que 

no se fabrican en el país, obligando a las empresas a cambiar de proveedores 

que significa un rubro costoso. Estos costos se van a elevar aún más en esta 

época de escases (El Comercio, 2020) a pesar de que los proveedores que aún 

pueden operar han aumentado su producción entre el 15 y el 20% (El Informador, 
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2020). Cuando ocurre este fenómeno de escases, permite al proveedor tener 

una ventaja a la hora de negociar porque tienen el producto correcto, en el 

momento correcto, permitiéndoles ofrecer a un precio más elevado. 

Rivalidad y competencia del mercado 

Se puede dividir el sector industrial en 2 partes, aquellas empresas dedicadas 

únicamente a la manufactura de textiles, mientras que hay otros que han hecho 

una integración hacia adelante y hacia atrás convirtiéndose en sus distribuidores 

y productores respectivamente.  

Encontramos que las principales empresas en este sector industrial son: 

Tabla No 1: Empresas líderes de la industria textil, posición en ventas y año de 

referencia.  

Adaptado de: Revista Ekos y Súper Intendencia de Compañías 

Hay dos empresas que están muy por encima del resto que son Delltex y 

Fabrilfame empresas proveedoras de la AITE no solamente de hilos, sino 

también de todo tipo de insumos necesarios para el sector textil, las mismas que 

generan cerca de la mitad de todo el aporte general del sector C de la 

manufactura al PIB no petrolero nacional teniendo gran participación de mercado 

y siendo empresas sumamente fuertes aumentando el nivel de esta amenaza.  

Matriz EFE 

Tabla No 2. Matriz de evaluación de factores externos 
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Conclusiones generales 

El sector manufacturero es uno de los más importantes en cuanto a aportación 

al PIB no petrolero y en la oferta de plazas de empleo, lo que indica que es un 

sector sumamente lucrativo a pesar de las fuertes diferencias entre las grandes 

empresas que dominan el mercado y las PYMES siendo una opción muy viable 

el mezclar la industria manufacturera y la del reciclaje. Aunque todas las políticas 

públicas que en su momento beneficiaban a ambas industrias están en un 

proceso de revisión, pues la crisis de la pandemia del Covid-19 ha obligado al 

mundo a cambiar sus intereses políticos, económicos e industriales, siendo la 

industria de la salud y los alimentos la prioridad número uno. Como se observa 

en la matriz EFE las ventajas se han visto relegadas por dos principales 

amenazas, ante las cuales el país no está preparado y tampoco tiene las 

herramientas suficientes para superarlos de forma rápida. El aumento del poder 

de negociación tanto de clientes como proveedores es algo que quita atractivo a 

cualquier industria, pues el poderío de negociación en esta industria no se 

encuentra en las empresas dando a entender que son las empresas las que 

deben ajustarse al mercado. En el Ecuador con el poco dinero circulante, la 

industria textil va a verse relegada por los competidores extranjeros cercanos 

como lo son Perú y Colombia, donde los textiles son más económicos. Sin 

embargo, la industria se proyecta como una de las candidatas para que el sector 

privado y público invierta, buscando la reactivación económica nacional, pues en 

una época de crisis tan severa como la que se está viviendo es necesario 

potenciar la industria nacional para ir recuperando la economía.  
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3 Análisis del cliente 

3.1 Investigación cualitativa y cuantitativa 

Problema 

Establecer la rentabilidad de implementar en el mercado ecuatoriano una 

empresa enfocada en la fabricación de tela para indumentaria deportiva a base 

de botellas de plástico recicladas tipo PET, basándose en la relación precio-

calidad apelando a las nuevas tendencias ecológicas.   

Hipótesis 

 Los negocios que aplican una economía circular donde se reutilizan los

desechos generados por la sociedad son más rentables en estos

momentos por las nuevas tendencias ecológicas.

 La reutilización de plásticos a nivel textil no son un beneficio frente a los

materiales tradicionales de confección.

Las nuevas tendencias ecologistas que están en auge principalmente en la 

sociedad de jóvenes y adultos jóvenes, permiten que los negocios enfocados en 

una economía circular y que reutilizan los desechos que se generan sean más 

rentables y de mayor preferencia entre los consumidores. 

Objetivos 

 Promover un nuevo uso para las botellas de plástico tipo PET que son

recicladas día a día.

 Crear un plan de negocios para una empresa innovadora en el país

dedicada a la producción de tela a base de botellas plásticas recicladas

tipo PET.

 Promover la reutilización de los desechos que se generan y que son

potencialmente recuperables.

 Determinar características del consumidor de textiles ecuatoriano.

Investigación cualitativa 

Entrevistas 
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Tabla No 3. Perfil de los entrevistados 

Entrevistado Importancia para el proyecto 

Francisco Vega Dueño de la marca de ropa V-Jack, la 
misma que tiene un enfoque 
deportivo y que busca posicionarse 
en personas de un poder adquisitivo 
alto.  

Clotario Díaz Dueño de una empresa fabricadora 
de textiles de línea media. De los 
primeros productores de textiles en 
volumen de Santo Domingo. 

La industria textil ecuatoriana resulta ser rentable cuando se produce en volumen 

porque actualmente la mano de obra nacional es cara y no justifica el precio por 

el nivel de especialización y este es un factor que pone en desventaja al textil 

ecuatoriano frente a la principal competencia que es Perú y Colombia. El 

segundo factor que tienen en desventaja a la industria textil ecuatoriana es un 

mal posicionamiento en el mercado, pues las estrategias de marketing que 

actualmente la mayoría de empresas nacional usan no van acorde con las 

preferencias del mercado, pues buscan posicionarse como marcas caras y el 

consumidor ecuatoriano no busca pagar lo mismo por una prenda nacional que 

por una prenda importada. Eso último según los expertos se justifica en que el 

mercado pone mucha atención a la marca que las personas visten siendo esto 

el factor determinante a la hora de adquirir un producto textil. Finalmente esta 

industria se ha visto afectada en los últimos años por los altos impuestos de 

importación que deben pagar las empresas textiles del país, porque muchos 

insumos necesarios para la producción son importados y estos resultan caros en 

el país, un incentivo en este aspecto sería un movimiento clave del gobierno para 

poder potenciar esta industria. 

Focus group 

El focus group fue realizado el día 6 de enero del 2020, con 8 estudiantes de la 

Universidad de las Américas en edades entre 19 a 23 años (Anexo 1) con el fin 

de tener un criterio de aquellas personas que son consumidores finales de la 

industria.  
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Análisis del focus 

La industria textil ecuatoriana es atractiva pero según la percepción del focus 

tiene un manejo erróneo que ha ido limitando su potencial y actualmente la tiene 

estancada, pues las marcas ecuatorianas tratan de posicionarse como marcas 

“caras” o “exclusivas”, esto va de la mano con el poder adquisitivo del 

ecuatoriano promedio, que no está en condiciones de comprar prendas de vestir 

superiores a $40. Esto puede ser una de las principales razones para que las 

importaciones de ropa del extranjero, principalmente de Perú y Colombia se 

hayan visto potenciadas en los últimos años, como también puede ser el 

promotor para las ventas de ropa por internet, aunque también a esto se le 

atribuyen aspectos como una atención personalizada o facilidades de entrega 

Para los integrantes del focus group el principal atributo de una prenda de vestir 

es el diseño y la calidad.  

Finalmente existe un desconocimiento generalizado sobre prendas a base de 

material reciclado. Sin embargo, los integrantes del focus ven que su aplicación 

a un futuro cercano va a ser beneficiosos por las tendencias actuales de reutilizar 

los desechos y ser más amigables con el planeta. 

Conclusiones 

Hay un descontento general con la industria textil ecuatoriana porque no se la 

está explotando ni manejando como se debe y el consumidor no se siente a 

gusto cuando una prenda de fabricación nacional resulta casi tan cara como una 

importada, puesto que las estrategias de marketing de las marcas ecuatorianas 

están mal enfocadas. Así también el diseño es algo primordial para los 

consumidores jóvenes de la actualidad y se ha ido rompiendo ese estigma de 

que se deben vestir marcas internacionalmente reconocidas. 

Pudimos identificar que el factor económico es un determinante a la hora de 

compra y así también es un factor que ha ido impulsando la importación tanto 

legal como ilegal de prendas de vestir del exterior que tienen una mejor relación 

precio-calidad y así también el consumidor nos demostró que hay un 

desconocimiento general sobre el tema de tesis y por el momento no se lo ve 

viable en el país, a pesar de que apela a las nuevas tendencias ecofriendly, pero 
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que lastimosamente se ve mermado por el factor económico anteriormente 

mencionado.  

Sin embargo tenemos que tener en claro que todo esto sufre un freno en la 

actualidad puesto que las prioridades del consumidor han cambiado, el poder 

adquisitivo es menor y la industria textil no es una prioridad. Como podemos ver 

habrá una menor producción puesto que no se cuenta con los insumos ni 

tampoco habrá una demanda que justifique la cantidad de producción. 

Investigación cuantitativa 

Segmentación 

Tabla No 4. Segmentación por cantidad de empresas en pichincha 

Geográfica Cantidad Porcentaje 

Ecuador 465 100% 

Pichincha 214 46% 

Quito 207 44.5% 

Encuestas 

Se realizó 116 encuestas a personas que serán consumidores finales con la 

intención de comprender gustos y preferencias del consumidor promedio en el 

país y así poder enfocar de mejor manera las empresas adecuadas para la 

comercialización de textiles a base de nuestro producto. El modelo de encuesta 

realizado ha servido de igual forma para conocer los cambios en las preferencias 

del mercado al estar viviendo una pandemia mundial, pues antes del 

confinamiento obligatorio por el Covid-19 se habían realizado las mismas 

encuestas, por lo que ahora tenemos información adecuada para hacer un 

contraste de los cambios del consumidor con la emergencia sanitaria actual.  

Análisis de correlación 

Son los hombres los que se encuentran realizando mayor actividad física en 

tiempos de cuarentena como se puede ver en el anexo 2, porque, haciendo un 

contraste con un análisis previo al Covid-19 eras las mujeres las que pasaban 

mayor tiempo realizando actividad física lo que permite deducir que el 
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entrenamiento físico de las mujeres está ligado principalmente a gimnasios o 

similares, pero que los hombres prefieren hacer ejercicio en casa y esto va de la 

mano con el anexo 6 donde se especifica que son los estudiantes los que 

realizan mayor entrenamiento físico, principalmente porque tienen mayor 

disponibilidad de tiempo frente a aquellos que tienen un trabajo diario.  

Por su parte los anexos 3 y 5 son los que hablan del precio, pues a pesar de que 

consideran a los textiles ecuatorianos como unos de buena calidad el rango de 

precios se establece entre $16 a $35 principalmente porque al ser producción 

nacional el consumidor espera que tengan un valor más bajo frente a las prendas 

de vestir que tienen que ser importadas, pagan impuestos y que son de marcas 

posicionadas en el mercado.  

Finalmente los textiles ecuatorianos deben apuntar a tener una buena relación 

calidad precio, pues el anexo 4 demuestra que estos dos aspectos son los que 

los consumidores en este momento priorizan por encima de todo.  

Conclusiones generales 

Contrario a lo que se creía en años anteriores, hoy en día, la percepción general 

es de que los textiles ecuatorianos son unos de buena calidad, sin embargo, son 

demasiado caros en comparación con otras marcas que son importadas al país. 

Puesto que, según la investigación realizada se pudo encontrar que la mayoría 

de personas esperarían que la ropa ecuatoriana se encuentre en un rango de 

precios entre $15 a $40, sin embargo, hay muchas marcas ecuatorianas que 

buscan posicionarse por encima de los $40 con el fin de demostrar “alta calidad” 

algo que es contraproducente para la economía nacional. Ante esto, se ha 

promovido las importaciones desde Colombia y Perú esto porque en los países 

vecinos es más barata la mano de obra. Este último factor según los expertos 

entrevistados es el que ahonda el problema del encarecimiento de los textiles 

ecuatorianos, puesto que la mano de obra ecuatoriana no justifica el costo de 

producción que este tiene y a su vez los materiales importados para la 

fabricación de textiles entran con diversos impuestos que desde el proceso de 

producción encarecen todo. 
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Por su parte, el mercado ecuatoriano se encontró es uno activo donde las 

mujeres son aquellas que están en mayor actividad física que los hombres, pero 

son las personas que tienen un poder adquisitivo mayor quienes están de 

acuerdo que los textiles ecuatorianos son buenos pero caros. 
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4 Oportunidad de negocio  

4.1 Descripción de la oportunidad de negocio encontrada, sustentada por 

el análisis interno, externo y del cliente 

Se define a la idea de negocio con una que cuenta con los respaldos necesarios 

empezando por las políticas actuales de Ecuador, donde destaca el actual código 

de la producción en su enfoque de potenciar la matriz productiva ecuatoriana 

(COPCI, 2013) y al ser la industria textil una de las que más empleo genera y 

tiene un aporte considerable al PIB no petrolero, se vuelve inmediatamente en 

una industria reactivadora de la economía del país. Así mismo la sub 

composición de la industria textil en el Ecuador en donde la fabricación de 

hilaturas y fibras para posterior confección de prendas de vestir finales compone 

el 63% de toda la industria textil (Rivadeneira, 2016). Así también una mezcla de 

la industria del reciclaje con la textil resulta una muy beneficiosa, esto debido a 

que el reciclaje es una industria naciente y hay que empezar a desarrollar 

aquellos sectores que no han sido explotados para encontrar nuevas fuentes de 

ingresos que permitan potenciar la economía ecuatoriana con un producto que 

en los países vecinos no se encuentra con facilidad, como también intentar 

generar nuevas plazas de empleo, además se puede decir que el plástico tipo 

PET abunda en el país sin un manejo adecuado para su reciclaje a pesar de ser 

el material más adecuado para ser transformado en nuevos productos post-

consumo (Journey Chile, 2016). Actualmente la industria del reciclaje no resulta 

ser sustentable porque no existe una remuneración fija y para aquellas personas 

que se dedican al reciclaje esta actividad es una complementaria dentro de sus 

ingresos mensuales.  

En cuanto a la rentabilidad de esta industria hay una división sumamente 

marcada entre las empresas grandes y las MYPIMES, pues las primeras 

concentran el 97% de todo el sector C de la clasificación CIIU, mientras que 

solamente el 3% del aporte económico del sector corresponde a las MYPIMES 

(Supercias, 2017). Esto último dice que si se busca potenciar el sector C de la 

clasificación CIIU mediante el código orgánico de la productividad y demás 

proyectos de ley de reactivación económica, es importante hacerlo con dos 
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enfoques diferentes considerando la importancia de la industria en el desarrollo 

social y económico, pues su aporte al PIB nacional ha sido de 1040 millones de 

dólares en promedio durante los últimos años (AITE, 2016), por lo cual proponer 

dos enfoques en esta industria resulta adecuado si se busca repotenciar la 

economía del país después de la crisis sanitaria. El primer enfoque es potenciar 

con excepciones de impuestos a las grandes empresas Delltex, Fabrilfame y 

Textiles Texsa (Ekos, 2018) puesto que son empresas que cuentan con una 

infraestructura, curva de experiencia y poderío económico para llevar a la 

industria textil nacional a ser aquella que permita reactivar la economía del país 

y ayude a superar la crisis económica generada por el Covid-19 empezando con 

una especialización que a futuro permita exportar productos terminados a 

mercados cercanos. Por su parte, pequeños incentivos bajando los impuestos 

de importación para materias primas, también un sistema de promoción e 

inyección económica gubernamental para el 3% compuesto por las MYPIMES 

que, a pesar de representar un pequeño porcentaje, está conformado por un 

gran número de empresas que se dividen la pequeña porción del pastel. 

En base al análisis Porter, hay un alto poder de negociación de los clientes 

gracias a la crisis económica haciendo que las prioridades del mercado cambien 

y la ropa pase a un segundo plano, por esto, es importante hacer un cambio en 

el enfoque de las estrategias de la mayoría de marcas de textiles ecuatorianos y 

buscar un precio más bajo sin necesariamente castigar la calidad del producto. 

Esto último  se ve sustentado en que el salario básico ecuatoriano es de $400 y 

en momentos de recesión económica muchas personas se quedarán sin un 

empleo formal y tendrán que recaer en el empleo informal que actualmente es 

empleado por el 46% de la población ecuatoriana (El telégrafo, 2020) por lo que 

resulta ilógico plantear en este momento un producto “caro” cuando el poder 

adquisitivo de muchos ecuatorianos ha bajado y otro gran porcentaje no cuenta 

con un salario fijo. 

Según los datos arrojados por las encuestas s|e observa que un 66% de los 

encuestados consideran al textil nacional como uno de buena calidad, siendo 

esto último un aspecto importante para la muestra, pues el 60% afirmó que la 

calidad es el aspecto principal cuando se compra una prenda de vestir y al utilizar 



3 

botellas tipo PET en los filamentos para los textiles se gana mayor resistencia, 

una mayor tolerancia al uso de químicos (usualmente agentes desgastadores en 

los textiles a la hora del lavado), mayor durabilidad y flexibilidad (López, 2016) 

componentes que permiten obtener una prenda de mayor calidad. El mercado 

ecuatoriano tiene una buena percepción del producto nacional, sin embargo, 

esto se puede ver contrastado en la última pregunta donde el 50% de los 

encuestados están dispuestos a pagar hasta $25 dólares por prenda nacional 

buscan una relación precio-calidad bastante alta, sin embargo, a pesar de querer 

un producto de alta calidad la percepción del consumidor normal es que los 

productos de nacionales deben tener un precio inferior al producto importado. En 

cuanto a los precios, se ven afectados por la mano de obra que según los 

entrevistados, es cara y no justifica el precio por el que se paga, puesto que 

existe un atraso técnico con los principales mercados competidores a nivel 

internacional que son Perú y Colombia, siendo esto último la principal razón para 

la creciente importación de textiles (AITE, 2016). 

Finalmente la idea de negocio cuenta con un sustento gubernamental, social y 

empresarial que certifica su viabilidad a pesar de la actual incertidumbre 

económica mundial por la pandemia Covid-19 pero en nuestro país hay varias 

ventajas para que este modelo de negocio pueda convertirse en uno de los 

escogidos para potenciar la economía. La combinación de una industria 

históricamente bien posicionada en el país y con una aportación económica 

importante con una industria naciente que en la región no ha sido potenciada, la 

misma que ofrece un producto nuevo que puede ser una alternativa responsable 

con el medio ambiente y que ayude a la generación de nuevos recursos para 

reactivar la economía del país, se traduce en una ventaja competitiva para el 

Ecuador frente a sus competidores inmediatos como lo son Perú y Colombia.   
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5 Plan de Marketing 

5.1 Estrategia general de marketing 

La estrategia general es la de diferenciación, dado que el producto tiene ciertas 

similitudes con el tipo de hilo y filamento que empresas como Deltex o 

Fabrilflame ofrecen pero la diferencia está en que el producto cuenta con la 

incorporación de residuos de plástico reciclado tipo PET, otorgándole mayores 

beneficios propios del plástico tereftalato (PET) tales como mayor resistencia 

térmica, mayor ligereza, mayor resistencia química, entre otros (López, 2016)  

Este diferenciador hace a este producto difícil de copiar por el grado de 

especialización que se necesita para que la producción no se vea afectada en 

cuanto a calidad y cantidad, como así también porque va de la mano con lo que 

se mencionó en capítulos anteriores, que las nuevas tendencias del mercado 

respaldan este tipo de acciones porque está boga reutilizar materiales de 

consumo cotidiano y llevarlos hacia una economía circular. También hay que 

tomar en cuenta que el gobierno busca apoyar con incentivos a este tipo de 

negocios para que más productos se produzcan en el país, puesto que la 

responsabilidad social empresarial es algo obligatorio en el Ecuador. 

5.1.1 Mercado objetivo 

Con los datos de las encuestas realizadas y la opinión de varios expertos 

podemos deducir que el consumidor final se enfoca en personas con un alto 

poder adquisitivo y más aún en tiempos de pandemia donde la industria textil no 

es prioridad. Dependerá mucho del futuro post Covid-19 en nuestro mercado 

pues las mujeres tenían en mayor actividad física antes del virus pero son los 

hombres los que ahora en el confinamiento se encuentran más activos, lo que 

nos permite inferir que las tendencias firntes son las que tienen más fuerza con 

aumento del 13% en los últimos años (INEC, 2014). 

Sin embargo, el modelo de negocio que se propone es uno B2B en dónde el 

análisis previo y la búsqueda de conocer los gustos y preferencias del 

consumidor final sirve principalmente para conocer las empresas adecuadas que 

atenderán este nicho de mercado.  
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Como se puede observar en el anexo 6 las marcas deportiva preferidas del 

consumidor ecuatoriano son las posicionadas Nike y Adidas (en ese orden) con 

una clara ventaja sobre el resto de las marcas más conocidas en este país, esto 

es principalmente porque las marcas cuentan con referentes deportivos que las 

sustentan, pero también cuentan con un respaldo técnico de calidad, la misma 

que hace referencia al precio pagado por la prenda. Sin embargo, estas 

empresas cuentan con un proceso centralizado en la fabricación de sus prendas 

por lo cual una alianza estratégica con ellos para la inclusión de nuestro producto 

en sus procesos productivos no resulta viable dado que no hay una producción 

nacional.  

Con todo lo anterior se define como principales aliados a cuatro empresas 

ecuatorianas, una de las cuales se caracteriza por la producción y 

comercialización de textiles nacionales a un mercado de clase media, otra con 

producción nacional que se caracteriza por ser ropa de clase media y clase alta, 

también una de las nuevas productoras de textiles nacionales que ha tomado 

gran fuerza al contar con una especialización única y finalmente la marca 

deportiva ecuatoriana por excelencia. Cada una de las empresas se detallará a 

continuación: 

 Marthon Sports es la tienda líder en indumentaria deportiva en el país, por

su curva de experiencia y la cantidad de marcas que distribuye la pone en

una posición privilegiada en el mercado nacional. También cuenta con su

propia producción bajo la marca marathon que atiende un mercado medio

alto y alto como también cuenta con su marca Astro la que atiende

prioritariamente a un mercado de clase media. La empresa deportiva se

vuelve nuestro objetivo por excelencia para la distribución del tipo de tela

ofrecido en este proyecto, dado que, cuenta con una red de distribución

consolidad en el país como también con el reconocimiento social de que

es una marca netamente ecuatoriana que ofrece productos de calidad.

Aplicar a esta marca con la estrategia de marketing adecuada permitirá

atender al mercado que se logró identificar con el análisis posterior en su

totalidad.
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 Roland, es una de las empresas que ha buscado llegar a una

especialización donde las otras empresas textiles no habían apuntado, en

este caso, las medias. La empresa guayaquileña ha decidido

especializarse en medias y ropa interior con un enfoque deportivo, tanto

así que actualmente es auspiciante de la Liga Pro en las medias de los

equipos. Ese enfoque deportivo nos permite llegar directamente al

consumidor final esperado como también las propiedades y ventajas del

filamento plástico que proponemos, tales como la flexibilidad y la duración

(López, 2016) son características importantes para definir la calidad de un

producto como Roland ofrece.

 Comercial Etatex. Etafashon empresa ecuatoriana ubicada en el puesto

153 del ranking empresarial ecuatoriano (Ekos, 2018) la misma que se

caracteriza por ofrecer un producto nacional de calidad innovando en

diseño y tecnología en sus textiles. Al ser una empresa de producción

nacional cuenta con un rango de precios en su sección deportiva entre

$14,95 y $39,95 el cual entra en las preferencias encontradas en el perfil

del consumidor final.

 Quimoda S.A. conocida bajo el nombre comercial de Bershka es una

empresa que se ha autocatalogado como una empresa de textiles para

clase media alta y alta. Responde a la característica de nuestro

consumidor de clase alta, como también uno de los aspectos clave de

esta tienda es el diseño de sus prendas, caracterizándose por ser

juveniles, pero también con alta calidad en sus productos, algo que

responde directamente a las características únicas del producto tales

como la mayor resistencia química y durabilidad de la prenda (López,

2016) sin necesidad de castigar la adaptabilidad de diseños en la prenda.

Estas empresas permiten trabajar en conjunto con las políticas públicas 

promovidas por el gobierno central desde el 2013 en búsqueda de priorizar la 

matriz productiva nacional (COPCI, 2013) y con las políticas que buscan el 

aprovechamiento de los residuos reciclables en una economía circular 

asociándose con la red nacional de recicladores (Cajamarca, 2019). Por lo que 

una asociación con empresas textiles nacionales, ofreciendo un producto que 
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cuenta con un respaldo ecológico, es el canal correcto para la comercialización 

del producto.  

5.1.2 Propuesta de valor 

La propuesta de valor es la de “más por más”, dado que ofrece un producto con 

un grado de especialización por lo que es necesario ampliar el costo de 

producción, lo que se ve traducido en un mayor precio de venta. Evidentemente, 

al ser un producto nuevo tomará tiempo de introducir el producto al mercado, sin 

embargo, también es una característica especial que da una identidad única a 

todas las empresas que utilizan este tipo de materiales como materia prima a la 

hora de la confección de sus prendas y esto se ve reflejado desde la propuesta 

de valor otorgando rangos más amplios de satisfacción por el mayor precio que 

se ofrece. 

Los principales competidores son Delltex y Fabrilfame  principales proveedores 

de la AITE en cuanto a insumos necesarios para la fabricación de telas y prendas 

de vestir (AITE, 2016). Comparando los precios y las características del producto 

con los competidores directos se podrá evidenciar de forma tangible la propuesta 

de valor. Dos de las telas más comunes comercializadas por estas empresas 

son aquellas que cuentan con alta concentración de poliéster en sus filamentos, 

las mismas que gozan de una alta calidad por lo cual suelen ser utilizadas 

comúnmente en ropa para las fuerzas armadas ecuatorianas. Estas telas 

cuestan entre $4,25 y $7,12 el metro, dependiendo de la cantidad de 

concentración de poliéster (Fabrilfame, 2020). 

El tereftalato de polietileno es un producto que en su aplicación textil es más 

resistente al lavado, permite mantener el calor y en términos generales el 

cuidado de la prenda es más fácil (Quispe, Malpartida, Rudas y Yataco, 2017) 

esto de por sí ya es una ventaja frente al resto de telas. También la resistencia 

a manchas y a la decoloración son  características del hilo tipo PET (Ramos, 

2018). También el hilo tipo PET cuenta con propiedades elásticas que permite 

mayor adaptabilidad al cuerpo del deportista y es resistente a roturas (Quispe, 

Malpartida, Rudas y Yataco, 2017) algo que resulta fundamental en ropa 

deportiva. 
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Como se puede ver el hilo PET permite tener mayor durabilidad en la prenda, 

mayor resistencia física, casi impermeable a manchas, no retiene agua y 

mantiene el calor corporal, características que permiten potenciar el rendimiento 

de la prenda ante la actividad física, como también permite ofrecer un tiempo de 

garantía en la tela por el nivel de confianza que el plástico PET ofrece. 

Finalmente está el valor agregado del apoyo ecológico que se hace al utilizar 

plástico como materia prima para la fabricación de la tela, pues el plástico es un 

producto perfectamente reciclable pero que actualmente en el país no se explota 

esta industria (Cajamarca, 2019), dejando grandes cantidades de plástico a la 

deriva generando contaminación al medio ambiente.  

Todos los beneficios físicos de una tela hecha a base de plástico tipo PET son 

principalmente potenciar las características que filamentos como el poliéster ya 

tiene pero como es una propuesta de valor “más por más”  hay que considerar 

que como se menciona en la propuesta de valor “más por más” hay un aumento 

de los costos de producción.  

Considerando que la transformación del plástico a hilo es una transformación 

sencilla pero requiere de máquinas especializadas que no se encuentran 

fácilmente en el país, algo que evidentemente es un condicionante del valor 

como también el desglose general de los costos para producir el hilo plástico, 

dado que, necesitamos 50 botellas plásticas para un metro de filamento plástico 

(Quispe, Malpartida, Rudas y Yataco, 2018) y que actualmente el plástico tipo 

PET en el mercado nacional se paga a $0,45 por cada kg (Cajamarca, 2019). 

5.2 Mezcla de Marketing 

Producto  

En un modelo de negocio B2B el producto a ofrecer es casi hecho a la medida 

porque así es como la empresa puede mantenerse en el mercado (Frías, 2014). 

El producto es una tela con enfoque deportivo hecha a base de botellas plásticas 

recicladas tipo PET que pasan por un procesos de triturado, lavado, secado y 

fundido hasta convertirse en pequeños hilos que servirán de base para la 

confección de pliegos de tela. 
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Para entregar al cliente final que compra al por mayor, el producto va enrollado 

desde los 25m en adelante, principalmente por la facilidad de transporte para el 

cliente. En la parte inicial del primer metro del pedido se adjuntará una etiqueta 

de 3cm de ancho por 2cm de ancho con el logo de la empresa donde se 

encuentra la información del porcentaje de fibras usadas, razón social del 

fabricante, país de origen e instrucciones de lavado según la norma NTE INEN 

1875. Finalmente cuando se vaya a enviar o entregar al cliente final, cada rollo 

se envuelve en un plástico transparente para que la tela no se manche, no se 

rasgue ni se maltrate durante el viaje.  

La venta al por menor va desde 1m hasta los 24m por facilidad de transporte 

para el cliente. La mecánica del etiquetado es igual a la de venta al por mayor, 

pero el empaque para entrega al cliente final se entregará en pliegos de tela 

según la petición del cliente. Para entregar la tela al cliente final se la envuelve 

en plástico transparente para evitar que la tela se manche, se rasgue o se 

maltrate.  

Branding 

Plasti-Tex es el nombre del proyecto buscando resaltar el uso de plástico en la 

empresa, pero con la diferencia que no lo utiliza al plástico como producto 

terminado, por el contrario el plástico es la materia prima para el producto y ahí 

radica la diferenciación de Plasti-Tex. Evidentemente la empresa se maneja en 

el sector industrial textil y es algo que el nombre pretende dejar en claro. Se ha 

establecido como eslogan “Menos plástico para el planeta, más ropa para las 

personas” dejando en claro que parte de la filosofía como empresa es hacer un 

aporte ecológico al mundo con la disminución de plástico.  
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Figura 1 Logo de la empresa Plasti-Tex 

El logotipo de Plasti-Tex utiliza el color celeste que usualmente se lo asocia con 

el plástico tipo PET y también incluye como elemento una botella como tal con 

un signo de reciclaje, elemento fundamental para la realización de este proyecto 

reciclaje en la obtención de la materia prima. 

Atributos 

La materia prima necesaria para la creación de esta tela vendrá de una sola 

fuente que son las botellas plásticas que son adquiridas a través de la Red 

Nacional de Recicladores del Ecuador (RENAREC) permitiendo promover la 

industria del reciclaje, como también establecer una alianza con esta 

agremiación que permitirá tener acuerdos para obtener las botellas a un precio 

preferencial. Estas botellas plásticas pasan por un proceso de lavado, después 

son trituradas hasta tener hojuelas de plástico que son nuevamente lavadas y 

secadas al máximo para finalmente fundirlas en una máquina filtradora y extraer 

un hilo plástico sumamente fino, el cual pasa por un proceso de rodaje a través 

de rodillos calientes que modifica su estructura molecular permitiendo que la fibra 

alcance la dureza y elasticidad necesaria para la fabricación de textiles. Una vez 

obtenido el hilo plástico se procede a mezclar los delgados filamentos con una 

tejedora circular que conformará la tela Plasti-Tex. Para poner la tela a 

disposición del cliente final es necesario que pase por un proceso de lavado 

industrial, el mismo que garantiza la eliminación de los residuos propios de la 

confección.  

Según expertos, una buena tela está conformada por 18 a 25 metros de hilo, 

pero el filamento plástico PET resulta ser apenas más grueso que el de poliéster, 

por lo cual, será necesario menos cantidad de hilo PET en la construcción de 1m 

de la tela Plasti-Tex usando una técnica de hilado a presión que garantiza la 

resistencia y la elasticidad necesaria para poder ofrecer un producto de alta 

calidad, como especifica la propuesta de valor. 

Niveles de producto 

Producto básico: brindar a las empresas una tela por metros para la confección 

de sus prendas textiles. 
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Producto real: Una tela fabricada a base de un filamento plástico especial que 

viene del reciclaje de botellas plásticas tipo PET. Este hilo ofrece mayor 

resistencia térmica y física que el hilo poliéster.  

Producto aumentado: Una transformación de botellas plásticas recicladas tipo 

PET en hilos para uso textil, que permite a la tela ser más resistente a manchas, 

dri-fit, resistente a rasgaduras y con el agregado de que la fabricación de la tela 

Plasti-Tex involucra el concepto eco-friendly al utilizar botellas plásticas tipo PET 

en una economía circular.  

Costos 

Para obtener el filamento plástico es necesario triturar el plástico a nivel de 

hojuelas con un molino de plástico marca Vijar que cuesta $3000, una máquina 

secadora para las hojuelas plásticas que cuesta $2500, una máquina fundidora 

de plástico marca Vijar que permita transformar las hojuelas plásticas en hilo, la 

misma que en el mercado nacional cuesta $7000, posteriormente se necesita 

una máquina tejedora circular para la combinación de los filamentos en la 

confección de la tela, la cual tiene un costo de $5000 de la marca William 

Jacquard, una lavadora industrial marca Hi-wash que tiene un valor de $6000 y 

una secadora industrial marca ADC que tiene un valor de $3900. 

El filamento plástico proviene de botellas plásticas y dado que, cada botella de 

500ml pesa 27g, las 50 botellas necesarias para fabricar 1m de tela Plasti-Tex 

tiene un costo de $0,90 al costo actual del kg de plástico PET que es de $0,45 

(Cajamarca, 2019), lo que nos da un costo unitario por botella de $0,012. Sin 

embargo, el hacer una alianza estratégica con RENAREC permite acceder a 

mejores precios por la compra en volumen, por lo tanto, el costo unitario por 

botella plástica es de $0,01 lo que significa un costo de $0,50 por metro de hilo 

plástico. Los costos mencionados se visualizarán mejor en los anexos 11 y 12. 

Precio  

Se identificaron los costos de producción para la tela Plasti-Tex y según este 

desglose el producir 1m de tela Plasti-Tex cuesta $8,83 el cual consta de el costo 
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de las botellas plásticas como materia prima, la mano de obra directa necesaria 

por cada metro de tela y demás implementos necesarios para la confección de 

la tela por lo cual se determina un costo de $10 al por mayor y de $11 al por 

menor. Los detalles se especifican de mejor manera en la siguiente tabla del 

anexo 13. 

Estrategia de precios 

Se usa la teoría del Kotler para la fijación de precios según el valor agregado 

porque es una de las teorías de precios que mejor encajan en un modelo de 

negocio B2B (Kotler y Amstrong, 2017). Esto permite establecer un precio de 

$10 y $11, pues según la propuesta de valor, hay mayores beneficios de utilizar 

esta tela proveniente de botellas plásticas, pero no se reducen los precios a 

ofertar en el mercado. Con los precios de $10 y $11 se cubre los costos de 

producción, se incluye el IVA, el transporte, los gastos generados en la plaza de 

distribución y una utilidad. 

Estrategia de ajuste de precios 

Al ser un modelo de negocio B2B, la venta al por mayor es el enfoque principal 

y en la tabla del anexo 14 se explica los descuentos y beneficios aplicables según 

la cantidad de compra. A partir de los 200 metros el costo de envío de la tela es 

costeado por la empresa y hay una reducción de $1 en el P.V.P para estimular 

la compra de mayores cantidades. Esto porque principalmente en los modelos 

de negocio B2B los servicios adicionales incluidos en el precio son importantes 

por la limitada cantidad de clientes (Frías, 2014).  

Plaza 

La ubicación de la fábrica y bodega de Plasti-Tex es un punto estratégico entre 

las dos principales ciudades del país, donde se encuentran las fábricas de las 

empresas identificadas en el perfil del consumidor. La ciudad de Santo Domingo 

es escogida por la posición geográfica en la que se encuentra, a 2 horas y media 

en la ciudad de Quito y 4 horas y media en la ciudad de Guayaquil, lo que resulta 

ser una ventaja para la distribución de la tela de forma rápida a los principales 

mercados del país. Esta cercanía con las ciudades se ve reflejado en los bajos 

costos de transporte que se encuentran en la ciudad, los mismos que están entre 
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$5 y $35 dependiendo del peso, siendo el último valor el estándar cuando se 

manda cantidades considerables de peso, así también una alianza estratégica 

con la transportadora JT permitirá tener un rango de precios preferencial a 

ambas.  

Tipo de canal de distribución 

Se usa una estrategia de distribución selectiva (Gómez, 2010), puesto que se va 

a enfocar en 4 empresas clave, confecciones recreativas fibran, Quimoda, 

Roland y Etatx. Este tipo de canal de distribución permite que Plasti-Tex tenga 

un acercamiento directo con las empresas ofreciendo un servicio personalizado 

para cada una de ellas.  

Los actores intermediarios, son aquellos que intervienen en distribución del 

producto, pero que no son dueños del mismo (García, 2010) y para este caso los 

actores intermediarios serán los transportistas que permitan llegar a las fábricas 

ubicadas en Quito y Guayaquil, especialmente la empresa JT.  

También se aplica la distribución multicanal por la necesidad de tener un punto 

de venta al por menor. La plaza donde la fábrica y bodega van a funcionar 

permite también contar con un espacio para que el consumidor a menor escala 

pueda acercarse y adquirir el producto. Con esto se busca abarcar más mercado 

y ser una empresa distinta en la región.  

Método de inventario 

El método de inventario es la metodología FIFO, la misma que significa lo 

primero en entrar, lo primero en salir. Aplicado a Plasti-Tex y por la plaza 

escogida este modelo de inventario es el mejor esto porque se confecciona la 

tela bajo pedido del cliente y también esto permite que no se tenga mucho tiempo 

guardado el producto en bodega donde puede verse afectado por la humedad 

de la ciudad.  

Según la capacidad de producción de la tejedora circular, la misma que es de 

aproximadamente de 1m de tela Plasti-Tex cada 2 minutos, no hay necesidad de 

tener un amplio inventario para cubrir las ventas, sin embargo, es necesario tener 

siempre disponibilidad de producto establecido en 100m.  
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Horarios de atención 

El horario de atención se regirá al horario de trabajo que la ley promueve, es 

decir, una jornada laboral de 8 horas desde las 8 a.m. hasta las 5 p.m. de lunes 

a viernes. Este horario de atención aplica para el área de producción como 

también para el área de atención al cliente y ventas. 

Promoción  

En negocios B2B es más difícil identificar la forma en las que se aplican las 

estrategias tradicionales de marketing, ya que, no se puede pensar como 

consumidor, puesto que el consumidor realiza su compra en base a gustos, 

preferencias, presupuesto, etc. Mientras que en el modelo de negocio B2B 

compran en base a la necesidad de materias primas o recursos necesarios para 

mantener el giro de negocio (Frías, 2014). Sin embargo, existen puntos de 

partida de los modelos de negocio B2C porque los grupos de clientes no existen 

como tal, sino que existen actitudes comunes que los unen (Peppers y Rogers, 

1996) y lo mismo aplica en los modelos B2B.  

Inicialmente todos los afiches e impresiones informativas son necesarios para la 

plaza permitiendo a los clientes tener un primer vistazo del producto. Todo esto 

con un costo de $400 USD más $200 USD del letrero. 

Estrategias de promoción 

Hay un limitado grupo de clientes por el nivel de especialización que Plasti-Tex 

ofrece la estrategia a implementar es la de PUSH buscando promocionar 

directamente el producto hacia el consumidor que en este caso serán 4 

empresas, para que se enteren sobre la tela Plasti-Tex sus beneficios- Esta 

estrategia de promoción se verá asociada con la fuerza de ventas encargada de 

hacer llegar el producto como tal a las empresas. El impulso será mediante redes 

sociales que van a ayudar a que se complemente el trabajo del equipo de ventas 

y a la estrategia de promoción en general. Se usa influencers que permitan llegar 

al público joven mediante los canales actuales de difusión.  

Redes sociales 
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Las redes sociales y su crecimiento exponencial es la primera estrategia de 

promoción a utilizar, puesto que permite tener un amplio alcance a un costo 

accesible. Durante el primer año se destinará $150 para publicidad en Instagram 

y Facebook, este valor durante el 2do y 3er año se verá duplicado con el fin de 

reforzar las alianzas con los clientes potenciales, como también la evolución de 

la tela Plasti-Tex durante este periodo. Finalmente durante el 4to y 5to año se 

volverán a los $150 anuales porque ya no es necesario tener una campaña de 

redes sociales tan agresiva cuando ya se cuenta con una buena posición en la 

industria. Se puede utilizar las redes sociales para direccionar hacia los locales 

que ofrecen textiles con la tela Plasti-Tex y así aprovechar las otras empresas 

para que el producto se conozca en el mercado meta. Es importante que el 

cliente tenga una visión previa del producto y sus procesos de producción por lo 

cual, se destinará 50 dólares anuales para sesiones de fotos del producto y de 

material publicitario. La utilización de aquellas personas que son tendencia en 

redes va permitir que más personas conozcan el concepto de la tela Plasti-Tex 

y los beneficios tanto tangibles como intangibles de adquirir prendas de vestir 

que estén fabricadas con tela Plasti-Tex. Para este apartado se destina un valor 

de 200 dólares anuales.  

Relaciones públicas 

Los eventos de relaciones públicas son esenciales para dar a conocer la marca 

y a través de los años afianzar la confianza de los clientes como también ir 

comunicando la evolución de Plasti-Tex. La realización de este tipo de eventos 

brinda un estatus como marca pues reúne a gente del medio para la interacción 

entre ellos y la socialización de nuevas tendencias de la industria. Cada evento 

tendrá un costo de $850 dólares, tomando en cuenta uno de los mejores locales 

comerciales del sector como también la comida y demás gastos. Finalmente se 

buscará estar en dos ferias textiles al año, con el fin de lograr nuevos acuerdos 

comerciales con proveedores, clientes y canales de distribución y también es 

parte del proceso de darse a conocer en la industria textil, se destina 150 dólares 

para cada feria en stands y 75 dólares en Merchandising necesario.  

Fuerza de ventas 
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Es importante mantener un contacto activo con las empresas clientes porque la 

estrategia de marketing se basa en dos frentes, el uno de ellos, necesita una 

fuerza de ventas que esté frecuentemente en contacto con el fin de darle un valor 

extra a los acuerdos teniendo una cercanía con el cliente para mantener la base 

(corta) de clientes felices con el producto Plasti-Tex. Pero también al tener venta 

al por menor es necesario tener a una persona encargada de atender al personal 

por lo cual la fuerza de ventas se basará en 4 personas, dos de las cuales estarán 

encargadas a atender a las 4 empresas mencionadas anteriormente, una 

persona encargada de buscar pequeñas empresas que puedan adquirir la tela 

Plasti-Tex para la producción de sus textiles a menor escala y finalmente de una 

persona encargada de la atención al público, manejo de redes sociales y 

contacto con proveedores. 
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6 Propuesta de filosofía y estructura organizacional  

6.1 Misión, visión y objetivos de la organización 

Misión 

Plasti-Tex moderniza la forma de realizar textiles en el mercado nacional al tener 

un enfoque ecológico donde el plástico entra en una economía circular 

permitiendo aprovechar sus cualidades únicas en la industria textil para fabricar 

tela de mayor calidad mientras se impulsa el crecimiento sostenido de la industria 

del reciclaje nacional. Todo esto con el propósito de reactivar la industria 

ecuatoriana. 

Visión 

En 5 años ser la empresa por excelencia en la industria textil ecológica en el 

Ecuador con una tela socialmente reconocida como una de alta calidad y 

múltiples aplicaciones, siendo el referente para la reutilización y 

aprovechamiento de los desechos plásticos en una economía circular que 

permitan tener una industria del reciclaje sólida.  

Objetivos 

 Hasta la mitad segundo año tener unas ventas mensuales mínimas de

150 metros de tela Plasti-Tex.

 Tener un contrato de trabajo entre Plasti-Tex y cada una de las empresas

determinadas en el perfil del consumidor

 Duplicar la producción mensual inicial a partir del año y medio de vida de

la empresa.

 Pagar en su totalidad el préstamo inicial.

6.2 Plan de operaciones 

Cadena de valor 
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 Figura 2 Cadena de valor Plasti-Tex 

Mapa de procesos 

Figura 3: Mapa de procesos de la empresa Plasti-Tex 

Procesos estratégicos: La gestión de alianzas se basa en acuerdos 

comerciales con los proveedores que permitan la adquisición de materia prima a 

un precio preferencial y por su parte también hay gestión con clientes 

estratégicos que permitan la venta continua de Plasti-Tex.  

Procesos operativos: la recepción de pedidos son la base inicial para la 

producción de la cantidad de tela requerida, su posterior empaquetado y 
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etiquetado según la norma NTE INEN 1875. Finalmente se envía el producto 

terminado al cliente en la ciudad de residencia.  

Procesos de apoyo: la fuerza de ventas permite el contacto con el cliente y la 

recepción de pedidos, mientras que la gestión de los recursos de la empresa, 

son fundamentales para la optimización de los procesos productivos y poder 

ofrecer el producto con la calidad y en el tiempo ofrecido. Finalmente es 

necesario un servicio de postventa para el Feedback.  

Flujograma de adquisición de materia prima 

Figura 4 Flujograma de adquisición de materia prima 

La compra de material es necesario hacerlo dos veces por mes de las botellas. 

Esto porque las botellas en el reciclaje suelen contener residuos y es preferible 

no tenerlas mucho tiempo apiladas en nuestra empresa.  

A la empresa le toma dos días y diez minutos conseguir la materia prima como 

se puede ver en el anexo 13. Este proceso es uno largo debido a que el hilo 

poliéster viene desde la ciudad de Quito y se entrega de un día para el otro, 

mientras que las botellas deben ser clasificadas y registradas en la planta 

recicladora antes de llegar a nuestra empresa.  

Flujograma de proceso de producción 
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Figura 5: Flujo de proceso de producción 

La confección de la tela Plasti-Tex se basa en pedidos iniciales de los clientes o 

de la necesidad de tener una cantidad mínima de inventario en la bodega, por lo 

cual, para hacer una estimación del tiempo de producción nos basaremos en 1m 

de tela Plasti-Tex. 

La confección de 1m de tela Plasti-Tex desde la transformación de las botellas, 

hasta obtener el producto final es de 29 minutos como se observa en el anexo 

14. Si los pedidos son más grandes los tiempos se van achicando sucesivamente 

dada la potencia de las máquinas utilizada en el proceso de producción. 

Flujograma de proceso de empacado y etiquetado al por menor 
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Figura 6: flujo de proceso de empacado y etiquetado al por menor 

Cuando se prepara el producto para la venta al por menor se producen rollos de 

10m para tenerlos almacenados en caso de pedidos inesperados. Luego el 

producto es almacenado en la bodega procurando tener siempre 100m en stock. 

Como se observa en el anexo 15 el proceso de producción para la venta al por 

menor toma 18 minutos dado que se hace una estimación por metro y procesos 

como el lavado o el corte, aplican con similitud si es 1m o si son 10m. 

Flujograma de proceso de empacado y etiquetado al por mayor 
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Figura 7: flujograma de proceso de empacado y etiquetado al por mayor 

En el proceso de etiquetado y empacado es necesario que la tela pase por un 

proceso de lavado y secado para eliminar impurezas. Dado que la tela debe 

viajar de una ciudad a otra se agrega el extra del recubrimiento plástico en cada 

rollo.  

El tiempo necesario para el proceso de empacado y etiquetado es de 25 minutos 

(ver anexo 16) tomando en cuenta un mínimo de 50m para la venta al por mayor. 

Flujograma de proceso de envío a la ciudad de destino del cliente 
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Figura 8: flujograma de proceso de envío a la ciudad de destino del cliente 

El último proceso es el de envío o entrega al cliente final, dependiendo si es al 

por mayor o menor o si es en la ciudad de la plaza o como se estableció a los 

principales clientes en las ciudades de Quito y Guayaquil. Para que el producto 

llegue a los clientes principales es necesario el servicio de una empresa de 

transporte. Finalmente el cliente recepta el producto y verifica que todo esté 

acorde el pedido inicial. 

Tabla No. 14 Tiempos y responsables del proceso de envío a la ciudad de 

destino del cliente 

Departamento Actividad Cantidad Tiempo 

Fuerza de 
Ventas Preparación del pedido 1 pedido 5 minutos 

Fuerza de 
Ventas 

Entrega del pedido a la 
empresa de transporte 1 pedido 10 minutos 

Empresa de 
transporte Traslado entre ciudades 1 pedido 24 horas 

Empresa de 
transporte Entrega al cliente 1 pedido 5minutos 

Total tiempo 
24 horas y 20 
minutos 
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Todo el proceso demora 1 día y 20 minutos tomando en cuenta que la mayor 

parte del tiempo es en el transporte entre ciudades. Sin embargo, para una venta 

al por menor directamente en la plaza el proceso se reduce a 20 minutos.  

6.3 Estructura organizacional 

Figura 9: Estructura organizacional Plasti-Tex 

Gerente general: Planificar y establecer los objetivos de la empresa, como así 

también mantener la filosofía empresarial presente en todos los eslabones 

jerárquicos. El gerente general está encargado de supervisar todas las 

operaciones de las actividades de la empresa y hacer un control de calidad del 

servicio, es decir, calidad en la atención al cliente, recepción de pedidos y 

también en la calidad de la tela Plasti-Tex. Tiene la obligación de ser parte en las 

negociaciones entre empresas. 

Jefe de ventas: encargado de la fuerza de ventas. Debe llevar un control de la 

operatividad del equipo de fuerza de ventas e informarle al gerente general. 

Realiza reportes de proyecciones y manejar los porcentajes de comisión de cada 

vendedor según los parámetros establecidos por la gerencia. Ser el primer filtro 

entre los clientes y la empresa Plasti-Tex. Encargado del manejo de marketing 

de la empresa.  

Vendedor: Se requerirá 2 personas encargado de ofrecer el producto a las 

empresas. Receptar pedidos de los clientes. Gestionar los pedidos con el área 

de producción. También tiene como función la atención al público que acuda a 

la plaza. Recepción de materia prima y atención al cliente. Realizar inventario de 

bodega. 
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Asistente general: Encargado de llevar el papeleo interno de la organización, 

agendar citas, reuniones y llevar la libreta de contactos actualizada. Encargado 

de la logística interna de la empresa, aprovisionamiento, recepción de pedidos y 

envíos. 

Encargado de producción: Coordinación de los procesos de producción. 

Supervisión de los procesos de producción. Control de calidad del producto. 

Realizar el inventario de bodega.  

Asistente de producción: Asistencia en los procesos de producción. 

Encargado de bodegaje y almacenaje. Encargado de realizar los pedidos como 

también de recibirlos y llevar un control de calidad de los mismos.  

Tabla de sueldos 

Tabla No. 15 Sueldos nómina Plasti-Tex 

Cargo Sueldo (mensual) 

Gerente General $650,00 

Jefe de ventas $500,00 

Encargado de producción 500,00 

Asistente de producción 404,41 

Vendedor 401,41 

Asistente general 401,41 

Constitución legal de la compañía 

Se escogió el modelo de Sociedad Anónima para constituir la empresa con dos 

socios los mismos que aportaran con $400 USD para cumplir con el capital 

mínimo que exige la ley. 
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7 Evaluación financiera 

7.1 Proyección de ingresos, costos y gastos 

Se toma en cuenta un crecimiento en el primer año del 5%, un 5,30% para el 

segundo y un 5,50% de crecimiento para los tres años restantes del proyecto, 

con un precio de venta al público en el primer año de $10 por metro cuando es 

venta al por mayor y un precio de $11 por metro al por menor, teniendo una 

subida de $0,25 cada año para llegar al final de los 5 años proyectados a un 

precio de $11 y $12.  

Tabla anual de ingresos 

Tabla No. 16: Ingresos anuales 

Con la variación de precios y el crecimiento de la industria, a los 5 años de 

proyecto se vende un total de 25.334 metros que significan $270.627,72 dólares. 

Considerando que los primeros 5 años van a ser de crecimiento y conocimiento 

en el mercado textil nacional pues al ser un producto altamente especializado 

hay un crecimiento pausado.  

Tabla anual de gastos 

Tabla No. 17: Detalle de gastos anuales 

Detalle 2021 2022 2023 2024 2025 

Gasto arriendo  $2.400,00  $2.459,28  $2.520,02 $2.582,27 $2.646,05 

Gasto aseo local  $1.440,00  $1.440,00  $1.440,00 $1.440,00 $1.440,00 

Servicios contables 
financieros externos  $1.200,00  $1.200,00  $1.200,00 $1.200,00 $1.200,00 

Servicios básicos  $1.800,00  $1.844,46  $1.890,02 $1.936,70 $1.984,54 

Mantenimiento 
maquinaria  $300,00  $ 300,00  $600,00 $600,00 $ 600,00 
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Plan de marketing  $2.325,00 
 $ 
1.875,00  $1.875,00 $1.725,00 $1.725,00 

TOTAL  $9.465,00  $9.118,74  $9.525,04 $9.483,97 $9.595,59 

En promedio hay $9500 USD en gastos generales anuales que están 

compuestos por el arriendo del local, gastos generales, servicios básicos y un 

plan de marketing que se basa en dos pilares. Uno de estos pilares es un evento 

de relaciones públicas realizado anualmente con un valor de $850 y la otra pieza 

fundamental de este plan de marketing es la utilización de influencers que 

representa una cantidad considerable frente a la utilidad neta de los primeros 

años del proyecto. Sin embargo, es necesario para que el crecimiento de la 

empresa sea el óptimo en los últimos 2 años donde hay un crecimiento 

considerable de las utilidades que se puede atribuir a los resultados de los 

eventos de RRPP y el conocimiento de la marca en el mercado nacional.  

7.2 Inversión inicial, capital de trabajo y estructura capital 

Tabla No. 18: Inversión inicial necesaria 

Inversión 

Inversiones PPE 28.730,00 

Inversiones Intangibles 2.200,00 

Inventarios 81,40 

Capital de trabajo 3.570,00 

Gastos constitución 1.000,00 

  -   

TOTAL INVERSIÓN INICIAL 35.581,40 

Se tiene un total de $35.581,40 como inversión inicial donde se consideran  las 

maquinarias, muebles e implementos de oficina requeridos, un capital de trabajo, 

el mismo que se lo calculó haciendo una suma de los 6 primeros meses de los 

gastos generales y también hay una consideración de mil dólares en gastos de 

constitución para determinar el total de la inversión inicial. Se pedirá el 40% al 
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banco del Pacífico, es decir, $14.232,56 con un interés anual del 15% a un plazo 

de 60 meses.  

7.3 Proyección de estados de resultados, situación financiera, estado de 

flujo de efectivo y flujo de caja 

Estado de resultados anual  

Tabla No. 19: Estado de resultados anual 

Hay una gran diferencia entre el inicio del proyecto y cuarto año, esto 

principalmente porque el proyecto inicia en un año que será de recuperación 

económica post Covid-19, por lo cual, los resultados a pesar de que son positivos 

son bajos, siendo de $5.011,18 que se repite para el segundo año y a partir del 

cuarto año hay un aumento considerable en la utilidad neta permitiendo 

recuperar la inversión inicial hasta el quinto año.  

El pago de la nómina es alto, representando el 30% de las ventas netas, sin 

embargo, este alto gasto en salarios representa que se cuenta con la cantidad 

necesaria de personal para que los procesos del el capítulo 6 se cumplan a 

cabalidad en los tiempos determinados.  

7.4 Proyección de flujo de caja del inversionista, cálculo de la tasa de 

descuento y criterios de valoración 

Flujo del inversionista 
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Para el flujo de efectivo del inversionista hay que tomar en cuenta la deuda 

generada en la actividad natural del proyecto. 

Tabla No. 20: Flujo apalancado 

FLUJO APALANCADO 

año 0 1 2 3 4 5 

Flujo apalancado 
-$ 

21.348,84 $ 3.401,80 $ 3.911,43 $ 5.511,49 $ 7.462,28 
$ 

23.512,72 

Tasa de 
descuento 
(CAPM) 15,97% 

VAN $ 3.361,22 

TIR 21% 

IR 0,16 

En el flujo de efectivo apalancado la tasa de descuento es inferior a la TIR con 

una diferencia marcada de 5,03% y el valor actual del proyecto es de $3.361,22 

por lo cual, es acertado la ejecución del proyecto desde la perspectiva del 

inversionista. Hay una tasa de crecimiento considerable por lo que el proyecto 

resulta económicamente interesante para el inversionista.    

Flujo del proyecto 

Para el flujo de efectivo del proyecto no se toma en cuenta la deuda, por lo cual, 

se omiten los valores de gasto interés y de pago de préstamo.  

Tabla No. 21: Flujo desapalancado 

FLUJO DESAPALANCADO 

año 0 1 2 3 4 5 

Flujo 
desapalancado -$ 35.581,40 $ 5.468,26 $ 6.310,09 $ 8.295,74 

$ 
10.697,74 

$ 
27.264,08 

Tasa de 
descuento 
(WACC) 13,41% 

VAN $ 835,92 

TIR 14% 

IR 0,02 

La viabilidad del proyecto se ve sustentada en que hay un valor positivo del 

proyecto en la actualidad con una VAN equivalente a $835,92 y a su vez la TIR 



30 

es superior a la tasa de descuento (WACC), aunque la diferencia entre ambos 

valores es solamente de 0,39% indicando que tenemos una tasa de crecimiento 

pequeña año a año durante el proyecto.  

7.5 Índices financieros 

Tabla No. 22: Índices financieros del proyecto 

El margen bruto se encuentra en un promedio del 60% lo que indica hay un alto 

beneficio comparado con el margen bruto de la industria que es del 54% 

(Superintendencia de Compañías, 2017). Sin embargo, esta utilidad se ve 

reducida considerablemente por los gastos adquiridos en el proceso natural de 

la empresa dejando un margen operativo muy por debajo del 51% que es el 

porcentaje promedio de la industria de la manufactura. En cuanto al ROA se 

obtiene un promedio de 16.4% que es 4 veces más que el porcentaje de la 

industria y que según las proyecciones de crecimiento se puede inferir que para 

el sexto año el proyecto superará el 25% del ROA. En cuanto al ROE 

promediando los 5 años, la empresa Plasti-Tex tiene un 39% más del doble que 

el ROE industrial que es del 15%.  

Conclusiones 

Existe el sustento financiero para la viabilidad del proyecto de una empresa 

fabricadora de tela deportiva a base de botellas plásticas recicladas. Y aunque 

los márgenes de ganancia que son bajos y con un crecimiento los números le 

dan un sustento económico al proyecto que se va a ver reforzado al estar dentro 

de una industria que es candidata a ser una de las pioneras en la recuperación 

económica del país post pandemia. Considerando que la utilidad neta del año 

uno fue de $5000 se puede ver que no existe un rédito económico elevado 
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cuando se lo compara con el precio de venta al público y con la inversión inicial 

de $35000 dólares. Esto también se debe a que se está subutilizando la 

maquinaria al proponer un modelo de negocio donde el enfoque es 

mayoritariamente al B2B se obtiene un ROA  bajo comparado con el ROA 

industrial que es del 40% mientras que Plasti-Tex alcanza el 20%.  

El decrecimiento acelerado de la razón de deuda capital permite deducir que 

habrá un cumplimiento puntual de los pagos adquiridos en la inversión inicial y 

también de la nómina mes a mes y que a partir del 2025 las ganancias aumentan 

considerablemente.  
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8 Conclusiones generales 

 La industria textil ecuatoriana actualmente es catalogada como una que

no ofrece la calidad esperada por el alto precio pagado, por lo cual, se

puede decir que el principal problema que ha frenado el crecimiento de

esta industria y que ha aumentado la importación de telas desde Colombia

y Perú, es que las estrategias de marketing y de venta al público están

mal enfocadas al tratar de compararse con textiles extranjeros, en vez de

tratar posicionarse como una excelente opción a la hora de adquirir

textiles que cumplan con un alto rendimiento desde el punto de vista

precio – calidad, parámetro que en la investigación de mercados se lo

encontró de forma recurrente en los consumidores.

 Los resultados de la TIR y de la VAN tanto en el flujo de efectivo del

inversionista como en el flujo de efectivo del proyecto determinan la

viabilidad económica del mismo. Eso sí, hay que mencionar que en ambos

casos encontramos con un crecimiento que si bien es positivo y creciente,

lo hace en cantidades pequeñas y con utilidades bajas año a año. Esto

último se puede evidenciar con mayor claridad en el estado de resultados

anual. Lo que nos permite concluir que el proyecto es financieramente

viable pero entendiendo que los márgenes de ganancia son pequeños y

no hay un crecimiento acelerado en los primeros 5 años, esto último

principalmente porque el producto es poco común en la industria y entra

como un producto nuevo en la curva de experiencia.

 Plasti-Tex cuenta con un alto grado de especialización, el cual, permite

realizar un producto de alta calidad similar o superior al de prendas

importadas pero con la diferencia de que es 100% producción nacional y

evita altos costos de importación. Por lo cual podemos concluir que cuenta

con una ventaja competitiva frente a las prendas extranjeras en cuanto al

precio y también cuenta con una ventaja competitiva frente a las prendas

nacionales en cuanto a la calidad ofrecida.

 El aporte constante al desarrollo económico ($3591 millones de aporte al

PIB) y social (cerca de 250 mil plazas de trabajo de forma directa e

indirecta) de la industria manufacturera nos permite concluir que es una
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industria sumamente atractiva en la reactivación económica post 

pandemia, siendo una de las beneficiadas por las políticas públicas 

permitiendo a largo plazo.  

 Un plan de marketing enfocado en realzar la imagen pública de la

empresa va a ser un punto clave para el crecimiento sostenido año a año

de la misma. Esto dado que se necesita comunicar de forma muy

específica y bien dirigida a nuestro mercado meta nuestra propuesta de

valor, ya que, se ofrece un producto poco conocido en la industria textil

ecuatoriana. Esto nos dice que, el marketing en este proyecto es el motor

para la viabilidad económica del mismo.
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Anexo 1 

Tabla No. 5: Perfil de integrantes focus group 

 

Anexo 2 

Tabla No. 6: Tabla cruzada entre actividad física y género 
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Anexo 3 

Tabla No. 7: Tabla cruzada entre ocupación y rango de precios 

 

Anexo 4 

Tabla No. 8: Tabla de ponderación de atributos en la ropa 

 

Anexo 5 

Tabla No. 9: Tabla cruzada entre si practica actividad física y rango de precios 
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Anexo 6 

Tabla No. 10: Ocupación y frecuencia de realización de actividad física 

 

Anexo 7 

Tabla No. 11: Tabla cruzada de edad y marcas deportivas 

 

Anexo 8 

Tabla No. 12: Descripción de materia prima para el producto 

Articulo 
Precio 
Uni. Cantidad 

Precio por 
metro 

Cantidad 
necesaria para 
1m de tela(en 
metros) 

Precio total 
en 1m de 
tela 
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Botellas de 
plástico 0,01 50 0,5 12 6 

Total         6 

 

Anexo 9 

Tabla No. 11: Inversión inicial  

Maquinaria 
necesaria Costo 

Molino de plástico  $     3.000,00  

Máquina secadora 
de hojuelas $      2.500,00 

Fundidora de 
plástico  $     7.000,00  

Máquina hiladora  $     5.000,00  

Lavadora industrial  $     6.000,00  

Secadora industrial $      3.900,00 

Total  $   27.400,00 

 

Anexo 10 

Tabla No. 12: Materiales de oficina necesarios 

Material necesario Cantidad Precio Unit. Precio total 

Sistema financiero 1 $    1.000,00 $        1.000 

Estanterías 5 $          30,00 $           150 

Mesas de trabajo 2 $        100,00 $           200 

Computadora 2 $        450,00 $           900 

Impresora 1 $          80,00 $             80 

Teléfono 2 $          35,00 $             70 

Tijeras 5 $          15,00 $            75 

TOTAL  $     1710,00          $        2475 

 

Anexo 11 

Tabla No. 23: Determinación del precio en base a los materiales de fabricación 

Artículo C. U. 
Cantida
d 

Precio 
por metro 

Cantidad para 
1m 

Costo total en 
1m  

 Botellas 
Plásticas  

$0,01 
                    
50  

 $0,50  
                           
12  

                     6,0  



    
 

 C. I. F C. U. 
 
Cantida
d  

 Precio 
por metro  

Cantidad para 
1m 

Costo total en 
1m 

 Detergente de 
5kg  

$20,00 
                      
1  

 $0,20  
                        
0,15  

                   0,03  

 Etiqueta  $0,05 
                      
1  

 $0,05  
                             
1  

                   0,05  

 Plástico 
protector 

$5,00 
                      
1  

 $0,10  
                        
0,20  

                   0,02  

 Mano de obra           

 Costo de mano 
de obra  

      
                 
1.152,95  

                   2,73  

                        8,83  

Anexo 12 

Tabla No. 24: Tabla de estrategia de ajuste de precios 

Cantidad de m Precio Unit. Envío 
Costo de 
Envío Total Precio 

50 
 $             
10,00  A pagar 

 $                    
5,00  

 $                      
405,00  

100 
 $             
10,00  A pagar 

 $                 
10,00  

 $                      
810,00  

150 
 $             
10,00  Pagado  $                        -    

 $                   
1.200,00  

200  $             9,00  Pagado  $                        -    
 $                   
1.400,00  

250  $             9,00  Pagado  $                        -    
 $                   
1.750,00  

 

Anexo 13 

Tabla No. 25: Tiempos del flujo de adquisición de materia prima 

Departamento Actividad Cantidad Tiempo 

Fuerza de 
Ventas 

Pedido de botellas 
plásticas 1 pedido 5 minutos 

Fuerza de 
Ventas 

Recepción del pedido 
botellas plásticas 1 pedido 1 día 

Total tiempo 1 día y 5 minutos 

 

Anexo 14 

Tabla No.26: Tiempos del flujo de flujograma de producción 



    
 

Departamento Actividad Cantidad 
Tiempo (en 
minutos) 

Producción 
Trituración de botellas 
plásticas 70 5 

Producción Lavado de hojuelas 35000 kg 10 

Producción 
Fundición de hojuelas y 
transformación en hilo 35000 kg 10 

Producción 
Confección de tela Plasti-
Tex 1m 2 

Producción Corte 1m 1 

Total de tiempo requerido 28 

 

Anexo 15 

Tabla No. 27: Tiempos de flujo de empacado y etiquetado al por menor 

Departamento Actividad Cantidad 
Tiempo (en 
minutos) 

Producción Colocación de etiqueta 1 2 

Producción Lavado de la tela 1m 10 

Producción Corte de la tela cada 10m 1 1 

Producción 
Bodegaje de rollos de tela 
10m 1 5 

Total de tiempo requerido 18 

 

Anexo 16 

Tabla No. 28: Tiempos del flujo de empacado y etiquetado al por mayor 

Departamento Actividad Cantidad 
Tiempo (en 
minutos) 

Producción Colocación de etiqueta 1 2 

Producción Lavado de la tela 50m 10 

Producción 
Enrollar la tela en forma de 
cilindro 50m 10 

Producción 
Envolver el rollo de tela en 
plástico protector 50m 3 

Total de tiempo requerido 25 

 

 



 

 




