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RESUMEN

El mundo se esta volcando hacia una alimentacion mas sana, los mercados
buscan que todo lo que consuman sea libre de insecticidas y productos que
causen dafio a la salud. Lo organico se ha tomado los mercados, y la quinua no

es la excepcion.

El Ecuador es uno de los mayores exportadores de quinua a nivel mundial,
tiene de las mejores especies porque el clima y la tierra de los andes son
perfectos para la produccion. Las comunidades indigenas cultivan este grano
desde hace cientos de afos, sin embargo, a pesar de que la demanda ha
aumentado a nivel mundial, el Ecuador se ha empezado a quedar atras en lo

que se trata de la quinua organica.

El proyecto que se presenta a continuacion tiene el objetivo de presentar una
opcion para la certificacion de quinua organica de exportaciéon en la zona
central del pais, en el sector de las Cuatro Esquinas entre las provincias de
Chimborazo y Guaranda considerando las mejores practicas contenidas en la
Guia de los fundamentos para la direccion de proyectos.

Se busca que las comunidades indigenas tengan un mayor desarrollo y con
esto su nivel de vida aumente gracias a mayores ingresos, mejor educacion y

mas desarrollo.

Al finalizar el proyecto se pudo constatar que es viable, que implementarlo
generard a las comunidades indigenas un mayor rendimiento con una inversion
minima. Se buscara en el futuro que el proyecto pueda extenderse a mas

comunidades y asi ser un apoyo para los indigenas necesitados del Ecuador.



ABSTRACT

The world is turning towards a healthier diet, the markets seek that
everything they consume is free of insecticides and products that cause
damage to health. The organic has taken the markets, and quinoa is no

exception.

Ecuador is one of the largest exporters of quinoa worldwide, it has the best
species because the climate and the land of the Andes are perfect for
production. Indigenous communities have cultivated this grain for hundreds of
years, however, even though the demand has increased worldwide, Ecuador
has stayed behind in organic quinoa.

The project presented below aims to present an option for the certification of
organic export quinoa in the central area of the country, in the Four Corners
sector between the provinces of Chimborazo and Guaranda considering the
best practices contained in the Guide to the fundamentals for project

management.

It is sought that indigenous communities have greater development and with
this their standard of living increases thanks to higher incomes, better education

and more development.

At the end of the project, it was found that it is viable, that implementing it will
generate greater returns for indigenous communities with minimal investment. It
will be sought in the future that the project can be extended to more
communities and thus be a support for the needy indigenous people of
Ecuador.
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1 Introduccion: Diagnoéstico y Definicion de Objetivos
1.1 Antecedentes

1.1.1 Andlisis de laindustria o sector

El mercado de alimentos a nivel mundial se ha volcado hacia el consumo de
los llamados “super foods”, los cuales son muy saludables y aportan mucha
energia. La globalizacion y las bondades nutritivas de la quinua ha hecho que

su demanda crezca a nivel mundial en los ultimos afos.

De acuerdo con Laguna, Casares y Carimentrad (Laguna, 2006) la reciente
evolucion del sistema agroalimentario mundial hacia el surgimiento de
mercados de alimentos de calidad especifica, tales como orgéanicos,
nutracéuticos, del comercio justo y de denominacién de origen, esta siendo
impulsada por los cambios en la demanda del consumidor del norte, mas
preocupado con la salud, con el medio ambiente y con las cuestiones
ciudadanas. Dicha tendencia ofrece nuevas oportunidades de insercion al
mercado internacional para campesinos de economias en desarrollo y
constituye una oportunidad para revalorar productos autdctonos marginados

como, por ejemplo, la quinua cultivada en los Andes.

De acuerdo con la figura 1, la evolucion de las exportaciones de quinua ha
ido en aumento gracias a las tendencias de los mercados arriba mencionados.
Desde 1995, segun estudio realizado por Laguna, Casares y Carimentrad, no
solamente ha subido la exportaciéon de la quinua, sino también la necesidad de
los sembrios organicos que involucren a las comunidades indigenas. La ayuda

a las comunidades menos favorecidas es un valor agregado al producto.
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Figura 1. Evolucion de las exportaciones andinas de quinua 1995-2004.

Tomada de (Laguna, 2006).

El gobierno actualmente esta incentivando, mediante el Ministerio de
Agricultura con su plan de Plan de Mejora Competitiva, incrementar la
produccion de quinua, y con Agrocalidad, para que se aumente la certificacion

organica de los productos agricolas.

De la misma forma, tras la firma de los Tratados de Libre Comercio y de los
gue estan en proceso de firma, se ha abierto una ventana para la exportacion
de productos a Europa y al mundo. EI gobierno a través del Ministerio de
Comercio Exterior con Pro Ecuador esta incentivando a que se exporte al
producto ecuatoriano al exterior. Especialmente en los paises desarrollados la
quinua esta siendo una alternativa de producto basico saludable, y es en donde
se busca que el producto sea organico y cuente con las certificaciones

correspondientes.

Segun Agrocalidad, en el Ecuador ya se cuenta con cinco certificadoras
autorizadas para la certificacion organica y hay mas en proceso de verificacion.
Con esto en crecimiento se facilita el acceso a la informacion de los
requerimientos necesarios y de las regulaciones a cumplirse para poder
certificarse como tierras organicas. De la misma manera, se identifica los

principales procesadores y exportadores de quinua organica con métodos de



investigacion mixta, realizando visitas a la zona agricola en referencia. La
calidad de la quinua ecuatoriana es de un alto nivel y puede ser procesada
facilmente para sacar un valor agregado que represente un ingreso mayor al

productor.

Actualmente existen muchas empresas y gremios que fomentan la siembra
de la quinua y su procesamiento, sin embargo, hace falta implementar un
sistema de certificacion organica, como pueblos de economia solidaria, de la
quinua orgénica de exportacion, en el cual se pueda facilitar al productor que
llegue a tener un valor agregado superior siendo parte de todo el sistema
productivo hasta que se pueda llegar al broker internacional que comercialice al
producto final. Todo esto teniendo en cuenta el desarrollo ampliado de la vida
del morador de esta zona.

La quinua es un alimento de origen vegetal que se cultiva principalmente en
las alturas de la cordillera de los Andes, en donde los principales productores
son Bolivia, Peru y Ecuador. Es un producto con una creciente demanda en los
paises mas desarrollados, especialmente en los paises de la Union Europea.
coémo se puede apreciar en la Figura 2 (PROM PERU, 2015).

Descripcion 2012 2013 2014 Var.14/13
12.07.99 | Las demas semillas, incluso quebrantadas | 261 331 391 18.0%
10.08.50 | Quinua 27 52 115 | 120.7%
10.08.90 | Los demas cereales 76 78 93 19.2%

Figura 2. Importaciones de Granos Andinos y Chia en la Unién Europea
(Millones de US$) Tomada de (PROM PERU, 2015).

La quinua se ha vuelto muy famosa a nivel mundial principalmente por sus
caracteristicas naturales y vegetales que proveen segun la FAO todos los
aminodacidos esenciales y vitaminas y equiparandose con su calidad proteica
con la leche (FAO - ALADI, 2014). Ademas, es un vegetal que no contiene
gluten. En la Figura 3 podemos apreciar un detalle de los valores nutricionales
de la Quinua segun el Departamento de Agricultura de los Estados Unidos
(USDA, 2018).



Valor nutricional por cada 100 g
Energia 368 kcal 1539 kJ

Carbohidratos E49

= Almiddn b2g

* Fibra alimentaria g
Grasas 6g

» poliinsaturadas 339
Triptéfano 017 g
Agua 13g
Tiamina (vit. B4) 0.36 mg (28%)
Riboflavina (vit. B2) 0.32 mg (21%)
Vitamina By 0.5 mg (38%)
Acido félico (vit Bg) 184 pg (46%)
Vitamina E 2.4 mg (16%)
Higrmo 4.6 mg (37%)
Magnesio 197 mg (53%)
Fasforo 457 mg (65%)
Potasio 863 mg (12%)
Zinc 3.1 mg (31%)

% de la cantidad diaria recomendada para
adultos

Figura 3. Valor Nutricional Quinua sin cocinar. Tomado de (USDA, 2018).

En el Ecuador se ha incrementado notablemente la produccion de la quinua.
En la Figura 4 podemos apreciar el aumento tanto en superficie de hectareas
sembradas como en el rendimiento de Toneladas por hectarea. Sin embargo,
en el afio 2013, se incrementaron 5.900 ha de quinua, casi 4 veces mas en
solamente 2 afos, beneficiando a mas de 5.000 productores (FAO - ALADI,
2014).

La muestra que se va a considerar para este estudio va a ser las 18
comunidades que pertenecen a la parroquia de las Cuatro Esquinas ubicada
entre la provincia de Chimborazo y Bolivar, en la que actualmente estan

incluidas aproximadamente 1,600 familias.

El rendimiento también aument6 de 0,7 a 1,2 Tm/ha con semilla certificada
del INIAP. En el 2014 hubo una produccién de 8.640 TM, representando un
incremento en su produccion de 10 veces en tan solo 3 afios (Andrade Ulloa,
Andrade, & GADPCH, Ecuador, 2018). Todo esto debido a los incentivos del

Ministerio de Agricultura para la produccion y comercializacion de este vegetal.



Superficie Produccion Rendimiento

Hectareas Toneladas (qq/ha)
201 1.277 816 6.30
2010 1176 897 762
2009 1100 800 727
2008 1.000 741 741
2007 980 690 704
2006 950 660 694
2005 929 652 701
2004 918 641 6.98
2003 1.000 519 519
2002 600 204 490
2001 650 320 4928
2000 1.300 650 5.00

Figura 4. Superficie, produccién y rendimiento en Ecuador Tomado de (FAO -
ALADI, 2014).

1.1.1.1 Anédlisis de Las 5 Fuerzas de Porter

A continuacion, se realiza el andlisis de la industria de la quinua organica
basado en el modelo de Michael Porter el cual se consiste en identificar el
poder que tienen los proveedores, los clientes, las barreras de entrada, la
amenaza de productos sustitutos, y la rivalidad en la industria. Para este
andlisis se realizaron entrevistas a dos expertas en el mercado Lorena De La

Torre y Ana Cristina Gutiérrez.
Poder de negociacién de los proveedores

La semilla de la quinua proviene de las mismas plantaciones, de acuerdo
con Lorena De La Torre, menciona que después de cada cosecha su empresa

entrega a los proveedores las semillas que quieren sembrar cada temporada.

El mayor problema con los proveedores es que no se respetan los contratos
por intereses econdmicos, debido a que hay una escasez de quinua en el
mercado, ciertos exportadores prefieren pagar mas por quintal para poder

cumplir con su cuota anual.



La quinua debe ser procesada y lavada antes de la exportacion, para no
depender de proveedores externos, para este proceso se debe comprar
maquinaria la cual es costosa, hay empresas que se dedican al procesamiento
de la quinua para entregar limpia a los comercializadores, sin embargo,
aumenta el poder de negociacion de los proveedores ya que se depende de

terceros para acabar el ciclo de produccion.
Poder de negociacién de los clientes

El mundo ahora pide productos organicos, por lo que el poder de
negociacion de los clientes es bastante alto al ser muy exigentes, ademas que
la quinua es un “comodity” por lo que hay una volatilidad muy alta en la

demanday en el precio.

De acuerdo con Ana Cristina Gutiérrez, duefia de la empresa Kuna, es dificil

entrar en los diferentes mercados por varias razones:
- Ladificultad y los costos en la certificacion,
- Lafalta de credibilidad en el producto organico del Ecuador,

- Se han abierto nuevos mercados que estan produciendo quinua, que,

si bien no es quinua andina, pero tienen costos mas bajos.
Productos sustitutos

No existen productos sustitutos a la quinua por su gran nivel nutricional.
Segun Lorena De La Torre, el posicionamiento a nivel mundial est4d ya
establecido por lo que los clientes que quieren quinua no quieren nada mas.

Barreras de entrada

La mayor barrera de entrada, de acuerdo Ana Cristina Gutiérrez, es que se
necesita mucho dinero para poder adquirir la maquinaria necesaria para no
depender de los proveedores. También la certificacion organica es muy
costosa, toma bastante tiempo obtenerla, y no es facil mantenerla. Adicional a
esto se debe tener una certificacion organica dependiendo a donde se va a
exportar. Lorena De La Torre menciond que la mas dificil y costosa es la de la
FDA de los Estados Unidos.



Rivalidad de la industria

La rivalidad de la industria es muy alta ya que Bolivia y Perl son mas
competitivos que Ecuador, lo que hace que sus precios sean bastante mas
bajos que los nuestros. Adicional, de acuerdo con Lorena De La Torre, paises
como Estados Unidos, Espafia, Holanda, entre otros han empezado a producir
quinua teniendo mayor facilidad en el ingreso a los mercados donde Ecuador
exporta su quinua. En el afio 2018, Ecuador bajo a ser el octavo exportador a

nivel mundial.
1.11.2 Analisis PEST

Con todos los datos recolectados, se puede realizar un andlisis de las
politicas internas, la economia, la parte socio cultural y la tecnologia que se

requiere en la industria de la quinua.
Factores Politicos

Las politicas internas no ayudan a las exportaciones de quinua organica
debido a que se ponen trabas para cualquier tramite. Adicional no se ha
realizado el proceso para abrir mercados en otros paises como por ejemplo
Marruecos, donde tienen mucho interés en nuestra quinua, pero Agrocalidad no
tiene convenio con este pais. No hay ningun incentivo por parte del gobierno y

se demoran hasta un afio en el papeleo para abrir el mercado.
Factores EconOmicos

El Ecuador al ser un pais dolarizado tiene la desventaja en el tema
econdémico ya que todo es mas costoso, los insumos, la mano de obra, los
tramites. Esto genera que nuestra quinua, a pesar de ser de una calidad
extraordinaria, es mas caro por quintal. Otros paises como Bolivia y Peru no se
ven afectados con la baja de los precios a nivel mundial, pueden adecuarse a

ellos, en cambio los productores ecuatorianos se ven muy perjudicados.
Factores Sociales

Existen varias asociaciones indigenas que se asocian para hacer mas
productivo el mercado, sin embargo, ellos no tienen certificaciones organicas.

Los negocios que apoyan a las minorias, como en este caso los indigenas, son



muy bien vistos en el exterior, es por esto por lo que apoyar a las comunidades

a certificarse les dara un valor agregado para las exportaciones en un futuro.
Factores Tecnoldgicos

La tecnologia que se requiere para procesar la quinua es bastante costosa,
esto es algo importante a tomar en cuenta porque las exigencias para las
exportaciones de la quinua son muy altas, sobre todo en mercados como
Europa. Se requieren tener las maquinas que limpian la quinua y a su vez las

que la separan por colores para que no esté mezclada.
1.1.1.3 Matriz MEFE

A continuacion, se realiza la respectiva valoracion, calificacion y ponderacion
a cada una de las oportunidades y amenazas que las encontramos en el
Andlisis PEST. La valoracioén se la hace en un rango de 0 a 1 de acuerdo con
su importancia relativa que tiene este factor en el proyecto. La suma de todas
las valoraciones no debe ser mayor a 1. La calificacion es de 1 a 4, siendo 4 la
mas alta oportunidad o mas alta amenaza, y el 1 que casi no hay oportunidad o
amenaza. El valor promedio ponderado es de 2.5, si es mayor a este valor
significa que existen oportunidades de éxito en el proyecto, pero si es menor a

este valor significa que hay mayores amenazas para la ejecucion del proyecto.



Tabla 1

Matriz de Evaluacion de Factores Externos (MEFE)

Valor Calificacién

ftem Factores Determinantes de Exito Ponderaciéon

(0-1) (1-4)
Oportunidades
1 Excelente calidad. 012 3 0.36
2 Clima perfecto para la produccion. 0.08 3 0.24
3 Apoyo a las minorias indigenas. 025 4 1
4 Posibilidad de apertura de nuevos mercados. 0.10 3 0.3
Subtotal 0.55 1.9
Amenazas
1 Falta de apoyo del gobierno. 018 2 0.36
2 Dolarizacion 005 1 0.05
3 Necesidad de tecnologia de punta. 012 2 0.24
4 Costos en las certificaciones organicas. 0.10 1 0.10
Subtotal 0.45 0.75
Total 1.00 2.65

Como podemos ver en la Tabla 1, la matriz de evaluacion de factores
externos MEFE nos deja un valor de 2,65 que esta por sobre el promedio, lo
cual nos muestra que existe un ambiente favorable externo para la ejecucion
del proyecto. Se puede concluir que las oportunidades del mercado son
mayores que las amenazas, siendo esto positivo para el proyecto de incentivar
a que las comunidades indigenas. Sin embargo, es importante tomar en cuenta
que el puntaje de las amenazas es alto, por lo que hay que buscar mecanismos

para gue esto no afecte el proyecto.

1.1.2 Planteamiento y formulacion del problema o del Plan de Mejora del

Proyecto

Esta investigacion expone un estudio para desarrollar un proyecto social
comunitario de certificacion de quinua organica de exportacion, que a futuro se
la pueda procesar y exportar para darle un mayor valor agregado. EI mayor
problema actualmente es que la rentabilidad de la quinua inorganica es muy
baja, y la demanda va bajando por los requerimientos a nivel mundial de
productos mas sanos. En la Tabla 2 se muestra el arbol de problemas

realizado.
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Tabla 2

Arbol de Problemas

Caida de las Bajo precio de la
exportaciones de quinua tradicional
Ecuador en el debido a la gran
mercado demanda de quinua
internacional. orgdnica.

* a

4

Alta demanda a nivel mundial de
quinua organica y la falta de oferta de
esta en el Ecuador por parte de las
comunidades indizenas.

Ir'd | a

¥ ¥
Falta de recursos por Falta de apoyo por Dificultad en el proceso Poca credibilidad del
parte de las parte de los de certificacion de la Ecuador como
comunidades para organismaos del tierra organica. exportador de quinua
certificarse como gobierno. organica.
organico.

Las razones que se han identificado para que en el Ecuador no haya una
apertura para la certificacion organica de la tierra para la produccién de quinua
es por la falta de recursos por parte de las comunidades indigenas ya que es
un proceso largo y costoso; esto sumando a que no existen incentivos del
gobierno para abrir mercados y la poca credibilidad del Ecuador como
exportador de quinua organica, hacen que nuestro mercado se vea opacado
por Peru y Bolivia quienes son los principales exportadores.

Las consecuencias han sido la baja de las exportaciones y la ganancia del
mercado por parte de paises que no han tradicionalmente productores de
quinua como son Espafia, Holanda y Canada, quienes tienen mas recursos,
mucho apoyo de sus gobiernos y facilidad para abrir mercados para la
exportacion. Adicional a esto, el precio de la quinua se ha mantenido bajo

durante los ultimos afios, haciendo que la rentabilidad sea muy poca.

Certificando las tierras como organicas se le dard un valor agregado al
producto, se ayudarad a las comunidades a salir adelante y el pais se vera
beneficiado por el aumento de las exportaciones; esto es lo que el proyecto

busca.
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1.2 Objetivos
1.2.1 Objetivo General

Elaborar un proyecto de desarrollo social comunitario para la certificacion de
quinua organica de exportacion en la zona central del pais, en el sector de las
Cuatro Esquinas entre las provincias de Chimborazo y Guaranda considerando
las mejores préacticas contenidas en la Guia de los fundamentos para la
direccion de proyectos (PMBOK)

1.2.2 Objetivos Especificos

Analizar la situacion actual de la produccion de quinua en el Ecuador,

especialmente de la quinua organica mediante el andlisis del sector agricola.

Realizar el estudio de mercado para identificar la demanda insatisfecha de

productos elaborados de exportacion de quinua organica.

Determinar la viabilidad del proyecto en base a un analisis econémico, un
modelo financiero, que permita evaluar el beneficio que pueda surgir de este
proyecto para cada uno de los beneficiarios considerados y de esta manera

mejorar la calidad de vida de los habitantes.
1.3 Marco Teodrico

Dentro del Marco Tedrico vamos a incluir tres temas diferentes en los que se
va a fundamentar esta investigaciéon y su viabilidad. Estos temas son la
Gestion de Proyectos basada en las buenas practicas del PMI, la quinua

organica ecuatoriana y la certificacion organica.
1.3.1 Gestién de Proyectos

Esta investigacion se la realiza en base a las buenas practicas del PMI
descritas en el PMBOK basados en los grupos de procesos de la direccion de
proyectos las cuales son: Inicio, Planificacion, Ejecucién, Monitoreo y Control, y
Cierre. Durante todo este ciclo de vida del proyecto se incluyen las diez areas
de conocimiento que no tienen un orden especifico a desarrollarse, sino que se
trabaja de una manera circular y basados en el ciclo de vida del proyecto. Las

diez areas de conocimiento son, integracion, alcance, cronograma, costos,
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calidad, recursos, comunicaciones, riesgos, adquisiciones e interesados (Guia
del PMBOK Sexta Edicién, 2017).

Dentro de estas areas de conocimiento, hay dos areas en las que se
encuentran procesos de iniciacion, los cuales son la gestion de integracion y la
gestion de interesados del proyecto. Durante esta etapa se realiza el Acta de
constitucion del Proyecto, que representa el resumen de la identificacion del

proyecto, y la identificacion de los interesados.

El Grupo de procesos de Planificacion es el mas importante del PMI, y de
igual manera es el grupo que mas procesos lleva, son 24 procesos, y en los
cuales se debe poner mucho énfasis para desarrollarlos de la mejora manera.
Dentro de estos procesos estan los de Integracién, que basicamente es
desarrollar el plan para la direccion del proyecto; la gestion del Alcance en el
cual se define los requisitos, se define el alcance y se elabora la WBS; en la
Gestion de Cronograma tenemos toda la seccion de definir, secuenciar y
estimar la duracion de las actividades, asi como elaborar el cronograma; en la
gestibn de costos tenemos la etapa de estimar los costos y elaborar el
presupuesto. En las areas de Calidad, Recursos, Comunicacién, Adquisiciones
e Interesados, basicamente se crea un plan para la gestion de cada proceso
correspondiente, en cambio en el area de gestion de Riesgos, ademas la
planificacion se debe identificar los riesgos y hacer un andlisis cualitativa y
cuantitativo para posteriormente planificar la respuesta a los riesgos.

El resto de los procesos de ejecucidon, monitoreo y control y cierre no van a
ser parte de este trabajo de investigacion. A continuacién, se muestra el
cuadro de procesos completo segun el PMBOK incluyendo los cambios de la

sexta edicion:
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Grupos de Procesos de la Direccion de Proyectos

Areas de Grupo de Grupo de Grupo de Grupo de Grupo de
Conocimiento Procesos de Procesos de Procesos de Fn‘f:ocgsos de Procesos de
Inicio Planificacién Ejecucién onitoreo y Cierre
Control
4. Gestion de la 4.1 Desarrollar el 4.2 Desarrollar el 4.3 Dirigir y 4.5 Monitorear y 4.7 Cerrar el

Integracion del Acta de Constitucion| Plan para la Gestionar el Trabajo | Controlar el Trabajo | Proyecto o Fase
Proyecto del Proyecto Direccién del del Proyecto del Proyecto

Proyecto 4.4 Gestionar el 4.6 Realizar el

Conocimiento del Control Integrado
Proyecto de Cambios
5. Gestion del 5.1 Planificar la 5.5 Validar el

Alcance del ge;téén de]l Alcance Alcance
Proyecto Réquizictzgl ar 5.6 Controlar el

5.3 Definir el Alcance Alcance

5.4 Crear la EDT/WBS

6. Gestion del giﬁg‘ggﬂf la 6.6 Controlar el

Cronograma del Cronograma Cronograma
Proyecto 6.2 Definir las

Actividades

6.3 Secuenciar las

Actividades

6.4 Estimar la

Duracién de las

Actividades

6.5 Desarrollar el

Cronograma

7. Gestion de los
Costos del
Proyecto

7.1 Planificar la
Gestion de los Costos
7.2 Estimar los
Costos

7.3 Determinar el
Presupuesto

7.4 Controlar los
Costos

8. Gestion de la
Calidad del
Proyecto

8.1 Planificar la
Gestion de la
Calidad

8.2 Gestionar la
Calidad

8.3 Controlar la
Calidad

9. Gestion de los
Recursos del
Proyecto

9.1 Planificar la
Gestién de Recursos
9.2 Estimar los
Recursos de las
Actividades

9.3 Adquirir Recursos
9.4 Desarrollar el
Equipo

9.5 Dirigir al Equipo

9.6 Controlar los
Recursos

10. Gestion de las

Comunicaciones

del Proyecto

10.1 Planificar la
Gestion de las
Comunicaciones

10.2 Gestionar las
Comunicaciones

10.3 Monitorear las
Comunicaciones

. Gestion de los
Riesgos del
Proyecto

11.1 Planificar la
Gestién de los Riesgos
11.2 Identificar los
Riesgos

11.3 Realizar el
Andlisis Cualitativo de
Riesgos

11.4 Realizar el
Analisis Cuantitativo
de Riesgos

11.5 Planificar la
Respuesta a los
Riesgos

11.6 Implementar
la Respuesta a
los Riesgos

11.7 Monitorear los
Riesgos

12. Gestion de las
Adquisiciones

del Proyecto

12.1 Planificar la
Gestion de las
Adquisiciones

12.2 Efectuar las
Adquisiciones

12.3 Controlar las
Adquisiciones

.

13. Gestion de los
Interesados

del Proyecto

13.1 Identificar a
los Interesados

13.2 Planificar el
Involucramiento de
los Interesados

13.3 Gestionar la
Participacion de
los Interesados

13.4 Monitorear el
Involucramiento de
los Interesados

Figura 5. Grupo de Procesos de la Direccion de Proyectos. Tomado de (Guia
del PMBOK Sexta Edicién, 2017).
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1.3.2 La Quinua Organica Ecuatoriana

No existe un sistema de siembra y procesamiento de quinua organica de
exportacion formal en beneficio de las comunidades indigenas de la zona
centro del pais. Actualmente existe mucha distancia entre el productor y las
entidades certificadoras organicas, ya sea por el costo o por el miedo a los

procesos largos y tediosos a seguir.

La quinua ecuatoriana una llegado a tener un alto nivel de calidad debido al
procesamiento que se la da a la semilla. Segun Lorena De la Torre, experta en
el procesamiento de la quinua, en el Ecuador se maneja un estandar de calidad
en la semilla de la quinua muy alto y no se utiliza muchas variedades de
quinua, alto nivel esto conlleva a la afirmacion de que puede ser procesada
facilmente para sacar un valor agregado que represente un ingreso mayor al
productor. Tras los Tratados de Libre Comercio (TLC) firmados o los que estan
en proceso de firma, se ha abierto una ventana para la exportacion de
productos a Europa y al mundo. Especialmente en los paises desarrollados la
quinua esta siendo una alternativa de producto basico saludable, y es en donde
se busca que el producto sea organico y cuente con las certificaciones

correspondientes.

Se debe identificar los principales procesadores y exportadores de quinua
organica para plantear una manera de trabajo mancomunado que beneficie a
los agricultores, a los procesadores, a los exportadores y en general a la
economia ecuatoriana. Tras los TLC firmados y los que estan en proceso de
firma, se ha abierto una ventana para la exportacion de productos a Europa y al

mundo.

Estados Unidos es nuestro primer cliente comercial comprando un 55% del
total de la quinua exportada del ecuador, y le siguen Alemania con el 30% e
Inglaterra y Francia con 5% cada uno, como se puede apreciar en la Figura 6.
Sin  embargo, los paises europeos han incrementado su consumo

notablemente en los Ultimos afos.
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-

Figura 6. Destino de las Exportaciones de quinua a cada pais 2008-2012-

Tomado de (FAO - ALADI, 2014).

Segun la Camara de Comercio de Quito, existe una empresa nueva en
Ecuador llamada Sierra Organics para comenzar a procesar productos
organicos y exportarlos. Sin duda puede ser una gran empresa en la cual se
puede asociar a este proyecto para llevarlo a cabo. (Camara de Comercio de
Quito, 2017).

1.3.3 Certificacion Organica

La certificacion es una parte complicada para muchos agricultores de
nuestro pais y hay mucha resistencia a dar este paso. Primeramente, porque
representa un cambio en la forma de producirla, se vuelve mas metddica y
elaborada. También, los procesos deben ser mas controlados y el tipo de
plantaciones que exista en los alrededores también deben ser monitoreados.

Todo esto hace que la produccién se vuelva mas costosa y mas metddica.

Sin embargo, el hecho de comenzar un proceso de certificacion hace que la
produccion sea mas ordenada y efectiva, se deben seguir ciertos lineamientos
gue ayudan también a que la produccion sea mas eficiente. El Ministerio de
Agricultura incentiva a que los productores lleven su produccién a una
certificaciéon, brindando capacitacién y asistencia técnica continua (MAGAP,
2017)
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Segun datos registrados por AGROCALIDAD hasta agosto de 2017, en
nuestro pais 12.071 productores estan trabajando en este sector a nivel
nacional. Contamos con 33.921,81 hectareas organicas en 23 provincias y
5.902,24 hectareas se encuentran en proceso de transicion de procesos

convencionales a organicos (Agrocalidad, 2017).

De acuerdo con Agrocalidad, actualmente existen cinco agencias de
certificacién registradas en Agrocalidad que pueden proveer el servicio de
certificacidbn organica, como se muestra en la imagen siguiente de la
presentacion realizada por Mauricio Zambrano, director de organicos de

Agrocalidad.

Agencias de certificacion acreditadas por Agrocalidad en Ecuador

@ wm  YCERES i

Partner for pT()gr(’SS
8cs

. CONTROLUNION fqcs L

4
e A L))
SERVICES m

Figura 7. Agencias de certificacion acreditadas por Agrocalidad en Ecuador.
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2 Procesos del Proyecto Alineado al Estandar contenido en el PMBOK

2.1 Desarrollo del Acta de Constitucion del Proyecto
Tabla 3

Acta de Constitucion del Proyecto

Fecha Nombre del Proyecto Director del Proyecto
Proyecto de certificacién organica de
01/08/2019 la tierra de las comunidades indigenas Juan Patricio De La Torre

de las cuatro esquinas para la siembre
de quinua organica.

Fecha Inicio del Proyecto Fecha Fin del Proyecto

06/01/2020 6/06/2020

Objetivo del Proyecto:

Objetivo General:

Elaborar un proyecto de desarrollo social comunitario para la certificacién de quinua organica de
exportacién en la zona central del pais, en el sector de las Cuatro Esquinas entre las provincias de
Chimborazo y Guaranda considerando las mejores practicas contenidas en la Guia de los
fundamentos para la direccion de proyectos (PMBOK).

Obijetivos Especificos:

Analizar la situacion actual de la produccién de quinua en el Ecuador, especialmente de la quinua
organica mediante el andlisis del sector agricola.

Realizar el estudio de mercado para identificar la demanda insatisfecha de productos elaborados de
exportacién de quinua organica.

Determinar la viabilidad del proyecto en base a un analisis econémico, un modelo financiero, que
permita evaluar el beneficio que pueda surgir de este proyecto para cada uno de los beneficiarios
considerados y de esta manera mejorar la calidad de vida de los habitantes.

Identificacién del Problema:

El mundo se esta volcando hacia productos que sean mas sanos y haturales, en el caso de la quinua
pasa lo mismo. El Ecuador tiene una alta produccién de quinua tradicional, pero no hay suficiente
oferta de quinua organica frente a la demanda cada vez mayor del mercado mundial. Esto ha
generado que la rentabilidad de los productores baje y que el Ecuador esté hoy en dia en el octavo
puesto en exportaciones de quinua del mundo, perdiendo rapidamente mercados.

Justificacién del Proyecto:

El desarrollo de este proyecto es importante porque la pobreza en la zona centro del pais,
especialmente en las zonas rurales de las provincias de Chimborazo y Bolivar, es muy alta a pesar
de contar con tierras muy productivas.

Para poder crecer y ser mas rentables, es fundamental la siembra de productos organicos, sin
embargo, estos no son muy bien vistos en la zona debido a las dificultades que representa sacar las
certificaciones.

Este proyecto permitird conocer mas sobre el mercado de la quinua organica, sobre los procesos de
certificacion y posterior procesamiento para darle mayor valor agregado.

Ayudara a buscar alternativas para aumentar la calidad de vida de la poblacién dandoles las
herramientas para poder producir a mayor escala y tener un mayor poder de negociacién con
intermediarios o brokers.
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Entregables del Proyecto:

Informes de entes reguladores.
Informes de agencias certificadoras.
Cuadros de analisis estadisticos.
Presentaciones de power point.
Informes fotograficos.

Normas y legislacién vigente, acuerdos.
Estados financieros proyectados.
Informe econémico proyectado.

Identificacion de Grupos de Interés:

Involucrados Directos:

Miembros de la comunidad de las Cuatro Esquinas.
Lideres parroquiales

Lideres religiosos

Prestamistas.

Involucrados Indirectos:

Ministerio de Agricultura y Agrocalidad.
Certificadoras.

Proveedores de Semillas y plantas.

Posibles compradores de quinua.
Proveedores de insumos.

Riesgos Macros:

Fuertes temporales que incluyan heladas o lluvias torrenciales o sequias extremas.
Inestabilidad politica.

Incremento en el precio de la certificacion

Imposicion de nuevos reglamentos para la certificacién

Poca disponibilidad de tiempo de los expertos

Falta de apertura de los expertos

Poco apoyo de las entidades de regulacion gubernamentales

Nivel de Autoridad del Gerente del Proyecto:

El gerente de proyecto tiene autoridad sobre la toma de decisiones para analisis de procesos, y
evaluacion de propuesta, sin embargo, requiere autorizacion para modificar la implementacion del
nuevo modelo de gestion y generacion de documentacion.

Tiene autoridad alta sobre el equipo de trabajo y sobre los recursos financieros aprobados dentro de

la linea base de costos.

RECURSOS. AUTORIDAD
Equipo de trabajo Alto
Recursos financieros Alto
Materiales y equipos Medio

Proveedor Bajo
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Supuestos:

Presupuesto aprobado en el periodo de tiempo requerido para iniciar el proyecto.
Contar con la participacion de los lideres parroquiales y religiosos.

Aceptacion por parte de Agrocalidad.

Contar con el apoyo inicial de las empresas certificadoras y de los proveedores varios.

Aceptacion de las procesadoras de quinua.

Restricciones:

El proyecto no contempla la implementacion futura del proyecto y podria quedar solamente
en proyecto.

El tiempo de ejecucion no debe ser superior a 6 meses.

Las empresas procesadoras de quinua tengan otros intereses bajo esta modalidad de
negocio y no colaboren oportunamente.

Los tiempos de respuesta de las entidades gubernamentales como el ministerio de agricultura,
Agrocalidad y MIES.

Los accesos a las zonas son caminos de tercer orden.

Firmas de Responsabilidad

Patrocinador

Firma

Director del Proyecto Juan Patricio De la Torre

Firma

2.2 Andlisis de alternativas generales del proyecto

A continuacion, se presenta una matriz para la quinua tradicional y la quinua

organica, se realiza una comparacion para determinar cudl seria mejor opcion y

despejar cualquier duda para la realizacion del proyecto.

Se han tomado como factores criticos de éxito, primero las oportunidades:

rentabilidad, el costo de produccién, facilidad de cultivo y mercado. Como

amenazas se han identificado las politicas de gobierno, la competencia y el

proceso de exportaciones.




Tabla 4

Matriz de factores criticos de éxito Quinua Tradicional

Factor Critico de

Quinua Tradicional

Exito Peso | Clasificacién Puntuacién
OPORTUNIDADES
Rentabilidad 0.02 3 0.06
Costo de produccion 0.5 4 2
Facilidad de cultivo 0.8 3 2.4
Mercado 0.1 4 0.4
Total Oportunidades 4.86
AMENAZAS
Politicas Gobierno 0.15 0.45
Competencia 0.35 0.7
Exportaciones 0.23 0.69
Total Amenazas 1.84
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La quinua tradicional es el producto que en la actualidad mas se cultiva en el

Ecuador, la mayoria de los productores se enfocan en este producto. En su

mayoria por tradicion de los ancestros y porque los cambios son duros de

enfrentar; sin contar que no tienen una guia de cémo hacerlo.

Las oportunidades de la quinua tradicional tienen una ponderacién de 4.86 y

las amenazas un total de 1.84. En general es un producto que presenta un

analisis positivo, y esto se puede observar en la cantidad de produccién que

hay en Ecuador, Bolivia y Per(, asi como en otros paises que no son

tradicionalmente andinos.

Tabla 5

Matriz de factores criticos de éxito Quinua Organica

Factor Critico de Quinua Orgdnica
Exito Peso ‘ Clasificacion Puntuacién
OPORTUNIDADES
Rentabilidad 0.5 3 1.5
Costo de produccion | 0.02 4 0.08
Facilidad de cultivo 0.8 3 2.4
Mercado 0.7 4 2.8
Total Oportunidades 6.78
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AMENAZAS
Politicas Gobierno 0.25 3 0.75
Competencia 0.06 2 0.12
Exportaciones 0.1 3 0.3
Total Amenazas 1.17

En el andlisis de la quinua organica se puede ver que las oportunidades son
mucho mayores que la tradicional, esto tiene varias explicaciones, primero la
rentabilidad es mas alta, asi como el mercado a nivel mundial, el costo de
produccion es el mismo. En las amenazas la competencia es menor por la poca
cantidad de produccién de quinua organica que hay en el Ecuador y en los
paises vecinos. Las exportaciones a su vez son mas sencillas por la gran
cantidad de mercado que hay a nivel mundial. El problema frente a la quinua
tradicional es el abrir mercado en el exterior por la falta de apoyo y politicas

gubernamental.

El proyecto de quinua organica es una oportunidad para las comunidades
indigenas de expandir su produccién y llegar a nuevos mercados. Realizar este
proyecto es fundamental para poder guiar a las comunidades en el proceso de
cambio, ensefiarles con datos reales las ventajas que tendran al cambiar su
cultivo y lo importante de moverse de acuerdo con las necesidades del

mercado.
2.3 Gestidon de integracion del proyecto.

La gestidn de integracidn del proyecto es la Unica area de conocimiento que
incluye actividades en los 5 grupos de procesos de la direccion de proyectos, y

contiene 7 diferentes procesos que se muestran a continuacion.

4,1 Desarrollar el Acta de Constitucion del Proyecto:

- 4,2 Desarrollar el Plan para la Direccion del Proyecto
- 4,3 Dirigir y Gestionar el Trabajo del Proyecto

- 4,4 Gestionar el Conocimiento del Proyecto

- 4,5 Monitorear y Controlar el Trabajo del Proyecto

- 4,6 Realizar el Control Integrado de Cambios



- 4,7 Cerrar el Proyecto o Fase

Grupos de Procesos de la Direccion de Proyectos
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Areas de Grupo de Grupo de Grupo de PGrupo d‘; Grupo de
Conocimiento Procesos de Procesos de Procesos de focesos ce Procesos de
Inicio Planificacién Ejecucion Monitoreo y Cierre
Control
4. Gestion de la 4.1 Desarrollar el 4.2 Desarrollar el 4.3 Dirigiry 4.5 Monitorear y 4.7 Cerrar el

Integracion del
Proyecto

Acta de Constitucion
del Proyecto

Plan para la
Direccion del
Proyecto

Gestionar el Trabajo
del Proyecto

4.4 Gestionar el
Conocimiento del
Proyecto

Controlar el Trabajo
del Proyecto

4.6 Realizar el
Control Integrado
de Cambios

Proyecto o Fase

Figura 8. Grupo de procesos de la direccion de proyectos correspondientes a la

gestion de la integracion del proyecto. Tomado de (Guia del PMBOK Sexta

Edicion, 2017).

El Proceso 4.1 ya esté desarrollado al comienzo de este capitulo y muestra

el inicio del proyecto. El 4.2 incluye los planes de gestién de cada una de las

areas del conocimiento que van a estar incluidos en este proyecto. Los que

estan en los grupos de procesos de ejecucion, monitoreo y control, y cierre, son

una parte posterior a la elaboracién de esta tesis, cuando ya se ejecute el

proyecto.
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3 Desarrollo de las Areas del Conocimiento Alineado al Estandar del
PMI-PMBOK

3.1 Planificacion de la gestion del alcance, cronogramay costos...

3.1.1 Plan para la Gestion del Alcance

El Plan para la gestion del alcance incluye el enunciado del alcance del
proyecto, la Estructura de Desglose de Trabajo (EDT) y los Diccionarios de la

EDT que se muestran en los siguientes tres puntos.
3.1.2 Enunciado del Alcance del Proyecto
Tabla 6

Enunciado del alcance del proyecto

ENUNCIADO DEL ALCANCE DEL PROYECTO

Nombre del Proyecto: Proyecto de certificacién orgénica de la tierra de las
comunidades indigenas de las cuatro esquinas para la
siembre de quinua organica.

Fecha ultima actualizacion: 25-nov-2019
Preparado por: Equipo de trabajo
Aprobado por: Gerente de Proyecto

1. Alcance del proyecto

El proyecto de certificacion organica de la tierra de las comunidades indigenas de las cuatro
esquinas para la siembra de quinua organica es un proyecto social enfocado en certificar la
tierra de los campesinos con la finalidad de aumentar las exportaciones, generando mayor
rentabilidad y con esto mejorar el estilo de vida de las comunidades.

2. Alcance del producto.

200 hectéareas de tierra certificada para la siembra de quinua organica.

3. Entregables.

Informes de entes reguladores.
Informes de agencias certificadoras.
Cuadros de analisis estadisticos.
Presentaciones de power point.
Informes fotograficos.

Normas y legislacion vigente, acuerdos.
Estados financieros proyectados.
Informe econémico proyectado.

4. Criterios de aceptacion.

Certificacion organica de las tierras aptas para la siembra de quinua organica.

5. Exclusiones.

Proceso de siembra y cosecha.
Trabajo agricola.
Tierras agricolas.
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6. Supuestos.

La demanda de la quinua organica sigue en crecimiento a nivel mundial.
El precio del quintal de quinua organica se mantiene alto.

No se aparezcan nuevas plagas que afecten masivamente a los cultivos de quinua organica.

Interés de las comunidades indigenas para la implementacion del proyecto.
Presupuesto aprobado en el periodo de tiempo requerido para iniciar el proyecto.
Contar con la participacion de los lideres parroquiales y religiosos.

Aceptacion por parte de Agrocalidad.

Contar con el apoyo inicial de las empresas certificadoras y de los proveedores varios.

Aceptacion de las procesadoras de quinua.

7. Restricciones.

El proyecto debera terminar en junio del 2020.

El tiempo de la certificacion demora entre 1 - 3 afios.

Las empresas procesadoras de quinua tengan otros intereses bajo esta modalidad de
negocio y no colaboren oportunamente.

Los tiempos de respuesta de las entidades gubernamentales como el ministerio de
agricultura, Agrocalidad y MIES.

8. Riesgos preliminares identificados.

Fuertes temporales que incluyan heladas o lluvias torrenciales o sequias extremas.
Inestabilidad politica.

Incremento en el precio de la certificacion

Imposicién de nuevos reglamentos para la certificacién

Poca disponibilidad de tiempo de los expertos

Falta de apertura de los expertos

Poco apoyo de las entidades de regulacidon gubernamentales
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3.1.3 Creaci6on de la EDT

Certificacion Organica de los
cultivos de Quinua de la
comunidad de las 4 esquinas en
un lapso de 15 meses

Analisis Quinua Organica I

Analisis del Proceso de
certificacion organica

Informe de
—1 Analisis de Entes
Reguladores

Informe de analisis
de agencias
certificadoras
calificadas

Estudio de Mercado para | Viabilidad Proyecto I
identificar la demanda
insatisfecha

—' Informe de Diagndstico I

—| Viabilidad Logistica y Operativa

con Quinua Apoyos e
incentivos Entes

Gubernamentales

Informe de Productos Elaborados I

—| Recoleccion de datos I

Situacion
Regulatoria del
pais actualizada

5 Visitas a Ferias

Muestras y
patrones
discriminados

—| Viabilidad Financiera I

Informe de Situacion actual de la

produccion de Quinua

Informe de
—{ 10 Locales Comerciales Visitados Ana!ms Modelos
Financieros
Muestras y Analisis Econémico I
patrones
I discriminados

| | Entrevistas con
Expertos

Encuestas

Tabulacion y
— Consolidacion de
Informacion

—| Analisis del Sector Agricola I

—| Analisis de la Tierra I

15 datos en situ

Informacion
tabuladay
consolidada

Consolidacion de
Informacion

—l Estudio de la oferta y la demanda I

Informe del
F— mercado
Internacional

Informe del
mercado Nacional

Analisis de
Productos
Saludables

Demandados

Informe de
Andlisis
Procesadores y
Exportadores

—| Procesos de Siembray Cosecha

Entrevistas con
expertos

Informacion
tabuladay
consolidada

Figura 9. Estructura de Desglose de Trabajo (EDT) desarrollada.



3.1.4 Diccionarios de la EDT

Tabla 7

Diccionarios de la Estructura de Desglose de Trabajo (EDT)

Analisis Quinua Orgénica

Analisis del Proceso de Certificacion Quinua

Cuenta i
ID Control Ultima actualizacion Responsable
1.1.1. 1.1 25-nov-19 Director Del Proyecto
Descripcion: Informe de andlisis de entes reguladores.

Criterio de aceptacion:

El informe debera tener por lo menos dos fuentes de
informacion.

Entregables:

Informe escrito

Supuestos:

Se investiga sobre las regulaciones que se necesita para
certificarse para Estados Unidos y la Unién Europea.

Recursos asignados:

1 computadora, 1 analista.

Duracion:

2 semanas.

Hitos:

Al finalizar la primera semana se entregara un informe
preliminar para revision.

Costo:

$2.350

Firma del Director del Proyecto

Andlisis Quinua Organica

Andlisis del Proceso de Certificacion Quinua

ID

Cuenta Control | Ultima actualizacion Responsable

1.1.2.

1.1 25-nov-19 Director Del Proyecto

Descripcién:

Informe de Andlisis de Agencias Certificadoras Calificadas.

Criterio de
aceptacion:

El informe debera tener por lo menos informacién de 3 agencias
certificadoras.

Entregables:

Informe escrito

Supuestos:

Se realizan reuniones con por lo menos tres empresas para
poder emitir un informe, puede incluir reuniones con personas
duefias de tierras certificadas.

Recursos asignados:

1 computadora, 1 analista.

Duracion: 2 semanas.
Hitos: Se entregara un informe preliminar al final de cada reunion.
Costo: $1.550

Firma del Director del Proyecto
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Andlisis Quinua Organica

Informe de Situacion Actual de Produccién de Quinua

Cuenta Ultima
ID Control actualizacion Responsable
Director Del
1.2.1. 1.2 25-nov-19 Proyecto
Descripcion: Entrevista con expertos.
Criterio de aceptacién: | Entrevistar por lo menos a dos expertos.
Entregables: Reporte sobre los principales hallazgos.
Supuestos: Se realiza un formato de entrevista y se graba la misma.
Recursos asignados: |1 grabadora, 1 analista.
Duracion: 1 semanas.
Se presenta un reporte por cada entrevistado y un reporte
Hitos: completo con los principales hallazgos.
Costo: $1.200

Firma del Director del Proyecto

Andlisis Quinua Orgénica

Informe de Situacién Actual de Produccion de Quinua

Cuenta Ultima
ID Control actualizacion Responsable
Director Del
1.2.2. 1.2, 25-nov-19 Proyecto
Descripcién: Encuestas.

Criterio de aceptacién: | Se recolecta la informacién de no menos de 25 encuestas.

Cuadros de Excel con las estadisticas obtenidas de las
Entregables: encuestas.

Se realizan las encuestas a productores de quinua tradicional
Supuestos: y organica.

Recursos asignados: | 1 computadora, hojas de papel, 1 analista.

Duracién: 1 semanas.

Durante la primera semana se realizan las encuestas y al final
Hitos: de la segunda semana se entrega el reporte final.

Costo: $800

Firma del Director del Proyecto
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Andlisis Quinua Organica

Informe de Situacién Actual de Produccién de Quinua

Cuenta Ultima
ID Control actualizacion Responsable
Director Del
1.2.3. 1.2. 25-nov-19 Proyecto

Descripcién:

Tabulacién y consolidacién de la informacion.

Criterio de aceptacion:

Se cuentan con las fuentes necesarias.

Entregables:

Informe final con cuadros de Excel y conclusiones.

Supuestos:

Se terminaron ya de realizar las encuestas y las entrevistas.

Recursos asignados:

1 computador, 1 analista.

Duracion:

1 semana.

Hitos:

Se sacan las conclusiones principales de la situacion de la
quinua.

Costo:

$1.200

Firma del Director del Proyecto

Andlisis Quinua Orgénica

Andlisis de Tierra

Cuenta ]
ID Control Ultima actualizacion Responsable
1.3.1 1.3. 25-nov-19 Director Del Proyecto

Descripcion:

15 datos in situ.

Criterio de
aceptacion:

Se visitan por lo menos tres plantaciones de quinua organica.

Entregables:

Informe de los datos recolectados.

Supuestos:

Se logra conseguir tres 0 mas plantaciones que quieran apoyar
al proyecto.

Recursos asignados:

1 analista, camara de fotos, transporte.

Duracion: 4 semanas.

Hitos: Al final de cada semana se entregara un informe preliminar
sobre las visitas realizadas.

Costo: $2.500

Firma del Director del Proyecto
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Analisis Quinua Organica

Anadlisis de Tierra

Cuenta )
ID Control Ultima actualizacion Responsable
1.3.2. 1.3 25-nov-19 Director Del Proyecto

Descripcion:

Tabulacién y consolidacién de informacion.

Criterio de
aceptacion:

Se cuenta con el informe de la visita de tres plantaciones de

quinua organica.

Entregables:

Cuadros estadisticos junto con un informe final.

Supuestos:

Se ha terminado la toma de datos in situ y se cuenta con los

reportes correspondientes.

Recursos asignados:

1 computadora, 1 analista.

Duracion:

1 semana.

Hitos:

Se entrega el reporte final para analisis.

Costo:

$1.800

Firma del Director del Proyecto

Andlisis Quinua Organica

Proceso de siembre y cosecha

ID

Cuenta Ultima
Control actualizacion

Responsable

1.3.3.

1.3. 25-nov-19

Director Del
Proyecto

Descripcién:

Entrevistas a expertos.

Criterio de aceptacion:

Se cuenta con por lo menos dos expertos en el tema.

Entregables:

Informe sobre los principales hallazgos de las entrevistas.

Supuestos:

Se graba las entrevistas para realizar el informe.

Recursos asignados:

1 grabadora, 1 computadora.

Duracion:

2 semanas.

Hitos:

Al final de cada entrevista se entregara un reporte preliminar.

Costo:

$2.900

Firma del Director del Proyecto
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Analisis Quinua Organica

Proceso de siembre y cosecha

Cuenta Ultima
ID Control actualizacion Responsable
Director Del
1.3.4. 1.3. 25-nov-19 Proyecto
Descripcion: Tabulacién y consolidacion de informacion.

Criterio de aceptacion:

El informe cuenta con cuadros completos y estadisticas.

Entregables:

Informe final con cuadros y proceso completo de la siembra y

cosecha de la quinua.

Supuestos:

Se cuenta con la informacién sobre la entrevista a expertos.

Recursos asignados:

1 computadora, 1 analista.

Duracioén: 1 semana.
Hitos:
Costo: $2.700
Firma del Director del Proyecto
Estudio de Mercado Para Identificar la Demanda Insatisfecha
Recoleccién de Datos
5 Visitas a Ferias
Cuenta Ultima
ID Control actualizacion Responsable
Director Del
2.1.1. 2.1 25-nov-19 Proyecto
Descripcién: Discriminar muestras y patrones.

Criterio de aceptacion:

Se visita por lo menos una feria a nivel mundial.

Entregables:

Informe con fotos de la visita.

Supuestos:

Se visita feria de alimentos en Chicago.

Recursos asignados:

1 analista, cdmara de fotos, pasaje, hotel, viaticos.

Duracion: 1 semana.
Hitos: Se entrega informe preliminar.
Costo: $5.870

Firma del Director del Proyecto
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Estudio de Mercado Para Identificar la Demanda Insatisfecha

Recoleccién de Datos

Visita a Ferias

Cuenta Ultima
ID Control actualizacion Responsable
Director Del
2.1.1. 2.1. 25-nov-19 Proyecto

Descripcion:

10 locales comerciales discriminados

Criterio de
aceptacion:

Se visita por lo menos una feria a nivel mundial.

Entregables:

Informe con fotos de la visita.

Supuestos:

Se visita feria de alimentos en Chicago.

Recursos asignados:

1 analista, camara de fotos, pasaje, hotel, viaticos.

Duracion: 1 semana.
Hitos: Se entrega informe preliminar.
Costo: $1.050
Firma del Director del Proyecto
Estudio de Mercado Para Identificar la Demanda Insatisfecha
Consolidacion de Informacion
Cuenta Ultima
ID Control actualizacion Responsable
Director Del
2.1.3. 2.1, 25-nov-19 Proyecto

Descripcion:

Consolidaciéon de informacion.

Criterio de aceptacion:

Se presenta un informe con fotos y datos precisos.

Entregables:

Informe.

Supuestos:

Se ha recolectado toda la informacién necesaria.

Recursos asignados:

1 computadora.

Duracioén: 2 semana.
Hitos: Se presentan las fotos de las visitas.
Costo: $2.500

Firma del Director del Proyecto
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Estudio de Mercado Para Identificar la Demanda Insatisfecha

Estudio de la Oferta y la Demanda

Cuenta Ultima
ID Control actualizacion Responsable
Director Del
2.2.1. 2.2. 25-nov-19 Proyecto
Descripcion: Informe del mercado internacional.

Criterio de aceptacion:

El informe debe contener estadisticas de consumo de quinua
a nivel mundial.

Entregables:

Presentacion en Power Point de los principales mercados
internacional.

Supuestos:

Se cuenta con informacién veridica.

Recursos asignados:

1 computadora, 1 analista.

Duracioén: 2 semanas.
Hitos: Se entrega un informe preliminar para aprobacion.
Costo: $1.500
Firma del Director del Proyecto
Estudio de Mercado Para Identificar la Demanda Insatisfecha
Estudio de la Oferta 'y [a Demanda
Cuenta Ultima
ID Control actualizacion Responsable
Director Del
2.2.2. 2.2. 25-nov-19 Proyecto

Descripcion:

Informe del mercado nacional.

Criterio de
aceptacion:

El informe debe contener estadisticas de consumo de quinua
a nivel nacional.

Entregables:

Presentacion en Power Point de los principales compradores
nacionales.

Supuestos:

Se cuenta con informacién veridica.

Recursos asignados:

1 computadora, 1 analista.

Duracion: 2 semanas.
Hitos: Se entrega un informe preliminar para aprobacion.
Costo: $1.800

Firma del Director del Proyecto
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Estudio de Mercado Para Identificar la Demanda Insatisfecha

Estudio de la Oferta y la Demanda

Cuenta Ultima
ID Control actualizacion Responsable
Director Del
2.2.3. 2.2. 25-nov-19 Proyecto
Descripcion: Andlisis de productos saludables demandados.

Criterio de aceptacion:

El andlisis cuenta con fotos, datos estadisticos sobre

productos.

Entregables:

Presentacion de Power Point con los productos mas
demandados.

Supuestos:

Se realiza una investigacién exhaustiva.

Recursos asignados:

1 analista, camara de fotos, 1 computadora.

Duracion:

1 semana

Hitos:

Se realizan visitas a establecimientos.

Costo:

$1.850

Firma del Director del Proyecto

Estudio de Mercado Para Identificar la Demanda Insatisfecha

Andlisis Procesadores y Exportadores

ID

Cuenta
Control

Ultima actualizacién

Responsable

2.3.1.

2.3.

25-nov-19

Director Del Proyecto

Descripcion:

Informe de andlisis de procesadores y exportadores.

Criterio de aceptacion:

Se cuenta con los datos de cuatro procesadores y
exportadores.

Entregables:

Informe completo sobre los procesadores y exportadores con
datos estadisticos.

Supuestos:

Se tienen los datos de todos los productores y exportadores.

Recursos asignados:

1 computadora y 1 analista.

Duracioén: 2 semanas.
Hitos: Se busca informacién en los diferentes entes de exportacion.
Costo: $2.500

Firma del Director del Proyecto
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Viabilidad del Proyecto

Viabilidad Logistica y Operativa

Cuenta Ultima
ID Control actualizacion Responsable
Director Del
3.1.1. 3.1. 25-nov-19 Proyecto
Descripcion: Apoyos e incentivos entes gubernamentales.

Criterio de aceptacion:

Se debe contar con documentos oficiales.

Entregables:

Normas y leyes vigentes, acuerdos, etc.

Supuestos:

El pais cuenta con apoyos e incentivos para exportar.

Recursos asignados:

1 computadora, 1 analista, movilizacién.

Duracion:

1 semana.

Hitos:

Se visita entes gubernamentales.

Costo:

$1.800

Firma del Director del Proyecto

Viabilidad del Proyecto

Viabilidad Logistica y Operativa

Cuenta Ultima
ID Control actualizacion Responsable
Director Del
3.1.2. 3.1. 25-nov-19 Proyecto

Descripcion:

Situacion regulatoria del pais actualizada.

Criterio de aceptacion:

Se debe contar con documentos oficiales.

Entregables:

Normas y leyes vigentes, acuerdos, etc.

Supuestos:

El pais cuenta con regulaciones para exportar.

Recursos asignados:

1 computadora, 1 analista, movilizacion.

Duracion:

1 semana.

Hitos:

Se visita entes gubernamentales.

Costo:

$2.200

Firma del Director del Proyecto
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Viabilidad del Proyecto

Viabilidad Financiera

Cuenta Ultima
ID Control actualizacion Responsable
Director Del
3.2.1. 3.2. 25-nov-19 Proyecto
Descripcion: Informe de andlisis de modelos financieros.

Criterio de aceptacion:

Se cuenta con los principales indicadores financieros.

Entregables:

Estados financieros proyectados.

Supuestos:

Se cuenta con proyeccién a 5 afos.

Recursos asignados:

1 analista financiero, 1 computadora.

Duracion: 2 semanas.
Costo: $3.185
Firma del Director del Proyecto
Viabilidad del Proyecto
Viabilidad Financiera
Cuenta Ultima
ID Control actualizacion Responsable
Director Del
3.2.2. 3.2. 25-nov-19 Proyecto
Descripcion: Analisis econdémico.

Criterio de aceptacion:

Informe de resultados proyectado.

Entregables:

Informa completo del andlisis econémico.

Supuestos:

Se cuenta con proyeccién a 5 afios.

Recursos asignados:

1 analista, 1 computadora.

Duracion: 2 semanas.
Hitos: Se tiene el informe financiero.
Costo: $3.500

Firma del Director del proyecto
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3.1.5 Plan de Gesti6on del Cronograma

De acuerdo con el acta de constitucion y con la EDT se obtiene las listas de
actividades para poder enlistarles y posteriormente secuenciarles. Las
unidades de medida para colocar la duracién van a ser en semanas, Sin
embargo, para ya el cronograma completo se les transformara en dias. En el
cronograma se deberé colocar horarios normales de trabajo de 8am a 5pm, 8
horas diarias de trabajo y no se trabajaran fines de semana ni feriados

nacionales.
3.1.6 Definir, Secuenciar y Estimar la Duracién de las Actividades

En base a lo realizado en la gestion del alcance en la EDT se obtienen las
siguientes actividades y se enlistan en la secuencia correspondiente para poder
definir la duracion de cada una de ellas. El cuadro siguiente muestra el

resultado obtenido para posteriormente incluirles en el cronograma.
Tabla 8

Lista de actividades secuenciadas con su duracion

Actividad Semanas
ANALISIS QUINUA ORGANICA 21
Analisis del proceso de certificacion organica
Informe de analisis de entes reguladores
Informe de analisis de agencias calificadas
Informe de Diagndstico
Informe de situacién actual de la produccién de Quinua
Entrevista a expertos
Encuestas

Tabulacién y consolidacién de Informacién
Andlisis del sector agricola
Andlisis de la tierra

15 datos in situ

Informacién tabulada y consolidada

Proceso de siembra y cosecha

Entrevista a expertos

RN W (P[>0 ||k W W (NN

Informacién tabulada y consolidada

Hito Andlisis de guinua organica
ESTUDIO DE MERCADO PARA IDENTIFICAR LA DEMANDA
INSATISFECHA 15

Informe de productos elaborados con quinua 8




Recoleccion de datos

5 visitas a ferias

Muestras y patrones discriminados

10 locales comerciales discriminados

Muestras y patrones discriminados

Consolidacién de informacién

Estudio de la oferta y la demanda

Informe del mercado internacional

Informe del mercado nacional

Andlisis de productos saludables demandados

Informe Andlisis procesadores y exportadores

N = (NN 0N P (PP WO

Hito estudio de mercado para identificar la demanda insatisfecha

VIABILIDAD DEL PROYECTO

Viabilidad logistica y operativa

Apoyos e incentivos entes gubernamentales

Situacion regulatoria del pais actualizada

Viabilidad financiera

Informe analisis modelos financieros

Analisis econémico

NN |B™ P (PN O

Hito viabilidad del proyecto
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3.1.7 Cronograma del Proyecto

38

Duracién|Comienzo Fin Predec

30

e
[¥]

20 [feb "20 |mar 20 |abr 20 | may ‘20 jun 20
6113 202703 [10]17 [24]02 09 [16]23 [30]06 |13 |20 |27 [04]11]18]25 [01 08 ]15

ld [Mombre de tarea
0 | Certificacién Quinua Orgénica
1] Andlisis del proceso de certificacion
organica
B Informe de analisis de entes
reguladores
3] Informe de analisis de agencias
calificadas
4] Informe de Diagnastico
B Informe de situacion actual de la
produccion de Quinua
6 | Entrevista a expertos
17 Encuestas
8] Tabulacion y consolidacion de
Informacion
9| Analisis del sector agricola
10| Andlisis delatierra
117] 15 datos in situ
12 Informacion tabuladay consolidada
13| Proceso de siembra y cosecha
14| Entrevista a expertos
15| Informacion tabulada y consolidada
16|  Analisis de quinua organica
17| ESTUDIO DE MERCADO PARA IDENTIFICAR
LA DEMANDA INSATISFECHA
18] Informe de productos elaborados con
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Figura 10. Diagrama de Gantt del cronograma del proyecto.
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3.1.8 Plan de Gestion de los Costos

Para obtener los costos se realiz6 una investigacion previa de cada fase del
proyecto y las necesidades que cada una de estas tendra. Adicional se busco

mantener los costos en un nivel medio para que el presupuesto sea real.

Como politica se, al costo probable se le agregard una reserva de
contingencia del 25% para cualquier cambio que se de en el proyecto.
Adicional se contemplard una reserva de gestion 10% para cualquier
eventualidad.

3.1.9 Estimacion de Costos

En el siguiente cuadro se detalla la estimacion de los costos de todos los
entregables para poder completar el trabajo del proyecto. De cada entregable
se saco el costo minimo, el costo mas probable y el costo maximo y para sacar
el costo esperado, y se utilizé la formula de la distribucidn beta que se muestra

a continuacion.
Distribucién beta: cE= (cO+ 4cM+ cP) / 6

En el caso del informa del primer entregable, Informe de andlisis de entes
reguladores, se puede ver que el costo minimo es $1,410 délares, el costo mas
probable es de $1,762.50 ddlares, y el costo maximo es de $2,115 délares.
Con estos valores, y de acuerdo con la férmula planteada, tenemos que el

costo esperado (CE) es de $1,762.50 ddlares.
CE= (cO+ 4cM+ cP) / 6
cE= (1,410 + 4%1,762.50 + 2,115) / 6
cE=1,762.50
Tabla 9

Estimacion de los costos de todos los entregables

Fases del Provecto Costo Costo mas Costo
¥ Minimo probable Maximo
Informe de andlisis de entes reguladores S 1,41000 | $ 1,76250 |S 2,115.00
Informe de andlisis de agencias calificadas S 930.00 | S 1,162.50 | $ 1,395.00
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Entrevista a expertos S 720.00 | S 900.00 | $ 1,080.00
Encuestas $  480.00 | S 600.00 | $ 720.00
Tabulacion y consolidacion informacion S 720.00 | S 900.00 | $ 1,080.00
15 datos in situ $ 1,500.00 | $ 1,875.00 |$ 2,250.00
Tabulacién y consolidacion informacién S 1,080.00 | S 1,350.00 | S 1,620.00
Entrevista a expertos S 1,740.00 | S 2,175.00 | $S 2,610.00
Informacién tabulada y consolidada S 1,620.00 | S 2,025.00 | S 2,430.00
5 visitas a ferias S 3,522.00 | S 4,402.50 | S 5,283.00
10 locales comerciales discriminados S 630.00 | $ 787.50 | $ 945.00
Consolidacién de informacién S 1,500.00 | S 1,875.00 | S 2,250.00
Informe del mercado internacional S 900.00 | S 1,125.00 | $ 1,350.00
Informe del mercado nacional S 1,080.00 | S 1,350.00 | S 1,620.00
Andlisis de productos saludables demandados $ 1,110.00 | $ 1,387.50 |S$S 1,665.00
Informe Analisis procesadores y exportadores S 1,500.00 | S 1,875.00 | S 2,250.00
Apoyos e incentivos entes gubernamentales $ 1,080.00 | S 1,350.00 |$ 1,620.00
Situacion regulatoria del pais actualizada S 1,320.00 | S 1,650.00 | S 1,980.00
Informe analisis modelos financieros S 1,911.00 | S 2,388.75 | S 2,866.50
Andlisis econdmico S 2,100.00 | § 2,625.00 | S 3,150.00

Sumando la reserva de contingencia pre establecida en el plan, se tiene que

el costo total de este primer entregable es de $2,350 dolares.

Costo Total = $1,762.50 + 25% = $2,350.00 dolares

Tabla 10

Costos totales de los entregables

Costo Esperado Resc.arva d(,e
Fases del Proyecto (E) Contingencia Costo total
(25%)

Informe de andlisis de entes

reguladores S 1,762.50 | $ 587.50 | $  2,350.00
Informe de analisis de agencias

calificadas $ 1,162.50 | $ 38750 | $  1,550.00
Entrevista a expertos S 900.00 | $ 300.00 | S 1,200.00
Encuestas S 600.00 | S 200.00 | $ 800.00
Tabulacién y consolidacién informacién | $ 900.00 | $ 300.00 | S 1,200.00
15 datos in situ S 1,875.00 | $ 625.00 | $ 2,500.00
Tabulacién y consolidacién informacién | $ 1,350.00 |$ 450.00 | $ 1,800.00
Entrevista a expertos S 2,175.00 | S 725.00 | S  2,900.00
Informacién tabulada y consolidada S 2,025.00 | S 675.00 | S 2,700.00
5 visitas a ferias S 4,402.50 | S 1,467.50 | S  5,870.00
10 locales comerciales discriminados | $ 78750 | $ 262.50 | S 1,050.00
Consolidacion de informacion S 1,875.00 | S 625.00 | S  2,500.00
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Informe del mercado internacional S 1,125.00 | $ 375.00 | $§ 1,500.00
Informe del mercado nacional S 1,350.00 | S 450.00 | S 1,800.00
Analisis de productos saludables

demandados S 1,387.50 | S 462.50 | S 1,850.00
Informe Andlisis procesadores y

exportadores S 1,875.00 | S 625.00 | S  2,500.00
Apoyos e incentivos entes

gubernamentales S 1,350.00 | S 450.00 | S 1,800.00
Situacion regulatoria del pais

actualizada S 1,650.00 | S 550.00 | $ 2,200.00
Informe anélisis modelos financieros $ 2,388.75 | S 796.25 | S 3,185.00
Analisis econémico S 2,625.00 | S 875.00 | S 3,500.00




3.1.10 Presupuesto

del Proyecto

Certificacidn Organica de los cultivos

de Quinua de la comunidad de las 4
esquinas en un lapso de 15 meses

0 horas | 544 755.00 |
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Analisis Quinua Organica

Ohoras | §17,000.00

Andlizis del Proceso de certificacion
organica

0 horas $3,900.00

Informe de Andlisis de
Entes Reguladores

0 horas 52,350.00 |l

Informe de andlisis de
agencias certificadoras
calificadas

0 horas $1,550.00

Informe de Diagnostico I

0 horas £3,200.00 I

Informe de Situacion actual de la
produccion de Quinua

0 horas | s3azo000 ||

Entrevistas con
Expertos

0 horas | $1,200.00

Encuestas
0 horas | $800.00

Tabulacion y
Consolidacion de
Informacion

0 horas | 51,200.00

Analisis del Sector Agricola
50 500.00

0 horas

Analisis de la Tierra
$4,300.00

0 horas

15 datos en situ
0 horas | 52,500.00

Informacion tabulada y
consolidada

0 horas 21,800.00 I

Procesos de Siembra y Cosecha .

55,600.00

0 horas |

Entrevistas con
expertos

0 horas | $2,900.00

consolidada

0 horas 22,700.00 I

Informacion tabulada y I

Estudio de Mercado para identificar la
demanda insatisfecha

0 horas [ 517,070.00 |

Viabilidad Proyecto ||

0 horas | 510,685.00 |

Informe de Productos Elaborados con
Quinua

55,420.00

Viabilidad Logistica y Operativa

0 horas 24,000.00

Apoyos e incentivos
Entes Gubernamentales

Recoleccion de datos '
Dhoras | %6,920.00

5 Visitas a Ferias
0 horas | $5,870.00
|
Muestras y patrones

discriminados
Ohoras | 85,870.00

0 horas

10 Locales Comerciales Visitados
0 horas 31,050.00

Muestras y patrones
discriminados

0horas | 51,050.00 i

Estudio de la oferta y la demanda
0 horas | £5,150.00

Informe del mercado
Internacional

0 horas 21,500.00 I

Informe del mercado
Nacional

s1,800.00

0 horas

Analisis de Productos
Saludables
Demandados

0 horas $1,850.00

Informe de Analisis
Procesadores y
Exportadores

0 horas 52,500.00

Figura 11. Linea base de costos dentro de la EDT.

Consolidacion de
Informacion

0 horas 51,800.00 J

del pais actualizada

0 horas 22 200.00 I

Viabilidad Financiera
$5,685.00

Situacion Regulatoria I

0 horas

Informe de Analisis
Modelos Financieros

0horas | 53,185.00 ||

Analisis Economico .
23,500.00

0 horas
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Al incluir el costo de cada entregable en la EDT sale la linea base de costos
que suma un total de $45,755 dolares. De acuerdo con el grafico que se
muestra a continuacion sacado del PMBOK y del plan de gestién de los costos
se suma una reserva de gestiéon del 10% para financiar cualquier trabajo
imprevisto. De esta manera el Presupuesto del proyecto asciende a
$50,330.65 dolares.

Presupuesto del Proyecto = 45,755 + 10% = $50,330.65 dolares

Presupuesto Reserva
del Proyecto de Gestion
Linea Base Cuenta geste”’a para
de Costos de Control SHENENIGS
T Reserva para
Estimaciones Contingencias de
de Costos las Actividades
de los Paquetes e
de Trabajo Estimaciones

de los Costos
de las Actividades

Cantidad Total =——p>

Componentes del Presupuesto del Proyecto
Figura 12. Componentes del Presupuesto del Proyecto. Tomado de (Guia del

PMBOK Sexta Edicion, 2017).
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3.2 Desarrollar la planificacion de la gestion de la calidad, los recursos y

las comunicaciones.

3.2.1 Gestion de la calidad.

Tabla 11

Procedimientos de calidad para los entregables

Entregable

Procedimiento

Analisis del proceso de
certificacion orgénica

Los informes deben contener datos veridicos y verificables, cuantos y
cudles son los entes reguladores; cuantas y cuales son las agencias
calificadas para emitir una certificacion organica. Deben contener todos
los pasos a seguir con tiempos estimados y contactos.

Informe de Diagnéstico

Para realizar el informe de diagndstico se debera contar con el audio de
las entrevistas a los expertos y un resumen de los datos méas
importantes; asi mismo las encuestas tabuladas y consolidadas deberan
ser adjuntadas al informe de situacién actual de produccién de quinua.
Adicional deberan estar los nombres y contactos de los expertos
entrevistados.

Analisis del sector
agricola

Se debera contar con los audios de las entrevistas a expertos, asi como
los contactos. Se debe tener contar con fotos de los datos tomados in
situ. Sobre el proceso de siembra y cosecha, tendra que tener tiempos
reales, tipo de semilla, preparacion de la tierra entre otros datos
importantes.

Informe de productos
elaborados con quinua

Para el informe de productos elaborados con quinua es necesario que
haya fotos de las visitas tanto a ferias como a los locales comerciales, en
cada foto un comentario sobre el analisis realizado.

Estudio de la ofertay la
demanda

Se debe contar con datos estadisticos procesos de entes oficiales, tanto
del mercado internacional como nacional. Alimentar el estudio con
cuadros y perspectivas a futuro.

Informe Andlisis
procesadores y
exportadores

Se debe tener un cuadro completo de los procesadores y exportadores,
con contacto.

Viabilidad logistica 'y
operativa

Se debera presentar qué tipos de apoyos e incentivos hay por parte de
entes gubernamentales oficiales; se debera contar con datos precisos de
la situacién regulatoria del pais. Cuadros y bibliografia verificable.

Viabilidad financiera

Se debe presentar los principales indices financieros, el TIR, VAN; asi
como un informe econémico completo y detallado.

3.2.2 Gestion de los Recursos.

Dentro del plan de la gestion de los recursos se detalla todo lo relacionado

con las compras de los recursos para poder llevar a cabo el proyecto e

igualmente el

responsabilidades.

personal

necesario con el detalle completo de roles y

Se hace una base de las estimaciones de los recursos y
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luego un cuadro con la estructura de desglose de recursos (RBS por sus siglas

en inglés).

Para poder tener un buen control del personal se debe especificar bien el
orden jerarquico de los miembros del equipo en un organigrama y detallar sus
asignaciones de trabajo para cada actividad mediante una matriz RACI

(Encargado, Responsable, Consultado e Informado).
Tabla 12

Base de las estimaciones de los recursos

Nombre Descripcién Cant.
Laptop Dell séptima generacion 3
Impresora HP Multi funcién, tinta continua 1
Teléfonos inteligentes Android 3
Proveedor de Internet Fibra 6ptica 50Mbps 1
Licencia Windows 10 Home Pro 3
Licencia Microsoft Office Ultima version 3
Project Manager Ingeniero, titulo de Cuarto nivel MBA, Certificacion 1

PMP, Experiencia en agricultura.

Analista Técnico Ingeniero Agrénomo. 1
Buena capacidad de investigacion.
Trabajo en equipo e iniciativa.

Analista Financiero Ingeniero en financiero o economista. 1
Buena capacidad de investigacion.
Trabajo en equipo e iniciativa.




Estructura de Desglose de Recursos (RBS):

Quinua

organica
certificada

Personas Materiales
|
GG e Analistas Tecnologia
Proyectos
1
| | | |
Técnico Financiero Lapto e Licencias
ptop Inteligentes
J J
l
Impresora
Figura 13. Estructura de desglose de recursos (RBS).
Tabla 13
Matriz RACI
Gerente |Analista| Analista
Tareas L ! :
Proyecto | Tecnico | Financiero
Informe de analisis de entes reguladores A R
Informe de analisis de agencias calificadas A R
Entrevista a expertos R C C
Encuestas | R
Tabulaciéon y consolidacién informacién I R
15 datos in situ R
Informacién tabulada y consolidada I R
Entrevista a expertos R C C
Informacién tabulada y consolidada R
Visitas a ferias, discriminacion de muestras y
patrones A R
Muestras y patrones discriminados A R R
10 locales comerciales discriminados I R R
Consolidacion de informacion I R
Informe del mercado internacional I R
Informe del mercado nacional I R




Andlisis de productos saludables demandados

Informe Andlisis procesadores y exportadores

Apoyos e incentivos entes gubernamentales

Situacion regulatoria del pais actualizada

Informe analisis modelos financieros

Andlisis econémico

> > > (>|—|—
PURIPVRIPVR P

Encargado de realizar la tarea.

Responsable de que la tarea se realice.

O |>» |3

Consultado.

Informado.
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A continuacion, se muestran los cuadros de roles y responsabilidades junto

con el organigrama del proyecto.

Tabla 14

Descripcién de cargos

Rol:

Analista Técnico.

Autoridad:

Emplear recursos.

Responsabilidad:

Recolectar informacion y realizar las actividades
gue sean solicitadas por el gerente de proyectos.

Competencia:

Ingeniero Agrénomo.

Buena capacidad de investigacion.
Trabajo en equipo.

Iniciativa.

Rol:

Analista Financiero.

Autoridad:

Emplear recursos.

Responsabilidad:

Recolectar informacioén y realizar las actividades que
sean solicitadas por el gerente de proyectos.

Competencia:

Ingeniero en financiero o economista.
Buena capacidad de investigacion.
Trabajo en equipo.

Iniciativa.
Rol: Gerente de Proyecto.
Autoridad: Autoridad completa para toma de decisiones, firma de

aprobaciones y aceptacioén de entregables. completas.

Responsabilidad:

Asignar recursos, gestionar prioridades, mantener al
equipo del proyecto enfocado en los objetivos,

mantener al equipo motivado.

Competencia:

MBA, certificacion PMP, ingeniero.
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Gerente de

Proyecto

Analista

Analista

Técnico Financiero

Figura 14. Organigrama del proyecto.
3.2.3 Gestién de las comunicaciones.

Para poder tener una buena comunicacion dentro del proyecto se debe
analizar el namero de canales de comunicacion que existen, los canales de
comunicacion, la frecuencia de las comunicaciones y los mecanismos de las
retroalimentaciones. Igualmente se debe especificar el tipo de informacion a

ser transmitida y la audiencia a la que se va a transmitir.

El nimero de canal de comunicaciones se lo puede sacar con la siguiente

férmula:
Numero de canales de comunicacion = (n x (n-1)) / 2
En donde n es el NUmero de Interesados internos al proyecto:
n=3
Con esta informacion se muestra que el Namero de Canales Comunicacion
esigual a 3.

A continuacion, en la Tabla 15 se muestra la Matriz de Comunicaciones que

incluye todo lo relacionado con la comunicacién dentro de este proyecto.



Tabla 15

Matriz de Comunicaciones
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Tipo d?, Canal Propietario | Frecuencia Mecamsmos d.(,a Audiencia

Informacion Retroalimentacion

Iniciacion del | Reunion Equipo del |Una sola Equipo del
Proyecto Presencial | Proyecto vez Informe de reunién | proyecto
Reunién de Reunién Equipo del Cuadros de Equipo del
planificacién | Presencial | Proyecto Semanal planificacién proyecto

Mails con

Estado del Correo Equipo del informacion del Equipo del
proyecto electrénico | Proyecto Semanal avance proyecto
Coordinacion | Video Equipo del | Segln Equipo del
del proyecto | conferencia | Proyecto necesidad | Acta de reunion proyecto
Avance del Reunién Equipo del Involucrados
proyecto Presencial | Proyecto Mensual Acta de reunion del proyecto

3.3 Desarrollar la planificacién de la gestion de riesgos.

3.3.1 Identificacién de los riesgos.

De acuerdo con el PMBOK un riesgo es un evento futuro que tiene una

probabilidad de ocurrencia y un impacto positivo o negativo que se puede

medir. A continuacién, se muestra la identificacion de los riesgos.

Incremento en el precio de la certificacion

- Imposicién de nuevos reglamentos para la certificacion

- Poca disponibilidad de tiempo de los expertos

- Falta de apertura de los expertos

- Poco apoyo de las entidades de regulacion gubernamentales

- Inestabilidad politica

Falta de registro de interesados

Algo importante que hay que tomar en cuenta es que mientras mas

avanzado esta el proyecto la probabilidad de ocurrencia de riesgo es menor,

sin embargo, el impacto en el costo y el tiempo puede ser mucho mayor como

se aprecia en el siguiente cuadro.
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Alto | Riesgo

Grado —»

Costo de cambios

Bajo

Tiempo del Proyecto ——»

Figura 15. Cuadro de relacion del riesgo con el costo durante el tiempo del

proyecto.

3.3.2 Analisis Cualitativo y Cuantitativo de Riesgos, con su respectiva

planificacion de la respuesta a los riesgos.

En el siguiente cuadro se enlista los riesgos ya con la respectiva priorizacién
de acuerdo con el analisis cualitativo y cuantitativo que se ve reflejado en el
mismo cuadro. Igualmente se muestra la planificacion de la respuesta a cada
riesgo considerando su probabilidad de ocurrencia y su impacto esperado.

También esta incluido el plan para monitorear y controlar el riesgo.
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A IDENTIFICACION
3
Q FE
g IDENTIFCIEAACION DESCRIPCION AMENAZA/ ASIGNACION
o | ESTATUS OPORTUNI DISPARADOR
a FASE DEL DEL RIESGO DAD FUNCIONAL
PROYECTO
06-ene-20
Paquetes
11 Activo Inesta,b.ilidad Amaneza Equipo de econdémicos o
politica proyecto problemas
sociales
Planificacion
06-ene-20
Poca Demora en la
5| Activo d|sp9n|b|I|dad Amaneza Equipo de o.btenuon de
de tiempo de proyecto cita de los
los expertos expertos.
Inicio
06-ene-20 Miedo de los
Falta de EqUino d expertos a
3| Activo apertura de |Amaneza quipo de que se les
proyecto
los expertos roben las
Planificacion ideas.

Figura 16. Matriz de Riesgos Y%a.
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A IDENTIFICACION
5
Q E
g IDEN'II:'IFCIEAACION DESCRIPCION AMENAZA/ ASIGNACION
| ESTATUS OPORTUNI DISPARADOR
a FASE DEL DEL RIESGO DAD FUNCIONAL
PROYECTO
06-ene-20 Dificultad
Poco apoyo de los
ara que
las entidades Eqibo d P X qd
uipo de entes de
41 Activo de regulacion [Amaneza quip L
proyecto regulacion
gubernamenta )
o les proporcionen
Planificacion informacion
06-ene-20 Aumento de
los costos
Incremento en Equipo de ara obtener
5] Activo el precio de la [Amaneza quip P
e proyecto la
certificacion e e
o certificacion
Planificacién orgénica
06-ene-20 Imposicion de Cambios en
nuevos Equipo d los
i
6| Activo reglamentos |Amaneza quipo de reglamentos
proyecto
para la para la
Planificacion certificacion certificacion
06-ene-20
N
Falta de o g o tener un
i r
7| Activo registro de |Amaneza quipo de g upo, )
. proyecto especifico de
interesados )
interesados
Planificacion

Figura 17. Matriz de Riesgos 2/4.
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ESTRATEGIAS DE
RESPUESTA

ANALISIS CUALITATIVO ANALISIS CUANTITATIVO

OBIETIVO |PROBABI PROBABI IMT|:)AC EFECTO ENTREGABLE
IMPACTO| MATRIZ DE RIESGOS LIDAD ($o |ESTRATEGIA

AFECTADO | LIDAD ($o AFECTADO
(%) DIAS) DIAS)

PRIORIDAD

Cronograma

1 Alto Alto 70% 30 21 Mitigar Entregable

Probabilidad

Cronograma
B M A
Impacto

Cronograma

2 Alto Alto 70% 30 21 Aceptar Entregable

Probabilidad

Cronograma
B M A
Impacto

Cronograma

3 Moderado|  Alto 50% 30 15 Mitigar Entregable

Probabilidad

Cronograma
B M A
Impacto

Cronograma

4 Moderado|  Alto 50% 30 15 Mitigar Entregable

M
-]
§A
'_EM
2B
2
aM

Cronograma
B M A
Impacto

Costo

5 Bajo Alto 30% 3,000 | 900 Aceptar Entregable

Probabilidad

Costo
B M A
Impacto

Cronograma

6 Moderado|Moderado 50% 20 10 Mitigar Entregable

Probabilidad

Cronograma
B M A
Impacto

Costo

7 Moderado|Moderado 50% 3,500 | 1,750 | Compartir | Entregable

Probabilidad

Costo
MB B M A MA
Impacto

Figura 18. Matriz de Riesgos 3/4.
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IMPLEMENTACION RESPUESTA A RIESGOS

MONITOREO Y CONTROL

a
<
=]
o INTERVALO FECHA, ESTADO,
o ACCIONES DE
[ VENTAJAS |DESVENTAJAS|RESPONSABLE DE COMENTARIOS DE LA
o RESPUESTA
MEDICION REVISION
Conocer
L lenamente la La amenaza es alta, ha
Estar bien informado P . » Desface en la . y
. situacion , Director de . que estar al tanto de
1 de los cambios L. linea base del Diario ) .
L , econdmica y Proyecto cualquier cambio en la
politicos del pais. . cronograma ) ., i
social del situacion del pais.
pais.
Enviar una carta a los
Mayor tiempo expertos con la
. . Y POl Desface enla . ) P L .
Pedir las citas con | para preparar]| . Director de informacidn, ventajas y
2 . o linea base del Semanal .
suficiente antelacion. las cronograma Proyecto apoyo social del proyecto.
entrevistas. Luego se les recordara por
mail.
Enviar una carta a los
Enviarles por correo De acuerdo expertos con la
Desface en la . . . ;
una carta , Director de a informacidn, ventajas y
31. A linea base del L .
infomandoles sobre el cronograma Proyecto requerimien|apoyo social del proyecto.
proyecto social. to Luego se les recordara por
mail.
Buscar un contacto
. . De acuerdo
interno del gobierno Desface enla . o,
, Director de a Se revisard de acuerdo
4| que pueda ayudar a linea base del .
Proyecto requerimien| como vaya el proceso.
llegara la cronograma ;
. » {0}
informacion.
Apelar a que se trata
de un proyecto social Incrementen . Se realiza una medicion
Director de
5 para ayudar a las los costos del Semanal para que la amenaza se
. Proyecto .
comunidades Proyecto pueda evitar
indigenas.
, Seguir a las entidades
Mantenerse al dia en Desface enla . g
. . Mayor , Director de | Dos veces |reguladoras de cerca para
6 | cualquier cambio que | , linea base del ,
informacién. Proyecto por semana estar al dia enlos
se establezca. cronograma .
cambios.
Tener una . L.
L. La primera vez la reunién
conversacion con los Mayor
, ., es personal, luego cada
lideres de las relacion con | Incrementen . i 1
. Director de . 15 dias se hara una
7 comunidades las los costos del Quincenal L, L.
. . Proyecto reunién telefdénica para
indigenas para que | comunidades Proyecto . .
. o informar a las autoridades
todos en la comunidad| indigenas.
L el avance del proyecto.
estén informados.

Figura 19. Matriz de Riesgos 4/4.
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3.4 Desarrollar la planificacion de la gestion de las adquisiciones y el

involucramiento de los interesados.
3.4.1 Gestion de las Adquisiciones
Para la implementacion de un proyecto de certificacion de quinua organica
en la comunidad de las 4 esquinas, se requiere de investigacion profunda de
los requerimientos de la certificacion, para esto se deberan adquirir ciertos
documentos para la aplicacién. Se requiere comprar equipo tecnolégico para
que los técnicos y el director del proyecto puedan tomar los datos y realizar su

investigacion.

Para este proyecto el responsable de realizar las labores de compra es el
analista técnico y para contratacion es el director del proyecto. Para cada
proceso de compra se debera contar con tres cotizaciones, luego de analizar
cada una por precio y calidad se podra determinar el proveedor, la decision
final serd a discrecion del director de proyectos considerando el mejor costo
beneficio.

Se requiere contratar un proveedor de internet, un proveedor de
computadoras e impresoras y un proveedor de servicio de telefonia. El

procedimiento serd el siguiente:
a) El analista técnico busca las cotizaciones.
b) Se realiza un informe comparativo de los tres posibles proveedores.
c) Se presenta a la gerencia de proyectos.
d) Se toma una decision.
e) Para compras mayores a $2.500 se debera realizar un contrato.
3.4.2 Registro de Interesados

Para el proyecto de certificacion de la tierra de las comunidades indigenas

de las 4 esquinas se han identificado los siguientes interesados:
Externos:

- Gobierno nacional.



- Gobierno provincial.

- GADS.

- Parroquia.

- Sacerdotes.

- Lideres indigenas.

- Comunidad de las cuatro esquinas.

- Certificadoras

- Empresas Procesadoras de quinua organica.

- Exportadores de quinua organica.
- Proveedores de insumos y semillas.
- Posibles compradores de quinua organica.

Potenciales Prestamistas.

Internos:
- Gerente de Proyecto
- Analista Técnico

- Analista Financiero
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3.4.3 Plan de Involucramiento de Interesados

Tabla 16

Plan de Involucramiento de Interesados
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IDENTIFICACION

COMPROMISO ACTUAL (C)
Y DESEADO (D

ESTRATEGIAS

ESTRATEGIA POR

NOMBRE DNEOSSCS REglESTE NEUTRAL |APOYO |LIDER| APLICAR A CADA
INTERESADO
Se hara una asamblea
Comunidades donde se les explique a
o los duefios de las
1 |indigenas de las 4 C D . .y
esOUINaS tierras el beneficio que
q ' tendran al certificar sus
tierras.
Realizar una
presentacion del
2 | Gobierno nacional C D proye_cto y gestionar
una cita con la
presidencia de la
republica.
Realizar una
presentacion del
3 | Gobierno provincial C D proyecto y gestionar
una cita con el gobierno
provincial.
Realizar una
presentacion del
4 | GADS C D proyecto y gestionar
una cita con los
gobiernos auténomos.
5 | Parroquia C,D
Lideres religiosos
6 /Sacerdotes ¢.D
7 |Lideres indigenas C,D
8 | Certificadoras C,D
Empresas
9 |Procesadoras de C,D
Quinua Organica
10 Exportadorgs Qe C.D
Quinua Organica
11 Proveedores de_ C.D
Insumos y semillas.
Posibles
12 | compradores de CD
guinua organica.
13 Potenma_les C.D
Prestamistas.
14 | Gerente de Proyecto C,D
15 | Analista Técnico C,D
16 | Analista Financiero C,D
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4 Analisis Econémico y Financiero del Proyecto y su Viabilidad

4.1 Analisis Financiero

Para realizar el andlisis financiero se tomaron los datos de la investigacion
que se realizé con expertos, de las encuestas y de tablas que se tomaron de

varias paginas gubernamentales oficiales.

Para sacar el VAN se analizé las tasas de interés referenciales del Banco
Central del Ecuador y de la Corporacién Financiera Nacional (CFN) que se
detallan en el Anexo 1y en el Anexo 2 respectivamente. Como podemos ver la
CFN da unas tasas preferenciales para créditos productivos por lo que se ha
tomado una tasa de descuento del 17.3%, tomando en cuenta que la totalidad
de la inversion se solicita un préstamo de acuerdo con lo expuesto por José

Sierra en la Figura 20.

Presupuestos de Capital. Tasa de descuento

Esta
invertida a COSTO DE
" ciena — OPORTUNIDAD
Se tiene el rentabilidad
Capital f r======
/ ! Costo |
/ ! del ! g
Se tiene una | Capital | N
. <1 {COSTO
parte propia ' Propio | o kakun //__\
3 ] % B < TASA DE
e | | CAPITAL  \UESCUENTO
Otra parte se I Costo | o Fats N
solicita por —T de ! (CPC) &
’ préstamo I la : 4
v \"\. i Deuda E._J
No se tiene \ [
el Capital
\ Se solicita COSTO DE

préstamo CAPITAL

Figura 20. Tasa de Descuento. Tomado de (Sierra, 2019).

Para poder continuar con el flujo de fondos se enlistan en la Tabla 17 todos

los datos iniciales.



Tabla 17

Datos Iniciales

DATOS INICIALES

Precio Quintal $ 65.00
Precio Quintal Certificado $ 74.00
Cantidad Ha 200.00

Costo por Ha $ 1,500.00
Costo por Ha Certificada $ 1,550.00
Produccion quintales Ha $ 40.00
Tasa de descuento 17.3%
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Se realizaron para fines del estudio financiero dos flujos de fondos, uno sin

el proyecto de la certificacidbn organica mostrado en la Tabla 18 y otro con el

proyecto de la certificacibn organica mostrado en la Tabla 19, para poder

contrastar la diferencia del valor actual neto y la tasa interna de retorno.

Tabla 18

Flujo de fondos sin proyecto

CONCEPTO 0 1 2 3 4 5
INGRESOS $520,000 $520,000 $520,000 $520,000 $1,040,000
Total Ingresos $520,000 $520,000 $520,000 $520,000 $ 520,000
Ingreso al cierre del
proyecto $ 520,000
COSTO DE
PRODUCCION $ 360,000 $360,000 $360,000 $360,000 $360,000 $ 360,000
Costo alquiler tierras | $ 60,000 $ 60,000 $ 60,000 $ 60,000 $ 60,000 $ 60,000
Siembra| $126,000 $ 126,000 $126,000 $126,000 $126,000 $ 126,000
Fertilizacion [ $ 54,000 $ 54,000 $ 54,000 $ 54,000 $ 54,000 $ 54,000
Limpieza| $ 54,000 $ 54,000 $ 54,000 $ 54,000 $ 54,000 $ 54,000
Movilizacion y
transporte [ $ 18,000 $ 18,000 $ 18,000 $ 18,000 $ 18,000 $ 18,000
Cosecha | $ 108,000 $ 108,000 $108,000 $108,000 $108,000 $ 108,000
UTILIDAD $-360,000 $160,000 $160,000 $160,000 $160,000 $ 680,000
FLUJO FONDOS $-360,000 $-200,000 $-40,000 $120,000 $280,000 $ 960,000

VAN

$80,965

TIR

22%

Se puede observar en la Tabla 18 que el flujo es positivo y el negocio de la

guinua es rentable con un VAN positivo y un TIR del 22%.




Tabla 19

Flujo de fondos con proyecto
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CONCEPTO 0 1 2 3 4 5
INGRESOS $ 592,000 $592,000 $592,000 $ 592,000 $1,184,000
Total Ingresos $ 592,000 $592,000 $592,000 $ 592,000 $ 592,000
Ingreso al cierre
del proyecto $ 592,000
COSTO DE
PRODUCCION  $ 370,000 $ 370,000 $ 370,000 $370,000 $ 370,000 $ 370,000
Costo alquiler
tierras  $ 60,000 $ 60,000 $ 60,000 $60,000 $ 60,000 $ 60,000
Siembra $ 129,500 $ 129,500 $129,500 $129,500 $ 129,500 $ 129,500
Fertilizacion $ 55,500 $ 55,500 $55500 $55500 $ 55,500 $ 55,500
Limpieza $ 55,500 $ 55,500 $55,500 $55500 $ 55,500 $ 55,500
Movilizacion y
transporte $ 18,500 $ 18,500 $18500 $18500 $ 18,500 $ 18,500
Cosecha $111,000 $ 111,000 $111,000 $111,000 $ 111,000 $111,000
UTILIDAD $-370,000 $ 222,000 $222,000 $222,000 $ 222,000 $ 814,000
Inversion Inicial -$ 45,755.00
FLUJO DE
FONDOS -$ 415,755  -$ 193,755 $ 28,245 $250,245 $ 472,245 $1,286,245
VAN $423,295
TIR 34%

En la Tabla 19 se puede ver que el flujo de la siembra de quinua organica
comunitaria también es rentable a pesar de que los costos subieron por el
costo del proyecto y el costo de la certificacion organica. El VAN sigue siendo
positivo, sin embargo, se puede ver que es mucho mayor y el TIR asciende a
34%. Un incremento del 12% en el TIR en un mismo proyecto es una

diferencia muy significativa.
4.2 Analisis EconGmico

El proyecto de la certificacion de las tierras de las comunidades de las cuatro
esquinas tiene la finalidad de ayudar a que las comunidades puedan tener mas

ingresos y esto mejore su calidad de vida.

La inversibn que se necesita para la siembra regular es de $360,000
tomando en cuenta un costo de produccion por hectarea de $1,500 délares,
esto es una vez al afio debido a que la quinua tiene un tiempo de cosecha

entre 6 y 8 meses, luego de esto la tierra debe descansar; se puede sembrar
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algun cultivo alternativo como papa o avena, sin embargo, no esta contemplado

en el estudio.

El costo del proyecto de la certificacién acarrea unos costos adicionales de
$45,755, estos incluyen los costos de la certificacion y el costo del proyecto per
se. Para el cultivo de quinua organica el costo de produccion subo a $1,550 por

hectarea, debido a que se deben utilizar diferentes tipos de fertilizantes.

El estudio esta basado en el supuesto de que las tierras son alquiladas, esto
para darle un beneficio a los duefios de la tierra y motivarles asi a sacar mayor

provecho de ellas.

Se ha tomado como base que al quinto afio se termina la certificacion
organica y tendran en ese momento las comunidades hacer un nuevo analisis
para volver a certificarse o no, esto dependerd como sea la fluctuacion del
mercado de quinua en el mundo. Es por esto por lo que en dltimo afio hay un
ingreso adicional, de lo que les pagaran al final del afio 5, sin empezar

nuevamente el ciclo.

De acuerdo con las investigaciones realizadas el mercado mundial de la
quinua va a crecer paulatinamente los proximos afios, sin embargo, para el
estudio se ha mantenido estable la producciéon tomando en cuenta que para las
comunidades indigenas es dificil abrirse a nuevos proyectos y no habra mas
tierras que sembrar. Adicional, hay una mayor produccion en otros paises del
mundo lo que resulta en mayor competencia, a pesar de esto no se ha
contemplado baja en la produccidon porque ninguna variedad de quinua se

compara con la ecuatoriana.
4.3 Viabilidad

De acuerdo con lo presentado en el analisis financiero y econdmico, el
proyecto es viable. El aumento del VAN es considerable y la tasa de retorno es

12 puntos mayor al certificar las tierras.

El impacto que el proyecto de certificacion de la quinua organica tendra es
muy positivo en los agricultores de la zona, su utilidad sera considerablemente

mayor y podran en un futuro expandir la siembra. Adicional tendran mayor
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poder de negociacion con el gobierno nacional para que les de mejores

beneficios y planes a futuros para la quinua organica.

Es importante tomar en consideracion que la inversion no es tan fuerte si se
toma en cuenta que cada persona tendra que invertir solamente por la tierra
gue le competa, como es el caso de Luis Chango agricultor que tiene 3 has, lo
que normalmente le costaria es $5,400 su inversion con el proyecto sera de

aproximadamente $6,300.

Parte importante de la viabilidad del proyecto esta en comunicar de manera
adecuada a los campesinos todos los beneficios que tendra para ellos certificar
sus tierras, muchas veces al ser persona sin educacion, no van a ver de forma
global, sino que habra que reunirse de manera individual junto con los

directivos para que les motiven.
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5 Conclusiones y Recomendaciones

5.1 Conclusiones

Este proyecto de certificacibn comunitaria de quinua organica en la
comunidad de las cuatro esquinas nace desde la perspectiva de dar una ayuda
a las comunidades indigenas a ser mas rentables y asi darles una mejor
calidad de vida a sus miembros, sin embargo, debemos tener claro que este
proyecto de tesis contempla solamente la parte de inicio y planificacion del

proyecto planteado.

Grupo de Grupo de Grupo de Grupo de Grupo de

Procesos Procesos de Procesos de Procesos de Procesos

de Inicio Planificacion Ejecucion Monitoreo y Control de Cierre
Nivel de
esfuerzo

*
*
v
\\ -
~ . = o
— —’ S~ llll.--“ \~'\~.'
Inicio Finalizacion

Tiempo

Figura 21. Ejemplo de interacciones de los grupos de procesos dentro de un
proyecto. Tomado de (Guia del PMBOK Sexta Edicién, 2017).

El momento de continuar con la ejecucién y monitoreo y control del proyecto
se pueden dar cambios en la planificacion ya que el manejo de proyecto es
ciclico y no necesariamente lleva un orden lineal para llevarlo a cabo hasta el

cierre del proyecto como se muestra en la Figura 21.

El principal cliente comercial del Ecuador de la quinua organica es los
Estados Unidos de América, comprando un 55% de la produccion (FAO -
ALADI, 2014), pero los paises europeos son mercados nuevos que tienden a la
alimentacion organica y que actualmente ya son importadores de la quinua

organica del Ecuador.
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De continuarse con la ejecuciéon del proyecto se podra evidenciar con mayor
claridad la demanda insatisfecha de productos organicos, sin embargo, se
puede concluir que la siembra de productos organicos tiene un crecimiento del
17% anual en 23 provincias del Ecuador segun datos registrados por
AGROCALIDAD (Agrocalidad, 2017).

Es importante mencionar que este proyecto va enfocado en que los
agricultores de la zona se adapten a los cambios que esta teniendo el mundo
actual en cuanto al consumo de alimentos organicos, por lo que el valor
agregado que el proyecto da a los cultivos ayuda a mejorar la producciéon y
exportacion de quinua en el pais. Quedarse en la agricultura tradicional hara
gue la competencia vaya ganado mercado, especialmente nuestros principales
competidores que son Pert y Bolivia como nos muestra Laguna en sus
estudios (Laguna, 2006).

Se puede establecer que el proyecto es viable y que tiene un alto
rendimiento econémico como se muestra en el capitulo 4 de este proyecto de
tesis. Sembrar quinua sin la certificacion organica en una extension de 200
Hectareas es rentable con un VAN positivo y con un TIR del 22% de acuerdo
con este analisis, sin embargo, proceder con el proyecto de certificacion
organica comunitaria incluyendo todos los costos involucrados se llega a que
en la misma extension de sembrio el VAN sigue siendo positivo y el TIR
aumenta a un 34%. Haciendo esta comparacion se podria tener un 12%
adicional de retorno frente a la inversién. Igualmente, considerando la Tasa de
Descuento calculada del 17.3%, el proyecto se vuelve mas rentable para los

habitantes de la zona.

El proyecto no solamente que es viable, sino que es de corta duracion lo que
contribuye a que las comunidades indigenas se abran a la posibilidad de un
cambio, es de vital importancia para esto hacer excelentes relaciones con las
autoridades ya que a travées de ellos sera posible la implementacion del

proyecto, haciéndoles conocer el cambio que el mundo esta experimentando.

Durante la realizacion del proyecto se obtendrd mucha informacién que sera

de gran ayuda para que en un futuro no solo sean beneficiadas las
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comunidades de las cuatro esquinas en Chimborazo, sino que también se
expanda a otras zonas dentro del mismo sector o inclusive a nivel de toda la
sierra ecuatoriana. Con esto se pueden crear asociaciones de comunidades
que se den apoyo unas a las otras para que cada vez sean mas cultivos los

gue se certifiguen como organicos.

Por dltimo, es importante destacar que en un futuro se podria realizar otro
proyecto que complemente a la certificacion, el cual incluya el procesamiento
de la quinua para que las comunidades indigenas sean quienes se beneficien

de la totalidad del proceso.
5.2 Recomendaciones

El proyecto de quinua es una excelente opcion para que las comunidades
indigenas se abran a los requerimientos del mundo actual. Adaptarse a lo que
se presenta en el trabajo hara que tengan la posibilidad de beneficiarse de las

nuevas tendencias en el mercado mundial.

Siendo el Ecuador uno de los mejores paises para cultivar quinua, es de vital
importancia que sean las comunidades indigenas las que puedan sacar réditos
del proyecto, mejorar su educacion y mejorar asi su calidad de vida. Con un
manejo adecuado de involucrados y de todos los planes contenidos en este
proyecto, juntos se van a ver beneficiados al aumentar la rentabilidad con la
implementacion de este proyecto y los ingresos para las comunidades van a

Ser mayores.

La gestion de los interesados debe ser manejada con mucho rigor ya que el
proyecto implica un cambio de mentalidad en las comunidades indigenas, se
debe prestar mucha atencion a los planes de involucramientos de los

interesados descritos en la Tabla 17.

Es muy comun que los indigenas confien plenamente en el sacerdote de su
parroquia por lo que se debera primero conversar con €l para que sea el
vinculo entre el proyecto y los involucrados. Se recomienda ir bien preparado
con todos los conocimientos y documentos para que se pueda ganar la

confianza total de los comuneros.
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Se puede ver adicionalmente que, al finalizar el proyecto con los procesos
de cierre, existen los entregables para ser utilizados por los usuarios finales
como se muestra en la Figura 22, que en este caso serian los agricultores de la
poblacién de las 18 comunidades del sector de las Cuatro Esquinas que esta

compuesta por 1,600 familias.

' )

1

1

| 1
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del Proyecto !

1
1
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Monitoreo y Control 1 .
1 Usuarios
1
1

Planifoacion Entregables finales

Documentos

Patrocinador de negocio

Activos
de los
Procesos
de la
ganizacign

Registros
del proyecto

Figura 22. Limites del Proyecto. Tomado de (Guia del PMBOK Sexta Edicién,
2017).

El proyecto debe ser implementado en su totalidad hasta alcanzar la
certificacion organica, expandirse a mas zonas del Ecuador, y al final crear una
asociacion para que el gobierno de mas beneficios a las comunidades

indigenas.
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ANEXO 1 - Tabla referencial del interés vigente de la Corporacion

Financiera Nacional.

CORPONACION FINANCIERA WACCONAL

TASAS REFERENCIALES

TASA EFECTIVA MAXIMA PRODUCTIVO EMPRESARIAL 10.2100%

TASA EFECTIVA MAXIMA COMERCIAL ORDINARIO 11.8300%

TASA EFECTIVA COMERCIAL PRIORITARIO EMPRESARIAL 10.2100%

TASA EFECTIVA MAXIMA VIVIENDA INTERES PUBLICO 4.9900%

TASA EFECTIVA MAXIMA MICROCREDITO ACUMULACION SIMPLE 25.5000%

TASA EFECTIVA MAXIMA INVERSION PUBLICA 9.3300%

Fuente an Central del Ecuador

MATRIZ DE TASAS DE INTERES
DEL 01 AL 30 DE NOVIEMBRE DEL 2019

TASAS DE MORA

iAS DE RETRASO RECARGO POR
TA EL DIiA DE PAGO MOROSIDAD HASTA

9.0000%

Fuente: Resolucion JPRMF No. 133-2015 M

INTERMEDIACION BURSATIL

TITULOS DE RENTA FLJA
= 0,15%* (flat sobre el valor efectivo) para titulos mayores
a 360 dias.

Comision minima de USD 250.00

TITULOS DE RENTA VARIABLE

+ 0.25% calculado fiat sobre el valor efectivo

*Nota: La comision corresponde por cada operacion
realizada.
Estas tarifas no incluyen la comision de piso
vigente de Bolsa de Valores



ANEXO 2 — Tabla referencial del interés vigente Banco Central del Ecuador.

[asas de Interés
octubre - 2019
1. TASAS DE INTERES ACTIVAS EFECTIVAS VIGENTES PARA EL SECTOR FINANCIERO PRIVADO, PUBLICO Y, POPULAR Y

SOLIDARIO
Tasas Referenciales Tasas Maxi
Tasa Activa Efectiva Referencial Tasa Activa Efectiva Mdxima
para el segmento: Kl para el segmento: Nl

Productivo Corporativo 8.97 Productivo Corporativo 933
Productivo Empresarial 9.99 Productivo Empresarial 10.21
Productivo PYMES 11.36 Productivo PYMES 11.83
Productivo Agricola y Ganadero** 8.50 Productivo Agricola y Ganadero** 853
IComercial Ordinario 8.98 Comercial Ordinario 11.83
IComercial Prioritario Corporativo 8.79 IComercial Prioritario Corporativo 933
IComercial Prioritario Empresarial 9.89 IComercial Prioritario Empresarial 10.21
IComercial Prioritario PYMES 11.10 Comercial Prioritario PYMES 11.83
IConsumo Ordinario 16.26 Consumo Ordinario 17.30
IConsumo Prioritario 16.77 Consumo Prioritario 17.30
Educativo 9.42 Educativo 9.50
Educativo Social® 6.58 Educativo Social® 7.50
\Vivienda de Interés Pablico 4.78 Vivienda de Interés Publico 4.99
inmobiliario 10.21 Inmobiliario 1133
Microcrédito Agricola y Ganadero** 19.47 Microcrédito Agricola y Ganadero** 20.97
Microcrédito Minorista 1" 24.65 Microcrédito Minorista 1" 28.50
Microcrédito de Acumulacion Simple 1™ 2330 Microcrédito de Acumulacién Simple 1™ 25.50
Microcrédito de Acumulacién Ampliada 1™ 19.97 Microcrédito de Acumulacién Ampliada 1™ 23.50
Microcrédito Minorista 2™ 24.20 Microcrédito Minorista 2 30.50
Microcrédito de Acumulacién Simple 2 22.85 Microcrédito de Acumulacién Simple 2™ 27.50
Microcrédito de Acumulacion Ampliada 2™ 20.70 Microcrédito de Acumulacién Ampliada 2™ 25.50
inversion Publica 8.05 Inversion Pablica 9.33
|1. Las tasas de interés para los Microcrédito Minori: Microcrédito de Acumulacion Simple y Microcrédito de Acumulacion Ampliada son aplicables para el

Isector financiero privado y de la economia popular y solidaria (cooperativas de ahorro y crédito del segmento 1 y mutualistas).

12. Las tasas de interés para los Microcrédito Minorista, Microcrédito de Acumulacion Simple y Microcrédito de Aci it i son aplic para el

sector de la ia popular y solidari P ivas de ahorro y crédito del segmento 2, 3, 4y 5).

13. De acuerdo a la Resolucion 526-2019-F de 17 de junio de 2019, de la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera.

*Resolucion 437-2018-F de 26 de enero de 2018 de la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera.

** Conforme Resolucion 496-2019-F de 28 de febrero de 2019, la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera crea los segmentos de la cartera Productivo
Igricola y Ganadero; y, Microcrédito Agricola y Ganadero, aplicable para todo el Sistema Financiero Nacional.

2. TASAS DE INTERES PASIVAS EFECTIVAS PROMEDIO POR INSTRUMENTO

Tasas Ref iale % anual Tasas Ref iale: % anual
Depésitos a plazo 6.03 Depésitos de Ahorro 1.08
Depésitos monetarios 0.75 Depésitos de Tarjetahabientes 1.20
Operaciones de Reporto 1.00

3. TASAS DE INTERES PASIVAS EFECTIVAS REFERENCIALES POR PLAZO

Tasas Refi iale % anual Tasas Ref iale % anual
Plazo 30-60 458 Plazo 121-180 5.43
Plazo 61-90 5.07 Plazo 181-360 6.64
Plazo 91-120 5.93 Plazo 361y mds 8.07

4. TASAS DE INTERES PASIVAS EFECTIVAS MAXIMAS PARA LAS INVERSIONES DEL SECTOR PUBLICO
(segun lacién No. 133-2015-M)
5. TASA BASICA DEL BANCO CENTRAL DEL ECUADOR
6. OTRAS TASAS REFERENCIALES
Tasa Pasiva Referencial 6.03 Tasa Legal 8.79

Tasa Activa Referencial 8.79 Tasa Maxima Convencional 9.33

Para mayor informacién. contactenos: pub.econ@bce.ec







