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RESUMEN EJECUTIVO

Las acciones administrativas de las autoridades del gobierno, se traducen en decisiones
que benefician o perjudican a la colectividad, razon por la cual es necesario que en la
administracién publica se cuente con una herramienta informatica que provea de
informacién no solo de tipo contable, sino también de los costos que demanda la
ejecucion de los planes operativos de las entidades publicas.

En el caso particular de la Contraloria General del Estado, la mision institucional es la
gjecucion del control de los recursos publicos, a efecto de determinar la eficiencia,
efectividad y economia con que éstos han sido manejados. Para tal efecto se elabora el
Plan Anual de Control donde constan las entidades ha examinarse, alcance de los
examenes, cronograma de trabajo y recursos humanos a utilizarse.

El Sistema de Costos de la Auditoria Gubernamental, es una herramienta que dara
informacion de los costos predeterminados y reales de los diferentes examenes del Plan
Anual de Control, relacionados con mano de obra directa, viaticos, mano de obra
indirecta, costos administrativos, depreciacion de activos fijos y materiales, a efecto de
comparar con los montos a examinarse.

A una fecha determinada o al momento en que se concluya el examen de control, €l
COAG produce informacion respecto a los costos reales incurridos tanto directos como
indirectos, que al ser comparados con los predeterminados establecera el costo que
representan los desfases.

En razén de que los planes operativos son flexibles y por tanto estdn sujetos de
modificaciones, el COAG permite controlar los costos de las ampliaciones y/o
disminuciones aprobadas por las autoridades respectivas.

El producto final del proceso automatizado del sistema constituye la produccién de los
diferentes reportes, los cuales se relacionan con el plan anual de control, de todas las
Auditorias, de una unidad administrativa en particular o de una entidad publica
especifica; costos predeterminados total, por unidad administrativa, equipo de trabajo
0 examen a realizarse; costos directos de mano de obra y vidticos por unidad
administrativa o por cada examen.

Para facilitar la toma de decisiones, el COAG emite reportes y graficos que permiten
visualizar el comportamiento de los diferentes elementos del costo; distribucion de los
recursos en el plan anual o por examen; comparacion de los costos directos frente a los
indirectos respecto al plan total, de una unidad administrativa o examen.

Adicionalmente el COAG constituye una ayuda para la elaboracion de los planes de
control anual, ya que tiene el archivo de todas las entidades publicas sujetas de control,
montos presupuestarios, fechas de los exdmenes practicados en cada entidad; a efecto de
evitar que las operaciones prescriban a la accién de la Contraloria; y adicionalmente
incorpora automaticamente a cada plan de control los exdmenes de arrastre que por
diversas circunstancias no se concluyeron en el ejercicio anterior.
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CAPITULO 1

1. INTRODUCCION

1.1.

FUNDAMENTOS BASICOS DE LOS SISTEMAS DE COSTOS

En forma general, la contabilidad financiera se encarga del registro,
clasificacion, produccién de informacién, andlisis e interpretacion de las
operaciones financieras de manera que sirva para la correcta toma de
decisiones por parte de los administradores, que repercutan en la obtencién de
los beneficios esperados.

Sin embargo, la contabilidad general, en una empresa de produccion, no cubre
por si sola la produccion de una informacion completa relacionada basicamente
con el costo de los inventarios reflejada en el estado de situacion financiera, y
del costo de ventas del estado de resultados; la Contabilidad Gubernamental,
no cubre el costo que demanda la produccién de un servicio a favor de la
colectividad.

La toma permanente de decisiones tiene que fundamentarse en datos €
informes que reflejen la realidad, respecto a la utilidad que se obtenga al
efectuar las operaciones financieras. No es adecuado que en el sector publico,
se obtenga que los costos incurridos en la produccion de servicios y bienes sea
mas alto que el beneficio entregado a la colectividad.

En el sector privado, el fin primordial de su existencia es la obtencién de
utilidades que le permitan a las empresas crecer econémicamente y por ende,
convertir al capital en algo productivo, que permita dar acceso a nuevas fuentes
de trabajo, que la sociedad se beneficie de los bienes y servicios producidos.

La administracion para efectuar un control eficiente y efectivo necesita tener a
su disposicion en forma inmediata, a mas de los gastos administrativos y de
venta, los informes detallados sobre los costos de mano de obra, materiales y
costos indirectos de fabricacion.

La contabilidad de costos se ha desarrollado y tecnificado ostensiblemente mas
en las empresas industriales; sin embargo, poco a poco se ha extendido en los
campos de la distribucion, la banca, seguros, servicios publicos y el gobierno
en general.

Se afirma por tanto que la contabilidad de costos constituye una parte
especializada de la contabilidad general de una empresa, sea esta de
produccién, mercantil o de servicios que proporcione inmediatamente a la
gerencia la informacion relativa a los costos para producir, vender o de
suministrar un servicio a la colectividad.

Los objetivos, estrategias y politicas a aplicarse en la planificacién operativa
de las entidades y organismos del sector publico, buscan conseguir que los
trabajos programados ¢ imprevistos se ejecuten en los tiempos estipulados, con
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1.2

la utilizaciéon adecuada y racional de los recursos humanos, financieros y
materiales; estandarizar y sistematizar la metodologia de trabajo; fortalecer los
controles internos; desechar los costos improductivos; mejorar la calidad de
los productos; estar en capacidad de entrar a la competencia con empresas del
sector privado, producir servicios y bienes de la misma naturaleza, todo esto
para que la relacion del costo — beneficio arroje un saldo en beneficio de la
colectividad. Si la entidad publica no cuenta con una informacién adecuada,
oportuna y confiable muy dificilmente podra elaborar una planificaciéon que se
ajuste a la realidad y que evite el desperdicio de recursos.

Una buena planificacion facilitard la produccién de costos predeterminados
que sirvan como herramienta para la ejecucion de los proyectos encomendados
a una entidad u organismo publico. La comparacién de los costos
predeterminados con los costos reales incurridos, permitird replantear la
planificacién y los presupuestos de los siguientes ejercicios financieros y
efectuar rectificaciones oportunas en la ejecucion de los trabajos; permitiendo
que a mediano plazo la entidad se encuentre en capacidad de elaborar costos
estandar.

La toma de decisiones es efectiva cuando se fundamenta en informes y reportes
oportunos y veraces, de ahi que los sistemas contables y de costos deben
ajustarse a ambientes computarizados. Dichos sistemas deben ser construidos
a la medida de las circunstancias y necesidades de informacién en una entidad,
en especial si se trata del sector publico.

CONCEPTOS BASICOS

A continuacion se describen conceptos basicos muy importantes en ¢l manejo
de la contabilidad de costos publicado por destacados autores expertos en la
materia, como son: John J. W. Neuner, Ph. D. , José Vicente Vazconez A.
Bemnard J. Hargadon Jr. Y Armando Munera Cardenas, a efecto de relacionar
los mismos con el tema principal de la presente tesis; esto es, “Costos de la
Auditoria Gubernamental” (COAG).

DEFINICION .-

“La Contabilidad de Costos, en el sentido mds general de la palabra, es
cualquier procedimiento contable disefiado para calcular lo que cuesta hacer
algo. Los bancos emplean un tipo de contabilidad de costos para determinar lo
que cuesta procesar un cheque o una consignacion. Los hospitales emplean un
tipo de contabilidad de costos para determinar el costo por dia de cada
paciente. Los colegios y universidades emplean un tipo de contabilidad de
costos para determinar lo que cuesta la educacion de un estudiante por dia o
por semestre, asi sucesivamente.....” Bernard Hargadon Jr. Y Armando Munera
Cardenas.

“La contabilidad de costos es un proceso ordenado que utiliza los principios
generales de la contabilidad para registrar los costos de operacion de un
negocio y obtener como resultado el costo de fabricacién de un producto y sus
componentes como son los gastos de administracion , ventas, financieros y de
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produccion. Con estos resultados la gerencia de la empresa dispone de todos
los elementos administrativos para la toma de decisiones...” José Vicente
Vésconez A.

..... La contabilidad de costos es, por consiguiente, una fase amplificada de la
contabilidad general o financiera de una entidad industrial o mercantil, que
proporciona rdpidamente a la gerencia los datos relativos a los costos de
producir o vender cada articulo o de suministrar un servicio en particular...”

John J. W. Neuner, Ph, D.

1.2.1. LOS SISTEMAS DE COSTOS COMO HERRAMIENTA PARA LA
TOMA DE DECISIONES

La contabilidad de costos, en ultima instancia, tiene que contribuir directa o
indirectamente al mantenimiento o al aumento de las utilidades de la empresa.
Esta meta se logra suministrando a la administracion las cifras importantes
que puedan utilizarse para llegar a la adopcion de decisiones que reduzcan los
costos de fabricacion o aumenten el volumen de las ventas. Entre las razones
principales de que una empresa deba tener un sistema de costos que contribuya
al éxito de las operaciones del negocio se encuentran las siguientes.

- La determinacion de los costos de los materiales, la mano de obra y la carga
fabril incurridos en un trabajo especifico — o en un departamento especifico
de una fabrica, o en un proceso especifico — en la fabricacion de una sola
unidad o de un grupo de unidades con destino al control administrativo y los
informes.

- Habiendo determinado los costos unitarios, la gerencia estd capacitada
para estudiarlos y analizarlos con vistas a lograr su reduccién. Las
reducciones en los costos pueden ser efectuadas por decisiones
administrativas tales como emplear materiales sustitutivos, cambiar el
disefio del producto de manera que se requieran menos materiales 0 menos
operaciones de mano de obra, modificar los sistemas salariales para
disminuir los costos de la mano de obra inactiva o improductiva o del
trabajo en horas extraordinarias, instalar maquinaria mds moderna y
eficiente , y revisar los procedimientos en la compra y facilitacion de los
materiales con el objeto de reducir los desperdicios. Este andlisis se conoce
como control de costos y se hace mds efectivo cuando se utilizan
presupuestos y costos predeterminados con fines comparativos.

- Los costos de produccion por unidad proveen una guia para comprobar si

los precios de ventas son adecuados. Estos ultimos resultan influidos por la
competencia, la oferta y la demanda, las disposiciones gubernamentales y
las prdcticas de las asociaciones mercantiles e industriales, asi como
también por los costos de produccion. Mediante un sistema, los costos
unitarios pueden determinarse con rapidez de manera que se puedan hacer
sin demora los cambios que sean necesarios en los precios de venta, siempre
que la competencia y otras influencias externas lo permitan. Mds aun, el
estudio comparativo de los costos unitarios del mismo producto durante un
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periodo bastante largo puede permitir que el fabricante decida si las
economias de la produccién pueden trasladarse a los compradores para
aumentar el volumen de las ventas.

- Un sistema efectivo de la contabilidad de costos facilita la preparacion de
una serie de informes en los cuales fundamentar las decisiones de la
gerencia. Los fines esenciales de algunos de estos informes son:

a.- Las comparaciones periddicas de los materiales, la mano de obra y
los costos indirectos de fabricacion por productos o departamentos
facilitardn a la direccion ejercer un control mds rdpido y mds efectivo
sobre la reduccién de los costos para eliminar las ineficiencias. Estas
comparaciones pueden permitir a la gerencia decidir si se deben
fabricar ciertas unidades o si es mejor adquirirlas, y también si afiadir
nuevos productos o abandonar los renglones sin utilidades que se han
estado fabricando.

b.- Los informes especificos  sobre los productos dafiados, los
desperdicios, los trabajos defectuosos, el tiempo perdido, la eficiencia de
determinados operarios y el equipo ineficiente o inactivo ayudan a
localizar zonas especificas para reducir los costos y situar la
responsabilidad en cuanto a las ineficiencias.

c.- Los informes sobre el costo de las operaciones de la fabrica y la
maquinaria indicardn si debe aumentarse la capacidad de la fabrica o
utilizar varios turnos de trabajadores, o si existe demasiado equipo
inactivo que podria venderse o usarse en producir articulos nuevos.
Algunas veces este informe dard por resultado la aceptacion de pedidos
a menos del costo total (pero por encima de los costos variables) de
manera que algunos de los costos indirectos de fabricacion puedan ser
absorbidos por la produccion adicional.

d.- Los informes sobre los costos pueden ser usados para determinar
qué productos deben ser impulsados por la organizacion de ventas
debido a su mayor margen de utilidad, qué productos no rinden
beneficios y deben ser eliminados, qué territorios no estdn logrando un
volumen de ventas suficiente y deben ser desarrollados mas o
eliminados y, finalmente qué métodos de distribucion producen mayores
ganancias a la empresa.

La informacion sobre los costos suministrada por estos informes serd de un
valor directo para adoptar decisiones administrativas. En otros casos, los
datos relativos a los costos serdn usados para completar o sustanciar las

decisiones adoptadas por los departamentos de ingenieria y ventas de una
empresa. John J. W. Neuner, Ph.D.
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1.2.2. ELEMENTOS DEL COSTO

Los elementos que entran en el costo de fabricacion de un articulo, de un lote o
cantidad determinada o de un servicio son tres. Mano de Obra Directa,
Materiales y Costos Indirectos de Fabricacion.

1.2.3. MANO DE OBRA DIRECTA.-

Los costos de la mano de obra directa se refieren a los salarios devengados a
los trabajadores por la labor realizada en una unidad de produccion

determinada o en algunos casos efectuada en un departamento especifico. John
J. W. Neuner, Ph.D.

Para la transformacion de los materiales directos en productos terminados
hace falta el trabajo humano por el cual la empresa paga una remuneracion
llamada salario. Los trabajadores de produccion son de diversas clases.
Algunos intervienen con su accion directa en la fabricacion de los productos
bien sea manualmente o accionando las mdquinas que transforman las
materias primas en productos acabados. La remuneracion de estos
trabajadores, cuando se desemperian como tales, es lo que constituye el costo
de la mano de obra directa. Bernard Hargadon Jr y Armando Munera Cardenas

La mano de obra directa constituye el trabajo que realizan los obreros,
técnicos y todo el personal involucrado en la elaboracion de los productos. La
mano de obra directa es el trabajo de las personas que se encuentran en
contacto directo con el desarrollo de la produccion. Por ejemplo: El obrero
que corta las partes del pupitre de hierro, el obrero que opera la maquina
dobladora, el obrero que suelda las partes, coloca los remaches y demds partes
del pupitre, el obrero que pinta los pupitres, etc. La mano de obra directa se
mide en funcion unitaria.. José Vicente Vasconez A.

1.2.4. MATERIALES DIRECTOS.-

Los costos de materiales directos son los que pueden ser identificados en cada
unidad de produccion. En algunos casos, los costos de materiales directos son
los que pueden ser atribuidos a un departamento o proceso especifico. John J.
W. Neuner, Ph.D.

En la fabricacion de un producto entran diversos materiales. Algunos de estos
quedan formando parte integral del producto, como sucede con las materias
primas y demds materiales que integran fisicamente el producto. Estos reciben
el nombre de materiales directos y su costo constituye un elemento integral del
costo total del producto terminado. Bernard Hargadon Jr y Armando Munera
Céardenas

Los materiales directos son los elementos principales del producto, como el
algodon en los tejidos, el petrdleo en la gasolina, el cuero en las pieles
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elaboradas, la madera en los muebles, el cemento, hierro, ladrillos, aluminio,
vidrio en un edificio, etc. Estos materiales se pueden medir en forma unitaria,
es decir se conoce con buena precision la cantidad de material directo utilizada
en cada unidad producida. Por efemplo: La cantidad de algodon utilizado en la
fabricacion de una pieza de 100 metros de tela, la cantidad de petrdleo
utilizado para la elaboracion de un barril de gasolina, el numero de pieles
utilizadas en la elaboracion de un numero de decimetros cuadrados de cueros,
la cantidad de madera utilizada en la fabricacion de un escritorio, efc. José
Vicente Vasconez A.

1.2.5. COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION.-

Los costos indirectos de fabricacion o costos de carga fabril, algunas veces
denominados gastos generales de fabricacion, son los costos no directos de la
fdbrica que no pueden ser atribuidos (o cuya identificacion resulta
inconveniente o inadecuada para que valga la pena intentarla) o unidades de
produccion especificas o en algunos casos a departamentos o procesos
especificos. John J. W. Neuner, Ph.D.

Ademds de la mano de obra directa y materiales directos, hacen falta para la
fabricacion de los productos otra serie de costos tales como servicios publicos,
arrendamiento de plantas y equipos, seguros, etc. Todos estos costos junto con
los materiales indirectos y la mano de obra indirecta, conforman el grupo de
los llamados Costos Generales de Fabricacion, que constituye el tercer
elemento integral del costo total del producto terminado. Bernard Hargadon Jr
y Armando Munera Cérdenas

Otros trabajadores desemperian labores indirectas de aseo, vigilancia,
mantenimiento, supervision, oficinas de fabrica, direccion de fabrica, etc. La
remuneracion de estos trabajadores de produccion se denomina mano de obra
indirecta y se incluye dentro de los costos generales de fabricacion. Bernard
Hargadon Jr y Armando Munera Cardenas

1.3. COSTOS DE LAS UNIDADES DE CONTROL DE LA
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

La creacion de un sistema de control y registro de costos de la auditoria
gubernamental implica aplicar las siguientes acciones:

Un estudio y andlisis del medio administrativo y técnico en que se desenvuelve
la ejecucion de la auditoria y su relacion con la base legal y normativa.

- Recolecciéon de informacion respecto a los procedimientos administrativos
empleados en el proceso de la auditoria.

- Andlisis del presupuesto institucional a efecto de determinar la posibilidad de
reestructurar o ajustar su contenido a niveles de unidades administrativas, tipo
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de examen y examen especifico, que permita conformar costos predeterminados
y costos reales con la finalidad de compararlos y poder establecer las causas
que produjeron las diferencias.

1.3.1. Base Legal

La Codificacion de la Constitucién Politica de la Republica del Ecuador, en su
articulo 76, establece que los organismos de control gozaran para su organizacion
y funcionamiento de la autonomia estipulada en las leyes de su origen.

El Organismo de Control, se acoge al marco legal que rige para el sector publico,
en aquellos aspectos administrativos sobre los cuales existen regulaciones ain
cuando goza de autonomia, segin lo estipula la Constitucion Politica del Ecuador
Codificada.

En lo relacionado a la administracion y control de los recursos financieros y
materiales de la Contraloria General del Estado, esta regulada principalmente por
las siguientes disposiciones:

- Codificacion de la Constitucion Politica de la Republica del Ecuador, Articulo
143, publicada en el Registro Oficial No. 2 de 97-02-13.

- Ley Organica de Administracion Financiera y Control, promulgada con
Decreto Supremo No. 1429, publicada en el R.O. No. 337 de 77-05-16 y sus
reformas.

- Codificacion de la Ley de Servicio Civil y Carrera Administrativa, publicada
en el R.O. No. 574 de 78-04-26 y sus reformas.

- Ley de Regulacién Econdémica y Control del Gasto Publico, emitida mediante
Decreto Ley No. 122, publicada en el R.O. No. 453 de 83-03-17 y sus
reformas.

- Ley No. 15 de Consultoria, publicada en el R.O. No. 136 de 89-02-24 y sus
reformas.

- Ley No. 56 de Régimen Tributario Interno, publicada en el R.O. No. 341 de
89-12-22 y sus reformas.

- Ley 95 de Contratacion Publica, publicada en el R.O. No. 501 de 90-08-16, y
sus reformas.

- Ley No. 02 de Régimen Monetario Interno y Banco del Estado, publicada en
el Suplemento del R.O. No. 930 de 92-05-07 y su reforma expedida mediante
Ley No. 33, publicada en el R.O. No. 27 de 93-12-31.

- Ley No. 153 de Escalaféon y Sueldo de Ingenieros Civiles, publicada en el
R.O. No. 953 de 92-06-09.
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Ley No. 18 de Presupuestos del Sector Publico, publicada en el Suplemento
del R.O. No. 76 de 92-11-30 y sus reformas.

Ley No. 50 de Modernizacion del Estado, Privatizaciones y Prestacion de
Servicios Publicos por parte de la Iniciativa Privada, publicada en el R.O. No.
349 de 93-12-31 y sus reformas.

Ley de Régimen Administrativo, publicada en el Suplemento R. O. No. 1202
de 96-08-10 y sus reformas.

Cdédigo del Trabajo, formulado por la Comisién de Legislacion de 1972,
publicado en el R.O. No. 650 de 78-08-16 y sus reformas.

Ley No. 59 de Escalafén y Sueldos de los Arquitectos del Ecuador, publicada
en el R.O. No. 492 de 94-07-27.

Ley Especial de Descentralizacion del Estado y de Participacién Social,
publicada en el R. O. No. 169 de 97-10-08.

Contribucién del cinco por mil de los Ingresos Presupuestarios por parte de las
entidades y organismos sujetos al control de la Contraloria General, expedida
mediante Decreto Supremo No. 41, publicada en el R.O. No. 232 de 73-01-25.

Reglamento General de la Ley de Servicio Civil y Carrera Administrativa,
expedido mediante Decreto No. 646 y publicado en el R.O. No. 162 de 85-04-
10 y sus reformas.

Reglamento General de Bienes del Sector Piblico, expedido con Acuerdo No.
918 de 85-08-23, publicado en el R.O. No. 258 de 85-08-27 y sus reformas.

Reglamento de Responsabilidades, publicado en el R.O. No. 258 de 85-08-27
y sus reformas.

Reglamento a la Ley de Consultoria, emitido con Decreto No. 903 y publicado
en el R.O. No. 278 de 89-09-19.

Reglamento Codificado para la Administracién de los Fondos Rotativos en la
Contraloria General del Estado, expedido mediante Acuerdo 0159 de 89-03-29
y sus reformas.

Reglamento General de la Ley de Contratacion Publica, expedido mediante
Decreto 2392 de 91-04-26, publicado en el Suplemento del R.O. No. 673 de
91-04-29 y sus reformas.

Reglamento Organico Funcional Codificado y Reformado de la Contraloria
General del Estado, expedido con Acuerdo No. 881-CG. de 91-10-14 y sus
reformas.
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Reglamento para la Enajenacion de Activos Improductivos, emitido mediante
Acuerdo No. 012-CGE de 93-04-07 y publicado en el R.O. No. 172 de 93-04-
20 y sus reformas.

Reglamento de Cauciones para el desempeiio de cargos publicos, expedido
mediante Acuerdo 023-CG y publicado en el R.O. No. 211 de 93-06-15.

Reglamento de Calificacion de Consultores sin Concurso Previo y
Adjudicacion de Contratos de Consultoria, emitido con Resolucion No. 8,
publicado en el Suplemento del R.O. No. 441 de 94-05-16.

Reglamento General de la Ley de Modernizacion del Estado, Privatizaciones y
Prestacion de Servicios por parte de la Iniciativa Privada, expedido mediante
Decreto No.1623, publicado en el Suplemento del R.O. No. 411 de 94-03-31 y
sus reformas.

Reglamento de Aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno, emitido
con Decreto No. 2411 de 94-12-30 y publicado en el 2do. Suplemento del
R.O. No. 601 de 94-12-30.

Reglamento Codificado para la Determinaciéon y Recaudacién de la
Contribucion del cinco por mil, expedido mediante Acuerdo No. 35 de 86-01-
22.

Reglamento de Administracion del Personal de la Contraloria General del
Estado, emitido mediante Acuerdo No. 014-CG de 92-08-24.

Reglamento Codificado para el Pago de Viaticos, Subsistencias, Alimentacion
y Gastos de Transporte para las Comisiones de Servicio de los Servidores de la
Contraloria General del Estado, expedido mediante Acuerdo 030-CG de 94-
06-15 y sus reformas.

Reglamento para el Control Administrativo de los bienes no considerados
Activos Fijos, expedido mediante Acuerdo No. 025-CG de 96-09-05 y
publicado en el R.O. 26 de 96-09-16.

Reglamento de Facturacion, expedido mediante Decreto No. 347, publicado
en el Suplemento del R.O. No. 81 de 96-12-03 y sus reformas.

Reglamento sobre el Régimen de Remuneraciones Codificado para el personal
conformado por funcionarios y empleados de la Contraloria General del
Estado expedido mediante Acuerdo 003-RH de 97-01-29 y sus reformas.

Reglamento de Delegaciéon de Firmas para Documentos Oficiales de la
Contraloria General del Estado, expedido mediante Acuerdo 030-CG de 97-
09-04.

Participacion del 20 por ciento en el 4 por ciento del monto de los contratos de
construccién y/o estudios que celebra el Ministerio de Obras Publicas, emitido
con Decreto 664 y publicado en R.O. No. 221 de 71-05-11.
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- Manual General de Contabilidad Gubernamental, expedido mediante Acuerdo
No. 046 de 94-12-01, publicado en el Suplemento del R.O. No. 594 de 94-12-
21.

- Manual General de Administracion y Control de los Activos Fijos del Sector
Publico, publicado en el R.O. No. 59 de 97-05-07.

- Normas Técnicas de Control Interno, y los Principios, Politicas y Normas
Técnicas de Contabilidad, aplicables en el sector publico, expedido con
Acuerdo No. 017-CG. de 94-04-11, publicado en el R.O. No. 430 de 94-04-
28 y sus reformas.

- El Clasificador por Objeto del Gasto para el Sector Publico, expedido con
Acuerdo Ministerial No. 376, publicado en el Suplemento del R.O. No. 234 de
93-07-16 y sus reformas.

- Version Actualizada del Clasificador de Ingresos del Sector Publico, expedida
mediante Acuerdo Ministerial No. 314 y publicada en el R.O. No. 706 de 95-
05-31.

- Cobro y Pago de Recursos Publicos en Moneda Nacional a través del Sistema
Financiero, expedido mediante Regulacion de la Junta Monetaria No. 947-95
de 94-10-17 y publicado en el R.O. No. 812 de 95-10-30.

- Normas para el Calculo y Registro de la Depreciaciéon y Correccién
Monetaria, expedido mediante Acuerdo No. 031-CGE de 95-12-13 y
publicado en el R.O. No. 849 de 95-12-26.

- Instructivo para la Aplicacion del Acuerdo No 031-CGE, expedido mediante
Acuerdo No. 039-CGE de 96-11-07, publicado en el R. O. No. 69 de 96-11-1

1.3.2. ORGANIZACION GENERAL
La Contraloria General del Estado, esta integrada por los siguientes niveles
administrativos:

ALTA DIRECCION EJECUTIVA:

El nivel de la Alta Direccion Ejecutiva, esta constituido por:

Despacho del Contralor General; y,

Despacho del Subcontralor General con el Departamento de:
Procesamiento Automatico de Datos.

ASESOR Y COORDINACION ADMINISTRATIVA:

El nivel asesor, esta constituido por las siguientes unidades administrativas:
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Asesoria General con los Departamentos de:
Sistemas Administrativos;
Sistemas Financieros y de Control; 'y,
Gestion.

Direccion de Auditoria Interna conformada por una Subdireccion.

AUXILIAR O APOYO:

El nivel auxiliar o de apoyo estd constituido por las siguientes unidades
administrativas:

Secretaria General conformada por el Departamento de:
Documentacion y Archivo;

Direccién Administrativa y Servicios, conformada por la:
Subdireccion y los Departamentos de:
Administrativo,

Servicios Generales,
Transporte y Mantenimiento Vehicular; y,
Mantenimiento.

Direccion de Planificacién y Evaluacién Institucional, conformada por:
Subdireccion.

Direccién Financiera conformada por la Subdireccién y los Departamentos
de:

Contabilidad,

Presupuesto,

Tesoreria General; y,

Determinacion y Recaudacion de Ingresos Institucionales;

Direccion de Recursos Humanos, conformada por la Subdireccion y los
Departamentos de:

Personal;

Salud y Servicios Asistenciales;

Direccion de Comunicacion Institucional y de Relaciones Publicas,
conformada por la Subdireccion y el Departamento de: Relaciones
Publicas.

LINEAL U OPERATIVO:

El nivel lineal u operativo estd constituido por las siguientes unidades
administrativas:
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Direccién Juridica, conformada por la Subdireccion y los Departamentos
de:

Juridico;

Patrocinio;

Estudios Juridicos; y,

Cauciones.

Direccién de Capacitaciéon, conformada por la Subdireccion y los
Departamentos de:

Capacitacion; e,

Instruccion Informatica.

Direccién de Contratacion Pablica conformada por la Subdireccion y los
Departamentos de:

Técnico; y,

Legal.

Direccién de Responsabilidades conformada por la Subdireccién y los
Departamentos de:

Determinacion de Responsabilidades;

Resoluciones; y,

Recursos de Revision.
Direccién de Control de Obras Publicas conformada por la Subdireccion y
los Departamentos de:

Estudios de Ingenieria;

Control de Obras Publicas; vy,

Control Ambiental.

Las Direcciones de Auditoria I, II, IIl y IV; con sus correspondientes
Subdirecciones y Distrito.

Las Direcciones Regionales I, II, III, IV, V, VI, VII, VIII y IX con sus
correspondientes  Subdirecciones, Departamentos y Delegaciones
Provinciales:

Regional I, con sede en Guayaquil, Provincia del Guayas, con una
Subdireccion y las Jefaturas de Auditoria y Juridica, y que comprende
ademas a las Delegaciones Provinciales de: El Oro, Los Rios y Galapagos;

Regional II, con su sede en Cuenca, Provincia del Azuay, con una
Subdireccion y que comprende ademads las Delegaciones Provinciales de:
Cafiar y Morona Santiago;

Regional III, con su sede en Ambato, Provincia de Tungurahua, que
comprende a la Delegacion Provincial de Pastaza;

Regional IV, con su sede en Loja, Provincia de Loja, con una Subdireccién
que comprende ademas la Delegacion Provincial de Zamora Chinchipe;
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Regional V, con su sede en Portoviejo, Provincia de Manabi, con una
Subdireccion;

Regional VI, con sede en Riobamba, Provincia de Chimborazo con una
Subdireccion  y que comprende ademds la Delegacion Provincial de
Bolivar;

Regional VII, con su sede en Ibarra, Provincia de Imbabura, con una
Subdireccion y las Jefaturas de Auditoria, Control de Obras y Juridico y
que comprende ademas las Delegaciones Provinciales de Esmeraldas y
Carchi; La Supervision y coordinacién que, en materia de obras, realiza la
Direccion Regional VII en la Delegacion Provincial de Esmeraldas, se
asigna a la Direccion de Control de Obras Publicas, con sede en la Matriz
de la Contraloria;

Regional VIII, con sede en Tena, Provincia del Napo, con una
Subdireccidn, la Jefatura Juridica , y que comprende ademés la Delegacion
Provincial de Sucumbios; vy,

Regional IX, con sede en Latacunga, Provincia de Cotopaxi; Direccién de
Control de Ingresos Publicos, conformada por una Subdireccion.

La nomenclatura administrativa en los niveles asesor, auxiliar, lineal u
operativo, se determina asi: Direccién, Subdireccion, Departamento y Seccion
de acuerdo con las necesidades de estructura orgéanica.

Los cuatro niveles de la estructura organica tienen las siguientes definiciones:

El nivel de la Alta Direccion ejerce la méaxima autoridad, dentro de la
Contraloria General, en consecuencia, tiene a su cargo la determinacion de la
politica institucional y la aprobacion de los planes y programas de trabajo de las
unidades administrativas y el control de evaluacion de sus resultados.

El nivel Asesor formula las sugerencias y recomendaciones requeridas por el
nivel de la Alta Direccion Ejecutiva, con el objeto de contribuir al adecuado
funcionamiento de todos los niveles y unidades administrativas de la
Contraloria.

El nivel auxiliar o de apoyo tiene a su cargo las actividades complementarias
para ofrecer ayuda material, de procedimientos o servicios internos a todos los
niveles y unidades administrativas, a fin de que cumplan con sus funciones.
Esta subordinado a la Alta Direccion Ejecutiva; y,

El nivel Lineal u Operativo cumple con las politicas y objetivos de Contraloria a
través de la ejecucion de planes y programas aprobados por la Alta Direccion
Ejecutiva a la que esta subordinado.
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1.4.

1.5.

1.3.3. ESTRUCTURA ORGANICA.-

En el anexo “Organigrama Estructural de la Contraloria General del
Estado” se presenta la estructura orgénica de la misma

OBJETIVOS DE LA TESIS.-

Cumplir con el requisito legal para obtener el Titulo de Ingenieria en Sistemas,
que beneficie al desarrollo y mejoramiento profesional.

Que la Contraloria General del Estado se beneficie con la aplicacion de los
costos de la auditoria en la relacion costo-beneficio.

Aportar en el desarrollo y avance tecnoldgico de la practica de la auditoria, a
efecto de obtener resultados automatizados de los costos que demande la
realizacion de los examenes, a fin de optimizar la utilizacién de los recursos
humanos, materiales y financieros.

ANTECEDENTES.-

En el Ecuador, la actividad de control de los recursos publicos por parte de la
Contraloria General del Estado, como Organismo Rector Central de acuerdo a lo
tipificado en la Constitucion Politica del Estado, se realiza para dar
cumplimiento estricto a lo dispuesto por la Ley; sin embargo, la economia
nacional con el avance del tiempo e incremento de la poblacion, en donde se ha
tornado critica por efecto de la tasa inflacionaria, devaluacién monetaria,
corrupcion y otros aspectos, han obligado a que las instituciones entren a un
andlisis minucioso de los procesos administrativos y financieros que permitan la
reduccion de costos y un incremento en la calidad y cantidad de la produccion.

La ejecucion de los examenes de auditoria y examenes especiales se ajustan a un
plan anual de actividades de control el mismo que econdmicamente se sustenta
en el presupuesto institucional para un ejercicio determinado. Dicho presupuesto
esta estructurado en actividades como son; Actividades Generales, de Control, y
Determinacion de Responsabilidades, que para el establecimiento de costos
unitarios tendria que desglosarse a nivel de unidad administrativa y actividad
especifica, a efecto de establecer comparaciones entre lo programado frente a lo
gjecutado.

Las o6rdenes de trabajo para la realizacion de los exédmenes de auditoria o
examenes especiales, deberian fundamentarse en costos predeterminados que
faciliten la designacion de recursos apropiados y razonables para su ejecucion.
Los Directores de auditoria deben contar con una herramienta informatica que
les permita ejecutar el plan de control con ajuste a prioridades, montos a
examinarse, costos de los recursos a utilizarse y su acumulaciéon mientras duren
los examenes, los resultados obtenidos en materia de costos, y finalmente la
relacién y comparacion con los costos predeterminados.

COSTOS DE LA AUDITORIA GUBERNAMENTAL Pdgina 14 de 48



1.6.

1.7.

1.8.

Los servicios que prestan las entidades publicas han tenido que someterse a la
competencia con las empresas del sector privado que realizan las mismas
actividades, por lo que es indispensable que también en el sector publico se
controlen los costos de dichos servicios, a efecto que la determinacién del precio
de venta supere al costo de ventas. En el caso de la Contraloria General del
Estado, si bien es cierto se tiene por ley un ambito de accion en las entidades
publicas, sin embargo se requiere del establecimiento de costos en la ejecucion
de las actividades de control, para la optimizacion de los recursos disponibles.

ASUNTOS CLAVE.-

En el sector publico el control y registro de costos no es usual, excepto cuando
se refiere a obras institucionales y comunitarias, ya que tratdndose de servicios,
actividad esencial de éste sector, no se tiene una informacién completa al
respecto, que involucre a todos los costos directos e indirectos, fijos y variables.
Se desconoce por ejemplo, el costo que representa al Estado un estudiante, un
paciente; lo que significa para la Contraloria General un informe de auditoria o
examen especial.

Por tanto, no se cuenta para la realizacion de esta Tesis con material que haya
sido probado en la practica, por lo que el contenido del presente documento
refleja una propuesta sujeta a mejoramiento.

RIESGOS.-

La implantacion de controles de costos dentro de las actividades del sector
publico obviamente puede ocasionar malestar en los funcionarios, ya que las
acciones administrativas y técnicas no se fundamentaron nunca en cuidar €l
equilibrio que debe existir entre el costo y el beneficio.

El funcionamiento del sistema requiere de la provision periddica de datos por
parte de los usuarios; esto es, el ingreso de informacion relativa al plan anual
de control, la conformacion de los equipos de trabajo, ampliaciones de los
examenes € imprevistos.

METODOLOGIA Y HERRAMIENTAS.-

Para el desarrollo de este sistema de informacion se escogié la metodologia de
desarrollo de sistemas definidos en el Proyecto Métrica V3, el mismo que cubre
el ciclo de vida para el desarrollo estructurado de un sistema de informacion. En
lo relacionado con el hardware y software la Contraloria General del Estado
cuenta con una red de micro computadoras la misma que funciona bajo el
sistema operativo Windows NT SERVER V4 para los servidores, y Windows
95, o Windows NT Workstation para las estaciones que se encuentran en cada
una de las unidades administrativas; para el desarrollo de los sistemas se cuenta
con SQL server, ACCESS (back-end), y Visual Basic 6.0 y Power Buielder
6.0 (front-end).

El desarrollo de esta aplicacion se hara en Visual Basic 6.0 (front-end) y
ACCESS 7.0 (back-end).
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CAPITULO 11

2. FUNDAMENTO TEORICO.-

2.1. Metodologia usada

Para realizar este sistema de informacién se escogié la metodologia de desarrollo de
sistemas definidos en el Proyecto Métrica V3, el mismo que cubre tanto el
desarrollo estructurado como el orientado a objeto. Esta metodologia esta
constituida por un conjunto de herramientas y técnicas las mismas que obtienen
beneficios tanto del desarrollo estructurado como del orientado a objetos

En esta metodologia se da especial énfasis a la construccion de un modelo l6gico del
sistema para lo cual se emplearan herramientas graficas que permitan a usuarios y
disefiadores obtener un cuadro claro y completo del sistema en desarrollo; también
se pone énfasis en el ciclo de pruebas para la aprobacion del sistema de informacion.

El Proyecto Métrica V3, es flexible, adaptable, e incluye un esquema de desarrollo
en actividades y cada actividad en tareas.

Para el desarrollo de un sistema de informacidén el Proyecto Métrica V3 divide en
cinco procesos y cada uno de estos procesos en actividades y tareas; a continuacion
se definen los procesos del Proyecto Métrica V3 para el desarrollo estructurado de
un sistema de informacion:

PROCESO 1.- Estudio de viabilidad del sistema de informacién

PROCESO 2.- Analisis del sistema de informacion

PROCESO 3.- Disefio del sistema de informacién

PROCESO 4.- Construccion del sistema de informaciéon

PROCESO 5.- Implantacién y aceptacion del sistema de informacion

En el proceso Estudio de Viabilidad del Sistema de Informacion se analiza en
concreto las necesidades de informacién para tratar de obtener una solucién del
problema a corto plazo.

El Proyecto Métrica V3 considera a éste proceso como obligatorio dentro del
desarrollo de un sistema de informacion, y en esta tesis se han considerado las
actividades mas relevantes entre las cuales tenemos: el establecimiento del alcance
del sistema, el estudio de la situacién actual y la definicién de requisitos del sistema;
en los mismos que se hace un analisis general de las necesidades que tiene la entidad
de contar con un sistema de informacion que le permita tener una relacion Costo-
Beneficio en el area de control.

El proceso de Analisis del Sistema de Informaciéon permite realizar una
especificacion detallada de todo el sistema de informacidn, se obtiene los modelos
que deben cubrir las necesidades de informacién de los usuarios, como son el
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modelo de datos y de procesos, se define las interfaces entre el usuario y el sistema,
también en este proceso se inicia la especificacion del plan de pruebas el mismo que
se completara en el Disefio.

Se obtiene como producto resultante de este proceso la descripcion general del
entorno tecnolégico, un glosario de términos, los requisitos del sistema, modelo de
procesos, modelo l6gico de datos.

Proceso de Disefio del Sistema de Informacion.- El objetivo de este proceso es la
definicién de la arquitectura del sistema y del entorno tecnolégico. En la actividad
Definicion de la Arquitectura del Sistema se establece el particionamiento fisico del
sistema de informacion, y la especificacion detallada del entorno tecnoldgico y sus
requisitos de operacion, administracion, seguridad y control de acceso.

En la actividad Disefio de la Arquitectura de Soporte incluye el disefio detallado de
los procesos del sistema de informacion, el establecimiento de requisitos propios del
disefio y construccién, asi como el disefio fisico de datos. En esta actividad también
se especifica un plan de pruebas completo para lo cual se generara un ejemplo
practico de pruebas cumpliendo todos los requisitos de verificaciones establecidos
en el analisis.

La Construccion del Sistema de Informacion tiene como objetivo final el desarrollo
y prueba total de los componentes del sistema de informacién, partiendo del
conjunto de especificaciones ldgicas y fisicas obtenidos en el proceso de Disefio del
Sistema de Informacién.

Se genera el codigo de cada uno de los componentes; y se van realizando a medida
de que se van terminando, las pruebas unitarias de cada uno de ellos y las de
integracion, tomando los ejemplos creados en el Disefio del Sistema de Informacion,
obteniendo como resultado la satisfaccion o no de las pruebas realizadas, codigo
fuente de todos los componentes, procedimiento de operacion y administracion del
sistema, procedimientos de seguridad del sistema, y manual del usuario.

El Proceso de Implantacion tiene como objetivo final la entrega y aceptacion del
sistema de informacién en su totalidad, para lo cual se realiza una estrategia de
implantacion y se detalla el equipo que lo realizara.
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CAPITULO 1III

3. CONCLUSIONES

En el sector piblico es plenamente aplicable la determinacién de los costos
incurridos en las diferentes actividades encomendadas a cada entidad.

En la Contraloria General del Estado, cuya actividad esencial es el control de los
recursos publicos, es necesario que se establezcan los costos de los recursos
involucrados en la ejecucion de los examenes de control previamente establecidos
en los planes estratégicos anuales.

Para la correcta utilizacién de los recursos es importante que se efectien
comparaciones entre los costos predeterminados establecidos en el plan anual de
control frente a los costos reales.

Los costos demandados en la ejecucion de los examenes de control, deben guardar
la relacion de Costo — Beneficio; es decir, que no excedan los montos examinados.

A mediano plazo, a base de los costos establecidos en varios ejercicios, es factible
conformar costos estdndar en funciéon a grupos de entidades homogéneas, que
permita ajustar a los examenes de control a cronogramas y costos establecidos.
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4.1. ESTUDIO DE VIABILIDAD DEL SISTEMA DE INFORMACION

ACTIVIDAD 1: ESTABLECIMIENTO DEL ALCANCE DEL SISTEMA
TAREA 1.1: Estudio de la Solicitud

A lo largo de la historia, las entidades gubernamentales y entre ellas las de control, se
han limitado a ejecutar los exdmenes de auditoria o examenes especiales en las
entidades y organismos del sector publico, sin considerar la cantidad de recursos que se
empleen en cumplir con esta actividad muy importante para los intereses de la
sociedad; no se ha medido la relacién costo — beneficio; no se cuenta con una
herramienta que le permita obtener una comparacioén cuantificada entre lo que se pensé
realizar frente a lo realmente efectuado; que le permita mostrar el costo de los desfases
producidos; sin establecer costos estandar que permitan prever y racionalizar los
recursos a utilizarse; en resumen, sin analizar la relacién del costo - beneficio de lo que
representa la planificacion, ejecucion y resultados del control.

No es suficiente contar con datos referentes a los periodos en tiempo utilizados en la
practica del control y sus desfases; ni determinar responsabilidades para valorar la
eficiencia y efectividad del control; tampoco es suficiente contar con procedimientos
administrativos y técnicos; hace falta medir en términos monetarios el costo de la
actividad de control que permita determinar la gestién de la Contraloria General del
Estado respecto a los recursos utilizados, considerando la crisis econémica que vive el
pais y por ende las instituciones publicas.

Es necesario contar con una herramienta que provea informacion inmediata y util para
la toma de decisiones respecto a la ejecucion de una auditoria o examen especial, a
efecto de comparar el costo frente al beneficio de la actividad de control; que permita a
su vez, encontrar alternativas adecuadas para evitar el desperdicio de recursos humanos,
materiales y financieros; que facilite la evaluacion sobre la gestion realizada por parte
de las diferentes unidades de auditoria.

En esta oportunidad, con motivo de la elaboracion de la tesis de grado para la obtencion
del titulo de Ingenieria en Sistemas, se plantea una herramienta de gerencia para el
control y evaluacion de costos incurridos en la practica del control de la Contraloria
General del Estado y de las unidades de auditoria interna de las entidades publicas.
Estamos conscientes que se trata de una propuesta sujeta a mejoramientos futuros por
parte de los propios funcionarios de la Institucion, considerando que representa un tema
que a lo largo de la historia no ha sido desarrollado con la intensidad que el caso lo
requiere.

TAREA 1.2: Identificacion del Alcance del Sistema

El establecimiento de los costos de la auditoria gubernamental, se ajusta al proceso
administrativo utilizado en la Contraloria General del Estado que involucra en términos
generales a la planificacion, ejecucion y resultados de los examenes de auditoria y
examenes especiales.
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Para realizar el sistema de Costos de la Auditoria Gubernamental se tiene que tomar en
cuenta los sistemas de remuneraciones, contabilidad y presupuesto que se encuentran en
pleno funcionamiento, ya que se tendra que proveer de las remuneraciones de los
funcionarios, del costo que involucra al obtener viaticos, y de los materiales y activos
fijos que cada unidad de auditoria tiene; en lo posterior se debera analizar el sistema de
control de auditorias en el cual se debe tener el catastro de entidades permanentemente
actualizados, por el momento y en vista de que no existe un sistema de control de
auditorias, y por lo tanto no existe un catastro de entidades unico, el sistema de costos
de la auditoria gubernamental se alimentara del catastro que mantiene la Direccion
Financiera para las recaudaciones de las entidades contribuyentes del cinco por mil en el
sistema contable.

Este sistema tendra como usuario en un inicio a la Direccion de Auditoria III por ser
considerada como la unidad piloto.

TAREA 1.3: Especificacion del Alcance del Sistema

Para cumplir con los objetivos previstos, se desarrollard un sistema de “Costos de la
Auditoria Gubernamental” (COAG) que permita obtener los siguientes aspectos:

Tomando la informacién de las necesidades de control tanto de las auditorias internas de
las entidades publicas, como de las diferentes unidades de auditoria de la Contraloria
General del Estado, se creara el Plan Anual de Control, el que permitira predeterminar
el costo que involucra la ejecucion de cada uno de los exdmenes previstos en dicho plan,
a efecto de comparar con los costos reales producidos tanto en la planificacion
especifica, con la conformacion definitiva del equipo de trabajo; como, en la ejecucion
misma del examen.

El COAG controlara los examenes practicados en cada una de las entidades publicas, a
efecto de tener informacién para consideracion de prioridades a constar en el plan anual,
para evitar que las operaciones de la entidad prescriban frente al control de la
Contraloria General del Estado.

El sistema controlara los tiempos utilizados por cada miembro del equipo de auditoria a
través de una “Ficha de Tiempo por Examen Especifico” lo que facilitard cuantificar
los costos predeterminados con los reales.

ACTIVIDAD 2: ESTUDIO DE LA SITUACION ACTUAL

TAREA 2.1: Identificaciéon de los Usuarios Participantes en el Estudio de la
Situacion Actual.-

La creacion del COAG tiene su origen en la necesidad que existe en el sector publico en
general de conseguir que los costos de las actividades sean los realmente necesarios y
que elimine la posibilidad de incurrir en costos improductivos que encarecen el servicio
a la colectividad. En el caso del Organismo Superior de Control, de mantener en
operacion una herramienta informatica que permita involucrar en la actividad de
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control, los costos estrictamente necesarios para cumplir con los objetivos y metas del
plan operativo anual.

El establecimiento de los diferentes parametros y necesidades de informacién respecto
a los costos acumulados dentro del proceso de la auditoria se efectué a base de
conversaciones con auditores experimentados y cuyas funciones se centran en la
planificacién y toma de decisiones respecto de la ejecucion de los exdmenes de
auditoria y examenes especiales.

Los usuarios involucrados directamente en la obtencion de criterios e informacion se
constituyen funcionarios de la Direccion de Auditoria III; sin embargo, se busco
complementar dicha informacién en otras unidades administrativas de la Contraloria
General del Estado.

TAREA 2.3: Descripcion de los Sistemas de Informacion Existentes

En la Contraloria General del Estado actualmente no existe un sistema automatizado de
control de la ejecucion de la auditoria, de donde se pueda obtener informacioén para
establecer los costos involucrados en esta actividad, tales como el plan anual de control
que involucre a las entidades a examinarse y equipo de trabajo, asi como el trabajo en el
campo e informes. El COAG en vista de la ausencia de un sistema automatizado, prevé
la elaboracion del Plan Anual de Control, su ejecucion y establecimiento de los costos
en todas las etapas del proceso de control.

Para la produccion de los costos de la auditoria este sistema obtiene datos procesados en
el sistema automatizado Financiero Contable de la Contraloria General del Estado, y
que contiene los modulos especificos de: remuneraciones, vidticos, activos fijos y
presupuesto.

En el moédulo de remuneraciones se realiza el control de pagos de cada uno de los
funcionarios, para lo que se mantiene actualizado y proyectado las remuneraciones
mensuales y anuales de cada uno de los empleados, ademas se mantiene actualizado los
cargos de cada uno de los funcionarios; entonces el Sistema de Costos de la Auditoria
Gubernamental, tomara estos datos referentes a los empleados que conforman los
equipos de trabajo para poder obtener el costo que involucra la ejecucion de un examen
de auditoria.

Asi mismo por cada uno de los funcionarios que intervienen en la ejecuciéon de un
examen de auditoria se necesita conocer el costo de viatico que representa dicho
examen, y en vista de que el Mddulo de Viaticos mantiene la informacién actualizada
de cada uno de los funcionarios que tienen que movilizarse a otra ciudad para cumplir
con su labor, el Sistema de Costos de la Auditoria Gubernamental se alimentara de
dicha informacion tomada en funcién de la entidad examinada.

Los activos fijos que cada unidad administrativa tiene, se lo controla mediante el
Moddulo de Activos Fijos, el mismo que nos proveera de la informacion referente a cada
uno de éstos activos para de esta manera establecer los costos por depreciacion.
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El Médulo de Presupuesto tiene previsto los gastos por cada Actividad de la Contraloria
General del Estado que en este caso son tres; la Actividad Central, La Actividad de
Control, y la Actividad de Responsabilidades, seria aconsejable que se realice un
estudio para ver la factibilidad de asignar los gastos no, solo para cada una de las
actividades, sino para cada una de las unidades administrativas, de esta manera se
tendria en forma directa los costos de materiales que se involucra en cada uno de los
examenes ejecutados; sin embargo en vista de que esto al momento no es posible, el
Sistema de Costos de la Auditoria Gubernamental toma todas las asignaciones de las
partidas de suministros y materiales de la Actividad de Control para involucrarle en los
costos de un examen.

ACTIVIDAD 3: DEFINICION DE REQUISITOS DEL SISTEMA

TAREA 3.1: Identificacion de las directrices técnicas y de gestion.-

La base para que todo Sistema se implemente correctamente es tener procedimientos
administrativos bien definidos y probados de tal manera que contribuyan al éxito de la
funcién a realizar; la Contraloria General del Estado a través de la Direccion de
Planificacion y Evaluacion Institucional (DEPEI), ha dado estos procedimientos a través
de un documento que contempla los objetivos, estrategias y politicas a los que debe
ajustarse la elaboracién del Plan Anual de Control de las diferentes unidades
administrativas encargadas de ejecutar la actividad de control. Estas directrices forman
parte del documento denominado “OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y POLITICAS A
APLICARSE PARA LA PLANIFICACION OPERATIVA DE CONTROL” de la
Contraloria General del Estado.

COSTOS DE LA AUDITORIA GUBERNAMENTAL Pdgina 23 de 48



EEEEE RS EESEEEERERESARESEEEEEEEERE R R

4.2. ANALISIS DEL SISTEMA DE INFORMACION

ACTIVIDAD 1: DEFINICION DEL SISTEMA

En esta actividad se realiza una descripcion del sistema delimitando su alcance,
estableciendo las interfaces con otros sistemas e identificando a los usuarios.

TAREA 1.1: Determinacion del Alcance del Sistema.-

El establecimiento de los costos de la auditoria gubernamental planteado en el COAG,
se ajusta al proceso administrativo utilizado en la Contraloria General del Estado que
involucra en términos generales a la planificacion, ejecucion y resultados de los
examenes de auditoria y exdmenes especiales. Este proceso se encuentra definido en
cuatro grandes areas que son:

Plan Anual de Control
Conformacion del Equipo de Trabajo
Proceso de Costos

Consultas, Reportes y Graficos

PLAN ANUAL DE CONTROL.- Este proceso enmarca a toda el area de control
involucrada en la gestion de la Contraloria General del Estado como son las diferentes
Direcciones de Auditoria, Control de Ingresos, Control de Obras, las mismas que tienen
que ejecutar auditorias financieras, de gestion, operacionales, exdmenes especiales y
técnicos a las entidades del sector publico.

La elaboracion del Plan anual de Control involucra una serie de acciones que se deben
realizar entre las que se tiene a las siguientes:

Recopilacion de datos
Definicién de prioridades
Definicién de recursos humanos
Establecimiento de cronogramas
Emision del plan anual

En el Plan Anual de Control se mantiene un espacio de holgura para la ejecucion de los
Imprevistos que son examenes pedidos directamente al Contralor General del Estado
mediante denuncias o solicitud, para lo cual también se realiza las acciones definidas
anteriormente.

PROCESO DE EQUIPO DE TRABAJO.- Una vez que se encuentra definido el Plan
Anual de Control se requiere que éste sea ejecutado, para lo cual se conforman equipos
de trabajo para cada uno de los exdmenes planificados, de tal manera que se cumpla en
el periodo indicado en dicho plan, esto conlleva a mantener por cada examen un
conjunto de datos referente a los funcionarios participantes en la ejecucion de los
examenes realizados, asi como los tiempos asignados para cada una de las etapas de este
proceso de ejecucidén de la auditoria.
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PROCESO DE COSTOS.- Todo proceso de control involucra costos por lo que para la
realizacion del Plan Anual se considera que se debe establecer Costos Predeterminados
de la asignacion de los recursos generales que se involucran en dicho plan; asi mismo de
la conformacién del equipo de trabajo se debe establecer los costos reales directos, de
la ejecucion de cada uno de los exdmenes practicados en funcién a tiempos y equipos de
trabajo que involucra a la relacion Orden de Trabajo - ejecucion - desfases; de la misma
manera en cada uno de los procesos de costos se debe involucrar a los costos indirectos
los mismos que se definirdn como:

Costos de mano de obra indirecta, Costos de administracion, Costos de materiales y
Costos de depreciacion.

CONSULTA, REPORTES Y GRAFICOS.- Constituyen la fase final de la ejecucion
de cada uno de los procesos anteriormente definidos teniendo diferentes tipos de
consultas, reportes y graficos que le permitan al usuario final una correcta visualizacién
de los costos predeterminados y reales en la ejecucion de los examenes realizados por
las diferentes unidades de control de la Contraloria General del Estado, entre los que se
pueden anotar los siguientes:

Plan anual de todas las unidades administrativas de control de la Contraloria General del
Estado; por cada unidad administrativa y por entidad objeto de control.

Por cada auditoria realizada se obtendra los costos directos reales del equipo de trabajo,
asi como los costos indirectos involucrados para este examen.

Se realizaran graficos comparativos de los Costos predeterminados y Ejecutados; de los
Costos reales y Montos examinados; de los costos Directos y Indirectos en la ejecucion
de los examenes.

TAREA 1.2: Identificacion del Entorno Tecnologico.-

La Contraloria General del Estado mantiene una red con cableado estructurado en toda
la Institucidn, y es en el Departamento de Procesamiento de Datos en donde se mantiene
centralizado el control de los sistemas que actian en un ambiente Cliente — Servidor;
por lo tanto el COAG esta disefiado para que funcione en una plataforma estandar de
Bisual Vasic 6.0 o PowerBuielder 6.0 (front-end) y ACCESS o SQL Server (back-end),
teniendo como sistema operativo a la familia del Windows en el servidor y en las
estaciones.

TAREA 1.3: Especificacion de Estindares y Normas.-

Para la elaboracion del COAG se ha tomado como referencia los estandares para el
desarrollo de sistemas que se mantiene en el Departamento de Procesamiento de Datos
de la Contraloria General del Estado.

TAREA 1.4: Identificacion de los Usuarios Participantes y Finales.-

Inicialmente el usuario del COAG lo constituye la Direccion de Auditoria III que es
tomada como unidad piloto.
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ACTIVIDAD 2: ESTABLECIMIENTO DE REQUISITOS

En esta actividad se lleva a cabo la obtencién de los requisitos para el desarrollo del
sistema. Estos requisitos son de caracter funcionales y no funcionales.

TAREA 2.1: Obtencion de Requisitos.- A continuaciéon se determinard todos los
requisitos que se debe de tomar en consideracion para el proceso de andlisis del sistema
de informacidn en estudio:

Requisitos de seguridad y respaldos.

Requisitos de Interfaces de usuario.

Requisitos de Interfaces de Hardware.

Requisitos de Interfaces de Software y comunicacion.
Requisitos Especificos.

ACTIVIDAD 3: ELABORACION DEL MODELO DE DATOS

En esta actividad se identifican las necesidades de informacion de cada uno de los
procesos que conforman el sistema de informacion.

TAREA 3.1: Elaboracién del modelo conceptual.- A continuacion se detalla los pasos
para la creacion de este modelo que es una representacion grafica de la realidad:

Construir el Modelo Entidad-Relacion
Construir el Diccionario de Datos
Identificar las Restricciones de Eliminacion
Identificar las Relaciones de dependencia

TAREA 3.2: Elaboraciéon del modelo ldgico de datos.-

Ver Anexo Modelo Conceptual

ACTIVIDAD 4: ELABORACION DEL MODELO DE PROCESOS

En esta actividad se establecen el conjunto de procesos que van a conformar el sistema
de informacidn.

TAREA 4.1: Obtencion del modelo de proceso.- Mediante un diagrama de flujo se
graficaran cada uno de los procesos que se detallan a continuacion y que son parte del
sistema.

ELABORACION DEL PLAN ANUAL.-

La Direccion de Planificacion y Evaluacion Institucional (DPEI) de la Contraloria
General del Estado, en forma oportuna emite los objetivos, estrategias y politicas a los
cuales se ajusta el plan operativo anual de control elaborado por las diferentes unidades
de auditoria, Direcciones Regionales y Delegaciones Provinciales.
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En el citado documento se detalla en forma individual los examenes a ejecutarse en el
ejercicio fiscal, reflejando los dias hombre de supervisor, jefe de equipo y operativos;
tipo de examen; alcance del examen con el periodo y rubros a examinar. Los diferentes
exdamenes pueden ser originados en el periodo anterior, identificados como Arrastre;
Planificados para el ejercicio actual; y finalmente, aquellos denominados Imprevistos.

De acuerdo a los Objetivos, Estrategias y Politicas para la elaboracion del Plan Anual
de Control, al menos el 30 % del plan se destinara a ejecutar exdmenes imprevistos y
que se originan basicamente en denuncias.

La aprobacion del Plan Anual de Control por parte del sefior Contralor General y
Subcontralor General, permite en forma oficial iniciar con su ejecucién con ajuste al
respectivo cronograma. Este paso administrativo obligara en el COAG ejecutar también
el proceso de aprobacion de dicho plan, momento en el cual ya no serd posible efectuar
modificacion alguna.

Sin embargo de lo descrito en el parrafo anterior, en circunstancias que la fecha de la
orden de trabajo sea posterior a la prevista en el plan, se mantendra esta fecha, y a su
vez, se ingresard la fecha real en funcién de dicha orden.

CONFORMACION DEL EQUIPO DE TRABAJO.-

Con la emision de la orden de trabajo, se ingresa al COAG las personas que
conformaran el equipo de trabajo, identificando la funcién a desempefiar y dias de
trabajo. Igualmente se realizard el proceso de aprobacion del equipo de trabajo,
impidiendo efectuar cambios.

En caso de que en la planificacion especifica se determinara incrementos o decrementos
sea en los dias o equipo de trabajo; el COAG permite ingresar las diferencias en el
denominado proceso de ampliacién u holgura.

COSTOS PREDETERMINADOS Y REALES.-

En todo proceso productivo intervienen tres elementos que son acumulados a efecto de
determinar el costo de elaboracién o fabricacion de un producto. Estos elementos son
tres: Mano de Obra Directa, Materia Prima Directa y Costos Indirectos de Fabricacion.

En materia de la auditoria gubernamental, se distingue a los tres elementos descritos en
los siguientes términos:

Mano de Obra Directa.- Para la ejecucion de la actividad de control a través de
examenes de auditoria y examenes especiales, la intervencion del recurso humano
reflejado en los auditores, constituye el elemento mas importante y relevante en la
consecucion de lo establecido en el Plan Anual de Control, ya que esta gestién se
plasma en el trabajo intelectual basado en la Ley y técnicas propias de la profesion de la
auditoria.

Constituye mano de obra directa la remuneracion de los supervisores, jefes de equipo,
auditores y asistentes de auditoria. Estos gastos de personal se obtienen del médulo de
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remuneraciones del Sistema Financiero Contable de la Direccién Financiera. Como
remuneracion mensual se entiende a la doceava parte de todos los ingresos obtenidos en
el afio; esto es, Sueldo basico, antigiiedad, experiencia institucional, costo de vida,
responsabilidad, residencia, representacion, subsidios, comisariato, bonificaciones,
sobresueldos, aporte patronal, etc.

En el Plan Anual de Control para cada unidad de auditoria se encuentra determinado las
personas, a nivel de cargo, que intervendran en cada uno de los diferentes examenes,
por lo que es necesario establecer un promedio entre las escalas de supervisores que
laboran en la correspondiente unidad administrativa, a efecto de determinar el costo
predeterminado por remuneracion del supervisor; el promedio de las diferentes escalas
de auditores, para la determinacién del costo predeterminado por remuneracién del jefe
de equipo; el promedio de las diferentes escalas de auditores y asistentes, para
determinar el costo predeterminado por remuneracion de operativos. Para la obtencién
del costo individual predeterminado de cada una de las funciones, se divide el costo
total de remuneraciones para el nimero de personas que laboran en las mismas.

El resultado obtenido representa el costo de un supervisor, jefe de equipo u operativo
en un mes; por lo que para obtener el costo diario implicaria dividir para 21 dias
laborables; y para obtener el costo hora, el costo/dia para 8 horas laborables.

Finalmente, el costo/dia se multiplicard por el numero de dias estimados en el Plan de
Control para cada examen programado.

Costo de Vidticos.- En circunstancias en que el personal que intervendra en la
ejecucion de un determinado examen tenga que movilizarse a un lugar diferente de la
sede de la unidad administrativa, es necesario contar con la informacién referente a los
costos de los viaticos, subsistencias, alimentacion y pasajes (Aéreos y/o Terrestres).
Estos costos son considerados dentro del examen como un costo directo.

Para el calculo de los costos predeterminados por viaticos, se opta por el mismo
procedimiento utilizado para la mano de obra directa; es decir, se determina un costo
promedio por dia de supervisores, jefe de equipo y operativos, €l mismo que es
multiplicado por el nimero de dias que dura la ejecucion del examen, para lo cual es
necesario identificar la ciudad en que se realizara la comision de servicios, a efecto que
se calcule automéaticamente los valores correspondientes a este concepto. Para la
determinacion de los costos reales de viaticos, a base de la orden de trabajo y numero de
la liquidacion provisional de vidticos, se importa del médulo computarizado de viaticos
del sistema financiero contable de la Direccién Financiera, los datos relacionados con
viaticos, subsistencias, alimentacion y pasajes, con ajuste al itinerario, zona y categoria.
En caso de requerir informacion de los costos acumulados hasta una fecha determinada,
el COAG calcula el valor proporcional que corresponde al tiempo transcurrido del
examen.

Mano de Obra Indirecta.- Esta constituido por la remuneracion del personal
administrativo constituido por el Director, Subdirector, Jefe de Secretarias, Secretarias y
Conserje de la unidad de auditoria correspondiente. La sumatoria de las remuneraciones
del personal administrativo correspondiente al costo diario se cargard a cada uno de los
examenes planificados en el correspondiente Plan de Control Anual en funcién a los
dias en que se ejecutara dichos examenes. El costo diario de este tipo de remuneraciones
se lo obtiene dividiendo el costo total para 21 dias laborables de cada mes. Si bien
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dentro del personal administrativo que laboran en las unidades de auditoria estan los
sefiores conserjes; sin embargo, estos valores se los involucra dentro de los costos
indirectos originados en la actividad A-100 “Actividades Generales”.

Para la determinacion de los costos reales, igualmente el COAG calcula el valor
proporcional de los costos acumulados hasta una fecha determinada o fin del examen.

Costos de la Administraciéon General.- El presupuesto institucional contiene 3
actividades: A-100 “Actividades Generales”, P-200 “Control de Recursos Publicos” y
P-300 “Determinacién de Responsabilidades” cada una de las cuales representa un
porcentaje del presupuesto total. La actividad A-100 constituye la funcién de
administracion institucional que permite el funcionamiento de las otras dos actividades;
por tanto, en el costo de cada una de las unidades de auditoria, de cada uno de los
examenes y de cada uno de los miembros que conforman los equipos de auditoria debe
cargarse el costo proporcional que representa la administracion general.

Con este proposito, se establece el porcentaje de la administraciéon general que debe
cargarse a las actividades de control y determinacion de responsabilidades,
considerdndose que la sumatoria de estas dos ultimas representa el 100% que se
beneficiara de la primera. Proporcionalmente se determina el porcentaje que representa
la actividad de control y determinacion de responsabilidades para que en esa medida se
reparta el monto presupuestario de la administracién general en las otras dos. Si para el
afio 2000, por ejemplo, la actividad P-200 suma S/. 100°000.000,00 y la P-300 S/.
80°000.000,00, la suma de las dos actividades es de S/. 180°000.000,00 que constituye
el 100%; el porcentaje que representa la primera es del 55,55%, y la segunda €l 44,45%.
En base de los porcentajes establecidos se repartirda el monto presupuestario de la
actividad A-100 representado por el valor de S/. 90°000.000,00 en la P-200 y P-300; es
decir S/.49°995.000,00 y S/. 40°005.000,00, respectivamente.

Para la determinacion de los costos reales, el COAG calcula los costos, acumulando el
valor proporcional en funcion a los dias transcurridos en la ejecucion del examen.

Costos por Depreciacion.- La depreciacion puede considerarse gasto cuando los
activos fijos son utilizados en las actividades administrativas; o costo, en caso de que
los bienes intervengan en las actividades de produccién o inversion. En el caso de la
auditoria gubernamental el desgaste de los activos fijos de la unidad administrativa de
auditoria se lo considera un costo indirecto, ya que la utilizacion de los bienes sirve para
todos los examenes practicados.

Para el establecimiento de los costos por depreciacion se extrae la informacion del
moddulo de activos fijos del sistema financiero contable de la Direccién Financiera,
respecto a los siguientes datos:

- Unidad Administrativa

- Tipo o familia

- Subtipo

- Valor Historico (actualizado con correcciéon monetaria)
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- Vida util y porcentaje de depreciacion.

En base de la informacion obtenida del modulo computarizado de activos fijos, se
establece el valor porcentual que debe aplicarse a cada examen, para lo cual se
considera a todos los costos directos de la unidad de auditoria como el 100% para
calcular lo que representa los costos directos de un examen determinado. El valor
porcentual obtenido sirve para aplicar la depreciacion de cada activo fijo a cada examen
de control.

Para la determinacion de los costos reales, el COAG calcula el valor acumulado en
funcion a los dias transcurridos en la ejecucion del examen.

Costo de Materiales de Oficina.- Si bien el costo de los materiales de oficina
utilizados en los diferentes examenes de auditoria y exdmenes especiales no representan
valores significativos; sin embargo, para obtener un costo que se aproxime mas a la
realidad, se incluye a este concepto, dentro del costo de cada examen. Para la
determinacion del costo de materiales de oficina, se suman las partidas presupuestarias
relacionadas con el subgrupo 53.08 de la actividad P-200, valor que debe distribuirse a
cada uno de los examenes programados en el respectivo Plan de Control. El citado Plan
a su vez especifica los examenes a efectuarse en cada unidad de auditoria, por lo que es
necesario determinar el valor porcentual que representa cada examen respecto del total
planificado en cada unidad administrativa, en los mismos términos en que se establecid
el costo de depreciacion.

La sumatoria de los costos directos de mano de obra de los exdmenes planificados en
una unidad administrativa representa el 100 %; esta relacion sirve para obtener el
porcentaje en el que debe aplicarse los costos de materiales a cada uno de los exdmenes.

Para la determinacion de los costos reales, el COAG calcula los valores acumulados en
funcion a los dias transcurridos en la ejecucion del examen.

Costo por Servicios Basicos.- El valor que representan las facturas de energia
eléctrica, telecomunicaciones, servicio de agua potable, etc. fue considerado dentro del
costo de la actividad A-100.

REPORTES

Los reportes basicos a obtenerse del COAG se relacionan con el plan anual de control,
costos predeterminados y costos reales.

Plan Anual.- Consiste en producir un documento que refleje las entidades del sector
publico a examinarse, el alcance del examen y recursos humanos de cada unidad
administrativa de control y/o de todas las unidades.

Costos.- Se ha previsto la elaboracidon de varios tipos de reportes relacionados con los
costos tanto predeterminados, como reales, los cuales son los siguientes:

- Costos Predeterminado del Plan Anual
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- Costos Predeterminados del Plan Anual por unidad administrativa

- Costos Predeterminados y reales por examen

- Costos Directos por equipo de trabajo.

- Costos de mano de obra directa e indirecta por unidad administrativa

Grificos.- Igualmente, el COAG producira graficos relacionados con varios aspectos
inherentes a los costos de la auditoria gubernamental, que permitiran a los usuarios
contar con informacion sencilla para la correcta toma de decisiones. Dichos graficos son
presentados en forma de pastel. A continuacién se describe los aspectos materia de
graficacion:

- Comparacion de los costos directos vs costos indirectos del plan anual total,
plan anual por unidad de auditoria y por cada uno de los exdmenes

- Identificacién de todos los elementos del costo predeterminados y reales
involucrados en cada unidad administrativa o examen.

- Comparacion de los costos predeterminados vs costos reales, sea por unidad
administrativa o por cada examen.

TAREA 4.2: Especificacion de interfaces con otros sistemas.-

Para el funcionamiento del COAG se ha previsto obtener informacién de los médulos
que integran el sistema financiero contable de la Direccion Financiera los mismos que
se detallan a continuacion:

Moédulo de Remuneraciones.- De este modulo se toma la informacién relacionada con el
distributivo de remuneraciones de todo el personal que labora en las diferentes unidades
administrativas de control, para obtener los costos predeterminados y reales respecto del
supervisor, jefe de equipo y operativos.

Moddulo de Viaticos.- Informacion relacionada con los valores producidos en los
calculos de las liquidaciones provisionales y definitivas de vidticos que son cargados a
los costos directos de la mano de obra directa, en circunstancias en que los examenes se
efectien en lugares diferentes a la sede de la unidad administrativa de control.

Moédulo de Presupuesto.- Bésicamente se obtiene informacion para el calculo de los
costos indirectos referentes a la administracion general y materiales.

Modulo de Activos Fijos.- Para obtener el costo indirecto por depreciacion de los
activos fijos de cada unidad administrativa de control, se accede a los datos de los
valores histéricos que incluye correccion monetaria, cuota de depreciacion a base de la
vida util y ubicacidn de los bienes.

Estos modulos utilizan como Back-end a ACCESS 7, por lo que se tomaran como tablas
adjuntas todas las tablas y atributos que se consideraran dentro del proceso de costos.
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ACTIVIDAD 5: DEFINICION DE INTERFACES DE USUARIO

Se especifican las interfaces entre el sistema y el usuario; estos son definidos por los
formatos de pantalla, didlogos e informes.

TAREA 5.1: Especificacion de principios generales de la interfaz.-

Normalmente, no todos los usuarios de sistemas computarizados tienen buenos
conocimientos ni experiencia respecto al manejo de paquetes; en esta ocasidn, se ha
cuidado que el COAG sea un sistema fécil de operar en todos sus procesos, de tal forma
que se puede obtener informacion de una manera amigable y sin complicaciones.

El sistema contard con una barra de menu en la cual se desplegara cada una de las
opciones de los distintos procesos a realizar; ademas en esta barra se cuenta con el icono
de cerrar.

Por cada una de las opciones seleccionadas se presentaran submenus en caso de que
exista mas niveles de éstos.

El COAG proveera de mensajes informativos en cuadros de didlogos que le permitiran
escoger entre dos opciones.

Las pantallas de ingresos de datos son de tamafio fijo, y no se permite que sean
minimizadas o maximizadas.

Los reportes impresos y/o pantallas tendran en su parte superior el encabezamiento que
contiene el nombre de la institucion, que en este caso es “CONTRALORIA GENERAL
DEL ESTADO”, el nombre del reporte, la unidad administrativa y los nombres que
identifican a los elementos del detalle.

Si el caso lo amerita tendra grupos de secciones que son utilizados para una determinada
necesidad de informacién.

En el detalle se refleja los elementos que conforman el reporte; el pie de grupo acumula
datos de cada uno de los elementos; los pie de pagina en los que se incluira el nimero
de pagina, fecha y hora del reporte, asi como las siglas que identifican al sistema.

TAREA 5.2: Identificacion de perfiles y dialogos.-

En la explotacion del sistema actuaran tres tipos de usuarios; a saber, el responsable del
ingreso de datos, denominado digitador; el usuario responsable de la toma de
decisiones, denominado directivo o gerente; y, el responsable de la administracion del
sistema, denominado administrador.

TAREA 5.3: Especificacion de formatos individuales de la interfaz de pantalla.-
Las pantallas contaran con una barra de menu en la cual se desplegara cada una de las

opciones de los distintos procesos a realizar; ademas en esta barra se cuenta con el icono
de cerrar.
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Por cada una de las opciones seleccionadas se presentardn submenus en caso de que
exista mas niveles de éstos.

Para que el sistema sea de facil comprension se proveera de mensajes informativos en
cuadros de dialogos.

Las pantallas de ingresos, de actualizacién, y de consultas de datos deben ser de
tamafio fijo.

Cada una de las interfaces graficas debe tener el logotipo de la Contraloria General del
Estado.

TAREA 5.4: Especificacion de formatos de impresion.-

Todos los reportes prevén la siguiente estructura:

La cabecera de pagina

Grupos de secciones
- Detalle

- Pie de Grupo

- Pie de Pagina

- Pie de Informe

ACTIVIDAD 6: ESPECIFICACION DEL PLAN DE PRUEBA

En esta actividad se definird los tipos y el alcance de las pruebas a realizar y que
permita verificar que el sistema de informacion cumpla con las necesidades de
informacion planteadas por el usuario.

TAREA 6.1: Definicion del alcance de las pruebas.-

En esta tarea se iniciara el plan de pruebas que servira de sustento para verificar que el
sistema cumpla con las necesidades establecidas por el usuario con las garantias
necesarias.

- Conexion a la base de datos en el cual se validara los perfiles de usuarios.

- Ingreso de datos en el que se validara las unidades administrativas ejecutoras
del control, las entidades a examinarse, fechas inhabiles, estado del registro,
periodos de rango entre fechas y funcionarios.

- Para ingresar el equipo de trabajo se debe validar que la fecha de la orden
sea aprobada; las fechas de registro del equipo de trabajo debe ser posterior o
igual a la fecha de la orden.
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- Para el establecimiento de costos se desarrollard un caso practico para
evaluar y analizar los resultados.
TAREA 6.2: Definiciéon de las pruebas de aceptacion del sistema.-
En esta tarea se realizaran pruebas unitarias por procesos:

Generacidn de usuarios

Ingreso del plan anual de control

- Ingreso de imprevistos

- Ingreso de equipo de trabajo

- Ingreso de ampliaciones de tiempo

- Pruebas en conjunto de establecimiento de costos predeterminados y reales.
- Emision de reportes y graficos.

ACTIVIDAD 7: PRESENTACION Y APROBACION DEL ANALISIS DEL
SISTEMA DE INFORMACION

TAREA 7.1: Presentacion y Aprobacion del Analisis del Sistema de Informacion.-

Una vez puesto a consideracion de los usuarios la propuesta sobre los costos de la
auditoria gubernamental para el correspondiente analisis, estos certificaran la bondad y
utilidad del sistema dentro de la actividad cotidiana de la auditoria.
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4.3. DISENO DEL SISTEMA DE INFORMACION

ACTIVIDAD 1: DEFINICION DE LA ARQUITECTURA DEL SISTEMA

Tarea 1.- Identificacion de requisitos de disefio y construccién.- A continuacion se
detallan todos y cada uno de los requisitos que debe cumplirse en el desarrollo del
sistema de informacion:

Requisitos de seguridad y respaldos.-

El COAG cumplira los requisitos de multiusuario, para lo cual se creara un modulo de
manejo de usuarios en el que se controlara la autenticacién y validacién de usuarios por
perfiles que seran dados por unidad administrativa que usen el sistema. Asi mismo el
administrador debera mantener un procedimiento organizado de respaldos periddicos, y
un plan de contingencia.

Requisitos de Interfaces de usuario.-

En la Contraloria General del Estado se mantiene una red local de micro computadoras
cuyas estaciones utilizan como sistema operativo la familia de Windows, el mismo que
facilita al usuario para desenvolverse en un ambiente visual.

Requisitos de Interfaces de Hardware.-

Las estaciones clientes deben contar con monitores SVGA a color, sistemas pentium de
250 MHZ de velocidad, disco duro de capacidad minima 2 GB, una impresora.

Requisitos de Interfaces de Software y comunicacion.-

La informacion serd almacenada en el servidor que se mantiene en el Departamento de
Procesamiento Automatico de Datos, y serd el administrador el responsable de ésta
informacion.

El sistema operativo del servidor es Windows NT Server (V 4.0) de Microsoft. Las
estaciones clientes utilizaran como sistema operativo la familia de Windows 9x y como
software de comunicacién TCP/IP.

Para el desarrollo de este sistema se ha empleado la herramienta PowerDesigner, en la
construccion de los modelos conceptual de datos, logico de datos y el modelo de

procesos del sistema; para la programacion se utilizara Visual Basic 6 (front-end), y
ACCESS 7 (back-end).

Requisitos Especificos.-

La carga de datos del plan anual constituye el requisito principal para el funcionamiento
y establecimiento de costos directos (Mano de Obra Directa y Vidticos)
predeterminados en el COAG.
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El ingreso de la orden de trabajo que relaciona al equipo de personas y lugar de
ejecucion; asi como, la documentacién referente a la ampliacion del examen en tiempo
o personas, originan el establecimiento de los costos directos reales (Mano de Obra
Directa y Viaticos).

La informacién obtenida del moédulo de remuneraciones, respecto del personal
administrativo; del médulo de activos fijos, respecto de la depreciacion; y del modulo
de presupuesto, lo relacionado con los montos presupuestados en la Administracion
General (Actividad A- 100) y partidas referentes a materiales y suministros,
constituirdn el insumo para la produccion de los costos indirectos predeterminados y
reales.

Tarea 2.- Especificacion de estandares y normas de diseiio de construccion.- Para el
desarrollo de este sistema de informacién se ha utilizado los estdndares mantenidos en
la Contraloria General del Estado para el drea de informatica en el establecimiento de
formatos de pantalla, formatos de impresion, estandares de graficacion y nomenclatura
para asignar nombres de sistemas, de bases de datos, de tablas de base de datos, de
atributos de las tablas de base de datos, de modelos de datos y de programas.

Estandares de Graficacién.- La notacion utilizada es la Gane & Sarson

Entidad externa  Flujo de datos Proceso Flujo de datos Almacenamiento

Las entidades externas representan objetos externos que intercambian datos con el
sistema; envian y/o reciben informacién a/del sistema; su identificador es una letra
minuscula; pueden ser una persona, un departamento, una organizacién, u otro sistema.

Los flujos de datos representan el movimiento de los datos desde las entidades y los
almacenamientos hacia los procesos y viceversa, ademas entre los procesos.

Los procesos representan la transformacion de los datos, convirtiendo la informacion de
entrada en informacion de salida.

El almacenamiento representa repositorios o fuentes de datos dentro del sistema y estos
datos pueden ser leidos, almacenados o actualizados, debe haber un proceso que cree los
datos y otro que los utilice.

Nombres de los sistemas y/o subsistemas.- Se tendrd que mantener en cuatro
caracteres las siglas identificando el nombre del sistema asi: COAG que servira para
identificar al Sistema de Costos en la Auditoria Gubernamental.
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Nombres de Bases de Datos.- El analista serd el responsable de asignar nombres
tomando en consideracion la siguiente estructura:

Longitud minima 8 caracteres

Los dos primeros caracteres seran DB que identifica que es una base de datos
El siguiente cardcter underscore “_”

Los siguientes caracteres identificaran el sistema en este caso DB_COSTOS

Nombres de tablas.- El analista serd el responsable de asignar nombres tomando en
consideracion la siguiente estructura:

¢ Longitud minima de 8 caracteres
e Los4 primeros caracteres identifican a las siglas del sistema “COAG”
e Los siguientes caracteres identifican el nombre mismo de la tabla de datos.

Nombres de los atributos de las tablas.- El analista sera el responsable de asignar los
nombres de los atributos teniendo en consideracién la siguiente estructura:

e Longitud minima 8 caracteres

e Los 2 primeros caracteres identifican a las iniciales del Sistema “Costos Auditoria”
CA

e Los 2 siguientes caracteres identifican al nombre del archivo.

o Los 4 siguientes caracteres identifican al nombre mismo del atributo.

Nombres de Modelos de Datos.- El analista asignard los nombres en
POWERDESIGNER en letras mintsculas siguiendo la siguiente estructura.
e Longitud minima de 8 caracteres
e Los dos primeros caracteres identifican el tipo de modelo asi:
Para el modelo conceptual me
Para el modelo fisico mf
e El siguiente caracter underscore “
e Los siguientes 4 caracteres identifican las siglas del sistema
e Los siguientes caracteres lo define el propio sistema que son:
“.cdm” y “.pdm”

[ 13

Nombres de Programas.- Serd responsabilidad del analista dar los nombres de los
programas teniendo en cuenta la siguiente estructura:

Longitud minima de 14 caracteres

Los primeros 5 caracteres identifican la Forma

El siguiente caracter underscore “

Los siguientes caracteres identifican el objeto mismo del programa.

Para la construccion de las interfaces graficas el sistema contara con una barra de mena
en la cual se desplegard cada una de las opciones dependiendo del usuario que haya
ingresado, y del perfil que tenga asignado se le presentaran las opciones que puede
gjecutar.
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Los mensajes informativos se presentaran en cuadros de didlogos que le permitiran
escoger entre opciones asi:

Formato de mensajes de informacion:

Informacion ]

Desea zalr de Pantalla 7

Cancelar |

Formato de pantalla de ingreso, actualizacion y consulta de datos:

&. PLAN OPERATIVD ANUAL

o  ACTUALIZAR CONSULTAR

AfcdePlan - [2000

Ut Admiialive.

Led L L

L

=

|
[s/500 =l Is5/5m00 =i

PaifodadeElecicitn. {5,500 = [5/5/00 =l

Morita Examan [0

Diias supsevis I

Disdstetaupa = [

Diss Operativo - - | N Operstivos
Comentanos = |

Las pantallas de ingresos, de actualizacion, y de consultas de datos son de tamafio fijo,
y se presentan al lado derecho de su monitor, €stas no se permite que sean minimizadas
0 maximizadas; de la misma manera estas pantallas acupan un 65% del total de la
pantalla y el resto lo ocupa el logotipo de la entidad.

Para los reportes se tiene la siguiente estructura:

- La cabecera de pagina.- Contiene el nombre de la institucion, que este caso
corresponde a “CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO”, el nombre
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del reporte, la unidad administrativa y los nombres que identifican a los
elementos del detalle.

- Grupos de secciones.- Son utilizados para agrupar una determinada
necesidad de informacion.

- Detalle.- Refleja el desglose de los elementos que conforman el reporte.
- Pie de Grupo.- Acumula datos de cada uno de los elementos

- Pie de Pagina.- Numero de pagina, fecha y hora del reporte y las siglas que
identifican al sistema.

- Pie de Informe.- Dependiendo del tipo de informe y de la necesidad de
requerimientos de responsabilidad, reflejard el pie de firma.

Ver Anexo Disefio de reportes.

ACTIVIDAD 2: DISENO FISICO DE DATOS

Tarea 2.1;: Disefio del modelo fisico de datos.-

Ver Anexo Modelo Fisico de Datos

ACTIVIDAD 3: ESPECIFICACION TECNICA DEL PLAN DE PRUEBAS

Tarea 3.1: Especificacion del Entorno de Pruebas.-
El sistema se probara con un caso practico en la Direccion de Auditoria III.
Tarea 3.2: Especificacion Técnica de Niveles de Pruebas.-

A continuacidn, en base de datos ficticios, se detalla el desarrollo de un caso practico
demostrativo para la determinacion de los costos predeterminados y reales.
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DISTRIBUTIVO MENSUAL DIRECCION DE AUDITORIA X

CARGO PERSONAS C/UNITARIO C/TOTAL
Director 1 15°000.000,00 15°000.000.00
Subdirector 1 13°000.000,00 137000.000,00
Supervisor 3 2 10°000.000.00 20°000.000.00
Supervisor 2 1 9°000.000,00 9°000.000,00
Supervisor 1 2 8°000.000,00 16°000.000.00
Auditor 4 3 7°000.000,00 21°000.000,00
Auditor 3 3 6°000.000,00 18°000.000,00
Auditor 2 1 5°000.000,00 57000.000,00
Auditor 1 2 4°000.000,00 8’000.000,00
Asistente 2 3 3°000.000,00 9°000.000,00
Asistente 1 2 2°000.000.00 4°000.000,00
Asistente Adm. 3 1 2°000.000.00 2°000.000,00
Asistente Adm.2 1 1°000.000,00 1°000.000,00
TOTALES 23 87°000.000,00 141°000.000,00

PLAN ANUAL DE CONTROL DE UNA UNIDAD ADMINISTRATIVA DE LA

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

EJERCICIO 2000

DIRECCION DE AUDITORIA X

Nro. | ENTIDAD |[T.E. | PERIODO D/H |D/SUP |D/J.LE |D/OP |INICIO |FINAL |DIAS
1 ARRASTRE
1.1 |01 (Quito) EE 96-08-10/99-10-31 120 30 30 60 | 00-01-03 | 00-02-11 |30
1.2 {02 (Quito) AF 95-10-27/99-12-31 85 15 50 20 [ 00-01-03 | 00-03-10 | 50
1.3 | 03 (Quito) AG | 98-01-03/98-12-31 452 12 40| 400]|00-01-03 | 00-02-28 | 40
2 PLAN 2000
2.1 | 04 (Quito) EE 96-05-01/99-12-31 46 6 20 20 | 00-01-03 | 00-01-28 |20
22 |05 (Guayas) | AF 97-01-01/99-12-31 132 12 40 80 | 00-02-14 | 00-04-07 | 40
2.3 | 06 (Quito) AG |98-01-01/99-12-31 837 27 90| 720|00-04-10 | 00-08-11 |90
3 IMPREV.

TOTALES 1672 102 270 | 1300 270

DETERMINACION DEL COSTO POR MANO DE OBRA DIRECTA

Costos predeterminados.- Para el célculo de la mano de obra directa predeterminada
en primer término se establece un promedio remunerativo por dia de los cargos que
pueden desempeiiar las funciones de supervisor, jefe de equipo y operativos.
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SUPERVISOR

Nro CARGO PERSONAS C/UNITARIO C/TOTAL
1.- Supervisor 3 2 10°000.000,00 20°000.000,00
2.- Supervisor 2 1 9°000.000,00 9°000.000,00
3.- Supervisor 1 2 8°000.000,00 16°000.000,00
TOTALES 5 27°000.000.00 45°000.000,00

Costo Promedio Supervisor (Mensual) = Costo Total / Numero de Personas

45°000.000,00/ 5
9°000.000.00
Costo Promedio Supervisor (Diario) = Costo Mensual / 21 dias laborables
= 9°000.000,00 / 21
= 428.571,43
JEFE DE EQUIPO
Nro CARGO PERSONAS | C/UNITARIO C/TOTAL
.- Auditor 4 3 7°000.000,00 21°000.000.00
2.- Auditor 3 3 6°000.000,00 18°000.000.00
3.- Auditor 2 1 57000.000,00 57000.000,00
4.- Auditor 1 2 4°000.000.00 8°000.000,00
TOTAL 9 22°000.000.00 52°000.000,00
Promedio Jefe de Equipo (Mensual) = Costo Total / Numero de Personas
52°000.000/9
5°777.777,78
Promedio Jefe de Equipo (Diario) = Promedio Mensual / 21 dias
=5777.7717,78 / 21
= 275.132,28
OPERATIVOS

Nro. CARGO PERSONAS C/UNITARIO C/TOTAL
1.- Auditor 4 3 7°000.000,00 21°000.000,00
2.- Auditor 3 3 6°000.000,00 18°000.000,00
3.- Auditor 2 1 5°000.000,00 5°000.000,00
4.- Auditor 1 2 4°000.000.00 8°000.000,00
5.- Asistente 2 3 3°000.000.00 9°000.000.00
6.- Asistente 1 2 2°000.000.00 4°000.000.00
TOTAL 14 27°000.000,00 65°000.000,00
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Promedio Operativos (Mensual) = Costo Total / Numero de Personas
65°000.000/ 14
= 4°642.857,14
Promedio Operativos (Diario) = Promedio mensual / 21 dias
4°642.857,14 / 21
221.088,44

El costo promedio diario establecido para cada cargo se multiplica por el nimero de
dias programado para cada examen, a efectos de obtener el costo predeterminado en
cada una de las funcionas. Por ejemplo si se desea determinar el costo predeterminado
para el supervisor del examen Nro. 2.2 de la entidad 05, se multiplica S/. 428.571,43 por
12, es decir, S/. 5°142.857,16

Luego de aplicar los costos predeterminados por mano de obra directa, el Plan de
Control para el ejercicio financiero 2000, reflejaria la siguiente informacion:

COSTOS PREDETERMINADOS POR MANO DE OBRA DIRECTA

Nro. | ENTIDAD |T.E. | TOTAL D/H D/SUP D/J.E D/OP
1 ARRASTRE 163°566.896,40
1.1 |01 EE 34°376.417.70 12°857.142,90 8°253.968.40 13°265.306.40
1.2 (02 AF 24°606.954.25 6°428.571.,45 13°756.614,00 4°421.768,80
1.3 |03 AG 104°583.524,40 5°142.857.16 11°005.291.20 88°435.376,00
2 PLAN 2000 241°848.077.10
2.1 |04 EE 12°495.842.98 2°571.428,58 5°502.645.60 4°421.768.80
22 |05 AF 33°835.223.56 5°142.857.16 11°005.291,20 17°687.075,20
23 |06 AG 195°517.010,60 11°571.428,61 24°761.905.20 159°183.676.80
3 IMPREV.

TOTALES 405°414.973,50 43°714.285,86 74’285.715,60 287°414.972.00

Costos Reales.- Para la determinacion de los costos reales de la mano de obra directa,
es necesario contar con el equipo de trabajo y dias hombre definitivos, establecidos
tanto en la orden de trabajo como en la Planificacién Especifica. El célculo se lo efectua
multiplicando el costo dia del funcionario especifico por los dias ejecutados,
permitiendo obtener reportes de los costos reales a una fecha determinada o al fin del
examen, dependiendo de las necesidades de informacion, asi como la comparacién con
los costos predeterminados, a efectos de establecer el costo de los desfases.

ESTABLECIMIENTO DEL COSTO DIRECTO POR VIATICOS

Costos predeterminados.- De acuerdo al ejemplo planteado, el examen 2.2 a la
entidad 05, se ejecutara en la Ciudad de Guayaquil, lo que implica que se calcule los
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viaticos, subsistencias y pasajes que demandara la ejecucion del examen. Este célculo
se fundamentara en lo dispuesto en el correspondiente Reglamento de Viaticos y demas
disposiciones internas.

[Nro. |[ENTIDAD |T.E. [PERIODO

[D/H [D/SUP [D/JLE [D/OP [INICIO |[FINAL |DIAS |

[2.2 [05(Guayas) [AF [97-01-01/99-12-31 [132 |12 [ 40 [ 80 [ 00-02-14 [ 00-04-07 [40

]

Costos reales.- El COAG conforme avance en el tiempo la ejecucion del examen,
acumulara los valores correspondientes a los viaticos devengados en funcion al tiempo
transcurrido; por tanto, es factible obtener informacién de los costos a cualquier fecha
que el usuario lo requiera; o en su defecto, al finalizar el trabajo con la discusion del
informe. En el ejemplo, este informe se presentaria asi:

DETERMINACION DEL COSTO POR MANO DE OBRA INDIRECTA
Costos Predeterminados.-

El valor que se carga como costo predeterminado a cada examen de control se lo
obtiene sumando las remuneraciones nominales del sefior Director, Subdirector y
Secretarias de cada unidad administrativa, que en el caso del ejemplo suma S/.
37°000.000,00 para ser distribuido proporcionalmente en cada examen en funcion a los
costos directos relacionados con la mano de obra directa del plan anual de control para
una determinada unidad administrativa.

DETALLE DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO

Nro. CARGO PERSONAS C/UNITARIO C/TOTAL
1.- Director 1 15°000.000,00 15°000.000,00
2.- Subdirector 1 13°000.000,00 13°000.000,00
3.- Asist. Admin. 3 1 2°000.000,00 2°000.000,00
4.- Asist. Admin. 2 1 1°000.000,00 1°000.000.00

TOTALES 4 31°000.000,00 31°000.000,00

Al total de la mano de obra directa del plan total constituida por el valor de S/.
370°953.261.80 se le considera el 100%, a base de lo cual se establece el porcentaje que
representa la mano de obra directa de cada examen. El resultado obtenido de la regla de
tres simple descrita anteriormente, constituird el valor porcentual de la mano de obra

indirecta que se cargara a cada examen.

DISTRIBUCION PROPORCIONAL DE LA MANO DE OBRA INDIRECTA

CODIGO EXAMEN M. O. D. PORCENTAJE VALOR

1 ARRASTRE 163’566.896,40 40.3455 % | 12°507.105,00

1.1 01 34°376.417.70 8.4793 % | 2°628.583.00
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1.2 02 24°606.954,25 6.0695 % 1°881.545,00 |
1.3 03 104°583.524,40 25.7966 % |  7°996.946,00
2 PLAN 2000 241°848.077.10 59.6545 % | 18°492.895,00
2.1 04 12°495.842,98 3.0822 % 955.482,00
2.2 05 33°835.223,56 8.3458 % | 2’587.198,00
23 06 195°517.010,60 48.2264 % | 14°950.184,00
TOTALES 405°414.973,50 100 % | 31°000.000,00

Costos Reales.- A una fecha determinada por el usuario o en su defecto, al finalizar el
trabajo, el COAG calcula el costo de mano de obra indirecta que de acuerdo al tiempo
transcurrido corresponde cargar a cada examen.

DETERMINACION DE COSTOS INDIRECTOS DE ADMINISTRACION

Costos Predeterminados.-

El Presupuesto Institucional refleja los siguientes valores totales:

A-100 Administracion General.................... 600°000.000,00

P-200 Control de Recursos Publicos.............. 800°000.000,00

P-300 Determinacion de Responsabilidades..... 500°000.000,00
TOTAL....c.cooveviiiiinicnans 1.900°000.000.00

La suma de las actividades P-200 y P-300 ( 1.300°000.000,00) representa el 100% que
se beneficiara de la actividad A-100; cuanto constituye cada una de ellas.

1°300.000.000,00..........ccevnnennns 100%
800°000.000,00.......c.covvniininann.. X= 61,54 %

1.300°000.000,00........cccvuvnnennnn 100 %
500°000.000,00.......c..ccvvrinnnnnnn. X =38,46 %

El valor de S/. 600°000.000,00 que representa a la Actividad A-100 se distribuye en las
otras actividades en funcion de los porcentajes establecidos.

Para la Actividad P-200 el 61.54 % de 600°000.000,00 = 369°240.000,00
Para la Actividad P-300 el 38,46 % de 600°000.000,00 = 230°760.000,00
TOTAL = 600’000.000,00

Para el caso de la Actividad P-200 Control de los Recursos Publicos, el valor de S/.
369°240.000,00 se distribuird proporcionalmente en cada uno de los examenes
programados en la unidad administrativa correspondiente a base de los costos directos
relacionados con la mano de obra. En caso de existir varias unidades administrativas, se
tomara como referencia la mano de obra directa de todo el plan de control.
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DISTRIBUCION PROPORCIONAL DE LOS COSTOS DE ADMINISTRACION

CODIGQ EXAMEN M. O. D. PORCENTAJE VALOR
1 ARRASTRE 163°566.896,40 40.3455 % | 148°971.724,20
1.1 01 34°376.417,70 8.4793 % 31°308.967,32
1.2 02 24°606.954,25 6.0695 % 22°411.021,80
1.3 03 104°583.524,40 25.7966 % 95°251.365,84
2 PLAN 2000 241°848.077.10 59.6545 % | 220°268.275,80
2.1 04 12°495.842.98 3.0822 % 11°380.715,28
22 05 33°835.223,56 8.3458 % 30°816.031,92
23 06 195°517.010,60 48.2264 % | 178°071.159,40
TOTALES 405°414.973,50 100 % | 369°240.000,00

DETERMINACION DE LOS COSTOS INDIRECTOS DE DEPRECIACION

Costos Predeterminados.-

El valor que se carga como costo predeterminado a cada examen de control en concepto
de depreciacion, se lo obtiene sumando los costos histéricos de todos y cada uno de los
activos fijos constantes dentro de la unidad administrativa, a efecto de ser distribuido
proporcionalmente en cada examen en funcion a los costos directos relacionados con la
mano de obra directa del plan anual de control de la correspondiente unidad
administrativa. Al total de la mano de obra directa del plan de control se le considera el
100%, a base del cual se establece el porcentaje que representa la mano de obra directa
de cada examen. El resultado obtenido de la regla de tres simple descrita anteriormente,

. .

constituira el valor porcentual de la depreciaciéon que se cargara a cada examen.

DETALLE DE ACTIVOS FIJOS

DIRECCION DE AUDITORIA X

CODIGO DETALLE V/HISTORICO CUOTA DEPRECIACION
1.2.01.1.00001 |Escritorio 500.000,00 10 % 50.000,00
1.2.01.2.00002 | Archivador 600.000,00 12.5 % 75.000,00
1.2.01.3.00003 | Computador 800.000,00 20 % 160.000,00

TOTALES 1°900.000.00 285.000,00

DISTRIBUCION PROPORCIONAL DE LA DEPRECIACION

CODIGO EXAMEN M. O. D. PORCENTAJE VALOR

1 ARRASTRE 163°566.896,40 40.3455 % 114.984.68
1.1 01 34°376.417.70 8.4793 % 24.166.01
1.2 02 24°606.954.25 6.0695 % 17.298.08
1.3 03 104°583.524.,40 25.7966 % 73.520,31
2 PLAN 2000 241°848.077.10 59.6545 % 170.015,32
COSTOS DE LA AUDITORIA GUBERNAMENTAL Pdgina 46 de 48




2.1 04 12°495.842,98 3.0822 % 8.784,27
2.2 05 33°835.223,56 8.3458 % 23.785,53
23 06 195°517.010,60 48.2264 % 137.445,24

TOTALES 405°414.973,50 100 % 285.000,00

Costos Reales.- A una fecha determinada por el usuario o en su defecto, al finalizar el
trabajo, el COAG calcula el costo de depreciacion que de acuerdo al tiempo transcurrido
corresponde cargar a cada examen.

DETERMINACION DE COSTOS INDIRECTOS POR MATERIALES
Costos Predeterminados.-

El valor que se carga como costo predeterminado a cada examen de control se lo
obtiene sumando el valor de las partidas presupuestarias relacionadas con suministros y
materiales reflejadas en la Actividad P-200 “Control de Recursos Publicos” que en el
caso del ejemplo suma S/. 20°000.000,00 para ser distribuido proporcionalmente en
cada examen en funcién a los costos directos relacionados con la mano de obra directa
del plan anual de control para una determinada unidad administrativa. Previamente en
caso que existan varias unidades administrativas, es necesario primeramente determinar
el porcentaje que representa cada unidad administrativa respecto al total de la Actividad
P-200.

DISTRIBUCION PROPORCIONAL DE MATERIALES

CODIGO | EXAMEN M. O. D. PORCENTAJE VALOR
1 ARRASTRE 163°566.896,40 40.3455 % 8°069.100,00
1.1 01 34°376.417,70 8.4793 % 1°695.860.00
1.2 02 24°606.954,25 6.0695 % 1°213.900,00
1.3 03 104°583.524,40 25.7966 % 5°159.320,00
2 PLAN 2000 241°848.077.10 59.6545 % 11°930.900,00
2.1 04 12°495.842,98 3.0822 % 616°440.00
2.2 05 33°835.223,56 8.3458 % 1°669.160,00
23 06 195°517.010,60 48.2264 % 9°645.280.00
TOTALES 405°414.973,50 100 % 20°000.000,00

Costos Reales.-

A una fecha determinada por el usuario o en su defecto, al finalizar el trabajo, el COAG
calcula el costo de depreciacion que de acuerdo al tiempo transcurrido corresponde
cargar a cada examen.
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4.4. CONSTRUCCION DEL SISTEMA DE INFORMACION

ACTIVIDAD 1: DEFINICION DE LA ARQUITECTURA DEL SISTEMA

Tarea 1.1: Generacion de Cédigo (Programacion).-
Ver anexo CD
Tarea 1.2: Manual del usuario.-

Ver Anexo Manual del Usuario

4.5. IMPLANTACION DEL SISTEMA DE INFORMACION

Este sistema se implantara en la Direccion de Auditoria III de la Contraloria General del
Estado.
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Informacion del Modelo

Project Name:  SISTEMA DE COSTOS DE LA AUDITORIA GUBERNAMENTAL
Project Code: COAG

Name: COSTOS DE LA AUDITORIA GUBERNAMENTAL
Author: NANCY CEDENO Y SANDRA CEDENO
Version: 1.0
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Proceso CREAR PLAN ANUAL

Name: CREAR PLAN ANUAL
Code: CREAR PLAN ANUAL
Label: CREACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL
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Proceso: APROBAR PLAN ANUAL

Name: APROBAR PLAN ANUAL
Code: APROBAR PLAN ANUAL
Label: APROBACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL
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Proceso APROBAR FECHAS REALES

Name: APROBAR FECHAS REALES
Code: APROBAR FECHAS REALES
Label: APRUEBA LAS FECHAS PARA LA CONFORMACION DEL EQUIPO DE TRABAJO
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Proceso CREAR EQUIPO DE TRABAJO

Name: CREAR EQUIPO DE TRABAJO

Code: CREAR_EQUIPO_DE TRABAJO

Label: CREA EL EQUIPO DE TRABAJO PARA UN EXAMEN A PARTIR DE LA O.T.
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Proceso COSTO PREDETERMINADO

Name: COSTO PREDETERMINADO

Code: COSTO_PREDETERMINADO

Label: CALCULA LOS COSTOS DEL PLAN OPERATIVO ANUAL
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Proceso APROBAR CALCULAR COSTOS REALES

Name: CALCULAR COSTOS REALES
Code: CALCULAR_COSOTOS_REALES
Label: REALIZA EL CALCULO DE LOS COSTOS REALES DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO
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CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

COSTOS POR EXAMEN
CODIGO ENTIDAD :
TIPO EXAM.
ALCANCE ORDEN DE TRABAJO :
PERIODO FECHA DE ORDEN :
RUBRO
ORIGEN :

COSTOS DIRECTOS (MANO DE OBRA Y VIATICOS)

EQUIPO DE TRABAJO _

NOMBRES FUNCION PREDETERMINADO | COSTOS REALES
ORDEN _ HOLGURA TOTAL
DIAS M.O.D. VIATICOS DIAS M.O.D. VIATICOS | DIAS M.O.D. DIAS M.O.D. VIATICOS
TOTALES :

~ RESUMEN DE COSTOS DIRECTOS E INDIRECTOS

PREDETERMINADOS ORDEN HOLGURA TOTAL

COSTOS DIRECTOS
MANO DE OBRA DIRECTA

DETALLE COSTOS - COSTO REAL
|
VIATICOS 7

COSTOS INDIRECTOS
MANO OBRA INDIRECTA
ADMINISTRACION
DEPRECIACION 7
MATERIALES

TOTALES:
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CONTRALORI A GENERAL DEL ESTADO

PARTE DE LABORES
ANO
ENTIDAD TIPO PERIODO ORDEN DE EQUIPO DE TRABAJO FECHA INIC. DIAS EVALUACION No DIAS OBSERVACIONES
RUBROS EXAMINADOSEXAM. DE EXAMEN TRABAJO PROYECTO LAB. PROG. AMP. ACUM. UTIL. DIF

Fecha :27/Jun/200( Pagina: 1



CONTRALORI A GENERAL DEL ESTADO

EVALUACION

PARTE DE LABORES
DIRECCION DE AUDITORIA 3
ANO 2000
ENTIDAD TIPO PERIODO ORDEN DE EQUIPO DE TRABAJO FECHA INIC. DIAS
RUBROS EXAMINADOS EXAM. DE EXAMEN  TRABAJO PROYECTO  LAB.
EXAMENES DE ARRASTRE
COMISION ECUATORIANA EN AF  10/Aug/1996 1 03/Jan/2000 112
caja bancos 31/0ct/1999  03/Jan/2000
CARRILLO CUESTARAMIRO  (S) 28
GUANANGA CORDOVA MARCEI (J) 28
ZURITA PUERTAS MARCIA CECI (O) 28
SAMPEDRO PAREDES NANCY G (0) 28
EXAMENES PLANIFICADOS
INSTITUTO NACIONAL GALAF AF  01/Jan/1997 5 14/Feb/2000 132
ESTADOS FINANCIEROS 31/Dec/1999  10/Feb/2000
CARRILLO CUESTARAMIRO  (S) 12
GUANANGA CORDOVA MARCEL (J) 40
SAMPEDRO PAREDES NANCY G. (0) 80

17

[NV IRV, I O]

(== I =

129

30
33
33
33

132

12
40
80

No.DIAS
PROG. AMP. ACUM. UTIL.

[ R e e R ]

[ ]

(=]

DIF.

129

30
33
33
33

132

12
40
80

OBSERVACIONES

OBSERVAR EL MOVIMIENTO DE LA ¢

REVISAR CORRECCION MONETARIA

Fecha :27/Jun/200( Pagina :



CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
PLAN DE CONTROL PARA EL ANO

No. ENTIDAD y/o PROYECTO  TIPO DE ALCANCE DIAS TIEMPO ESTIMADO (Dias) FECHAS ESTIMADAS CRONOGRAMA
CONTROL DESDE HASTA HOMBRE D/SPV D/JL.EQ D/OPR INICIO FIN ENEFEEMARABRVIAY JUNJULAGOSEPOCINOVD
UNIDAD ADMINISTRATIVA :
1
CONTRALOR GENERAL DEL ESTADO SUBCONTRALOR GENERAL

Fecha: 27/Jun/2000 Pagina : 1



CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
PLAN DE CONTROL PARA EL ANO 2000

No. ENTIDAD y/o PROYECTO  TIPO DE ALCANCE DIAS TIEMPO ESTIMADO (Dias) FECHAS ESTIMADAS CRONOGRAMA
CONTROL DESDE HASTA HOMBRE D/SPV D/LEQ D/OPR INICIO FIN ENEFEEMARABRMAY JUNJULAGOSEPOCINOVD

UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE AUDITORIA 3

EXAMENES DE ARRASTRE 657 57 120 480

1 COMISION ECUATORIANA ENERG. AF 10/Aug/1996 31/0ct/1999 120 30 30 60 03/Jan/2000 11/Feb/2000
caja bancos

2  VICEPRESIDENCIA DE LA REPUBLI( AF  27/0ct/1995 31/Jul/1999 85 15 50 20 03/Jan/2000 10/Mar/2000
estados financieros

3  CONSEJO NAC. DE PLANIF Y DES.PU AG  03/Jan/1998 31/Dec/1998 452 12 40 400 03/Jan/2000 28/Feb/2000
institucional
EXAMENES PLANIFICADOS 1,015 45 150 820

4  ARCHIVO - BIBLIOTECA DE LA FUN 01/May/1996 31/Dec/1999 46 6 20 20 03/Jan/2000 28/Jan/2000
ACTIVOS FIJOS

5  INSTITUTO NACIONAL GALAPAGOS AF  01/Jar/1997 31/Dec/1999 132 12 40 80 14/Feb/2000 07/Apr/2000
ESTADOS FINANCIEROS

6  PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA Y AG  01/Jan/1998 30/Dec/1999 837 27 90 720 10/Apr/2000 11/Aug/2000
DOLARIZACION

CONTRALOR GENERAL DEL ESTADO SUBCONTRALOR GENERAL

Fecha: 27/Jun/2000 Pégina : 1



CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
COSTOS PREDETERMINADOS DIRECTOS

ANO
ENTIDAD TIPO  PERIODO TOTAL SUPERVISOR JEFE EQUIPO OPERATIVO
RUBROS EXAMINADOS EXAM DE EXAMEN DIAS M.O.D/VIATICOS DIAS M.O.D./VIATICOS DIAS M.O.D/VIATICOS DIAS M.O.DJ/VIATICOS

TOTALES

Fecha : 27/Jun/2000 Pagina 1



ENTIDAD
RUBROS EXAMINADOS

EXAMENES DE ARRASTRE

COMISION ECUATORIANA ENERG. ATOMIC.
caja bancos

VICEPRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

estados financieros

CONSEJO NAC. DE PLANIF Y DES.PUEBL.IND.
institucional

EXAMENES PLANIFICADOS

ARCHIVO - BIBLIOTECA DE LA FUNCION LE(C
ACTIVOS FIJIOS

INSTITUTO NACIONAL GALAPAGOS - INGAL.
ESTADOS FINANCIEROS

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA 'Y SECRET.
DOLARIZACION

TOTALES

TIPO
EXAM

AG

AG

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

COSTOS PREDETERMINADOS DIRECTOS

DIRECCION DE AUDITORIA 3
ANO 2000
PERIODO TOTAL SUPERVISOR

DE EXAMEN DIAS M.O.D/VIATICOS DIAS M.O.D./VIATICOS
10/08/1996 120 34.376.417,70 30 12.857.142,90
31/10/1999 0,00 0,00
27/10/1995 85 24.606.954,25 15 6.428.571,45
31/07/1999 0,00 0,00
03/01/1998 452 104.583.524,36 12 5.142.857,16
31/12/1998 0,00 0,00
01/05/1996 46 12.495.842,98 6 2.571.428,58
31/12/1999 0,00 0,00
01/01/1997 132 33.835.223,56 12 5.142.857,16
31/12/1999 47.189.000,00 6.424.000,00
01/01/1998 837 195.517.010,61 27 11.571.428,61
30/12/1999 0,00 0,00
1.672 405.414.973,46 102 43.714.285,86
47.189.000,00 6.424.000,00

JEFE EQUIPO
DIAS M.O.D/VIATICOS

30

50

40

20

40

90

270

8.253.968,40
0,00
13.756.614,00
0,00
11.005.291,20
0,00

5.502.645,60
0,00
11.005.291,20
15.440.000,00
24.761.905,20
0,00

74.285.715,60
15.440.000,00

OPERATIVO
DIAS M.O.D./VIATICOS

60

20

400

20

80

720

1.300

13.265.306,40
0,00
4.421.768,80
0,00
88.435.376,00
0,00

4.421.768,80
0,00
17.687.075,20
25.325.000,00
159.183.676,80
0,00

287.414.972,00
25.325.000,00

Fecha : 27/Jurn/2000 Péagina 1



CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
COSTOS PREDETERMINADOS MANO DE OBRA DIRECTA

ANO
ENTIDAD TIPO PERIODO TOTAL SUPERVISOR JEFE EQUIPO OPERATIVQO
RUBROS EXAMINADOS EXAM. DE EXAMEN DIAS COSTO DIAS COSTO DIAS COSTO DIAS COSTO

TOTALES

Fecha : 27/Jun/2000  Pagina : 1



CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

COSTOS PREDETERMINADOS MANO DE OBRA DIRECTA
DIRECCION DE AUDITORIA 3

ANO 2000
ENTIDAD TIPO  PERIODO TOTAL SUPERVISOR JEFE EQUIPO OPERATIVO
RUBROS EXAMINADOS EXAM. DE EXAMEN DIAS COSTO DIAS COSTO DIAS COSTO DIAS COSTO

EXAMENES DE ARRASTRE
COMISION ECUATORIANA ENERG. AT( AF 10/8/96 120 34.376.417,70 30 12.857.142,90 30 8.253.968,40 60 13.265.306,40
caja bancos 31/10/99
VICEPRESIDENCIA DE LA REPUBLICA AF 27/10/95 85 24.606.954,25 15 6.428.571,45 50 13.756.614,00 20 4.421.768,80
estados financieros 31/7/99
CONSEJO NAC. DE PLANIF Y DES.PUEBI AG 3/1/98 452 104.583.524,36 12 5.142.857,16 40 11.005.291,20 400 88.435.376,00
institucional 31/12/98
EXAMENES PLANIFICADOS
ARCHIVO - BIBLIOTECA DE LA FUNCIOJ 1/5/96 46 12.495.842,98 6 2.571.428,58 20 5.502.645,60 20 4.421.768,80
ACTIVOS FLIJOS 31/12/99
INSTITUTO NACIONAL GALAPAGOS -Id  AF 1/1/97 132 33.835.223,56 12 5.142.857,16 40 11.005.291,20 80 17.687.075,20
ESTADOS FINANCIEROS 31/12/99
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICAY SEC AG 1/1/98 837 195.517.010,61 27  11.571.428,61 90 24.761.905,20 720 159.183.676,80
DOLARIZACION 30/12/99

TOTALES 1.672 405.414.973,46 102  43.714.285,86 270 74.285.715,60 1.300 287.414.972,00

Fecha : 27/Jun/2000  Péagina : 1
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COAGAUDI COAGUSER
CAUSUSER  Text(10) | 'CAUSUSER  Text(10) . COAGNITO
CAAUUSER  Text(10) CAUSUSER = CAUSUSER | ARU_CODUNI Lo - | CAUSUSER  Text(10)
| nginteger CAUSUSER = CAUSUSER
CAAUFECH  DateTime CAUSNOMB  Text(50) CAAUUSER  Text(10)
CAAUARCH  Text(15) CODUNI = ARU_ GODUNI CAUSTIPO Text(10) | CAAUCODI LongInteger
CAAUSECU  Longlnteger = | CODUNI4 Longlnteger | CAAUMENU  Text(30)
CAAUTIPO  Text(10) CAUSPASS  Text(10) CAAUNOMB _ Text(50)
CAAUMODU  Text(50) AFCSAPRG
PART Text(18)

_ AFC5XMILB NOMP  Text(60) AFCAFIIO
AUXI Text(4 y PART = PART o SPIN  Double CODAF  Text(14
CODUNI  Longinteger AT SPCO Doubie CODUNI Longlnteger
PROV Text(30) NIDA | FAMI Text(4)
BAIMT  Double CODUNI  Longlnteger | - |SALDO  Double
NOEM  Text(30) puni = coounl PART Text(18) COBURI= & ODUNFODUNI = CODUNI VIDAU  Longlnteger

i ONIDAD _Texi(30) - UNIAD  Longinteger
AUXI = AFC_AUXI l
CODUNI = ARU_CODUN
sl COAGGOID ARCARGO

CAPLSECU Counter | s ———

AFC_AUXI  Text(4) CODUNI3 Longinteger CARGO = CARGO CARGO  Texi(30)
CACDTABL  Text(4) ARU_CODUNI  Longinteger : » DESCR Text(30)

ICACONIVE  Longlnteger CAPLANIO1 Longlnteger GRADO  Longinteger

| CACDCOD1  Longinteger g:::mggf gou::e

{ CACDCO ongln ouble

e
CACDCOD4  Longinteger CAINMOID Double AREMPLEADOS CEMP Text(4)
ZONA Text(1) CAINMOIS Double CEMPLE L GOIEST CEMPLE  Longinteger
CAPLANIO1  Longlinteger CAINMOIA Double CARGO T_ext‘g('go‘!) MESI Longlnteger
AUXI1 Text(4) CAINDEPR  Double T Longlnteger BIMP Double
CODUNIO Longinteger CAININD! Double PARTIDA  Double '
CAPLTIPO Text(30) . CAPLSECU  <undefined>
CAPLSUT! Text(30) VIATCIUDAD NOMBRE Text(30) —

CAPLORIG  Text(30) [ZONA~ Text(l) | CEDULA  Texi(30) CElPL TGEMPLE
CAPLANIA Longlnteger - CIUDAD  Text(50) CODCAR Tex(30)

CAPLPRES  Longinteger | VAEREO Double T i
CAPLMONT  Double VTERRE Double i PARTE?RD‘STR]BU;NE;

P — | ouble
g:Ptg(l)UNDA :ftgg; KMS S CEMPLE = ARE_CEMP ARE_CEMPLE  Longinteger
CAPLAERE  Double CEMPLE1 Texi(4)
CAPLTERR  Double CAPLSECU = CAPLSECU SUELDO Double
CAPLFIAL DateTime | NOMBRE Text(30)
CAPLFFAL DateTime VIATZONA CODCAR Text(30)
CAPLFIAU DateTime NIVEL  Longinteger PARTIOR T eArTOR = CODUNIS Longinteger
CAPLFFAU DateTime ZONA Text(1)

CAPLFRIA DateTime PAGOV Double
CAPLFRFA  DateTime o E——,

CAPLFORD  DateTime , COAGCOEM
CAPLNORD  Longinteger NOLQD Longinteger
CAPLDSP! LongInteger CAPLSECU Integer
CAPLDSPR  Longinteger CEMPLE Integer
CAPLOLAB LongInteger NOSOL Integer B _V@TDATD
CAPLDSSU Longinteger CAEMFECH DateTime NOLQD Longinteger
CAPLDSJE Longinteger CAEMFEFI DateTime CEMPLES Longlinteger
CAPLDSOP  Longinteger CAPLSECU = CAPLSECU CAEMDSEM  Integer oLa0 = NOLOD"‘ NOLQP Double
CAPLRUBR  Text(30) CAEMFEFH DateTime CODEM LonglInteger
CAPLCMOS  Double CAEMDSHO Integer MEMOF Text(30)
CAPLCMOJ Double CAEMASIG Integer FEACT DateTime
CAPLCMOO  Double CAEMCOST  Double COA_CAPLSECU Longinteger
CAPLCMOI Double CAEMVIAT Double CAPLSECUH Longinteger
CAPLCMPD  Double CAEMDUFA  Integer ‘

CAPLC100 Double CAEMESTA Text 1
CAPLDEPR Double
CAPLVIAS Double | COAGCODI
CAPLVIAO Double CACDTABL  Text{4)

CAPLSUBS  Double CACDNIVE  Longlnteger VIATMOVD
CAPLSUBO  Double CACDCOD1 Longinteger i
CAPLCOME  Text(30) oo+ cxcoran, ™ CACDCODZ - Longinteger TRy e
CAPLSTAT .YesNo EE eV 1= CACDNIVE CACDCOD3 Longinteger VTRANT  Double

CACDCOD1 = CACDCOD1 CACDCOD4 Longinteger TVIAT Double

CACDCOD2 = CACDCOD2 CACDDESC Text(50)

CACDCOD3 = CACDCOD3 | CACDDES1 ~ Text(50) TSUBS  Double
COAGCOAD CACDCOD4 = CACDCOD4 TOTAN  Double

t _ VMPAE Double
ngANIO Longlnteger COAGFER!

b Mgmgll:" ggﬂg:: ~ CAFEFECH DateTime

Double CAFEDESC  Text(50)

CAADA100

COSTOS DE LA AUDITORIA GUBERNAMENTAL
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MANUAL DEL USUARIO DEL SISTEMA DE COSTOS DE LA
AUDITORIA GUBERNAMENTAL DE LA CONTRALORIA
GENERAL DEL ESTADO

El presente documento se divide en dos partes; la primera parte en la que se presentan
las generalidades del manejo del sistema y la segunda parte le indica los pasos a seguir
para el manejo del sistema.

1. GENERALIDADES DEL MANEJO DEL SISTEMA

Como introduccién al manejo del COAG es menester conocer algunos conceptos
bésicos, y las herramientas que se utilizan para la comunicacién hombre — maquina.

La interfaz de trabajo empleada es gréfica y cuenta con elementos de intercomunicacion
entre el sistema de informacion y el usuario final.

Al ingresar al COAG usted visualizara la pantalla principal, en la que se presentara el
logotipo de la institucion y el nombre del sistema.

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO — -

COST70S

| EN LA AUDITORIA

—8 GUBERNAMENTAL

En cada pantalla del sistema de costos usted encontrara:

==

Una barra de titulos en la que se indica que opcion escogio, los botones de minimizar y
maximizar al extremo superior derecho de su monitor que tienen la misma caracteristica
que en Windows, una caja de control al extremo superior izquierdo que sirve para cerrar
y salir de sistema.

En la parte superior de su monitor aparece un ment en el cual usted puede escoger entre
varias opciones.

S COSTOS EN LA AUDITORIA GUBERNAMENTAL (CDAG) - FORMA_PRINCIPAL
Sesion Plan de Control Equipo de Trabajo Costos Consultas/Reportes  Gréficos  Herramientas

Una barra de estado en la parte inferior la que le permite tener un mayor conocimiento
de lo que va a realizar de escoger la opcién marcada.

MANUAL DEL USUARIO Pdgina 1 de 23



Adicionalmente se muestran los siguientes botones:
oK |

Le permite aceptar un comando dado u opcioén escogida, ademas inicia el proceso de
validacion de la informacion ingresada por el usuario.

Cancelar |

Cancela la operacion que el usuario esta realizando, y por lo tanto no ingresa al sistema.

r—

Campo de texto que se utiliza para ingresar, actualizar o consultar datos. La etiqueta
identifica el tipo de informacion que contiene.

. PLAN OPERATIVO ANUAL
e

CONSULTAR

Botones etiquetados que ejecutan una accion identificada por su etiqueta

Informacion E3

Desea salir de Pantalla 7

Ventana de mensajes que se presentan para indicar al usuario que puede salir de una
ventana de actualizacion, consulta o ingreso de datos.

Lista de despliegue es similar a un campo de texto, y muestra una lista de elementos,
entre los cuales se debe escoger una de ellas. Para escoger se debe hacer clic en la flecha
ubicada a la derecha del botén.

em =

Campo de fecha que es utilizado para ingresar, actualizar o consultar datos de fechas
con el formato preestablecido en el sistema.
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|
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r

Al presionar la flecha hacia bajo de este campo se presenta un calendario, en el cual se
puede ir hacia delante o hacia atras por meses y afios.

Cierra la ventana activa y regresa al menu principal del sistema

Advertenca B

——

'J\i) Por Favor Seleccione una Unidad

Ventana de advertencia cuando se tiene error en los datos que se estan ingresando, y se
identifica el dato errado o faltante.

o
Forma de puntero que indica que se esta realizando un proceso, y que se tiene
que esperar.

Icono que representa el ratén, con el cual al ubicarse con el puntero puede
presionar y dar clic.

B_I Puntero que sirve para seleccionar de una lista, o para ejecutar un evento.
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=
Boton que ejecuta la accién de imprimir.

El bot6n que se muestra a continuacién permite ejecutar una accion.

Barra de desplazamiento, esta puede ser de forma vertical la que le permite moverse
para la derecha e izquierda de su pantalla, o, vertical que le permite moverse hacia
arriba o hacia debajo de la pantalla de trabajo.

o ol

MANUAL DEL USUARIO Pdgina 4 de 23



2.- ACCESO AL SISTEMA
INICIO DEL SISTEMA

En el escritorio de Windows, se encuentra el icono denominado COAG. Presione doble
clic sobre este icono para iniciar la ejecucion del sistema.

IDENTIFICACION DEL USUARIO

Al ingresar al sistema se muestra un cuadro de didlogo en el que se solicita la
identificacion del usuario.

”’““"" I___ L’

Usuario: Ingrese el nombre del usuario que solicita ingresar al sistema

Contrasefia: Identifica la clave personal del usuario. Estas se usan como una forma de
seguridad, por lo que es conveniente mantener en secreto.

Presione el botén 0K si los datos ingresados son correctos.

Si los datos son errados presione el boton Cancelar

Una vez establecida la conexién se presenta la barra de mend con las siguientes
opciones.

|.=J COSTOS EN LA AUDITORIA GUBERNAMENTAL [COAG) - FORMA_PRINCIPAL
Sesign Plan de Control Equipo de Trabajo Costos  Comsullas/Hepoites Gréficos  Hewamientas

1. PLAN DE CONTROL

Al escoger esta opcion se presenta el siguiente menu:
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Plan de Contiol a3

Qperativo
Imprevistos
Auditorias Internas

Aprobar plan
Aprobar fechas
Cierre examen

1.1 OPERATIVO.- Esta opcion le permite ingresar el plan operativo anual del presente
periodo, para lo cual se presenta la siguiente pantalla:

. PLAN Ui_:'EIilATIVD ANUAL

I 2000

L

I~

Is/s00 =l ls5/5/00 =]

Is/smo0 =l ls/5/00 =l

%

BOTON NUEVO.- Al presionar este botén usted puede ingresar los datos del Plan
Operativo Anual para el afio corriente.

Afio de Plan.- Por defecto se toma el del afio corriente, si desea cambiarlo tiene que
ingresar el afio en 4 digitos.

Uni. Administrativa.- Seleccione del cuadro de lista la unidad administrativa de la que
se va a realizar el Plan Operativo Anual.

Entidad.- Seleccione la entidad a la que se va a realizar el control.

Tipo/Subtipo control.- Escoja el tipo de control a realizar y que pueden ser: Auditoria
o Examen.

Ciudad.- Seleccione la ciudad en la que estd ubicada la entidad a examinar.
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ALCANCE.- A continuacién ingrese los datos que identifique al rubro y periodo
cubierto por el examen.

Rubro.- Ingrese el concepto o cuenta objeto de control
Periodo de examen.- Ingrese la fecha desde - hasta que es sujeta a control.

Periodo de Ejecucién.- Ingrese la fecha desde - hasta en la que se va a realizar el
control.

Monto Examen.- Ingrese el monto que se va a examinar (no obligatorio)

Dias Supervisor.- Es el nimero de dias en el cual el Supervisor realizara el trabajo de
control.

Dias Jefe Equipo.- Es el nimero de dias en el cual el Jefe de equipo realizara el trabajo
de control.

Dias Operativo.- Es el nimero de dias en el cual los operativos realizaré el trabajo de
control.

N. Operativos.- Identifica al niimero del personal operativo que actuaran en el examen.
Comentarios.- Ingrese datos informativos relacionados con el examen.

Una vez que ha terminado de ingresar los datos de una entidad presione el bot6n
GRABAR para que estos se actualicen en la base de datos, si no desea que se
actualicen presione el botén SALIR e inmediatamente volvera a la barra de menu.

BOTON ACTUALIZAR.- Al presionar este boton usted puede modificar los datos del
Plan Operativo Anual anteriormente ingresados, para lo cual se presenta la siguiente
pantalla

|

~ CONSULTAR

- Modificar -
Aodern [0 e p—
ur&.'n.ij:rmi:]l&iva_ 3 I j
Eriged =
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Para actualizar los datos del Plan seleccione el afio, la unidad administrativa, y la
entidad que va a realizar modificaciones, y a continuacion se presentan todos los datos
seleccionados de la misma manera que en la pantalla NUEVO.

BOTON CONSULTAR.- Al presionar este botoén usted puede consultar los datos del
Plan Operativo Anual anteriormente ingresados, para lo cual se presenta la siguiente
pantalla

w. PLAN OPERATIVO ANUAL

=

NUEVD CONSULTAR
‘ Ahio de Pla [2000
i
‘ Ui Adinistrati [DIRECCION DE AUDITORIA 3 =]

Seleccione la Unidad Administrativa a consultar e inmediatamente se presenta la
siguiente pantalla en la que se visualizard los datos del Plan Operativo Anual de la
Auditoria seleccionada:

NUEVO ACTUALIZAR CONSULTAR

4y Adminialraliva - [DIRECCION DE ALDITORIA 3 =]

ENTIDAD . |ESTADD

|COD_ENT |EXAMEN

TOMISION ECUATORIANA ENERG. ATOMIC! APROBADOF

VICEPRESIDENCIA DE LA REPUBLICA AFROBADOF

COMSEJQ NAC. DE PLANIF Y DES PUEBL.INL APROBADOF

ARCHIVO - BIBLIDTECA DE LA FUNCION LEG APROBADOF

INSTITUTO NACIONAL GALAPAGOS - INGAL» APROBADOF

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA Y SECRET APROBADOF

0024
0021
0026
2200
0025

BRIBHD

Entidad.- Visualiza la entidad sujeta a control.

Estado.- Identifica si el Plan Operativo Anual fue aprobado.

Cod_Ent.- Identifica al codigo de la entidad sujeta a control.
Secuencial.- Identifica una secuencia de todos los exdmenes realizados.

Para terminar la consulta presione el botén SALIR.
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1.2 IMPREVISTOS.- En esta opcién se permite ingresar los datos de los exdmenes que
no se planificaron y que se tienen que realizar por que son objeto de una denuncia o
solicitud dirigida al sefior Contralor. La forma de ingreso es la misma que la del Plan
Operativo Anual, por lo que se presenta la misma pantalla y datos descritos
anteriormente.

1.3 AUDITORIAS.- En esta opcion se permite ingresar los datos de los exdmenes que
realizaran las unidades de auditorias internas de cada una de las entidades, con el mismo
formato que los dos ingresos anteriores.

1.4 APROBAR EL PLAN.- Una vez que el Plan Operativo Anual es aprobado por el
sefior Contralor y SubContralor se debe ejecutar esta opcion, con la cual el Plan
Operativo Anual presentado queda cerrado y no podra ser modificado, en la siguiente

pantalla seleccione la unidad administrativa de la cual va a aprobar el plan y presione el
boton APROBAR.

w. APROBACION DE EXAMENES POR UNIDAD ADMINISTRATIVA

ENTIDAD "[CODENT | ANDJESTADD |
ARCHIVO - BIBLIOTECA DE LA FUNCION LEG 2200 2000 ABIERTO
INSTITUTO NACIONAL GALAPAGOS - INGALs 0025 2000 ABIERTO
PRESIDENCIA DE L&A REPUBLICAY SECRET 0020 2000 ABIERTO
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1.5 APROBAR FECHAS.- Para que se ejecute un examen que consta en el Plan
Operativo anual se debe tener una Orden de Trabajo, en la que se indica la fecha real en
la cual inicia la auditoria; con esta Orden se ingresa a la pantalla APROBAR FECHAS
REALES como se indica a continuacidn:

w. APROBAR FECHAS REALES [ ] I
Apiabar -

AfiodePlas  [2000 K
Urs Admirisiativa - [DIRECCION DE AUDITORIA 3 =]

Entidad ©

~ Actualizar e

2

En la ventana Aprobar seleccione la unidad administrativa y la entidad a la cual se le
va ha aprobar las fechas reales, una vez seleccionada se presenta la ventana Actualizar
en la que se ingresard los siguientes datos:

Fecha Real.- Es la fecha que consta en la orden de trabajo para iniciar y finalizar el
examen de control, esta fecha no puede ser menor a la fecha de la orden.

Numero de Orden.- Es el nimero de la orden de trabajo.
Fecha de Orden.- La fecha de la orden de trabajo.

Cuando a finalizado de ingresar los datos y estos se encuentran correctos presione el
boton GRABAR.

Para retornar al menu principal presione el botén SALIR.

1.6 CIERRE DE EXAMEN.- Cuando el equipo de trabajo haya concluido la labor de
control de un examen se ejecutara esta opcion, con la cual se queda establecido el
nimero de dias que se utilizd, asi como el costo involucrado en cumplir con dicho
examen y el estado del Plan se enciende en “CERRADO”, con lo que no permitira
realizar ninguna alteracion.
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2. EQUIPO DE TRABAJO

2.1 RECURSO HUMANO.- Al escoger esta opcion se presenta la siguiente pantalla:

= EQUIPD DE TRABAJO TS
NUEVO ACTUALIZAR CONSULTAR

_dei — e e et

| Tipa/Subtisa Exsmen [0 »
ALCANCE
‘ R 3 i CIEN
Pecladadeesamen. [T % =] o =J
fischa Real o [rranon =l | [2awvn =
oo
| Funcion iz 2 ISUpeva:Dl :I
i w - [azzo0 = [7/6m0 =]
=

BOTON NUEVO.- Al presionar este boton usted puede ingresar los datos del Equipo
de Trabajo que realizaran el examen a una entidad especifica.

En la ventana Crear seleccione:

Unidad Administrativa.- Seleccione la unidad administrativa de la cual va a ingresar el
equipo de trabajo.

Entidad.- Seleccione la entidad a la cual va a ingresar el equipo de trabajo.

Empleado.- Seleccione cada uno de los empleados que van a participar en el equipo de
trabajo.

En la ventana Datos se presentan todos los rubros que corresponden al examen
seleccionado, ademas se tiene que ingresar los siguientes datos del empleado.

Funcién.- Ingrese la funcién que va a desempefiar el empleado en este examen, esta
puede ser Supervisor, Jefe de Equipo, u Operativo.
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Periodo de Trabajo.- En primera instancia sale la fecha real indicada en la orden de
trabajo, pero esta puede ser modificada e ingresar un periodo que se encuentre dentro
del rango de la fecha real.

Numero de Liquidacién.- Ingrese el numero de liquidacion definitiva de viaticos.
Para guardar los datos ingresados presione el boton Grabar, y para retornar al mend

principal presione el botén Salir.

BOTON ACTUALIZAR.- Al presionar este boton usted puede modificar los datos de
un empleado que corresponda a un examen determinado, para lo que se presenta la
siguiente pantalla:

w. EQUIPO DE TRABAJD ) E3
NUEVD ACTUALIZAR CONSULTAR

[ Achiliede ———————— e e T

| APadePlan:: = [2000 e Examen: |

!.U_ Aduinjstrative. . [DIRECCION DE AUDITORIA 3 =]
' [INSTITUTD NACIONAL GALAPAGOS - INGALA =

L N CARRILLO CUESTA RAMIROD ~|

r DatDS -— == = = — e

| Tipa/Sublipg Examsn [ [ Finsnceio

| ALCANCE

R T CTADDS FINANCIERD:

Supervisor v

[14/2/0 =d[7/400 =1

En la que se podra modificar la funcién que va a desempeiiar el empleado, el periodo de
trabajo y el nimero de liquidacion de viaticos.

Si los datos se encuentran correctamente presione el botén Grabar. Si los datos del
empleado ingresado no son para este examen puede presionar el botéon Borrar con lo
cual eliminar4 a este empleado de este examen, para retornar al menu principal presione
el botdn Salir.

BOTON CONSULTAR.- Al presionar este botén usted puede consultar los datos de
los empleados que conforman un equipo de trabajo para realizar un examen de control,
para lo cual se presenta la siguiente pantalla:
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. EQUIPD DE TRABAID

CONSULTAR

Nein Earen

NOMBRE | UNIDAD|  CARGOJIEXAMEN |
CARRILLO CUESTA RAMIRD 2400 1 34/00
GUANANGA CORDOVA MARCELD 2400 2 3/1/00
ZURITA PUERTAS MARCIA CECILIA 2400 3 3/1/00

Seleccione la unidad administrativa y la entidad de la cual requiere consultar el equipo
de trabajo, e inmediatamente se presentaran todos los integrantes del mismo con la
funcidén que desempeiia cada uno de ellos.

Para retornar al menu principal presione el botén Salir.

2.2 EQUIPO DE APOYO.- Si el examen a practicar requiere de personal especializado
de apoyo que no sea de la unidad administrativa que va a realizar el control ingrese a
esta opcion y realice los mismos pasos que la opcion anterior para el ingreso de recurso
humano.

2.3 APROBAR FECHAS.- Una vez ingresado el equipo de trabajo completo usted
puede realizar la aprobacion de las fechas reales de este examen, para lo cual ingresa a
esta opcion y se presenta los datos que corresponde al examen seleccionado como se
muestra en la siguiente pantalla:

& APROBAR FECHAS REALES | X]

Nurseo Examens - = [ |
[DIRECCION DE AUDITORIA 3 = ‘
*  [INSTITUTO NACIONAL GALAPAGDS - INGALA = |

ETiDb!_Emb_tipoExémnn' s Aot fox

| Periadaids examen

T
TE] Ombedes [

Equipo de trabajo

NOMBRE DL~
CARRILLO CUESTA RAMIRD [1472/00 | 7/4/00 [
GUANANGA CORDDVA MARCELQ 14/2/00 7/4/00

. SAMPFNAN PARFNFS NANCY GRACIFI A 14/2/0N 7/4/00 Llj

Grabar Salr |

Para aprobar la fecha real del equipo de trabajo presione el botéon Grabar, para retornar
al menu principal presione el botén Salir.
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2.4 HOLGURA .- Se presenta la holgura una vez que usted ha aprobado las fechas reales
del equipo de trabajo, pero este no ha sido concluido dentro de la fecha referida, por lo
que se escoge esta opcion para ingresar a cada uno de los empleados que requieran de
mads tiempo para concluir el trabajo, estos datos se ingresaran con el correspondiente
memorando en el que se solicita la ampliacién del tiempo como se muestra en la
siguiente pantalla.

~Actuaizar e = RREN YT !
Afa de Plan = [2000 Nomerofxamen 0 [ie |
Uni Ad va ' [DIRECCION DE AUDITORIA 3 =]
Enfidsd - [INSTITUTO NACIONAL GALAPAGDS - INGALA |
Empleada =~ =
~ Diatos Examen - — o
_Y!paa‘Sbtil'qu_m Jaudicris | Financera
ALCANCE
Rubie: 2= A eTADNS FINANCIERD
Eailadade camen [0 =] [Sinons =] NumemdsOuen - [5
FrchaReal: o= [Nae0. =] [Foavoon=] |
i D Son
FW [-.;--I et
Farodo detraban [T om0 = [770me =]
Nurm dedise [T
N defiquidacin ™" [T
GocHaows [T Amledess [

Grabar | sal |

En la ventana “Actualizar” seleccione la unidad administrativa, la entidad sujeta a
control, y el empleado al que se va a ampliar el tiempo.

A continuacién en la ventana “Datos Examen”, se muestran todos los datos referentes
al examen como son: tipo de examen, rubro, periodo de examen, numero de orden
con el que se asigné el equipo de trabajo, y, la fecha real que se aprob6 para realizar el
examen.

En una tercera ventana “Datos Empleado”, se muestran los datos del empleado
seleccionado y que va a ampliarse el plazo, para lo que en el campo etiquetado como :

Ampliar dias a: ingrese el nimero de dias que se le aumenta a este empleado para
concluir el examen.

Para que estos datos ingresados se actualicen en la base de datos, presione el boton
Grabar. Para retornar al menu principal presione el botén Salir.
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2.5 CIERRE EQUIPO.- Escoja esta opciéon cuando uno o mas empleados que
conforman un equipo de trabajo hayan concluido con la labor encomendada, par lo cual
se le presenta una pantalla igual a la anterior, en la que tendra que presionar el botén
Cierre para indicar que este empleado ha terminado su labor dentro de este examen.

3. COSTOS

En esta opcion se realiza el célculo de los costos que pueden ser los predeterminados o
los costos reales.

3.1 PREDETERMINADOS.- Una vez que se ha aprobado el plan de las unidades
administrativas se puede realizar el calculo de los examenes previstos en el Plan
Operative Anual.

3.2 REALES.- En esta opcion se realiza el calculo de los costos reales a la fecha o a la
terminacidn del examen.

4. CONSULTAS/REPORTES

En esta opcidn se presenta un menu en el cual usted puede escoger uno de los reportes
como se muestra en la siguiente pantalla.

Bl Lonsultas/Heportes

Gréfic

Plan Anual
Plan por Auditoria
Plan por Entidad

Costo Examen
Costo por Unidad
Costos M.0.Directa
Costos Directos

Farte de Labores

4.1 PLAN ANUAL.- Al escoger esta opcion le permite obtener el Plan Anual de todas
las unidades administrativas de control.

4.2 PLAN POR AUDITORIA.- Al escoger esta opcion le permite obtener el Plan Anual
de una unidad administrativa de control.

4.3 PLAN POR ENTIDAD.- Le presenta todos los exdmenes que se han realizado a una
entidad.

4.4 COSTO POR EXAMEN.- Presenta todos los elementos del costo que se consideran
dentro de un examen.

4.5 COSTO MANO DE OBRA DIRECTA.- Presenta todos los costos de la mano de
obra directa por examen ya sea estos del presente periodo, de arrastre o imprevistos.

4.6 COSTOS DIRECTOS.- Presenta un listado de los costos de mano de obra directa en
los cuales se distingue especialmente al rubro de viaticos.
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4.7 PARTE DE LABORES.- Se presenta un reporte en donde se puede visualizar datos
del examen practicado, indicando la fecha de inicio, la fecha de fin, los dias de holgura,
etc.

5. GRAFICOS

Los graficos constituyen una herramienta visual muy util para la toma de decisiones, al
ingresar a esta opcion usted encontrard los siguientes graficos:

E Herramientas

Costos DirVs.Ind.

Elementos de Costos

Costos Fleales\fs l?ylst{:l{eterminados
En cada uno de los cuales se puede obtener por unidad administrativa y por entidad o
rubro examinado, para lo cual en la ventana seleccionar se debe ingresar los datos
referentes al grafico.

w. GRAFICOS [ |
~Seleccionat — - _—

AfodePian - [000 Niieo Examen -

Una vez que haya ingresado los datos referentes al grafico que desea visualizar presione
el botén OK.

5.1 COSTOS DIRECTOS VS INDIRECTOS.- Muestra en forma grafica como han
actuado los costos directos vs los costos indirectos en una unidad administrativa, o
en un examen especifico.

«. GRAFICDS [ ] [

W Nﬂmam Ezamm [E

[DIHECCIDN DE AUDITORIA 3

=l
e
IAHCHIVD -BIBLIOTECA DE LA FUNCION LEGISLATIVA _:l

W ind 770- 95548200 '
I O 9290- 1249584298
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5.2 ELEMENTOS DEL COSTO.- Al seleccionar esta opcion se muestra el grafico de
todos y cada uno de los elementos que constituyen los costos, ya sean estos por
unidad administrativa o por un examen especifico.

(Ao

w. GRAFICOS E3
=Selecslona———— = . e
pfodePln [mm Nimeto Exarnen ‘
Uri.Administrstiva. - DIRECCION DE AUDITORIA 3 |
iEHtif_iévd - [INSTITUTO NACIONAL GALAPAGDS - INGALA =] uk} ‘

[ESTADOS FINANDIERDS

I Costos e e

Elementos de Costos

Ri

W MO 2,09- 2587198,00 |
[ MoD: 27.35- 3383522356 |
P oep: 002- 2378553
Viat: 44,27 - 54764000,00 |
M Adm 24.91- 3081603192
Mat 1,35- 1669160,00

5.3 COSTOS REALES VS PREDETERMINADOS.- En este grafico se visualiza como
ha sido el comportamiento de los costos reales de un examen especifico frente a lo que
se predetermino al realizar el Plan Operativo Anual.

I—Sele_t_:_cion_ar_j e ) T v
| AﬁodeP(an !2000 NWOEW I
| Uni. Adminstisive  [DIRECCION DE AUDITORIA 3 ‘
~Costos - = ‘
Costos Predeterminados vs Reales a la Fecha ) |
| R {
B Reales: 5057 - 71657576,33
| Predet. 4943- 70033934,03
| s i R ot |
| - |
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6.- HERRAMIENTAS

El médulo de herramientas facilita al administrador del sistema el manejo del mismo, ya
que presenta varias opciones como se muestra a continuacion:

=

Iriciar Afio

Costos Mano Obta

Costos Depreciacion

Diss Equipo lecha actual
Dias plan fecha actual

Varios
Cédigas
Eenados

Usuatios

6.1 INICIAR ANO.- Al ejecutar esta opcion, todos los exdmenes que no fueron
concluidos en el periodo anterior pasan a formar parte del Plan Operativo del presente
periodo. Se presenta el siguiente mensaje de informacion en el que puede presionar el
botén ACEPTAR con lo cual se genera el arrastre de periodo, caso contrario presione
el boton CANCELAR.

Informacion | ]

Se gererard anastre de afic 1999, Desea continuar 7

Una vez que eligié la opcion de aceptar, si existen muchos exdmenes de arrastre se

)
presentara en pantalla el siguiente icono que le indica que se esta realizando un
proceso y que tiene que esperar.

6.2 COSTOS MANO DE OBRA.- Genera los costos predeterminados de mano de obra
directa e indirecta de todos los exdmenes que constan en el Plan Operativo Anual. Al
igual que la opcion anterior este proceso puede llevar tiempo, par lo cual se presenta el

)
icono que le indica que un proceso se esta ejecutando y que se tiene que esperar.

6.3 COSTOS ADMINISTRATIVOS.- Realiza el calculo de los costos del personal que
conforman la actividad A100 para en forma proporcional cargar estos costos en cada
uno de los examenes que conforman el Plan Operativo Anual.

6.4 COSTOS DEPRECIACION.- Permite obtener el costo de depreciacion de los
activos fijos de cada una de las unidades administrativas de control, y que se debe
considerar en forma proporcional en cada uno de los exdmenes que forman parte del
Plan Operativo Anual.
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6.5 DIAS EQUIPO FECHA ACTUAL.- Calcula el tiempo transcurridos de dias
laborables de todos los empleados que conforman los equipos de trabajo, para poder
obtener los costos reales incurridos a la fecha actual.

6.6 DIAS PLAN FECHA ACTUAL.- Calcula los dias transcurridos a la fecha actual de
todos los examenes que conforman el Plan Operativo Anual.

6.7 VARIOS.- Presenta una ayuda visual para el calculo de dias laborables entre dos
fechas, para lo cual se presenta la siguiente pantalla:

&, HERRAMIENTAS

~ Dias laborables enlre dos fechas
Desde [23/5/00 =
Hasta 37500 = =

En la ventana “Dias laborables entre dos fechas” seleccione en el calendario la fecha
inicial y la fecha final de la cual desea obtener los dias laborables. Presione un clic con
el raton en el botén OK y a la derecha de este botdn se presenta la ventana “DIAS” en
la cual muestra los dias laborables de las fechas dadas anteriormente.

w. HERRAMIENTAS

- Dias laborables entre dos lechas

Desde Jaws/00 = [G@
Hasta 31/5/00 <

6.8 CODIGOS.- Esta opcidn es de uso exclusivo para el administrador del sistema, ya
que le permite definir los codigos y nombres de las tablas: Tipo de Auditorias, Cargos
de la funcion a realizar por los empleados en un examen especifico, y por Gltimo define
la lista de menus del sistema. En la siguiente pantalla se muestra su funcionamiento:

i et 1|
NUEVD 1 MODIFICAR il CONSLLTAR ]
| .quglm_!ﬁ T'.ahl’.u ..................................................................................................... 3 ——
| CodgodeTanls - [TIaU [TIAU Tipo de auditaria =]
Norbie de Tatls

]! po de auditons

- Informacién Primer Nive] —————————————————— e

STAEERE [Auditorta =]

Descripaién ivel1 - [ ditor

e ¥ J 1
Descripcian adicional - |

- Informacién Segundo Mivel ———————————————— S———=r=—=——=xm|
Codgorwvet2 [T [[EEEER = |

Desciipcida rivel 2 - | Financiera

Rescrpein adicnsl JAF '
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BOTON NUEVO.- Al presionar este boton usted puede ingresar los datos de las tablas
mencionadas anteriormente.

En la ventana “Informacion de Tabla”, ingrese el codigo y el nombre de la tabla que
va a crear, asi como el nimero de niveles que va a manejar si el nivel es mas de uno se
presenta la ventana “Informacion Primer Nivel”; ingrese la informacién
correspondiente a: Codigo de Nivel 1 y la Descripcion del nivel 1: si tiene otro nivel
ingrese en la ventana “Informacion Segundo nivel” los datos correspondientes a:
Codigo nivel 2 y Descripcion nivel 2.

Para guardar la informacion ingresada presione el boton Grabar, si los datos que se
encuentran en pantalla se desean borrar presione el botén Borrar, para retornar al mend
principal presione el botén Salir.

BOTON ACTUALIZAR.- Al presionar este boton usted puede modificar los datos
ingresados anteriormente, de la misma manera que en el paso anterior se presenta una
pantalla que le solicita los siguientes datos:

et s s i |

[ NUEVD | MODIFICAR 1 CONSULTAR i
 Informacion de T abla- ——
| Nosmibreds Tabla - |TIAU. Tipo de audioria =] .
Nimodrvees [ i
I Continuar [ |
{ ME aE o —Sh- WL ___ . ————— ]|
r Infqlrrnacién_F'rimEINivel — = —
Deasipaannivel 1 [rudios = |
Codigorivel 1 ];

'pésééé&&;_;adiéib@i F '
Coniina ||
Informacion Segundo Nivel = Ty o {
Desoripcion nivel 2 5 |

| Codigo vivel 2.

e 'I_“

| Destripaion adicianal - [aF

En la ventana “Informacion de Tabla”, seleccione el nombre de la tabla que va a
modificar, luego presione el boton Continuar si la informacién presentada es correcta;
a continuacion se presenta la ventana “Informacion Primer Nivel”; seleccione la
informacion correspondiente a: Codigo de Nivel 1 y se presenta la Descripcion del nivel
1: si tiene otro nivel seleccione en la ventana “Informaciéon Segundo nivel” los datos
correspondientes a: Codigo nivel 2 y se presentara la Descripcion nivel 2 estos datos
pueden ser modificados y para guardar los cambios realizados presione el botén
Grabar.

BOTON CONSULTAR.- Al presionar este boton usted puede consultar los datos
referentes a las tablas de codigos.
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6.9 FERIADOS.- Se ejecutard esta opcién para cargar los dias considerados como
feriados y que no deben considerarse como dias laborables dentro de un examen. En la
siguiente pantalla se muestran los datos que se deben ingresar:

T e Al R oS = |
| [FECHA  [DESCRIPCION

-

Fecha.

Desctigciory |

Rangos de Fecha para Sébados/Domingos
[Fm hesmo = he/sme =

e e

FECHA.- Seleccione la fecha que se considera feriado.

DESCRIPCION.- Defina la razén del feriado.

Para el calculo de los dias sdbados y domingos, ubiquese en la ventana “Rango de
Fecha para Sabados/Domingos”; seleccione las fechas desde y hasta entre las cuales

se calculara estos dias, y presione el boton Sabados/Domingos

Presione el boton Grabar, para que los datos ingresados se actualicen en la base de
datos.

El botén Borrar le permite eliminar los datos seleccionados.
Para regresar al menu principal presione el boton Salir.
6.10 USUARIOS.- Esta es la opcion en la cual el administrador del sistema cargara a

los diferentes usuarios del mismo, para lo cual se presenta la siguiente pantalla:

CONSULTA :

[~ Tipo de Usuaiio
& User
P
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En la ventana “Datos del Usuario” del botén NUEVO, ingrese los datos de un nuevo
usuario de la siguiente forma:

Usuario.- Ingrese la forma personal de identificacién del usuario.
Contrasefia.- Ingrese la contrasefia para accesar al sistema de este usuario.
Nombre.- Ingrese los nombres y apellidos de este usuario.

Unidad.- Seleccione la unidad administrativa en donde labora este usuario.

En la ventana “Tipo de Usuario” seleccione si el usuario es administrador o un usuario
normal.

Una vez ingresados estos datos presione el boton Grabar, para que se actualicen los
datos del usuario y se presente la pantalla para asociar los menus, formas, eventos, que

este usuario puede realizar.

Una vez ingresados estos datos a continuacion se muestra la siguiente pantalla:

~ CONSULTA

Tipo de Usuatio—
[Saulo & User

|5 aulo Quelal

|DIRECCION DE AUDITORIA 3 =l

En la ventana “Acceso Meni” seleccione a que parte del sistema (mends, submenus)
puede acceder este usuario, y presione el boton Grabar cuando haya realizado este
ingreso.

Si un usuario ya estd ingresado y se le desea quitar permisos para que no ejecute una
opcidn, seleccione al usuario y el meni que desea y presione el botén Borrar,

inmediatamente esta opcion se eliminara para este usuario.

Para retornar al menu principal presione el botén Salir.
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BOTON CONSULTA.- Al presionar este botdn usted puede consultar los datos de 1 os
usuarios ingresados para el manejo de este sistema en la siguiente pantalla:

&. USUARIOS

{1}

SAl an de Control Operativo® menu_plan_operativi] menu_plan_o
SALLO Recurso Humano" menu_equipo_recursch menu_equipo_recursoh
SAULOD Costos Predeterminados™ menu_costos_predele menu_costos_predeterm
SAULD Costos Reales" menu_costos_reales menu_costos_teales

SAULD Costos Reales vs Prefiminares” menu_g_ivps  menu

Con la barra de desplazamiento vertical usted puede moverse hacia la derecha e
izquierda de la pantalla para consultar los datos referentes a los menus asignado a este
usuario.

Presione el boton Salir para regresar al menu principal.
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ANEXO

GLOSARIO DE TERMINOS

COSTOS DE LA AUDITORIA GUBERNAMENTAL

ANEXOS



GLOSARIO DE TERMINOS
A100.- Cédigo alfanumérico asignado a la actividad de
administracion general.
Actividad General.- Actividad  presupuestaria relacionada con la

administracién institucional.

Activos Fijos.-

De acuerdo a la N.T.C. 231-10 son bienes cuyo costo
individual supera los 5 S.M.V; de una vida util larga;
de propiedad de la entidad y que intervenga en las
actividades del ente.

Alcance de la Auditoria
Gubernamental.-

Se refiere a que la Auditoria Gubernamental, puede
cubrir toda actividad, operacion o programa, que
ejecute la entidad u organismo, sea de caracter
financiero o de cualquier otro tipo que se halle
vinculado con el objetivo del examen especifico de
que se trata. NAGA No. 2

Alcance del Examen.-

Se refiere a la identificacion del periodo cubierto por
el examen o en la época en que ocurrieron las
condiciones informadas. Es parte del capitulo de
Informacion Introductoria del Informe de Auditoria y
es importante que se exprese las fechas que cubre el
examen

Ambito de Control.-

Jurisdiccion legal para ejercer el control.

Ampliacion.-

Extender el plazo para la culminacién de un examen
de control.

Archivo.-

Conjunto de documentos y de correspondencia
clasificadas, ya sea en orden numérico, alfabético o
cronologico destinado a su conservaciéon temporal o
definitiva de acuerdo a su naturaleza o mandato legal

Auditor.-

Es un profesional que posee entrenamiento Yy
experiencia en los campos de contabilidad y auditoria;
a mas de su preparacion académica especializada y su
actualizacién continua

Auditoria.-

Es el examen objetivo, sistematico, y profesional de
las operaciones financieras y operacionales, efectuado
con posterioridad a su ejecucién con la finalidad de
verificarlas, evaluarlas y elaborar un informe que
contenga comentarios, conclusiones, recomendaciones
y en el caso del examen de estados financieros, el
correspondiente dictamen profesional
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Auditoria Interna.-

Es una Unidad Administrativa de una entidad que
realiza examenes  objetivos, sistemadticos, y
profesionales de las operaciones financieras vy
administrativas, efectuado con posterioridad a su
gjecucion, como un servicio a la gerencia,
completamente independiente a dichas operaciones,
con la finalidad de verificarlas, evaluarlas y elaborar

un informe que contenga comentarios, conclusiones y
recomendaciones. Ref. articulo 267 de la LOAFYC

Bienes.-

Recursos materiales destinados a satisfacer las
necesidades del hombre y aptos para ello.

Bienes Muebles.-

Clase de activos fijos que reunen los requisitos para
ser considerado como tal, que puede ser transportado
de un lugar a otro, con excepcioén de los bienes que
complementen o sean accesorios a los inmuebles.

Cargo.-

Posicion o lugar ocupado en méritos del empleado.
Labor asignada a un individuo, en relacién con las
labores de otras personas dentro de una organizacion.

Catastro del Sector Publico.-

Inventario de entidades que pertenecen al sector
publico ecuatoriano. Ref. articulo 384 de la LOAFYC.

Codigo de Empleado.-

Numero de identificacion asignado a cada servidor.

Control.-

Es la funcién que consiste en observar, inspeccionar
y verificar la ejecuciéon de un plan de manera que
puedan compararse continuamente los resultados
obtenidos con los programados y tomar medidas
conducentes para asegurar la realizaciéon de sus
objetivos.

Costo de Administracion.-

El valor proporcional de la administracion general que
se carga a los costos de la auditoria.

Costo de Venta.-

El costo real incurrido en la ejecuciéon de un examen
de auditoria.

Costo Estandar.-

Costo establecido en base a periodos anteriores.

Costo Predeterminado.-

Costo de un examen de control antes que este se
gjecute.

Costo Real.-

Costo de un examen de control ejecutado parcial o
totalmente.

Costos Directos.-

Importe de la mano de obra directa y viaticos
requeridos en la ejecuciéon de un examen de control.
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Costos Indirectos.-

Importe de la mano de obra indirecta (personal
administrativo de una unidad de auditoria), costos de
administracion, depreciacion y materiales requeridos
en la ejecucion de un examen de control.

Cronograma de Trabajo.-

Designacion de tiempo para la ejecucion de los
examenes de control.

Depreciacion.- Pérdida de valor de los activos fijos por efecto del
uso, obsolecencia u otras causas.

Desfases.- Tiempo y costo adicional al dispuesto para la
realizacién de un examen de auditoria.

Dias Laborables.- Dias corridos, excluyendo los sibados, domingos, y

dias de las festividades nacionales.

Direccion de Auditoria III.-

Unidad administrativa de control de la Contraloria
General del Estado, cuyo ambito de accion constituye
las empresas publicas.

Director.- Ejecutivo de una Direcciéon de Auditoria de la
Contraloria General del Estado.
Ejecucion.- Accién de desarrollar un examen de auditoria.

Ejercicio Fiscal.-

Periodo comprendido entre el 1 de enero y 31 de
diciembre, en el cual se ejecuta el presupuesto
institucional.

Elementos del Costo.-

Mano de obra directa, viaticos, mano de obra
indirecta, costos de administracién, depreciacidon y
materiales necesarios (predeterminados) o incurridos
(reales) en los examenes de auditoria.

Empleado.-

Servidor de una entidad publica.

Entidad.-

Es la realidad administrativa o institucion integradas
por personas naturales, sistemas administrativos y
juridicos, proveedora de recursos financieros y fisicos,
destinada al cumplimiento de fines relativos al bien
publico y cuya actividad y permanencia en el tiempo,
establecidas legalmente no dependen necesariamente
de la temporalidad de las personas humanas que la
componen y se sucedan y que por mandato de la ley
posee personeria juridica.

Equipo de Trabajo.-

Personas designadas mediante orden de trabajo para la
ejecucion de un examen de control. Estd conformado
por el supervisor, jefe de equipo y operativos.
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Examen.-

Verificacion y evaluacion de las operaciones
financieras, operacionales y de gestion ocurridas en
una entidad publica.

Exdmenes de Arrastre.-

Examenes de control originados en el ejercicio fiscal
anterior y que serdn concluidos en el presente plan
anual de control.

Examen de Auditoria.-

Examen objetivo, sistematico y profesional de las
operaciones financieras y operacionales, efectuado
con posterioridad a su ejecucion con la finalidad de
verificarlas, evaluarlas y elaborar un informe que
contenga comentarios, conclusiones y
recomendaciones, y en el caso de examen a los
estados financieros, el correspondiente dictamen
profesional.

Examenes Especiales.-

Es la verificacion, estudio y evaluacidon de aspectos
limitados o de una parte de las operaciones Yy
transacciones financieras o administrativas, con
posterioridad a su ejecucién, aplicando las técnicas y
procedimientos de auditoria, de la ingenieria o afines,
o de las disciplinas especificas, de acuerdo con la
materia del examen, con ¢l objeto de evaluar politicas,
normas y programas y formular el correspondiente
informe que debe contener comentarios, conclusiones
y recomendaciones. Articulo 265 de la LOAFYC.

Feriados.-

Dias no laborables en razdn de ser festivos o sabados
y domingos.

Funcion a Desempefiar.-

Acciones técnicas y administrativas que debe ejecutar
un servidor publico por efecto de una orden de
trabajo: Supervisor, jefe de equipo u operativo.

Funcionario.- Servidor de una entidad ptblica que esta sujeto a libre
remocion.
Holgura.- Ampliacion o reduccion del tiempo para la ejecucion

de un examen de control.

Informes de Auditoria.-

Producto final del trabajo del auditor gubernamental
que refleja  comentarios, conclusiones 'y
recomendaciones; y en el caso de examen a estados
financieros, el correspondiente dictamen.

Liquidacion Definitiva.-

Determinacion de los valores realmente gastados en
una comision de servicios, relacionados con viaticos,
subsistencias, alimentacion y pasajes.
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Liquidacion Provisional.-

Determinacién de los valores anticipados para que se
realice una comision de servicios.

Mano de Obra Directa.-

Remuneracion del supervisor, jefe de equipo y
operativos (equipo de trabajo).

Mano de Obra Indirecta.-

Remuneracién del Director, Subdirector y secretarias
de una unidad administrativa de control.

Materiales.- Suministros de oficina que se requieren para la
ejecucion de un examen de control.

Memorandum.- Documento a través del cual se comunica, informa o
dispone.

Operativo.- Personal que conforma un equipo de trabajo diferente
al jefe de equipo o supervisor. Cumple las
disposiciones impartidas en la realizacién de un
examen de control.

Orden de Trabajo.- Disposicidn escrita a través de un memorando para la
ejecucion de un examen de control.

Organismo Superior  de | Contraloria General del Estado

Control

P200 Control de los Recursos
Publicos.-

Actividad que conforma el presupuesto de la
Contraloria General del Estado y que se relaciona con
la ejecucion de exdmenes de control establecidos en el
plan anual de control.

P300Determinacion de
Responsabilidades.-

Actividad que conforma el presupuesto de la
Contraloria General del Estado y que se relaciona con
la determinacién de responsabilidades.

Partida Presupuestaria.-

Concepto en funcién al objeto del gasto, con cargo a
la cual ejecuta las operaciones financieras.

Periodo Desde Hasta.-

Fecha de inicio y fin de la auditoria.

Plan Anual de Control.-

Documento en el cual se refleja las entidades publicas,
alcance, equipos de trabajo, periodos de ejecucion de
los examenes de control en un afio fiscal.

Plan Operativo.-

Plan anual de control.

Planificacion Especifica.-

Determinacion definitiva del alcance, equipo de
trabajo y periodo de ejecucion de un examen
determinado.
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Planificacién Preliminar.-

Es un primer acercamiento que tiene el auditor hacia
la entidad, a efecto de conocer los rubros a examinar.

Porcentaje.-

Valor en términos geométricos.

Precio de Venta.-

Valor en el cual se venderia.

Presupuesto.-

Valores estimados a recaudar o asignados para gastar.

Proceso Administrativo.-

Pasos que se efectian en la ejecucion de una
operacion.

Proceso de Control.-

Pasos o secuencia logica que se realizan para la
ejecucion de los examenes de control.

Recurso Humano.-

Personal requerido para la realizacion de la actividad
de control.

Remuneraciones.-

Retribuciéon del trabajo del personal técnico y
administrativo.

Rubro a Examinar.-

Concepto o cuenta objeto de examen

Secretaria.-

Personal administrativo que ejecuta labores de
archivo, mecanografia, etc. en una unidad de auditoria

Servicios Basicos.-

Servicios de energia eléctrica, telefénico, agua potable
y correo.

Subdirector.- Segunda autoridad de una unidad administrativa de
control.
Supervisor.- Servidor cuyas funciones se relacionan con el control

de calidad de un examen.

Unidad Administrativa.-

Direccién o departamento.

Unidades de Control.-

Direcciones de Auditoria 1, 2, 3, 4, Control de
Ingresos, Control de Obras.

Valor Histoérico.-

Valor de adquisicidn, construccion o intercambio o
valor estimado en caso de donaciones.

Vida Util.- Afios en que prestara servicios un activo fijo.
Viaticos.- Valores entregados a servidores para que efectiien una
comision de servicios.
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