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RESUMEN

Las personas somos seres sociales, por lo tanto, la convivencia constituye
un aspecto primordial en la vida diaria, especialmente si nos enfocamos en la
educacién y sobre todo en el proceso que constituye en la actualidad la insercion
de nifios con Necesidades Educativas Especiales (NEE) a escuelas regulares.
Por esta razén, a través de esta investigacion se establecio la creacion de un
recurso audiovisual enfocado para utilizarlo con nifios sin NEE, debido a que un
nino con NEE puede comprender mejor su discapacidad a través de sus padres
o su medio desde que nace; En cambio los nifios sin NEE, muchas veces no
comprenden lo “diferente”. Por lo tanto, esta investigacion estuvo enfocada a
proporcionar una herramienta que facilite la comprensién apropiada de la
inclusion para nifios y nifias de 5 afos, que favorezca la convivencia durante el

proceso de interaccion de los nifios con NEE en el aula regular.

La poblacion con la cual se trabajoé fueron docentes y padres que tenian
relacion con nifios con y sin NEE. Para esto, se aplicé un enfoque cualitativo, a
su vez con un tipo de modalidad socioeducativa con profundidad de nivel
descriptiva. El tipo de investigacion fue de campo, y el instrumento que se utilizé
fue la encuesta, la cual permitié obtener informacion relevante para el proceso
de investigacion. A partir de la investigacion realizada, se pudo concluir que
existe un desconocimiento por parte de docentes y padres de familia del uso
adecuado de recursos audiovisuales por lo cual, se proporciona informacién
relevante que ayude a responder interrogantes e inquietudes del tema. Ademas,
se establecio que la utilizacion de recursos audiovisuales, si podria favorecer al
proceso de inclusion de nifios con NEE y en su proceso de convivencia, debido
a que son herramientas ludicas que facilitan el proceso de ensenanza-
aprendizaje, donde se le permite al nifio/a captar el mensaje de un tema
especifico de manera significativa, brindando la oportunidad de que se
establezca un ambiente adecuado y favorable para su proceso de aprendizaje y

una convivencia escolar que sea sana.

Palabras claves: convivencia, inclusion y recursos audiovisuales



ABSTRACT

People are social beings; therefore, coexistence is a primary aspect in
daily life, especially if we focus on education and especially in the process, that
currently constitutes the insertion of children with special educational needs
(SEN) to regular schools. For this reason, this research will establish the creation
of an audiovisual resource focused for use with children without SEN, because a
child with SEN can better understand his disability through his parents or his
environment from birth; On the other hand, children without SEN can often not be
the "different". Therefore, this research is focused on providing a tool that
facilitates the understanding of inclusion for 5-year-old children, which favors
coexistence during the process of interaction of children with SEN in the regular

classroom.

The population with which they worked were teachers and parents who
had relations with children with and without SEN. For this, a qualitative approach
was applied, in turn with a type of socio-educational modality with descriptive
level depth. The type of research was field, and the instrument that was used was
the survey, which allowed obtaining relevant information for the research
process. From the investigation carried out, it was concluded that there is a lack
of knowledge on the part of teachers and parents of the appropriate use of
audiovisual resources, therefore, relevant information is provided to help answer
questions and concerns about the subject. In addition, it was established that the
use of audiovisual resources, if it could favor the process of inclusion of children
with SEN and in their process of coexistence, because they are playful tools that
facilitate the teaching-learning process, where the child is allowed to capture the
message of a specific topic in a meaningful way, providing the opportunity to
establish a suitable and favorable environment for their learning process and a

healthy school life.

Keywords: coexistence, inclusion and audiovisual resources
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INTRODUCCION

La convivencia representa un proceso social, de alta complejidad,
comprendida por sentimientos, ideas y acciones que permiten el desarrollo de la
interaccion e integracion de los seres humanos dentro de los grupos sociales. La
relacion producida durante este proceso posibilita que se establezcan vinculos y
a su vez se permite buscar posibles soluciones a los problemas que se pueden
encontrar. Durante el proceso de interaccion especialmente en la integracion de
nifios con NEE en el aula regular, se presentan dificultades sobre todo en el area
a nivel social, esto posiblemente puede presentarse debido a que cada nifio es
distinto y por lo tanto su reaccion a lo diferente puede ser positiva o negativa, por
lo que se requiere de la utilizacion de recursos que permitan que el tema de

inclusion sea entendido de una manera mas ludica y facil de comprender.

La presente investigacion esta compuesta por seis capitulos que son los
siguientes: El primer capitulo constituye el problema, donde se establece el
planteamiento, formulacion del problema y a su vez preguntas directrices,
objetivos y la justificacién. Por otro lado, el capitulo dos esta compuesto por el
marco teorico, donde se presenta la revision de la literatura, antecedentes de la
presente investigacion, fundamentacion teérica y la definicién de términos. En
cuanto al capitulo tres, esta constituido por la metodologia utilizada en la
presente investigacion. A continuacion, se presenta el capitulo cuatro que
contiene el analisis e interpretacion de los datos. Luego, se encuentra el capitulo
quinto que constituye a su vez conclusiones y recomendaciones de la
informacion obtenida. Finalmente se encuentra el capitulo sexto donde se

explica el producto a presentarse.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

11 Planteamiento del problema

En el Ecuador, la inclusion educativa enfocada principalmente en nifios
con NEE, ha atravesado una ardua trayectoria con el fin de conseguir una
educacion equitativa e igualitaria para todos los ciudadanos. Se habla de una
ardua trayectoria debido a que cumplir con los objetivos de una educacién
inclusiva no es un reto sencillo, se necesita de diversos recursos tanto fisicos
como humanos, ademas de la preparacion de los docentes junto al apoyo de los
directivos, pero sobre todo una sociedad abierta al cambio y sensibilizada.
(Donoso, 2013).

Poco a poco, nuestro pais busca mas soluciones para lograr su meta,
mencionada anteriormente, con el fin de no solamente incluirlos en la sociedad
sin distinciones, sino también de lograr que su ambiente de convivencia sea

totalmente favorable para su desarrollo.

Para la concepcion de la meta planteada, se exige que exista innovacion
y procesos de mejorias, para lo cual las instituciones a nivel educativo tienen el
compromiso y la obligacion de ofrecer respuestas a las necesidades de los
individuos para que asi se posibilite que los derechos tanto de las nifias como de

los nifios sean ejercidos. (Badillo y Lanas, 2015, p.6)

Esta problematica permite entender que en el proceso de desarrollo de
adaptaciones y medios que fomenten la inclusion, la utilizacion de nuevos
recursos para su cambio es necesario y por lo tanto su estudio en cuanto a

beneficios y su aplicacion para obtener resultados es indispensable.

Actualmente, se ha podido observar durante el desarrollo de las practicas
pre-profesionales que en la mayor parte de instituciones educativas no se aplican

recursos innovadores con el fin de mejorar el proceso de convivencia de nifios



de 5 afios con NEE con sus pares en un aula regular, debido a que solamente
se manifiesta en muchas ocasiones la dificultad que presenta el nifio o se lo
realiza en un conversatorio de manera verbal, si se presenta algun inconveniente
como burlas o exclusién, pero la mayoria de forma verbal. Por lo tanto, de
acuerdo con el punto de vista que se tiene, es importante la implementacion de
recursos de innovacion, en este caso de un recurso audiovisual, que en esta era
tecnolégica es totalmente aceptada por los niflos y podria favorecer la

comprension del tema de manera mas facil.

1.2 Formulacion del Problema

¢ De qué manera el uso de recursos audiovisuales fomenta la convivencia

en los ninos de 5 anos con NEE en el aula regular?

1.3 Preguntas Directrices

¢ Por qué es importante la convivencia de los nifios de 5 anos con NEE

con sus pares?

¢ Qué tipo de estrategias sociales se puede aplicar dentro del aula

regular?

¢ Se puede elaborar un recurso que pueda ayudar a desarrollar la

convivencia de los niflos con NEE en el aula regular?

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General



Investigar de qué manera el uso de recursos audiovisuales fomenta la

convivencia en los nifos de 5 afos con NEE en el aula regular

1.4.2 Objetivos Especificos

Identificar la importancia de la convivencia de los nifios de 5 afios con NEE

Observar las estrategias utilizadas por los docentes para lograr la

convivencia en el aula en la integracién de nifios con NEE

Proponer la elaboracion un recurso audiovisual que ayude a la

convivencia de niflos con NEE en el aula regular

1.5 Justificacion

La investigacion surge a partir del gran reto que se presenta en toda la
comunidad educativa especialmente en la integracion de nifios y nifias con

necesidades educativas especiales a la escuela regular.

Son varios los aspectos que implican la inclusion educativa, pero el
principal factor en la presente investigacion son los sociales. Debido a esto, se
realizara una investigacion sobre la convivencia, la cual se considera un factor
primordial en la relaciéon de los seres humanos. Una convivencia armonica
permite el bienestar de los individuos, su desarrollo adecuado, seguridad y
confianza, evitando cualquier tipo de exclusién o discriminacion y malos tratos.
Si se permite que los nifios comprendan el significado de una “necesidad
educativa especial” de una manera ludica a través del uso de un recurso
audiovisual animado adaptado a su edad, posiblemente se podria conseguir

modificar su comportamiento y conseguir dicha armonia.

Ademas de realizar un estudio cercano sobre la convivencia, es

importante el estudio de la inclusion y los beneficios de la utilizacidon de recursos



audiovisuales en edad escolar, porque permitira ayudar no solamente a los nifios
y nifias, sino también a las instituciones educativas, padres y docentes en
general para obtener una herramienta pedagdgica, que podria ser utilizado no

solamente en el aula sino también en casa como un recurso de apoyo.

Es importante entender que, para cumplir el objetivo principal de ser una
sociedad inclusiva, debemos empezar por fomentar el uso de recursos
innovadores, todo esto con el fin de buscar una forma de ayuda para que los
nifos y nifias que son el futuro de nuestro pais, puedan apreciar la discapacidad

desde otra perspectiva y asi generar una sociedad abierta al cambio.



CAPIiTULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Revision de la literatura

Para la realizacion de la presente investigacion se utilizara el articulo de
la revista cientifica Scielo, “Convivencia y clima escolar: claves de la gestidén del
conocimiento” de Sandoval Manriquez (2014). El cual aborda diversas tematicas

de la gestion de los estudiantes en cuanto a relaciones sociales dentro del aula.

Por otra parte, también se tomara en cuenta el documento cientifico
llamado “Convivencia Escolar” de Banz (2008). Donde se presenta diversa
informacion sobre la concepcion del término convivencia, su formacién y

diversas variables relacionadas al tema.

El articulo cientifico de la revista Redalyc con el titulo de “Interaccion de
alumnos con discapacidad y sus pares en el aula regular’ de Bautista, Tumbull,
Saad y Irais (2016). Donde los autores muestran investigaciones realizadas

sobre las formas de interaccidon observadas dentro de las aulas escolares.

El libro de “Convivencia Escolar” de Beltran (2001). El cual aborda la
construccion de la convivencia, mostrando diversos factores o estrategias que

se pueden aplicar en la realizacion de este proyecto.

Por otro lado, también se tomara en cuenta el articulo cientifico con el
titulo “Los problemas de la convivencia escolar’ de Palomino y Dagua (2009).
Donde los autores muestran diversas percepciones, factores y a su vez

abordajes en el aula escolar.

El articulo cientifico de la revista Redalyc, con el titulo “Medios visuales y
educacion visual” de Llorente (2002). En donde se presta atencidn especial a la

dimension visual y a diversas opiniones sobre la aplicacion en las escuelas.



El articulo cientifico acerca de “Los medios visuales y su influencia en la
educacion” de Barros (2015). Donde se presenta informacién relevante sobre el
conocimiento de los recursos audiovisuales y su influencia directa con este gran

campo de la Educacion.

Y también el articulo, con el titulo de “El uso de recursos audiovisuales”
de Granell (2018), donde se presenta las posibles ventajas y beneficios de la

aplicacion de los recursos audiovisuales en los ultimos anos.

2.2 Antecedentes de la investigacion

Después de la revision de varias tesis y monografias realizadas
anteriormente con la tematica establecida, se brindd la atencion oportuna a

varias investigaciones como:

La convivencia escolar: una tarea necesaria, posible y compleja.
Investigacion realizada por Norberto Daniel lanni, en el afio 2003, publicada en
la Revista Iberoamericana de educacion CEIl, tiene como objetivo poner en
manifiesto diversas cuestiones que influyen en la construccion de un sistema de
convivencia en el aula escolar. Concluyendo con la importancia del
establecimiento y el uso de recursos para trabajar en esta tarea compleja que es
posible que se dé pero que es un desafidé constante que vale la pena el ser

aceptado.

Actitudes docentes ante la inclusibn de nifilos preescolares con
necesidades educativas especiales en escuelas regulares. Investigacion
realizada por Octavio Gonzalez, en el afio 2013 en la Universidad Nacional
Auténoma de México, tiene como objetivo el conocimiento de las actitudes de las
educadoras ante la inclusion de preescolares con NEE en el aula tradicional.
Como conclusiones se llega a la deficiencia de informacion y al desconocimiento
del uso de estrategias o recursos que faciliten el logro de una convivencia dentro

del aula.



La convivencia de nifios con y sin necesidades educativas especiales en
el aula tradicional. Investigacion realizada por Carolina Bolados Barra, Milenka
Garrido, Carol Plaza y Daniela Ordenes en el afio 2017, tiene como objetivo la
deteccion de la convivencia o interaccibn de nifios con NEE en dos
establecimientos publicos. Llegando a la conclusién de que no se encuentran
diferencias entre los nifios con y sin NEE, solo se puede decir que la utilizacion
de recursos y estrategias son primordiales para lograr este gran paso en la

socializacion.

Un estudio de la inclusion educativa para nifios y nifas de edad
preescolar. Investigacién realizada por Priscila Mejia Rodas y Jessica Ulloa
Almeida, en el ano 2010 en la Universidad de Cuenca, tiene como objetivo hablar
sobre diferencias individuales, conociendo en los estudiantes la diversidad, asi
como también se conceptualiza diversos puntos como la inclusion e integracion.
Llegando a la conclusidn que la atencion a una diversidad es un reto para cada
uno de nosotros donde se debe emprender nuevas estrategias y métodos de

ensefianza-aprendizaje.

2.3 Fundamentacioén Teérica

2.3.1 Aspectos generales a la edad de 5 aios

Los nifios atraviesan diversas etapas de forma natural y en secuencia, a
medida que crecen, van adquiriendo mas habilidades, desarrollando y
perfeccionando de manera integral las areas presentes durante su progreso
(cognitiva, socio afectivo, motriz y lenguaje), las mismas, que tienen un efecto
positivo o negativo durante su crecimiento y a la persona adulta en la cual se
transformara en un futuro; Para lo cual es de suma importancia apoyar y guiar al
nifo durante el proceso de crecimiento y su desarrollo con el fin de que se

consiga siempre ayudar y no detener esta valiosa etapa.

Especificamente hablando de nifios de 5 afos, segun Maxima (2019),

considera que a esta edad los nifios se encuentran apartados de las limitaciones



y conductas que un bebé posee. Tiene conciencia de su esquema e imagen
corporal. Ademas, tienen la capacidad de tomar decisiones y asumir pequeinas
responsabilidades. La autora mencionada anteriormente, afirma que la
formacion de un nifio a esta edad es de suma importancia, debido a que
empiezan a tener interés por ideas que son mas complejas y abstractas, ademas
presentan un comportamiento mas colaborativo y docil que las etapas que se

dan anterior a esta edad.

Uriz (2011), considera que el nifio de 5 afios comienza a abandonar el
pensamiento que utilizaba anteriormente, para descubrir cosas que suceden a
su alrededor, permitiéndole tener mas contacto con otros nifios y adultos.
También, utilizan el lenguaje para explicar las cosas, a pesar de que les cuesta

comprenderlas en su totalidad, sin embargo, tratan de hacerlo.

El nifio es mas independiente, pretende agradar a sus compaferos y su
vez ser aceptados; Aunque pueden ser malos con los demas, muestra mas
actitudes a nivel emocional, posee una capacidad critica hacia los demas,
presentan dificultad para reconocer emociones complejas y mejora su capacidad

de distinguir realidad de fantasia (Healthwise, 2018).

Segun Piaget (citado en Maxima, 2019) los nifios de 5 afios estan situados
en la etapa denominada como pre-operacional comprendida en la edad de los 2
a 7 anos, en donde se establece que los nifios comienzan a desarrollar la
empatia, es decir tratan de ponerse en el lugar del otro, por lo que esta etapa es
de suma importancia en cuanto a su mentalidad, debido a que se interesan mas

por el mundo que los rodea a través de su inmensa curiosidad.

En esta misma etapa propuesta por Piaget (citado por Papalia en Campo
2003), se afirma que, a la vez, la edad mencionada se caracteriza por la aparicion
de un pensamiento simbdlico, en donde se evidencia que las capacidades a nivel
linguistica son incrementadas. Por otro lado, las ideas producidas por los nifios
son mas estructuradas y existe mayor nivel de comprension en cuanto al
espacio, identidades, causalidades; en fin, conceptos claves para el aprendizaje
a nivel escolar. Especialmente a la edad de 5 afos los nifios empiezan a

desarrollar un pensamiento basado en experiencias propias, anteriormente
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limitadas, asociadas también al inicio en el control de su egocentrismo y su logica

por comprender conceptos mas abstractos.

El nifio se encuentra también predispuesto a socializar mas, sus juegos
son a través de grupo, se guian de un ejemplo y pueden reflexionar sobre temas

de su interés de manera superficial.

Asimismo, Segun Quiroz y Schrager (citado por Campo, 2003) afirma que
los nifios a los 5 afios conservan su periodo de atencion en mayor tiempo en las
actividades que mas les llama la atencion y le interesan; Esto, les permite que
puedan tener una mejor apreciacion de lo que sucede en su alrededor en los
acontecimientos vividos, posibilitando ademas que se aprenda y se estimule sus

capacidades y su inteligencia.

Por otro lado, Moreno (2015) considera que los recursos materiales son
objetos que permiten que el nifio interfiera en su carga a nivel emocional donde
el objeto o instrumento utilizado se vuelve parte del proceso de ensenanza-
aprendizaje. Como nos sefiala Piaget (citado por Moreno, 2015) el nifio
solamente adquiere conocimientos siempre y cuando exista una interaccién
entre los mimos (nifio-objeto/instrumento); Para lo cual, se necesita que, durante
el periodo infantil el nifio atraviese por experiencias que le permitan el desarrollo

integral de todos sus sentidos.

Caraballo (2018), menciona que a partir que un nifio va creciendo y
evolucionando los periodos de atencién aumentan, por lo que alrededor de los 5
anos en promedio los nifios mantienen de 10 a 25 minutos su foco atencional.
Esto es considerado una orientacién simple debido a que el tiempo se establece

por cada nifo y se necesita valorarlo dia tras dia.

Froebel, (citado en Moreno, 2015), menciona la importancia de la
interaccion de los materiales en edades tempranas al ser un periodo significativo
en cuanto a la exploracion a través su entorno y el desarrollo de potencialidades,
donde destaca que, el nifio se apodera de los objetos y los reconoce con sus
sentidos para distinguirlos y analizarlos. Estas acciones son innatas, tanto el

observar, como el escuchar, como el manipular, entre otras, que se consideran



11

notables para que el aprendizaje sea fomentado. A la vez considera, que el nifio
tiene la necesidad de tener contacto con diversos objetos que le permitan
aprender de su relacion con el tiempo, entorno y posibles conflictos que puedan

surgir gracias a la interaccion realizada con sus aprendizajes.

Bruner y Elknin (citado en Moreno, 2015), afirman que los materiales,
instrumentos y objetos constituyen condiciones y modos para la realizacion de
diversas experiencias donde el nifio se aproxima y los hace suyos (sentido de
pertenencia). Asimismo, estos materiales y objetos mencionados anteriormente
permiten que los nifios activen y seleccionen diversos procedimientos, donde se
posibilita y se potencializa que cada nifio asimile de mejor manera los contenidos

y aprendizajes.

2.3.2 Convivencia

Historia

Primero es importante partir de la etimologia del término convivencia, esta
palabra surge de la union del prefijo “con" y la palabra “vivencia” que tiene por
significado “acto de existir’. (Ramos, s.f). La palabra vivencia comprende
acciones, sentimientos, ideas que forman al ser humano en toda su esencia,
cuando se produce su union se obtiene la relacion de individuos que se integran
dentro de un grupo social. Por otro lado, se considera también que la palabra
convivencia proviene de la transcripcién del latin conviventia que significa “todo

aquello que convive”. (Bracho, 2017)

Diversos derivados de la palabra convivencia fueron utilizados
posteriormente para entender su union en la participacion de varias tradiciones
realizadas en la antiguedad como por ejemplo en Roma, en donde la convivencia
se relacionaba con la comunidn y sus diversos procesos de relacién que surgian

durante sus relaciones sociales.
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Concepto de convivencia

En cuanto al significado de convivencia, se la define como “vivir unos con
otros en base a unas determinadas relaciones sociales y a unos codigos, en el
marco de un contexto social determinado” Rodriguez (citado en Martinez, 2018,
p. 133).

De forma mas especifica, hablando en el ambito educativo, Fierro (2019)
considera a la convivencia escolar como un proceso donde se produce la
interaccion en dos dimensiones tanto colectiva como interpersonal, las cuales
van enmarcadas por practicas institucionalizadas y regidas por politicas dentro

de la cultura a nivel escolar y local.

Por otro lado, también la convivencia conforma uno de los aspectos mas
relevantes en cuanto a las relaciones humanas, debido a que a partir de este
proceso se pueden llegar a producir factores negativos como positivos en cada
uno de los individuos y los escenarios en los que se desarrollen, como nos dice
Ocampo (citado en Martinez, 2018, p.133) “convivir supone desarrollar la vida
en compafia de otros; asi mismo, supone que la armonia existente en ella
busque un espacio compartido en el que se perciba un desarrollo que no limite

a los demas’.

Los seres humanos fortalecen sus relaciones a medida que todos los
miembros de su entorno social establezcan vinculos y soluciones a los conflictos
presentados. Por lo tanto, la convivencia debe ser la edificacidén de relaciones a

nivel humano entre el contexto y la realidad de los actores.

Como menciona Fernandez (citado por Tobon y Vélez, 2016, p.14) “la
convivencia se conquista cuando se involucran a todos los agentes, concebir la
convivencia sin relacion con el otro seria irracional, puesto que convivir nos

encamina al encuentro con interrelacion humana de los grupos.”

Teoria de la convivencia segun Vygotsky
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El desarrollo socio afectivo constituye un proceso fundamental en la vida
de los seres humanos desde su nacimiento, el cual va a depender del contacto

que se ha establecido previamente a partir de sus cuidadores primarios.

Si durante este periodo de desarrollo el nifio se ha desenvuelto en un
entorno social positivo, crecera emocionalmente equilibrado, lo cual significa que
poseera mayor interaccion con su entorno y sobre todo mayor seguridad consigo
mismo, lo cual sera de gran importancia para el establecimiento de futuras

interacciones.

Este proceso de interaccion es clave para que exista una mejor relacion
entre individuos, constituida como la secuenciacién de relacion donde se obtiene
una respuesta en base a un estimulo y por lo tanto, por medio de este proceso
se permite obtener aprendizajes que contribuiran al desarrollo cognitivo
individual dentro de la sociedad. Segun Vygotsky (citado por Célica, 2009)
sostiene que cada nifio desarrolla sus aprendizajes a través del proceso de
interaccion social, debido a que, a través de la interaccion, el nifo adquiere
innumerables habilidades a nivel cognitivo, aquellas habilidades que les permiten
la interiorizacion de estructuras mentales en su forma de pensar y actuar en el

medio donde se desenvuelven.

Vygotsky también habla acerca de la importancia del desarrollo cultural
del nino como parte del proceso de su interaccidn, debido a que se considera
que primero el nino debe adquirir habilidades a nivel social (inter-psicologico) y

posteriormente a nivel individual (intra-psicologico).

Segun nos dice Vygotsky a través de su teoria constructivista, los seres
humanos desde su nacimiento se encuentran en constantes interacciones, pero
solo se lograra el proceso de convivencia a partir de la educacion, seifalando a
Su vez que cada niflo posee ya experiencias previas antes de ingresar a la etapa
escolar, debido a la interrelacion que posee desde los primeros afos de vida,

mencionado anteriormente.

Es importante entender que el comportamiento de los seres humanos es

complejo debido a que necesita de la mediacién de normas regidas por una
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sociedad para poder relacionarse y a su vez porque se encuentra totalmente
influenciado por dos niveles evolutivos denominados por Vygotsky (citado por
Carrera y Mazzarella, 2001) como: nivel evolutivo real y el desarrollo potencial.
El primero esta comprendido por las actividades que los nifios realizan por si
solos y que determinan sus capacidades a nivel mental. Por otra parte, el nifio
alcanza su desarrollo potencial cuando se le ofrece ayuda o se le indica la

resolucion del problema y puede solucionarlo.

Este enfoque de la interaccion definido por Vygotsky puede ser uno de los
principales posibles delimitantes por los cuales el ser humano establece sus
relaciones y por lo tanto le permite construir una convivencia adecuada o no. Se
habla de adecuado cuando cada individuo es capaz de adaptarse e interactuar

con su medio sin ningun tipo de dificultad.

Factores negativos que intervienen en la convivencia

Dentro de la sociedad la convivencia de unos individuos con otros resulta
inevitable, comenzando por las personas que conforman cada nucleo familiar y

continuando con nuevos grupos que se extienden mientras crecemos.

Al crecer, se llega a un espacio de aprendizaje denominado como
“‘escuela” en donde de acuerdo con la realidad educativa que se atraviesa se
puede observar que son diversas situaciones de conflicto que se presentan y
que no es una tarea facil de construir. Segun la Federacién de Ensefianza de
CCOO de Andalucia (2012), se debe tomar en cuenta que la convivencia y el
aprendizaje se encuentran vinculados y que si no existe un ambiente adecuado

de convivencia es dificil que se establezca un aprendizaje.

Previo a establecer cualquier solucidn en cuanto a la construccién de la

convivencia es importante definir los tipos de problemas que lo deterioran.

Calvo citado Federacion de Ensenanza de CCOO de Andalucia (2012)
establece algunos tipos de problemas vinculados en la convivencia agrupandolo

como conductas de la siguiente manera:



15

Rechazo al aprendizaje: Haciendo referencia a comportamientos que se
observan de forma habitual en el aula, donde el alumno no realiza las tareas
propuestas por el docente. Este tipo de problema puede afectar no solo al
proceso de ensefianza-aprendizaje sino también podria molestar a sus
compaferos, al no traer los materiales que se requiere, no realizar tareas tanto
en casa como en la clase, lanzar objetos, molestar a lo demas nifios, en fin,
varias actitudes que pueden perturbar a sus companeros y causar actitudes

impulsivas en los mismos.

Disruptividad: Considerado que es uno de los mayores problemas en el
proceso de convivencia. Haciendo referencia a las conductas no apropiadas,
persistente dentro de la clase como el levantarse de su lugar, interrumpir
actividades, hacer ruidos, entre otras, que retrasa o impide el proceso de
ensenanza-aprendizaje, lo cual causa molestia no solamente a los profesores
sino también afecta al grupo de clase en cuanto a su rendimiento, ya que genera

un ambiente demasiado tenso entre todos.

Conductas agresivas hacia sus compaiieros: Producidos por un abuso
de poder, a través de un comportamiento repetido que incluye cualquier tipo de
maltrato (psicolégico, fisico o verbal), el cual provoca miedo y causa dafios a sus
victimas, tal como el bullying, afectando a la convivencia y produciendo un clima

de convivencia temeroso para todos.

Conducta indisciplinada: Considerado como comportamientos
inadecuados al momento de cumplir con las normas establecidas en la
institucion, como botar las cosas al suelo, golpear a sus comparieros, no respetar
reglas, entre otras que pueden afectar al ambiente del aula, alterando la

tranquilidad de esta.

Conductas antisociales: Haciendo referencia a conductas no ajustadas
a las normas regidas por la sociedad, tales como: dafos a las propiedades,
agresiones a docentes, entre otras. Segun Romeau citado en Federacién de
Ensefanza de CCOO de Andalucia (2012), considera que otros sintomas que
se asocian a las conductas antisociales son: la hiperactividad, retrasos a nivel

escolar, alta de comunicacion, trastornos de depresion, los cuales pueden traer
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consecuencias a largo y corto plazo tanto para la persona como para quienes se

relacionan con él/ella.

Por otra parte, Luengo y guarro citado en Federacion de Ensefianza de

CCOO de Andalucia (2012), categoriza las conductas-problemas en:

“Disrupcion en las aulas, Indisciplina, violencia fisica, violencia
psicolédgica, vandalismo, acoso sexual, absentismo y fraude”. (Federacion de
Ensefianza de CCOO de Andalucia, 2012, p.2)

Recursos para fomentar la convivencia

Existen varios conflictos negativos que se pueden generar durante el
proceso de convivencia especialmente a nivel escolar entre alumnos. Cuando
esto sucede el ambiente es comunmente manifestado a través de la violencia,
burlas etc... En donde la labor educativa se torna en un ambiente poco
agradable. Por esto, al ser conscientes de lo dificil que puede llegar a ser la
convivencia a nivel escolar se facilita la utilizacion de varios recursos didacticos

que favorezcan al desarrollo de este proceso, los recursos pueden ser:

Los cuentos: Al ser los cuentos narraciones que van encaminadas a
hechos ya sean reales o ficticios crean en el lector una reaccion a nivel
emocional. Tiene un gran valor en el aspecto formativo, nos ayuda de base para
la ensefianza y aprendizaje de varios aspectos ya que constituye un recurso
metodoldgico en el campo de la investigacion. Los cuentos sirven como base
para el lenguaje y el pensamiento, ya que ayuda a formar seres analiticos y
pensantes a través de la proyeccién de un aspecto literario en temas que sean

cotidianos como lo es la convivencia escolar. (Roman y Vélez, 2016).

Juegos: Utilizados como estrategia para fomentar la convivencia a través

del asumir roles, de la musica, el teatro, que incluyan la interaccion entre todos
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y les permita entender y comprender el significado de varios temas a través de

la practica y de manera ludica.

TIC’s (Tecnologias de la informacion y la comunicacion): Utilizadas
en el campo de la educacion las cuales permiten obtener una cantidad ilimitada
de informacioén, con el uso del internet de modo que resulte atractivo para los
nifios. Entre las TIC'S mas utilizadas se incluye pizarras digitales, mesas
interactivas, tabletas, computadoras, libros de forma digital, aplicaciones de

celular, plataformas de ensefianza y videos multimedia.

Si nos enfocamos en los recursos audiovisuales, podemos analizar que
los mismos pueden servir como una herramienta de trabajo y de apoyo durante
el proceso ensefianza-aprendizaje acerca de un tema que puede ser especifico
o general. Los mismos, se desarrollan a través del uso de imagenes, donde
existe una combinacion de palabras asociadas con objetos del entorno, para lo
cual su aplicacion adecuada influiria en cambios positivos para los individuos.

(Bautista, Martinez y Torres, 2014).

Con el uso de estos recursos, se espera lograr que los individuos
comprendan el verdadero significado de convivencia e inclusion, permitiendo que
se adquiera actitudes reflexivas y fomentando su participacion pacifica,

respetuosa e inclusiva dentro del aula.

La transmision de informacion a través de los recursos audiovisuales es
bidireccional, permite brindar un aprendizaje significativo, donde el aprendizaje
se produce segun el interés individual y la capacidad propia de cada individuo.
Segun (Moore citado en Barros, 2015), los recursos audiovisuales forman parte
de los recursos didacticos conocidos como multisensoriales, los cuales permiten
la aproximacién en la ensefianza de forma directa a través de la experiencia
donde se usan todas las vias de percepcidn (especialmente la vista y el oido).
Considerados como estructuras operativas flexibles y métodos eficientes donde
la edad de los observadores no son limitantes ni condicionantes, para la

adquisicion del mensaje a transmitir. Asimismo, los recursos audiovisuales
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permiten la construccion de la identidad, teniendo nocion sobre quienes son las
personas (género, raza, nacionalidad); organizan ademas la vision respecto al
mundo y los valores mas profundos, considerando aspectos buenos y malos,

diferenciando lo negativo de lo positivo y lo moral de lo inmoral.

Barros (2015), considera que los medios proponen qué sentir, qué
creencias tener, como responder a las normas establecidas a través de la
sociedad. Poseen asequibilidad alrededor del mundo y se penetran mas que los

libros, siendo una realidad desafiante en el sistema educativo.

Los recursos audiovisuales, permiten aprender a ver el entorno desde otra
perspectiva, debido a que los usos de sentidos también permiten emitir
respuestas para apreciar las capacidades de cada uno, detallar una imagen,
ampliarla, analizarla y jugar con ella. Entretiene y permite que el nifio plasme lo
entendido; Ademas, permite que los mismos sentidos se agilicen y se potencien,
ayudando a que se descubra mas formas de percibir, de mirar, de sentir y de
apreciar. De igual forma, a través de los estimulos visuales se permite que las
interpretaciones se den de diferentes perspectivas, considerando el color, la

forma, la luz de los objetos ademas de la representacion de varios ambientes.

Se considera que el observador tiene la oportunidad de atender los
problemas cotidianos y las realidades desde diferentes profundidades,
permitiendo asi emitir sus propias opiniones y pensamientos. Por otro lado,
también permite que describa verbalmente lo que observa a través de

interpretaciones a nivel subjetiva de las ideas, objetos o realidades presentes.

2.3.3 Inclusion

Historia

A partir de la conferencia que se establecié en 1990 a través de la
UNESCO (Tailandia) comienza el movimiento de la inclusién en el que se

empieza a originar la idea de una educacion igualitaria. El término y concepto se
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introdujo en Espafia con la Ley de Ordenacion General del Sistema Educativo

(LOGSE). (Navarro, Verdejo, Caravaca y Escobar, s/f).

Luego es en el afio de 1994, en la conferencia nuevamente realizada por
la UNESCO, donde se propone la inclusion en la educacion como una politica y
a su vez como un principio en paises y organizaciones que se comprometen en

este arduo trabajo.

El término Necesidades Educativas Especiales (NEE), surge por vez
primera en Warnock (1978) un informe que sirvio de base en el afio de 1981 para
la Ley de educacién (Gran Bretana), en donde se considera que los individuos
que poseen NEE presentan dificultades con respecto al aprendizaje, por lo que
se requiere de un analisis de los elementos que implican su proceso de
ensefanza ajustados a las caracteristicas propias de los individuos. (Sola y
Lopez, 1998).

Al ser la educacion un derecho para todos los seres humanos, se debe
tomar las medidas que sean justas y a su vez necesarias para la proteccion del
desarrollo integral del nifio, es decir, evitando cualquier tipo de discriminacién

posible.

Segun la UNESCO (citada por Burnett, 2007), la educacion debe ser
equitativa esto quiere decir, que cada persona sea proporcionada con igualdad
de ayuda y sobre todo de recursos que promuevan las condiciones de manera
igualitaria e inclusiva, ademas asegurando su participacion y buscando una

respuesta en cuanto a sus necesidades en su propio aprendizaje.

En Ecuador, es importante que en los primeros afos de vida de los nifios,
se interiorice y concientice las actitudes, valores y a su vez las normas para que
se establezca una correcta convivencia y sobre todo una adecuada organizacion
social en un futuro; De este modo se puede realizar el proceso de inclusion desde
tempranas edades al reconocer que cada ser humano es distinto desde su
nacimiento, por lo que es importante que los nifos conozcan la realidad
existente, respetando y aceptando a los demas a pesar de las diferencias que
posean (MINEDUC, 2012).
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Concepto de inclusion

El concepto de NEE segun Mata (citado por Sola y Lopez, 1998, p.1) es
considerado como “la discrepancia entre las capacidades reales del alumno y las
exigencias de un curriculo concreto. Las dificultades de aprendizaje se conciben
como una forma de diversidad, referida a la capacidad de aprendizaje que se
proyecta en varios componentes: capacidad cognitiva, intereses y motivacion.
De otra forma, las necesidades educativas especiales en el contexto escolar se

concretan en las denominadas dificultades de aprendizaje”.
Segun la LOGSE (citado por Navarro, Verdejo, Caravaca y Escobar, s/f):

“Un alumno tiene necesidades educativas especiales cuando presenta
dificultades mayores que el resto de los alumnos para acceder a los aprendizajes
que se determinan en el curriculo que le corresponde por su edad (bien por
causas internas, por dificultades o carencias en el entorno socio familiar o por
una historia de aprendizaje desajustada) y necesita, para compensar dichas
dificultades, adaptaciones de acceso y/o adaptaciones curriculares significativas

en varias areas de ese curriculo”.( Navarro, Verdejo, Caravaca y Escobar, s/f ,
p.3)

Ademas, existen también otros términos que segun la OMS (citada en
Solay Lépez, 1998, p.2) se identifican con el término analizado (NEE) los cuales

son: “deficiencia, discapacidad, minusvalias y altas capacidades”.

Importancia del uso de recursos para fomentar convivencia en el

proceso de inclusién

Durante el proceso de ensefianza-aprendizaje se debe tomar en cuenta

ademas de las adaptaciones, aspectos mas abstractos como el desarrollo en su
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area social, lo cual incluye aspectos emocionales, para lograr un ambiente

favorecedor para los nifios y evitar el posible fracaso en las areas de desarrollo.

Segun Vida (citado por Sola y Lépez, 1998), considera que los fracasos
de los individuos no deben ser asociados especificamente a su discapacidad,
sino también a la falta de recursos en cuanto a la ensefianza durante su vida

académica y también en el periodo de adaptacion.

A su vez, Lewis (citado por Sola y Lépez, 1998), considera que a pesar de
que cada nifio presenta una necesidad diferente y a la vez concreta, el sistema
de educacion debe ser sensible de tal forma que se maximice las potencialidades
de los individuos, esto a su vez tomando en cuenta la importancia del ambiente

a ser integrado.

La diversidad a nivel inclusivo necesita de respuestas ante las
necesidades que se presentan en los individuos ya sea de forma permanente o
no, a traveés de varios elementos que el sistema educativo debe implementar con
un analisis adecuado y a informacion correcta para su aplicacion como son
herramientas o recursos que favorezcan sus capacidades y minimicen su
fracaso, comenzando por la relacion que se establece dentro del aula. Aqui
radica la importancia del uso de recursos especialmente didacticos para mejorar
la concientizacién y el entendimiento de temas complejos como la convivencia y
la inclusion en nifos de 5 afos, quienes todavia se encuentran en un proceso de

desarrollo de sus aspectos sociales.

Recursos didacticos para ninos con Necesidades Educativas
Especiales

Al trabajar con nifos con Necesidades Educativas Especiales, es
importante que se trabaje en funcion de las necesidades e intereses, para asi
permitir que su atencion sea captada el mayor tiempo que se pueda. Segun
Cebollero (2017), existen diversos tipos de recursos que son utilizados para

trabajar con nifios con NEE.
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Cuentos: La utilizacion de cuentos permite al nifio descubrir en otros un
poco de si mismo, hace evidente la fantasia en su propio mundo, estimulan su
imaginacion. Es importante considerar que el uso de los cuentos debe adaptarse

de acuerdo a sus necesidades.

Juegos: A través del juego se permite el desarrollo integral, debido a que
se potencia todas las areas del desarrollo de forma ludica, esta herramienta es
indispensable debido a que favorece la integracion del nifio dentro del aula,

ademas de su proceso de socializacion.

Imagenes: Representa un recurso sencillo pero muy util, debido a que
permite lograr la comunicacién, a través del uso de simbolos, signos y dibujos
que ayudan a la orientacién y sobre todo a lograr una mejor comprension del

tema que se quiere trabajar.

Recursos TIC’s: A través del uso de la técnologia se puede trabajar con
actividades que fortalezcan su vocabulario, conocer diferentes conceptos,
realizar actividades que permitan que el nino adquiera informacion. En este tipo
de recursos también se incluyen a los recursos audiovisuales donde a través de
videos, los nifios pueden comprender un tema en especial, ademas permite el
refuerzo de un tema a tratarse. En la actualidad, la tecnologia ha avanzado y se
convierte dia a dia en un recurso muy util y a la vez necesario de usarlo, debido
a que facilita que las actividades a realizarse sean adaptadas, es decir son
flexibles al cambio. Este recurso puede ser utilizado en los nifios con NEE,
debido a que puede permitir que el mismo se refleje y se sienta identificado con
los personajes, comprendiendo que su integracion es importante y por lo tanto,

su diferencia lo hace unico.

Garcia (2014), considera que el uso de las TIC's muestran tener un
potencial muy grande en el aprendizaje e inclusion en el aspceto social de las
personas con NEE debido a que le brindan apoyo para mejorar la calidad de
vida, esto se debe a varios beneficios que las TIC'S poseen durante su aplicacién

y si nos referimos al uso de recursos audioviduales que pertenecen a esta
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categoria podemos decir que: aumentan la capacidad en cuanto al
almacenamiento y procesamiento de informaciéon, mejorando a su vez la
memoria semantica, a centrar su atencién, comprender aspectos abstractos y
su organizacion temporal, refuerza la vision y la audicion, ademas de fortalecer
la capacidad de la reflexion. Del mismo modo, las imagenes utilizadas facilitan
el aprendizaje a través de canales sensoriales, que permiten emitir una
respuesta inmediata a lo que se observa y se escucha al ser un recurso ludico
que permite su repeticion apoyando al nifio gradualemente en cuanto a su

autonomia que es necesaria durante su proceso de adquicisidn de aprendizajes.

2.3.4 Recursos audiovisuales

Historia

En el siglo XX, se dio una revolucién a nivel social de los medios
audiovisuales, los cuales en la actualidad representan una de las principales
fuentes de informacion donde se realizan transmisiones a través de varios

procesos tecnoldgicos.

Segun Apaza (2012), el vocablo audiovisual es un compuesto de las
palabras audio y visual que tiene su origen en el latin. Asi, la declinacion “audio,
vi, tum” significa escuchar y video “video vidi, visum”, ver. Sin embargo, la union
de los vocablos audio y visual es de origen estadounidense y se da en los afios
treinta, cuando se empiezan a desarrollar las técnicas de sonido e imagenes en

los Estados Unidos de América.

Los medios audiovisuales conllevan una larga historia comenzando desde
la prehistoria en donde se da el desarrollo de habilidades a nivel expresivo y de
comunicacion del ser humano debido a que se buscaba transmitir diversos
mensajes 0 a su vez emociones, a través del uso diversos objetos como: piedras,

arcilla, papel, a partir de los cuales comienza su evolucién posterior en la
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aparicion 'y descubrimiento de materiales radiofénicos, fotograficos,

cinematograficos, televisivos y audiovisuales digitales (Adame, 2009).

Concepto de recursos audiovisuales

Los medios audiovisuales son herramientas de comunicacion a nivel
masivo, estos facilitan la transmision de diversos mensajes, que integran el uso
de la audicion como la vision del ser humano. Este tipo de recursos tiene como
base la transmision de forma integral de sonidos e imagenes de manera
sincronizada donde se logra un efecto de la realidad mas que otros medios de

comunicacion (Adame, 2009).

Segun Barros (2015), los medios audiovisuales son instrumentos
tecnolégicos que ayudan a presentar informacion mediante sistemas acusticos,
opticos, o una mezcla de ambos que, por tanto, puede servir de complemento a
otros recursos o medios de comunicacion clasicos en la ensefianza como son

las explicaciones orales con ayuda de la pizarra o la lectura de libros.

Como menciona Barros (2015), los medios audiovisuales son los medios
de comunicacion social que tienen que ver directamente con la imagen como la

fotografia y el audio.

A su vez los medios audiovisuales involucran imagenes de movimiento,
que se basan en la sincronizacion de estas, para simular la realidad o plantear
una nueva, de forma ficticia. Este tipo de recursos suelen ser inmediatos y a su
vez pueden perdurar si son almacenados y reproducidos nuevamente en forma

de grabacion.

Importancia y su funcién

Los medios audiovisuales han permitido que tanto el oido como la vista

en el ser humano se extienda, al permitir que se conozca mas alla de lo que



25

conocieron nuestros antecesores, al tener acceso a lugares lejanos, a conseguir
entretenimiento y formar parte de varios sucesos anteriormente inaccesibles. En
fin, se han convertido en instrumentos de suma importancia en la ciencia,

publicidad, arte, industria y sobre todo en la educacién.

Se consideran importantes ya que son grandes medios de transmision de
cultura y masificadores del comportamiento del ser humano y su pensar. Hoy en
dia todas las personas tienen la obligacién de tener conocimiento acerca de
estos instrumentos eficaces para realizar cualquier investigacion o que las
mismas sirvan de ayuda o apoyo en diversas areas del conocimiento, al vivir en

una era tecnoldgica (Fandos,2003).

Los recursos audiovisuales presentan funciones como: representar un
papel fundamental en la comunicacion ya que brindan informacion a nivel masivo
dentro de la sociedad, donde se permite presenciar la realidad, vivir un tipo de
ficcion, ademas de superar distancias para que se pueda lograr la comunicacién
entre dos o mas individuos, considerado como una verdadera revolucion a nivel

de comunicacién de manera global. (Adame, 2009).

De acuerdo con Vasquez citado por Sarmiento (2007), considera que los
recursos audiovisuales cumplen a su vez otro tipo de funciones como la funcién
informativa, donde se utiliza los sonidos e imagenes para su comunicacion, con
el objetivo de la comprension de conceptos. Por otro lado, la funcién
motivadora, tiene como objetivo el promover la investigacion, curiosidad y el
debate, fomentando el tema que se trata y finalmente la funcién investigadora,
que tiene como fin el promover la tecnologia como un instrumento facilitador para

adquirir conocimiento.

Relacion con la educacion

Con el paso del tiempo los medios visuales se han ido incorporando a
otras disciplinas con el fin de consolidarse como uno de los recursos mas

beneficiosos para su uso. Si se habla del aspecto educativo se considera que se
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han incorporado de manera progresiva el uso de varios recursos que abordan y
mejoran el proceso escolar. Desde el uso de pizarras tecnolégicos hasta
innovaciones pedagodgicas, representaciones de manera tridimensional,

imagenes dimensionales, entre otros.

Todos estos recursos han servido de mediadores y han participado de
manera directa o indirecta en el aprendizaje, relacionandose al desarrollo de

funciones a nivel integral.

Segun Llorente citado por Paternina y Pefia (2012), en los materiales
utilizados en la ensefianza, el uso del sentido de la vista y oido prevalece, la
mayoria de los materiales estan disefiados para ser observados, por tanto, la
aplicacién de recursos audiovisuales favorecera en gran cantidad a la percepcion

tanto visual como auditiva.

La posibilidad de que se ponga en practica el uso de recursos
audiovisuales podria ayudar a contribuir al modo de transformacién en procesos
de ensefianza a nivel escolar, ya que permite que los individuos sean
conscientes y seleccionen correctamente los mensajes enviados, ademas que
posean una recepcion de forma activa y asi apreciar los textos, tanto como
disfrutarlo, a nivel ética y estética, pero sobre todo apropiarse del aprendizaje
(Barros,2015).

La utilizacién de los medios audiovisuales puede brindar también apoyo
al docente, siempre y cuando se haga un uso adecuado del mismo y con un

objetivo claro como el reforzar la ensefianza y no solamente ser una distraccion.

Beneficios

Son varios los beneficios que conllevan el uso de los recursos
audiovisuales en varias areas, por lo tanto, también dentro de la educacion.

Segun Blanco (citado por Paternina, | y Pefia, P. 2012) el uso de medios visuales:

- Ayuda a complementar y profundizar varios temas
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- Permite el entendimiento de la sociedad, problematicas cotidianas
de forma interactiva

- Permite que se genere habitos de analisis, comprension,
interpretacion y formacion en valores

- Ayuda a la socializacion, contribuyendo a la obtencion de
conocimientos, habilidades y mejora en actitudes

- Ayuda a la memoria y atencion

Permite la simplificacién de realidades complejas

- Sensibilizan y motivan a los individuos

A su vez como menciona (Renteria, 2012.p.36-38) otros beneficios de su

uso son los siguientes:

- Permite que el estudiante comprenda el entorno de mejor manera

- Favorece a la participacion

- Fomenta el aprendizaje mediante el descubrimiento

- Ayuda a la creatividad

- Favorece al proceso a nivel educativo mediante
retroalimentaciones y busqueda de soluciones a problemas establecidos a través
de la grabacién del recurso

- Favorece las capacidades de los estudiantes para reflexionar

- Favorece a la formacidén de pensamientos criticos

2.4 Definicion de términos

Convivencia

El término convivencia segun Aznar, Cacares e Hinojo (citado en Fierro,
2019, p.5) considera que “Aprender a convivir supone una relacién social que va
mas alla de la mera ‘coexistencia” entre las personas, puesto que implica la
realizacién practica de ciertos comportamientos en cuanto a respeto mutuo, a

cooperacion voluntaria y a compartir responsabilidades”.
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La convivencia constituye una vivencia de sentimientos, pensamientos,
comportamientos y varias acciones, ya sea de un sujeto o de forma grupal, que

lo identifica y le permite relacionarse con los demas (lanni, 2003).

La convivencia escolar no representa un concepto moderno, solamente
se ha modificado la relacion por parte de los actores que conforman la institucién,
todos estos actores poseen responsabilidades y derechos, siendo la mayor
responsabilidad siempre la de los adultos, tanto docente como padres y su aporte

para la facilitacion de este gran proceso de interaccion (lanni ,2003).

La convivencia escolar se produce a partir de la interrelacion de los
individuos de la comunidad educativa, donde el desarrollo ético posee una gran
incidencia, ademas que solamente se constituye si se produce una construccion

de forma colectiva (Sandoval, 2014).

Recursos Audiovisuales

Segun Gonzalez (citado en Barros, 2015) se puede definir los medios
visuales como medios técnicos que permiten la representacion y el aumento de
capacidades que son propias de la vision y de la audiciéon. Los medios visuales
representan una realidad unida al medio, influenciada por diversas
caracteristicas a nivel técnico que generan coédigos especificos para su

comprension.

Segun Dieuzeide (citado en Paternina y Pena, 2012), audiovisual se
refiere a medios electronicos que permiten registrar, reproducir y difundir
mensajes a nivel visual y auditivo, utilizado para facilitar conocimientos y su

adquisicion, y reproducir o modificar comportamientos de manera determinada.

Por otro lado, plantea que los medios audiovisuales son instrumentos
tecnolégicos que favorecen a la presentacion de informacion mediante diversos
sistemas, ya sea a nivel Optico, acustico o ambos, que complementan el

aprendizaje y utilizan variedad de imagenes y recursos sonoros (Adame, 2009).
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Inclusién

De acuerdo con Ortiz (citado en Ramirez, 2017, p. 6), se considera a la
inclusion como “el dejar participar y decidir, a otros que no han sido tomados en
cuenta. El objetivo basico de la inclusibn es no dejar a nadie fuera de las

instituciones, tanto en el ambito educativo y fisico, asi como socialmente”.
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CAPIiTULO 1l

METODOLOGIA

3.1 Diseio de la investigacion

Para alcanzar los fines de la investigacion, es necesario explicar como se
desarroll6 el proyecto, esto se engloba en lo que se denomina “Metodologia” que
es el ordenamiento secuencial, la interrelacion existente entre teoria, practica y
el método a utilizarse para el conocimiento del objeto investigado (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2014).

3.1.1 Enfoque

El enfoque de la investigacion fue cualitativo, el enfoque cualitativo “Utiliza
la recoleccion y analisis de los datos para afinar las preguntas de investigacion
o revelar nuevas interrogantes en el proceso de interpretacion” (Hernandez,

Fernandez y Baptista, 2014, p.7).

3.1.2 Modalidad

La modalidad de trabajo elegida en la investigacion fue socioeducativa, lo
cual se refiere a “planear y llevar a cabo programas de impacto social, por medio

de actividades educativas en determinados grupos de individuos” (Pérez, 2018,
p.1).

3.1.3 Nivel

El nivel de profundidad que se alcanzo en los resultados de investigacion

fue descriptivo, el alcance descriptivo “busca especificar propiedades y
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caracteristicas importantes de cualquier fendmeno que se analice” (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2014, p. 92).

3.1.4 Tipos de investigacion

El tipo de investigacion que se utilizé fue la documental que segun (Baena
citado en Avila, 2006, p.72) “la investigacién documental es una técnica que
consiste en la seleccion y compilacion de informacion a través de la lectura y
critica de documentos y materiales bibliograficos, bibliotecas, bibliotecas de

perioddicos, centros de documentacién e informacion”.

Por otro lado, el tipo de investigacion también fue de campo, a través de
la recoleccion de datos de forma directa con las personas a investigar, para esto
se utilizara una encuesta para obtener informacion ya sea acerca de un grupo o
individuos (Ruiz, 2011).

3.2 Contexto y poblacion

La presente investigacion llevo a cabo en Ecuador, en la ciudad de Quito,
a cuatro docentes especializadas en Educacion Inicial; ademas, tres padres de
familia con hijos con NEE e igualmente tres padres de familia sin hijos con NEE,
con el fin de realizar un analisis comparativo y obtener conclusiones, siendo
equitativos no solamente realizando a un tipo de poblacién. El proceso se ejecutd

entre los meses de octubre y diciembre en el afo de 2019.

3.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Al ser el tipo de investigacion descriptiva, los instrumentos de recoleccion
de datos que fueron utilizados durante el proceso de investigacién son las

encuestas.

(Buendia citado en Martinez, 2017, p.9), considera que la encuesta es “el

método de investigacidén capaz de dar respuestas a problemas tanto en términos
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descriptivos como de relacién de variables, tras la recogida de informacion
sistematica, segun un disefio previamente establecido que asegure el rigor de la

informacion obtenida”.

Tabla 1: Herramientas de investigacion

Tipo de | Técnica Instrumentos Objetivo

investigacion (Descripcion)

1. Validar

Tres el producto a través

. . de una serie de
cuestionarios entre

preguntas enfocadas

siete y ocho

preguntas al producto

mezcladas  entre; 2. Andlisis
de recursos

abiertas y cerradas
utilizados en clase

Campo- realizadas para:
Descriptiva Encuesta junto a preguntas
1. Validacion del enfocadas al
producto producto a realizarse
2. Encuesta a 3. Analisis

dos maestras
de los recursos

3. Encuesta @ 4| uioodos en casa

padres de junto a preguntas

familia enfocadas al

producto a realizarse

3.4 Técnicas para el procesamiento y analisis de datos

Para la presente investigacion utilizé la técnica de observacion y encuesta

en donde se detallé los resultados obtenidos a lo largo de la investigacion,
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mediante un grafico donde se determine dichos resultados. Por otra parte, esto

permitié determinar la efectividad del recurso audiovisual a realizarse.

CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

Las presentes encuestas tienen como finalidad recopilar informacion
acerca de varios aspectos necesarios para la investigacion realizada
denominada como “Utilizacién de recursos audiovisuales para fomentar la
convivencia de niflos de 5 afos con necesidades educativas especiales en el
aula regular”. Las misma que seran aplicadas a profesionales en el area de
educacion, padres con hijos con NEE y padres con hijos sin NNE, lo cual permite
a través de diversas posturas considerar si la utilizacion del producto podria ser

fiable y valido de aplicar, analizando e interpretando los datos obtenidos.

Encuesta #1: A docentes

Objetivo: Conocer si las docentes utilizan recursos didacticos dentro del

aula y si utilizarian los recursos audiovisuales dentro de la misma.

Pregunta #1

¢ Considera usted que el uso de recursos didacticos es importante en la

etapa inicial de los nifios especialmente a la edad de 5 afos?
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Tabla 2: Recursos didacticos en la etapa inicial

Si No
Encuestado #1 X
Encuestado #2 X
Encuestado #3 X

PREGUNTA #1

mSi mNo

0%

Figura 1: Recursos didacticos en la etapa inicial
Analisis:
Del total de docentes encuestados, el 100% consideran que es importante

la utilizacién de recursos en la etapa inicial de los nifios, especialmente a la edad

de los 5 anos.

Interpretacion:

Lo cual nos permite evidenciar que las docentes estan conscientes de que
la utilizacion de recursos es fundamental para el desarrollo integral de los nifios

no solo a la edad de 5 afios sino en toda su etapa inicial.



Pregunta #2

¢ Usted utiliza recursos didacticos dentro del aula?

Tabla 3: Recursos didacticos dentro del aula

Si No
Encuestado #1 X
Encuestado #2 X
Encuestado #3 X

PREGUNTA #2

mSi mNo

0%

Figura 2: Recursos didacticos dentro del aula

Analisis:
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Del total de docentes encuestados, el 100% indica que utiliza recursos

didacticos dentro del aula.

Interpretacion:
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Determinando que las docentes utilizan estas herramientas para
proporcionar experiencias de aprendizaje mas vivenciales a los nifos,
considerando que son estrategias de aprendizaje concretas para la utilidad
dentro del proceso educativo que ayudan y apoyan al desarrollo de todas las

areas de nifios y niAas.

Pregunta #3

¢, Qué tipo de recursos didacticos utiliza dentro del aula?

Tabla 4: Recursos didacticos dentro del aula

Recursos Recursos Recursos Recursos
auditivos visuales . . )
Tecnologicos  Sensoriales
Encuestado X X X X
#1
Encuestado X X
#2
Encuestado X X X

#3
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PREGUNTA #3

M Recursos auditivos M Recursos visuales M Recursos Tecnoldgicos M Recursos Sensoriales

Figura 3: Recursos didacticos dentro del aula
Analisis:

De acuerdo con las respuestas de las docentes encuestadas se establece
que los recursos mas utilizados por las docentes dentro del aula son los recursos
auditivos y visuales con el 34% y el 33% respectivamente, después contindan
los recursos sensoriales con un 22% y finalmente los recursos tecnoldgicos con
el 11%.

Interpretacion:

Lo cual nos permite comprender que los docentes prefieren la utilizacion

de recursos auditivos y visuales mas que los sensoriales y tecnoldgicos.



Pregunta #4

¢ Usted utiliza recursos audiovisuales dentro del aula de clase?

Tabla 5: Recursos audiovisuales dentro del aula de clase

Si No
Encuestado #1 X
Encuestado #2 X
Encuestado #3 X

PREGUNTA #4

ESi ENo ®m

Figura 4: Recursos audiovisuales dentro del aula de clase

Analisis:
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Del total de docentes encuestadas, el 67% menciona que si utiliza
recursos audiovisuales dentro del aula de clase, mientras que el 33% no la utiliza.
Las docentes que constituyen el 67% consideran que los recursos audiovisuales
permiten observar y mantener el interés del nifio sobre un tema planificado
ademas que estos recursos permiten que la informacion adquirida se realice a
través del uso de todos los sentidos. Por otro lado, la docente que constituye el
33% menciona que podria ser un distractor en el aprendizaje de los nifios si no

existe un acompanamiento de un adulto presente.

Interpretacion:

Por lo que se considera que el recurso audiovisual, si pudiera ser util

dentro del aula de clase.

Pregunta #5

Si utiliza recursos audiovisuales. ¢ Con qué frecuencia los utiliza?

Tabla 6: Frecuencia de uso de recursos audiovisuales

Siempre A veces Nunca

Encuestado #1 X

Encuestado #2 X

Encuestado #3 X
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PREGUNTA #5

H Siempre MAveces MNunca

33%

Figura 5: Frecuencia de uso de recursos audiovisuales
Analisis:

Del total de docentes encuestadas, se establece que existen docentes
que utilizan siempre recursos audiovisuales en clase siendo el 33,33%, a veces
igualmente con un porcentaje de 33,33% y nunca con el mismo porcentaje del
33,33%.

Interpretacion:

Donde se podria considerar que todo dependeria del momento que lo
necesitan y también de sus gustos por utilizarlo, asi como de las normas de las

instituciones donde trabajan.



41

Pregunta #6

¢ Considera usted que el uso de recursos audiovisuales favoreceria el

proceso de convivencia e inclusion en el aula?

Tabla 7: Recursos audiovisuales en la convivencia e inclusion en el aula

Si No
Encuestado #1 X
Encuestado #2 X
Encuestado #3 X

PREGUNTA #6

mSi mNo

Figura 6: Recursos audiovisuales en la convivencia e inclusion en el aula
Analisis:

Del total de docentes encuestadas, el 67%% consideran que el uso de

recursos audiovisuales si favorecerian al proceso de convivencia e inclusion
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dentro del aula, debido a que consideran que este tipo de recursos llama mucho
la atencion de los nifios, ademas puede servir de apoyo al docente para tratar
una tematica compleja. Por otro lado, el 33% considera que no se favoreceria al
proceso de los temas antes mencionados, debido a que se establece que en el
proceso de convivencia este tipo de herramientas no tendria resultados positivos

de su aplicacion.

Interpretacion:

Por lo tanto, se podria establecer que los recursos audiovisuales si
podrian favorecer en el proceso de convivencia e inclusién segun las docentes

encuestadas.

Pregunta #7

¢ Utilizaria usted recursos audiovisuales para tratar un tema especifico
como por ejemplo la inclusion en cuanto a NEE (Necesidades Educativas

Especiales)?

Tabla 8: Recursos audiovisuales en NEE

Si No
Encuestado #1 X
Encuestado #2 X

Encuestado #3 X
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PREGUNTA #7

=Si =No

Figura 7: Recursos audiovisuales en NEE
Analisis:

Del total de docentes encuestadas, el 100% esta de acuerdo con que
utilizarian recursos audiovisuales para tratar un tema especifico como es la
inclusion de NEE, debido a que consideran que es de facil manejo y a los nifios

les gusta

Interpretacion:

Por lo tanto, prestarian atencion y captarian de forma mas rapida el mensaje que

se quiere transmitir.
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Encuesta #2: A padres de familia con hijos sin NEE

Objetivo: Conocer si los padres de familia con nifios sin NEE utilizan
recursos didacticos dentro de casa y si utilizarian los recursos audiovisuales

dentro de la misma.

Pregunta #1

¢ Considera usted que el uso de recursos didacticos es importante en la

etapa inicial de los nifios especialmente a la edad de 5 afios?

Tabla 9: Recursos didacticos en la etapa inicial

Si No
Encuestado #1 X
Encuestado #2 X

Encuestado #3 X
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PREGUNTA #1

Si mNo

Figura 8: Recursos didacticos en la etapa inicial
Analisis:

Del total de padres de familia con hijos sin NEE encuestados, el 100%
considera que el uso de recursos didacticos es importante en la etapa inicial de

los nifios especialmente a la edad de 5 anos.

Interpretacion:

Lo cual permite evidenciar que los recursos didacticos constituyen un
buen medio para aprender, donde se permite trabajar de manera personal y

servir de apoyo de aprendizajes, ademas de divertirse.

Pregunta #2

¢ Usted utiliza recursos didacticos en su hogar?
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Tabla 10: Recursos didacticos dentro del hogar

Si No
Encuestado #1 X
Encuestado #2 X
Encuestado #3 X

PREGUNTA #2

mSi mNo

Figura 9: Recursos didacticos dentro del hogar

Analisis:
Del total de padres de familia con hijos sin NEE encuestados, el 100%

utilizan recursos en su hogar.

Interpretacion:

Estableciendo que cada padre de familia busca utilizar una herramienta

que sea adecuada para fomentar y apoyar el aprendizaje en sus hijos.
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Pregunta #3

¢ Qué tipo de recursos didacticos utiliza en su hogar?

Tabla 11: Tipo de recursos didacticos utilizados en el hogar

Libros Manipulativos Videos vy
canciones
Encuestado #1 X X
Encuestado #2 X
Encuestado #3 X X X

PREGUNTA #3

M Libros ™ Manipulativos ™ Videosy canciones

Figura 10: Tipo de recursos didacticos utilizados en el hogar
Analisis:

Del total de padres de familia con hijos sin NEE encuestados, se puede
evidenciar que la mayor parte de padres utilizan manipulativos siendo el 50%,

después libros con el 38% y finalmente videos y canciones con el 12%.
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Por lo que se puede considerar que los padres utilizan diversas

herramientas para utilizarlo como medios de ensehanza-aprendizaje para sus

hijos.

Pregunta #4

Si los utiliza. ¢ Con qué frecuencia los utiliza?

Tabla 12: Frecuencia en el uso de recursos didacticos en el hogar

Siempre A veces Nunca
Encuestado #1 X
Encuestado #2 X
Encuestado #3 X

PREGUNTA #4

H Siempre MW Aveces MNunca

0%

Figura 11: Frecuencia en el uso de recursos didacticos en el hogar
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Analisis:
Del total de padres de familia con hijos sin NEE, se considera que el 67%

utiliza a veces los recursos didacticos en su hogar y el 33% los utiliza siempre.

Interpretacion:

Esto quiere decir, que a pesar de que se utilicen los recursos con mayor
o menor frecuencia, cada padre de familia busca que sus hijos tengan contacto

con estas herramientas de aprendizaje.

Pregunta #5

¢ Considera usted que el uso de recursos audiovisuales favoreceria el

proceso de convivencia en el aula?

Tabla 13: Recursos audiovisuales en el proceso de convivencia

Si No
Encuestado #1 X
Encuestado #2 X

Encuestado #3 X
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PREGUNTA #5

mSi mNo

Figura 12: Recursos audiovisuales en el proceso de convivencia
Analisis:

Del total de padres de familia con hijos sin NEE, el 67% considera que el
uso de recursos audiovisuales no favoreceria el proceso de convivencia en el
aula, estableciendo que no todos los niflos toman el mensaje de forma positiva
y que se podria realizar otras actividades para mejorar la convivencia. Por otro
lado, el 33% si lo considera, estableciendo a su vez que los nifios poseen una
memoria visual muy desarrollada lo cual les ayudaria a retener mejor manera lo

que se les esta ensefando.

Interpretacion:

Por lo tanto, se establece que la mayoria de los padres con hijos sin NEE
optarian por la aplicacion de otras herramientas de aprendizaje para abordar

temas relevantes como la convivencia en el aula
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Pregunta #6

¢ Utilizaria usted recursos audiovisuales para tratar un tema especifico

como la inclusién o la convivencia?

Tabla 14: Recursos audiovisuales en la inclusion y convivencia

Si No
Encuestado #1 X
Encuestado #2 X
Encuestado #3 X

PREGUNTA #6

mSi mNo

Figura 13: Recursos audiovisuales en la inclusion y convivencia
Andlisis:
Del total de padres de familia con hijos sin NEE, el 100% utilizaria los

recursos audiovisuales para tratar temas especificos como la inclusion y

convivencia.
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Interpretacion:

Por lo que se considera que este tipo de recursos seria una herramienta
que facilitaria la comprension de un mensaje y a su vez permitiria que presten
mas atencidén no solamente a través de palabras sino también a través de los

dibujos animados establecidos.

Pregunta #7

¢ Considera usted que el uso de recursos audiovisuales favoreceria el

proceso de inclusion de nifios con NEE en el aula?

Tabla 15: Recursos audiovisuales en la inclusiéon de nifios con NEE

Si No
Encuestado #1 X
Encuestado #2 X

Encuestado #3 X
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PREGUNTA #7

mSi mNo

0%

100%

Figura 14: Recursos audiovisuales en la inclusion de nifios con NEE
Analisis:

Del total de padres de familia con hijos sin NEE, el 100% de padres
considera que el uso de recursos audiovisuales si favoreceria al proceso de

inclusiéon de los ninos con NEE en el aula.

Interpretacion:

Por lo que se considera que el recurso audiovisual, constituye una
herramienta para los nifios que favorece a un mejor aprendizaje y a los sentidos
auditivos y visuales permitiendo llevar el mensaje que se quiere dar, despertando
en cada uno la curiosidad e imaginacion y la comprension e identificacion de un

problema y mensaje que se quiere dar.
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Encuesta #3: A padres de familia con nifos con NEE

Objetivo: Conocer si los padres de familia con nifios con NEE utilizan
recursos didacticos dentro de casa y si utilizarian los recursos audiovisuales

dentro de la misma.

Pregunta #1

¢ Considera usted que el uso de recursos didacticos es importante en la

etapa inicial de los nifios especialmente a la edad de 5 afios?

Tabla 16: Recursos didacticos en etapa inicial

Si No
Encuestado #1 X
Encuestado #2 X
Encuestado #3 X

PREGUNTA #1

ESi mNo

0%

Figura 15: Recursos didacticos en etapa inicial
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Analisis:
Del total de padres de familia con hijos con NEE encuestados, el 100%

considera que el uso de recursos didacticos es importante en la etapa inicial, no

solamente en nifios sin NEE sino también en nifios con NEE.

Interpretacion:

Por lo tanto, se considera que en los dos casos se ayuda a potencializar

y reforzar aprendizajes a través del uso de recursos.

Preguntas #2

¢ Usted utiliza recursos didacticos en su hogar?

Tabla 17: Recursos didacticos en el hogar

Si No
Encuestado #1 X
Encuestado #2 X

Encuestado #3 X
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PREGUNTAS #2

ESi mNo

100%

Figura 16: Recursos didacticos en el hogar
Analisis:

Del total de padres de familia con hijos con NEE, se establece que el 100%
de padres de familia utilizan recursos didacticos en su hogar porque llaman la

atencion de los ninos.

Interpretacion:

Por lo que se puede considerar que los recursos utilizados facilitarian su

aprendizaje y fortalecen su actividad tanto fisica como intelectual.



Pregunta #3

¢ Qué tipo de recursos didacticos utiliza en su hogar?

Tabla 18: Tipo de recursos utilizados en el hogar
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Musica y Manipulativos Libros
videos
Encuestado #1 X X X
Encuestado #2 X X X
Encuestado #3 X

PREGUNTA #3

M MUsicay videos M Manipulativos M Libros

Figura 17: Tipo de recursos utilizados en el hogar

Analisis:

Del total de padres de familia con hijos con NEE encuestados, los

instrumentos mas utilizados son los manipulativos con el 50%, después la

musica y los videos con el 25% vy finalmente los libros con el 25%

Interpretacion:
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Donde se puede considerar, que cualquier herramienta que se utilice sirve

como parte del aprendizaje de cada uno de sus hijos.

Pregunta #4

Si los utiliza. ¢, Con qué frecuencia los utiliza?

Tabla 19: Frecuencia de utilizacion de recursos didacticos en el hogar

Siempre A veces Nunca
Encuestado #1 X
Encuestado #2 X
Encuestado #3 X

PREGUNTA #4

B Siempre M A veces Nunca

0%

100%

Figura 18: Frecuencia de utilizaciéon de recursos didacticos en el hogar
Analisis:

Del total de padres de familia con hijos con NEE, el 100% de padres de

familia utilizan siempre los recursos mencionados anteriormente en su hogar.
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Interpretacion:

Por lo que se puede mencionar que cada padre de familia busca que sus
hijos tengan contacto con estas herramientas de aprendizaje, siempre buscando
que se favorezca su aprendizaje y se desarrollen habilidades y destrezas y sobre

todo sirvan de apoyo en sus necesidades.

Pregunta #5

¢ Considera usted que el uso de recursos audiovisuales favoreceria el

proceso de convivencia en el aula?

Tabla 20: Recursos audiovisuales en la convivencia en el aula

Si No
Encuestado #1 X
Encuestado #2 X
Encuestado #3 X

PREGUNTA #5

Si mNo

Figura 19: Recursos audiovisuales en la convivencia en el aula

Analisis:
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Del total de padres de familia encuestados con hijos con NEE, el 100%

considera que el uso de recursos audiovisuales si favoreceria al proceso de

convivencia.

Interpretacion:

Por lo que se puede considerar que los recursos audiovisuales
representan una excelente manera de captar la atencidén de los nifios para que
puedan comprender un tema, asi como los ayudaria a tener mas confianza y
aceptar de mejor manera al resto de nifos. Finalmente, también favorece a la

empatia y a recibir mejor el mensaje.

Pregunta #6

¢ Utilizaria usted recursos audiovisuales para tratar un tema especifico

como la inclusién o la convivencia?

Tabla 21: Recursos audiovisuales en la inclusién o convivencia

Si No
Encuestado #1 X
Encuestado #2 X

Encuestado #3 X
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PREGUNTA #6

Si ®mNo

Figura 20: Recursos audiovisuales en la inclusion o convivencia

Analisis:

Del total de padres de familia encuestados con hijos con NEE, el 100%
utilizaria los recursos audiovisuales para tratar un tema especifico como la
inclusion y la convivencia, debido a que los padres de familia mencionan que
cuando se trata de un tema especifico este tipo de recursos podria favorecer a
captar la atencion en el tema, ademas es mas dinamico y permanece mas tiempo

en la mente del nino.

Interpretacion:

Por lo tanto, se puede considerar que los recursos audiovisuales pueden
permitir que los nifos comprendan la necesidad que otros nifos puedan tener,

aceptando diferencias.

Pregunta #7

¢ Considera usted que el uso de recursos audiovisuales favoreceria el

proceso de inclusion de nifios con NEE en el aula?



62

Tabla 22: Recursos audiovisuales en NEE

Si No
Encuestado #1 X
Encuestado #2 X
Encuestado #3 X

PREGUNTA #7

Si mNo

Figura 21: Recursos audiovisuales en NEE

Andlisis:

Del total de padres de familia con hijos con NEE, el 100% considera que
el uso de recursos audiovisuales si favoreceria el proceso de inclusion de nifios

con NEE en el aula debido a que se establece que estas herramientas ayudan

como apoyo para llevar de forma directa la ensefanza.

Interpretacion:

Para lo cual, también se podria considerar que este tipo de recursos
podria favorecer a evitar el rechazo y tratar de comprender el tema propuesto.
Finalmente ayudaria también a crear un mayor ambiente de confianza e igualdad

con el resto.
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Triangulacién de datos

A partir de las encuestas realizadas, se pudo evidenciar que existen diversas
contradicciones en la informacion proporcionada, tanto de docentes como

padres de familia, especialmente de quiénes no poseen nifios con NEE.

Como es el caso de la encuesta realizada a los docentes, en donde, en la
pregunta 3. ; Qué tipos de recursos didacticos utiliza dentro del aula?, una de las
docentes establece que utiliza recursos visuales dentro del aula, pero en la
pregunta 4. ;Usted utiliza recursos audiovisuales dentro del aula de clase?,
afirma que no maneja recursos audiovisuales, lo cual llegaria a ser una
contradiccion al ser la docente quien explicé al momento de la encuesta que los
recursos visuales utilizados eran videos, los cuales pertenecen a la categoria del

segundo recurso mencionado anteriormente.

Por otra parte, también se puede evidenciar que al realizar la encuesta a
padres de familia con hijos sin NEE, uno de ellos, en la pregunta 5. ; Considera
usted que el uso de recursos audiovisuales favoreceria el proceso de
convivencia en el aula?, el padre considera que la utilizacién de recursos
audiovisuales no favoreceria el proceso de convivencia, pero si el de inclusion,
lo cual es incorrecto porque los dos procesos van de la mano y si la utilizacion
del recurso podria favorecer el proceso de inclusién, también podria hacerlo con

la convivencia.

Finalmente es importante mencionar que al momento de la realizacion de las
encuestas, se evidencié mediante la observacion, que existe desconocimiento
por parte de padres de familia y docentes sobre la aplicacién de recursos
audiovisuales, ya que se considera que es una actividad que no es de mucho
beneficio, lo cual llega a una contradiccion, al ser ellos mismos quienes dan a
sus hijos aparatos electronicos de forma libre sin un objetivo pedagdgico, o a su
vez docentes que consideran que la tecnologia no es “buena” para los nifios
porque los distrae, sin mas informacién que fundamente y apoye a sus

respuestas.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

La utilizacidon de recursos didacticos en la etapa inicial de los nifios (0-6
afnos) es esencial para su desarrollo, segun el MINEDUC (s/f), los
recursos didacticos favorecen el proceso de ensehanza-aprendizaje,
debido a que permiten proporcionar diversas experiencias que los ninos
aprovechan para adquirir informaciéon a través de la manipulacion,
descubrimiento, observacion e indagacion de diversos objetos.

La utilizacion de recursos didacticos en el aula escolar al igual que en el
hogar, proporciona experiencias de aprendizaje vivenciales en los nifios,
que sirven ademas como refuerzo y apoyo para la mejora de diversas
areas de desarrollo que pueden ser utilizadas por los docentes y los
padres de familia.

Los recursos didacticos mas utilizados dentro del aula y del hogar, son los
recursos auditivos, visuales, sensoriales y tecnologicos, considerados
como herramientas que facilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje de
manera ludica.

Los recursos audiovisuales, son herramientas ludicas utilizadas tanto en
el aula como en el hogar, considerando que los mismos permiten captar
y mantener la atencién del nifio sobre un tema de interés del nifio, lo cual
le permitiria captar el mensaje de una manera mas significativa.

Existe una controversia en cuanto al uso de recursos audiovisuales, por
una parte, varios docentes y padres afirma que, si favorecen el proceso
de convivencia en el aula, debido a que es un recurso que puede servir
de apoyo al docente para tratar una tematica compleja. Pero, por otro
lado, otros padres de familia consideran que el recurso mencionado
podria dificultar la comprension del mensaje de forma positiva.

La aplicacion de un recurso audiovisual en nifios de 5 afos para la

comprensién del tema de “inclusién” podria resultar favorable y a su vez
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podria generar posibles cambios en su comportamiento, sirviendo de
apoyo no solamente para los docentes dentro del aula, sino también como
herramienta de refuerzo en casa, al considerarse como una herramienta
factible por su facil manejo y la apertura que los nifios tienen hacia la

tecnologia.

Recomendaciones

Se recomienda que los docentes y padres de familia, utilicen mas
herramientas tecnoldgicas, debido a que, al vivir en una era digital, se
necesita aproximar a los nifios a estas grandes herramientas mas no
apartarlos, al ser grandes fuentes de conocimiento e investigacion,
teniendo siempre la supervision de un adulto , lo cual refuerce el tema que
se estd trabajando y se permita brindar una explicacion, para que la
herramienta constituya un instrumento que forme parte de su proceso de
ensefianza-aprendizaje, mas no sea empleado como un juguete mas, o
un objeto de diversion.

Al utilizar herramientas tecnoldgicas es importante que se establezcan
limites de tiempo, siendo lo ideal no mas de una hora diaria, debido a que
la utilizacion excesiva o inapropiada, es decir, sin un objetivo pedagdgico
podria afectar de forma negativa a la salud y desarrollo del nifio a nivel
escolar y también personal.

Es importante, que los padres de familia se informen sobre los beneficios
que conlleva el uso de recursos audiovisuales como herramienta de
aprendizaje, para que no se considere como un recurso unicamente de
distraccion o “malo”.

Se recomienda la utilizacion del presente recurso audiovisual establecido
como producto de esta investigacion el cual podria ayudar a comprender
la inclusién desde otro punto de vista favoreciendo posiblemente al
comportamiento y la convivencia de varios nifos, en su desarrollo a nivel
escolar y personal.

Finalmente, se recomienda que docentes y padres de familia investiguen

mas estrategias para trabajar temas complejos y abstractos como son:



66

convivencia e inclusion, temas que a través de su comprension fortalecen

el ambiente escolar.
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CAPIiTULO VI

DESARROLLO DEL PRODUCTO

Disefno

El producto final del presente trabajo de investigacion, consiste en la
realizacion de un video animado enfocado en nifios y nifias de 5 afios con el
objetivo de fomentar la convivencia en nifios con NEE (Necesidades Educativas
Especiales) en el aula regular, el cual sera elaborado luego de realizar una
investigacion detallada acerca de la edad establecida (5 afios) y el tema a
trabajar (convivencia e inclusién), ademas, se tomara como referencia a otros

videos animados similares al tema a realizarse.

El producto constituye una herramienta de aprendizaje y apoyo tanto para
docentes como para padres de familia que observan problemas en la convivencia
e inclusion de nifios con NEE en el aula regular, problematica que es frecuente
en el entorno actual, al establecerse que las instituciones sean inclusivas. Para
lo cual, si no se explica adecuadamente los temas mencionados (convivencia e
inclusion) podrian afectar el area social de los nifios dentro del ambito escolar y

por lo tanto su desemperio escolar.

Estructura

La estructura del video animado consiste en la creacién de una historia
enfocada en nifos y nifas de 5 afios. Para la creacién de la historia se realizaron
varias investigaciones de temas especificos como la inclusion, convivencia y
aspectos relacionados a la edad planteada. Posterior a eso se inicié con la
creacion de los personajes, ideas que contengan secuencia y sobre todo se
establecio el mensaje que se quiere brindar al publico que lo observe, el cual se
enfoca en comprender y aceptar la diferencia que cada individuo pueda tener,

haciéndolo sentir como parte de una sociedad sin exclusiones.
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Los paisajes se enfocan en la selva y los personajes establecidos son
monos, los cuales al ser uno de los animales mas traviesos se asocian a la edad

escogida.

En el video se detalla la historia de un monito llamado Paquito, quién
nacié sin un brazo. Su dificultad llega a mostrarse cuando Paquito empieza a
notar la diferencia de él con los otros monos, lo cual le hace sentir triste al no
poder realizar lo mismo que ellos hacen, la historia culmina cuando los demas
monos ayudan a Paquito a sentirse parte del grupo sin importar la diferencia que

existe entre ellos.

El tiempo de duracion del video animado, consiste aproximadamente de
3 a 4 minutos. Las imagenes propias de este video son realizadas con una
variedad de gama de colores, lo cual permite tener una vision clara y atractiva

que facilitar la atencién focalizada del nifio.

Validacion

La validacion del producto tuvo dos fases, la primera consistio en la
realizacion de una encuesta a 3 profesionales que tienen experiencia en la
tematica propuesta, con el fin de validar el bosquejo del producto, que contenia
la historia y descripcion del mismo antes de ser realizado para que en el proceso
de elaboracién alcance caracteristicas como: beneficio, sencillez y novedad. En
las encuestas se plantearon seis preguntas y se determinaron aspectos claves

como:

- Cumplimiento de objetivo planteado

- Historia adecuada a la edad (5 afios)

- Caracteristicas de innovacion, creatividad y conllevar un mensaje
- Manejo de aspectos sociales e inclusivos

- Posibilidad de la modificacion de comportamientos a partir de su

uso
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- Tiempo recomendable

Como resultado de los profesionales se pudo evidenciar que estuvieron
de acuerdo con la propuesta mencionada y establecieron que cuenta con todos
los parametros adecuados. A su vez, se realizaron una serie de observaciones
las cuales se las corrigio para que la herramienta a presentarse sea favorable y

cumpla con el objetivo planteado.

Por otra parte, como segunda fase se realizé otra encuesta a una docente
especializada en educacién, en donde se realizé la validacion del producto
terminado, con el fin de confirmar si los objetivos se cumplieron y sus
descripciones fueron adecuadas a la edad establecida (5 afos). En la encuesta

se establecieron aspectos importantes como:

- Recurso adecuado a la edad

- Historia innovadora y creativa

- Manejo de aspectos inclusivos y sociales en la historia
- Duracién del recurso acorde a la edad del nifio

- Recurso facil de comprender

- Sugerencia de uso del recurso

Como resultado de la profesional, se puedo establecer que estuvo de
acuerdo con todos los aspectos establecidos, lo cual permite comprender que el

recurso si se ha realizo en base a los objetivos propuestos.
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Anexo 1

Encuesta #1 (Docentes)

audiovisuales

PREGUNTAS RESPUESTAS
1. Considera
usted que el
uso de
recursos
didacticos es
importante en Sl NO
la etapa inicial
de los nifos
especialmente
ala edad de 5
anos
2. ;Usted utiliza ¢ POR QUE?
recursos
didacticos Sl NO
dentro del
aula?
3. ¢Qué tipo de
recursos
didacticos
utiliza?
4. ;Usted utiliza ¢POR QUE?
recursos Sl NO




dentro del

aula de clase?

5. Si los utiliza.

¢,con qué
SIEMPRE AVECES NUNCA
frecuencia los

utiliza?

6. Considera ¢POR QUE?
usted que el
uso de
recursos
audiovisuales

Sl NO

favoreceria el

proceso  de

convivencia e

inclusién en el

aula

7. Utilizaria ¢POR QUE?
usted
recursos
audiovisuales
para tratar un
tema
especifico
Si NO
como por
ejemplo la
inclusion en
cuanto a NEE
(Necesidades
Educativas

Especiales)

NOTA: ANOTAR ALGUN ASPECTO DE LA ENCUESTA QUE NO HAYA
SIDO UTILIZADO PARA LA VALIDACION DEL PRODUCTO




Anexo 2

Encuesta#2 (Padres de familia con hijos sin NEE y con NEE)

audiovisuales

favoreceria el

PREGUNTAS RESPUESTAS

1. Considera usted
que el uso de
recursos
didacticos es
importante en la Sl NO
etapa inicial de
los nifos
especialmente a
la edad de 5 afios

2. ¢Usted utiliza ¢, POR
recursos QUE?
didacticos en su S NO
hogar?

3. ¢Qué tipo de
recursos
didacticos utiliza
en su hogar?

4. Si  los utiliza.
¢.con qué
frecuencia o8 SIEMPRE AVECES NUNCA
utiliza?

5. Considera usted .POR QUE?
que el uso de
recursos Sl NO




proceso de
convivencia en el

aula

¢ Utilizaria usted
recursos
audiovisuales
para tratar un
tema especifico
como la inclusién

o la convivencia?

Sl

NO

+POR QUE?

¢ Considera usted
que el uso de
recursos
audiovisuales
favoreceria el
proceso de
inclusién de nifios
con NEE en el

aula?

Sl

NO

+POR QUE?

NOTA: ANOTAR ALGUN ASPECTO QUE NO HAYA SIDO TOMADO EN
CUENTA PARA REALIZAR LA VALIDACION DEL PRODUCTO

Anexo 3

Encuesta #3 (Validacion)

adecuada para

PREGUNTAS RESPUESTAS OBSERVACIONES
1. La historia
cumple con el
Sl NO
objetivo
planteado
2. La historia es
Sl NO




niRos y nifas de

5 anos

3. La historia es

innovadora,

creativa y | Sl NO
conlleva un

mensaje

4. En la historia se
manejan
aspectos Sl NO
sociales e

inclusivos

5. Se observa que
él
comportamiento
de un nifo
podria ser | SI NO
modificable a
través de la

historia

6. Cual seria el
tiempo
recomendable
para el recurso
audiovisual de
la historia
presentada

anteriormente

NOTA: ANOTAR ALGUN ASPECTO QUE NO HAYA SIDO TOMADO EN
CUENTA PARA LA VALIDACION DEL PRODUCTO




Anexo 4

Encuesta #4: Validacion del producto

Objetivo: Validar el producto de titulacion denominado “Utilizacion de
recursos audiovisuales para fomentar la convivencia de nifios de 5 afos con

necesidades educativas especiales en el aula regular”.

Pregunta #1

¢ La historia cumple con el objetivo planteado?

Tabla 23: Objetivo de la historia

Si No
Encuestado #1 X
Encuestado #2 X

Encuestado #3 X




PREGUNTA #1
uSi mNo

0%

Figura 22: Objetivo de la historia
Analisis:

Del total de docentes encuestados, el 100% considera que la historia si

cumple con el objetivo planteado.
Interpretacion:

Esto permite establecer que la historia se la realiz6 acorde a la edad

planteada.



Pregunta #2

¢ La historia es adecuada para nifos y nifias de 5 afios?

Tabla 24: Historia acorde a edad

Si No
Encuestado #1 X
Encuestado #2 X
Encuestado #3 X
PREGUNTA #2
mSi mNo

0%

Figura 23: Historia acorde a edad
Analisis:
Del total de docentes encuestados, el 100% consideran que la historia es

adecuada para nifios y niflas de 5 afnos.



Interpretacion:

Lo cual determina que la narracion, secuencia y personajes son los

adecuados para la edad propuesta.

Pregunta #3

¢La historia es innovadora, creativa y conlleva un mensaje?

Tabla 25: Caracteristicas de la historia

Si No
Encuestado #1 X
Encuestado #2 X
Encuestado #3 X
PREGUNTA #3
mSi mNo

0%

100%

Figura 24: Caracteristicas de la historia



Analisis:
Del total de docentes encuestados, el 100% considera que la historia es

innovadora, creativa y conlleva un mensaje.
Interpretacion:

Con lo que se puede determinar que el material elaborado cumple con
las caracteristicas necesarias para que se lo pueda realizar a través de un video

animado.

Pregunta #4

¢En la historia se manejan aspectos sociales e inclusivos?

Tabla 26: Aspectos sociales e inclusivos de la historia

Si No
Encuestado #1 X
Encuestado #2 X

Encuestado #3 X




PREGUNTA #4

mSi mNo

0%

100%

Figura 25: Aspectos sociales e inclusivos de la historia
Analisis:

Del total de docentes encuestados, el 100% considera que, si se manejan

aspectos sociales e inclusivos.

Interpretacion:

Por lo que se puede argumentar que con la historia se puede favorecer el

proceso de inclusion y mejora de la convivencia dentro del aula.



Pregunta #5

¢ Se observa que el comportamiento de un nifio podria ser modificable a

través de la historia?

Tabla 27: Comportamiento modificable a partir de la historia

Si No
Encuestado #1 X
Encuestado #2 X
Encuestado #3 X
PREGUNTA #5
mSi mNo

0%

100%

Figura 26: Comportamiento modificable a partir de la historia

Analisis:



Del total de docentes encuestados, el 100% establecen que el
comportamiento de un nifio puede ser modificable a través de la historia

propuesta.
Interpretacion:

Por lo que se puede considerar que la aplicacion del producto podria ser
factible ayudando a que los nifilos comprendan temas complejos como es la
inclusion de manera sencilla.

Pregunta #6

¢ Cual seria el tiempo recomendable para el recurso audiovisual de la
historia presentada anteriormente?

Tabla 28: Tiempo recomendable

3 minutos 5 minutos 15 minutos
Encuestado #1 X

Encuestado #2 X

Encuestado #3 X




PREGUNTAS #6

m 3 Minutos =5 Minutos =15 Minutos

Figura 27: Tiempo recomendable
Analisis:

De los profesionales en docencia encuestados, el tiempo que se propuso
como recomendable es: el primer encuestado de 3 minutos, que corresponde al
34%, el segundo de 5 que corresponde al 33% y el tercero de 15 que de igual

forma constituye al 33%.

Interpretacion:

Para lo cual se considera que el tiempo establecido por los docentes es
un tiempo promedio considerado por cada uno, para lo cual en la realizacion del
video se estableceria el tiempo de maximo 5 minutos necesario para la

realizacion de la historia.



ENCUESTA PARA VALIDACION DEL PRODUCTO

La presente encuesta sera aplicada a una docente especializada en educacion,
la cual tiene como objetivo validar el producto de trabajo de tesis realizada con
el tema de “Utilizacién de recursos audiovisuales para fomentar la convivencia
de nifios de 5 afos con necesidades educativas especiales en el aula regular”,
el cual consiste en un video para nifios de 5 afios enfocado en fomentar el
proceso de convivencia e inclusion de nifios con NEE, presentado como un
material de apoyo para tratar los temas mencionados anteriormente de forma

[udica.
Instruccion:

Responda las siguientes preguntas y sefiale la casilla de Sl o NO segun sea el

Caso.

PREGUNTAS RESPUESTAS OBSERVACIONES
LEl video
observado es
adecuado para Sl \/ NO

nifies y nifias de 5
afios?

zla  historia  es
innovadora Y 3l Vv NO
creativa?

ZEn la historia se
manejan aspectos

inclusivos Yy sl v" NO
sociales?

ila duracion del

videova acorde a la Sl v NO
edad del nifio?

ZEL video es

facimente sl v NO
comprensible?

ZUtilizaria usted el

presente video para

trabajar inclusion y =1l W, NO

convivencia en el
aula?
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